
 ซ

สารบาญ 
 

                   หนา 
กิตติกรรมประกาศ        ค 
บทคัดยอภาษาไทย        ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ        ฉ 
สารบาญตาราง         ญ 
บทที่ 1 บทนํา 1 
 หลักการและเหตุผล 1 
 วัตถุประสงคของการศึกษา 3 
 ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา 3 
 นิยามศัพททีใ่ชในการศึกษา 3 
บทที่ 2 ทฤษฎี แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 4 
 ทฤษฎีและแนวคิด 4 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 6 
บทที่ 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 8 
 ขอบเขตการศกึษา 8 
 แหลงขอมูล 8 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการสรางเครื่องมือ 8 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 9 
 ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 10 
บทที่ 4 ผลการศึกษา 11 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 12 
 สวนที่ 2 ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอผูบริโภคในการ

เลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 
28 

 สวนที ่3 ปญหาและขอเสนอแนะ 39 
 ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงผลิตภัณฑเฟอรนิเจอรไม 48 
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 ฌ

 สวนที่ 4 การเปรียบเทียบระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวน
ประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 

53 

 สวนที่ 5 ปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอผูบริโภคในการ
เลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศและรายได 

57 

บทที่ 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 85 
 สรุปผลการศึกษา 85 
 อภิปรายผลการศึกษา 91 
 ขอคนพบ 93 
 ขอเสนอแนะ 95 
 ขอจํากัดของการศึกษา 99 
 บรรณานุกรม 101 
 ภาคผนวก 103 
 ประวัติผูเขียน 115 
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 ญ

สารบาญตาราง  
 

 
ตารางที่  หนา 

1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 12 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 12 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม

อาชีพ 
13 

4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
สถานภาพ 

14 

5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยูดวยกัน 

14 

6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
รายไดตอเดือน 

15 

7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

16 

8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
การเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม 

17 

9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 
เหตุผลในการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม 

18 

10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
โอกาสในการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 

19 

11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ราคาของเฟอรนิเจอรไมที่ซ้ือ 

20 

12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
วิธีการชําระเงนิ 

21 
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 ฎ

ตารางที่  หนา 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม

ประเภทของไมที่ใชทําเฟอรนิเจอรที่ชอบซื้อมากที่สุด 
22 

14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เฟอรนิเจอรไมที่คิดวาทนทานที่สุด 

23 

15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เฟอรนิเจอรไมที่คิดวาสวยที่สุด 

24 

16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่คิดวา
เฟอรนิเจอรไมชนิดใดแพงที่สุด 

25 

17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่ซ้ือ
เฟอรนิเจอรไมใชในหองตางๆ 

26 

18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
เฟอรนิเจอรที่เคยซ้ือ 

27 

19 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑทีม่ีผลตอการตัดสินใจ
ในการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบสอบถาม 

28 

20 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจใน 
การเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบสอบถาม 

31 

21 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการ      
ตัดสินใจในการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบสอบถาม 

33 

22 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัย
สวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอ
การตัดสินใจในการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมของผูตอบแบบ    
สอบถาม 

35 
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 ฏ

ตารางที่  หนา 
23 แสดงคาเฉลี่ยและความหมายของระดับความสําคัญของปจจัย

สวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม
ของผูตอบแบบสอบถาม 

38 

24 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ 

39 

25 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคา 

41 

26 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด
จําหนาย 

43 

27 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ระดับปญหาของปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม
การตลาด 

45 

28 แสดงคาเฉลี่ยและความหมายของระดับปญหาของปจจยัสวน
ประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมของ   
ผูตอบแบบสอบถาม 

47 

29 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมดานผลิตภัณฑ 
3 อันดับแรก 

53 

30 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไมดานราคา 3 
อันดับแรก 

54 

31 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมดานการจัด
จําหนาย 3 อันดับแรก 

55 
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 ฐ

ตารางที่  หนา 
32 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญและปญหาของปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมดานการ       
สงเสริมการตลาด 3 อันดับแรก 

56 

33 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 
จําแนกตามเพศ 

57 

34 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม จําแนก
ตามเพศ 

59 

35 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามเพศ 

60 

36 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศ 

62 

37 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม
จําแนกตามรายได 

64 

38 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานราคาที่มผีลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรไม จําแนก
ตามรายได 

66 

39 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามรายได 

67 

40 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามรายได 

69 
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 ฑ

ตารางที่  หนา 
41 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม
จําแนกตามเพศชายและรายได 

71 

42 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑที่มผีลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไม 
จําแนกตามเพศหญิงและรายได 
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การตลาดดานราคาที่มีผลตอการเลือกซ้ือเฟอรนิเจอรไมจําแนก
ตามเพศชายและรายได 
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ไม จําแนกตามเพศชายและรายได 
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การตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้อเฟอรนิเจอร
ไม จําแนกตามเพศหญิงและรายได 
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47 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
เฟอรนิเจอรไม จําแนกตามเพศชายและรายได 
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48 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อ
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