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ลําดับ 
แบบสอบถาม 

 
พฤติกรรมการเดินทางของผูโดยสารชาวไทยที่ใชบริการสายการบินภายในประเทศ 

ณ ทาอากาศยานเชียงใหม 
       
คําชี้แจง           แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อใชเปนขอมูลประกอบการคนควาแบบอิสระของนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเดินทางโดยสาย
การบินของผูโดยสารชาวไทยที่ใชบริการสายการบินภายในประเทศ ณ ทาอากาศยานเชียงใหม ทั้งนี้ขอมูลที่ไดจะ
นําเสนอในภาพรวมโดยไมระบุวาเปนของบุคคลใด เพื่อเปนประโยชนในเชิงวิชาการแกผูที่สนใจ ผูศึกษาจึงขอ
ความกรุณาทานสละเวลาตอบแบบสอบถาม และขอขอบคุณทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม
มา ณ ที่นี้ 

 
สวนที่ 1   : ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเดินทางของผูตอบแบบสอบถามที่ใชบริการสายการบินภายในประเทศ ณ 
ทาอากาศยานเชียงใหม  
โปรดทําเครื่องหมาย  √ ในชองวางหนาขอความที่เปนคําตอบของทาน เพียงขอเดียว
 
1.ทานเดินทางโดยเครื่องบินของสายการบินภายในประเทศบอยหรือไม   (1 ครั้ง หมายถึง การใชบริการ
สายการบินภายในประเทศ ณ ทาอากาศยานเชียงใหมเที่ยวเดียวไมนับรวมขากลับ ถาเดินทางทั้งไปและ
กลับนับเปน 2 ครั้ง) 
[    ]1. นอยกวา 3 ครั้งตอป                     [    ]2. ปละ 3-6 ครั้ง    [    ]3. ปละ 7-12 ครั้ง 
[    ]4. ปละ 13-18 ครั้ง      [    ]5. ปละ 19-24 ครั้ง   [    ]6. มากกวา 24 ครั้งตอป 
 
2.ทานนิยมเดินทางในชวงเวลาใด 
[    ]1. 5.00-8.59 นาฬิกา          [    ]2. 9.00-11.59 นาฬิกา         [    ]3. 12.00-14.59 นาฬิกา 
[    ]4. 15.00- 17.59 นาฬิกา     [    ]5. 18.00- 20.59 นาฬิกา     [    ]6. 21.00- 24.00 นาฬิกา 
[    ]7. อื่นๆ(โปรดระบุ) ....................................................................................................................... 
 
3. สวนใหญทานนิยมเดินทางในวันใด 
[    ]1. วันจันทร - วันศุกร       [    ]2. วันเสาร - วันอาทิตย            [    ]3. อื่นๆ(โปรดระบุ)……………... 
 
4.โดยเฉลี่ยทานใชเวลารอคอยอยูที่สนามบินนานเทาใดกอนขึ้นเครื่องบิน 
[    ]1. นอยกวา 1 ชม.     [    ]2. 1-2 ชม.                   [    ]3.  มากกวา 2 ชม. 
 

สําหรับผูวิจัย 
1.1 (……………) 
 
 
 
 
 
1.2 (……………) 
 
 
 
 
1.3 (……………) 
 
 
1.4 (……………) 
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5.ทานเดินทางในเสนทางใดมากที่สุด 
[    ]1. เชียงใหม – กรุงเทพฯ           [    ]2. เชียงใหม - สุโขทัย         [    ]3. เชียงใหม-อุดร                                 
[    ]4. เชียงใหม – สมุย                  [    ]5. เชียงใหม – ภูเก็ต            [    ]6. อื่นๆ(โปรดระบุ)……………... 
 
6.โดยสวนใหญทานเดินทางโดยสายการบินภายในประเทศเพื่อวัตถุประสงคใด 
[    ]1. ทองเที่ยว               [    ]2. ติดตอธุรกิจสวนตัว        [    ]3. ประชุม/อบรม/สัมมนาของบริษัท       
[    ]4. ไปหาครอบครัว/ญาติ/เพื่อน      [    ]5. อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………………………… 
 
7. ในการซื้อต๋ัวเครื่องบินของสายการบินภายในประเทศที่ผานมา สวนใหญใครเปนผูรับผิดชอบคาเดินทาง 
[    ]1. ตัวทานเอง                                       [    ]2. บริษัทหรือหนวยงานที่ทานทํางานอยู        
 
∗∗ คําถามในขอ 9 – 25 กรุณาตอบโดยพิจารณาเฉพาะกรณีท่ีทานซื้อต๋ัวเคร่ืองบินโดยผูรับผิดชอบ
คาใชจายเปนตามคําตอบขอ 8 ของทาน ∗∗ 
8. ทานเลือกเดินทางโดยสายการบินใดบอยที่สุด 
     1.การบินไทย(กรุณาระบุประเภท)                                          2. นกแอร(กรุณาระบุประเภท) 

   [    ]1.1 Business Class     [    ]2.1 Nok Plus 
   [    ]1.2 Economic Class    [    ]2.2 Economic Class 

 [    ]3. ภูเก็ตแอร     [    ]4. บางกอกแอรเวย     [    ]5. แอรเอเชีย          [    ]6. โอเรียลไทย 
 
9. ทานรับทราบขอมูลขาวสารของสายการบินภายในประเทศจากสื่อใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[    ]1.โทรทัศนหรือวิทยุ          [    ]2.ปายโฆษณา           [    ]3.แผนพับ                  [    ]4. เว็บไซต   
[    ]5.เพื่อน/ญาติ/ครอบครัว แนะนํา   [    ]6.อื่น ๆ (โปรดระบุ)…………… 
 
10. ในการเดินทางสวนใหญทานเดินทางในลักษณะใด 
[      ]1. ไปกับครอบครัว   [      ]2. ไปกับเพื่อนๆ   [      ]3. เดินทางคนเดียว     
[      ]4. ไปกับเพื่อนรวมงาน  [      ]5. อื่น ๆ (โปรดระบุ)………………….. 
 
11. ผูมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกใชบริการของสายการบินภายในประเทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[      ]1. สามี/ภรรยา  [      ]2. ลูก   [      ]3. พอ/แม  [      ]4. ญาติ   [      ]5. เพื่อน  
[      ]6. เจาหนาที่ของบริษัท           [      ]7. ตัดสินใจเอง          [      ]8. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................. 
 
 
 

สําหรับผูวิจัย 
1.5 (……………) 
 
 
 
1.6 (……………) 
 
 
 
 
1.7 (……………) 
 
 
 
 
1.8 (……………) 
 
 
 
 
 
1.9 (……………) 
 
 
 
1.10 (…………) 
 
 
 
1.11 (…………) 
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12. สาเหตุที่ทานเลือกสายการบินภายในประเทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[      ]1. เพื่อความรวดเร็วในการเดินทาง 
[      ]2. ราคาของตั๋วเครื่องบินไมแพงเมื่อเทียบกับการเดินทางโดยพาหนะอื่น 
[      ]3. มีความปลอดภัยในการเดินทาง 
[      ]4. ความสะดวกในการเดินทาง 
[      ]5. สามารถเดินทางตอไดงายและสะดวก 
[      ]6. ความชอบสวนตัว 
[      ]7. อื่นๆ (โปรดระบุ)........................ 
 
13. ทานหาขอมูลเพิ่มเติมในการเลือก ใชบริการของสายการบินจากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[      ]1. นิตยสาร หนังสือพิมพ หรือวารสารตางๆ 
[      ]2. อินเตอรเน็ต 
[      ]3. ถามบริษัททองเที่ยว 
[      ]4. ถามเพื่อน ญาติ หรือ คนที่เคยใชบริการ 
[      ]5. โทรศัพทสอบถามขอมูลจากสายการบิน 
[      ]6. ไมมีการหาขอมูล 
[      ]7. อื่นๆ (โปรดระบุ)......................... 
 
14. เกณฑที่ทานใชในการประเมินทางเลือกวาจะใชบริการของสายการบินใด ไดแกเกณฑใดบาง  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[      ]1. ราคา    [      ]2.การขึ้นและลงตามตารางบิน     [      ]3. ความสะดวกสบาย    
[      ]4. การบริการที่ดี    [      ]5. สามารถเปลี่ยนเที่ยวบินหรือคืนตั๋วได      
[      ]6. การยกเลิกเที่ยวบินมีนอย          [      ]7. สามารถเลือกที่นั่งได   
[      ]8. สภาพของเครื่องบินที่ดี ที่นั่งสะบาย  
[      ]9. ภาพลักษณของสายการบินนาเชื่อถือ 
[      ]10. มีจํานวนเที่ยวบินเพียงพอและชวงเวลาเหมาะสม  
[      ]11. ขั้นตอนการจองและซื้อต๋ัวไมยุงยาก สะดวกและรวดเร็ว   
[      ]12. กฏระเบียบขอบังคับของบริษัทผูจายเงินคาเดินทาง (กรณีบริษัทเปนผูชําระเงิน) 
[      ]13. อื่นๆ(โปรดระบุ) …………………………………………………………………… 
 
 
 
 

 
สําหรับผูวิจัย 

1.12 (…………) 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.13 (…………) 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.14 (…………) 
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15. ทานสํารองที่นั่งหรือซื้อต๋ัวเครื่องบินที่ใดบอยที่สุด 
[    ]1. เว็บไซต               [    ]2. โทรศัพทไปที่สํานักงานขายของสายการบิน  
[    ]3. ไปที่สํานักงานขายของสายการบินดวยตนเอง 
[    ]4. บริษัทที่เปนตัวแทนจําหนาย 
[    ]5.อื่นๆ(โปรดระบุ) ………………………………………………………… 
 
16. สวนใหญทานชําระเงินคาตั๋วเครื่องบินดวยวิธีใด 
[    ]1. จายดวย เงินสด/บัตรเครดิต ณ สํานักงานขาย  [    ]2. จายดวยบัตรเครดิตทางเว็บไซต    
[    ]3. จายเงินสดที่รานสะดวกซื้อ     [    ]4. จายทางATM ของธนาคาร   
[    ]5. จายใหบริษัทที่เปนตัวแทนจําหนายโดยไดเครดิตระยะสั้น 
[    ]6. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
 
17. สวนใหญทานมีการซื้อต๋ัวกอนลวงหนาเปนเวลานานเทาใด 
[    ]1. นานกวา 1 เดือน       [    ]2. 3-4 สัปดาห             [    ]3. 1-2 สัปดาห          
 [    ]4. นอยกวา 1 สัปดาห       [    ]5. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
 
18. สวนใหญภายหลังจากการใชบริการสายการบินภายในประเทศแลวทานมีความรูสกึอยางไร 
[    ]1. พอใจมาก   [    ]2. พอใจ   [    ]3.  เฉยๆ     [    ]4. ไมพอใจ         [    ]5. ไมพอใจมาก 
 
ปจจัยตอไปนี้มีผลตอการเลือกใชบริการสายการบินภายในประเทศในระดับใด (เลือกเติมเพียงระดับ 1 – 5 
เทานั้น) ระดับความสําคัญตอการตัดสินใจมีดังนี้  1 คือ นอยท่ีสุด  2 คือ นอย 3 คือ ปานกลาง 4 คือ มาก 
และ 5 คือ มากท่ีสุด 
19. (………….) ผลิตภัณฑ เชน จํานวนเที่ยวบินเพียงพอ น้ําหนักสัมภาระที่ใหขึ้นเครื่อง สามารถเปลี่ยน
หรือเลื่อนเที่ยวบินได เปนตน      
 
20. (………….) ราคา เชน คาโดยสารต่ํากวาสายการบินอื่น  คาธรรมเนียมในการเปลี่ยนหรือคืนตั๋ว เปนตน 
 
21. (…………...) การจําหนาย เชน สามารถซื้อไดทาง อินเตอรเน็ต หรือโทรศัพท    ที่ต้ังของสํานักงานขาย
หางายและสะดวก  มีพนักงานนําสงตั๋วและเก็บเงินถึงที่ทํางาน เปนตน 
 
22. (…………...) การสงเสริมการตลาด เชน พนักงานขายมีการใหขอมูลและใหบริการที่ดี การใหขอมูล
การเดินทางผานสื่อตางๆ เปนตน 
 

 
สําหรับผูวิจัย 

1.15 (…………) 
 
 
 
 
 
1.16 (…………) 
 
 
 

 
  
1.17 (…………) 
 
 
 
1.18 (…………) 
 
 
 
 
 
1.19 (…………) 
 
 
1.20 (…………) 
 
1.21 (…………) 
 
 
1.22 (…………) 
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23. (…………...)บุคลากร เชน พนักงานที่ใหบริการแตงกายดี พูดจาสุภาพ และอัธยาศัยดี   มีจํานวน
พนักงานที่ใหบริการเพียงพอ เปนตน 
 
24. (…………...) กระบวนการใหบริการ เชน ขั้นตอนการจองตั๋วเครื่องบินไมยุงยาก สามารถเลือกจองที่
นั่งได เปนตน 
 
25. (…………...) สิ่งนําเสนอทางกายภาพ เชน สภาพของเครื่องบิน การแตงกายของพนักงาน ความสะอาด
ของหองโดยสาร เปนตน 
 
สวนที่ 2  ขอมูลสวนบุคคล  
1.เพศ                       [      ]  1. ชาย              [      ]  2. หญิง 
 
2.อายุ  
[      ] 1.ตํ่ากวา 20 ป [      ] 2. 20 – 30 ป                 [      ] 3. 31 – 40 ป  
[      ] 4. 41 – 50 ป                [      ] 5.51 – 60 ป     [      ] 6. 60 ปขึ้นไป 
 
3.ระดับการศึกษาสูงสุด  
[      ] 1.ตํ่ากวามัธยมศึกษา        [      ] 2. มัธยมศึกษา หรือ ปวช.            [      ] 3. อนุปริญญา หรือ ปวส.
[      ] 4. ปริญญาตรี                       [      ] 5. ปริญญาโท                               [      ] 6. ปริญญาเอก  
 
4.อาชีพ  
[      ] 1. นักเรียนนักศึกษา                  [      ] 2. รับราชการ                             [      ] 3. ธุรกิจสวนตัว  
[      ] 4. พนักงานรัฐวิสาหกิจ                 [      ] 5. พนักงานบริษัทเอกชน  [      ] 6. อื่นๆ ……………. 
 
5.รายไดตอเดือน  
[      ] 1. ตํ่ากวา 5,000 บาท            [      ] 2. 5,001 – 10,000 บาท         [      ] 3. 10,001 – 15,000 บาท
[      ] 4. 15,001 – 20,000 บาท          [      ] 5. 20,001 – 25,000 บาท      [      ] 6. มากกวา 25,000 บาท 
 
6. ที่อยูปจจุบันของทาน(จังหวัด)  
[      ] 1.เชียงใหม                             [      ] 2.กรุงเทพฯ                       [      ] 3.จังหวัดอื่นๆในภาคเหนือ
[      ] 4.จังหวัดในภาคอื่นๆ (ยกเวนภาคเหนือ) 
 
 

 
สําหรับผูวิจัย 

1.23 (…………) 
 
 
1.24 (…………) 
 
 
1.25 (…………) 
 
 
 
2.1 (…………) 
 
2.2 (…………) 
 
 
 
2.3 (…………) 
 
 
 
 
2.4 (…………) 
 
 
 
2.5 (…………) 
 
 
 
2.6 (…………) 
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ปญหาที่ทานประสบในการใชบริการสายการบินภายในประเทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
[      ] 1. การยกเลิกเที่ยวบิน       [      ] 2. เที่ยวบินลาชา         [      ] 3. ความไมสะดวกในการซื้อต๋ัว 
[      ] 4. การรอสัมภาระปลายทางใชเวลานาน   
[      ] 5. พนักงานไมสุภาพ   
[      ] 6. ที่นั่งบนเครื่องบินไมสะดวกสบาย  
[      ] 7. สภาพของอุปกรณและเครื่องใชภายในเครื่องบินเกา  
[      ] 8. หองโดยสารและหองน้ําภายในเครื่องบินไมสะอาด 
[      ] 9. อื่นๆ(โปรดระบุ) ........................................................................................................................... 

 
สําหรับผูวิจัย 

3. (…………) 
 

ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาตอบแบบสอบถามนี้ 
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ขอมูลท่ัวไปของสายการบนิไทย 
 

การบินไทย สายการบินแหงชาต ิ
บริษัท การบินไทย จํากัด ( มหาชน ) เปนรัฐวิสาหกจิ ในสังกัดกระทรวงคมนาคม ดําเนิน

กิจการในดานการบินพาณิชยในประเทศ และระหวางประเทศ ในฐานะสายการบินแหงชาติ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง เปนรัฐวิสาหกิจของชาต ิที่ดําเนินกิจการแขงขันกับตางประเทศ ในธรุกิจการบิน
โลก และเปนรัฐวิสาหกจิทีส่ามารถทํากําไรตอเนื่องเรื่อยมา ทั้งยังไดรับการยกยองในดานตางๆ ให
อยูในระดับสายการบินชั้นนาํของโลกเสมอมา 
 
การบินไทยเริม่กอตั้งขึน้ 

โดยการทําสัญญารวมทุนระหวาง บริษัท เดินอากาศไทย จํากัด กับสายการบิน
สแกนดิเนเวียน แอรไลน ซิสเต็ม หรือใชช่ือยอวา เอส เอ เอส เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม 2502 โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อดําเนินธุรกจิการบิน ระหวาง ประเทศ และไดจดทะเบยีนเปนบรษิัทจํากัด เมื่อวันที่ 
29 มีนาคม 2503 ดวยทนุ จดทะเบียน 2 ลานบาท โดยบรษิัท เดินอากาศไทย จํากัด ถือหุนรอยละ 70 
และ เอส. เอ. เอส. ถือหุนรอยละ 30 ของทนุจดทะเบียน 

ตอมา เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2520 เอส. เอ. เอส. ไดโอนหุนที่มีอยูทั้งหมดใหแก บริษัท 
เดินอากาศไทย จํากดั และถือเปน การยกเลิกสัญญารวมทุน กอตั้งขึ้นในปพุทธศักราช 2503 โดย 
บริษัท เดินอากาศไทย จํากัด กับบริษัทสายการบินสแกนดิเนเวียนแอรไลน ซิสเต็มหรือใชช่ือยอวา 
เอส เอ เอส ไดรวมลงทุนกิจการดวยทุนเพยีง 2 ลานบาท โดยเดนิอากาศไทยถือหุนรอยละ 70 และ 
เอส เอ เอส ถือหุนรอยละ 30 ซ่ึงในเวลาตอมาไดมีการเพิ่มทุนอยางเปน ขั้นตอนตลอดมาจนถึงป
พุทธศักราช 2520 บริษัท เดนิอากาศไทย ไดซ้ือหุนทั้งหมดคืนจาก เอส เอ เอส ตามมติ 
คณะรัฐมนตรี และมอบโอนหุนที่ซ้ือมาใหกระทรวงการคลัง ดังนั้น การบินไทย จึงเปนสายการบนิ
ของคนไทยอยางแทจริง และมี บริษัท เดนิอากาศไทยกับกระทรวงการคลัง เปนผูรวมถือหุน 
ตอมาเมื่อวันที ่1 เมษายน 2531 คณะรัฐมนตรีไดมีมติใหดําเนินการรวมกิจการการบนิ
ภายในประเทศที่ดําเนินการ โดยบริษัท เดนิอากาศไทย จํากัด เขากับกจิการของบริษทัฯ เปนผลให
เงินทุนจดทะเบียนของบริษทัฯ เพิ่มขึ้นเปน 2,230 ลานบาท โดยมีกระทรวงการคลงัเปนผูถือหุนราย
ใหญ ดังนัน้บริษัทฯ จึงเปนสายการบินแหงชาติที่รับผิดชอบกิจการ การบินพาณิชย ทั้งเสนทางบิน
ระหวางประเทศ และเสนทางบินภายในประเทศทั้งหมด และเมื่อวนัที ่25 มิถุนายน 2534 มีการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายการดาํเนินธุรกิจที่สําคัญเกิดขึ้น โดยคณะรัฐมนตรี มีมติใหดําเนนิการดังนี ้
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ตอมาเมื่อวันที1่ เมษายน 2531 คณะรัฐมนตรีไดมีมติใหดําเนินการรวมกจิการการบิน
ภายในประเทศที่ดําเนินการ โดยบริษัท เดนิอากาศไทย จํากัด เขากับกจิการของบริษทัฯ เปนผลให
เงินทุนจดทะเบียนของบริษทัฯ เพิ่มขึ้นเปน 2,230 ลานบาท โดยมีกระทรวงการคลงัเปนผูถือหุนราย
ใหญ ดังนัน้บริษัทฯ จึงเปนสายการบินแหงชาติที่รับผิดชอบกิจการ การบินพาณิชย ทั้งเสนทางบิน
ระหวางประเทศ และเสนทางบินภายในประเทศทั้งหมด และเมื่อวนัที ่25 มิถุนายน 2534 มีการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายการดาํเนินธุรกิจที่สําคัญเกิดขึ้น โดยคณะรัฐมนตรี มีมติใหดําเนนิการดังนี ้
1. นําบริษัท ฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
2. เพิ่มทุนจดทะเบียนอีกจํานวน 3,000 ลานบาท โดยนําหุนเพิ่มทุนสวนแรกจํานวน 100 ลานหุน ใน
ราคาตามมูลคาหุนที่ตราไวหุนละ 10 บาท ออกจัดสรรกอน 
3. ใหจดัหุนสามัญเพิ่มทุนจํานวน 5 ลานหุน ขายใหพนกังานเจาหนาทีข่องบริษัทฯ ในราคาตาม
มูลคาหุนที่ตราไวหุนละ 10 บาท 
4. จัดสรรหุนสามัญเพิ่มทุนสวนที่เหลืออีกจํานวน 95 ลานหุน เสนอขายประชาชนทัว่ไป 

ทั้งนี้มีวัตถุประสงคหลัก เพือ่เปนการระดมทุนจากภาคเอกชน อันจะทาํใหการบนิไทย มี
ศักยภาพในการแขงขันดานการพาณิชย รวมท้ังเปนการใหประชาชนและพนักงาน ไดมีสวนรวม
เปนเจาของสายการบินแหงชาติดวยบริษทัฯ เขาจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย
เมื่อวันที ่19 กรกฎาคม 2534 โดยไดทําการแปลงกําไรสะสมใหเปนหุนเพิ่มทุน ทําใหบริษัทฯ มีทุน
จดทะเบียนเปน13,000 ลานบาท และทําการเพิ่มทุน จดทะเบียนใหมอีกจํานวน 3,000 ลานบาท รวม
เปนทุนจดทะเบียน 16,000 ลานบาท เปนทนุชําระแลว 14,000 ลานบาท โดยกระทรวงการคลัง ถือ
หุนรอยละ 79.5 และธนาคารออมสินถือหุนรอยละ 13.4 สวนที่เหลืออีกรอยละ 7.1 กระจายสูนัก
ลงทุนทั่วไป ทัง้ในและตางประเทศ รวมทั้งพนักงานของบริษัทฯ และในวันที2่0-21 พฤศจิกายน 
2546 บริษัทฯ ไดเสนอขายหุนสามัญแกประชาชนทัว่ไปจํานวน 442.75 ลานหุน ตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที ่14 มีนาคม 2543 วนัที่ 20 สิงหาคม 2545 และวนัที่ 16 กันยายน 2546 โดย
หุนที่เสนอดังกลาว เปนหุนเพิ่มทุน 285,000,000 หุน และหุนเดิมของกระทรวงการคลัง 
157,750,000 หุน โดยเงินทีไ่ดจากการเสนอขายหุนครั้งนี้ บริษัทฯ จะนําไปใชในการลงทุนใน
โครงการทาอากาศยานสวุรรณภูมิ การปรับปรุงผลิตภัณฑบนเครื่องบิน และเปนเงินทนุหมุนเวยีน
ของบริษัทฯ  
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ขอมูลท่ัวไปของสายการบนินกแอร 
 

บริษัทรวมทุน 
- บริษัทการบนิไทย จํากัด(มหาชน) 
- บริษัททุนลดาวัลย จํากัด (สํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย) 
- บริษัทหลักทรัพยไทยพาณชิย จํากดั (ธนาคารไทยพาณชิย จํากดั(มหาชน) 
- ธนาคารกรุงไทย จํากัด(มหาชน) 
- บริษัททิพยประกันภัย จํากดั(มหาชน) 
- กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 
- กองทุนเปดไทยทวีทนุ โดย บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน ไอเอ็นจี (ประเทศไทย) จํากัด 
-  ผูถือหุนรายยอยอ่ืนๆ 
 
บริษัทดําเนินการ 
บริษัท สายการบินนกแอร จาํกัด 
 
ขอมูลทางธุรกิจ 

สายการบินราคาประหยดัที่เปนสายการบนิโดยตรงของคนไทย เพื่อโอกาสและทางเลือก
ใหมของคนไทย พรอมนําเสนอความสะดวกสบายในการจองที่นั่งและชําระเงนิ ภายใตมาตรฐาน
ปฏิบตัิการบินระดับสากล ซ่ึงเปนมาตรฐานเดียวกับการบินไทย 
 
กอตั้ง 
ป 2547 
 
สํานักงานใหญ 
เลขที่ 183 อาคารรัจนาการ ช้ัน 17 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
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ผูบริหารสูงสดุ 
1. นายพาที สารสิน (ประธานเจาหนาที่บริหาร)  
2. นายปยะ ยอดมณ ี(รองประธานเจาหนาที่บริหารฝายปฏิบัติการธุรกิจ)  
3. นางกุลวดี กาญจนโบษย (รองประธานเจาหนาที่บริหารฝายการเงิน)  
4. กับตันสรรใจ บุญมา (รองประธานเจาหนาที่บริหารฝายปฏิบัติการบนิ)  
5. นายพษิณุ สามะพุทธ ิ(รองประธานเจาหนาที่บริหารฝายชางซอมบํารุง)  
6. นายสีหพนัธุ ชุมสาย ณ อยุธยา (รองประธานเจาหนาที่บริหารฝายการตลาด) 
 
จํานวนพนักงาน 
349 คน เดือนตุลาคม 2548 
 
กลุมลูกคาเปาหมาย 

ประชาชนคนไทย และนักเดินทางตางชาติ ที่ตองการโอกาสในการเดินทางทองเทีย่วเพื่อ
คนพบความสวยงามของประเทศไทย และติดตอธุรกิจ รวมถึงการเดินทางไปมาหาสูกันระหวาง
ครอบครัวไดทุกเวลาที่ตองการ ในราคาทีเ่หมาะสม 
 
วิสัยทัศน 

การเดินทางทางเครื่องบิน จะไมเปนการเดนิทางที่หรูหราราคาแพงสําหรับประชาชนไทย
อีกตอไป ดวยเหตุนี ้ประชาชนไทยจะมีคณุภาพชีวติที่ดี ทดัเทียมกับประเทศเจริญแลวอ่ืนๆ 
ประชาชนไทยจะมีความอบอุนในครอบครัวมากขึ้น เนือ่งจากไปมาหาสูกันไดบอยคร้ัง และเขา
เหลานั้น จะไดมีโอกาสคนพบความสวยงามของประเทศไทย โดยไมมีขอจํากัดดานคาใชจายในการ
เดินทางทางอากาศที่สูงมาก อีกตอไป 
 
จุดหมายปลายทาง 
กรุงเทพฯ - เชยีงใหม, อุดรธานี, หาดใหญ, ภูเก็ต, นครศรีธรรมราช, ตรัง และเพิ่มเสนทางการบิน
ใหมระหวาง เชียงใหม – อุดรธานี 
 
เคร่ืองบิน 
737 - 400 (150 ที่นั่ง) 
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เบอรโทรศัพทลูกคาสัมพันธ 
1318 (เวลาทําการ ระหวาง 8.00 - 21.00 น.) 
 
ชองทางการจําหนาย 
1318 (เวลาทําการ ระหวาง 8.00 - 21.00 น.) 
 
ชองทางการจําหนาย 
เว็บไซด www.nokair.com 
ศูนยบริการลูกคา โทร. 1318  
สํานักงานขายประจําสนามบิน 
 
ชองทางการชาํระเงิน 
- เครดิตการดทางเว็บไซด ศนูยบริการลูกคา และสํานักงานขายประจําสนามบิน  
- เงินสด ทาง Counter Service Plus  
- ATM ธนาคารไทยพาณิชย และธนาคารกรุงไทย   
- ชําระเงินผาน MPAY www.mpay.co.th  และจะมีเพิ่มเติมอีกมากในอนาคต 
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ขอมูลท่ัวไปของสายการบนิบางกอกแอรเวย 
 

จุดเริ่มตนของบริษัท การบนิกรุงเทพ จํากัด ยอนหลังไปเมื่อป พ.ศ. 2511 บริษัทเปนที่รูจัก
กันในนาม บริษัท กรุงเทพสหกล จํากดั ดําเนินกจิการเดนิอากาศประเภทเชาเหมาลํา เครื่องบินแบบ 
Trade Wind 2 เครื่องยนต ขนาด 10 ที่นั่ง ที่ใชในชวงระหวางสงครามเวียดนาม ทําการบินตาม
สัญญาวาจางจาก OICC, Overseas International Construciton Company บริษัทกอสรางของ
สหรัฐอเมริกา USOM, United States Operations Mission และไดรับการวาจางจากบริษัทหลายแหง
ใหมีสวนรวมในการสํารวจน้ํามันและกาซธรรมชาติในอาวไทย 

ปจจุบันสายการบินบางกอกแอรเวยสไดทาํการเปดเสนทางบินมุงสู 20 จุดหมายใน 8 
ประเทศ ไดแก กรุงเทพฯ, สมุย ,ภูเกต็, สุโขทัย, พัทยา (อูตะเภา),เชียงใหม,ตราด ในประเทศไทย 
เสียมราฐ (อังกอร) และพนมเปญ ในประเทศกัมพูชา เชยีงรุง (สิบสองปนนา),ซีอาน, กุยหลิน, 
ฮองกง, เจิ้งโจว, หางโจว และ เซิ้นเจิน้ ในประเทศจีน หลวงพระบางในประเทศลาว รางกุงใน
ประเทศพมา และประเทศสงิคโปร และ ฮีโรชิมา ประเทศญี่ปุน  

สายการบินบางกอกแอรเวยสไดเลือกสรรเสนทางบินใหมๆ เสมอ โดยเลือกที่จะบินสูเมือง
ที่มีศิลปวัฒนธรรม ที่ยิ่งใหญและยาวนาน เมืองที่มีประวตัิศาสตรอันสําคัญ และเปนเมืองที่นักทอง 
เที่ยวเดินทางเขาไปดวยตัวเองไดยาก สายการบินบางกอกแอรเวยสมีความมุงมั่นที่จะชวย
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวทองถ่ินใหสามารถพัฒนาสูศักยภาพสูงสุด และชวยสงเสริมมรดกโลก 

สําหรับหองพกัของผูโดยสารของสายการบินบางกอกแอรเวยสที่จัดเตรียมไวใหในบริเวณ
สนามบินกรุงเทพฯ เทียบเทากับหองพัก ผูโดยสารเฟริสคลาสหรือช้ันธุรกิจที่มีในสนามบินอื่นๆ 
และตางกนัทีห่องพักผูโดยสารของเราจัดเตรียมสําหรับบริการใหแกผูโดยสารทุกทาน ไมวาผูโดย 
สารจะเดินทางระหวางประเทศ หรือเดินทางภายในประเทศ 

 
ภูมิหลัง 

บริษัท การบินกรุงเทพ จํากดั เร่ิมกอตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2511 ในแผนกการบินสหกลแอร 
บริษัท กรุงเทพสหกล จํากดั ซ่ึงในระยะแรกไดดําเนินกิจการเดินอากาศประเภทเชาเหมาลําเครื่อง 
บินลําแรกของบริษัทฯ เปนเครื่องบินแบบ Trade Wind 2 เครื่องยนต ขนาด 10 ที่นั่ง ซ่ึงไดทําการ
บินตามสัญญาวาจางจากหนวยงานกอสรางทางทหารของสหรัฐอเมริกา (OICC) ในการกอสราง
สนามบินอูตะเภาและทําการบินโดยเครื่องบินและเฮลิคอปเตอร สนับสนุนการขุดเจาะน้ํามันและ
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กาซในอาวไทย ตอมาบริษัทฯ ไดนําเขาเครื่องบิน ISLANDER BN2 เพื่อทําการบินใหกับหนวยงาน 
OICC และ USOM เพิ่มเติมนับจากนัน้บรษิัทฯ ก็ไดมีการพัฒนา การจดัหาเครื่องบินและธุรกิจการ
บินมาตลอด โดยการนําเครื่องบินที่มีสมรรถนะการใชงานดีเขามาเสริมการบริการ และเมื่อประเทศ
ไทยเริ่มมีโครงการขุดเจาะน้าํมันในอาวไทยจรดทะเลอันดามัน บริษัทฯ ไดรับการวาจางจากบริษัท
สํารวจหลายแหงใหทําการบนิดวยเครื่องบนิและเฮลิคอปเตอร สนับสนุนการขุดเจาะน้ํามันและกาซ
ในอาวไทย 

ตลอดระยะเวลากวา 37 ปมานี้ บริษัทฯ ไดพยายามทุกวถีิทางที่จะดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง 
โดยยดึหลักการทํางานอยางรอบคอบ และมีประสิทธิภาพ มีการคํานึงถึงความปลอดภยัขณะทําการ
บินใหผูโดยสารอยางสูงสุดปจจุบันการคมนาคมทางอากาศ ไดเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่ง เปนสวนสําคัญในการพฒันาการทองเที่ยว ซ่ึงกําลัง
เจริญเติบโตอยางมาก จนกลายเปนอุตสาหกรรมที่ทํารายไดเปนอันดับหนึ่งของประเทศในปจจุบัน 
บริษัท การบินกรุงเทพ จํากดั นําเครื่องบิน ATR 72-200 จํานวน 1 เครื่อง, เครื่องบิน ATR 72-500 
ขนาด 70 ที่นั่ง จํานวน 8 เครื่อง จากประเทศฝรั่งเศส เครื่องบิน Boeing 717 - 200 twinjet ขนาด 125 
ที่นั่ง จํานวน 4 เครื่อง และเครื่องบิน Airbus 320 จํานวน 2 ลํา มาใหบริการแกผูโดยสาร 

ทั้งนี้เครื่องบิน Boeing 717 - 200 เปนเครื่องบินรุนใหมลาสุดของกลุมบริษัท Boeing และ
บริษัทฯ ยังเปนสายการบินแรกในภาคเอเชยีที่นําเครื่องบนิ Boeing 717-200 มาใหบริการ 
นอกจากนี้ Boeing 717-200 ยังเปนเครื่องบนิรุนแรกที่ไดรับ Concurrent and Cooperative 
Certification จาก US Federal Aviation Administration and Europe’s Joint Aviation Authorities 
อีกทั้งทาง Boeing Company ยังไดใหการอบรมแกฝายชางบํารุงและลูกเรือ จัดโดย Flight Safety 
Boeing Training International ซ่ึงเปนผูใหการอบรมทางสายการบินที่ใหญที่สุดในโลก 

กอนจะถึงวันนี้ นโยบายการบินของประเทศไดเร่ิมเปลีย่นไป โดยป พ.ศ. 2527 เปนจุดเริ่ม 
ตนการเปลี่ยนแปลงครั้งใหมของบริษัทฯ เมื่อคณะรัฐมนตรีไดมีมติใหบริษัทเอกชนสามารถทําการ
บินไดในเสนทางที่สายการบินของรัฐมิไดทําการบิน และในป พ.ศ. 2528 บริษัทฯ ไดรับอนุญาตให
ทําการบินประจําภายในประเทศ ในเสนทางกรุงเทพฯ-นครราชสีมา, กรุงเทพฯ-สุรินทร และ 
กรุงเทพฯ-กระบี่ และบรษิัทฯ ไดทําการเปดเที่ยวบินปฐมฤกษ ในวันที่ 20 มกราคม 2529 โดยใช
เครื่องบินแบบ BANDEIRANTE EMB-110 ขนาดความจุ 18 ที่นั่งผูโดยสาร 
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เสนทางบิน 
มากกวา 37 ปของการบริการ ทางสายการบินบางกอกแอรเวยสไมเพยีงแตจะรักษาระดับ

มาตรฐานการบิน และบริการที่ดีเยี่ยมเทานัน้ เรายังคงยดึมั่นถึงความปลอดภัยเปนหลักในการ
ดําเนินการ บริษัทฯ ไดรับการอนุญาติใหทาํการบินไดในเสนทางหลักจาํนวน 20 เสนทาง คลอบ
คลุมจุดหมายปลายทางหลัก ๆ ภายในประเทศไทย นอกจากนั้นบรษิัทยังเปดบริการสูเสนทาง
ตางประเทศ ไดแก เสยีมราฐ และพนมเปญ ในประเทศกมัพูชา สิบสองปนนา ซีอาน และ กุยหลิน 
ในประเทศจีน หลวงพระบางในประเทศลาว และ ประเทศสิงคโปร 

ในเดือน เมษายน ป พ.ศ.2539 สายการบินบางกอกแอรเวยสไดเปดสนามบินสุโขทัย เมือง
หลวงเกาแกของประเทศไทยเพื่อเชื่อมตอการเดินทางระหวางความนาทึ่งของดินแดนทางใตและ
ทางเหนือ และยังคงมุงมันในการเปดเสนทางใหมที่จะนําทานไปพบกับความมหัศจรรยและความ
งดงามของธรรมชาติ รวมถึงความนาประทับใจตอวฒันธรรมในดินแดนตางๆ  

 
เสนทางบินในปจจุบัน 

 กรุงเทพฯ - สมุย  
 สมุย - ภูเก็ต  
 อูตะเภา - สมุย  
 กรุงเทพฯ - สุโขทัย  
 สุโขทัย - เชียงใหม  
 สมุย - สิงคโปร  
 กรุงเทพฯ - พนมเปญ  
 กรุงเทพฯ - นครวัด (เสียมราฐ)  
 กรุงเทพฯ - เชยีงรุง  
 กรุงเทพฯ - สุโขทัย - หลวงพระบาง  
 กรุงเทพฯ - เชยีงใหม - ซีอาน  
 กรุงเทพฯ - ภูเก็ต  
 กรุงเทพฯ - ตราด  
 กรุงเทพฯ - กุยหลิน (จนี)  
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 กรุงเทพฯ - กระบี ่ 
 สมุย - กระบี่  
 ภูเก็ต - อูตะเภา  
 กรุงเทพฯ - รางกุง  
 กรุงเทพฯ - เซินเจิ้น  
 กรุงเทพฯ - มัลดีฟส  
 เชียงใหม - สมุย  
 กรุงเทพฯ – เจิน้โจว (จีน)  
 กรุงเทพฯ - หางโจว (จนี)  
 สมุย – ฮองกง  

   กรุงเทพฯ – ฮิโรชิมา 
 
ระบบสํารองที่นั่ง 

บริษัท การบินกรุงเทพ จํากดั ขยายระบบคอมพิวเตอรสํารองที่นั่ง โดยการเชื่อมกับ
เครือขายของระบบคอมพิวเตอรสํารองที่นั่ง (Computerized Reservation System) ทั่วโลก ไดแก 
ระบบ AMADEUS GALILEO ABACUS WORLDSPAN AXESS INFINI และ SABRE ซ่ึงมี
เครือขายครอบคลุมพื้นที่ทั่วโลก โดยเฉพาะในยุโรป อเมริกา แอฟริกา และเอเชยีแปซิฟก พรอม
อํานวยความสะดวกใหแกผูโดยสารทุกทาน ในการติดตอสํารองที่นั่งซึ่งมีแทรเวลเอเยนตใน
เครือขายระบบสํารองที่นั่งกวา 100,000 แหง ทัว่โลก 

นอกจากนี้บริษัทฯ ไดรวมลงนามในสัญญากับสายการบินตางๆทั่วโลก อาทิเชน สาย All 
Nippon Airways, British Airways, Cathay Pacific, Czech Airlines, Thai Airways International, 
Swiss เพื่อเปนบริการทางหนึ่งของบริษัทฯในการอํานวยความสะดวกใหแกผูโดยสาร โดยสามารถ
ติดตอสํารองที่นั่งผานระบบสํารองที่นั่งของสายการบินนัน้ๆ 

บริษัท การบินกรุงเทพ จํากัด ไดเซ็นสัญญากับ บริษัท SABRE Airline Solution ในการใช
ระบบคอมพิวเตอรสํารองที่นั่ง ช่ือระบบ SABRE ซ่ึงระบบนี้จะชวยในการควบคุมขอมูลในการ
สํารองที่นั่ง การออกบัตรโดยสาร การคํานวณทีน่ั่งของผูโดยสาร และน้ําหนกัในแตละเที่ยวบิน ซ่ึง
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จะอํานวยประโยชนทั้งในดานการขาย การตลาด และรวมถึง การจัดการ ใหมีความสะดวกรวดเร็ว
ในการปฏิบัติงาน และยังสามารถเชื่อมโยงกับระบบคอมพิวเตอรสํารองที่นั่งตาง ๆ ไดทั่วโลก 

 
ระบบ E-ticketing  

บริษัทฯ ไดนําระบบ E-ticketing เขามาใช สําหรับทุกเสนทางบินภายในประเทศ ตั้งแตเมื่อ
วันที่ 29 มิถุนายน พ.ศ. 2546  

E-ticketing เปนบริการอีกรูปแบบหนึ่งสําหรับนักทองเที่ยว โดยอยูในรูปแบบเอกสาร
ขอมูลการเดินทางและรหัสสํารองที่นั่งที่พิมพออกมาจากคอมพิวเตอร ซ่ึงการบริการนี้สามารถเพิ่ม
ความสะดวกและรวดเรว็ใหแกผูโดยสาร อีกทั้งยังไมตองคอยกังวลเรื่องบัตรโดยสารสูญหายอีกดวย  

การใช E-ticketing ในการเชค็อินที่เคานเตอรสายการบินบางกอกแอรเวยส สามารถทําได
ไมยาก โดยการยื่นเอกสารยนืยันการจองทีพ่ิมพออกมาจากคอมพิวเตอร แตสําหรับทานที่ทําใบ
เอกสารดังกลาวสูญหายไปนัน้ เพียงแคทาน แจงชื่อ – นามสกุล พรอมกับแสดงบัตรประจําตัว
ประชาชนหรอืหนังสือเดินทาง ทานก็สามารถขึ้นเครื่องได 

ปจจุบันนี้ มกีารใชบัตรโดยสารแบบ E-ticketing กันอยางแพรหลายทั้งในทวีปยุโรปและ
อเมริกา โดยในเบื้องตนนี ้ทางสายการบินบางกอกแอรเวยสไดใชระบบ E-ticketing ในเสนทาง
ภายในประเทศกอนและจะขยายไปในเสนทางระหวางประเทศตอไป 
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ขอมูลท่ัวไปของสายการบนิแอรเอเซีย 
 

บริษัทแม 
บริษัท เอเชีย เอวิเอชั่น จํากัด และ แอรเอเชีย เบอรฮารด
 
บริษัทดําเนินการ 
บริษัท ไทยแอรเอเชีย จํากดั 
 
ประเภทธุรกิจ 

เปนสายการบนิราคาประหยดัแหงแรกในทวีปเอเชยีที่ใหบริการในราคายอมเยา ไมมี
บริการพิเศษและไมมีการออกบัตรโดยสาร โดยในอนาคตอันใกล แอรเอเชียจะมอบขอเสนอพิเศษ
สุดอีกมากมายเพื่อกระตุนใหชาวไทยเดินทางโดยเครื่องบนิใหมากขึ้น 
 
สํานักงานใหญ 
89/170 ช้ันที่ 9 อาคารจุฑามาศ 
ถนนวภิาวดี - รังสิต แขวงตลาดบางเขน 
เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 
 
กอตั้ง 
วันที่ 8 ธันวาคม 2546 บริษัทแอรเอเชีย เอวเิอชั่น จํากดั ไดจดทะเบียนเปลี่ยนชื่อเปน บริษัท ไทย
แอรเอเชีย จํากดั 
 
ประธานกรรมการ 
นายอารักษ ชลธารนนท 
 
ประธานกลุมเจาหนาท่ีบริหาร/กรรมการ 
ดาโตะ โทนี่ เฟอนานเดส 
 
ประธานเจาหนาท่ีบริหาร/กรรมการ 
นายทัศพล แบเลเว็ลด 
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กรรมการ 
นายอารักษ ชลธารนนท 
นางศิริเพ็ญ สีตสุวรรณ 
นายคามารูดิน บิน เมอรานัน 
 
พนักงาน 
880 คน (ขอมูลส้ินสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2548) 
ฐานลูกคา 
2,000,000 คน (ขอมูลส้ินสุด ณ วนัที่ 11 ตุลาคม 2548) 
 
พื้นท่ีใหบริการ 
จาก/สู สนามบินดอนเมือง (ทาอากาศยานนานาชาติกรุงเทพ) 
เชียงใหม, ประเทศไทย 
เชียงราย, ประเทศไทย 
อุบลราชธานี, ประเทศไทย 
อุดรธานี, ประเทศไทย 
หาดใหญ, ประเทศไทย 
ภูเก็ต, ประเทศไทย 
นราธิวาส, ประเทศไทย  
กระบี,่ ประเทศไทย 
สุราฎรธานี (สมุย), ประเทศไทย 
กัวลาลัมเปอร, มาเลเซีย  
ปนัง, มาเลเซีย 
โคตาคินาบาลู, มาเลเซีย 
ฮานอย, เวียดนาม  
พนมเปญ, กัมพูชา  
มาเกา 
เซี๊ยะเหมิน 
สิงคโปร 
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เคร่ืองบิน 
กลุมแอรเอเชีย - โบอิ้ง 737-300 จํานวน 37 ลํา,  แอรบัส 320 จํานวน 5 ลํา  
มาเลเซีย - 10 โบอิ้ง 737 - 300 จํานวน 21 ลํา, แอรบัส 320 จํานวน 5 ลํา  
ประเทศไทย - โบอิ้ง 737 - 300 จํานวน 10 ลํา 
อินโดนีเซีย - โบอิ้ง 737 - 300 จํานวน 6 ลํา  
 
จํานวนที่นั่งตอลํา 
148 ที่นั่ง 
 
ศูนยบริการทางโทรศัพท 
ประเทศไทย      โทร.  02-5159999 
 
ศูนยบริการลูกคาสัมพันธ 
3300/98-99 ช้ันที่ 18 บล็อกบี  ตึกชาง ถ.พหลโยธินลาดยาว จตุจกัร ก.ท.ม. 10900 
 
จํานวนเที่ยวบินตอสัปดาห 
จาก/สู สนามบินดอนเมือง (ทาอากาศยานนานาชาติกรุงเทพ) 
เชียงใหม, ประเทศไทย สัปดาหละ 28 เที่ยวบนิ  
เชียงราย, ประเทศไทย สัปดาหละ 21 เที่ยวบิน  
อุบลราชธานี, ประเทศไทย สัปดาหละ 14 เที่ยวบนิ  
อุดรธานี, ประเทศไทย สัปดาหละ 21 เที่ยวบิน  
หาดใหญ, ประเทศไทย สัปดาหละ 28 เที่ยวบนิ  
ภูเก็ต, ประเทศไทย สัปดาหละ 28 เที่ยวบนิ  
นราธิวาส, ประเทศไทย สัปดาหละ 7 เที่ยวบิน  
กระบี,่ ประเทศไทย สัปดาหละ 14 เที่ยวบนิ 
สุราษฎรธานี (สมุย), ประเทศไทย สัปดาหละ 7 เที่ยวบิน 
กัวลาลัมเปอร, มาเลเซีย สัปดาหละ 7 เที่ยวบิน  
ปนัง, มาเลเซีย สัปดาหละ 14 เที่ยวบนิ  
โคตาคินาบาลู, มาเลเซีย สัปดาหละ 3 เที่ยวบิน  
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ฮานอย, เวียดนาม สัปดาหละ 14 เที่ยวบิน 
พนมเปญ, กัมพูชา สัปดาหละ 7 เที่ยวบิน 
มาเกา สัปดาหละ 21 เที่ยวบนิ  
เซี๊ยะเหมิน สัปดาหละ 4 เที่ยวบนิ  
สิงคโปร สัปดาหละ 28 เที่ยวบิน  
**มีเที่ยวบนิจาก ภูเก็ต สู กัวลาลัมเปอร บริการทุกวนั** 
 
เคานเตอรขาย ณ ทาอากาศยาน 
-  ดอนเมือง (กรุงเทพฯ : อาคารภายในประเทศ ช้ันที่ 2  อาคารระหวางประเทศ Terminal 1 ช้ันที่ 3 
-  เชียงใหม ช้ันที่ 1 (Arrival Hall North) :  ต. สุเทพ อ. เมือง เชียงใหม 50200 
-  ขอนแกน  ช้ันที่ 2 ทาอากาศยานขอนแกน   ถนน มะลวิัลย ต. บานเปด อ. เมือง จ. ขอนแกน 
40000 
-  ภูเก็ต  312 ช้ันที่ 3 สนามบินภูเก็ต  อ. ถลาง จ. ภูเก็ต 83110 
-  หาดใหญ  ช้ันที่ 1 ทาอากาศยานนานาชาติหาดใหญ125 หมูที่ 3 ต. คลองหลา  อ. คลองหอยโขง  
จ. สงขลา 90115 
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ขอมูลท่ัวไปของสายการบนิโอเรียนทไทย 
 

ขอมูลองคกร 
วันทูโก โดยสายการบินโอเรยีนทไทย เปนสายการบินแบบประหยดัรายแรกของไทย ซ่ึงมี

ลักษณะโดดเดนในการใหบริการที่แตกตางจากสายการบนิตนทุนต่ําทัว่ไปในภูมิภาคเอเซีย โดย
ลักษณะของการนําเสนอราคาในรูปแบบราคาเดียวสําหรับทุกเสนทาง ( ภายในโซนเดียวกัน ) 
พรอมบริการของวางและเครื่องดื่มบนเครื่อง ดังนั้นดวยราคาที่เขาใจงาย พรอมบริการระดับ
เดียวกับสายการบินมาตราฐานทั่วโลก วนัทโูก จึงเปนเปนสายการบินที่ทําใหการเดนิทางของคุณ
เปนเรื่องงาย ๆ และสะดวกสบายเมื่อไรก็ตามที่คุณคิดจะเดินทางโดยเครื่องบิน 

วันทูโก ใหบริการในรูปแบบราคาประหยดัภายใตการบริหารงานโดยสายการบินโอเรียนท
ไทยแอรไลน สายการบินรายแรกของเอเซยีที่พร่ังพรอมดวยประสบการณของการใหบริการการบิน
แบบเชาเหมาลํา (Charter Service)  

เปดใหบริการเมื่อ : 3 ธันวาคม 2546 

คณะผูบริหาร: 

ประธานบริหาร : อุดม ตันตปิระสงคชัย 
รองประธานบริษัทเเละกรรมการผูอํานวยการ : ขจิต หัพนานนท 
ผูอํานวยการฝายบริหาร : นิดา ตันติประสงคชัย 

เจาของ   :   วัน-ทู-โก บริหารงานโดย สายการบินโอเรียนทไทยแอรไลน ซ่ึงเปนสายการบินที่เสนอ
ราคาเดียวทกุที่นั่ง  

จํานวนเที่ยวบินตอสัปดาห   : 168 เที่ยวบิน/สัปดาห  

เคร่ืองบิน  

• B-747  6 ลํา 
• B-757  3 ลํา 
• MD-82  4 ลํา 
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จํานวนผูโดยสารที่สามารถรองรับไดในแตละเดือน  

•  145,000 - 150,000 คนโดยประมาณ  

จํานวนพนักงาน:  

พนักงานทั้งหมด  644 คน 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ-สกุล   นาย รัฐวิทย ทองภักด ี
 
วัน เดือน ปเกิด  8 มีนาคม 2522 
 
ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2527-2532  ประถมศึกษา  

โรงเรียนไตรภพวิทยา จ.ลําปาง 
พ.ศ. 2533-2535  มัธยมศึกษาตอนตน  

โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย จ.ลําปาง  
พ.ศ. 2536-2538  มัธยมศึกษาตอนปลาย  

      โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย จ.ลําปาง  
พ.ศ. 2539-2542  ปริญญาวิศวกรรมศาสตรสาขาคอมพิวเตอร 
   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
ประวัติการทํางาน พ.ศ 2543 – 2548  บริษัท โฮยากลาสดิส(ประเทศไทย) จํากัด  

จังหวดัลําพูน 
   พ.ศ 2548 – ปจจุบัน  บริษัท ควอลิตี้เซรามิก จํากัด  

จังหวดัลําปาง 
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