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ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานมีความสําคัญในการพัฒนาผูเรียนใหเปนทรพัยากรบุคคล 
ที่มีคุณภาพเนือ่งจากการศึกษาคือ เครื่องมือที่ทําใหคนสามารถนําเอาศักยภาพที่มีอยูออกมาใชให
เกิดประโยชนสูงสุดตอตนเองและสังคม การบริหารสถานศึกษาจึงเปนสวนสําคัญที่จะผลักดันให
บรรลุผลดังกลาว  ซ่ึงระบบบริหารการศึกษาแบบเดิมมีขั้นตอนการดําเนนิงานมาก  องคการบริหาร
มีขนาดใหญโตเกินไป ไมคลองตัว  ทําการบริหารแบบแยกสวน  มหีนวยงานตาง ๆ  ในการบริหาร
มากและมกัเปนเอกเทศไมขึน้ตอกัน  ซ่ึงปรากฏออกมาในรูปของการขาดเอกภาพในการบริหาร 
และไมสามารถประสานเชื่อมโยงตอกันได  อีกทั้งมีการรวมศูนยอํานาจการบริหารคอนขางมาก   
ในดานวิชาการ  ดานบริหารและดานการเงนิ  ขาดการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของบุคคล  
ครอบครัว  องคการและสถาบันตาง ๆ  ในสังคมเหลานี้เปนเหตุใหการบริหารการศึกษาขาด 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความสิ้นเปลืองมากและเนื่องดวยการบริหารครอบคลุมกิจกรรม 
การดําเนินการทางการศึกษาตาง ๆ  ไวหมด  ทั้งในดานหลักสูตร  การเรียนการสอน  ครู  อาจารย  
และบุคลากรทางการศึกษา  การบริหารงบประมาณ  การจัดทํานโยบายและแผน  ดงันั้นการบริหาร
จึงขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล กอใหเกิดความดอยประสิทธิภาพของการดําเนนิกิจกรรม 
ทางการศึกษาในดานอืน่ ๆ ดวย  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พทุธศักราช  2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546, หนา14- 21)  ไดกําหนดวาการบริหาร
และการจดัการศึกษาที่คํานึงถึงหลักการกระจายอํานาจสูองคการในระดับตาง ๆ ที่มีหนาที่บริหาร
การศึกษาทั้งในสวนกลาง  สวนทองถ่ิน และสถานศึกษา  โดยกําหนดใหมีการกระจายอํานาจ 
การบริหารการศึกษาไปสูสถานศึกษาโดยตรง  เพื่อใหสถานศึกษามีอํานาจหนาที่  ความรับผิดชอบ  
ความอิสระคลองตัวในการบริหาร  โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดวย   
ผูบริหารสถานศึกษา  ตวัแทนครู  ตัวแทนผูปกครองและชุมชนรวมกันบริหารสถานศึกษาให 
สอดคลองและเปนไปตามความตองการของผูเรียน  ผูปกครอง และชมุชนใหมากทีสุ่ด   
 ผูบริหารสถานศึกษาจึงนับวาเปนผูที่มีบทบาทสําคัญ  ในการบริหารและการตัดสนิใจ 
ตาง ๆ  รวมกบัคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และเปนผูที่มีความสําคัญตอการพัฒนา 
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การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสงผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพของสถานศึกษา   
การกระจายอํานาจไปใหสถานศึกษาจะประสบความสําเร็จไดนัน้  จําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร    
สถานศึกษา จะตองเขาใจแนวคิดและ หลักการทางการบริหาร  มีความสามารถในการสรรหา              
และระดมปจจยัตาง ๆ ในการพัฒนาการศกึษา  โดยอาศัยความรูความสามารถทางการบริหาร              
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูนําในการขับเคลื่อนการดําเนินงานดานตาง ๆ  ของสถานศึกษา                
ซ่ึง ประภาส  โปธิปน (2543, หนา 1)  กลาววา  ผูบริหารจะตองคอยแนะนํา  ชี้แนะ  ตดัสินใจ   
แกปญหา  อํานวยการ  ควบคุม ดูแล  บํารุงขวัญและใหกําลังใจแกบุคลากร  รวมถึงการบริหาร
สถานศึกษาเพือ่ใหการดําเนนิงานของสถานศึกษาบรรลุเปาหมายหลัก  คือ  นักเรียนบรรลุจุดหมาย
ที่กําหนดไวในหลักสูตร  แตเนื่องจากผูบริหารแตละคนมีพื้นฐานที่มาแตกตางกนั  มมุมองและ 
พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบริหารแตละคนไมเหมือนกนั  ซ่ึงแตเดิม  การเขามารับตําแหนงของ 
ผูบริหารสถานศึกษานั้นในอดีตใชวิธีการคัดเลือกจากครูสายปฏิบัติการสอนในสถานศึกษานั้น ๆ  
หรือสถานศึกษาใกลเคยีงภายในอําเภอตามแตความเห็นชอบของผูบริหารในระดับอาํเภอหรือระดบั
จังหวดัเปนผูพจิารณาความเหมาะสม  ปจจุบันไดใชระบบการสอบคัดเลือกแทนเพือ่จะได 
ผูบริหารที่มีความรูความสามารถอยางแทจริง แตการสอบคัดเลือกนั้นมักจะไดผูบริหารที่เกง 
แตทางทฤษฎี เพราะในการสอบนั้น สอบเฉพาะภาคทฤษฎี คือความรูเกี่ยวกับตําราและระเบียบ
กฎหมายตาง ๆ  ซ่ึงที่ผานมาผูบริหารมักถูกมองวามีพฤติกรรมการบริหารที่ไมเหมาะสม โดยม ี            
การแบงเวลาใหกับงานที่รับผิดชอบเรื่องใดเรื่องหนึ่งมากเกินไปทําใหงานอื่น ๆ  เสียหาย และ 
ไมจัดอันดับความสําคัญของงานอยางเหมาะสม บางครั้งผูบริหารมักมองเห็นงานสนบัสนุน 
งานสอนสําคัญกวางานหลักจึงทําใหพฤตกิรรมการบริหารของผูบริหารไมตรงกับความตองการ 
ของหลายฝายที่ไดคาดหวังเอาไว  ทําใหการปฏิบัติงานรวมกันไมราบรื่นเทาที่ควร  ดงัที่ 
สุวัฒน  ญาณะโค (2544, บทคัดยอ) พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีความคาดหวังมากใหผูบริหาร 
ใหความสําคญักับการทํางานที่เสร็จทันตามกําหนดและใหใชภาษาทีเ่ขาใจงายและชดัเจน  
 จากการที่พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ  กระทรวงศึกษาธกิาร  พ.ศ.  2546  
(สกายบุกส, 2546, หนา 26-27)  ไดกําหนดใหดําเนินการบริหารงานตามที่กําหนดไวใน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช 2542 โดยใหสถานศึกษาที่สังกัดกรมสามัญศึกษา
และสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  เปลี่ยนไปสังกดัสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการบริหารและการจัดการในแตละเขตพื้นทีก่ารศึกษาที่สถานศึกษานั้น  
ตั้งอยูตามกฎกระทรวง  ตั้งแตวันที่ 7 กรกฎาคม  พ.ศ. 2546  ซ่ึงจากเดมิมีการกําหนดกรอบงาน          
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ในสถานศึกษาไว  2  ประเภทแยกออกเปน  6 งาน ดังนี้ งานหลัก  เปนงานที่เปนไปเพือ่ใหนกัเรียน
บรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยตรง คือ งานวิชาการ และงานสนบัสนุนการสอน  ซ่ึงเปนงาน 
ที่ชวยสงเสริมใหการปฏิบัติงานหลักเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ คือ  งานบุคลากร  งานกิจการ 
นักเรียน  งานธุรการและการเงิน  งานอาคารสถานที่และงานความสัมพันธระหวางสถานศึกษาและ
ชุมชน  แตในปจจุบัน การบริหารงานในสถานศึกษาแบงเปน การบริหารงานวิชาการ  การบริหาร
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารทั่วไป การเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้ยอมสงผล
กระทบถึงการปฏิบัติงานในสถานศึกษา  โดยเฉพาะ  การบริหารงาน  ซ่ึงเปนหวัใจสําคัญของ 
การจัดการศกึษา   
  ในขณะที่สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาลําพนู เขต 2 (2548) ไดกําหนดยทุธศาสตรของ
การจัดการศกึษาไววา  จะสงเสริมและพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษา  ใหเปนระบบ
การบริหารที่ด ี การมีสวนรวม การสรางเครือขาย  เสริมสรางความเขมแข็งและการกระจายอํานาจ
ในการจดัการศึกษาใหแกสถานศึกษา  เสริมสรางใหผูมีสวนเกีย่วของทุกฝาย  ไดมีสวนรวมใน 
การบริหารและจัดการศึกษาพรอมกับเชื่อมโยงเครือขายอยางกวางขวาง  ผูบริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาลําพูน เขต 2  จึงเปนผูที่ตองปฏิบัติหนาที่ตามนโยบาย เพื่อให
บรรลุตามยุทธศาสตรที่กําหนดรวมกัน  ภารกิจในการบริหารสถานศกึษา  จึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง 
ที่ตองมีการปฏิบัติ  โดยอาศัยความรูความสามารถในการบริหารงาน  ทามกลางปญหาที่พบใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของแตละสถานศึกษา ซ่ึงจากการประชุมเชิงปฏิบัติการคณะทํางานของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน เขต 2 ในการวิเคราะหแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 2547 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน เขต 2, 2548, หนา 7 - 12) พบวา ผลการประเมินความรู    
ระดับชาติหรือผลการสอบ NT (National  Test) ของนักเรียนต่ําและในดานการบริหารการศึกษา 
 ผูบริหารบางสวนยังขาดการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ทาํใหองคการขาดความเขมแข็ง ซ่ึงปญหา
ตรงนี้สวนหนึง่เกิดจากพฤตกิรรมการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพต่ํา 
ทํางานไมเต็มที่  ขาดความสนใจงานที่ทํา ผูบริหารบางคนมีพฤติกรรมการทํางานที่ปฏิบัติตามคําสั่ง
และไมใหความสําคัญกับงานหลัก  ดวยเหตุนี้พฤติกรรมที่ผูบริหารแสดงออกมายอมมีผลกระทบ
โดยตรงตอการดําเนินงานขององคการโดยอาจถูกมองพฤติกรรมของผูบริหารในสถานการณตาง ๆ  
จากบุคคลอื่นที่เห็นวา เปนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  แตสําหรับผูบริหาร  กลับมองวาพฤติกรรม
ของตนมีเหตุผลและมีคุณคา  หากมีการสะทอนกลับใหผูบริหารสามารถเขาใจและมองเห็นวา
บุคคลรอบขางมีความคิดเหน็  หรือมองวาพฤติกรรมที่แสดงออกของตนเปนไปในแบบใด              
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ก็จะทําใหสามารถนําผลจากการสะทอนกลับเหลานั้นไปใชในการปรับปรุงพฤติกรรม                
เพื่อใหเปล่ียนไปในทางบวกและพัฒนาใหมีผลดีตอองคการได 
 จากสภาพการความเปนมาและปญหาดังกลาว  ผูศึกษาซึง่เปนผูบริหารสถานศึกษา  
 จึงไดศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกดัสํานักงาน      
เขตพื้นที่การศกึษาลําพูน เขต 2  โดยอาศัยแนวคดิตามทฤษฎี 3 มิติของ Reddin (1970)  ซ่ึงแบง
ประเภทของผูบริหารออกเปน  2  ประเภท  โดยคํานึงถึงประสิทธิผลของงานเปนหลัก  คือ   
ประเภทที่มีประสิทธิผลสูง (More Effective)  และประเภทที่มีประสิทธิผลต่ํา (Less Effective)  
 เพื่อที่จะรูวาพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาที่ศึกษาครั้งนี้อยูในประเภทใด และ 
นําผลการศึกษามาประยุกตใชในการปรับพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตอไป 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําพูน  เขต 2 

 
ขอบเขตของการศึกษา 
  ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรในการศึกษาครั้งนีป้ระกอบดวย  ครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาลําพูน  เขต 2  ปการศึกษา  2548 
  ขอบเขตดานเนื้อหา   
  การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานกังาน
เขตพื้นที่การศกึษาลําพูน เขต 2  โดยใชแนวคิดของ Reddin  (1970 pp.41-43)  ซ่ึงแบงผูบริหาร
ออกเปน  2  แบบ  ดังนี้  พฤติกรรมการบริหารแบบที่มีประสิทธิผลต่ํา  (Less Effective)  ไดแก  
แบบผูหนีงาน (Deserter)    แบบนักบุญ  (Missionary)    แบบผูเผด็จการ (Autocrat)   
แบบผูประนีประนอม  (Compromiser)  และแบบที่มีประสิทธิผลสูง  (More Effective)  ไดแก        
แบบผูยึดระเบยีบ (Bureaucrat)  แบบนกัพฒันา (Developer)  แบบผูเผด็จการแบบมศีิลป 
(Benevolent  Autocrat)  แบบนักบริหาร (Executive)   
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นิยามศัพทเฉพาะ 
     ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาไดใชศัพทบางคําในความหมายและขอบเขตจํากัดดังนี ้
   พฤติกรรมการบริหาร  หมายถึง  การแสดงออกถึงการปฏิบัติกิจกรรมหรือวิธีการ          
ที่ผูบริหารนํามาใชในการทํางานและปฏิบตัิตอสมาชิกกลุม 
      ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูที่ทําหนาที่ผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพูน เขต 2  ในปการศึกษา 2548 
  ครูผูสอน  หมายถึง   ผูที่ทําหนาที่สอนและปฏิบัติงานสอนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาลําพูน เขต 2  ในปการศึกษา 2548 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

  ผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้อาจนํามาใชเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารที่จะใชใน
การสํารวจพฤติกรรมของตนเองวา อยูในประเภทใดและเปนสวนหนึง่ที่จะใหหนวยงานและ
บุคลากรที่เกี่ยวของใชในการปรับปรุง พัฒนาพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา        
ใหมีคุณภาพดยีิ่งขึ้นตอไป 
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