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บทคดัยอ่ 
การศึกษาถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเข้มแข็งของสโมสรเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร มี

วตัถุประสงค ์คือการศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็ของเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานครและเพื่อเปรียบเทียบ
ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงานกบัสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีไม่มีผลงานในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา 

เพื่อท่ีจะเป็นรูปแบบในการพฒันาในแง่มุมของความเขม้แขง็ในสโมสรกีฬาต่างๆในเขตกรุงเทพมหานคร 
และถูกใชเ้ป็นแผนการในการพฒันาเพื่อใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพและมีการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืในอนาคต รูปแบบการ
วิจยัเชิงผสมผสานไดถู้กนาํมาใชใ้นการวิจยัน้ี วิธีการสัมภาษณ์ในเชิงลึกกบับุคลากรทั้ง 4 ท่านจากสโมสรกีฬาท่ีมีผลงานดี 
และอีก 4 ท่าน จากสโมสรกีฬาท่ีมีผลงานไม่ดี ได้ถูกนํามาใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้นํา
แบบสอบถามใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจากนกักีฬา ผูฝึ้กสอนและบุคลากรในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งไดถู้กแบ่งแยกได้
เป็นสองกลุ่ม กลุ่มท่ีหน่ึงคือ สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนสามสโมสรท่ีมีผลงานดีจาํนวน 143 
คน และกลุ่มท่ีสองคือ สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนสามสโมสรท่ียงัไม่มีผลงานจาํนวน 81 คน
ในเขตกรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใชใ้นงานวจิยัน้ี ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

1. ผลการศึกษาพบว่าความคิดเห็นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรเทเบิลเทนนิส ในเขต
กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ ดา้นกระบวนการการพฒันาและการสนบัสนุน ดา้น
ศกัยภาพของกลุ่ม ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม และดา้นการบริหารจดัการองคก์าร ตามลาํดบั 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัท่ีมีต่อความเขม้แข็งของสโมสรเทเบิลเทนนิส ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา่สโมสรท่ีมีผลงานและไม่มีผล มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญํทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ขอ้เสนอแนะของงานวิจยัน้ีสโมสรควรให้ความสาํคญัในดา้นการพฒันาและการสนบัสนุนมีการเพิ่มเติม
งบประมาณในการบริหารจดัการ พฒันาศกัยภาพของบุคลากรให้มีใจรักกีฬาเทเบิลเทนนิสให้มากข้ึนพร้อมทั้งพฒันาส่ิง
อาํนวยความสะดวกใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to study the factors affecting the organizational 

strength of table tennis clubs in Bangkok Metropolis in order to be a model for developing and 

affecting the organizational strength in a variety of sport clubs in Thailand and which can be 

used to make an organizational plan for effective continuous development in the future. Mixed 

methods were used in this study. In-depth interviews with four people from the club with a 

good work ethic and with four people from the club without a good work ethic were used in 

the qualitative research. A questionnaire was used to collect data from the athletes, the 

coaches, and the club's personnel for the quantitative research. The participants were divided 

to two groups. The first group was the three successful table tennis clubs (total 143 people) 

and the second group was the three unsuccessful table tennis clubs (total 81 people). The 

statistical analyses used in this study were frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. 

The research found that the factors affecting the organizational strength of table 

tennis clubs can be divided to two parts. The first part was the internal factors as follows:  

organization management, employee potential in the organization, budget and activities. The 

second part was external factors as follows: governmental development and support. The 

suggestions from this research are that the table tennis clubs should allocate sufficient funds  

for  club operations for appropriate activities to encourage and to support young people who 

are interested in the sport of table tennis and to play for the club in  national tournaments. The 

clubs’ personnel have to love table tennis, have knowledge of the game, and the most 

important  factor is commitment. Priority should be placed on the construction or acquisition 

of the club's headquarters. And comfortable practice facilities with modern security equipment. 
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บทที ่1 
บทนํา 

 
 
1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ปัจจยัสาํคญัประการหน่ึงท่ีจาํเป็นต่อการพฒันาประเทศให้มีความเจริญกา้วหนา้อยา่ง
รวดเร็ว คือ การท่ีประชากรในประเทศไดรั้บการพฒันาให้มีคุณภาพทั้งทางกาย จิตใจและสังคม 
ประเทศใดมีประชากรท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถทางสติปัญญา มีสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิตท่ี
สมบูรณ์ มีความสามคัคี เสียสละ มีความมานะ อดทน มีระเบียบวินยัและมีนํ้ าใจ ประเทศนั้นยอ่มมี
กาํลงัคนท่ีพร้อมต่อการพฒันาประเทศ พร้อมท่ีจะตั้งรับกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคม และพร้อมท่ี
จะจดัการและปรับตวัใหเ้ขา้กบัระบบใหม่ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกนั หากประเทศใดมี
ประชากรท่ีมีสุภาพไม่สมบูรณ์ สมรรถภาพร่างกายอ่อนแอ ขาดความเสียสละ ไร้ความสามคัคีและ
ความมีระเบียบวินยั ก็ยอ่มจะนาํมาซ่ึงความดอ้ยประสิทธิภาพในการทาํงานและการดาํเนินชีวิตของ
ประชาชนและจะยงัผลใหป้ระเทศนั้นๆ อ่อนแอและเส่ือมโทรมในท่ีสุด 
 กีฬาเป็นปัจจยัสาํคญัยิง่ประการหน่ึงในการพฒันาคุณภาพประชากรของประเทศ ทั้งใน
ดา้นสุขภาพร่างกาย จิตใจและสังคม การฝึกนกักีฬาจะเอ้ืออาํนวยให้ประชากรในประเทศสามารถ
พฒันาคุณภาพชีวิตและมีสุขภาพดีเป็นกาํลงัสาํคญัในการมีส่วนร่วมพฒันาเศรษฐกิจและสังคมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ผูท่ี้เล่นกีฬาจะมีการพฒันาทกัษะการกีฬา สุขภาพพลานามยัและวินยั
ในตนเอง รวมทั้งสามารถท่ีจะเรียนรู้นิสัยของผูอ่ื้น สามารถปรับตวัให้เขา้กบัผูอ่ื้นได ้มีความฉบัไว 
สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน นอกจากน้ีการเล่นกีฬายงัช่วยพฒันาความมีนํ้ าใจเป็นนกักีฬา เคารพใน
ความยุติธรรม คาํตดัสิน ความรู้จกัอดกลั้น รู้จกัตาํแหน่งหน้าท่ีและบทบาทของตนเอง มีความ
รับผิดชอบและมีระเบียบวินัย สามารถทาํงานเป็นทีมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (วรศกัด์ิ  เพียรชอบ, 
2544: 75) ดงันั้นคุณค่าของกีฬาจึงมีผลต่อการพฒันาคุณภาพประชากรและก่อให้เกิดผลดีต่อการ
พฒันาประเทศ ดว้ยเหตุน้ีรัฐบาลจึงไดมี้นโยบายและแผนงานในการส่งเสริมและพฒันากีฬา 
 โดยคณะรัฐมนตรีไดเ้ห็นชอบยทุธศาสตร์สร้างกีฬาไทยสู่ความเป็นเลิศ (พ.ศ.2553 – 
2559) โดยเฉพาะในยุทธศาสตร์ท่ี 1 กาํหนดให้มีการสร้างพฒันานักกีฬาอย่างเป็นระบบและครบ
วงจร เพิ่มขีดสมรรถนะของนักกีฬาอย่างครบวงจร แนวทางการดาํเนินท่ีส่งเสริมสนับสนุนการมี
ส่วนร่วมในระดับชุมชน โรงเรียนองค์กรกีฬาในการสร้างและพฒันานักกีฬาท่ีมีศักยภาพและ        
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ขีดสมรรถนะสูงในแต่ละชนิดกีฬาต่างๆ โดยให้มีการถ่ายทอดความรู้และเทคนิคทางการกีฬา 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬาในรูปแบบต่างๆ) รวมทั้งตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554)ท่ีผา่นมา ไดมุ่้งเนน้โดยยึด “คน” เป็นศูนยก์ลางของการ
พฒันาท่ีสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์มุ่งสู่สงัคมท่ีเขม้แขง็ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีระเบียบวินยั และมีสุขภาพดี
ตามแผนพฒันาท่ีกาํหนดไว ้ทั้งน้ี ก็มุ่งเน้นในการใชกี้ฬาพฒันาคนเพื่อให้เป็นกาํลงัสําคญัในการ
พฒันาชาติต่อไป นอกจากนั้นแผนพฒันาการกีฬาท่ีสาํคญัอีกขอ้หน่ึง คือ การพฒันาโครงสร้างการ
บริหารการกีฬาของชาติ ซ่ึงมีเป้าหมายในการเสริมสร้างรูปแบบในการบริหารงานการกีฬาของชาติ
ในระดบัภูมิภาคใหเ้ขม้แขง็ สร้างองคก์รมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสงัคม และมีประสิทธิภาพ 
 รัฐบาลมีนโยบายท่ีจะพฒันากีฬาอาชีพของประเทศไทยให้มีศกัยภาพเทียบเท่าระดบั
สากล โดย มุ่งเน้นให้มีการบริหารจดัการดา้นการกีฬา ส่งเสริมให้มีการลงทุนและการพฒันาดา้น
กีฬา โดยสร้างแรงจูงใจ เพื่อกระตุน้ใหภ้าคเอกชนเห็นประโยชน์ในการพฒันาและการลงทุนในการ
กีฬา เช่น นโยบายด้านภาษีเพื่อการพฒันากีฬา เป็นตน้ รวมทั้ งการสนับสนุนคุณภาพชีวิตของ 
บุคลากรและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการกีฬา ของประเทศ นอกจากน้ี ส่ิงท่ีสาํคญัต่อการพฒันากีฬา
อาชีพอีกเร่ืองหน่ึงคือ นักกีฬาอาชีพจะต้องเป็นผู ้ท่ีมี ความสามารถและมีคุณภาพในระดับ
มาตรฐานสากล จึงจะไดรั้บความนิยมจากผูช้มและได้รับการสนับสนุน จากผูใ้ห้การสนับสนุน 
(Sponsor)  หน่วยงานและสถาบนักีฬาอาชีพจะตอ้งนาํหลกัการตลาด (Marketing Mixed) เขา้มา
บริหารจัดการด้านต่างๆ ด้วย ได้แก่ ผลิตภัณฑ์หรือผลผลิต สนามแข่งขนั ราคาค่าชมและการ
ส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ จึงจะทาํให้การพฒันากีฬาอาชีพประสบความสําเร็จ ดงันั้น
เพื่อใหกี้ฬาอาชีพของประเทศไทยมีการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื แผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 4 จึง
ไดก้าํหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันา การกีฬาเพื่อการอาชีพ ไวด้งัน้ี (ฝ่ายพฒันากีฬาอาชีพ การกีฬา
แห่งประเทศไทย, 2554)  
 กีฬาเทเบิลเทนนิสหรือปิงปอง ท่ีเรารู้จกักนันั้น เป็นกีฬาท่ีตอ้งใช้ความรวดเร็ว ใช้
อวยัวะทุกส่วนของร่างกายร่วมกนั ไม่ว่าจะเป็น สายตา สมอง มือ ขอ้มือ แขน ลาํตวั ตน้ขา หัวเข่า 
เทา้ และยงัไม่รวมถึงจิตใจท่ีจะตอ้งมีความเขม้แขง็ อดทน ทั้งในการฝึกซอ้ม และจิตใจท่ีจะตอ้งเป็น
นักสู้เม่ือลงทาํการแข่งขนั สําหรับส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิส 
นอกจากสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงแลว้ ก็คือ การมีจิตใจและมีนํ้ าใจเป็นนักกีฬา รู้แพ ้รู้ชนะ รู้อภยั 
หากไดมี้โอกาสรับใชช้าติไดก้จ็ะเป็นเกียรติต่อทั้งวงศต์ระกลูรวมทั้งประโยชน์ต่อตนเอง ทั้งช่ือเสียง 
ประสบการณ์ในการเดินทางไปแข่งขนัในต่างประเทศ หรืออาจจะสามารถประกอบเป็นอาชีพใน
ประเทศท่ีมีการเล่นกีฬาปิงปองเป็นอาชีพได ้(การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2544) 
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 วตัถุประสงคท่ี์ 1 เพื่อส่งเสริมและพฒันากีฬาสากลท่ีมีศกัยภาพและกีฬาไทยบางชนิด
ให้เป็นกีฬาอาชีพอย่างมีมาตรฐาน แนวทาง/มาตรการ : การพฒันากีฬาสากลท่ีมีศกัยภาพและกีฬา
ไทยบางชนิดใหเ้ป็นกีฬาอาชีพ มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี  
 1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพฒันากีฬาอาชีพสอดคลอ้งและไดม้าตรฐานของ
สหพนัธ์กีฬาอาชีพท่ีกาํหนด  
 2) เร่งรัดให้มีกฎหมายเก่ียวกบักีฬาอาชีพใช้เป็นแนวทางในการบริหารจดัการและ
พฒันากีฬาอาชีพ  
 3) เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์กีฬาอาชีพผ่านส่ือทุกรูปแบบอย่างกวา้งขวางต่อเน่ืองเพ่ือ
สร้างกระแสความนิยม 
 4) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจัดตั้ งองค์กรกีฬาอาชีพท่ีดาํเนินงานสอดคลอ้งกับ
สหพนัธ์กีฬาอาชีพนานาชาติท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน  
 5) ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการจดัตั้งสถาบนัผลิตนักกีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพทุก
ชนิดกีฬา  
 วตัถุประสงคท่ี์ 2 พฒันานักกีฬา บุคลากรกีฬา อย่างครบวงจร และส่งเสริมให้มีการ
รวมกลุ่มเป็นสมาชิกขององคก์ร สโมสรกีฬาอาชีพทั้งในส่วนกลางและภูมิภาค โดยสนบัสนุนให้มี
การจดัตั้งสถาบนัผลิตนกักีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพ แนวทาง/มาตรการ : การพฒันานกักีฬาและ
บุคลากรกีฬาอาชีพ มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี  
 1) จัดทาํระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกับนักกีฬา บุคลากรกีฬา และองค์กร
เครือข่ายกีฬา  
 2) จดักิจกรรมและส่งเสริมกิจกรรมกีฬาทุกรูปแบบใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมมากท่ีสุด  
 3) สร้างและพฒันานกักีฬาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานขององคก์รกีฬาอาชีพท่ีกาํหนด  
 4) นาํวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬามาประยกุตใ์นการพฒันานกักีฬา  
 5) สนบัสนุนการส่งนกักีฬาเพื่อเขา้ร่วมการแข่งขนัเพื่อจดัลาํดบั/ชิงชนะเลิศในรายการ
ต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง  
 6) สนบัสนุนการเก็บตวัฝึกซอ้มของนกักีฬาโดยจดัหาผูเ้ช่ียวชาญมาดูแลการฝึกซอ้ม
ของนกักีฬาอยา่งต่อเน่ือง  
 7) ส่งเสริมใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจดัทาํแผนพฒันากีฬาอาชีพอยา่งต่อเน่ือง  
 8) สนบัสนุนสถาบนัการจดัตั้งนกักีฬา และบุคลากรกีฬาอาชีพ  
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 วตัถุประสงคท่ี์ 3 เพื่ อพัฒนาการจัดการแข่งขัน กีฬาอาชีพให้ เ ป็นระบบและมี
มาตรฐานสากลโดยมีกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบอาชีพทางการกีฬาท่ีเหมาะสม
และทนัสมยั แนวทาง/มาตรการ : การพฒันาการแข่งขนักีฬาอาชีพ มีแนวทางในการปฏิบติั ดงัน้ี  
 1) ส่งเสริม สนบัสนุน และประสานงานเพ่ือการจดัการแข่งขนักีฬาอาชีพอยา่งมีระบบ 
ตั้งแต่ระดบัภูมิภาค ชาติ และเช่ือมโยงถึงระดบันานาชาติ  
 2) จดัระบบธุรกิจและสิทธิประโยชน์กีฬาอาชีพ โดยการจดัตั้งคณะกรรมการจดัการ
แข่งขนัแบบมืออาชีพ โดยเฉพาะเพ่ือการสร้างงาน สร้างรายไดแ้บบธุรกิจกีฬา  
 3) กาํหนดขั้นตอนในการทาํงานและจดัทาํคู่มือและเกณฑ์มาตรฐานในการจดัการ
แข่งขนักีฬาอาชีพทุกชนิดกีฬา  
 วตัถุประสงคท่ี์ 4 เพื่อพฒันาปัจจยัพื้นฐานดา้นสถานกีฬาและส่ิงอาํนวยความสะดวก
เพื่อการฝึกซอ้มและแข่งขนัตามมาตรฐานสากลและให้มีการศึกษา เรียนรู้ และนาํวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีทางการกีฬามาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันานักกีฬาอาชีพ แนวทาง/มาตรการ : การพฒันา
สถานท่ี อุปกรณ์ และส่ิงอาํนวยความสะดวกดา้นกีฬาอาชีพ มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี  
 1) ส่งเสริม สนบัสนุน และประสานงาน เพื่อการพฒันาสถานกีฬา อุปกรณ์กีฬา และ
ส่ิงอาํนวยความสะดวก เพื่อรองรับการแข่งขนักีฬาอาชีพอยา่งต่อเน่ืองเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ  
 2) ปรับปรุง พฒันาสถานกีฬา อุปกรณ์กีฬาและส่ิงอาํนวยความสะดวกเพ่ิมเติมให้
เพียงพอต่อการจดัการแข่งขนักีฬาอาชีพ  
 3) สนับสนุนให้มีการใชป้ระโยชน์จากสถานกีฬา อุปกรณ์กีฬา และส่ิงอาํนวยความ
สะดวกของกีฬาอาชีพแบบบูรณาการ  
 วตัถุประสงคท่ี์ 5 เพื่อพฒันาระบบบริหารแบบมืออาชีพโดยสนับสนุนให้มีการจดัตั้ง
กองทุนส่งเสริมและสวสัดิการกีฬาอาชีพเพื่อการคุม้ครองและรักษาสิทธ์ิ หรือผลประโยชน์รวมทั้ง
สร้างแรงจูงใจใหอ้งคก์รเอกชนร่วมส่งเสริมกีฬาอาชีพ แนวทาง/มาตรการ : การพฒันาระบบบริหาร
จดัการกีฬาอาชีพ มีแนวทางปฏิบติั ดงัน้ี  
 1) วางระบบการบริหารจัดการองค์กรเครือข่ายกีฬาอาชีพ ท่ีสามารถเช่ือมโยงให้
ครอบคลุมกระบวนการพฒันากีฬาอาชีพในทุกๆ ดา้น  
 2) กาํหนดระเบียบขอ้บงัคบัให้สมาคม ชมรม ผูป้ระกอบการ นกักีฬา ผูฝึ้กสอน และ        
ผูต้ดัสินกีฬาอาชีพเขา้รับการจดทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง รวมทั้งใหมี้การกาํหนดกฎหมายคุม้ครองสิทธิ
ประโยชน์ของนกักีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพต่างๆ อยา่งทัว่ถึง  
 3) ระดมทรัพยากรจากภาครัฐและเอกชน ในการสนับสนุนทุนเพื่อพฒันากีฬาอาชีพ
และทุนสวสัดิการแก่นกักีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
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 4) ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัตั้งชมรม สมาคม หรือสโมสรของผูช้มกีฬาอาชีพท่ีมีการ
แข่งขนัอยา่งต่อเน่ือง  
 5) ส่งเสริมให้เอกชนสนบัสนุนกีฬาเพื่อการอาชีพ โดยการผลกัดนัมาตรการภาษี เพื่อ
เพิ่มแรงจูงใจภาคเอกชน  
 จึงกล่าวโดยสรุปไดว้่าแผนพฒันากีฬามุ่งสร้างนกักีฬาและองคก์รกีฬาใหมี้ศกัยภาพใน
การเป็นมืออาชีพ ทั้งดา้นการแข่งขนัและการบริหารจดัการสําหรับการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานครเพราะ จากท่ีกล่าวจะเห็นไดว้่า ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัในการบริหารจดัการสโมสร
กีฬาเทเบิลเทนนิสให้ประสบความสาํเร็จและมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง คือ การสร้างความเขม้แขง็
ให้กบัสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ไม่ว่าจะเป็นในดา้นการบริหารจดัการ ดา้นศกัยภาพขององคก์ร 
ดา้นงบประมาณ ดา้นการสนบัสนุน และดา้นการจดักิจกรรม ประกอบกบัมีระบบการบริหารจดัการ
ท่ีมีมาตรฐาน และมีนโยบายท่ีมีความสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกนั โดยสรุปดงัน้ี 
 1)  พฒันานักกีฬาระดบัเยาวชน โดยส่งเสริมให้มีการฝึกซ้อม ส่งแข่งขนัเพื่อพฒันา
ทกัษะอยา่งต่อเน่ือง 
 2)  จดัตั้งศูนยฝึ์กซอ้มเทเบิลเทนนิส เพื่อเป็นศูนยก์ลางการเกบ็ตวันกักีฬาของสโมสร 
 3)  จดัการวางระบบการฝึกซอ้มใหเ้หมาะสมกบัประเทศไทยเพ่ือมุ่งเนน้การพฒันาของ
นกักีฬาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 
 4) ปรับปรุงการแข่งขนัท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการพฒันานกักีฬา เพื่อพฒันาไปสู่นกักีฬา
อาชีพในอนาคต  
 5) จดัหลกัสูตรและระบบการพฒันานกักีฬาของสโมสรใหมี้คุณภาพ  
 6) ดาํเนินการเผยแพร่กีฬาเทเบิลเทนนิส โดยมีการทาํการตลาดและประชาสัมพนัธ์
เป็นรูปแบบเพื่อสร้างความต่ืนตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส  
 7)  ดาํเนินการเพิ่มบุคลากรในการปฎิบัติงานของสโมสรให้มีจาํนวนมากข้ึนเพื่อ
รองรับการขยายตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส 
 จากความเป็นมาดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงความจาํเป็นท่ีตอ้งมีรูปแบบในการ
พฒันาประสิทธิภาพของปัจจยัในดา้นต่างๆ ในการสร้างความเขม้แขง็แก่สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
เพื่อประโยชน์ในการพฒันากีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายการส่งเสริมกีฬาเทเบิลเทนนิส
ของแต่ละสโมสร สอดคล้องกับสมาคมกีฬาเทเบิลเทนนิส รวมทั้ งการพัฒนาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสมาพนัธ์กีฬาเทเบิลเทนนิสแห่งเอเชีย โดยมุ่งเนน้ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็
ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษามุ่งเนน้ท่ีจะศึกษา
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สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีจาํนวนสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสชั้นนาํหลาย
สโมสร เป็นแหล่งผลิตนกักีฬาเขา้สู่ทีมชาติหลายต่อหลายคนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจาก
การศึกษาจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการกีฬาเทเบิลเทนนิสของประเทศ
ไทย ได้แก่ สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสทุกสโมสร การกีฬาแห่งประเทศไทย สมาคมกีฬาเทเบิล
เทนนิสแห่งประเทศไทย สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส องคก์รหรือคณะกรรมการจดัการแข่งขนัและ
ผูใ้หก้ารสนบัสนุนต่อไป 

 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงานกับ
สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีไม่มีผลงานในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา 

 
 
1.3 ขอบเขตของการวจิยั 
 1.3.1 ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรกลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการศึกษาคือ นกักีฬา          
ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของ
นกักีฬา 
 1.3.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเท
เบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร  
 - ตวัแปรอิสระ คือสโมสรท่ีมีผลงานและสโมสรท่ีไม่มีผลงาน 
 - ตวัแปรตาม ปัจจยัความเขม้แขง็ 
 1.3.3 ขอบเขตดา้นเวลา ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาอยู่ระหว่างเดือนมกราคม – 
มีนาคม พ.ศ.2556 
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1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.4.1 ทาํให้ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสใน
เขตกรุงเทพมหานคร  
 1.4.2 ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษา สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาดา้นการ
สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสโมสรกีฬาประเภทต่างๆ ในประเทศไทยใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด 
 1.4.3 ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษา สามารถนาํไปใช้ในการวางแผนการสร้างความ
เขม้แข็งให้กับองค์การท่ีมีประสิทธิภาพ และเพื่อเป็นการต่อยอดในการพฒันาองค์กรให้เติบโต
ยิง่ข้ึนไปในอนาคต 

 
 
1.5 คาํจาํกดัความทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
 ความสําเร็จในการบริหารจัดการองค์การ หมายถึง การบริหารจดัการขององคก์ารใด
องคก์รหน่ึงให้สามารถดาํเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสบความสาํเร็จ
ตามวตัถุประสงคแ์ละนโยบายในการดาํเนินงานขององคก์รนั้นๆ 
 
 ประสิทธิภาพ หมายถึง ระบบการดาํเนินงานท่ีทาํใหเ้กิดความสาํเร็จไดอ้ยา่งดี กล่าวคือ 
หน่วยงานท่ีประสบผลสาํเร็จคือหน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพมีระเบียบขั้นตอนในการทาํงาน คนใน
องคก์รมีความรู้ ความเช่ียวชาญ มีระบบการตรวจสอบ และผลิตผลงานคุณภาพไดต้รงเวลา 
 
 ประสิทธิผล หมายถึง ผลสาํเร็จท่ีเกิดข้ึนโดยเห็นเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน เช่น การไดรั้บ
รางวัล  การได้รับการยอมรับจากสังคมในวงกว้างหรือจากองค์กรท่ีได้รับการรับรองใน
ระดบัประเทศและระดบันานาชาติ 
 
 ความเข้มแข็ง หมายถึง ความสาํเร็จอยา่งต่อเน่ืองเม่ือความสาํเร็จเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองก็
จะทาํให้เกิดความเขม้แข็งของสโมสรเทเบิลเทนนิสไดอ้ย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพอย่าง
ย ัง่ยืน ซ่ึงวดัไดจ้ากแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนโดยอาศยักรอบแนวคิดจากทฤษฎีและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งซ่ึงมีองคป์ระกอบของความเขม้แขง็ซ่ึงกล่าวไดว้า่คือการจดัการสโมสรในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
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 ด้านการบริหารจัดการ หมายถึง การควบคุมการดาํเนินงาน ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ
ดา้นบุคลากร การบริหารจดัการด้านงบประมาณ การบริหารจดัการด้านอุปกรณ์ เคร่ืองมือและ
สถานท่ี และการบริหารจดัการทัว่ไป ของสโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ด้านศักยภาพของคนในองค์การ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ของผู ้
ฝึกสอน นกักีฬา และผูบ้ริหาร สโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร  
 
 ด้านงบประมาณ หมายถึง การบริหารจดัการเงินท่ีจะทาํมาใชใ้นกิจการของสโมสรเท
เบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ด้านการพัฒนาและการสนับสนุน หมายถึง การส่งเสริมและมอบโอกาสการเรียนรู้
ให้กบับุคลากรในสโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร รวมไปถึงการมีผูใ้ห้การสนบัสนุน
การบริหารจดัการกิจการในดา้นต่างๆของสโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ด้านการจัดกจิกรรม หมายถึง การสร้างสรรคกิ์จกรรมในรูปแบบต่างๆไม่ว่าจะเป็นการ
จดัการแข่งขนัหรือการจดัการอบรมในการใหค้วามรู้เก่ียวกบักีฬาเทเบิลเทนนิสเพื่อใหส้โมสรเทเบิล
เทนนิสประสบความสาํเร็จอยา่งต่อเน่ือง  
 
 ความสําเร็จ หมายถึง การบริหารจดัการของสโมสรเทเบิลเทนนิสท่ีไดรั้บรางวลัในการ
เขา้ร่วมการแข่งขนัในระดบัประเทศและเป็นท่ียอมรับว่าเป็นสโมสรท่ีมีศกัยภาพในการสร้างผลงาน
ในวงการเทเบิลเทนนิส อยา่งต่อเน่ืองในระยะเวลา 3 ปี 
 
 สโมสรกฬีาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง หน่วยงานท่ีมีวตัถุประสงค์
หลกัเก่ียวกบัการพฒันา สนบัสนุน และส่งเสริมกีฬาเทเบิลเทนนิส ท่ีตั้งอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร 
ซ่ึงได้รับอนุญาตจากการกีฬาแห่งประเทศไทยให้ดาํเนินการจดัตั้งตามกฎหมายและอยู่ในความ
ควบคุมของการกีฬาแห่งประเทศไทย 
 
 สโมสรกฬีาเทเบิลเทนนิสทีมี่ผลงาน หมายถึง สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงานการ
แข่งขนั โดยไดร้างวลัในลาํดบัท่ี 1 - 3 ของประเทศ ในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา 
 
 สโมสรกฬีาเทเบิลเทนนิสที่ไม่มีผลงาน หมายถึง สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงาน
การแข่งขนั โดยไม่ไดร้างวลัในลาํดบัท่ี 1 - 3 ของประเทศ ในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา 
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บทที ่2 

วรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
 

การศึกษา ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษา
ไดท้าํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา 
ดงัน้ี 

2.1 แนวคิด ทฤษฏีเก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์าร 
2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความสาํเร็จขององคก์าร 
2.3 นโยบายและการดาํเนินงานของสมาคมเทเบิลเทนนิสและมาตรฐานสมาพนัธ์กีฬา

เทเบิลเทนนิสแห่งเอเซีย 
2.4 ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 
 

2.1 แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ 
 
 ความหมายของคาํว่าประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ 
 นกัวิชาการหลายท่านไดนิ้ยามและให้ความหมายของประสิทธิผล (Effectiveness) ไว้

ดงัน้ี 
 ชุบ  กาญจนประการ (อา้งถึงใน  นฤมล  ชุนถนอม, 2551: 29) ไดใ้ห้ความหมายว่า

ประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง ความสามารถขององคก์ารในการบรรลุเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไว้
โดยใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากร การบริหารอยา่งคุม้ค่า สมาชิกเกิดความพึงพอใจในงานและองคก์าร
โดยส่วนรวม สามารถปรับตวัและพฒันาเพื่อดาํรงอยูต่่อไปได ้

 ธงชยั  สันติวงษ ์ (อา้งถึงใน นฤมล  ชุนถนอม , 2551: 30)  มีความเห็นว่าประสิทธิผล
ขององคก์ารจะมีข้ึนไดย้อ่ยอยู่กบัเง่ือนไขท่ีว่า องคก์ารสามารถทาํประโยชน์จากสภาพแวดลอ้มจน
บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้แต่ส่ิงท่ีสําคญัท่ีสุดอยู่เบ้ืองหลงัควบคู่ประสิทธิผล คือความมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายถึง การมีสมรรถนะสูง สามารถมีระบบทาํงานท่ีก่อใหเ้กิดผลไดสู้งสุด โดยได้
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ผลผลิตท่ีมีค่าสูงกว่ามูลค่าของทรัพยากรในการกาํหนดเป้าหมายและแผนงานต่างๆ เป็นสาํคญัท่ีสุด 
โดยเป้าหมายและชนิดของแผนงานท่ีองคก์ารกาํหนดข้ึน เพื่อการดาํเนินงานในสภาพแวดลอ้มทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว ยอ่มจะมีผลทาํใหอ้งคก์ารตอ้งเก่ียวพนักบัเทคนิค วิทยาการแบบใดแบบหน่ึง 
และปัจจยัองคก์ารท่ีเป็นทางการ เช่น การกาํหนดระเบียบวิธีปฏิบติั กฎเกณฑ์ วิธีการทาํงานและ
นโยบาย เป็นตน้ ทั้งน้ี ก็เพื่อเป็นหลกัประกนัมิให้เกิดผลเสียหายและเพื่อป้องกนัมิให้มีการกา้วก่าย
ซํ้ าซ้อน สับสนหรือขาดระเบียบ รวมทั้งปัจจยัเก่ียวกับบุคลากร ซ่ึงเป็นผูท้าํงานต่างๆ จะสําเร็จ
ไดผ้ลดีเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัคนและความสามารถศิลปะของผูบ้ริหาร 

 พรเทพ  พรประภา (อา้งถึงใน ประเวศ  มหารัตน์สกุล, 2547) ไดใ้หค้วามหมาย ไวว้่า 
หมายถึง การพิจารณาผลของการทาํงานท่ีสําเร็จลุล่วงดังกล่าว หรือท่ีคาดหวงัไวเ้ป็นหลกัและ
ความสําเร็จของงานอย่างมีประสิทธิผลน้ี อาจเกิดจากการปฏิบัติงานท่ีไม่ประหยดัหรือไม่มี
ประสิทธิภาพได ้เพราะประสิทธิภาพเป็นเร่ืองของการท่ีจะทาํงานให้ไดผ้ลสูงสุด ส่วนประสิทธิผล
เป็นเร่ืองของการนาํเอาผลงานท่ีสาํเร็จดงัท่ีคาดหวงัไวม้าพิจารณา 

บาร์นาร์ด (Barrnard, 1997) กล่าวว่าการจดัการท่ียดึหลกัระบบสังคมมองคนทั้งระบบ
ท่ีเขาตอ้งผกูพนัดว้ย องคก์ารท่ีเป็นทางการ หมายถึง การร่วมมือระหว่างคนท่ีเกิดข้ึนโดยเจตนาและ   
มีจุดมุ่งหมายร่วมกนั คน เป็นองคป์ระกอบท่ีสาํคญัขององคก์ารการท่ีคนมารวมกนัเป็นองคก์าร จึง
จาํเป็นท่ีตอ้งมีความตั้งใจท่ีจะร่วมมือกนัทาํงาน และตอ้งมีเป้าหมายของการมาร่วมมือกนัดว้ย 

 
 แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัประสิทธิผล 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผล ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นวา่ เก่ียวขอ้งกบัขอ้วิจยัคร้ังน้ี 
1) แนวคิดของ Robbins เก่ียวกบัประสิทธิผลขององคก์าร 
2) ตวัแบบดา้นการจดัการ  
3)  ฐานคติของแนวคิดทางเชิงระบบ 
 
แนวคดิของ Robbins เกีย่วกบัประสิทธิผลขององค์การ 
รอบบ้ิน (Robbins, 1990) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิผลขององคก์าร โดยมอง

เป็น 4 ดา้น คือ 
1)  การบรรลุเป้าหมาย (Goal – attainment Approach) แนวคิดน้ีมองว่าองคก์ารท่ีมี

ประสิทธิผลจะประเมินจากระดบัการบรรลุเป้าหมายขององค์การเป็นการมองท่ีผลลพัธ์ (Ends) 
มากกวา่ วิธีการ (Means) โดยมีฐานคติวา่ องคก์ารเม่ือก่อตั้งจะตอ้งมีเป้าหมายท่ีตอ้งการบรรลุ ดงันั้น 
แนวคิดน้ี จึงเหมาะท่ีจะใชก้ารบรรลุเป้าหมายเป็นเกณฑช้ี์วดัประสิทธิผลขององคก์าร 
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2) การเน้นท่ีระบบ (System Approach) แนวคิดน้ีมองว่า องค์การประกอบดว้ย
ส่วนย่อยๆ หลายส่วน การท่ีจะทาํให้องค์การมีประสิทธิภาพไดน้ั้น ระบบย่อยต่างๆ ตอ้งทาํงาน
ต่อเน่ืองประสานกนัอยา่งเป็นระบบ ถา้มีส่วนใดส่วนหน่ึงผดิพลาด จะส่งผลต่อประสิทธิผลรวมของ
องคก์าร วิธีการน้ีเป็นการมององคก์าร ทั้งระบบตั้งแต่ปัจจยันาํเขา้ (Input) กระบวนการปรับเปล่ียน 
(Transformation) และผลผลิต  (Output)  วิ ธีการน้ี  เ ป้าหมายขององค์การเป็นส่วนหน่ึงของ
ประสิทธิผลเท่านั้น เกณฑ์ในการวดัประสิทธิผลจึงมีความซับซ้อนมากกว่า ซ่ึงเกณฑใ์นการวดัจะ
เนน้ท่ีความอยูร่อดขององคก์ารในระยะยาว เช่น ความสามารถขององคก์ารในการแสวงหาทรัพยากร 
ประสิทธิภาพในการปรับเปล่ียน เช่น อตัราส่วนระหว่างผลผลิตต่อปัจจยันําเขา้ต่อปัจจยันําเขา้ 
(Output/Input หรือ O/I) อตัราการปรับเปล่ียนต่อปัจจยันาํเขา้ (Transformation/Input หรือ T/I) อตัรา
การปรับเปล่ียนต่อผลผลิต (Transformation) / Input ) อตัราการเปล่ียนแปลงนาํเขา้ต่อปัจจยันาํเขา้ 
(Changes in Input/Input ) ระดบัความขดัแยง้ระหว่างกลุ่ม ระดบัของความพึงพอใจของพนกังาน 
นัน่คือ แนวคิดน้ีจะเนน้ท่ีกระบวนการ (Process of Means) มากกว่าเป้าหมาย (Ends) เพื่อเป็นการ
ประกนัวา่องคก์ารสามารถอยูร่อดได ้

3)  การวัดจากความสามารถขององค์การในการชนะใจผู ้มีอิทธิพล  (Strategic–
Constituencies Approach) แนวคิดน้ีมองว่า องคก์ารท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร องคก์ารจะประสบความสําเร็จจะตอ้งสนองตอบต่อ
ความพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ดงันั้น เป้าหมายขององคก์ารจะตอ้งตรงกบักลุ่มมีอิทธิพลต่อองคก์าร 
เช่น บริษทัผลิตสินคา้จะตอ้งตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทั้งดา้นความพึงพอใจ ดา้นราคา ดา้น
คุณภาพ และดา้นบริหาร 

4)  การวดัจากค่าความนิยมท่ีแตกต่างกนัของสมาชิกองคก์าร (Competing Values 
Approach) การท่ีจะให้ความหมายของประสิทธิผลขององคก์ารเกณฑ์ท่ีจะนาํมาใชเ้ป็นเกณฑช้ี์วดั
หลักได้มาจากค่านิยมของผูก้าํหนดในการให้ความสําคญักับเกณฑ์นั้ นๆ เกณฑ์ไหนจะสําคญั
มากกวา่กนัข้ึนอยูก่บัคุณค่า และค่านิยมของแต่ละองคก์าร 

 
ตัวแบบด้านการจัดการ (Management Model)  
วรเดช  จนัทศร (2549: 7) ไดเ้สนอตวัแบบท่ีแสดงถึงประสิทธิผลในการปฏิบติังานของ

องคก์ารไว ้6 ตวัแบบ ซ่ึงคณะผูว้ิจยัเห็นว่าตวัแบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บภาษี คือ ตวัแบบดา้นการ
จดัการ (Management Model) ตวัแบบน้ีให้ความสนใจไปท่ีสมรรถนะขององคก์ารเพราะเช่ือว่า
ความสําเร็จของการนํานโยบายหรือโครงการไปปฏิบัติงานให้สอดคล้ององค์การท่ีเหมาะสม 
บุคลากรท่ีอยูใ่นองคก์ารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถทั้งทางดา้นบริหาร และเทคนิคอยา่งเพียงพอ 
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นอกจากน้ีองค์การยงัต้องเตรียมพร้อมในด้านวสัดุ อุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ และ
งบประมาณดว้ย 

 
ฐานคติของแนวคดิทางเชิงระบบ 
ภรณี  กีรติบุตร (2549) ฐานคติของแนวคิดทางเชิงระบบพิจารณาองคก์าร ในฐานะท่ี

เป็นระบบท่ีมีความซบัซอ้น ประกอบดว้ย องคป์ระกอบย่อยท่ีมีความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผล
ขององคก์ารวดัจากระดบัความอยู่รอดขององคก์าร โดยมีทรัพยากรนาํเขา้อย่างเพียงพอ การจดัคน
เขา้ทาํงานอย่างเหมาะสม การมีโครงสร้างองค์การท่ียืดหยุ่นตอบสนองความสัมพนัธ์ระหว่าง
ประสิทธิผลขององคก์ารวดัจากความอยูร่อดขององคก์าร โดยมีทรัพยากรนาํเขา้อยา่งเพียงพอ การจดั
คนเขา้ทาํงานอย่างเหมาะสม การมีโครงสร้างองคก์ารท่ียืดหยุ่นตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้ม การ
ติดต่อส่ือสารท่ีชดัเจนภายในองคก์าร และความพึงพอใจในงานของบุคลากร การศึกษาแบบน้ีมิได้
ละเลยเป้าหมายขององคก์ารหากแต่พิจารณาเป้าหมายในฐานะเป็นองคป์ระกอบอย่างหน่ึงเท่านั้น 
ประสิทธิผลดว้ยวิธีน้ีเหมาะสมกบัองคก์ารท่ีมีเป้าหมาย ครอบคลุมไม่ชดัเจนและไม่สามารถวดัได ้
เช่น องคก์ารของรัฐบาล เป็นตน้ 

 
 เกณฑ์ในการช้ีวดัประสิทธิผลขององค์การ 

เกณฑใ์นการช้ีวดัประสิทธิผลขององคก์ารท่ีผูว้ิจยัเห็นว่า สามารถใชไ้ดก้บัการวิจยัคร้ัง
น้ี เน่ืองจากครอบคลุมประเด็นต่างๆ ไวม้าก ทาํให้สามารถคดัเลือกเกณฑ์ท่ีดีและใกลเ้คียงกับ
สถานการณ์ได ้จึงเสนอเกณฑก์ารช้ีวดัประสิทธิผลของสตีเฟ่น พี รอบบ้ิน(Robbins, 1990) ซ่ึง
ประกอบดว้ยตวัช้ีวดั 30 ขอ้ ไดแ้ก่ 

1) ประสิทธิผลโดยรวม (Overall Effectiveness) การประเมินผลโดยทัว่ไป ซ่ึงได้
เกณฑห์รือมาตรฐานสาํหรับวดัหลายๆ แง่มุมเท่าท่ีจะเป็นไปได ้โดยปกติแลว้ประสิทธิผลส่วนรวม
วัดได้จากการรวบรวมสถิติการปฏิบัติงานทั้ งหลายตามท่ีได้บันทึกไว้ในเอกสารต่างๆ หรือ
ประสิทธิผลส่วนรวมอาจวดัไดจ้ากความคิดเห็นของบุคคลทั้งหลาย ซ่ึงมีความคุน้เคยกบัองคก์าร
นั้นๆ 

2) ผลิตภาพ (Productivity) ผลผลิตสูงวดัไดจ้ากปริมาณหรือจาํนวนของผลผลิตหรือ
การบริการขององคก์ารผลผลิตสูงไดส้ามระดบั คือ ระดบับุคคล กลุ่ม และองคก์าร การวดัผลผลิตสูง
อาจใช้สถิติการผลิตท่ีบนัทึกไวใ้นเอกสารหรืออาจวดัได้จากความเห็นของบุคคลทั้งหลายซ่ึงมี
ความคุน้เคยกบัองคก์ารนั้นๆ 
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3)  ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง อตัราส่วนท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นการเปรียบเทียบ
ระหวา่งการปฏิบติังานหน่ึงหน่วย ต่อค่าใชจ่้ายท่ีจะตอ้งเสียไป สาํหรับการปฏิบติังานหน่ึงหน่วยงาน
นั้นๆ 

4) กาํไร (Profit) จาํนวนรายไดสุ้ทธิจากการขายสินคา้หรือบริการ ภายหลงัท่ีไดห้ัก
ค่าใชจ่้ายและขอ้ผกูพนัต่างๆ เรียบร้อยแลว้ 

5) คุณภาพ (Quality) หมายถึง คุณภาพของสินคา้และบริการท่ีองค์การผลิตและส่ง
มอบ 

6) อุบติัเหตุ (Accidents) หมายถึง ความถ่ีของอุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการทาํซ่ึง
ทาํใหเ้กิดการสูญเสียเวลาทาํงานไป 

7) การเจริญเติบโต (Growth) หมายถึง การเจริญเติบโตขององคก์าร แสดงออกโดย
การท่ีตวัแปรบางตวัขยายตวัเพิ่มข้ึน เช่น จาํนวนอตัรากาํลงัทั้งหมด ความสามารถในการผลิตและ
บริการ สินทรัพย ์ยอดขาย กาํไร ส่วนแบ่งการตลาด และจาํนวนการประดิษฐ์คิดคน้ของใหม่ๆ การ
เจริญเติบโตเป็นเร่ืองของการเปรียบเทียบสภาพขององคก์ารในปัจจุบนักบัสภาพขององคก์ารใน
ปัจจุบนักบัสภาพขององคก์ารในอดีต 

8) การขาดงาน (Absence) หมายถึง การขาดงานโดยไม่มีขอ้อา้งท่ีเพียงพอ เกิดข้ึนมาก
แค่ไหน และบ่อยคร้ังแค่ไหน 

9) การลาออก (Turnover) เป็นการวดัเชิงเปรียบเทียบว่า องคก์ารมีการลาออกจากงาน
โดยสมคัรใจบ่อยคร้ังแค่ไหน 

10) ความพึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) หมายถึง ความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีผล
ต่อผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการทาํงานของตน 

11) การจูงใจ (Motivation) โดยทัว่ไปการจูงใจ หมายถึง ความทุ่มเทของจิตใจหรือ
กาํลงัใจท่ีบุคคลมีต่อการทาํงานเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร 

12) ขวัญกําลังใจ (Morale) ขวัญเป็นคําท่ีใช้อธิบายลักษณะของกลุ่ม  หมายถึง              
การท่ีสมาชิกของกลุ่มมีเป้าหมายร่วมกนั มีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม มีความผูกพนัซ่ึงกนั
และกันและมีความพยายามพิเศษร่วมกันเป็นกลุ่ม เร่ืองขวญัเป็นเร่ืองของกลุ่ม ในขณะท่ีเร่ือง                 
การจูงใจและความพึงพอใจเป็นเร่ืองของปัจเจกบุคคล 

13) การควบคุม  (Control)  หมายถึง  ระดับความมากน้อยและการกระจาย                       
การควบคุมของฝ่ายจัดการท่ีมีอยู่ในองค์การ เพื่อใช้ในการสั่งการและมีอิทธิพลเหนือสมาชิก
ทั้งหลายขององคก์าร 
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14) ความขดัแยง้/ความสมานฉนัท ์(Conflict/Cohesion) องคก์ารท่ีมีความสามคัคีเป็น
องคก์ารท่ีสมาชิกทั้งหลายชอบพอกนั ทาํงานร่วมกนั ติดต่อสัมพนัธ์กนัอยา่งเตม็ท่ี และอยา่งเปิดเผย 
ตลอดจนประสานการทาํงานของแต่ละคนให้เป็นหน่ึงอนัเดียว ในทางตรงกนัขา้มองคก์ารท่ีมีความ
ขดัแยง้ เป็นองคก์ารท่ีมีสมาชิกทั้งหลายทะเลาะกนั ขาดการประสานงานและขาดการติดต่อซ่ึงกนั
และกนั 

15) ความยืดหยุ่น/การปรับตวั (Flexibility/Adaptation) หมายถึง ความสามารถของ
องคก์ารในการเปล่ียนแปลงของการทาํงานขององคก์ารเพื่อให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนใน
สภาพแวดลอ้ม 

16) การวางแผนและการกาํหนดเป้าหมาย (Planning and Goal Setting) หมายถึง
ระดบัความมากน้อยท่ีองค์การมีการวางแผนอย่างเป็นระบบสําหรับอนาคตและระดบัท่ีองค์การ                
มีการกาํหนดเป้าหมายอยา่งจริงจงั 

17) ความสอดคลอ้งกนัของเป้าหมาย (Goal Consensus) หมายถึงระดบัความมากนอ้ย
ท่ีสมาชิกองคก์ารทั้งหลายเห็นพอ้งตอ้งกนัในเป้าหมายขององคก์าร 

18) กระบวนการกาํหนดเป้าหมายในองคก์าร (Internalization of Organization Goal) 
หมายถึง การยอมรับในเป้าหมายขององคก์ารของสมาชิกวา่เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม 

19) ความเหมาะสมของบทบาทและปทสัถาน (Role and Norm Congruency) 
หมายถึง ระดบัความเห็นพอ้งตอ้งกนัระหว่างสมาชิกขององคก์ารในเร่ืองต่างๆ เช่น ทศันคติ การ
ควบคุมการทาํงาน ความคาดหวงัในการปฏิบติังาน เป็นตน้ 

20) การจดัการทกัษะในการติดต่อส่ือสารกบับุคคล (Managerial Interpersonal Skills) 
หมายถึง ระดบัความสามารถของฝ่ายจดัการในการติดต่อกบัลูกน้องและเพ่ือนร่วมงานเป็นการ
ส่วนตวั จนทาํใหลู้กนอ้งและเพื่อนร่วมงานมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์าร 

21) ความสามารถของฝ่ายจดัการในการทาํงาน (Managerial Task Skills) หมายถึง 
ระดบัความสามารถ โดยส่วนรวมทั้งหมดท่ีนักบริหารงานมีในการทาํงานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั    
งานหลกัโดยตรง 

22) การจดัการดา้นสารสนเทศ และการติดต่อส่ือสาร (Information Communication) 
หมายถึง การวิเคราะห์และการกระจายขอ้มูลท่ีสําคญัต่อประสิทธิผลขององคก์ารไดอ้ย่างสมบูรณ์ 
อยา่งมีประสิทธิภาพและอยา่งถูกตอ้ง 

23) ความพร้อมเพรียง  (Readiness) หมายถึง  ความเห็นโดยส่วนรวมเก่ียวกับ            
ความเป็นไปไดท่ี้องคก์ารจะทาํงานพิเศษท่ีขอใหท้าํไดส้าํเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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24) การใชป้ระโยชน์จากสภาพแวดลอ้ม (Utilization of Environment) หมายถึง
ขอบเขตท่ีองคก์ารติดต่อสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มไดเ้ป็นอย่างดี จนสามารถแสวงหาทรัพยากรท่ี
ขาดแคลนและมีค่าท่ีจาํเป็นต่อการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพขององคก์าร 

25) การประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก (Evaluation by External Entities) 
หมายถึง การประเมินผลองคก์ารหรือหน่วยงานยอ่ยขององคก์าร โดยบุคคลและองคก์ารต่างๆ ท่ีอยู่
ในสภาพแวดลอ้มขององค์การท่ีถูกประเมิน ซ่ึงเป็นการพิจารณาถึงความจงรักภกัดี ศรัทธา และ              
การสนบัสนุนท่ีองคก์ารไดรั้บจากกลุ่มต่างๆ เช่น ลูกคา้ เจา้ของกิจการ ประชาชน 

26) เสถียรภาพ (Stability) หมายถึง การรักษาโครงสร้างหน้าท่ีและทรัพยากรของ
องคก์ารในช่วงระยะเวลาหน่ึง โดยเฉพาะเวลาท่ีท่ีตอ้งการเผชิญกบัความกดดนั 

27) ค่านิยมของทรัพยากรมนุษย ์(Value of Human Resources) หมายถึง เกณฑห์รือ
มาตรฐานการวดัมูลค่าของสมาชิกองคก์ารแต่ละท่านท่ีมีต่อองคก์าร 

28) การมีส่วนร่วมและการแบ่งบารมี (Participation and Shared in Influence) 
หมายถึง ระดบัความมากนอ้ยท่ีสมาชิกในองคก์รแต่ละท่านมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองต่างๆ ท่ีมี
ผลกระทบต่อตนโดยตรง 

29) การให้ความสําคญัดา้นการอบรมและพฒันา (Training and Development) 
หมายถึง ความพยายามท่ีองคก์ารมีต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์

30) การใหค้วามสาํคญัดา้นการบรรลุความสาํเร็จ (Achievement Emphasis) หมายถึง 
ความสาํคญัท่ีองคก์ารใหต่้อการบรรลุเป้าหมายใหม่ๆ ท่ีสาํคญั 

 
 ทฤษฎแีละแนวคดิทีเ่กีย่วกบัปัจจัยทีมี่ผลต่อประสิทธิผลขององค์การ 

นอกจากทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผลขององค์การแลว้ ยงัมีปัจจยัอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง และสามารถนาํมาเป็นตวัช้ีวดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คือการท่ีจะบริหารองคก์ารใหบ้รรลุ
ประสิทธิผล ประกอบดว้ย ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งหลายปัจจยัตั้งแต่กระบวนการบริหาร ภาวะผูน้าํ และ
โครงสร้างองคก์าร  

 ประเวศ  มหารัตน์สกุล (2547: 52-53) กล่าวถึง กระบวนการบริหารเพื่อท่ีจะช่วยให้
สามารถดาํเนินกิจการขององคก์ารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) 
การจดัการ (Organizing) การบริหารงานบุคคล (Staffing) การบงัคบับญัชา (Direction) และการ
ควบคุม (Controlling) 
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1) การวางแผน ประกอบดว้ย การกาํหนดนโยบาย ทิศทางขององคก์ารการกาํหนด
เป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์าร การกาํหนดวิธีการปฏิบติังาน ซ่ึงรวมถึงแผนการปฏิบติังาน 
แผนการควบคุม 

2) การจดัองค์การ เป็นการกาํหนดโครงสร้างการบริหารวตัถุประสงค์ การทาํงาน 
กาํหนดภารกิจ หรือหนา้ท่ีท่ีตอ้งปฏิบติั การกาํหนดอาํนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบรูปแบบการ
ประสานงานและทรัพยากรสนบัสนุน 

3) การบริหารบุคคล เป็นการวางแผนบริหารกาํลงัคนขององคก์ารตั้งแต่กระบวนการ
สรรหา การคดัเลือก การวางแผนอตัรากาํลงั การกาํหนดค่าตอบแทน การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
การกาํหนดความกา้วหนา้ในอาชีพ การใหคุ้ณใหโ้ทษ 

4) การบงัคบับญัชา เป็นการกล่าวถึงกระบวนการต่างๆ ของการสั่งการรูปแบบการ
เป็นผูน้าํ การติดต่อส่ือสาร การมอบหมายงาน การจูงใจ การจดัสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ
บริหาร 

5) การควบคุม เป็นกระบวนการติดตามและประเมินผล เพื่อใหท้ราบว่าการปฏิบติัการ
ขององคก์ารบรรลุเป้าหมายเพียงไร มีจุดบกพร่องท่ีจะตอ้งปรับปรุงอย่างไร และเป็นกระบวนการ
เพื่อใหแ้น่ใจวา่องคก์ารจะสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดบ้รรลุเป้าหมาย 

 ประเด็นสุดทา้ยคือ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลขององคก์าร เป็นการแสดงถึง
สมรรถนะขององคก์ารในการท่ีจะสามารถทาํงานบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยใชป้ระโยชน์จาก
ทรัพยากรบริหารอย่างคุม้ค่า สมาชิกเกิดความพึงพอใจในงาน และองคก์ารโดยส่วนรวม สามารถ
ปรับตวัรักษา สภาพและเติบโตสามารถทาํหนา้ท่ีและมีผลงานสาํเร็จท่ีคาดหวงัไว ้หรืออาจกล่าวอีก
นยัหน่ึงวา่ เม่ือองคก์ารมีประสิทธิผลในการทาํงานท่ีดี องคก์ารนั้นยอ่มเป็นองคก์ารท่ีมีความเขม้แขง็ 
(ประเวศ  มหารัตน์สกลุ, 2547) 

 คอตเลอร์ (2546: 47) กล่าวถึงระดบัความสามารถขององคก์ารนั้นเป็นผลรวมผสมผสาน
ระหว่างสินทรัพย ์พนกังานและกระบวนการท่ีองคก์ารนาํมาใชเ้พื่อเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีป้อนเขา้ไปให้
ออกมาเป็นผลผลิต ขีดความสามารถขององคก์ารจะรวมถึงความสามารถท่ีแสดงถึงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององคก์ารเช่น เร็วกว่า ตอบสนองไดดี้กว่า คุณภาพสูงกว่า ซ่ึงเป็นความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนั 

 จากแนวคิดดงักล่าวทาํให้เห็นไดว้่าประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีจะเป็นพื้นฐานทาํให้องค์การมีทิศทางในการดาํเนินงานพร้อมทั้ งสามารถกาํหนด
เป้าหมายไดอ้ยา่งชดัเจน เพื่อนาํไปสู่ความเขม้แขง็ขององคก์ารอยา่งย ัง่ยนื 
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2.2 แนวคดิเกีย่วกบัทฤษฏีเกีย่วกบัความสําเร็จ 
 
 ความหมายของคาํว่าความสําเร็จ 
 พลงัท่ีสาํคญัในการก่อให้เกิดความสาํเร็จในองคก์ารนั้นตอ้งเกิดจากการสร้างความคิด

ท่ีประสานเป็นหน่ึงเดียวกนัของคนในองคก์าร ส่ิงท่ีจาํเป็นคือตอ้งประสานความคิดเขา้ดว้ยกนัคือ
การมีเป้าหมายเหมือนกนั(Commonality of Purpose) และความผกูพนัของคนในกลุ่ม(Partnership) 

เพื่อสร้างความมุ่งมัน่ร่วมกนั(Commitment) ซ่ึงเป็นปัจจยัสําคญัในการสร้างองคก์าร
เรียนรู้ ผูบ้ริหารตอ้งรวบรวมและประสานวิสัยทศัน์ของผูท่ี้มีส่วนร่วมในองคก์าร ตั้งแต่ ผูถื้อหุ้น 
ผูบ้ริหาร พนักงาน ลูกคา้ มาสร้างเป็นวิสัยทศัน์ขององคก์าร(Corporate Vision) ซ่ึงเป็นความ
คาดหวงัร่วมกนัของทุกฝ่าย(มารยาท  สมุทรสาคร, 2551) 

 จากบทความดงักล่าวผูว้ิจยัพบว่า ความสาํเร็จขององคก์ารจะเกิดข้ึนไม่ไดเ้ลย ถา้หาก
คนในองคก์ารไม่มีการประสานวิสัยทศัน์และการวางแผนปฏิบติังานร่วมกนั(operational plan)
องคก์ารก็ไม่อาจกา้วสู่ความสาํเร็จอยา่งย ัง่ยนืได ้แต่การท่ีทุกคนในองคก์ารจะประสานความคิดและ
วิสัยทศัน์เขา้ด้วยกนัได้นั้น คนในองค์การตอ้งอาศยัความเป็นนํ้ าหน่ึงใจเดียวกันหรือเรียกไดว้่า
องคก์ารตอ้งมีความเขม้แขง็ จึงจะสามรถนาํองคก์ารมุ่งสู่ความสาํเร็จไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

 โทมสั และ โรเบิร์ธ (Thomas and Robert, 1982) ไดท้าํการศึกษาวิจยัคุณลกัษณะดีเด่น
ของบริษทัอเมริกาท่ีประสบผลสาํเร็จ ในการดาํเนินงานอยา่งสูง ผลการวิจยัพบปัจจยัร่วมท่ีมีส่วนทาํ
ใหป้ระสบผลสาํเร็จ 8 ประการ ประกอบดว้ย 

1) มุ่งเนน้การปฏิบติั (Bias for Action) 
2) มีความใกลชิ้ดกบัลูกคา้ (Close to the Customer) 
3) ความมีอิสระในการทาํงานและความรู้สึกเป็นเจา้ของกิจการ (Autonomy and 

Entrepreneur Ship) 
4) เพื่อผลผลิตโดยอาศยัพนกังาน (Productivity through People)  
5) สัมผสักบังานอย่างใกลชิ้ด และความเช่ือมัน่ในคุณค่าเป็นแรงผลกัดนั (Hand-on 

and Value Driven) 
6) ทาํแต่ธุรกิจท่ีมีความเช่ียวชาญและเก่ียวเน่ือง (Stick to the Knifing) 
7) รูปแบบเรียบง่ายธรรมดา พนกังานอาํนวยการมีจาํกดั (Simple From and Lean 

Staff) 
8) เขม้งวดและผอ่นปรนในเวลาเดียวกนั (Simultaneous Loose-tight Properties)  
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นอกจากน้ี ยงัไดเ้สนอตวัแบบในการบริหารองคก์าร โดยใชช่ื้อว่า “The 7-S Framework” 
ประกอบดว้ย 

1) กลยทุธ์(Strategy) คือ ชุดของกิจการต่างๆ อนัมุ่งจะรักษาความไดเ้ปรียบอยา่งถาวร
ในการแข่งขนั 

2) โครงสร้างองค์การ(Structure) คือ แผนภูมิและขอ้มูลประกอบท่ีแสดงว่าใคร
รายงานต่อใครและระบุวิธีการแบ่งงานและการร่วมมือกนั 

3)  ระบบ(System) คือ การเนน้กระบวนการต่างๆ การเช่ือมโยงถึงการดาํเนินงานแต่ละ
ช่วงเวลา 

4)  รูปแบบ(Style) คือ เร่ืองท่ีผูบ้ริหารพิจารณาร่วมกนั สาํคญัในรูปแบบของการใช้
เวลาและความสนใจร่วมกนั รวมทั้งวิธีการเชิงปฏิบติัต่างๆ พึงระลึกถึงวา่การกระทาํสาํคญักว่าคาํพดู
เสมอ 

5) บุคลากร (Staff) คือ การให้ความสาํคญัต่อกระบวนการพฒันาผูบ้ริหาร และการ
เช่ือมโยงค่านิยมในการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม 

6) ค่านิยมร่วม(Shared Values) คือ ค่านิยมท่ียึดถือร่วมกนั เพื่อความชดัเจนของ
จุดมุ่งหมายปลายทางของกิจการ 

7) ทกัษะ(Skill) คือ คุณลกัษณะท่ีสะทอ้นศกัยภาพอนัสาํคญัท่ีกิจการหน่ึงๆ จะตอ้งมี 
 ในส่วนของแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการ เป็นการอธิบายถึงแนวทาง และ

กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์รจากการทาํงานร่วมกนั โดยใชบุ้คคลและทรัพยากร
อ่ืนๆ หรือเป็นกระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลทาํงานร่วมกนัในกลุ่มให้
บรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเป็นการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัองคก์ารใน
ระดบัการปฏิบติังานของบุคลากร (การนาํนโยบายไปปฏิบติั) 

 อภิสิทธ์ิ ฉัตรทนานนท์และ จิระเสกข์ ตรีเมธสุนทร(2553: 22) กล่าวว่า กุญแจสู่
ความสาํเร็จคือการปรับเปล่ียนกลยทุธ์ในองคก์รของท่านให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน
อยา่งรวดเร็วของตลาดในปัจจุบนัและอนาคต 

 
 ความหมายของการบริหารจัดการ 
 ความหมายของการบริหารจดัการนั้น สามารถจาํกดัออกมาตามความเขา้ใจได ้โดย คาํ

ว่า “Management” อาจแปลว่า การจดัการหรือการบริหารหรือการบริหารจดัการก็ไดซ่ึ้งในหนงัสือ
องคก์ารและการจดัการฉบบัสมบูรณ์ โดย ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2545: 18-19) ไดร้วบรวม 
ความหมายของคาํวา่ “การบริหารจดัการ” และ “การจดัการ” ไดด้งัน้ีสเคอเมอร์ฮอน (Schermerhorn, 
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1999: G-2)  กล่าวไวว้่า “การบริหาร” (Administration) จะใชใ้นการบริหารระดบัสูง โดยเนน้ท่ีการ
กาํหนดนโยบายท่ีสาํคญัและการกาํหนดแผนของผูบ้ริหารระดบัสูง เป็นคาํนิยมใชใ้นการบริหารรัฐ
กิจ (Public Administration) หรือใชใ้นหน่วยงานราชการ และคาํว่า “ผูบ้ริหาร” (Administrator) จะ
หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีทาํงานอยูใ่นองคก์รของรัฐ หรือองคก์รท่ีไม่มุ่งหวงักาํไร การบริหาร คือกลุ่มของ
กิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจดัองค์กร (Organizing) การสั่งการ 
(Leading/Directing) หรือการอาํนวย และการควบคุม (Controlling) ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์โดยตรง
กบัทรัพยากรขององคก์ร (6 M’s) เพื่อนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์และดว้ยจุดมุ่งหมายสาํคญัในการ
บรรลุความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลครบถว้น  

 กิฟฟิน (Griffin, 1997: 4) กล่าวไวว้่า “การจดัการ” (Management) จะเนน้การ
ปฏิบัติการให้เป็นไปตามนโยบาย  (แผนท่ีวางไว้) ซ่ึงนิยมใช้ในการจัดการธุรกิจ (Business 
Management) ส่วนคาํว่า “ผูจ้ดัการ” (Manager) จะหมายถึงบุคคลในองคก์รซ่ึงทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบ
ต่อกิจกรรมในการบริหารทรัพยากรและกิจการงานอ่ืนๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไวข้อง
องคก์ร การบริหารจดัการ (Management) หมายถึงชุดของหนา้ท่ีต่างๆ (A S 

et of Functions) ท่ีกาํหนดทิศทางในการใชท้รัพยากรทั้งหลายอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายขององคก์ร การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficient) 
หมายถึง การใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งเฉลียวฉลาดและคุม้ค่า (Cost-Effective) การใชท้รัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิผล (Effective) นั้นหมายถึงการตดัสินใจไดอ้ย่างถูกตอ้ง (Right Decision) และมีการ
ปฏิบติัการสําเร็จตามแผนท่ีกาํหนดไว ้ดังนั้นผลสําเร็จของการบริหารจดัการจึงจาํเป็นตอ้งมีทั้ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ควบคู่กนั  

 เคอโท (Certo, 2000: 555) ไดใ้ห้คาํจาํกดัความของคาํว่าการบริหารจดัการ หมายถึง 
กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์รจากการทาํงานร่วมกนั โดยใชบุ้คคลและทรัพยากร
อ่ืนๆ หรือเป็นกระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลทาํงานร่วมกนัในกลุ่มให้
บรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์(2551: 165-166) ไดก้ล่าวว่าผูบ้ริหารเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ท่ีมีบทบาทสําคญัในการเป็นผูท้าํหน้าท่ีกาํหนดนโยบายและแนวทาง ตลอดจนเป็นตน้แบบใน
การข่วยสร้างแรงบนัดาลใจ กระตุน้และสร้างพลงัใหก้บัผูป้ฏิบติังาน จึงจาํตอ้งมีคุณสมบติัพิเศษท่ีจะ
นาํหน่วยงานใหป้ระสบความสาํเร็จไดเ้ป็นอยา่งดี 

 คุณสมบติัท่ีจาํเป็นสาํหรับการบริหาร ควรประกอบดว้ย 
1) การมีลกัษณผูน้าํท่ีดี 
2) มีความรู้ความสามรถ และทกัษะในการบริหารจดัการ 
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3) ตระหนกัและเห็นความสาํคญัของผูรั้บบริการหรือลูกคา้ 
4) ตระหนกัและเห็นความสาํคญัของการบริการ 

 กลิูคและเออร์วิค(Gullick and Urwick, 1973 ) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารควร
ประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี ซ่ึงใชต้วัยอ่วา่ POSDCoRB ซ่ึงประกอบดว้ย 

1) การวางแผน(Planning) 
2) การจดัการองคก์าร(Organizing) 
3) การจดัคนเขา้ทาํงาน(Staffing) 
4) การอาํนวยการ(Directing) 
5) การประสานงาน(Co-ordinating) 
6) การรายงานผลการปฏิบติังาน(Reporting) 
7) การจดัทาํงบประมาณ(Budgeting) 

 
 แนวคดิการจัดการโดยใช้กรอบทฤษฎ ี4 M’s 
 สมคิด (อา้งใน ทศันะ โสมาบุตร,  2545: 16-17 ) ไดก้ล่าวว่า การจดัการหรือการ

บริหารกิจการต่างๆ จาํเป็นตอ้งมีทรัพยากรอนัเป็นปัจจยัพื้นฐานทางการจดัการ โดยทัว่ไปถือว่า
ทรัพยากรท่ีเป็นปัจจยัสาํคญัของการจดัการมี 4 ประการ ซ่ึงรู้จกักนัในนาม 4 M’s เป็นแนวคิดทฤษฎี 
การจดัการโดยทัว่ไป ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นในการจดัการองคก์าร ไดแ้ก่ 

1) บุคคล(Man) 
2) การจดัการ(Mangment) 
3) อุปกรณ์(Material) 
4) งบประมาณ(Money) 

 กิฟฟิน (Griffin, 1997: 6) ไดก้ล่าวไวว้่า ธุรกิจหรือองคก์ร แสดงให้เห็นจากกลุ่มของ
บุคคลท่ีมาร่วมกนัทาํงานด้วยโครงสร้างและการประสานงานเป็นหลกัการชัดเจนแน่ชัด โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้บรรลุผลสํา เ ร็จตามท่ีกําหนดเป้าหมายไว้ ซ่ึงต้องใช้ทรัพยากรจาก
สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ประกอบดว้ย คน (Man) เงิน (Money) วตัถุดิบ (Material) เคร่ืองจกัร 
(Machine) วิธีการ (Method) และการบริหาร (Management) หรือท่ีนิยมเรียกกนัว่า 6M’s ใน
ขณะเดียวกนัการทาํงานท่ีมองเห็นถึงความสําคญั หรือคุณค่าของจิตใจของผูป้ฏิบติังานมีมากข้ึน 
โดยให้ความสาํคญักบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของคนงานมากข้ึน จึงเพิ่มขวญัและกาํลงัใจ   
(Morale) เขา้ไปเป็น 7 M’s และเม่ือโลกกา้วเขา้สู่ยคุโลกาภิวตัน์ (Globalization ) ระบบการส่ือสาร
ไร้พรหมแดนท่ีติดต่อเช่ือมโยงกนัเป็นระบบเครือข่ายครอบคลุมทัว่โลกทาํให้การติดต่อส่ือสาร
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รวดเร็วใครไม่รู้หรือไม่มีขอ้มูลยอ่มเสียเปรียบในเชิงธุรกิจจึงไดเ้พิ่ม ขอ้มูลข่าวสาร (Message) เขา้
ไปในทรัพยากรกระบวนการผลิต รวมเป็น 8 M’s  ซ่ึงทรัพยากรเหล่าน้ีจะเพิ่มข้ึนไปเร่ือยๆ ไม่ส้ินสุด
ตราบเท่าท่ีระบบอุตสาหกรรมการผลิตการจดัจาํหน่ายและการบริการยงัคงพฒันาและกา้วไปไม่
หยดุย ั้ง 

 
 ด้านการจัดกจิกรรม 
 จากบทสมัภาษณ์คุณวิชยั งามเบญจวงศ ์หวัหนา้ผูฝึ้กสอนสโมสรปิงปองบา้นปู 
 กิจกรรมท่ีผา่นมาของสโมสร 
 1) สโมสรเทเบิลเทนนิสบา้นปู ประเทศไทย ส่งนกักีฬาปิงปอง รุ่นอายุไม่เกิน 15 ปี

จาํนวน 6คน เขา้ร่วมการแข่งขนักีฬาเยาวชนนานาชาติคร้ังท่ี 3 (The 3rd International Youth Sports 
Challenge) ท่ีประเทศสิงคโปร์ ในระหว่างวนัท่ี 29 พฤศจิกายน - 4 ธนัวาคม 2553 เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณ์ และเปิดโลกทศัน์ใหก้บันกักีฬาของสโมสรฯ โดยมีทีมนกักีฬาจาก 6 ประเทศในเอเชีย
เขา้ร่วมการแข่งขนั ไดแ้ก่ จีน สิงคโปร์ ฟิลิปปินส์ มาเลเซีย กาตาร์และไทย ทั้งน้ี สโมสรฯ ไดส่้ง
นกักีฬาเขา้แข่งขนัในรายการน้ีต่อเน่ืองกนัเป็นปีท่ี 3 แลว้ (กรุงเทพฯ--12 ต.ค.--บมจ.บา้นปู) 

 2) 12 ต.ค. 2554: สโมสรเทเบิลเทนนิสบา้นปู นาํโคช้จีนฝึกเขม้นกักีฬาลูกเดง้ ในค่าย 
“ติวเพิ่ม เติมพลงั 2” ต่อเน่ืองเป็นปีท่ีสอง ในระหว่างวนัท่ี 10 - 23 ตุลาคม 2554 ณ อาคารกีฬา 
มหาวิทยาลยัชินวตัร จ.ปทุมธานี ค่าย “ติวเพิ่ม เติมพลงั” เป็นอีกหน่ึงกิจกรรมสาํคญัของสโมสรฯ 
เพื่อเปิดโอกาสในการเรียนรู้ผา่นการถ่ายทอดความรู้และแบ่งปันประสบการณ์จากผูเ้ช่ียวชาญในการ
พฒันาศกัยภาพของนกักีฬาใหก้า้วสู่ระดบัสากลต่อไป 

 3)  นกักีฬาปิงปองสโมสรเทเบิลเทนนิสบา้นปู รุ่นอายไุม่เกิน 15 ปี จาํนวน 5 คน และ
รุ่นอายไุม่เกิน 18 ปี จาํนวน 3 คน เป็นตวัแทนประเทศไทย เขา้ร่วมแข่งขนักีฬาเทเบิลเทนนิสระดบั
เยาวชน ในรายการ 2012 Nikon Hong Kong Junior & Cadet Open – ITTF Premium Junior Circuit 
ซ่ึงจดัโดยสมาพนัธ์เทเบิลเทนนิสนานาชาติ (International Table Tennis Federation: ITTF) ระหว่าง
วนัท่ี 15 – 19 สิงหาคม 2555 ณ สนามกีฬาควีนอลิซาเบธ สเตเดียม ฮ่องกง (Thaipr.net, 2555: 
ออนไลน์) 

 สาเหตุใดท่ีทาํให้สโมสรเทเบิลเทนนิสบา้นปูไดท้าํการจดักิจกรรมให้กบับุคลากรใน
สโมสรอยา่งต่อเน่ือง  สัมภาษณ์ คุณวิชยั งามเบญจวงศ ์หวัหนา้ผูฝึ้กสอนสโมสรเทเบิลเทนนิสบา้น
ปูมีความตอ้งการจะพฒันาศกัยภาพของนกักีฬาในสโมสรใหไ้ดรั้บการฝึกฝนในระดบันานาชาติ เพื่อ
เป็นการพฒันาฝีมือของนักกีฬาตั้งแต่ยงัเป็นเยาวชนเน่ืองจากเยาวชนยงัมีโอกาสท่ีจะเรียนรู้และ
พฒันาไดเ้พราะอายุยงัน้อย ซ่ึงถา้เราพฒันานักกีฬาตั้งแต่ในระดบัน้ีทางสโมสรก็จะมีนักกีฬาท่ีมี



พิษณุ  นาคจนัเสน    แนวคิด ทฤษฏีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง / 22 

ศกัยภาพไวส้ร้างผลงานให้กบัสโมสรไปไดห้ลายปี (วิชยั งามเบญจวงศ,์ สัมภาษณ์, 23 สิงหาคม 
2555) 

 
 ด้านการสนับสนุน 
 บุญเยีย่ม ตระกลูวงษ ์(อา้งใน สุรภา  ขนุทองแกว้,  2548: 69-70 ) ไดส้รุปความหมาย

ของแรงสนบัสนุนทางสังคมว่า “ผูรั้บแรงสนบัสนุน” ไดรั้บความช่วยเหลือ ดา้นขอ้มูลข่าวสาร วสัดุ
ส่ิงของ การสนบัสนุนดา้นจิตใจจาก “ผูใ้หก้ารสนบัสนุน” ซ่ึงอาจเป็นบุคคลหรือกลุ่มคนและยงัมีผล
ทาํใหผู้รั้บไดป้ฏิบติัในทิศทางท่ีผูรั้บตอ้งการ ในท่ีน้ีหมายถึง การมีสุขภาพอนามยัท่ีดี และมีการแบ่ง
แรงสนบัสนุนทางสงัคมออกเป็น 

 1) การสนบัสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support ) คือ การใหค้วามพอใจ การยอมรับ
นบัถือความห่วงใย การกระตุน้เตือน 

 2) การให้สนับสนุนในการให้การประเมิน(Appraisal Support) คือ การให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบั(Feedback) การเห็นพอ้ง การให้การรับรอง หรือการยอมรับในส่ิงท่ีคนอ่ืนแสดงออกมา
(Affirmation) รวมถึงการสนบัสนุนทางสงัคมซ่ึงอาจเป็นการช่วยเหลือโดยตรงหรือโดยออ้มกไ็ด ้

 3) การให้การสนบัสนุนทางดา้นขอ้มูลข่าวสาร (Information Support) คือ การให้
คาํแนะนาํ (Suggestion) ใหค้าํปรึกษา (Advice) และการใหข่้าวสาร ( Information) 

 4) การใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นของเคร่ืองมือ (Instrumental Support) คือ การใหก้าร
สนบัสนุนทางดา้นแรงงาน เงิน เวลา เป็นตน้ 

 
 ลกัษณะของผู้สนับสนุนทางการตลาด (Characteristics of Sponsorship Marketing) 
 1) ผูส้นบัสนุนทางการกีฬา (Athletic Sponsorship) อาทิเช่น ชุดกีฬายีห่อ้อาดิดาส เป็น

ผูส้นบัสนุนใหก้บัภารดร ศรีชาพนัธ์ุ นกักีฬาเทนนิสมือหน่ึงของเมืองไทย 
 2) ผูส้นบัสนุนทางศิลปะและวฒันธรรม (Art and Cultural Sponsorship) เช่น บริษทั      

เอไอเอส จาํกดั ไดเ้ป็นผูส้นบัสนุนโดยการจดัโครงการร่วมกบั รายการ "คุณพระช่วย" ซ่ึงไดเ้ลง็เห็น
ความสําคญัของเยาวชนไทยให้หันกลบัมารักดนตรีไทย ซ่ึงเป็นศิลปะ ประจาํชาติไทย ภายใตช่ื้อ
โครงการ "ร่วมเชิดชูความเป็นไทยกบั AIS"โดยใหน้กัเรียน นกัศึกษา และสถาบนัการศึกษาท่ีมีความ
รักและสนใจดนตรีไทยเขียนไปรษณียบตัร ระบุว่าตอ้งการเคร่ืองดนตรีชนิดใด 1 ใน 6 ประเภท 
ดงัน้ีคือ จะเข ้ขิม ขลุ่ย ซอ ระนาดโปงลาง และตะโพน โดยในไปรษณียบตัรจะตอ้งเขียนขอ้ความท่ี
บ่งบอกถึงความภาคภูมิใจในศิลปวฒันธรรมไทยในจงัหวดัต่างๆ ท่ีตนเองประทบัใจ  
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 3) ผูส้นบัสนุนทางรายการวิทยโุทรทศัน์(Broadcast Sponsorship) โดยส่วนใหญ่แลว้
ผูส้นบัสนุนรายการวิทยุโทรทศัน์จะให้การสนบัสนุนในรูปของเงินรางวลั หรือสินคา้ประกอบใน
รายการ ซ่ึงจะพบเห็นป้ายตราสินคา้หรือตวัสินคา้ท่ีติดอยูต่ามฉากประกอบรายการนั้นๆ 

 4) ผูส้นบัสนุนทางกิจกรรมบนัเทิง(Entertainment Sponsorship) เช่น โทรศพัทมื์อถือ
ของดีแทคจดักิจกรรมพิเศษสุดเฉพาะสมาชิก D4U กบัการแสดง Disney on Ice ร่วมเป็นส่วนหน่ึง
กบัการแสดงอนัตระการตาท่ีจะมอบความสุขและประสบการณ์สุดประทบัใจใหคุ้ณเพียงนาํคะแนน 
D4U มาแลกบตัรชมการแสดง DTAC celebrates Disney on Ice Presents Princess Classics ณ         
อิมแพค็อารีน่า เมืองทองธานี 

 5) ผูส้นบัสนุนทางการศึกษา(Educational Sponsorship) เช่น ซุปไก่สกดัตราแบรนด์
จดัโครงการ ติวเอนทรานซ์ใหก้บันกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายเพื่อสอบเขา้มหาวิทยาลยั 

 6) ผูส้นบัสนุนทางการประกวด(Competition Sponsorship) เช่น รถเป็นผูส้นบัสนุน
การประกวดมิสไทยแลนดย์นิูเวิร์สประจาํปี 2548 โดยมอบรถยนตโ์ตโยตา้แคมร่ี 2.0E จาํนวน 1 คนั 
สาํหรับผูช้นะการประกวด เป็นตน้ 

 7) ผูส้นับสนุนชุมชน (Community Sponsorship) เช่น โครงการ “เครือซิเมนตไ์ทย 
รักษ์ไทย “สําหรับครู สปช.นาํครูจากชุมชนรอบโรงงานปูนซีเมนตท์ัว่ประเทศ ไปทศันศึกษา ยงั
ชุมชน ซ่ึงมีความเขม้แข็ง และโดดเด่น ด้านการ อนุรักษ์ ส่ิงแวดล้อม และภูมิปัญญา ท้องถ่ิน 
สามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชแ้ละขยายผลต่อไปยงั โรงเรียน ของตน โดยจดัปีละ 1 คร้ัง 

 
 แนวความคดิการเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship Marketing Concept) 
 การ เ ป็นผู ้สนับสนุน  (Sponsorship) ผู ้สนับสนุนทางการตลาด  (Sponsorship 

Marketing) หรือการเป็นสนับสนุนเชิงพาณิชย ์(Commercial Sponsorship) นั้นไดมี้ผูท่ี้ให้
ความหมายไวห้ลายประการดว้ยกนั ซ่ึงมีดงัน้ี 

 การเป็นผูส้นับสนุน (Sponsorship) หมายถึง ความสัมพนัธ์ในทางธุรกิจระหว่างผูใ้ห้
ความช่วยเหลือจากกองทุน แหล่งทรัพยากรหรือบริการ รวมไปถึงความสัมพนัธ์ในลกัษณะส่วน
บุคคล ท่ีให้การสนบัสนุนแก่กิจกรรมหรือองคก์าร โดยนยัแห่งการให้การสนบัสนุนจะมีความหวงั
ในผลแห่งการใหบ้างอยา่งตามท่ีตอ้งการและอาจจะมีความเก่ียวโยงกบัผลประโยชน์ในทางพาณิชย ์
(Sleight, 1989) 

 การเป็นผูส้นบัสนุนเชิงพาณิชย ์(Commercial Sponsorship) หมายถึง การลงทุนดว้ย
เงินสดหรือทรัพย์ส่ิงของอย่างอ่ืน ไปเพ่ือกิจกรรมหน่ึง โดยหวังผลทางการค้า ทั้ งน้ีการเป็น
ผูส้นบัสนุนจะมีความเช่ืองโยงสมัพนัธ์กนักบักิจกรรมนั้นๆ ดว้ย (Meenaghan, 1991) 
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 การเป็นผูส้นบัสนุนทางการตลาด (Sponsorship Marketing) คือ การลงทุนของบริษทั
ในลกัษณะของการใหท้ั้งท่ีเป็นตวัเงินและหรือไม่เป็นตวัเงิน โดยหวงัประโยชน์ทางธุรกิจ อีกทั้งการ
เป็นผูส้นบัสนุนทางการตลาดจะถูกใชใ้นวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการเพิ่มยอดขาย การเจาะกลุ่มลูกคา้
เป้าหมาย เพิ่มความจงรักภกัดีแก่คนในองคก์าร การสร้างภาพพจน์และอิทธิพลใหก้บัตราสินคา้ การ
สนบัสนุนนั้น มาไดจ้ากทั้งทางภาครัฐและทางภาคเอกชน(ธีรกิติ นวรัตน ณ อยธุยา,  2547) 

 
หลกัเกณฑ์การเป็นผู้สนับสนุนสิทธิประโยชน์กลาง กกท.(http://www.sat.or.th : 2556) 
1) ระดบั GOLDEN OFFICIAL PARTNER ตอ้งเสนอผลประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 

เป็นเงินสดไม่นอ้ยกวา่ 20 ลา้นบาท/4 ปี (เป็นเงินสดปีละ 5 ลา้นบาท) เป็นเงินสดไม่นอ้ยกวา่ 10 ลา้น
บาทและเป็นผลิตภณัฑ/์บิการ ไม่นอ้ยกว่า 15 ลา้นบาท/4 ปี (เป็นเงินสดปีละ 2.50 ลา้นบาทและ
ผลิตภณัฑ/์บริการปีละ 3.75 ลา้นบาท) เป็นผลิตภณัฑ/์บริการ เพียงอยา่งเดียวไม่นอ้ยกว่า 30 ลา้น
บาท/4 ปี (ผลิตภณัฑ/์บริการปีละ 7.5 ลา้นบาท) 

2) ระดบั SILVER OFFICIAL PARTNER ตอ้งเสนอผลประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 
เป็นเงินสดไม่นอ้ยกวา่ 10 ลา้นบาท/4 ปี (เป็นเงินสดปีละ 2.5 ลา้นบาท)เป็นเงินสดไม่นอ้ยกวา่ 5 ลา้น
บาทและเป็นผลิตภณัฑ/์บิการ ไม่นอ้ยกว่า 7.5 ลา้นบาท/4 ปี (เป็นเงินสดปีละ 1.25 ลา้นบาทและ
ผลิตภณัฑ/์บริการปีละ 1.875 ลา้นบาท) เป็นผลิตภณัฑ/์บริการ เพียงอยา่งเดียวไม่นอ้ยกว่า 15 ลา้น
บาท/4 ปี (ผลิตภณัฑ/์บริการปีละ 3.75 ลา้นบาท) 

3) ระดบั BRONZE OFFICIAL PARTNER ตอ้งเสนอผลประโยชน์ดงัต่อไปน้ี 
เป็นเงินสดไม่นอ้ยกว่า 2 ลา้นบาท/4 ปี (เป็นเงินสดปีละ 5 แสนบาท) เป็นเงินสดไม่นอ้ยกว่า 1 ลา้น
บาทและเป็นผลิตภณัฑ/์บิการ ไม่นอ้ยกว่า 1.5 ลา้นบาท/4 ปี (เป็นเงินสดปีละ 2.5 แสนบาทและ
ผลิตภณัฑ/์บริการปีละ 3.75 แสนบาท) เป็นผลิตภณัฑ/์บริการ เพียงอย่างเดียวไม่นอ้ยกว่า 3 ลา้น
บาท/4 ปี (ผลิตภณัฑ/์บริการปีละ 7.5 แสนบาท)  

 จากแนวความคิดเร่ืองการเป็นผูส้นับสนุนทางการตลาด(Sponsorship Marketing 
Concept)ผูว้ิจยัพบวา่ปัจจุบนักีฬาท่ีไดรั้บความนิยมในระดบัสูง ลว้นแลว้แต่ไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ผูใ้หก้ารสนบัสนุนทางการตลาดทั้งส้ินหรือเรียกว่า(Sports Sponsorship Marketing Concept)โดย  
กลุ่มผูส้นบัสนุนนั้นตอ้งเสียเงินในแต่ละปีเป็นจาํนวนไม่นอ้ย  เพื่อท่ีจะไดเ้ป็นผูส้นบัสนุนทางการ
กีฬาซ่ึงจะเห็นจากหลกัเกณฑก์ารเป็นผูส้นบัสนุนของการกีฬาแห่งประเทศไทย ดงันั้นผูว้ิจยัจึงนาํเอา
แนวคิดเร่ืองการเป็นผูส้นับสนุนทางการตลาดมาเป็นอีกหน่ึงปัจจัยในการทาํวิจยัในคร้ังน้ี เพื่อ
ตอ้งการทราบว่าสโมสรเทเบิลเทนนิสท่ีประสบความสําเร็จโดยมีผลงานในระดับประเทศและ
สโมสรเทเบิลเทนนิสท่ีไม่ประสบความสาํเร็จคือไม่มีผลงานในระดบัประเทศนั้น จะไดรั้บอิทธิพล
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จากปัจจยัดงักล่าวหรือไม่ โดยในงานวิจยัคร้ังน้ีไดเ้พิ่มปัจจยัดงักล่าวเป็น ดา้นการพฒันาและการ
สนบัสนุน ซ่ึงนัน่กห็มายรวมถึง ผูส้นบัสนุนทางการตลาด และ ผูป้กครอง 

จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจยัสรุปความหมายของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็ง
ของสโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร หมายถึง ความเขม้แขง็ขององคก์ารท่ีจะสามารถ
ทาํงานบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรบริหารอย่างคุม้ค่า สมาชิกเกิด
ความพึงพอใจในงาน และองคก์ารโดยส่วนรวม สามารถปรับตวัรักษา สภาพและเติบโตสามารถทาํ
หนา้ท่ีและมีผลงานสาํเร็จท่ีคาดหวงัไวซ่ึ้งประสิทธิผลน้ีก็คือความเขม้แขง็ของสโมสรเทเบิลเทนนิส 
ท่ีมีองคป์ระกอบคือ ปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

- ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการองคก์าร 
- ปัจจยัดา้นศกัยภาพขององคก์าร 
- ปัจจยัดา้นงบประมาณ 
- ปัจจยัดา้นการพฒันาและการสนบัสนุน 
- ปัจจยัดา้นการจดักิจกรรม 

 
 
2.3 นโยบายและการดาํเนินงานของสมาคมเทเบิลเทนนิสแห่งประเทศไทยและมาตรฐาน
สมาพนัธ์กฬีาเทเบิลเทนนิสแห่งเอเชีย 

 นโยบายสมาคมเทเบิลเทนนิสแห่งประเทศไทย(http://www.ttat.or.th,: 2555) 
 เพื่อใหก้ารบริหารงานของสมาคมเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย จึงขอกาํหนดนโยบายการ

บริหารงาน ซ่ึงจะดาํเนินการต่อเน่ืองจากนโยบาย ปี 2551 – 2552 และเพื่อใหมี้เป้าหมายการทาํงาน
อยา่งชดัเจน จึงขอกาํหนดนโยบายท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในวาระ 54 – 55 ดงัต่อ ไปน้ี 

 1) การพฒันานกักีฬาระดบัเยาวชนโดยส่งเสริมใหมี้การฝึกซอ้ม ส่งแข่งขนัเพื่อพฒันา
ทกัษะอยา่งต่อเน่ือง 

 2) การจดัตั้งศูนยฝึ์กซอ้มเทเบิลเทนนิส เพื่อเป็นศูนยก์ลางการเก็บตวันักกีฬาทีมชาติ 
เยาชนทีมชาติตลอดจนนกักีฬาโครงการของสมาคม 

 3) จดัการวางระบบการฝึกซอ้มใหเ้หมาะสมกบัประเทศไทยเพ่ือมุ่งเนน้การพฒันาของ
นกักีฬา 

 4.) ปรับปรุงการแข่งขนัท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการพฒันานกักีฬา ทั้งระบบเซอร์กิตระบบ     
ดิวิชัน่ เพื่อพฒันาไปสู่กีฬาอาชีพในอนาคต 
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 5) ดาํเนินการจดัการแข่งขนัในระดบันานาชาติ ( ระดบัเอเชีย, ระดบัโลก ) เป็นประจาํ
ทุกปี 

 6) จดัหลกัสูตรและระบบการพฒันาผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน ใหมี้คุณภาพ 
 7) ดาํเนินการเผยแพร่กีฬาเทเบิลเทนนิส โดยมีการทาํการตลาดและประชาสัมพนัธ์

เป็นรูปแบบเพื่อสร้างความต่ืนตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส 
 8) ดาํเนินการเพิ่มบุคลากรในการปฎิบติังานของสมาคมใหมี้จาํนวนมากข้ึนเพื่อรองรับ

การขยายตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส 
 
 แนวทางการดําเนินงานของสมาคมเทเบิลเทนนิสแห่งประเทศไทย 

1)  การพฒันานกักีฬาระดบัเยาวชน โดยส่งเสริมให้มีการฝึกซอ้ม แข่งขนัเพื่อพฒันา
ทกัษะอยา่งต่อเน่ือง 

แนวทาง 
- จดัให้มีการคดัเลือกนักกีฬาท่ีมีฝีมือดี  และประกาศรายช่ือนักกีฬาโครงการของ

สมาคมฯ  มีการจดัทาํโครงการ  Dream Team เพื่อส่งเขา้ร่วมการแข่งขนัต่างๆ โดยกาํหนดส่งแข่งขนั
ในระดบัเยาวชน ปีละไม่นอ้ยกวา่  6  คร้ัง  (เฉล่ีย 2 เดือน/ คร้ัง ) 

2) การจดัตั้งศูนยฝึ์กซอ้มเทเบิลเทนนิส เพื่อเป็นศูนยก์ลางการเก็บตวันักกีฬาทีมชาติ 
เยาชนทีมชาติ ตลอดจนนกักีฬาโครงการของสมาคม 

แนวทาง 
- ดาํเนินการขอใชศู้นยฝึ์กเพื่อการแข่งขนั การกีฬาแห่งประเทศไทย  ชั้น  2  เพื่อเป็น

สถานท่ีฝึกซอ้มหลกัของสมาคม โดยสามารถตั้งโตะ๊ได ้ 8  ตวั 
3) จดัการวางระบบการฝึกซ้อมให้เหมาะสมกบัประเทศไทย เพื่อมุ่งเน้นการพฒันา

ของนกักีฬา 
แนวทาง 
- จดัให้มีสต๊าฟโค๊ชทั้งในส่วนทีมชาติไทย และสต๊าฟโค๊ชจากสโมสร โดยมีการ

ทาํงานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ 
- กาํหนดใหมี้การเกบ็ตวัฝึกซอ้มร่วมกนัตามระยะเวลาท่ีกาํหนด 
4) ปรับปรุงการแข่งขันท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการพฒันานักกีฬา ทั้ งระบบ เซอร์กิต 

ระบบดิวิชัน่ เพื่อพฒันาไปสู่กีฬาอาชีพในอนาคต 
แนวทาง จดัการแข่งขนัออกเป็น 2 ลกัษณะคือสมคัรเล่น และอาชีพ ดงัน้ี 
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  4.1) แบบสมคัรเล่น  จดัการแข่งขนัแบบการแข่งขนัชิงชนะเลิศ เช่น การ
แข่งขนัเทเบิลเทนนิสชิงชนะเลิศแห่งประเทศไทย   หรือการแข่งขนัระบบเซอร์กิตเก็บคะแนนเป็น
ตน้ 

  4.2) แบบอาชีพ เพื่อพฒันาไปสู่การเป็นกีฬาอาชีพในอนาคต เช่น การ
แข่งขนัระบบดิวิชัน่ ท่ีมีการแบ่งกลุ่มระดบัฝีมือ มีการข้ึนชั้น ตกชั้น ตามระบบอาชีพ เป็นตน้ 

  - ปรับปรุงระบบวิธีการคิดคะแนนเพ่ือจดัอนัดบันกักีฬา  ( Ranking ) ให้
สอดคลอ้งกบัการแข่งขนัระบบใหม่ 

  - ดําเนินการประสานความร่วมมือกับ  กกท. โดยใกล้ชิดเพื่อรักษา
สถานภาพของกีฬาอาชีพ และพฒันาตามรูปแบบท่ี กกท. – สมาคม  ร่วมกนักาํหนด 

  - สนบัสนุนส่งเสริมใหเ้อกชนจดัการแข่งขนัและใหก้ารรับรองมาตรฐาน 
ต่าง ๆ ตามท่ีสมาคมฯ กาํหนด เพื่อสร้างเป็นเครือข่ายการแข่งขนัใหมี้มากข้ึนในแต่ละระดบั 

  - กําหนดกติกาการแข่งขันให้เอ้ือต่อการส่งเสริม และพัฒนาทักษะ 
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ กีฬาเทเบิลเทนนิสของไทย 

 5) ดาํเนินการจดัการแข่งขนัในระดบันานาชาติ ( ระดบัเอเชีย ,ระดบัโลก ) เป็นประจาํ
ทุกปี 

 แนวทาง วางแผนการเสนอตวัเป็นเจา้ภาพจดัการแข่งขนั ในแต่ละระดบั ดงัน้ี 
 - ระดบัโลก การเป็นเจา้ภาพ การแข่งขนั ITTF PRO TOUR หรือ JUNIOR PRO 

TOUR 
 - ระดับเอเชีย การแข่งขันชิงชนะเลิศแห่งเอเชีย ตามระบบการแข่งขันท่ีสหพนัธ์ 

กาํหนด หรือ การแข่งขนั ASIA CUP 
 - รายการมหกรรมต่างๆ ตามนโยบาย ของรัฐบาล 
 - ดาํเนินการจดัการแข่งขนั ITTF Pro Tour อยา่งนอ้ยปีละ 1 รายการ โดยบางรายการ

กาํหนดให้เป็นการดาํเนินการเป็นรายการแข่งขนัประจาํปีของสมาคมทุกปี เช่น ITTF PRO TOUR 
หรือ JUNIOR PRO TOUR 

 6) จดัหลกัสูตรและระบบการพฒันาผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน ใหมี้คุณภาพ 
 แนวทาง 

 6.1) การพฒันาผูฝึ้กสอน จดัทาํหลกัสูตรในแต่ละระดบั ประกอบดว้ย 
 ระดบัชาติ 
 ระดบันานาชาติ 
 -  Level 1, Level 2 , Level 3 โดยใหมี้ระบบการเล่ือนชั้นอยา่งชดัเจน 
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 - จดัทาํทะเบียนผูฝึ้กสอนเพ่ือกาํกบัควบคุมการทาํงานอยา่งใกลชิ้ด และ
เพื่อเป็นประโยชน์ แก่บุคคลทัว่ไปในการจดัหาผูฝึ้กสอน 

 - ดาํเนินการจัดให้มีการพฒันาเป็นประจาํทุกปี เช่นการอบรม การ
สมัมนา การส่งผูต้ดัสินไปอบรมต่างประเทศ  การคดัเลือกเขา้ร่วมอยูใ่นสตา๊ฟโคช๊ทีมชาติ  ฯลฯ 

 6.2) การพฒันาผูต้ดัสิน 
 - จดัทาํหลกัสูตรการพฒันาในแต่ละระดบั โดยปรับปรุงระดบัของผู ้

ตดัสินใหส้อดคลอ้งกบักฎกติกาในปัจจุบนั โดยมีระบบการเล่ือนชั้นอยา่งชดัเจน 
 - จดัทาํระบบการปฎิบติังานให้กบัผูต้ดัสิน  ให้มีโอกาสไดท้าํหน้าท่ี

อยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 
 - พฒันาฝ่ายจัดการแข่งขนัให้สมาคมฯ มีมาตรฐานสูงข้ึนในระดับ

สากล โดยมีการใชเ้ทคโนโลย ีฯลฯ เขา้มามีส่วนในการดาํเนินการ 
 - ดาํเนินการจัดให้มีการพฒันาเป็นประจาํทุกปี เช่นการอบรม การ

สมัมนา การส่งไปปฏิบติัหนา้ท่ีในต่างประเทศ  ฯลฯ 
 7) ดาํเนินการเผยแพร่กีฬาเทเบิลเทนนิส โดยมีการทาํการตลาดและประชาสัมพนัธ์

เป็นรูปแบบ เพื่อสร้างความต่ืนตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส 
 แนวทาง 

 - มีการวางแผนสร้างกระแส สร้างโอกาส สร้างแรงจูงใจ เพื่อขยายฐานของผูเ้ล่นและ
ผูท่ี้สนใจ 
 - จดัใหมี้การเผยแพร่กีฬาเทเบิลเทนนิส ในช่องทีวีกีฬาเป็นประจาํทุกเดือน 
 - จดัทาํวารสารเทเบิลเทนนิส ทุกๆ 2 เดือน 
 - มีการทาํ E – Sport Learning ร่วมกบัการกีฬาแห่งประเทศไทย (เวปไซต ์กกท.
www.sat.or.th) 
 - ลงบทความเก่ียวกบักีฬาเทเบิลเทนนิสในหนงัสือพิมพส์ยามกีฬารายวนั เป็นประจาํ
ทุกสปัดาห์ 
 - การออกไปสาธิตในแหล่งชุมชน โรงเรียนต่างๆ 

 8) ดาํเนินการเพิ่มบุคลากรในการปฎิบติังานของสมาคมให้มีจาํนวนมากข้ึน เพื่อ
รองรับการขยายตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส 

 แนวทาง 
 - จดัเจา้หนา้ท่ีประจาํสมาคม ฯ เพื่อทาํงานแบบเตม็เวลา โดยเฉพาะดา้น ธุรการ ดา้น

การเงิน ฯลฯ 
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 - จดัหาเจา้หนา้ท่ีอาสาสมคัร มีการตั้งคณะทาํงานในเร่ืองต่าง ๆเพื่อช่วยเหลือกิจการ
ของสมาคม (นโยบายและการดํา เ นินงานของสมาคมเทเบิลเทนนิสแห่งประเทศไทย .
http://www.ttat.or.th,: 2555). 

 
 

2.4 ผลงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 ยศพงษ ์ กุลดิลก (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จในการปฏิบติังาน

ของขา้ราชการตาํรวจ กองกาํกบัการ 4 กองบงัคบัการตาํรวจสันติบาล 3 สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ        
ผลวิจยัพบว่า ขา้ราชการตาํรวจชั้นสัญญาบตัรจะมีความสําเร็จในการปฏิบติังานดีกว่าขา้ราชการ
ตาํรวจชั้นประทวน อาจเน่ืองจากขา้ราชการตาํรวจชั้นสัญญาบตัรเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถสูง         
จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี หรือสูงกว่า และมีอาํนาจหนา้ท่ีสูงกว่าขา้ราชการตาํรวจชั้นประทวน
ทาํให้ขา้ราชการตาํรวจชั้นสัญญาบตัรมีความสําเร็จในการปฏิบติังานสูงกว่าประสบการณ์ในการ
ทาํงาน พบว่า ข้าราชการตาํรวจท่ีมีประสบการณ์ในการทํางานน้อยจะมีความสําเร็จในการ
ปฏิบติังานดีกว่าขา้ราชการตาํรวจท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมากกว่า อาจเน่ืองจากขา้ราชการ
ตาํรวจท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยเป็นผูท่ี้มีความกระตือรือร้น มีแรงจูงใจในการทาํงานสูง
กว่าขา้ราชการตาํรวจท่ีอยู่ในระบบการทาํงานมานานซ่ึงขาดความกระตือรือร้นในการทาํงาน ขาด
แรงจูงใจในการทาํงาน สมรรถนะองค์กร พบว่าสมรรถนะองค์กรมีผลต่อความสําเร็จในการ
ปฏิบติังานอาจเน่ืองมาจากสมรรถนะองคก์ร ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร บุคลากร งบประมาณ สถานท่ี 
วสัดุมีผลต่อความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ซ่ึงนโยบายจะประสบความสําเร็จได้จะต้องอาศัย
โครงสร้างขององคก์ารท่ีเหมาะสม บุคลากรท่ีอยูใ่นองคก์ารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ             ทั้ง
ทางดา้นการบริหารและเทคนิคอย่างเพียงพอ นอกจากนั้นจะตอ้งมีการวางแผนเตรียมการ มีความ
พร้อมทั้งทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และงบประมาณ 

 เจริญ  ธรรมธาดากุล (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการตาํรวจภูธรภาค 5 จงัหวดัเชียงใหม่ ผลวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อขวญัในการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการตาํรวจภูธรภาค 5 จงัหวดัเชียงใหม่ คือ ปัจจยัดา้นความกา้วหน้าในหนา้ท่ีการงาน 
เงินเดือน สวสัดิการ โดยมีความเห็นด้วยปานกลางในปัจจัยท่ีสนับสนุนการสร้างขวญัในการ
ปฏิบติังาน ท่ีประกอบไปดว้ยเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา เงินเดือน สวสัดิการในหน่วยงานและ
โอกาสกา้วหนา้ในงานตามลาํดบั สาํหรับระดบัขวญัท่ีมีความเห็นดว้ยมาก ไดแ้ก่ 1) ความพึงพอใจ
ในการทาํงาน 2) ความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน 3) การประสบความสาํเร็จในการทาํงาน ระดบัท่ีมี
ความเห็นดว้ยปานกลาง ไดแ้ก่ 1) ความรับผดิชอบในการทาํงาน 2) ความมัน่คงในการทาํงาน  3) 
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การเป็นส่วนหน่ึงของหน่วยงาน ปัญหาท่ีมีผลต่อขวญัขา้ราชการตาํรวจภูธรภาค 5 คือ ความไม่
ยุติธรรมในการพิจารณาขั้นเงินเดือน วสัดุ อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ํานักงานไม่เพียงพอ การมอบหมาย
หนา้ท่ีการงานไม่ชดัเจนและไม่มีโอกาสเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้น
ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน เงินเดือน สวสัดิการ มีผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ตาํรวจภูธรภาค 5 จงัหวดัเชียงใหม่ 

 นฤมล  ชุนถนอม (2551) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองคก์ารและ
ประสิทธิภาพองค์การ  ศึกษากรณี  สํานักงานเทศลาลตําบลในเขตอําเภอสามพราน  พบว่า 
ประสิทธิภาพองคก์ารของสาํนกังานเทศบาลตาํบลในเขตอาํเภอสามพราน ให้ความสาํคญักบัเร่ือง
โครงสร้างระบบภายในองคก์าร สามารถนาํองคก์รบรรลุสู่เป้าหมายได ้เกิดจากการมีความใส่ใจต่อ
บุคลากรในองคก์ารโดยไดรั้บการพฒันาและการฝึกอบรม โดยไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์าร ดา้น
ภาวะผูน้าํนั้นมีนโยบายท่ีชดัเจนเพื่อให้องคก์ารบรรลุสู่เป้าหมายมีความเขา้ใจในการบริหารงาน
สามารถส่ือสารวิสยัทศัน์ร่วมใหบุ้คลากรในองคก์ารเขา้ใจไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ
จะมีความสามารถปรับเปล่ียนไดค้ล่องตวั แกปั้ญหาไดร้วดเร็ว สามารถอยู่กบัสภาพความเป็นจริง
รับรู้และแปรความกบัสภาพแวดลอ้มไดถู้กตอ้ง มีการผสานแนวคิดและทกัษะปฎิบติัมุ่งไปสู่ทิศทาง
เดียวกนั 

 ศิริรักษ ์ เขียวมีส่วน (2545) ไดศึ้กษาประสิทธิผลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดา้น
การบริหาร การเงิน การคลงั: กรณีศึกษา อบต. บางตาเถร อาํเภอสองนอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ 

 1)  ประสิทธิผลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลดา้นการบริหารการเงิน การคลงัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง หากแยกพิจารณาระดบัประสิทธิผล พบว่าประสิทธิผลระดบัค่อนขา้งสูงมี 3 ส่วน 
คือ ความรู้ในการจัดเก็บภาษี ความรู้ในระบบงานด้านบัญชี และความรู้เก่ียวกับกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ประสิทธิผลระดบัปานกลางมี 7 ส่วน คือ งบประมาณและการบริหารรายไดค้วามซ่ือสัตย์
มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีทาํให้เกิดความเขา้ใจและร่วมมือ ในการจดัเก็บรายได ้เคร่ืองมือในการจดัเก็บ
รายได ้การกาํหนดทิศทางการปฏิบติังาน การจดัองคก์าร การกาํกบัและควบคุม และความสามารถ
ในการจดัแผนงาน/โครงการ ตรงตามความตอ้งการของทอ้งถ่ิน ประสิทธิภาพในระดบัค่อนขา้งตํ่ามี 
5 ส่วน คือ การประมาณการรายรับ และรายรับจริง การประมาณการรายจ่ายและรายจ่ายจริง 
งบประมาณและการบริหารรายจ่าย การตรวจสอบเร่งรัดและการติดตามผลการตรวจสอบปัญหา 
การคา้งชาํระภาษี และการอาํนวยการ 

 2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร การเงิน การคลงั ขององคก์ารบริหาร               
ส่วนตําบล พบว่า  ด้านงบประมาณ  งบประมาณรายได้ส่วนใหญ่เป็นเงินจากส่วนกลางให ้             
การสนับสนุนในระยะยาวจะไม่มีเสถียรภาพในการบริหารงานเท่าท่ีควร งบประมาณรายจ่าย                   
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ไม่พอเพียงกับความประสงค์จัดทาํแผนงาน/งาน/โครงการของทอ้งถ่ิน เน่ืองจากยงัขาดแคลน                
ทุกดา้นและทุกพื้นท่ี 

 ด้านบุคลากรทั้ งด้านคุณภาพและปริมาณ  ไม่มีความพอเพียงในการปฏิบัติงาน
โดยเฉพาะการจดัเกบ็รายได ้ขาดแคลนอยา่งมาก 

 ด้านเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ ยงัไม่มีความชาํนาญในการใช้เคร่ืองมือ-อุปกรณ์ดีพอ การ
ทาํงานยงัปฏิบติัในแบบเดิมๆ แมย้งัมีเทคโนโลยสีมยัมาช่วย แต่ยงัไม่มีการเรียนรู้ และการใชง้านให้
เกิดประโยชน์เท่าท่ีควร 

 ดา้นกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ความล่าชา้ในการรับขอ้มูลข่าวสาร ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา มีผลกระทบทางดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการเงิน การคลงัเป็นอย่างมาก เพราะการ
จดัทาํแผนงาน/งาน/โครงการ ตอ้งมีการวางแผนไวล่้วงหนา้ ทั้งในระยะสั้นและระยะยะยาว ถา้ไม่
เป็นไปตามแผน ทาํใหร้ะบบความผดิพลาดและไม่บรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้

 ชูศิลป์  งามประสิทธ์ิ (2544) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจ ในการปฏิบติั
ราชการของขา้ราชการทหารบก ศึกษากรณี : กองพนัทหารสารวตัรท่ี 11 พบว่า ในเร่ืองของ
บรรยากาศในหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นดา้นอุปกรณ์เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ควรมีการพฒันาเทคนิคต่างๆ 
ให้มีความทันสมัยยิ่ง ข้ึน  โดยเฉพาะในเร่ืองของนโยบายและการให้บําเหน็จรางวัล  ซ่ึงมี
ความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจอยา่งมาก หน่วยงานควรมีการกาํหนดนโยบายในการเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัราชการดา้นต่างๆ ให้ชดัเจน และแจง้นโยบายดงักล่าวให้ทราบโดยทัว่กนั ควรมีการ
ปรับปรุงในเร่ืองของระบบการให้บาํเหน็จประจาํปี ควรพิจารณาดว้ยความยุติธรรม มิใช่พิจารณา
จากความคิดเห็นของผูบ้งัคบับัญชาเท่านั้ นเอง ควรพิจารณาให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการ
พิจารณาบาํเหน็จ เช่น มีแบบประเมินผลงานของแต่ละคน เพื่อเป็นส่วนประกอบในการพิจารณาการ
ใหบ้าํเหน็จแก่ขา้ราชการ หน่วยงานควรมีการปรับปรุงดา้นของปริมาณงาน ในความรับผดิชอบของ 
ขา้ราชการทหารบกแต่ละคนให้มีความเหมาะสม อาจใชว้ิธีการขอรับการสนบัสนุนอตัรากาํลงัพล
เพิ่มมากข้ึนจากหน่วยงานอ่ืนๆในกองทพับก ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้ขา้ราชการทหารบกได้มี
โอกาสท่ีจะให้ตนเองเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าต่อหน่วยงาน เพื่อท่ีจะได้มีความรู้สึกว่าตนเองมี
ความสาํคญัต่อหน่วยงานเช่นกนั และจะทาํใหก้ารปฏิบติังานในหนา้ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 รัฐลกัษณ์  พิทกัษ์จกัรพิภพ (2554) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจยัแห่งความสําเร็จในการ
เสริมสร้างชุมชนใหเ้ขม้แขง็เพื่อการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด : กรณีศึกษาศูนยย์ติุธรรม
ชุมชนตาํบลตล่ิงชนั อาํเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา พบว่า ดา้นปัจจยันาํเขา้ การสนบัสนุน การมีส่วน
ร่วมพบว่า โดยส่วนมากให้การสนับสนุนจากทั้งทางภาครัฐและชุมชนในทอ้งถ่ิน มีการให้ความ
ร่วมมือเป็นอยา่งดีและมีความจริงใจสอดส่องและให้คาํแนะนาํ นอกจากน้ียงัมีการจดักิจกรรมต่างๆ
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เพื่อสร้างความสัมพนัธ์และพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชน เช่น การแข่งกีฬา การอบรมจริยธรรม 
การประชุมครอบครัว โครงการอบรมญาอนันันบารู และกิจกรรมช่วยเหลือสังคมต่างๆ ซ่ึงพบว่า
ประสิทธิภาพท่ีเกิดจากการดาํเนินงานในรูปแบบดงักล่าวมีประสิทธิภาพสูงทาํใหชุ้มชนนั้นห่างไกล
จากปัญหายาเสพติด ส่วนปัญหาอุปสรรคท่ีพบในการดาํเนินงานเป็นเร่ืองงบประมาณในการ
ดาํเนินการ เน่ืองจากมีการจดัประชุมบ่อยๆทุกเดือนเบ้ียเล้ียงการประชุมไม่เพียงพอเน่ืองจากตอ้งใช้
เป็นค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 

 อินทิรา ปัทมินทร (2543)  ไดศึ้กษาการประเมินประสิทธิผลของหลกัสูตรจิตวิทยาการ
กีฬา สาํหรับการอบรมนกักีฬาทีมชาติไทย  ผลการวิจยัระยะแรก พบว่าในช่วงเก็บตวัฝึกซอ้มก่อน
การแข่งขนั นักกีฬาทีมชาติไทยส่วนใหญ่ (ร้อยละ65) มีความเครียดอยู่ในเกณฑ์ปกติ และพบ
ความสัมพนัธ์ระหว่างความเครียดของนกักีฬากบัตวัแปรดา้นเพศและสมาคมกีฬาดว้ย ส่วนสาเหตุท่ี
ทาํให้นกักีฬาเครียดบ่อย ๆ ไดแ้ก่ โคช้หรือผูจ้ดัการทีม คู่แข่งและการฝึกซอ้ม วิธีปฏิบติัตนเพื่อผอ่น
คลายความเครียดท่ีนกักีฬาใชบ่้อย ๆ ไดแ้ก่ การมีความหวงั พยายามลืมเร่ือง ท่ีเครียด และพิจารณา
ถึงส่ิงท่ีทาํใหเ้ครียดแลว้พยายามแกไ้ข ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม พบว่าครอบครัวเป็นกลุ่มบุคคล
แรกท่ีนกักีฬาจะนึกถึง เม่ือตอ้งการคาํปลอบประโลมใจหรือกาํลงัใจและเม่ือตอ้งการความช่วยเหลือ
ดา้นอ่ืนๆ ส่วนโคช้หรือผูจ้ดัการทีมจะเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ สาํหรับการประเมิน
ประสิทธิผลของหลกัสูตรจิตวิทยาการกีฬา พบว่าจากวิชาทั้งหมด 7 วิชา มีวิชาท่ีนักกีฬาเห็นว่ามี
ประโยชน์มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ การผอ่นคลายความเครียด การฝึกซอ้มทางจิตใจ และการสร้าง
ความเขม้แข็งของจิตใจ ในดา้นระยะเวลาการอบรม 1 วนั นักกีฬาส่วนใหญ่เห็นว่าเหมาะสมแลว้   
แต่อีกส่วนหน่ึงตอ้งการใหข้ยายเวลาออกไปอีก และนกักีฬา ส่วนใหญ่ตอ้งการใหก้รมสุขภาพจิตให้
การสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองในระยะยาวดว้ย ส่วนผลการวิจยัในระยะท่ีสอง ภายหลงัเสร็จส้ินการ
แข่งขนั พบว่านกักีฬาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกบัผลการแข่งขนัของตน และยงัยนืยนัว่าการอบรม
ของกรมสุขภาพจิตมีประโยชน์มากต่อการฝึกซ้อมและการแข่งขนั จึงตอ้งการให้กรมสุขภาพจิต
จดัการอบรมและติดตามดูแลจิตใจนกักีฬาอีกในโอกาสท่ีจะมีการแข่งขนัคร้ังต่อไปดว้ย จากผลการ
ศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ทาํให้ไดท้ราบขอ้มูลพื้นฐานด้านความเครียดและการสนับสนุนทางสังคมของ
นักกีฬาทีมชาติไทย ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างมากทางดา้นวิชาการ และขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมิน
ประสิทธิผลของหลกัสูตรจิตวิทยาการกีฬา จะช่วยใหก้รมสุขภาพจิตสามารถพฒันางานดา้นจิตวิทยา
การกีฬาไดเ้หมาะสมและตรงต่อความตอ้งการของนกักีฬาทีมชาติไทยมากยิง่ข้ึน  

 มณฑิรา กรรณสดบั (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความสําเร็จใน
วิชาชีพของผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์
ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลของผูฝึ้กสอนปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ ปัจจยัดา้นการสนับสนุนองคก์าร ต่อ
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ความสําเร็จในวิชาชีพผูฝึ้กสอนในศูนย์สุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 250 คน  พบว่า 
ความสําเร็จในวิชาชีพของผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพในเขตกรุงเทพมหานครอยู่ในระดบัมาก( X = 
3.76) โดยมีค่าความสาํเร็จในวิชาชีพของผูฝึ้กสอนดา้นการทาํงานอยูใ่นระดบัมาก( X = 3.92)ดา้น
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลอยูใ่นระดบัมาก( X = 3.85)ดา้นการเงินอยูใ่นระดบัมาก( X = 3.63)และ
ดา้นความกา้วหนา้อยูใ่นระดบัมาก( X = 3.64) จากการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
ส่วนบุคคลของผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองคก์าร
ต่อความสมัพนัธ์ต่อความสาํเร็จในวิชาชีพผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถ
อธิยบายการเปล่ียนแปลงคะแนนความสํา เ ร็จในวิชาชีพผู ้ฝึกสอนในศูนย์สุขภาพในเขต
กรุงเทพมหานครไดร้้อยละ 73.9 โดยปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความสาํเร็จในวิชาชีพของผูฝึ้กสอน
ในศูนยสุ์ขภาพอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ อนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองคก์าร และ
ลาํดบัท่ีสองคือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ 

 นิภาพร ศรีชมพวง ไดท้าํการศึกษาเร่ือง บุคลิกและภาวะผูน้าํของนกักีฬาทีมชาติไทย 
เพื่อศึกษาและหาความสัมพนัธ์ระหว่าง อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส และประเภทกีฬากบั 
บุคลิกภาพของนักกีฬาทีมชาติไทย พบว่า อายุ ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์กนั แต่สถานภาพ
สมรส ไม่มีความสัมพนัธ์กนั และความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส และ
ประเภทกีฬากับภาวะผูน้ําของนักกีฬาทีมชาติพบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กัน และความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคลิกภาพกบัภาวะผูน้าํของนกักีฬาทีมชาติพบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กนัอย่างมีนยัสาํคญัท่ี
ระดบั 0.05 

 ชชัวิทย ์พุ่มสงวน ไดท้าํการศึกษาเร่ืองการบริหารการจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความสาํเร็จในประเทศไทยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารจดัการและความคิดเห็นของ
ผู ้ท่ี มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ศึกษาถึง
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รประกอบดว้ย ดา้นบุคลากร ดา้นทรัพยากร ดา้นนวตักรรมและความคิด 
ดา้นการตลาด ดา้นการปฏิบติัการ ดา้นการเงิน ผลการวิจยัพบว่า การศึกษาสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความสาํเร็จในประเทศไทย 3 สโมสร มีการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ ประกอบไป
ดว้ย ดา้นบุคลากรซ่ึงมีการบริหารจดัการดา้นบุคลากรแบ่งออกเป็น 3 ส่วนประกอบไปดว้ย 1 
บุคลากรบริหาร 2 บุคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอล 3 เจา้หนา้ท่ีสโมสร ดา้นทรัพยากร สถานท่ีตั้ง
ไดรั้บมาตรฐานจากสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย อีกทั้งมีการนาํวิทยาศาสตร์การกีฬามาใชภ้ายใน
สโมสร ดา้นการตลาดมีการดาํเนินงานทางดา้นการตลาดโดยใชส่้วนประสมทางการตลาด ดา้นการ
ปฏิบติัการมีโครงสร้างในการปฏิบติังานท่ีชดัเจนมีคาํสั่งงานเป็นลาํดบัขั้นตอนมีการติดตามและ
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ประเมินผลงาน และดา้นการเงินมีการวางแผนและกาํหนดงบประมาณท่ีชดัเจนในการดาํเนินงาน
ต่างๆภายในสโมสร 

 
งานวจัิยต่างประเทศ 

 แคช (Cash, 1983) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง “แบบสอบสมรรถนะของผูบ้ริหารการกีฬาใน
ระดบัมหาวิทยาลยัของแคช : การพฒันาและตรวจสอบความตรง” (The Cash Competency 
Inventory for Intercollegiate Directors : Development and Validation) แบบสอบถามประกอบดว้ย
หลกัสําคญั 7 ประการ  ในการจดัการของผูบ้ริหารเก่ียวกับการกีฬา  ซ่ึงประกอบดว้ยธุรกิจและ
การเงิน ความสัมพนัธ์กบัชุมชน บุคลิกภาพของผูน้าํการบริหาร การกีฬาแก่นักเรียน ผูว้ิจยัไดส่้ง
แบบสอบถามไปยงัผูบ้ริหารกีฬา  ดิวิชัน่ 1 และดิวิชัน่ 3 ของสมาคมผูบ้ริหารการกีฬาระดบั
มหาวิทยาลยัแห่งชาติสหรัฐอเมริกา ปี 1981-1982 ผลการวิจยัพบว่าส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดในการบริหาร
เก่ียวกบักีฬาคือ การจดัการดา้นธุรกิจ การบริหารดา้นการเงิน และ การบริหารจดัการดา้นบุคลากร 

 กาแลงค ์ (Galang, 1999) ไดศึ้กษาถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งในระบบการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิ
พบวา่การบริหารทรัพยากร จะมีผลต่อระบบผลการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพขององคก์ารโดยตรง 
ทาํให้องค์การอยู่รอด กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาเป็นองค์การธุรกิจของอเมริกาจาํนวน 22 องค์การ มี
จาํนวนพนักงานมากกว่า 50,000 คน ท่ีมีลกัษณะองค์การคลา้ยๆกนั และมีการบริหารทรัพยากร
มนุษยท่ี์น่าสนใจและมีการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

 ชูมาร์เกอร์ (Shoemaker, 1980) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง”การจดัแข่งขนักีฬาระหว่างวิทยาลยั 
ในวิทยาลยัคริสเตียนท่ีคดัสรร”Intercollegiate athleric management in selected Christian Colleges.
โดยใชแ้บบสอบถาม และการสัมภาษณ์ผุจ้ดัโปรแกรมพลศึกษาในวิทยาลยัคริสเตียนตอนกลางของ
แอตแลนติก และตะวนัออกเฉียงเหนือของสหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นสมาชิกของ    สมาคมกีฬาวิทยาลยัค
ริสเตียนแห่งชาติ(Nation Christian College Athletic Association) ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการ
จดัการและการดาํเนินการจดักิจกรรมการแข่งขนัในวิทยาลยัเหล่าน้ี ไม่ไดย้ึดถือหลกัการต่างๆมาก
นกั และการสนบัสนุนหลกัการต่างๆ ให้ไดผ้ลนั้นอยู่ท่ีการประสานงานกนัอย่างดี สาํหรับสมาคม
กีฬาวิทยาลยัคริสเตียนแห่งชาตินั้น ไม่ค่อยให้การสนับสนุนเก่ียวกบัการจดัการแข่งขนัระหว่าง
วิทยาลยัคริสเตียนขนาดเลก็เท่าท่ีควร 

 เฉิน (Chen, 1993 : 101) ไดท้าํการวิจยัเร่ือง ”การประเมินสมรรถนะในการจดัการกีฬา 
สาํหรับประเทศไตห้วนั” วตัถุประสงคเ์พื่อกาํหนดสมรรถนะต่างๆท่ีจาํเป็นสาํหรับการจดัการกีฬา
ให้ไดผ้ลดี และถ่ายทอดความรู้ท่ีจาํป็นท่ีจะตอ้งมีในการเป็นผูน้าํ และ      การจดัการกีฬาไปสู่
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ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ไ ต้ห วัน  ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง เ ป็ น ผู ้ จั ด ก า ร กี ฬ า ใ น ไ ต้ห วัน ร ว ม 3 3 4  ค น 
เคร่ืองมือท่ีใชคื้อแบบสาํรวจผูป้ฏิบติังานการจดัการกีฬา ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 

1) สมรรถนะทางวิชาชีพผูจ้ดัการกีฬาในไตห้วนั  เรียงลาํดบัจากสูงมาตํ่าดงัน้ี 
ความรู้เก่ียวกบักีฬา  มนุษยสัมพนัธ์  การพูดต่อสาธารณะชน การจดัการดา้นบุคลากร  

การเขียน  การจดัการดา้นการเงิน  สมรรถภาพส่วนบุคคล การจดัการดา้นเวลา  อ่ืนๆ 
2) การจดัการศึกษาสาํหรับผูจ้ดัการดา้นส่ิงอาํนวยความสะดวก   
ประโยชน์จากคอมพิวเตอร์  การบาดเจ็บของนักกีฬา  การจัดโปรแกรมสําหรับ

นนัทนาการและกีฬาเยาวชน  การส่ือสารระหวา่งบุคคล  การตดัสินกีฬา  การตดัสินกิจกรรม 
3) มีความแตกต่างกันระหว่างผู ้อ ํานวยการกีฬา   องค์การควบคุมระดับชาติ  

และการกีฬา  
ในดา้นการจดัการกีฬาเพ่ือการศึกษา จาํนวนชัว่โมงในการฝึกงาน  องคก์ารท่ีทาํหนา้ท่ี

เป็นสถานท่ีฝึกงาน สําหรับนักศึกษาปริญญาโท หน้าท่ีหลกัของผูจ้ดัการกีฬา  และการรับรองวุฒิ
สาํหรับผูจ้ดัการกีฬา 

 ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งดังกล่าวขา้งตน้ ใช้เป็นขอ้มูลในการประกอบการสรุปและ
อภิปรายผลการศึกษา เพื่อง่ายต่อการทาํความเขา้ใจในผลการศึกษาและทาํให้ผลการศึกษามีความ
น่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึนผูว้ิจัยจึงนําทฤษฎีในขา้งตน้จากแนวคิดทฤษฏีดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า 
แนวคิด ทฤษฏีเก่ียวกบัการบริหารองคก์ารเป็นการอธิบายถึงแนวทางในการแบ่งงานและการจดั
ทรัพยากร เพื่อให้งานบรรลุผลสําเร็จ หรือเป็นหน้าท่ีในการรวบรวมและการประสานทรัพยากร
มนุษย ์ ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรทางกายภาพ  ทรัพยากรขอ้มูลและทรัพยากรต่างๆ ท่ีจาํเป็นตอ้ง
ใช้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือเป็นกระบวนการท่ีกาํหนดกฎระเบียบ แบบแผนในการปฏิบติังาน
ร่วมกนัในองคก์าร ซ่ึงจะเป็นการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัองคก์ารในระดบันโยบาย 

 การท่ีองค์การจะประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไวน้ั้ น จําเป็นต้องมี
กระบวนการจดัการองคก์ารท่ีดีและองคป์ระกอบในทฤษฎี   เป็นหน่ึงในกระบวนการจดัการซ่ึงจะ
ทาํให้องคก์ารนั้นดาํเนินการไปอย่างมีประสิทธิภาพทาํให้เกิดการพฒันาในองคก์ารการปฏิบติังาน
เป็นไปดว้ยความราบร่ืน รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพจึงสามารถแบ่งปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสร
เทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานครฯ ไดด้งัน้ี 

 
 ปัจจัยภายใน 
 - ดา้นการบริหารจดัการองคก์าร 
 - ดา้นศกัยภาพของคนองคก์าร 
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 - ดา้นงบประมาณ 
 - ดา้นการจดักิจกรรม 
 
 ปัจจัยภายนอก 
 - ดา้นการพฒันาและการสนบัสนุน 

 
 

2.5 กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที ่2.1 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

ความเข้มแขง็ของสโมสร 
กฬีาเทเบลิเทนนิส 

- ดา้นการบริหารจดัการ
องคก์าร 
- ดา้นศกัยภาพของ
องคก์าร 
- ดา้นงบประมาณ 
- ดา้นการพฒันาและการ
สนบัสนุน 
- ดา้นการจดักิจกรรม 

ผลงานของ 
สโมสรกฬีาเทเบลิเทนนิส 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
โครงสร้างขององคก์ร 

ระยะเวลาในการดาํเนินงาน 
ผลงานของสโมสร 
การไดม้าของนกักีฬา 

 
ความเข้มแขง็ของสโมสร 
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บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 
 

 การทาํวิจยัเร่ือง ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร 
เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในการวิจยัเชิงคุณภาพได้ทาํการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเก่ียวกบัความเขม้แข็งของสโมสรกีฬา      
เทเบิลเทนนิส และในการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถามถามความ
คิดเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.3 การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.4 วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 3.5 วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั 
 ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสอนัไดแ้ก่ 
  ผูจ้ดัการทีม / ผูฝึ้กสอน นกักีฬา จาํนวน 695 คน ดงัตารางท่ีปรากฏ (ในภาคผนวก ข)  
 
 3.1.1 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงปริมาณ 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณในคร้ังน้ี ไดด้าํเนินการคดัเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จากนักกีฬา ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขต
กรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของนกักีฬา ซ่ึงสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร
โดยใช ้ แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ี
ประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งเป็น สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสใน
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เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีผลงาน 3 สโมสร และสโมสรท่ีไมมีผลงานอีก 3 สโมสร (อา้งอิงขอ้มูลจาก
นกักีฬาของสโมสรท่ีเป็นตวัแทนเขา้ร่วมการแข่งขนัระดบัประเทศ เกียรติประวติัและรางวลัท่ีไดรั้บ
จากการแข่งขนั ในระยะเวลา 3 ปีท่ีผา่นมา(ตั้งแต่ปี 2553-2555) 
 
ตารางที ่3.1 แสดงรายละเอียดของสโมสรท่ีมีผลงานในระดบัประเทศ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553-2555 

รายช่ือสโมสร นักกฬีา ผู้ฝึกสอน เจ้าหน้าทีป่ระจําสโมสร 
1.สโมสรโอสถสภา 41 4 1 
2.สโมสรปิงปองบา้นปู 40 8 1 
3.สโมสรเซ็นทรัล 42 5 1 

รวม 143 คน 
 
 ผลงานของสโมสรท่ีมีผลงานระดบัประเทศมีดงัน้ี 
 1) สโมสรโอสถสภา 
 แชมป์ประเภทเยาวชนชายอายไุม่เกิน 15 ปี การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์ประเทศ
ไทย ประจาํปี 2555 
 แชมป์ประเภทเยาวชนหญิงอายุไม่เกิน 21 ปี การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์
ประเทศไทย ประจาํปี 2554 
 แชมป์ประเภทเยาวชนชายอายไุม่เกิน 18 ปี การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์ประเทศ
ไทย ประจาํปี 2553 
 2) สโมสรกีฬาเซ็นทรัล 
 แชมป์ประเภทเยาวชนชายทัว่ไป การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์ประเทศไทย 
ประจาํปี 2555 
 แชมป์ประเภทเยาวชนชายทัว่ไป การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์ปรเทศไทย 
ประจาํปี 2554 
 แชมป์ประเภทเยาวชนชายทัว่ไป การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์ประเทศไทย 
ประจาํปี 2553 
 3) สโมสรบา้นปู 
 รองชนะเลิศอนัดบัท่ี 2ประเภทเยาวชนชายอายไุม่เกิน 15 ปี การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส 
ชิงแชมป์ประเทศไทย ประจาํปี 2555 
 แชมป์ประเภทเยาวชนหญิงอายุไม่เกิน 21 ปี การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์
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ประเทศไทย ประจาํปี 2554 
 แชมป์ประเภทเยาวชนหญิงอายุไม่เกิน 21 ปี การแข่งขนัเทเบิลเทนนิส ชิงแชมป์
ประเทศไทย ประจาํปี 2553 
 
ตารางที ่3.2 แสดงรายละเอียดของสโมสรท่ียงัไม่มีผลงานระดบัประเทศ ตั้งแต่ปี พ.ศ.2553-2555 

รายช่ือสโมสร นักกฬีา ผู้ฝึกสอน เจ้าหน้าทีป่ระจําสโมสร 
1.สโมสร ยาซกา้  24 1 1 

2.สโมสรไจแอนทด์รากอ้น 20 2 1 

3.สโมสร คอนเนอร์สปิน 29 2 1 

รวม 81 คน 
รวมประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งใชแ้บบสอบถามเกบ็ขอ้มูลทั้งส้ิน 224 คน 
 
 3.1.2.กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงคุณภาพ หรือ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลกัประกอบด้วย  
 ตวัแทนจากสโมสรท่ีมีผลงาน  1 สโมสร ไดแ้ก่ สโมสรเซ็นทรัล 

- ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน 1 คน 
- เจา้หนา้ท่ีประจาํ 1 คน 
- นกักีฬา 1 คน 
- ผูป้กครองของนกักีฬา 1 คน 
รวม 4 คน 
ตวัแทนจากสโมสรท่ีไม่มีผลงาน 1 สโมสร ไดแ้ก่ สโมสร ไจแอนทด์รากอ้น 
- ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน 1 คน 
- เจา้หนา้ท่ีประจาํ 1 คน 
- นกักีฬา 1 คน 
- ผูป้กครองของนกักีฬา 1 คน 
รวม 4 คน  

 โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัและนาํขอ้มูลไป
วิเคราะห์เน้ือหาต่อไป 
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3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัวิจยัคร้ังน้ี  
 1) แบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
กาํหนดให้เลือกตอบเป็นคาํถามปลายปิด และคาํถามปลายเปิด เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัจดัทาํข้ึน
เอง โดยมีรายละเอียดในการจดัทาํแบบสอบถาม คือ 
  1.1)  วิจยัทบทวนวรรณกรรมและเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํ
นโยบายไปปฏิบติั  
  1.2)  จดัทาํแบบสอบถาม และนาํแบบสอบถามไปสอบถามความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยั เพื่อนาํมาปรับปรุงให้เกิดความสมบูรณ์มาก
ยิง่ข้ึน 
  1.3)  แกไ้ข ปรับปรุงเพื่อให้ไดแ้บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื่อนาํไปใช้
เป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการวิจยั 
ตาํแหน่งในสโมสร และประสบการณ์ในการทาํงานในสโมสร 
  ตอนท่ี 2 ขอ้มูลความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิล
เทนนิส ประกอบดว้ย 

- ดา้นการบริหารจดัการ 
- ดา้นศกัยภาพขององคก์าร 
- ดา้นงบประมาณ 
- ดา้นการสนบัสนุน 
- ดา้นการจดักิจกรรม 

  จากขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
ใชค้าํถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบ (Rating Scale) โดยใชน้ํ้ าหนกัความสาํคญัเฉล่ียให้ค่า
คะแนนคาํถาม  เชิงบวกทุกขอ้ (รวีวรรณ ชินะตระกลู, 2540)  ดงัน้ี 
 

มากท่ีสุด  ให ้ 5 คะแนน 
มาก ให ้ 4 คะแนน 
ปานกลาง ให ้ 3 คะแนน 
นอ้ย ให ้ 2 คะแนน 
นอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน 
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  การกาํหนดระดบัความเขม้แขง็ ใชค่้าเฉล่ียของคะแนนช่วงละเท่าๆ กนั 
โดยใชก้ารคาํนวณ ดงัน้ี 

คะแนนสูงสุด  -  คะแนนตํ่าสุด 
จาํนวนชั้น 

 

ค่าเฉล่ีย  = 
5

15  = 5
4  =  0.80 

 ค่าเฉล่ีย  ความหมาย 
4.21 - 5.00 มีความเขม้แขง็อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.41 - 4.20 มีความเขม้แขง็อยูใ่นระดบัมาก 
2.61 - 3.40 มีความเขม้แขง็อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.81 - 2.60 มีความเขม้แขง็อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 - 1.80 มีความเขม้แขง็อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

  ตอนท่ี 3 ปัญหา/อุปสรรคในการดาํเนินงานของสโมสร 
  ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัการสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร 
 2) แบบสัมภาษณ์ มีลกัษณะเป็นคาํถามปลายเปิด เพื่อสอบถามเก่ียวกับปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งดา้น
ต่างๆ ของสโมสร 

 
 
3.3 การหาคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั  

 
การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
1) วิจยัคน้ควา้เอกสาร หนงัสือ ตาํรา และรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการดา้น

การกีฬา  
2) รวบรวมขอ้มูลเพื่อการสร้างแบบสอบถาม 
3) ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยนาํเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนทั้ง 2 

ชนิดไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา โดยใชว้ิธีการหาค่าดชันีความ
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สอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเน้ือหาตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ตามวิธีการของ โรวิเนลล่ี และแฮมเบิลตนั (Rovinelli and Hambleton, 1977) ซ่ึง
มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 
1 สอดคลอ้ง เม่ือแน่ใจวา่ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
0 ไม่แน่ใจ เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
-1 ไม่สอดคลอ้ง เม่ือขอ้คาํถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
จากนั้นนาํค่าคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละขอ้มารวมกนัเพื่อหาค่าความสอดคลอ้งจาก

สูตร 
IOC = ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญ 

      จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 

ถา้ดชันีความสอดคลอ้งสูงกว่า 0.5 ถือว่าอยู่ในเกณฑท่ี์ใชไ้ด ้ถา้ตํ่ากว่านั้นตอ้งนาํมา
ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

4) นาํแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ยื่นต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน 
สาขาสงัคมศาสตร์เพื่อเสนอขอรับรองจริยธรรมการวิจยัในคน 

5) นาํแบบสอบถาม ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดพ้ิจารณาแลว้มาปรับปรุงและนาํเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาตรวจสอบก่อนนาํไปทดลองใช ้(Try Out) เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้งและความครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการวิจยั โดยการนาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์นั้นไป
ทดลองใชก้บักลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 ตวัอยา่ง และนาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่า
ความเท่ียง (Reliability) เท่ากบั 0.73 

6) แก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์และท่ีปรึกษา 

7) นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชจ้ริงกบั นักกีฬา ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ี
ประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของนักกีฬา ซ่ึงเป็น
กลุ่มเป้าหมาย 

 
 
3.4 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
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 1) กาํหนดรหสัหมายเลขแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบการเกบ็แบบสอบถาม 
 2) ผูศึ้กษาดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีกาํหนดไว ้
 3) ตรวจสอบความถูกตอ้งและความครบถว้นสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนท่ีจะ
นาํมาประมวลผล หากมีฉบบัไหนไม่สมบูรณ์จะทาํการเกบ็เพิ่มใหค้รบ 
 4) ทาํการสัมภาษณ์นักกีฬา ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสใน
เขตกรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของนกักีฬา จากสโมสรท่ีประสบความสาํเร็จ และไม่ประสบ
ความสาํเร็จในการดาํเนินงาน เพื่อนาํขอ้มูลมาประกอบการวิเคราะห์ผลการศึกษา 

 
 
3.5 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
1) วธีิวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยเชิงคุณภาพ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ทั้งหมดท่ีไดจ้าก

การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) นาํผลสมัภาษณ์มาวิเคราะห์แลว้สรุปในรูปความเรียง 
 
2) วธีิการวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยเชิงปริมาณ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แข็งของสโมสรกีฬา   

เทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ซ่ึงการประมวลค่าเฉล่ียมีดงัน้ี (Best, 1977) 

ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง เก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
ในระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบัมากท่ีสุด 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การศึกษา ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร ในคร้ัง
น้ี ไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามทั้งหมด 224 ชุด ซ่ึงสามารถเก็บแบบสอบถามไดค้รบ
และหลงัจากไดท้าํการประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสังคมศาสตร์แลว้ ผูศึ้กษาขอเสนอ
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิล
เทนนิส 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชิงลึก  

 
 
4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที ่4.1 แสดงเพศของผูต้อบแบบสอบถาม 

เพศ จํานวน ร้อยละ 
ชาย 160 71.4 

หญิง 64 28.1 
รวม 224 100.0 

  
จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 

160 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 รองลงมา คือ เพศหญิง จาํนวน 64 คน  คิดเป็นร้อยละ 28.1  ตามลาํดบั 
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ตารางที ่4.2 แสดงอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 

อายุ จํานวน ร้อยละ 
ตํ่ากวา่ 20 ปี 28 12.4 

21 -  30  ปี 68 30.4 

31 – 40  ปี 92 41.1 

มากกวา่ 40 ปี 36 16.1 

รวม 224 100.0 
  

จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหว่าง 31-40 
ปี  จาํนวน 92  คน  คิดเป็นร้อยละ 41.1 รองลงมา คือ มีอายรุะหว่าง 21 - 30 ปี จาํนวน 68 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 30.4 มีอายรุะหว่างมากกว่า 40 ปี จาํนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 16.1 และมีอายตุ ํ่ากว่า 20 ปี 
จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 12.4 ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่4.3 แสดงตาํแหน่งหนา้ท่ีในสโมสรของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตําแหน่งในสโมสร จํานวน ร้อยละ 

ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน 22 9.8 
เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร 7 3.1 
นกักีฬา 195 87.1 

รวม 224 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนกักีฬา  จาํนวน 

195  คน  คิดเป็นร้อยละ 87.1 รองลงมา คือ เป็นผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.8และเป็นเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 ตามลาํดบั 
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4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นที่มีต่อความเข้มแข็งของสโมสรกีฬาเทเบิล
เทนนิสค่าเฉลีย่ 

 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า “ที” ความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แข็งของ

สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในภาพรวม 
 

ขอ้คาํถาม 
รวม สโมสร 

ท่ีมีผลงาน 
สโมสร 

ท่ีไม่มีผลงาน 
 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
1. ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม                3.40 0.69 3.74 0.60 2.81 0.34 14.74* 
2. ดา้นการบริหารจดัการองคก์าร 3.70 0.54 4.04 0.26 3.06 0.25 26.97* 
3. ดา้นงบประมาณ                         3.76 0.69 4.24 0.21 2.89 0.28 40.56* 
4. ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม 3.71 0.67 4.16 0.31 2.91 0.30 29.66* 
5. ดา้นกระบวนการพฒันาและ
การใหก้ารสนบัสนุน 

3.75 0.78 4.30 0.21 2.77 0.29 41.55* 

รวม 3.62 0.58 4.02 0.25 2.90 0.17 40.10* 
p*<0.05  
 
 จากตารางท่ี 4.4  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.62, S.D. = 0.58) เม่ือ
จาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ( X = 3.76, 
S.D. = 0.69)รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน ความคิดเห็นในระดบั
มาก ( X = 3.75, S.D. = 0.78)  
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง( X = 
2.90, S.D. = 0.17) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่ 
ดา้นบริหารจดัการ( X = 3.06, S.D. = 0.25)รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม ความคิดเห็น
ในระดบัปานกลาง( X = 2.91, S.D. = 0.30)  
 สาํหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.02, S.D. = 0.25) เม่ือ
จาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการพฒันา
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และการใหก้ารสนบัสนุน( X = 4.30, S.D. = 0.21) รองลงมา คือดา้นงบประมาณความคิดเห็นใน
ระดบัมากท่ีสุด( X = 4.24, S.D. = 0.21) 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลงานระดบัประเทศ กบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ไม่มีผลงานในระดบัประเทศ โดยภาพรวม มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05ในทุกดา้น 
 
ตารางท่ี  4.5  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายใน 

ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม 

ปัจจยัภายใน 
ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
1. ผูน้าํมีความรู้ความสามารถและใช้
ภาวะผูน้าํไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 

3.59 1.12 4.05 1.10 2.79 0.65 10.84* 

2. ผูน้าํมีความเสียสละ อดทน 3.13 1.05 3.31 1.16 2.83 0.75 3.72* 
3. ผูน้าํมีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์ 3.12 0.97 3.40 0.95 2.64 0.81 6.29* 
4. ผูน้าํซ่ือสตัย ์สุจริต 3.78 1.24 4.37 0.70 3.99 0.64 11.94* 
5. สมาชิกมีความสมัพนัธ์ท่ีดีในกลุ่ม
สมาชิก 

4.30 0.72 4.68 0.49 3.57 0.68 5.31* 

6. สมาชิกมีความสามคัคี 4.28 0.78 3.78 1.40 2.68 0.62 12.75* 
7. สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม 3.38 1.29 3.22 1.00 2.78 0.90 8.09* 
8. สมาชิกมีความรู้ ความเขา้ใจใน
ระเบียบขอ้บงัคบักลุ่ม 

3.06 0.99 3.54 0.69 2.69 0.62 3.36* 

9. สมาชิกเขา้ร่วมเวทีแลกเปล่ียนการ
เรียนรู้ 

3.23 0.78 3.54 0.69 2.69 0.62 9.07* 

10. สมาชิกมีการติดต่อส่ือสารภายใน
ระหวา่งสมาชิกกลุ่มอยูเ่สมอ 

3.21 1.10 3.72 0.84 2.31 0.92 11.66* 

11. สมาชิกมีการเรียนรู้และปฏิบติัจริง 3.18 1.15 3.80 0.72 2.09 0.91 15.50* 
12. สมาชิกไดรั้บการฝึกอบรม พฒันา
ทกัษะใหม่ๆ และศึกษาดูงาน 

3.52 0.96 3.80 1.04 3.01 0.46 7.77* 
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ตารางท่ี  4.5  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายใน 
ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม (ต่อ) 

ปัจจยัภายใน 
ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
13. สมาชิกใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีใน
กิจกรรมต่างๆ 

3.24 1.14 3.61 1.15 2.59 0.78 7.81* 

14. ทุกคนมีใจรักท่ีจะทาํงานเพื่อสงัคม 2.88 0.94 3.00 0.96 2.68 0.88 2.47* 
15. มีการระดมความคิด ความสามารถ
ของสมาชิกตามศกัยภาพ 

3.15 1.02 3.36 1.11 2.78 0.67 4.90* 

รวมด้านศักยภาพของกลุ่ม 3.40 0.69 3.74 0.60 2.81 0.34 14.73* 
p*<0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม อยูใ่นระดบัปานกลาง( X = 3.40, S.D. 
= 0.69) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี5. สมาชิก
มีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิก( X =4.30, S.D. = 0.72)รองลงมา คือ ขอ้ท่ี6. สมาชิกมีความ
สามคัคี ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 3.75, S.D. = 0.78)  
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม อยู่ในระดบัปาน
กลาง 
 ( X = 2.81, S.D. = 0.34) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบั
มากไดแ้ก่ ขอ้ท่ี4. ผูน้าํซ่ือสัตยสุ์จริต( X = 3.99, S.D. = 0.64)รองลงมา คือ ขอ้ท่ี5. สมาชิกมี
ความสมัพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิกความคิดเห็นในระดบัมาก( X = 3.57, S.D. = 0.68)  
 สาํหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นศกัยภาพของกลุ่มมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
( X = 3.74, S.D. = 0.60) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี5. สมาชิกมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิก( X = 4.68, S.D. = 0.49) รองลงมา คือขอ้ท่ี4. 
ผูน้าํซ่ือสตัยสุ์จริต มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.37, S.D. = 0.70) 
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 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลงานระดบัประเทศ กบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ไม่มีผลงานในระดบัประเทศ ดา้นศกัยภาพของกลุ่มมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัท่ี
ระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05ใน
ทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี  4.6  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายใน 

ดา้นการบริหารจดัการ 

ปัจจัยภายใน 
ด้านการบริหารจัดการ 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
1. มีสถานท่ีตั้งและสาํนกังานของสโมสร 4.43 0.59 4.73 0.48 3.90 0.33 14.98* 
2. มีโครงสร้างสโมสรชดัเจน(organization 
chart) 

3.87 0.40 4.01 0.18 3.62 0.53 6.30* 

3. มีวสัดุ อุปกรณ์สาํนกังานครบถว้น 3.58 0.54 3.68 0.46 3.41 0.62 3.38* 
4. มอบหมายงานใหต้รงกบัความสามารถ
และความถนดัของกรรมการและสมาชิก 

3.87 0.45 3.95 0.36 3.48 0.62 4.01* 

5. มีเจา้หนา้ท่ีพี่เล้ียงคอยใหค้าํแนะนาํและ
เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี 

3.38 0.64 3.66 0.50 2.80 0.49 11.84* 

6. มีเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั 4.17 1.30 4.85 0.35 2.95 1.48 11.28* 
7. มีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัระหวา่ง
เจา้หนา้ท่ีกบักรรมการสมาชิกสโมสร/
ผูจ้ดัการทีม/นกักีฬา 

3.22 1.13 3.90 0.46 1.88 0.82 19.44* 

8. มีการกาํหนดแผนปฏิบติัการ/โครงการ/
กิจกรรม พร้อมงบประมาณ 

3.75 0.59 3.85 0.56 3.57 0.61 3.37* 

9. มีการอาํนวยการและการควบคุมการ
ทาํงานอยา่งเป็นระบบ 

3.43 0.74 3.83 0.49 2.73 0.57 15.20* 

10. มีทีมงานท่ีเขม้แขง็ 4.07 0.90 4.64 0.56 3.07 0.38 24.69* 
11. มีการใหก้าํลงัใจซ่ึงกนัและกนัและมี
การใหร้างวลัในรูปแบบต่างๆ 

3.47 0.60 3.76 0.54 2.96 0.29 14.29* 
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ตารางท่ี  4.6  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายใน 
ดา้นการบริหารจดัการ (ต่อ) 

ปัจจัยภายใน 
ด้านการบริหารจัดการ 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
12. มีขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานจาก
ผูใ้หญ่ 

3.25 0.81 3.66 0.58 2.53 0.63 13.57* 

รวมด้านการบริหารจัดการ 3.69 0.53 4.04 0.26 3.06 0.25 26.96* 
p*<0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.6  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นบริหารจดัการ อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.69, S.D. = 0.53) 
เม่ือจาํแนกรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้งและ
สาํนกังานของสโมสร( X =4.43, S.D. = 0.59)รองลงมา คือ ขอ้ท่ี6. สมาชิกมีความสามคัคี ความ
คิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X =4.17, S.D. = 1.30)  
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นบริหารจดัการมีความคิดเห็น 
อยูใ่นระดบัปานกลาง( X = 3.06, S.D. = 0.25) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่
ในระดบัมากไดแ้ก่ 1. มีสถานท่ีตั้งและสาํนกังานของสโมสร( X = 3.90, S.D. = 0.33)รองลงมา คือ
ขอ้ท่ี4. มอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถและความถนัดของกรรมการและสมาชิกมีความ
คิดเห็นในระดบัมาก( X = 3.48, S.D. = 0.62)  
 สาํหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นบริหารจดัการ อยูใ่นระดบัมาก( X = 4.04, S.D. = 2.06) 
เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้6. มีเป้าหมายและ
วตัถุประสงคเ์ดียวกนั ( X = 4.68, S.D. = 0.49) รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้งและสาํนกังานของ
สโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.73, S.D. = 0.48) 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลงานระดบัประเทศ กบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ไม่มีผลงานในระดบัประเทศ ดา้นศกัยภาพของกลุ่มมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัท่ี
ระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05ใน
ทุกขอ้ 
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ตารางท่ี  4.7  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายใน
ดา้นงบประมาณ 

ปัจจัยภายใน 
ด้านงบประมาณ 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
1. มีการจดัสรรงบประมาณใหก้บัสโมสร
ทุกปี 

4.13 1.02 4.86 3.35 2.85 3.48 41.08* 

2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือนหรือ
ค่าตอบแทนใหก้บับุคลากรท่ีปฏิบติังานใน
สโมสร 

3.64 0.57 4.03 0.22 2.95 0.26 32.69* 

3. การบริหารงานงบประมาณเป็นไปอยา่ง
โปร่งใส 

3.49 0.62 3.83 .45 2.89 0.38 16.35* 

รวมด้านงบประมาณ 3.75 0.69 4.24 0.21 2.89 0.28 40.56* 
p*<0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.7  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นงบประมาณ อยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.75, S.D. = 0.69) 
เม่ือจาํแนกรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้งและ
สาํนกังานของสโมสร( X =4.13, S.D. = 1.02)รองลงมา คือ ขอ้ท่ี 2. จดัสรรงบประมาณเพื่อเป็น
เงินเดือนหรือค่าตอบแทนใหก้บับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสรมีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 
( X =3.64, S.D. = 0.57)  
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นงบประมาณ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
( X = 2.89, S.D. = 0.28) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลาง
ไดแ้ก่ขอ้ท่ี2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานใน
สโมสร ( X = 2.95, S.D. = 0.26)รองลงมา คือขอ้ท่ี3. การบริหารงานงบประมาณเป็นไปอยา่ง
โปร่งใสมีความคิดเห็นในระดบัมาก( X = 2.89, SD = 0.38)  
 สาํหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นงบประมาณ อยูใ่นระดบัมาก( X = 4.24, S.D. = 0.21) เม่ือ
จาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ได้แก่ ขอ้ท่ี1. มีการจดัสรร
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งบประมาณใหก้บัสโมสรทุกปี ( X = 4.68, S.D. = 0.49) รองลงมา คือขอ้ท่ี2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือ
เป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมาก 
( X = 4.03, S.D. = 0.22) 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลงานระดบัประเทศ กบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ไม่มีผลงานในระดบัประเทศ ดา้นศกัยภาพของกลุ่มมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัท่ี
ระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05ใน
ทุกขอ้ 
 
ตารางท่ี  4.8  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายใน 

ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม 

ปัจจัยภายใน 
ด้านกระบวนการจัดกจิกรรม 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 
1. ทุกคนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเอง 4.58 0.60 4.88 0.35 4.05 0.59 11.61* 
2. มีการช่วยเหลือเก้ือกลูกนั 4.46 0.69 4.79 0.41 3.86 0.70 10.86* 
3. ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น 4.07 0.93 4.69 0.48 2.99 0.33 31.06* 
4. มีรูปแบบการทาํงานร่วมกนั 3.58 0.64 3.97 0.35 2.89 0.42 20.55* 
5. มีการแบ่งงานและประสานงานกนั
ชดัเจน 

3.76 1.28 4.65 0.48 2.15 0.43 39.99* 

6. มีการเช่ือมต่อข่าวสารอยา่งถูกตอ้ง 3.43 0.67 3.75 0.56 2.88 0.46 12.58* 
7. พร้อมใจกนัคิดหาวิธีการท่ีจะปรับปรุง
แกไ้ขกระบวนการทาํงาน 

4.05 0.87 4.62 0.52 3.05 0.52 31.63* 

8. มีการจดักิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 3.47 0.81 3.92 0.51 2.68 0.61 15.46* 
9. มีการประเมินผลและปรับปรุงการทาํงาน 3.46 0.74 3.85 0.56 2.79 0.52 13.92* 
10. ตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 3.29 0.82 3.72 0.61 2.52 0.53 14.86* 
11. มีการตดัสินใจร่วมกนั 3.01 1.07 3.66 0.60 1.86 0.67 20.41* 
12. ใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาทกัษะและ
ความสามารถของแต่ละคน 

3.31 1.06 4.05 0.36 2.02 0.52 33.92* 

13. สมาชิกไม่ด้ือร้ันและแขง็กร้าว 3.77 0.65 3.58 0.62 4.11 0.57 -6.47* 
รวมด้านกระบวนการจัดกจิกรรม 3.71 0.67 4.16 0.31 2.91 0.29 29.65* 

p*<0.05 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.71, 
S.D. = 0.67) เม่ือจาํแนกรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 1. มีสถาน
ท่ีตั้งและสาํนกังานของสโมสร ( X =4.43, S.D. = 0.59) รองลงมา คือ ขอ้ท่ี 6สมาชิกมีความสามคัคี 
ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X =4.17, S.D. = 1.30)  
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม อยูใ่นระดบั
ปานกลาง( X = 2.91, S.D. = 0.29)เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก
ไดแ้ก่ ขอ้13. สมาชิกไม่ด้ือร้ันและแขง็กร้าว( X = 4.11, S.D. = 0.57)รองลงมา คือขอ้ท่ี1. ทุกคน
เขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเองมีความคิดเห็นในระดบัมาก( X = 4.05, S.D. = 0.59)  
 สาํหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม อยูใ่นระดบัมาก( X = 4.16, S.D. 
= 0.31)เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  
ขอ้1. ทุกคนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเอง ( X = 4.88, S.D. = 0.35)รองลงมา คือขอ้ท่ี2. มีการ
ช่วยเหลือเก้ือกลูกนั มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.79, S.D. = 0.41) 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลงานระดบัประเทศ กบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ไม่มีผลงานในระดบัประเทศ ดา้นศกัยภาพของกลุ่มมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัท่ี
ระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05ใน
ทุกขอ้ 
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ตารางที ่ 4.9  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ปัจจยัภายนอก 
ดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน 
ปัจจัยภายนอก 

ด้านกระบวนการพฒันาและ 
การให้การสนับสนุน 

รวม สโมสร 
ท่ีมีผลงาน 

สโมสร 
ท่ีไม่มีผลงาน 

 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. ค่า t 

1. มีการเสริมสร้างฐานความรู้ดา้นต่างๆ ให้
เขม้แขง็เพื่อความสามารถในการปรับตวั
และรู้เท่าทนัสถานการณ์ 

3.63 0.57 4.03 0.20 2.93 0.26 34.90* 

2. มีการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 3.41 0.78 3.90 0.38 2.54 0.50 20.96* 
3. หาแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งหน่วยงานต่างๆ 
ใหก้ารสนบัสนุนแหล่งเรียนรู้ 

3.40 0.73 3.83 0.46 2.65 0.49 17.78* 

4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆ ใหก้าร
สนบัสนุนดา้นต่างๆ โดยเฉพาะงบประมาณ

4.22 0.97 4.92 0.26 2.96 0.20 57.80* 

5. พอ่ แม่ ผูป้กครอง เห็นความสาํคญัและ
ใหก้ารสนบัสนุนสโมสร 

4.12 1.06 4.87 0.34 2.79 0.44 36.50* 

รวมด้านกระบวนการพฒันาและการ
สนับสนุน 

3.75 0.77 4.30 0.21 2.77 0.29 41.54* 

p*<0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นกระบวนการพฒันาและการสนบัสนุน อยูใ่นระดบัมาก 
( X = 3.75, S.D. = 0.77) เม่ือจาํแนกรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ 
ขอ้4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆให้การสนบัสนุนดา้นต่างๆโดยเฉพาะงบประมาณ( X =4.22, S.D. = 
0.97)รองลงมา คือ ขอ้ท่ี 5. พ่อแม่ผูป้กครองเห็นความสาํคญัและให้การสนบัสนุนสโมสรมี ความ
คิดเห็นในระดบัมาก ( X =4.12, S.D. = 1.06)  
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นกระบวนการพฒันาและการสนบัสนุน 
อยูใ่นระดบัปานกลาง( X = 2.77, S.D. = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่
ในระดับปานกลางได้แก่ ขอ้4. หน่วยงาน/องค์กรต่างๆให้การสนับสนุนด้านต่างๆโดยเฉพาะ
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งบประมาณ( X = 2.96, S..D. = 0.20)รองลงมา คือขอ้1. มีการเสริมสร้างฐานความรู้ดา้นต่างๆให้
เขม้แขง็เพื่อความสามารถในการปรับตวัและรู้เท่าทนัสถานการณ์มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 
( X = 2.93, S.D. = 0.26)  
 สาํหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นกระบวนการพฒันาและการสนบัสนุน อยูใ่นระดบัมาก 
( X = 4.30, S.D. = 0.21)เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ขอ้4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆให้การสนบัสนุนดา้นต่างๆโดยเฉพาะงบประมาณ ( X = 4.92, 
S.D. = 0.26) รองลงมา คือขอ้ท่ี5. พ่อแม่ผูป้กครองเห็นความสาํคญัและใหก้ารสนบัสนุนสโมสร มี
ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.87, S.D. = 0.34) 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีผลงานระดบัประเทศ กบักลุ่มตวัอย่างท่ี
ไม่มีผลงานในระดบัประเทศ ดา้นศกัยภาพของกลุ่มมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัท่ี
ระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั 0.05ใน
ทุกขอ้ 
 
ตารางที่ 4.10 แสดงภาพรวมความคิดเห็นต่อปัจจยั 5 ดา้นท่ีมีต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬา        

เทเบิลเทนนิส ของ นักกีฬา ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอน และเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรท่ีมี
ผลงานในระดบัประเทศ 

ปัจจัย5 ด้าน ลาํดับของการให้ความสําคญั 

ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม 5 
ดา้นการบริหารจดัการ 4 
ดา้นงบประมาณ 2 
ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม 3 
ดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน 1 
 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการศึกษา พบว่าผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอน และเจา้หน้าท่ีประจาํ
สโมสรท่ีมีผลงานในระดบัประเทศใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัดา้นกระบวนการพฒันา และการใหก้าร
สนบัสนุนเป็นลาํดบัแรก ในการสร้างความเขม้แขง็ให้เกิดข้ึนกบัสโมสร ทั้งน้ีเป็นเพราะมองเห็นว่า
หน่วยงาน/องค์กรต่างๆให้การสนับสนุนดา้นต่างๆโดยเฉพาะงบประมาณพ่อแม่ผูป้กครองเห็น
ความสาํคญัและใหก้ารสนบัสนุนสโมสรจะเกิดความสามคัคีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในทุกกลุ่มสมาชิก มี
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ส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในกิจกรรมต่างๆส่งผลก่อให้สโมสร
ประสบผลสําเร็จในการเขา้ร่วมการแข่งขนัและการดาํเนินงานในด้านต่างๆ อย่างต่อเน่ืองและ
สามารถแข่งขนักบัสโมสรอ่ืนๆ ไดอ้ย่างเขม้แข็ง ปัจจยัในลาํดบัรองลงมาท่ีผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอน 
และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรท่ีมีผลงานในระดบัประเทศใหค้วามสาํคญั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นงบประมาณ 
ในการท่ีจะทาํให้บุคลากรในสโมสรมีความรู้ ความสามารถ มีศกัยภาพในการแข่งขนั จะตอ้งอาศยั
งบประมาณในการให้การเสริมสร้างศกัยภาพของบุคลากร ไม่ว่าจะเป็นการเขา้ร่วมการฝึกอบรม 
งบประมาณในการเขา้ร่วมการแข่งขนั และท่ีสาํคญังบประมาณในส่วนของเงินเดือนและเบ้ียเล้ียงท่ี
บุคลากรจะไดรั้บตามหนา้ท่ี ความรู้ ความสามารถ อยา่งเหมาะสม จะส่งผลต่อขวญัและกาํลงัใจใน
การทาํงาน 
 
ตารางที ่4.11 แสดงภาพรวมความคิดเห็นต่อปัจจยั 5 ดา้นท่ีมีต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา       เท

เบิลเทนนิส ของนักกีฬา ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอน และเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรท่ีไม่มี
ผลงานในระดบัประเทศ 

 
ปัจจัย5 ด้าน 

 
ลาํดับของการให้ความสําคญั 

ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม 4 
ดา้นการบริหารจดัการ 1 
ดา้นงบประมาณ 3 
ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม 2 
ดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน 5 
 
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการศึกษา พบว่าผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอน และเจา้หน้าท่ีประจาํ
สโมสรท่ีไม่มีผลงานในระดบัประเทศให้ความสาํคญักบัปัจจยัดา้นการบริหารจดัการเป็นลาํดบัแรก 
ในการสร้างความเขม้แขง็ให้เกิดข้ึนกบัสโมสร ทั้งน้ีเป็นเพราะมองเห็นว่าการท่ีสโมสรไม่ประสบ
ผลสาํเร็จในการแข่งขนั และไม่มีผลงานในระดบัประเทศ เป็นเพราะ สโมสรไม่มีงบประมาณในการ
จา้งบุคลากรมีความรู้ ความสามารถเพียงพอเขา้มาทาํงานในสโมสร ไม่มีงบประมาณในการให้การ
ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรของสโมสรในการเข้าร่วมฝึกอบรม เข้าร่วมการแข่งขันใน
ระดบัประเทศ ทาํให้บุคลากร ซ่ึงรวมถึงเจา้หนา้ท่ีและนกักีฬาของสโมสรขาดประสบการณ์ในการ
แข่งขันระดับประเทศ ยากท่ีจะก่อให้เกิดความสําเร็จของสโมสร ดังนั้ นจึงมองว่าปัจจัยด้าน
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งบประมาณมีความสาํคญัเป็นลาํดบัแรกในการสร้างความเขม้แขง็ให้เกิดข้ึนกบัสโมสรปัจจยัลาํดบั
รองลงมาท่ีผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอน และเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรท่ีไม่มีผลงานในระดบัประเทศ ให้
ความความ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ ทั้งน้ีเป็นเพราะมองเห็นว่า เม่ือสโมสรมีขอ้จาํกดัใน
การดาํเนินงานในดา้นต่างๆ ดงันั้น สโมสรจึงจาํเป็นตอ้งมีการบริหารงานท่ีมีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกบัขอ้จาํกดัของสโมสร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้ไดม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
พึงปฎิบติัได ้

 
 
4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก สโมสรท่ีมีผลงาน ได้แก่ สโมสร
เซ็นทรัล 
 ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการบริหาร
จดัการพบวา่ 

 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนของสโมสรเซ็นทรัล ไดใ้ห้สัมภาษณ์เก่ียวกบัประเด็นปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการบริหารจดัการว่า ปัญหาดา้นการ
บริหารจดัการท่ีมีความสาํคญัและมีความเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีอาจส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสร คือ 
ความไวว้างใจกนัระหว่างผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนกบัตวันกักีฬา ซ่ึงบางคร้ังตวันกักีฬามีปัญหาส่วนตวั 
หรือปัญหาในสโมสรท่ีส่งผลกระทบต่อการฝึกซอ้มแต่ไม่กลา้ท่ีจะบอกหรือปรึกษากบัผูจ้ดัการทีม 
หรือผูฝึ้กสอน ทาํให้ปัญหาไม่ไดรั้บการแกไ้ข และกลายเป็นปัญหาใหญ่ในท่ีสุด จากการสัมภาษณ์
เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นว่าปัญหาดา้นการบริหารจดัการท่ีสาํคญั คือ บางคร้ัง 
ผูบ้ริหารของสโมสรมอบหมายงานไม่ตรงกับความรู้ ความสามารถของเจ้าหน้าท่ี ทาํให้การ
ปฏิบติังานไม่เกิดประสิทธิผลสูงสุด อีกทั้งยงัก่อใหเ้กิดความล่าชา้ในการทาํงานอีกดว้ย และจากการ
สัมภาษณ์นกักีฬาผูป้กครองของนกักีฬาสังกดัสโมสรเซ็นทรัล ไดใ้ห้ความเห็นว่า จาํนวนเจา้หนา้ท่ี
เป็นพี่เล้ียงคอยให้คาํแนะนําและเป็นท่ีปรึกษามีจาํนวนน้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนนักกีฬา ทาํให้
บางคร้ังการดาํเนินงานของสโมสรเกิดปัญหาและขาดประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน 
 แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้าง
ความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการบริหารจดัการ ไวด้งัน้ีคือ 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ ัดการทีมผูฝึ้กสอนของสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกับ
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการ
บริหารจัดการว่า ผูบ้ริหารสโมสรต้องให้ความสําคญักับการสร้างความสัมพนัธ์อันดีระหว่าง
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บุคลากรในสโมสร เพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดีและสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั จากการสัมภาษณ์
เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นว่าแนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 
คือ ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานให้ตรงกบัความรู้ ความสามารถของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงจะส่งผลทาํให้การ
ปฏิบติังานเกิดประสิทธิผลสูงสุด และจากการสัมภาษณ์นักกีฬาและผูป้กครองของนักกีฬาสังกดั
สโมสรเซ็นทรัล ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการบริหารจดัการว่า สโมสรควรพิจารณาใน
การเพิ่มจาํนวนเจ้าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยให้คาํแนะนําและเป็นท่ีปรึกษาให้เพิ่มมากข้ึน เพื่อให้
เพียงพอต่อความตอ้งการของนกักีฬาท่ีมีจาํนวนมาก 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นศกัยภาพขององคก์ารพบวา่ 

 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นว่า ในภาพรวม
ของศกัยภาพของสโมสรนั้น ถือไดว้่าอยู่ในระดบัท่ีดีอยู่แลว้ อยา่งไรก็ตามยงัมีปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นศกัยภาพขององคก์าร บางประการท่ีอาจส่งผล
ต่อความสาํเร็จของสโมสร กล่าวคือ นกักีฬาของสโมสรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มของสโมสรนอ้ย 
มีโอกาสในการแลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์ระหว่างตวันกักีฬาในระดบันอ้ย อาจส่งผลต่อ
ความสามคัคีและความแน่นแฟ้นของนักกีฬาในสโมสร ซ่ึงมีสาเหตุหลกัคือ สโมสรเซ็นทรัลเป็น
สโมสรใหญ่ มีช่ือเสียง ทาํให้นักกีฬามีโปรแกรมการแข่งขนัมาก ทาํให้ไม่ค่อนมีเวลาในการร่วม
กิจกรรมของสโมสรมากนัก ในส่วนของนกักีฬาสโมสรเซ็นทรัล      มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า 
จาํนวนผูฝึ้กสอนมีน้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนนักกีฬาของสโมสร ทาํให้การดูแลและควบคุมการ
ฝึกซ้อมไม่ทัว่ถึงเท่าท่ีควรซ่ึงอาจส่งผลต่อความต่อเน่ืองในการผลิตนักกีฬาท่ีมีความสามารถท่ีจะ
ทดแทนรุ่นพี่ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือมีความสามารถเท่าเทียมกัน ผูป้กครองของนักกีฬามี
ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า ผูบ้ริหารของสโมสรมีภาระหนา้ท่ีในสังคมมาก ทาํให้อาจมีเวลาในการ
บริหารงานของสโมสรไดไ้ม่เตม็ท่ี  
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นศกัยภาพขององคก์ารไวด้งัน้ีคือ 
 ผูจ้ ัดการทีมผูฝึ้กสอนและเจ้าหน้าท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล ให้สัมภาษณ์เก่ียวกับ
แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของ
สโมสรดา้นศกัยภาพขององคก์าร โดยมีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกนัว่า ควรมีการจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาส
ให้นกักีฬาของสโมสรทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์เพื่อเป็น
การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างนักกีฬา และระหว่างนกักีฬากบัเจา้หน้าท่ีของสโมสร และยงั
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เป็นช่องทางหน่ึงท่ีจะรับฟังปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนและนาํมาแกไ้ขเพ่ือให้การดาํเนินงานของสโมสร
เป็นไปอย่างราบร่ืนและประสบผลสําเร็จมากยิ่งข้ึน ในส่วนของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล และ
ผูป้กครองนกักีฬา ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการสร้างความเขม้แขง็ดา้นศกัยภาพขององคก์าร
ว่า ควรมีการจดัสรรอตัราผูฝึ้กสอนท่ีเหมาะสมกบัจาํนวนนกักีฬาและเหมาะสมกบัความรับผิดชอบ
ต่อการฝึกสอนและดูแลนกักีฬาให้มีความรู้ความสามารถท่ีแทจ้ริง นอกจากน้ีควรมีการส่งเสริมให้ผู ้
ฝึกสอนไดเ้ขา้รับการอบรมและสัมมนาในเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีรับผิดชอบ เพื่อนาํความรู้
ประสบการณ์ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการฝึกสอนนกักีฬาของสโมสรต่อไป 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นงบประมาณพบวา่ 
 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล ให้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์
เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นงบประมาณว่า ใน
ปัจจุบนัเงินเดือนและผลตอบแทนท่ีได้รับถือได้ว่าเพียงพอต่อความตอ้งการ อย่างไรก็ตามจาก
ภาระหนา้ท่ีท่ีเพิ่มมากข้ึน ทาํให้มีความตอ้งการในการไดรั้บเงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีสูงมากข้ึน
ไปดว้ย ในดา้นนักกีฬาและผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า 
ปัญหาสําคญัเก่ียวกบัด้านงบประมาณ คือ การกาํหนดเบ้ียเล้ียงและผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการ
แข่งขนัยงัไม่เหมาะสมกบัความทุ่มเทในการฝึกซอ้ม และผลงานท่ีนกักีฬาไดรั้บจากการแข่งขนั ซ่ึง
อาจส่งผลต่อกาํลงัใจในการเป็นตวัแทนของสโมสรในอนาคต 
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นงบประมาณ ไวด้งัน้ีคือ 
 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทาง
และขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร
ดา้นงบประมาณ โดยมีเน้ือหาคลา้ยคลึงกนัว่า สโมสรควรจดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือนหรือ
ค่าตอบแทนให้กับบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสรท่ีมีความเหมาะสมเพียงพอต่อภาระหน้าท่ีท่ี
รับผิดชอบ รวมถึงควรมีการกาํหนดและจดัสรรงบประมาณท่ีเป็นผลตอบแทนประจาํปีเพื่อสร้าง
ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในสโมสร เพื่อให้บุคลากรของสโมสรปฏิบติังาน
ดว้ยความเตม็ใจ ทุ่มเทและเสียสละอยา่งแทจ้ริงส่วนดา้นนกักีฬาและผูป้กครองของนกักีฬาสโมสร
เซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาดา้นงบประมาณ คือ สโมสร
ควรมีมาตรฐานในการกาํหนดเบ้ียเล้ียงในการฝึกซอ้มท่ีมีความคุม้ค่ากบัเวลาและเหมาะสมกบัความ
เทและเสียสละของนกักีฬา รวมถึงการกาํหนดผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการแข่งขนัโดยเฉพาะอยา่งยิง่
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รายการระดบัประเทศท่ีสามารถสร้างช่ือเสียงใหก้บัสโมสร เพื่อเป็นขวญัและกาํลงัใจใหก้บันกักีฬาท่ี
จะมุ่งมัน่ฝึกซอ้มและทาํผลงานท่ีดีใหก้บัสโมสรต่อไป 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นการพฒันาและการสนบัสนุนพบวา่ 
 บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการ
ดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของสโมสรด้านการให้การสนับสนุนว่า ทางสโมสรเซ็นทรัลมี
นโยบายในการพฒันาและส่งเสริมทกัษะ ความสามารถของนักกีฬาอย่างเต็มท่ีและต่อเน่ือง แต่
อยา่งไรก็ตามยงัขาดการส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและขาดการพฒันาทกัษะความสามารถ
ในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ 
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการพฒันาและการสนบัสนุนไวด้งัน้ีคือ 
 บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการใหก้ารสนบัสนุน
ว่า สโมสรเซ็นทรัลควรให้ความสําคญักับการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตของบุคลากร
สโมสรเซ็นทรัล และส่งเสริมการพฒันาทกัษะความสามารถในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้เพื่อ
ยกระดบัความสามารถของบุคลากรสโมสรเซ็นทรัลใหม้ากยิง่ข้ึน 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นการจดักิจกรรมพบวา่ 

 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของสโมสรด้านการจดักิจกรรม โดยไดแ้สดงความเห็นว่า 
ปัญหาดา้นกระบวนการจดักิจกรรมท่ีควรไดรั้บการปรับปรุงคือ รูปแบบการจดักิจกรรมไม่ไดใ้ห้
ความสําคญักบัการทาํงานร่วมกันของบุคลากรในสโมสร นอกจากน้ียงัมีปัญหาในการแบ่งงาน
บางอย่างท่ียงัขาดความชัดเจน และจากการสัมภาษณ์นักกีฬาและผูป้กครองของนักกีฬาสโมสร
เซ็นทรัล ในประเด็นเดียวกันน้ี พบว่า นักกีฬาและผูป้กครองนักกีฬามีความเห็นว่า ในการจัด
กิจกรรมของสโมสรยงัขาดการตดัสินใจร่วมกนั ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุท่ีบุคลากรของสโมสรมีเวลา
วา่งท่ีไม่ตรงกนัเน่ืองดว้ยภารกิจท่ีแตกต่างกนั  
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการจดักิจกรรมไวด้งัน้ีคือ 
 บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการจดักิจกรรม ซ่ึง
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เป็นไปในแนวทางเดียวกนั คือ ผูบ้ริหารสโมสรเซ็นทรัลควรมุ่งเนน้ในการจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาส
ใหบุ้คลากรของสโมสรทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ และร่วมรับผดิชอบในการดาํเนินกิจกรรม
ต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจและความแน่นแฟ้นระหวา่งบุคลากรในสโมสรมากยิง่ข้ึน 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก สโมสรท่ีไม่มีผลงาน ไดแ้ก่ สโมสรไจ
แอนทด์รากอ้น 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นการบริหารจดัการพบวา่ 
 บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคดา้น
การบริหารจดัการ คือ สถานท่ีทาํการของสโมสร รวมถึงสนามกีฬาสาํหรับการฝึกซอ้มซ่ึงถือไดว้่า
เป็นปัจจยัสําคญัท่ีสุดของสโมสรเทเบิลเทนนิส ยงัขาดความทนัสมยัและความเหมาะสมในการใช้
งาน นอกจากน้ี วสัดุ อุปกรณ์ของสโมสรในปัจจุบนัยงัขาดแคลนและไม่มีความทนัสมยัเพียงพอ 
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการบริหารจดัการไวด้งัน้ีคือ 
 ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ วา่ สโมสรควรมีการปรับปรุงอาคาร สถานท่ีในการ
ดาํเนินงานท่ีมีความมัน่คง ทนัสมยั มีความสะดวกในการทาํงาน ในส่วนของนกักีฬาของสโมสรไจ
แอนทด์รากอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัประเด็นน้ีว่า สโมสรควรมีการปรับปรุงสนามฝึกซอ้มท่ีมีความ
ทนัสมยั เพียงพอต่อความตอ้งการของนักกีฬา รวมถึง จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ท่ีครบถว้น และเป็น
ประโยชน์ต่อการฝึกซอ้ม ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น เห็นว่าสโมสรควรมีการ
จดัสรรงบประมาณหรือขอรับการสนบัสนุนดา้นงบประมาณเพ่ือใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการในการ
ดาํเนินงานของสโมสร ทั้งน้ี เพื่อใหส้โมสรสามารถดาํเนินงานภายใตก้ารแข่งขนัในปัจจุบนัไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นศกัยภาพขององคก์ารพบวา่ 

 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสร และนักกีฬาของสโมสรไจแอนท์ดรา
กอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้น
ศกัยภาพขององคก์ารท่ีสอดคลอ้งกนัว่า บุคลากรของสโมสรบางคน ขาดความรู้ ความเขา้ใจในดา้น
กีฬา โดยเฉพาะกีฬาเทเบิลเทนนิส นอกจากน้ียงัขาดความทุ่มเทและเสียสละให้กบัสโมสรอย่าง
แทจ้ริง ปัญหาท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงคือ การดาํเนินงานและการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของสโมสร
ยงัขาดความร่วมมือและการประสานงานของบุคลากรในสโมสร และบุคลากรของสโมสรไม่ไดรั้บ
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การสนับสนุนจากผูบ้ริหารในการเขา้รับการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะความสามารถเพ่ิมเติม ใน
ส่วนของผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น แสดงความคิดเห็นว่า ปัญหาดา้นศกัยภาพ
ขององคก์ารท่ีสําคญั คือ บุคลากรบางคนเขา้มาทาํงานในสโมสรโดยหวงัผลประโยชน์ทางการคา้
และประโยชน์ส่วนตวัแอบแฝง  
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นศกัยภาพขององคก์ารไวด้งัน้ีคือ 

 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางและ
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้น
ศกัยภาพขององค์การ เป็นไปในทิศทางเดียวกันว่า สโมสรควรกาํหนดแนวทางในการคดัเลือก
บุคลากรโดยมุ่งเนน้ท่ีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักีฬาเทเบิลเทนนิสอยา่ง
แทจ้ริง เพื่อให้การดาํเนินงานของสโมสรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากน้ี
ควรมีการกาํหนดแผนงานท่ีใหบุ้คลากรของสโมสรมีโอกาสในการประสานความร่วมมือระหวา่งกนั
เพื่อสร้างความสามคัคีและความแน่นแฟ้นระหวา่งบุคลากรในสโมสร 
 นักกีฬา และผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรไจแอนท์ดราก้อนได้แสดงความเห็น
เก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความ
เขม้แข็งของสโมสรดา้นศกัยภาพขององค์การว่า ผูบ้ริหารของสโมสรควรให้ความสําคญัต่อการ
สนับสนุนให้บุคลากรของสโมสรไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะความสามารถเพ่ิมเติม และ
ควรปลูกฝังจิตสํานึกให้บุคลากรท่ีทาํงานในสโมสรทาํงานเพื่อส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนตวั 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นงบประมาณพบวา่ 
 บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้นมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคใน
การดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของสโมสรด้านงบประมาณ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ 
งบประมาณท่ีมีการจัดสรรสําหรับการดาํเนินงานของสโมสรมีจาํนวนน้อยเม่ือเทียบกับความ
ตอ้งการในการดาํเนินงานในดา้นต่างๆ ของสโมสร 
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นงบประมาณไวด้งัน้ีคือ 
 บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้นซ่ึงประกอบดว้ยผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนเจา้หนา้ท่ี
ประจาํสโมสร นกักีฬาและผูป้กครองของนกักีฬามีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะใน
การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของสโมสรดา้นงบประมาณท่ี
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สอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ สโมสรควรมีการจดัหาและจดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ
ต่อการดาํเนินงานของสโมสร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
พฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถของบุคลากรของสโมสร 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นการพฒันาและการสนบัสนุนพบวา่ 
 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสร ให้ความเห็นเก่ียวกบัปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการใหก้ารสนบัสนุน ท่ีสอดคลอ้งกนั
ว่า ปัญหาของสโมสรคือ จาํนวนเยาวชนและประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬา เทเบิลเทนนิสมีนอ้ย ทาํให้
จ ํานวนนักกีฬาของสโมสรมีน้อย  ประกอบกับความสามารถมีจํากัดเน่ืองจากสโมสรไม่มี
งบประมาณเพียงพอในการจะสนบัสนุนใหน้กักีฬามีทกัษะความสามารถ และประสบการณ์จากการ
แข่งขนัอยา่งต่อเน่ือง 
 เม่ือสัมภาษณ์ตวัแทนนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ี
ว่า ไดรั้บการสนบัสนุนในการพฒันาทกัษะ ความสามารถมีนอ้ย ส่งผลให้โอกาสในการเขา้แข่งขนั
รายการระดบัประเทศนอ้ยตามไปดว้ย ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น ใหส้ัมภาษณ์
เก่ียวกบัประเด็นน้ีว่า สโมสรไม่ไดใ้ห้ความสําคญักบัการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักกีฬาของ
สโมสรมีความสามารถในการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิส นอกจากน้ีแนวทางการพฒันาและการให้การ
สนบัสนุนนกักีฬายงัขาดความต่อเน่ือง ทาํให้นกักีฬาของสโมสรมีความสามารถในการแข่งขนันอ้ย
กวา่นกักีฬาของสโมสรอ่ืนๆ ท่ีใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาและสนบัสนุนความสามารถของนกักีฬา
อยา่งต่อเน่ือง 
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการพฒันาและการสนบัสนุนไวด้งัน้ีคือ 

 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนและเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรของสโมสรไจแอนท์ดราก้อน มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความ
เขม้แขง็ของสโมสรดา้นการใหก้ารสนบัสนุนว่า สโมสรควรใหค้วามสาํคญักบัการเปิดโอกาสใหก้บั
เยาวชนหรือประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของสโมสร พฒันาทกัษะ 
ความสามารถในการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง นอกจากน้ีควรใหก้ารสนบัสนุน
นกักีฬาท่ีมีความสามารถโดดเด่นในการเขา้แข่งขนัในระดบัประเทศ ในส่วนของตวัแทนนกักีฬาของ
สโมสรไจแอนทด์รากอ้นสโมสรควรให้ความสําคญักบัการพฒันาความสามารถของนักกีฬา และ
สนบัสนุนนกักีฬาใหมี้โอกาสไดรั้บการฝึกอบรม พฒันาทกัษะ ความสามารถดา้นกีฬาเทเบิลเทนนิส 
เพื่อยกระดบัความสามารถในการแข่งขนักบันักกีฬาจากสโมสรอ่ืนๆ ไดอ้ย่างใกลเ้คียงกนัมากข้ึน 
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และจากการสัมภาษณ์ผูป้กครองนักกีฬาของสโมสรไจแอนท์ดรากอ้นพบว่า มีความเห็นเก่ียวกบั
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้น
กระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุนว่า สโมสรควรมีนโยบายและแผนงานในการพฒันา
และส่งเสริมความสามารถของนักกีฬาท่ีมีประสิทธิภาพและมีความต่อเน่ือง เพื่อให้นักกีฬาของ
สโมสรไดย้กระดบัความสามารถในการแข่งขนัในระดบัสูงต่อไป 
 บุคลากรในสโมสรถึงปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสรดา้นการจดักิจกรรมพบวา่ 

 ผูจ้ ัดการทีมผูฝึ้กสอนเจ้าหน้าท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นในประเด็นปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการจดักิจกรรมว่า การดาํเนินกิจกรรม
ต่างๆ ของสโมสรเป็นไปโดยขาดความร่วมมือของบุคลากรในสโมสร ส่วนมากจะเป็นการจัด
กิจกรรมและดาํเนินงานของบุคลากรผูรั้บผิดชอบแต่ละงานไป ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากบุคลากร
คนอ่ืนๆ เท่าท่ีควร ทาํให้ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการจดักิจกรรมต่างๆ ของสโมสรเป็นไปในระดบั
น้อยมาก ในส่วนของนักกีฬาและผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรไจแอนท์ดรากอ้น มีความเห็นว่า 
ปัญหาสาํคญัในดา้นกระบวนการจดักิจกรรม คือ สโมสรไม่มีการจดักิจกรรมท่ีมีความต่อเน่ืองและ
เป็นประโยชน์ต่อตวันกักีฬาเท่าท่ีควร 
 บุคลากรในสโมสรไดใ้ห้แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสรดา้นการจดักิจกรรมไวด้งัน้ีคือ 
 ผูจ้ดัการทีมผูฝึ้กสอนเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นในประเด็นขอ้เสนอแนะใน
การดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของสโมสรด้านการจดักิจกรรมว่า สโมสรควรมีการกาํหนด
กิจกรรมท่ีให้บุคลากรในสโมสรมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน กิจกรรมท่ีตอ้งมีการประสานความ
ร่วมมือของทุกคนในสโมสร เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคลากรในสโมสร สร้างความ
สามัคคีให้เกิดข้ึน และส่งผลต่อความสําเร็จในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในส่วนของนักกีฬาและ
ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีวา่ สโมสรควรมุ่งเนน้
ในการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทกัษะ ความสามารถของนักกีฬา และมีการจดั
กิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเป็นการยกระดบัความสามารถของนกักีฬาในการท่ีจะสามารถแข่งขนักบั
ตวัแทนจากสโมสรอ่ืนๆ และการแข่งขนัในระดบัประเทศต่อไปในอนาคต 
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บทที ่5 

อภปิรายผลการศึกษา 
 
 

 การศึกษา ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร ในคร้ัง
น้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงานกบัสโมสร
กีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีไม่มีผลงานในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา จากขอ้มูลท่ีได้จากแบบสอบถามและการ
สัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรของสโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผล
การศึกษาไดด้งัน้ี 

 
 
5.1 อภปิรายผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาจากแบบสอบถาม  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างจากสโมสรท่ี มีผลงาน
ระดบัประเทศ มีความคิดเห็นต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นปัจจยัในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.02, S.D. = 0.25) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนบัสนุน( X = 4.30, S.D. = 0.21) 
รองลงมา คือดา้นงบประมาณความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.24, S.D. = 0.21)เม่ือจาํแนกเป็น
รายขอ้ในดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆให้การสนบัสนุนดา้นต่างๆโดยเฉพาะงบประมาณ 
( X = 4.92, S.D. = 0.26) รองลงมา คือขอ้ท่ี5. พ่อแม่ผูป้กครองเห็นความสาํคญัและใหก้ารสนบัสนุน
สโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.87, S.D. = 0.34)  
 ซ่ึงสอดคลอ้งจากการสมัภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากร
และ  ผู ้ปกครอง    ท่ีทางสโมสรให้ความสําคัญนโยบายในการพัฒนาและส่งเสริมทักษะ 
ความสามารถของนักกีฬาอย่างเต็มท่ีและต่อเน่ืองให้ความสําคญักบัการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิตของบุคลากร และส่งเสริมการพฒันาทกัษะความสามารถในการเรียนรู้และแสวงหา
ความรู้เพื่อยกระดบัความสามารถของบุคลากรสโมสรใหม้ากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งชชัวิทย ์พุ่มสงวน
(2556) กล่าวว่า บุคลากรท่ีมีความสําคญัต่อสโมสรในฐานะเป็นศูนยก์ลางระหว่างผูบ้ริหารกบัทีม
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ฟุตบอล เพื่อให้ทีมทาํงานร่วมกนัให้ประสบความสําเร็จ ตอ้งมีทกัษะความรู้ความสามารถในการ
บริหารจดัการ ทีมผูฝึ้กสอนตอ้งมีทกัษะความรู้ความสามารถในดา้นการส่ือสารและการถ่ายทอด 
นกักีฬามีความสามารถมีความเป็นมืออาชีพทั้งในและนอกสนาม 
 หน่วยงาน/องคก์รต่างๆ ให้การสนบัสนุนดา้นต่างๆ ทั้งน้ีเป็นเพราะในการดาํเนินงาน
ขององคก์ารใดก็ตาม ปัจจยัประการสาํคญัและเป็นพื้นฐานสาํคญัท่ีจะนาํไปสู่ความสาํเร็จและความ
เขม้แข็งขององค์การ คือบุคลากรในองค์การได้รับการสนับสนุนในการพฒันาศกัยภาพ เพื่อนํา
ความรู้ความสามารถท่ีได้รับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการสร้างความสําเร็จให้กับองค์การ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของยศพงษ ์ กุลดิลก (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจ กองกาํกบัการ 4 กองบงัคบัการตาํรวจสันติบาล 3 สาํนกังาน
ตาํรวจแห่งชาติผลวิจยัพบว่า สมรรถนะองคก์รมีผลต่อความสาํเร็จในการปฏิบติังานอาจเน่ืองมาจาก
สมรรถนะองคก์ร ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร บุคลากร งบประมาณ สถานท่ี วสัดุมีผลต่อความสาํเร็จ
ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงนโยบายจะประสบความสําเร็จได้จะตอ้งอาศัยโครงสร้างขององค์การท่ี
เหมาะสม บุคลากรท่ีอยูใ่นองคก์ารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ ทั้งทางดา้นการบริหารและเทคนิค
อย่างเพียงพอ นอกจากนั้นจะตอ้งมีการวางแผนเตรียมการ มีความพร้อมทั้งทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ 
สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และงบประมาณ 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นงบประมาณ อยูใ่นระดบัมาก( X = 4.24, S.D. = 0.21) 
เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้1. มีการจดัสรร
งบประมาณใหก้บัสโมสรทุกปี ( X = 4.68, S.D. = 0.49) รองลงมา คือขอ้ท่ี2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือ
เป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมาก 
( X = 4.03, S.D. = 0.22)ทั้งน้ีเป็นเพราะ ในการดาํเนินงานให้เกิดความราบร่ืน และเป็นไปตาม
เป้าหมายขององคก์าร ปัจจยัสาํคญัประการหน่ึง คือ งบประมาณท่ีมีการจดัสรรไดอ้ยา่งเพียงพอและ
เหมาะสมกบัรูปแบบการดาํเนินงานขององคก์าร เม่ือองคก์ารใดก็ตามมีงบประมาณเพียงพอ ก็จะ
ก่อใหเ้กิดสภาพคล่องในการดาํเนินงานและลดปัญหาความล่าชา้ท่ีอาจเกิดข้ึนไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบั ชชั
วิทย ์พุ่มสงวน(2556) กล่าวว่าทางดา้นการเงินสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความสําเร็จจะมีการ
กาํหนดงบประมาณท่ีชดัเจนในการดาํเนินการต่างๆภายในสโมสรใน 1 ปี เพื่อการเป็นผูน้าํในทกๆ
ดา้นทาํใหแ้ต่ละปีมีงบประมาณท่ีแตกต่างกนัออกไป 
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนักกีฬา ผูจ้ ัดการทีม ผู ้ฝึกสอน บุคลากรและ 
ผูป้กครองปัจจุบนัเงินเดือนและผลตอบแทนท่ีไดรั้บถือไดว้่าเพียงพอต่อความตอ้งการ อยา่งไรก็ตาม
จากภาระหนา้ท่ีท่ีเพิ่มมากข้ึน ทาํให้มีความตอ้งการในการไดรั้บเงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีสูงมาก
ข้ึนไปด้วยสโมสรควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กับบุคลากรท่ี
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ปฏิบติังานในสโมสรท่ีมีความเหมาะสมเพียงพอต่อภาระหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ รวมถึงควรมีการ
กาํหนดและจัดสรรงบประมาณท่ีเป็นผลตอบแทนประจาํปีเพื่อสร้างขวญัและกําลังใจในการ
ปฏิบติังานของบุคลากรในสโมสร เพื่อใหบุ้คลากรของสโมสรปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ ทุ่มเทและ
เสียสละอย่างแทจ้ริงเพื่อเป็นขวญัและกาํลงัใจให้กบันักกีฬาท่ีจะมุ่งมัน่ฝึกซ้อมและทาํผลงานท่ีดี
ใหก้บัสโมสรต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นกระบวนการจดักิจกรรมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
( X = 4.16, S.D. = 0.31)เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ขอ้1. ทุกคนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเอง ( X = 4.88, S.D. = 0.35)รองลงมา คือขอ้ท่ี2. มีการ
ช่วยเหลือเก้ือกลูกนั มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 4.79, S.D. = 0.41) 
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนักกีฬา ผูจ้ ัดการทีม ผู ้ฝึกสอน บุคลากรและ 
ผูป้กครอง ดา้นกระบวนการจดักิจกรรมท่ีควรไดรั้บการปรับปรุงคือ รูปแบบการจดักิจกรรมไม่ได้
ให้ความสาํคญักบัการทาํงานร่วมกนัของบุคลากรในสโมสร นอกจากน้ียงัมีปัญหาในการแบ่งงาน
บางอยา่งท่ียงัขาดความชดัเจนในการจดักิจกรรมของสโมสรยงัขาดการตดัสินใจร่วมกนั ซ่ึงอาจเกิด
จากสาเหตุท่ีบุคลากรของสโมสรมีเวลาว่างท่ีไม่ตรงกนัเน่ืองดว้ยภารกิจท่ีแตกต่างกนั เม่ือบุคลากร
ในองคก์ารมีความเขา้ใจในบทบาทและหนา้ท่ีของตนเองอยา่งลึกซ้ึง จะทาํใหก้ารปฏิบติังานเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเป้าหมายขององคก์าร ประกอบกบัลดการเกิดปัญหาจากความไม่
เขา้ใจในงานลงไดม้ากซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของยศพงษ ์ กุลดิลก (2551)ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความสําเร็จในการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจ กองกาํกับการ 4 กองบงัคบัการ
ตาํรวจสันติบาล 3 สาํนกังานตาํรวจแห่งชาติผลวิจยัพบว่า นโยบายจะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้ง
อาศยัโครงสร้างขององคก์ารท่ีเหมาะสม บุคลากรท่ีอยูใ่นองคก์ารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ ทั้ง
ทางด้านการบริหารและเทคนิคอย่างเพียงพอ และสอดคลอ้งกับวฒันา วงศ์เกียรติรัตน์ (2546) 
สภาพแวดลอ้มภายในคือปัจจยัท่ีอยู่ภายในองคก์ร ไดแ้ก่ โครงสร้างวฒันธรรม และทรัพยากรของ
องคก์รโครงสร้างจะแสดงใหเ้ห็นถึงการรวมกลุ่มงาน ความสัมพนัธ์ทางอาํนาจหนา้ท่ี การไหลเวียน
ของงาน การติดต่อส่ือสารภายใน ซ่ึงวฒันธรรมองคก์ร จะหมายถึงความเช่ือ ความคาดหวงั และ
ค่านิยมร่วมกัน โดยทัว่ไปจะปรากฏข้ึนมาเป็นบรรทดัฐานท่ีระบุถึงพฤติกรรมท่ียอมรับกนัของ
บุคคคลตั้งแต่ผูบิ้หารจนถึงพนกังานระดบัล่างสุด ซ่ึงจะนาํพาองคก์รไปในทิศทางเดียวกนั 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นการบริหารจดัการ จาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่าดา้นบริหาร
จดัการ อยูใ่นระดบัมาก( X = 4.04, S.D. = 2.06) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุด
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ขอ้6. มีเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั ( X = 4.68, S.D. = 0.49) 
รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้งและสาํนกังานของสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 



พิษณุ  นาคจนัเสน   อภิปรายผลการศึกษา / 68 

4.73, S.D. = 0.48)จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากรและ 
ผูป้กครอง  ดา้นการบริหารจดัการท่ีมีความสําคญัและมีความเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีอาจส่งผลต่อความ
เขม้แขง็ของสโมสร คือ ความไวว้างใจกนัระหวา่งผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนกบัตวันกักีฬา ซ่ึงบางคร้ังตวั
นกักีฬามีปัญหาส่วนตวั หรือปัญหาในสโมสรท่ีส่งผลกระทบต่อการฝึกซอ้มแต่ไม่กลา้ท่ีจะบอกหรือ
ปรึกษากบัผูจ้ดัการทีม หรือผูฝึ้กสอน ทาํให้ปัญหาไม่ไดรั้บการแกไ้ข และกลายเป็นปัญหาใหญ่ใน
ท่ีสุดบางคร้ัง ผูบ้ริหารของสโมสรมอบหมายงานไม่ตรงกบัความรู้ ความสามารถของเจา้หนา้ท่ี ทาํ
ใหก้ารปฏิบติังานไม่เกิดประสิทธิผลสูงสุด อีกทั้งยงัก่อใหเ้กิดความล่าชา้ในการทาํงานอีกดว้ย 
 ความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนัซ่ึงการมี
เป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนันั้น จะทาํใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั มีแนวทาง
ในการยึดเป็นหลกัการในการดาํเนินงาน งานประสบผลสําเร็จ และสมาชิกขององคก์ารเกิดความ
ภาคภูมิใจและพึงพอใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของชุบ  กาญจนประการ (อา้งถึงในนฤมล  ชุน
ถนอม, 2551)ไดใ้ห้ความหมายว่าประสิทธิผลขององคก์าร หมายถึง ความสามารถขององคก์ารใน
การบรรลุเป้าหมายท่ีไดก้าํหนดไวโ้ดยใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร การบริหารอยา่งคุม้ค่า สมาชิกเกิด
ความพึงพอใจในงานและองคก์ารโดยส่วนรวม สามารถปรับตวัและพฒันาเพื่อดาํรงอยู่ต่อไปได้
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเจริญ  ธรรมธาดากุล (2549)ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อขวญัในการปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจภูธรภาค 5 จงัหวดัเชียงใหม่ ผลวิจยัพบว่า ระดบัขวญั
ท่ีมีความเห็นดว้ยมาก ไดแ้ก่ 1) ความพึงพอใจในการทาํงาน 2) ความสัมพนัธ์ภายในหน่วยงาน 3) 
การประสบความสาํเร็จในการทาํงาน 
 เม่ือพิจารณา ปัจจยัภายใน ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม จาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความ
คิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ขอ้ท่ี5. สมาชิกมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิก( X = 
4.68, S.D. = 0.49) รองลงมา คือขอ้ท่ี4. ผูน้าํซ่ือสัตยสุ์จริต มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด( X = 
4.37, S.D. = 0.70)จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากรและ 
ผูป้กครอง 
 ดา้นศกัยภาพขององคก์าร บางประการท่ีอาจส่งผลต่อความสาํเร็จของสโมสร กล่าวคือ 
นกักีฬาของสโมสรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มของสโมสรนอ้ย มีโอกาสในการแลกเปล่ียนความรู้ 
และประสบการณ์ระหว่างตวันกักีฬาในระดบันอ้ย อาจส่งผลต่อความสามคัคีและความแน่นแฟ้นข
องนักกีฬาในสโมสรนอกจากน้ีควรมีการส่งเสริมให้ผูฝึ้กสอนไดเ้ขา้รับการอบรมและสัมมนาใน
เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีรับผิดชอบ เพื่อนาํความรู้ประสบการณ์ๆ มาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อการ
ฝึกสอนนกักีฬาของสโมสรต่อไป ซ่ึงสอดคลอ้งกบัชชัวิทย ์พุ่มสงวน(2556) กล่าวว่าโครงสร้างของ
ทีมฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความสําเร็จประกอบไปดว้ย ประธานสโมสร รองประธานสโมสรและ
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ผูอ้าํนวยการฝ่ายต่างๆอย่างชัดเจนผูบ้ริหารมีการกาํหนดเป้าหมายและทิศทางในการดาํเนินงาน
เพื่อให้สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบความสําเร็จบุคลากรซ่ึงเป็นทรัพยากรสําคญัในการบริหาร
จัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพ  จึงควรได้รับการพัฒนาและการสนับสนุนเพิ่มทักษะความรู้
ความสามารถอยูต่ลอดเวลา 
 ในส่วนของผูป้ฏิบติังานตอ้งมีความรัก ความสามคัคี เต็มใจและพร้อมท่ีจะให้ความ
ร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ขององคก์าร และอีกประการหน่ึงท่ีสาํคญัคือการท่ีองคก์ารมีผูบ้ริหารท่ีดี มี
ความรู้ความสามารถท่ีแท้จริง เสียสละ ซ่ือสัตย์สุจริต ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของเก่ียวกับ
ประสิทธิผลขององคก์ารของ ประเวศ  มหารัตน์สกุล (2547) ท่ีกล่าวว่าประสิทธิผลขององคก์ารเป็น
การแสดงถึงสมรรถนะขององคก์ารในการท่ีจะสามารถทาํงานบรรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรบริหารอย่างคุม้ค่า สมาชิกเกิดความพึงพอใจในงาน และองค์การโดย
ส่วนรวม สามารถปรับตวัรักษาสภาพและเติบโตสามารถทาํหนา้ท่ีและมีผลงานสาํเร็จท่ีคาดหวงัไว ้
หรืออาจกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ เม่ือองคก์ารมีประสิทธิผลในการทาํงานท่ีดี องคก์ารนั้นยอ่มเป็นองคก์าร
ท่ีมีความเขม้แขง็ถา้หากผูน้าํมีความรู้ ความสามารถ และใชภ้าวะผูน้าํไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์
องคก์ารนั้นๆก็จะประสบความสาํเร็จ ทั้งน้ีเป็นเพราะในการดาํเนินงานขององคก์ารใดก็ตาม ปัจจยั
ประการสําคญัและเป็นพื้นฐานสําคญัท่ีจะนาํไปสู่ความสําเร็จและความเขม้แข็งขององคก์าร คือ 
ศกัยภาพขององคก์ารนั้นๆ อยูใ่นระดบัสูง  

 
 กลุ่มตัวอย่างจากสโมสรที่ไม่มีผลงานระดับประเทศมีความคิดเห็นต่อความเขม้แข็ง
ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นปัจจยัภายในในภาพรวมเม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มี
ผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกับปัจจยัท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิล
เทนนิส ในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง( X = 2.90, S.D. = 0.17) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มี
ความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่ ดา้นบริหารจดัการ( X = 3.06, S.D. = 0.25)รองลงมา 
คือ ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม ความคิดเห็นในระดบัปานกลาง( X = 2.91, S.D. = 0.30)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ  จาํแนกเป็นรายขอ้ ดา้นบริหารจดัการ  เม่ือ
จาํแนกเป็นรายข้อ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดับมากได้แก่ข้อท่ี1. มีสถานท่ีตั้ งและ
สาํนกังานของสโมสร( X = 3.90, S.D, = 0.33)รองลงมา คือขอ้ท่ี4. มอบหมายงานให้ตรงกบั
ความสามารถและความถนดัของกรรมการและสมาชิกมีความคิดเห็นในระดบัมาก( X = 3.48, S.D. = 
0.62) ซ่ึงสอดคลอ้งจากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากรและ 
ผูป้กครอง  สถานท่ีทาํการของสโมสร รวมถึงสนามกีฬาสําหรับการฝึกซ้อมซ่ึงถือไดว้่าเป็นปัจจยั
สําคัญท่ีสุดของสโมสรเทเบิลเทนนิส ยงัขาดความทันสมัยและความเหมาะสมในการใช้งาน 
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นอกจากน้ี วสัดุ อุปกรณ์ของสโมสรในปัจจุบนัยงัขาดแคลนและไม่มีความทนัสมยัเพียงพอซ่ึง
สอดคลอ้งกบัชัชวิทย ์พุ่มสงวน(2556)สโมสรฟุตบอลอาชีพให้ความสําคญักับท่ีตั้ งสโมสร ตอ้ง
ไดรั้บมาตรฐาน มีความพร้อมในการจดัการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั สถานท่ีและส่ิงอาํนวย
ความสะดวก 
 ทั้ งน้ีเป็นเพราะ การมีสํานักงานท่ีมีความมั่นคง และอยู่ในสถานท่ีตั้ งท่ีมีทาํเลท่ี
เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน ส่งผลต่อการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของพนักงานในองคก์าร ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของยศพงษ ์กุลดิลก (2551)ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการตาํรวจ กองกาํกบัการ 4 กองบงัคบัการตาํรวจสันติบาล 3 สาํนกังาน
ตาํรวจแห่งชาติผลวิจยัพบว่า สมรรถนะองคก์รมีผลต่อความสาํเร็จในการปฏิบติังานอาจเน่ืองมาจาก
สมรรถนะองคก์ร ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร บุคลากร งบประมาณ สถานท่ี วสัดุมีผลต่อความสาํเร็จ
ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงนโยบายจะประสบความสําเร็จได้จะตอ้งอาศัยโครงสร้างขององค์การท่ี
เหมาะสม บุคลากรท่ีอยูใ่นองคก์ารจะตอ้งมีความรู้ความสามารถ ทั้งทางดา้นการบริหารและเทคนิค
อย่างเพียงพอ นอกจากนั้นจะตอ้งมีการวางแผนเตรียมการ มีความพร้อมทั้งทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ 
สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และงบประมาณ 

 เม่ือพิจารณาปัจจยัดา้นกระบวนการจดักิจกรรมมีความติดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ( X = 2.91, S.D. = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบั

มากไดแ้ก่ ขอ้ท่ี13. สมาชิกไม่ด้ือร้ันและแขง็กร้าว( X = 4.11, S.D. = 0.57)รองลงมา คือขอ้ท่ี1. ทุก
คนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเองมีความคิดเห็นในระดบัมาก( X = 4.05, S.D. = 0.59)ซ่ึงสอดคลอ้ง
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากรและ ผูป้กครองคือ สโมสร
ไม่มีการจดักิจกรรมท่ีมีความต่อเน่ืองและเป็นประโยชน์ต่อตวันกักีฬาเท่าท่ีควรส่วนมากจะเป็นการ
จดักิจกรรมและดาํเนินงานของบุคลากรผูรั้บผดิชอบแต่ละงานไป ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากบุคลากร
คนอ่ืนๆ เท่าท่ีควร ทาํให้ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการจดักิจกรรมต่างๆ ของสโมสรเป็นไปในระดบั
น้อยมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รัฐลกัษณ์  พิทกัษจ์กัรพิภพ (2554)การสนับสนุน การมีส่วนร่วมพบว่า 
โดยส่วนมากให้การสนับสนุนจากทั้งทางภาครัฐและชุมชนในทอ้งถ่ิน มีการให้ความร่วมมือเป็น
อย่างดีและมีความจริงใจสอดส่องและให้คาํแนะนาํ นอกจากน้ียงัมีการจดักิจกรรมต่างๆเพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์และพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชน เช่น การแข่งกีฬา การอบรมจริยธรรม การ
ประชุมครอบครัว โครงการอบรมญาอันนันบารู และกิจกรรมช่วยเหลือสังคมต่างๆ ซ่ึงพบว่า
ประสิทธิภาพท่ีเกิดจากการดาํเนินงานในรูปแบบดงักล่าวมีประสิทธิภาพสูงทาํใหชุ้มชนนั้นห่างไกล
จากปัญหายาเสพติด 
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 เม่ือพิจารณาปัจจยัดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนบัสนุน อยูใ่นระดบัปาน
กลาง( X = 2.77, S.D. = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปาน
กลางไดแ้ก่ ขอ้4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆให้การสนับสนุนดา้นต่างๆโดยเฉพาะงบประมาณ( X = 
2.96, S.D. = 0.20)รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีการเสริมสร้างฐานความรู้ดา้นต่างๆให้เขม้แข็งเพื่อ
ความสามารถในการปรับตวัและรู้เท่าทนัสถานการณ์มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง( X = 2.93, 
S.D. = 0.26) ซ่ึงสอดคลอ้งจากการสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากร
และ ผูป้กครองปัญหาของสโมสรคือ จาํนวนเยาวชนและประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬา เทเบิลเทนนิสมี
นอ้ย ทาํใหจ้าํนวนนกักีฬาของสโมสรมีนอ้ย ประกอบกบัความสามารถมีจาํกดัเน่ืองจากสโมสรไม่มี
งบประมาณเพียงพอในการจะสนบัสนุนใหน้กักีฬามีทกัษะความสามารถ และประสบการณ์จากการ
แข่งขนัอย่างต่อเน่ืองซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของมณฑิรา  กรรณสดบั(2551) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความสําเร็จในวิชาชีพผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร 
เพื่อศึกปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อความสาํเร็จในวิชาชีพของผูฝึ้กสอนในศูนยสุ์ขภาพอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ อนัดบัแรก คือ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองคก์าร และลาํดบัท่ีสองคือ ปัจจยัดา้นภาวะ
ผูน้าํปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองคก์าร  มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกต่อความสาํเร็จในวิชาชีพของผู ้
ฝึกสอนในศูนยสุ์ขภาพเขตกรุงเทพมหานคร  ไดแ้ก่ การสนบัสนุนการปฏิบติังาน โอกาสท่ีจะไดรั้บ
การพฒันาจากองคก์าร  การใส่ใจขององคก์ารเก่ียวกบัความเป็นอยูท่ี่ดีของผูป้ฏิบติังาน  และการเห็น
คุณค่าของผลงาน  โดยรวมการรับรู้การสนับสนุนจากองคก์ารของผูฝึ้กสอนอยู่ในระดบัมาก  ซ่ึง
หมายความว่า  การสนับสนุนจากองค์การเป็นการแลกเปล่ียนทางสังคมท่ีก่อให้เกิดอารมณ์และ
ความรู้สึกท่ีดี  มีความยนิดี และกระตือรือร้นใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังาน  ทั้งน้ีองคก์ารตอ้งให้
การสนับสนุนในการปฏิบติังาน  สนับสนุนดา้นโอกาสท่ีจะไดรั้บการพฒันา  ใส่ใจเก่ียวกบัความ
เป็นอยู่ท่ีดีของผูฝึ้กสอน  เห็นคุณค่าของผลงานท่ีผูฝึ้กสอนปฏิบติั  มีการให้รางวลั หรือการยกย่อง
ชมเชยในผลการปฏิบติังานซ่ึงเป็นการสร้างแรงจูงใจใหก้บัผูฝึ้กสอนท่ีจะเรียนรู้  และนาํความรู้มาใช้
ในการพฒันาและปรับปรุงการปฏิบติังานให้ดียิ่งข้ึนสอดคลอ้งกบัการศึกษาของเพญ็จนัทร์  เมตุลา
(2544)  พบว่า  การสนับสนุนจากองคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสําเร็จในวิชาชีพของ
หวัหนา้หอผูป่้วย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 กลุ่มตวัอย่างจากสโมสรท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นดา้นงบประมาณ 
อยูใ่นระดบัปานกลาง( X = 2.89, S.D. = 0.28) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่
ในระดบัปานกลางไดแ้ก่ขอ้ท่ี2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนใหก้บับุคลากร
ท่ีปฏิบติังานในสโมสร ( X = 2.95, S.D. = 0.26)รองลงมา คือขอ้ท่ี3. การบริหารงานงบประมาณ
เป็นไปอยา่งโปร่งใสมีความคิดเห็นในระดบัมาก( X = 2.89, S.D. = 0.38)ซ่ึงสอดคลอ้งจากการ



พิษณุ  นาคจนัเสน   อภิปรายผลการศึกษา / 72 

สัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนกักีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากรและ ผูป้กครองดา้นงบประมาณ 
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ งบประมาณท่ีมีการจดัสรรสาํหรับการดาํเนินงานของสโมสรมีจาํนวน
นอ้ยเม่ือเทียบกบัความตอ้งการในการดาํเนินงานในดา้นต่างๆ ของสโมสรเน่ืองมาจากกการจดัสรร
งบประมาณไม่เพียงพอหรืออาจไม่เหมาะสมต่อการบริหารสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสให้ประสบ
ความสําเร็จในปัจจุบนั ซ่ึงสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของศิริรักษ์  เขียวมีส่วน (2545) ได้ศึกษา
ประสิทธิผลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดา้นการบริหาร การเงิน การคลงั: กรณีศึกษา อบต. บาง
ตาเถร อาํเภอสองนอ้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร การเงิน 
การคลงั ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล พบวา่ ดา้นงบประมาณ งบประมาณรายไดส่้วนใหญ่เป็นเงิน
จากส่วนกลางให้การสนับสนุนในระยะยาวจะไม่มีเสถียรภาพในการบริหารงานเท่าท่ีควร 
งบประมาณรายจ่ายไม่พอเพียงกบัความประสงคจ์ดัทาํแผนงาน/งาน/โครงการของทอ้งถ่ิน เน่ืองจาก
ยงัขาดแคลนทุกดา้นและทุกพื้นท่ีซ่ึงสอดคลอ้งกบั แคช (Cash, 1983)ไดท้าํการวิจยัเร่ือง “แบบสอบ
สมรรถนะของผูบ้ริหารการกีฬาในระดบัมหาวิทยาลยัของแคช : การพฒันาและตรวจสอบความ
ตรง” (TheCashCompetencyInventoryforIntercollegiateDirectors : DevelopmentandValidation) 
แบบสอบถามประกอบดว้ยหลกัสาํคญั 7 ประการ  ในการจดัการของผูบ้ริหารเก่ียวกบัการกีฬา  ซ่ึง
ประกอบดว้ยธุรกิจและการเงิน ความสัมพนัธ์กบัชุมชน บุคลิกภาพของผูน้าํการบริหาร การกีฬาแก่
นกัเรียนผลการวิจยัพบว่าส่ิงท่ีสําคญัท่ีสุดในการบริหารเก่ียวกบักีฬาคือ การจดัการดา้นธุรกิจ การ
บริหารดา้นการเงิน และ การบริหารจดัการดา้นบุคลากร 
 เม่ือพิจารณาแยกตามกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยั
ท่ีมีผลต่อต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม อยู่ในระดบัปาน
กลาง 
 ( X = 2.81, SD = 0.34) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบั
มากไดแ้ก่ ขอ้ท่ี4. ผูน้าํซ่ือสัตย ์สุจริต( X = 3.99, SD = 0.64) รองลงมา คือ ขอ้ท่ี5. สมาชิกมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิกความคิดเห็นในระดบัมาก ( X = 3.57, SD = 0.68)ซ่ึงสอดคลอ้งจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก จากกลุ่มนักกีฬา ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน บุคลากรและ ผูป้กครองท่ีเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันว่า สโมสรควรกําหนดแนวทางในการคัดเลือกบุคลากรโดยมุ่งเน้นท่ีความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักีฬาเทเบิลเทนนิสอยา่งแทจ้ริง เพื่อใหก้ารดาํเนินงาน
ของสโมสรเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากน้ีควรมีการกาํหนดแผนงานท่ีให้
บุคลากรของสโมสรมีโอกาสในการประสานความร่วมมือระหว่างกนัเพื่อสร้างความสามคัคีและ
ความแน่นแฟ้นระหว่างบุคลากรในสโมสร ผูบ้ริหารของสโมสรควรให้ความสําคัญต่อการ
สนับสนุนให้บุคลากรของสโมสรไดรั้บการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะความสามารถเพ่ิมเติม และ
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ควรปลูกฝังจิตสํานึกให้บุคลากรท่ีทาํงานในสโมสรทาํงานเพ่ือส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนตัว ซ่ึงสอดคล้องกับ ชัชวิทย์ พุ่มสงวน(2556) กล่าวว่าโครงสร้างของทีมฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความสาํเร็จประกอบไปดว้ย ประธานสโมสร รองประธานสโมสรและผูอ้าํนวยการฝ่ายต่างๆ
อย่างชดัเจนผูบ้ริหารมีการกาํหนดเป้าหมายและทิศทางในการดาํเนินงานเพื่อให้สโมสรฟุตบอล
อาชีพประสบความสาํเร็จบุคลากรซ่ึงเป็นทรัพยากรสาํคญัในการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
จึงควรไดรั้บการพฒันาและการสนบัสนุนเพิ่มทกัษะความรู้ความสามารถอยูต่ลอดเวลา 
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บทที ่6 

สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษา ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร ในคร้ัง
น้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงานกบัสโมสร
กีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีไม่มีผลงานในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา โดยทาํการเก็บขอ้มูลจากผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน 
เจา้หน้าท่ี นักกีฬาและผูป้กครองนักกีฬาของสโมสรเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร ดว้ย
แบบสอบถามทั้งหมด 224 ชุด ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษา และมีขอเสนอแนะดงัน้ี 

 
 
6.1 สรุปผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหว่าง 31-40 ปี  
รองลงมา คือ มีอายรุะหวา่ง 21 - 30 ปี ส่วนใหญ่เป็นนกักีฬา  รองลงมา เป็นผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน  

 
 
6.2 สรุปผลการศึกษาข้อมูลความคิดเห็นที่มีต่อความเข้มแข็งของสโมสรกีฬาเทเบิล
เทนนิส 
 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอยา่งจากสโมสรท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็น
ต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นปัจจยัภายในในภาพรวม สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ี
มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.02, S.D. = 0.25) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็น
สูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนบัสนุน ( X  = 4.30, 
S.D. = 0.21)  รองลงมา คือ ดา้นงบประมาณความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.24, S.D. = 
0.21) 
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 เม่ือพิจารณา ปัจจยัภายใน ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความ
คิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้ท่ี5. สมาชิกมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิก ( X  = 
4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมา คือขอ้ท่ี4. ผูน้าํซ่ือสัตย ์สุจริต มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 
4.37, S.D. = 0.70) 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นการบริหารจดัการ  อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.04, S.D. = 
2.06) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่  ข้อ6. มี
เป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั ( X  = 4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้งและ
สาํนกังานของสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.73, S.D. = 0.48)  
เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นงบประมาณอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.24, S.D. = 0.21) เม่ือจาํแนกเป็น
รายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้1. มีการจดัสรรงบประมาณใหก้บั
สโมสรทุกปี ( X  = 4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมา คือขอ้ท่ี2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือน
หรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 4.03, 
S.D. = 0.22)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.16, 
S.D. = 0.31) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้1. ทุก
คนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเอง ( X  = 4.88, S.D. = 0.35) รองลงมา คือขอ้ท่ี2. มีการช่วยเหลือ
เก้ือกลูกนั มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.79, S.D. = 0.41  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายนอก ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุนอยู่ใน
ระดบัมาก ( X  = 4.30, S.D. = 0.21) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆ ให้การสนบัสนุนดา้นต่างๆ โดยเฉพาะงบประมาณ 
( X  = 4.92, S.D. = 0.26) รองลงมา คือขอ้ท่ี5. พ่อ แม่ ผูป้กครอง เห็นความสาํคญัและให้การ
สนบัสนุนสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.87, S.D. = 0.34)  
 กลุ่มตวัอยา่งจากสโมสรท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นต่อความเขม้แขง็
ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นปัจจยัภายในในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.90, S.D. 
= 0.17) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่  ดา้นบริหาร
จดัการ ( X  = 3.06, S.D. = 0.25) รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม ความคิดเห็นในระดบั
ปานกลาง ( X  = 2.91, S.D. = 0.30)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นศกัยภาพของกลุ่มอยู่ในระดบัปานกลาง ( X  = 2.81, 
S.D. = 0.34) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่  ขอ้ท่ี4. ผูน้าํ
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ซ่ือสัตย ์สุจริต ( X  = 3.99, S.D. = 0.64) รองลงมา คือ ขอ้ท่ี5. สมาชิกมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่ม
สมาชิกความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 3.57, S.D. = 0.68)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นการบริหารจดัการอยูใ่นระดบัปานกลาง( X  = 3.06, S.D. 
= 0.25) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ ขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้ง
และสาํนกังานของสโมสร ( X  = 3.90, S.D. = 0.33) รองลงมา คือขอ้ท่ี4. มอบหมายงานใหต้รงกบั
ความสามารถและความถนดัของกรรมการและสมาชิก มีความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 3.48, S.D. 
= 0.62)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นงบประมาณ อยูใ่นระดบัปานกลาง( X  = 2.89, S.D. = 
0.28) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่ขอ้ท่ี2. จดัสรร
งบประมาณเพื่อเป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร ( X  = 2.95, 
S.D .= 0.26) รองลงมา คือขอ้ท่ี3. การบริหารงานงบประมาณเป็นไปอยา่งโปร่งใส มีความคิดเห็นใน
ระดบัมาก ( X  = 2.89, S.D. = 0.38)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม กิจกรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง
( X  = 2.91, S.D. = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ 
ขอ้ขอ้ท่ี13. สมาชิกไม่ด้ือร้ันและแขง็กร้าว ( X  = 4.11, S.D = 0.57) รองลงมา คือขอ้ท่ี1. ทุกคนเขา้ใจ
งานในหนา้ท่ีของตนเอง มีความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 4.05, S.D. = 0.59)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายนอก ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุนอยู่ใน
ระดบัปานกลาง( X  = 2.77, SD = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่น
ระดับปานกลางได้แก่ ข้อ4. หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ ให้การสนับสนุนด้านต่างๆ โดยเฉพาะ
งบประมาณ ( X  = 2.96, SD = 0.20) รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีการเสริมสร้างฐานความรู้ดา้นต่างๆ ให้
เขม้แขง็เพื่อความสามารถในการปรับตวัและรู้เท่าทนัสถานการณ์ มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 
( X  = 2.93, SD = 0.26)  

 
 
6.3 สรุปผลการศึกษาข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลกึ 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก สโมสรท่ีมีผลงาน 1 สโมสร ไดแ้ก่ 
สโมสรเซ็นทรัล พบว่า จากการสัมภาษณ์ ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน ของสโมสรเซ็นทรัล ไดใ้ห้
สมัภาษณ์เก่ียวกบัประเดน็ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
การบริหารจดัการว่า ปัญหาดา้นการบริหารจดัการท่ีมีความสาํคญัและมีความเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีอาจ
ส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสร คือ ความไวว้างใจกนัระหวา่งผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนกบัตวันกักีฬา 



บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหิดล   ศศ.ม. (การจดัการการกีฬา) / 77 

 

ซ่ึงบางคร้ังตวันกักีฬามีปัญหาส่วนตวั หรือปัญหาในสโมสรท่ีส่งผลกระทบต่อการฝึกซอ้มแต่ไม่กลา้
ท่ีจะบอกหรือปรึกษากบัผูจ้ดัการทีม หรือผูฝึ้กสอน ทาํให้ปัญหาไม่ไดรั้บการแกไ้ข และกลายเป็น
ปัญหาใหญ่ในท่ีสุด จากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นว่าปัญหาดา้น
การบริหารจัดการท่ีสําคญั คือ บางคร้ัง ผูบ้ริหารของสโมสรมอบหมายงานไม่ตรงกับความรู้ 
ความสามารถของเจา้หนา้ท่ี ทาํให้การปฏิบติังานไม่เกิดประสิทธิผลสูงสุด อีกทั้งยงัก่อให้เกิดความ
ล่าชา้ในการทาํงานอีกดว้ย และจากการสัมภาษณ์นักกีฬา ผูป้กครองของนักกีฬาสังกดัสโมสร
เซ็นทรัล ไดใ้หค้วามเห็นว่า จาํนวนเจา้หนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํแนะนาํและเป็นท่ีปรึกษามีจาํนวน
น้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนนักกีฬา ทาํให้บางคร้ังการดาํเนินงานของสโมสรเกิดปัญหาและขาด
ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน ของสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบั
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการ
บริหารจัดการว่า ผูบ้ริหารสโมสรต้องให้ความสําคญักับการสร้างความสัมพนัธ์อันดีระหว่าง
บุคลากรในสโมสร เพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดีและสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั จากการสัมภาษณ์
เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นว่าแนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 
คือ ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานใหต้รงกบัความรู้ ความสามารถของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงจะส่งผลทาํใหก้าร
ปฏิบติังานเกิดประสิทธิผลสูงสุด และจากการสัมภาษณ์นกักีฬา และผูป้กครองของนกักีฬาสังกดั
สโมสรเซ็นทรัล ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการบริหารจดัการว่า สโมสรควรพิจารณาใน
การเพิ่มจาํนวนเจ้าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยให้คาํแนะนําและเป็นท่ีปรึกษาให้เพิ่มมากข้ึน เพื่อให้
เพียงพอต่อความตอ้งการของนกักีฬาท่ีมีจาํนวนมาก 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นว่า ในภาพรวม
ของศกัยภาพของสโมสรนั้น ถือไดว้่าอยู่ในระดบัท่ีดีอยู่แลว้ อยา่งไรก็ตามยงัมีปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์าร บางประการท่ีอาจส่งผล
ต่อความสาํเร็จของสโมสร กล่าวคือ นกักีฬาของสโมสรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มของสโมสรนอ้ย 
มีโอกาสในการแลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์ระหว่างตวันกักีฬาในระดบันอ้ย อาจส่งผลต่อ
ความสามคัคีและความแน่นแฟ้นของนักกีฬาในสโมสร ซ่ึงมีสาเหตุหลกัคือ สโมสรเซ็นทรัลเป็น
สโมสรใหญ่ มีช่ือเสียง ทาํให้นักกีฬามีโปรแกรมการแข่งขนัมาก ทาํให้ไม่ค่อนมีเวลาในการร่วม
กิจกรรมของสโมสรมากนัก ในส่วนของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล  มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า 
จาํนวนผูฝึ้กสอนมีน้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนนักกีฬาของสโมสร ทาํให้การดูแลและควบคุมการ
ฝึกซอ้มไม่ทัว่ถึงเท่าท่ีควร ซ่ึงอาจส่งผลต่อความต่อเน่ืองในการผลิตนกักีฬาท่ีมีความสามารถท่ีจะ
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ทดแทนรุ่นพี่ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือมีความสามารถเท่าเทียมกัน ผูป้กครองของนักกีฬามี
ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า ผูบ้ริหารของสโมสรมีภาระหนา้ท่ีในสังคมมาก ทาํให้อาจมีเวลาในการ
บริหารงานของสโมสรไดไ้ม่เตม็ท่ี  
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล ให้สัมภาษณ์เก่ียวกบั
แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของ
สโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์าร โดยมีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกนัว่า ควรมีการจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาส
ให้นกักีฬาของสโมสรทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์เพื่อเป็น
การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างนักกีฬา และระหว่างนักกีฬากบัเจา้หน้าท่ีของสโมสร และยงั
เป็นช่องทางหน่ึงท่ีจะรับฟังปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนและนาํมาแกไ้ขเพ่ือให้การดาํเนินงานของสโมสร
เป็นไปอย่างราบร่ืนและประสบผลสําเร็จมากยิ่งข้ึน ในส่วนของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล และ
ผูป้กครองนกักีฬา ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการสร้างความเขม้แขง็ดา้นศกัยภาพขององคก์าร
ว่า ควรมีการจดัสรรอตัราผูฝึ้กสอนท่ีเหมาะสมกบัจาํนวนนกักีฬาและเหมาะสมกบัความรับผิดชอบ
ต่อการฝึกสอนและดูแลนกักีฬาใหมี้ความรู้ความสามารถท่ีแทจ้ริง นอกจากน้ีควรมีการส่งเสริมให้ผู ้
ฝึกสอนไดเ้ขา้รับการอบรมและสัมมนาในเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีรับผิดชอบ เพื่อนาํความรู้
ประสบการณ์ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการฝึกสอนนกักีฬาของสโมสรต่อไป 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล ใหข้อ้มูลในการสัมภาษณ์
เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นงบประมาณว่า ใน
ปัจจุบนัเงินเดือนและผลตอบแทนท่ีได้รับถือได้ว่าเพียงพอต่อความตอ้งการ อย่างไรก็ตามจาก
ภาระหนา้ท่ีท่ีเพิ่มมากข้ึน ทาํให้มีความตอ้งการในการไดรั้บเงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีสูงมากข้ึน
ไปดว้ย ในดา้นนักกีฬาและผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า 
ปัญหาสําคญัเก่ียวกบัด้านงบประมาณ คือ การกาํหนดเบ้ียเล้ียงและผลตอบแทนท่ีได้รับจากการ
แข่งขนัยงัไม่เหมาะสมกบัความทุ่มเทในการฝึกซอ้ม และผลงานท่ีนกักีฬาไดรั้บจากการแข่งขนั ซ่ึง
อาจส่งผลต่อกาํลงัใจในการเป็นตวัแทนของสโมสรในอนาคต 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบั
แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของ
สโมสร ดา้นงบประมาณ โดยมีเน้ือหาคลา้ยคลึงกนัว่า สโมสรควรจดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็น
เงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กับบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสรท่ีมีความเหมาะสมเพียงพอต่อ
ภาระหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ รวมถึงควรมีการกาํหนดและจดัสรรงบประมาณท่ีเป็นผลตอบแทนประจาํปี
เพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในสโมสร เพื่อให้บุคลากรของสโมสร
ปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ ทุ่มเทและเสียสละอย่างแทจ้ริง ส่วนดา้นนักกีฬาและผูป้กครองของ
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นักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกับเร่ืองน้ีว่า ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาด้าน
งบประมาณ คือ สโมสรควรมีมาตรฐานในการกาํหนดเบ้ียเล้ียงในการฝึกซอ้มท่ีมีความคุม้ค่ากบัเวลา
และเหมาะสมกบัความเทและเสียสละของนกักีฬา รวมถึงการกาํหนดผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการ
แข่งขนัโดยเฉพาะอยา่งยิ่งรายการระดบัประเทศท่ีสามารถสร้างช่ือเสียงให้กบัสโมสร เพื่อเป็นขวญั
และกาํลงัใจใหก้บันกักีฬาท่ีจะมุ่งมัน่ฝึกซอ้มและทาํผลงานท่ีดีใหก้บัสโมสรต่อไป 
 จากการสัมภาษณ์บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการใหก้ารสนบัสนุนว่า ทางสโมสร
เซ็นทรัลมีนโยบายในการพฒันาและส่งเสริมทักษะ ความสามารถของนักกีฬาอย่างเต็มท่ีและ
ต่อเน่ือง แต่อย่างไรก็ตามยงัขาดการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและขาดการพฒันาทกัษะ
ความสามารถในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ 
 จากการสัมภาษณ์บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางและ
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
การให้การสนบัสนุนว่า สโมสรเซ็นทรัลควรให้ความสาํคญักบัการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของบุคลากรสโมสรเซ็นทรัล และส่งเสริมการพฒันาทกัษะความสามารถในการเรียนรู้และ
แสวงหาความรู้เพื่อยกระดบัความสามารถของบุคลากรสโมสรเซ็นทรัลใหม้ากยิง่ข้ึน 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล เก่ียวกบั
ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการจดักิจกรรม โดยได้
แสดงความเห็นว่า ปัญหาดา้นกระบวนการจดักิจกรรมท่ีควรไดรั้บการปรับปรุงคือ รูปแบบการจดั
กิจกรรมไม่ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการทาํงานร่วมกนัของบุคลากรในสโมสร นอกจากน้ียงัมีปัญหาใน
การแบ่งงานบางอยา่งท่ียงัขาดความชดัเจน และจากการสมัภาษณ์นกักีฬา และผูป้กครองของนกักีฬา
สโมสรเซ็นทรัล ในประเดน็เดียวกนัน้ี พบว่า นกักีฬาและผูป้กครองนกักีฬามีความเห็นว่า ในการจดั
กิจกรรมของสโมสรยงัขาดการตดัสินใจร่วมกนั ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุท่ีบุคลากรของสโมสรมีเวลา
วา่งท่ีไม่ตรงกนัเน่ืองดว้ยภารกิจท่ีแตกต่างกนั  

 จากการสัมภาษณ์บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางและ
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
การจดักิจกรรม ซ่ึงเป็นไปในแนวทางเดียวกนั คือ ผูบ้ริหารสโมสรเซ็นทรัลควรมุ่งเน้นในการจดั
กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหบุ้คลากรของสโมสรทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ และร่วมรับผดิชอบ
ในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจและความแน่นแฟ้นระหว่างบุคลากรใน
สโมสรมากยิง่ข้ึน 
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 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก สโมสรท่ีไม่มีผลงาน  1 สโมสร ไดแ้ก่ 
สโมสรไจแอนทด์รากอ้น พบว่า จากการสัมภาษณ์ จากการสัมภาษณ์ พบว่า บุคลากรของสโมสรไจ
แอนทด์รากอ้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ คือ สถานท่ีทาํการ
ของสโมสร รวมถึงสนามกีฬาสาํหรับการฝึกซอ้มซ่ึงถือไดว้า่เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีสุดของสโมสรเทเบิล
เทนนิส ยงัขาดความทนัสมยัและความเหมาะสมในการใชง้าน นอกจากน้ี วสัดุ อุปกรณ์ของสโมสร
ในปัจจุบนัยงัขาดแคลนและไม่มีความทนัสมยัเพียงพอ 
 ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ วา่ สโมสรควรมีการปรับปรุงอาคาร สถานท่ีในการ
ดาํเนินงานท่ีมีความมัน่คง ทนัสมยั มีความสะดวกในการทาํงาน ในส่วนของนกักีฬาของสโมสรไจ
แอนทด์รากอ้น  มีความเห็นเก่ียวกบัประเด็นน้ีว่า สโมสรควรมีการปรับปรุงสนามฝึกซอ้มท่ีมีความ
ทนัสมยั เพียงพอต่อความตอ้งการของนักกีฬา รวมถึง จัดหาวสัดุ อุปกรณ์ท่ีครบถว้น และเป็น
ประโยชน์ต่อการฝึกซอ้ม ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น เห็นว่าสโมสรควรมีการ
จดัสรรงบประมาณหรือขอรับการสนบัสนุนดา้นงบประมาณเพ่ือใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการในการ
ดาํเนินงานของสโมสร ทั้งน้ี เพื่อใหส้โมสรสามารดาํเนินงานภายใตก้ารแข่งขนัในปัจจุบนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร และนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รา
กอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
ศกัยภาพขององคก์าร ท่ีสอดคลอ้งกนัว่า บุคลากรของสโมสรบางคน ขาดความรู้ ความเขา้ใจในดา้น
กีฬา โดยเฉพาะกีฬาเทเบิลเทนนิส นอกจากน้ียงัขาดความทุ่มเทและเสียสละให้กบัสโมสรอย่าง
แทจ้ริง ปัญหาท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงคือ การดาํเนินงานและการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของสโมสร
ยงัขาดความร่วมมือและการประสานงานของบุคลากรในสโมสร และบุคลากรของสโมสรไม่ไดรั้บ
การสนับสนุนจากผูบ้ริหารในการเขา้รับการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะความสามารถเพ่ิมเติม ใน
ส่วนของผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น แสดงความคิดเห็นว่า ปัญหาดา้นศกัยภาพ
ขององคก์ารท่ีสาํคญั คือ บุคลากรบางคนเขา้มาทาํงานในสโมสรโดยหวงัผลประโยชน์ส่วนตวั  

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็น
เก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความ
เขม้แขง็ของสโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์าร เป็นไปในทิศทางเดียวกนัว่า สโมสรควรกาํหนด
แนวทางในการคดัเลือกบุคลากรโดยมุ่งเนน้ท่ีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กีฬาเทเบิลเทนนิสอย่างแทจ้ริง เพื่อให้การดาํเนินงานของสโมสรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผล นอกจากน้ีควรมีการกาํหนดแผนงานท่ีใหบุ้คลากรของสโมสรมีโอกาสในการประสาน
ความร่วมมือระหวา่งกนัเพื่อสร้างความสามคัคีและความแน่นแฟ้นระหวา่งบุคลากรในสโมสร 
 จากการสัมภาษณ์นักกีฬา และผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น ได้
แสดงความเห็นเก่ียวกับแนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการ
ดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์ารว่า ผูบ้ริหารของสโมสรควรให้
ความสําคัญต่อการสนับสนุนให้บุคลากรของสโมสรได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะ
ความสามารถเพ่ิมเติม และควรปลูกฝังจิตสาํนึกให้บุคลากรท่ีทาํงานในสโมสรทาํงานเพ่ือส่วนรวม
มากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตวั 
 จากการสมัภาษณ์บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา
และอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นงบประมาณ เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั คือ งบประมาณท่ีมีการจดัสรรสาํหรับการดาํเนินงานของสโมสรมีจาํนวนนอ้ยเม่ือเทียบกบั
ความตอ้งการในการดาํเนินงานในดา้นต่างๆ ของสโมสร 
 บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะ
ในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นงบประมาณท่ี
สอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ สโมสรควรมีการจดัหาและจดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ
ต่อการดาํเนินงานของสโมสร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
พฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถของบุคลากรของสโมสร 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร ให้ความเห็นเก่ียวกบัปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการใหก้ารสนบัสนุน ท่ีสอดคลอ้งกนั
ว่า ปัญหาของสโมสรคือ จาํนวนเยาวชนและประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬา เทเบิลเทนนิสมีนอ้ย ทาํให้
จ ํานวนนักกีฬาของสโมสรมีน้อย  ประกอบกับความสามารถมีจํากัดเน่ืองจากสโมสรไม่มี
งบประมาณเพียงพอในการจะสนบัสนุนใหน้กักีฬามีทกัษะความสามารถ และประสบการณ์จากการ
แข่งขนัอยา่งต่อเน่ือง 
 เม่ือสัมภาษณ์ตวัแทนนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ี
ว่า ไดรั้บการสนบัสนุนในการพฒันาทกัษะ ความสามารถมีนอ้ย ส่งผลให้โอกาสในการเขา้แข่งขนั
รายการระดบัประเทศนอ้ยตามไปดว้ย ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น ใหส้ัมภาษณ์
เก่ียวกบัประเด็นน้ีว่า สโมสรไม่ไดใ้ห้ความสําคญักบัการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักกีฬาของ
สโมสรมีความสามารถในการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิส นอกจากน้ีแนวทางการพฒันาและการให้การ
สนบัสนุนนกักีฬายงัขาดความต่อเน่ือง ทาํใหน้กักีฬาของสโมสรมีความสามารถในการแข่งขนันอ้ย
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กวา่นกักีฬาของสโมสรอ่ืนๆ ท่ีใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาและสนบัสนุนความสามารถของนกักีฬา
อยา่งต่อเน่ือง 

 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนและเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความ
เขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการใหก้ารสนบัสนุนวา่ สโมสรควรใหค้วามสาํคญักบัการเปิดโอกาสใหก้บั
เยาวชนหรือประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของสโมสร พฒันาทกัษะ 
ความสามารถในการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง นอกจากน้ีควรใหก้ารสนบัสนุน
นักกีฬาท่ีมีความสามารถโดดเด่นในการเขา้แข่งขนัในระดบัประเทศ ในส่วนของตวัแทนนักกีฬา
ของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น สโมสรควรให้ความสาํคญักบัการพฒันาความสามารถของนกักีฬา 
และสนับสนุนนักกีฬาให้มีโอกาสไดรั้บการฝึกอบรม พฒันาทกัษะ ความสามารถดา้นกีฬาเทเบิล
เทนนิส เพื่อยกระดบัความสามารถในการแข่งขนักบันกักีฬาจากสโมสรอ่ืนๆ ไดอ้ย่างใกลเ้คียงกนั
มากข้ึน และจากการสัมภาษณ์ผูป้กครองนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น พบว่า มีความเห็น
เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสร ดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน ว่า สโมสรควรมีนโยบายและแผนงานใน
การพฒันาและส่งเสริมความสามารถของนักกีฬาท่ีมีประสิทธิภาพและมีความต่อเน่ือง เพื่อให้
นกักีฬาของสโมสรไดย้กระดบัความสามารถในการแข่งขนัในระดบัสูงต่อไป 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นใน
ประเดน็ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการจดักิจกรรมว่า 
การดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของสโมสรเป็นไปโดยขาดความร่วมมือของบุคลากรในสโมสร ส่วนมาก
จะเป็นการจดักิจกรรมและดาํเนินงานของบุคลากรผูรั้บผิดชอบแต่ละงานไป ไม่ไดรั้บความร่วมมือ
จากบุคลากรคนอ่ืนๆ เท่าท่ีควร ทาํใหป้ระโยชน์ท่ีไดรั้บจากการจดักิจกรรมต่างๆ ของสโมสรเป็นไป
ในระดบันอ้ยมาก ในส่วนของนกักีฬา และผูป้กครองของนกักีฬา สโมสรไจแอนทด์รากอ้น มี
ความเห็นว่า ปัญหาสาํคญัในดา้นกระบวนการจดักิจกรรม คือ สโมสรไม่มีการจดักิจกรรมท่ีมีความ
ต่อเน่ืองและเป็นประโยชน์ต่อตวันกักีฬาเท่าท่ีควร 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นในประเด็นขอ้เสนอแนะใน
การดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการจดักิจกรรมว่า สโมสรควรมีการกาํหนด
กิจกรรมท่ีให้บุคลากรในสโมสรมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน กิจกรรมท่ีตอ้งมีการประสานความ
ร่วมมือของทุกคนในสโมสร เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคลากรในสโมสร สร้างความ
สามัคคีให้เกิดข้ึน และส่งผลต่อความสําเร็จในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในส่วนของนักกีฬาและ
ผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรไจแอนท์ดราก้อน ได้ให้ความเห็นเก่ียวกับเร่ืองน้ีว่า สโมสรควร
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มุ่งเนน้ในการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทกัษะ ความสามารถของนกักีฬา และมีการ
จดักิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเป็นการยกระดบัความสามารถของนกักีฬา 
 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรท่ีมีผลงาน และไม่มี
ผลงานในรอบสามปีท่ีผา่นมา จะเห็นไดว้า่ สโมสรท่ีมีผลงานจะมีแผนงานดา้นการบริหารจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพ บุคลากรในสโมสรมีความสามารถ มีการจดัสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 
ให้ความสาํคญักบัเขา้ร่วมกิจกรรมของนกักีฬาในสโมสร และท่ีสําคญัมีการส่งเสริมในการพฒันา
ศักยภาพและความสามารถของนักกีฬาในสโมสรตลอดเวลา ทาํให้สามารถสร้างผลงานใน
ระดบัประเทศไดอ้ย่างต่อเน่ือง ในส่วนของสโมสรท่ีมีผลงาน พบว่า มีปัญหาในปัจจยัหลายดา้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ปัญหาดา้นบุคลากรท่ีขาดความรู้ ความสามารถอยา่งเพียงพอ และท่ีสาํคญัปัญหา
ด้านงบประมาณในการดาํเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณในการจัดจ้างบุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ งบประมาณในการส่งเสริมในการพฒันาศกัยภาพและความสามารถของบุคลากรและ
นักกีฬาในสโมสร และงบประมาณในการส่งนักกีฬาเขา้ร่วมการแข่งขนัในระดบัประเทศ ทาํให้
บุคลากรและนกักีฬาไม่มีโอกาสในการเก็บเก่ียวประสบการณ์และการแสดงศกัยภาพไดอ้ย่างเต็ม
ความสามารถ 

 
 
6.4 ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ 
 สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ควรมีนโยบาย แนวทาง หรือมาตรการในการสนบัสนุนกีฬา   
เทเบิลเทนนิสอยา่งจริงจงั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1) ดา้นงบประมาณ 
 จดัสรรงบประมาณเพื่อนํามาเป็นเงินทุนในการดาํเนินงานของสโมสร ให้มีความ
เพียงพอต่อความตอ้งการและเหมาะสมกบักิจกรรมต่างๆ ท่ีกาํหนดข้ึนของแต่ละสโมสร เพื่อใหก้าร
ดาํเนินงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน และมีสภาพคล่องในการดาํเนินงาน 
 2) ดา้นการพฒันาและการสนบัสนุน 
 ส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชนท่ีมีความสนใจในกีฬาเทเบิลเทนนิส เพื่อเป็นการ
ปลูกฝังตั้งแต่เด็ก และมีแนวทางท่ีชดัเจนในการสรรหานกักีฬาท่ีมีทกัษะและความสามารถทางกีฬา
ท่ีโดดเด่นเพื่อเป็นตวัแทนของสโมสรในการแข่งขนัในระดบัประเทศ 
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 3) ดา้นศกัยภาพขององคก์าร 
 ควรคดัสรรคบุ์คลากรท่ีเขา้มาทาํงานในสโมสรเทเบิลเทนนิส ว่าตอ้งมีใจรักในกีฬาเท
เบิลเทนนิส มีความรู้ความสามารถ และท่ีสาํคญัมีความเสียสละเพื่อส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนตวั และพร้อมท่ีจะพฒันาศกัยภาพของตนเองเพื่อนาํไปสู่การพฒันาองคก์ารอยา่งย ัง่ยนื 
 4) ดา้นการบริหารจดัการ 
 สโมสรเทเบิลเทนนิส ควรใหค้วามสาํคญักบัการจดัสร้างหรือจดัหาสถานท่ีทาํการของ
สโมสรท่ีมีความมัน่คง สะดวกสบาย ทนัสมยั มีอุปกรณ์ครบครัน พร้อมทั้งจดัหาสถานท่ีฝึกซอ้มท่ี
ไดม้าตรฐานและเพียงพอต่อความตอ้งการของนกักีฬาในสโมสร เพื่อให้นกักีฬามีขวญัและกาํลงัใน
การฝึกซ้อมและแข่งขนั รวมไปถึงสามารถพฒันาทกัษะ ความสามารถไดอ้ย่างต่อเน่ือง และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อสโมสร 
 5) ดา้นการจดักิจกรรม 
 การสร้างกิจกรรมต่างๆท่ีเป็นการสนบัสนุนการกีฬาเทเบิลเทนนิส กล่าวคือการจดัการ
แข่งขนัให้เกิดความน่าสนใจ ให้เกิดความมีส่วนร่วมของสมาชิกในสโมสร การมีกิจกรรมภายใน
ของสโมสรเพ่ือเสริมสร้างความสามคัคีภายในของกลุ่มสมาชิก การนาํนกักีฬาของสโมสรไปทาํการ
ฝึกซอ้มหรือทาํการแข่งขนัในระดบันานาชาติ เพื่อเพิ่มพนูประสบการ์ณใหม้ากข้ึน 

 
 
6.5 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นต่อไปน้ี เพื่อให้ไดรั้บผล
การศึกษาท่ีมีความครอบคลุม สมบูรณ์ และเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความเขม้แขง็ให้เกิดข้ึนแก่
สโมสรเทเบิลเทนนิสไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 1) ควรท่ีจะทาํศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในสโมสรเทเบิลเทนนิสท่ีมีต่อการ
บริหารงานของสโมสรเทเบิลเทนนิส เพื่อใหท้ราบความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ารและนาํไปสู่
การพฒันาสโมสร 
 2) ควรท่ีจะทาํศึกษาเร่ืองกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือนาํมาปรับใช้กับการดาํเนินการ
บริหารสโมสรเทเบิลเทนนิส 
 3) ควรท่ีจะทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสของนกักีฬาเท
เบิลเทนนิสท่ีมีอยูใ่นประเทศไทย  
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บทนํา 
 ปัจจยัสาํคญัประการหน่ึงท่ีจาํเป็นต่อการพฒันาประเทศให้มีความเจริญกา้วหนา้อยา่ง
รวดเร็ว คือ การท่ีประชากรในประเทศไดรั้บการพฒันาให้มีคุณภาพทั้งทางกาย จิตใจและสังคม 
ประเทศใดมีประชากรท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถทางสติปัญญา มีสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิตท่ี
สมบูรณ์ มีความสามคัคี เสียสละ มีความมานะ อดทน มีระเบียบวินยัและมีนํ้ าใจ ประเทศนั้นยอ่มมี
กาํลงัคนท่ีพร้อมต่อการพฒันาประเทศ พร้อมท่ีจะตั้งรับกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคม และพร้อมท่ี
จะจดัการและปรับตวัใหเ้ขา้กบัระบบใหม่ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกนั หากประเทศใดมี
ประชากรท่ีมีสุภาพไม่สมบูรณ์ สมรรถภาพร่างกายอ่อนแอ ขาดความเสียสละ ไร้ความสามคัคีและ
ความมีระเบียบวินยั ก็ยอ่มจะนาํมาซ่ึงความดอ้ยประสิทธิภาพในการทาํงานและการดาํเนินชีวิตของ
ประชาชนและจะยงัผลใหป้ระเทศนั้นๆ อ่อนแอและเส่ือมโทรมในท่ีสุด 
 กีฬาเป็นปัจจยัสาํคญัยิ่งประการหน่ึงในการพฒันาคุณภาพประชากรของประเทศ ทั้ง
ในดา้นสุขภาพร่างกาย จิตใจและสงัคม การฝึกนกักีฬาจะเอ้ืออาํนวยใหป้ระชากรในประเทศสามารถ
พฒันาคุณภาพชีวิตและมีสุขภาพดีเป็นกาํลงัสาํคญัในการมีส่วนร่วมพฒันาเศรษฐกิจและสังคมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ผูท่ี้เล่นกีฬาจะมีการพฒันาทกัษะการกีฬา สุขภาพพลานามยัและวินยั
ในตนเอง รวมทั้งสามารถท่ีจะเรียนรู้นิสัยของผูอ่ื้น สามารถปรับตวัให้เขา้กบัผูอ่ื้นได ้มีความฉบัไว 
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สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน นอกจากน้ีการเล่นกีฬายงัช่วยพฒันาความมีนํ้ าใจเป็นนกักีฬา เคารพใน
ความยุติธรรม คาํตดัสิน ความรู้จกัอดกลั้น รู้จกัตาํแหน่งหน้าท่ีและบทบาทของตนเอง มีความ
รับผิดชอบและมีระเบียบวินัย สามารถทาํงานเป็นทีมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (วรศกัด์ิ  เพียรชอบ, 
2544: 75) ดงันั้นคุณค่าของกีฬาจึงมีผลต่อการพฒันาคุณภาพประชากรและก่อให้เกิดผลดีต่อการ
พฒันาประเทศ ดว้ยเหตุน้ีรัฐบาลจึงไดมี้นโยบายและแผนงานในการส่งเสริมและพฒันากีฬา 
 กีฬาเทเบิลเทนนิสหรือปิงปอง ท่ีเรารู้จกักนันั้น เป็นกีฬาท่ีตอ้งใช้ความรวดเร็ว ใช้
อวยัวะทุกส่วนของร่างกายร่วมกนั ไม่ว่าจะเป็น สายตา สมอง มือ ขอ้มือ แขน ลาํตวั ตน้ขา หัวเข่า 
เทา้ และยงัไม่รวมถึงจิตใจท่ีจะตอ้งมีความเขม้แขง็ อดทน ทั้งในการฝึกซอ้ม และจิตใจท่ีจะตอ้งเป็น
นักสู้เม่ือลงทาํการแข่งขนั สําหรับส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิส 
นอกจากสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงแลว้ ก็คือ การมีจิตใจและมีนํ้ าใจเป็นนักกีฬา รู้แพ ้รู้ชนะ รู้อภยั 
หากไดมี้โอกาสรับใชช้าติไดก้จ็ะเป็นเกียรติต่อทั้งวงศต์ระกลูรวมทั้งประโยชน์ต่อตนเอง ทั้งช่ือเสียง 
ประสบการณ์ในการเดินทางไปแข่งขนัในต่างประเทศ หรืออาจจะสามารถประกอบเป็นอาชีพใน
ประเทศท่ีมีการเล่นกีฬาปิงปองเป็นอาชีพได ้(การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2544) 
  จึงกล่าวโดยสรุปไดว้า่แผนพฒันากีฬามุ่งสร้างนกักีฬาและองคก์รกีฬาใหมี้ศกัยภาพใน
การเป็นมืออาชีพ ทั้งดา้นการแข่งขนัและการบริหารจดัการสําหรับการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานครเพราะ จากท่ีกล่าวจะเห็นไดว้่า ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัในการบริหารจดัการสโมสร
กีฬาเทเบิลเทนนิสให้ประสบความสาํเร็จและมีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง คือ การสร้างความเขม้แขง็
ให้กบัสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ไม่ว่าจะเป็นในดา้นการบริหารจดัการ ดา้นศกัยภาพขององคก์ร 
ดา้นงบประมาณ ดา้นการสนบัสนุน และดา้นการจดักิจกรรม ประกอบกบัมีระบบการบริหารจดัการ
ท่ีมีมาตรฐาน และมีนโยบายท่ีมีความสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกนั โดยสรุปดงัน้ี 
 1.  พฒันานักกีฬาระดบัเยาวชน โดยส่งเสริมให้มีการฝึกซ้อม ส่งแข่งขนัเพื่อพฒันา
ทกัษะอยา่งต่อเน่ือง 
 2.  จดัตั้งศูนยฝึ์กซอ้มเทเบิลเทนนิส เพื่อเป็นศูนยก์ลางการเกบ็ตวันกักีฬาของสโมสร 
 3.  จดัการวางระบบการฝึกซอ้มใหเ้หมาะสมกบัประเทศไทยเพ่ือมุ่งเนน้การพฒันาของ
นกักีฬาอยา่งต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบนั 
 4.  ปรับปรุงการแข่งขนัท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการพฒันานกักีฬา เพื่อพฒันาไปสู่นกักีฬา
อาชีพในอนาคต  
 5.  จดัหลกัสูตรและระบบการพฒันานกักีฬาของสโมสรใหมี้คุณภาพ  
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 6.  ดาํเนินการเผยแพร่กีฬาเทเบิลเทนนิส โดยมีการทาํการตลาดและประชาสัมพนัธ์
เป็นรูปแบบเพื่อสร้างความต่ืนตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส  
 7.  ดาํเนินการเพิ่มบุคลากรในการปฎิบัติงานของสโมสรให้มีจาํนวนมากข้ึนเพื่อ
รองรับการขยายตวัในกีฬาเทเบิลเทนนิส 
 จากความเป็นมาดงักล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงความจาํเป็นท่ีตอ้งมีรูปแบบในการ
พฒันาประสิทธิภาพของปัจจยัในดา้นต่างๆ ในการสร้างความเขม้แขง็แก่สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
เพื่อประโยชน์ในการพฒันากีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีสอดคลอ้งกับนโยบายการส่งเสริมกีฬาเทเบิล
เทนนิสของแต่ละสโมสร สอดคลอ้งกบัสมาคมกีฬาเทเบิลเทนนิส รวมทั้งการพฒันาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานสมาพนัธ์กีฬาเทเบิลเทนนิสแห่งเอเชีย โดยมุ่งเนน้ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็
ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษามุ่งเนน้ท่ีจะศึกษา
สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีจาํนวนสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสชั้นนาํหลาย
สโมสร เป็นแหล่งผลิตนกักีฬาเขา้สู่ทีมชาติหลายต่อหลายคนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจาก
การศึกษาจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัการกีฬาเทเบิลเทนนิสของประเทศ
ไทย ได้แก่ สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสทุกสโมสร การกีฬาแห่งประเทศไทย สมาคมกีฬาเทเบิล
เทนนิสแห่งประเทศไทย สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส องคก์รหรือคณะกรรมการจดัการแข่งขนัและ
ผูใ้หก้ารสนบัสนุนต่อไป 

 
 
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีมีผลงานกบัสโมสร
กีฬาเทเบิลเทนนิสท่ีไม่มีผลงานในรอบ 3 ปีท่ีผา่นมา 

 
 
ขอบเขตของการวจิยั 
 1. ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรกลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษาคือ นักกีฬา          
ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของ
นกักีฬา 
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 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิล
เทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร  
 - ตวัแปรอิสระ คือสโมสรท่ีมีผลงานและสโมสรท่ีไม่มีผลงาน 
 - ตวัแปรตาม ปัจจยัความเขม้แขง็ 
 3. ขอบเขตดา้นเวลา ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาอยูร่ะหว่างเดือนมกราคม – มีนาคม 
พ.ศ.2556 

 
 
กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. ทาํให้ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร  

ความเข้มแขง็ของสโมสร 
กฬีาเทเบิลเทนนิส 

- ดา้นการบริหารจดัการ
องคก์าร 

- ดา้นศกัยภาพขององคก์าร 
- ดา้นงบประมาณ 
- ดา้นการพฒันาและการ

สนบัสนุน 
- ดา้นการจดักิจกรรม 

ผลงานของ 
สโมสรกฬีาเทเบิลเทนนิส 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

โครงสร้างขององคก์ร 
ระยะเวลาในการดาํเนินงาน 
ผลงานของสโมสร 
การไดม้าของนกักีฬา 

 

ความเข้มแขง็ของสโมสร 
กฬีาเทเบิลเทนนิส 
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 2. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษา สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาดา้นการ
สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสโมสรกีฬาประเภทต่างๆ ในประเทศไทยใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด 
 3. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษา สามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนการสร้างความเขม้แขง็
ให้กบัองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ และเพื่อเป็นการต่อยอดในการพฒันาองคก์รให้เติบโตยิ่งข้ึนไปใน
อนาคต 

 
 
วธีิดาํเนินการวจิยั 
 การทาํวิจยัเร่ือง ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร 
เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในการวิจยัเชิงคุณภาพได้ทาํการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเก่ียวกบัความเขม้แข็งของสโมสรกีฬา      
เทเบิลเทนนิส และในการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถามถามความ
คิดเห็นของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานครโดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 1. การวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research)ใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากนักกีฬา  ผู ้จัดการทีม /ผู ้ฝึกสอนและเจ้าหน้าท่ีประจําสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งเป็น สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีผลงาน 3 
สโมสร และสโมสรท่ีไมมีผลงานอีก 3 สโมสรรวมทั้งส้ิน224 (อา้งอิงขอ้มูลจากนกักีฬาของสโมสร
ท่ีเป็นตวัแทนเขา้ร่วมการแข่งขนัระดบัประเทศ เกียรติประวติัและรางวลัท่ีไดรั้บจากการแข่งขนั ใน
ระยะเวลา 3 ปีท่ีผา่นมา(ตั้งแต่ปี 2553-2555)  
 2. การสัมภาษณ์เชิงลึก  โดยเลือกสัมภาษณ์  สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 จากสโมสรท่ีมีผลงาน  1 สโมสร ไดแ้ก่ สโมสรเซ็นทรัล 

- ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน 1 คน 
- เจา้หนา้ท่ีประจาํ 1 คน 
- นกักีฬา 1 คน 
- ผูป้กครองของนกักีฬา 1 คน 
รวม 4 คน 

 จากสโมสรท่ีไม่มีผลงาน 1 สโมสร ไดแ้ก่ สโมสร ไจแอนทด์รากอ้น 
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- ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน 1 คน 
- เจา้หนา้ท่ีประจาํ 1 คน 
- นกักีฬา 1 คน 
- ผูป้กครองของนกักีฬา 1 คน 
รวม 4 คน  

 โดยนาํขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสมัภาษณ์มาประกอบการวิเคราะห์ผลการวิจยั 

 
 
วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. กาํหนดรหสัหมายเลขแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบการเกบ็แบบสอบถาม 
 2. ผูศึ้กษาดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีกาํหนดไว ้
 3. ตรวจสอบความถูกตอ้งและความครบถว้นสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนท่ีจะ
นาํมาประมวลผล หากมีฉบบัไหนไม่สมบูรณ์จะทาํการเกบ็เพิ่มใหค้รบ 
 4. ทาํการสัมภาษณ์นักกีฬา ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสใน
เขตกรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของนกักีฬา จากสโมสรท่ีประสบความสาํเร็จ และไม่ประสบ
ความสาํเร็จในการดาํเนินงาน เพื่อนาํขอ้มูลมาประกอบการวิเคราะห์ผลการศึกษา 

 
 
วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
1 วธีิวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยเชิงคุณภาพ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหา ( Content Analysis) ทั้งหมดท่ีไดจ้าก

การสมัภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) นาํผลสมัภาษณ์มาวิเคราะห์แลว้สรุปในรูปความเรียง 
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2 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยเชิงปริมาณ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แข็งของสโมสรกีฬา   

เทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานซ่ึงการประมวลค่าเฉล่ียมีดงัน้ี (Best, 1977) 

ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง เก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
ในระดบันอ้ย 

ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบัมาก 

ค่าเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬา   
เทเบิลเทนนิส ในระดบัมากท่ีสุด 

 
 
สรุปผลการศึกษาข้อมูลความคดิเห็นทีม่ีต่อความเข้มแขง็ของสโมสรกฬีาเทเบิลเทนนิส 
 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอยา่งจากสโมสรท่ีมีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็น
ต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นปัจจยัภายในในภาพรวม สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ี
มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.02, S.D. = 0.25) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็น
สูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนบัสนุน ( X  = 4.30, 
S.D. = 0.21)  รองลงมา คือ ดา้นงบประมาณความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.24, S.D. = 
0.21) 
 เม่ือพิจารณา ปัจจยัภายใน ดา้นศกัยภาพของกลุ่ม เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความ
คิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้ท่ี5. สมาชิกมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่มสมาชิก ( X  = 
4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมา คือขอ้ท่ี4. ผูน้าํซ่ือสัตย ์สุจริต มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 
4.37, S.D. = 0.70) 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นการบริหารจดัการ  อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.04, S.D. = 
2.06) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่  ข้อ6. มี
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เป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั ( X  = 4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้งและ
สาํนกังานของสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.73, S.D. = 0.48)  
เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นงบประมาณอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.24, S.D. = 0.21) เม่ือจาํแนกเป็น
รายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้1. มีการจดัสรรงบประมาณใหก้บั
สโมสรทุกปี ( X  = 4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมา คือขอ้ท่ี2. จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือน
หรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 4.03, 
S.D. = 0.22)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.16, 
S.D. = 0.31) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้1. ทุก
คนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเอง ( X  = 4.88, S.D. = 0.35) รองลงมา คือขอ้ท่ี2. มีการช่วยเหลือ
เก้ือกลูกนั มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.79, S.D. = 0.41  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายนอก ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุนอยู่ใน
ระดบัมาก ( X  = 4.30, S.D. = 0.21) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ไดแ้ก่  ขอ้4. หน่วยงาน/องคก์รต่างๆ ให้การสนบัสนุนดา้นต่างๆ โดยเฉพาะงบประมาณ 
( X  = 4.92, S.D. = 0.26) รองลงมา คือขอ้ท่ี5. พ่อ แม่ ผูป้กครอง เห็นความสาํคญัและให้การ
สนบัสนุนสโมสร มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X  = 4.87, S.D. = 0.34)  
 กลุ่มตวัอยา่งจากสโมสรท่ีไม่มีผลงานระดบัประเทศ มีความคิดเห็นต่อความเขม้แขง็
ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ดา้นปัจจยัภายในในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.90, S.D. 
= 0.17) เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้น พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่  ดา้นบริหาร
จดัการ ( X  = 3.06, S.D. = 0.25) รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม ความคิดเห็นในระดบั
ปานกลาง ( X  = 2.91, S.D. = 0.30)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นศกัยภาพของกลุ่มอยู่ในระดบัปานกลาง ( X  = 2.81, 
S.D. = 0.34) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่  ขอ้ท่ี4. ผูน้าํ
ซ่ือสัตย ์สุจริต ( X  = 3.99, S.D. = 0.64) รองลงมา คือ ขอ้ท่ี5. สมาชิกมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในกลุ่ม
สมาชิกความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 3.57, S.D. = 0.68)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นการบริหารจดัการอยูใ่นระดบัปานกลาง( X  = 3.06, S.D. 
= 0.25) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ ขอ้ท่ี1. มีสถานท่ีตั้ง
และสาํนกังานของสโมสร ( X  = 3.90, S.D. = 0.33) รองลงมา คือขอ้ท่ี4. มอบหมายงานใหต้รงกบั
ความสามารถและความถนดัของกรรมการและสมาชิก มีความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 3.48, S.D. 
= 0.62)  
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 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นงบประมาณ อยูใ่นระดบัปานกลาง( X  = 2.89, S.D. = 
0.28) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัปานกลางไดแ้ก่ขอ้ท่ี2. จดัสรร
งบประมาณเพื่อเป็นเงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร ( X  = 2.95, 
S.D .= 0.26) รองลงมา คือขอ้ท่ี3. การบริหารงานงบประมาณเป็นไปอยา่งโปร่งใส มีความคิดเห็นใน
ระดบัมาก ( X  = 2.89, S.D. = 0.38) 
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายใน ดา้นกระบวนการจดักิจกรรม กิจกรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง
( X  = 2.91, S.D. = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ 
ขอ้ขอ้ท่ี13. สมาชิกไม่ด้ือร้ันและแขง็กร้าว ( X  = 4.11, S.D = 0.57) รองลงมา คือขอ้ท่ี1. ทุกคนเขา้ใจ
งานในหนา้ท่ีของตนเอง มีความคิดเห็นในระดบัมาก ( X  = 4.05, S.D. = 0.59)  
 เม่ือพิจารณาปัจจยัภายนอก ดา้นกระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุนอยู่ใน
ระดบัปานกลาง( X  = 2.77, SD = 0.29) เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า มีความคิดเห็นสูงสุดอยูใ่น
ระดับปานกลางได้แก่ ข้อ4. หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ ให้การสนับสนุนด้านต่างๆ โดยเฉพาะ
งบประมาณ ( X  = 2.96, SD = 0.20) รองลงมา คือขอ้ท่ี1. มีการเสริมสร้างฐานความรู้ดา้นต่างๆ ให้
เขม้แขง็เพื่อความสามารถในการปรับตวัและรู้เท่าทนัสถานการณ์ มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 
( X  = 2.93, SD = 0.26)  

 
 
สรุปผลการศึกษาข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลกึ 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก สโมสรท่ีมีผลงาน 1 สโมสร ไดแ้ก่ 
สโมสรเซ็นทรัล พบว่า จากการสัมภาษณ์ ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน ของสโมสรเซ็นทรัล ไดใ้ห้
สมัภาษณ์เก่ียวกบัประเดน็ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
การบริหารจดัการว่า ปัญหาดา้นการบริหารจดัการท่ีมีความสาํคญัและมีความเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีอาจ
ส่งผลต่อความเขม้แขง็ของสโมสร คือ ความไวว้างใจกนัระหวา่งผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนกบัตวันกักีฬา 
ซ่ึงบางคร้ังตวันกักีฬามีปัญหาส่วนตวั หรือปัญหาในสโมสรท่ีส่งผลกระทบต่อการฝึกซอ้มแต่ไม่กลา้
ท่ีจะบอกหรือปรึกษากบัผูจ้ดัการทีม หรือผูฝึ้กสอน ทาํให้ปัญหาไม่ไดรั้บการแกไ้ข และกลายเป็น
ปัญหาใหญ่ในท่ีสุด จากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นว่าปัญหาดา้น
การบริหารจัดการท่ีสําคญั คือ บางคร้ัง ผูบ้ริหารของสโมสรมอบหมายงานไม่ตรงกับความรู้ 
ความสามารถของเจา้หนา้ท่ี ทาํให้การปฏิบติังานไม่เกิดประสิทธิผลสูงสุด อีกทั้งยงัก่อให้เกิดความ
ล่าชา้ในการทาํงานอีกดว้ย และจากการสัมภาษณ์นักกีฬา ผูป้กครองของนักกีฬาสังกดัสโมสร
เซ็นทรัล ไดใ้หค้วามเห็นว่า จาํนวนเจา้หนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยใหค้าํแนะนาํและเป็นท่ีปรึกษามีจาํนวน
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น้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนนักกีฬา ทาํให้บางคร้ังการดาํเนินงานของสโมสรเกิดปัญหาและขาด
ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน ของสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบั
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการ
บริหารจัดการว่า ผูบ้ริหารสโมสรต้องให้ความสําคญักับการสร้างความสัมพนัธ์อันดีระหว่าง
บุคลากรในสโมสร เพื่อสร้างความรู้สึกท่ีดีและสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั จากการสัมภาษณ์
เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นว่าแนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 
คือ ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานใหต้รงกบัความรู้ ความสามารถของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงจะส่งผลทาํใหก้าร
ปฏิบติังานเกิดประสิทธิผลสูงสุด และจากการสัมภาษณ์นกักีฬา และผูป้กครองของนกักีฬาสังกดั
สโมสรเซ็นทรัล ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการบริหารจดัการว่า สโมสรควรพิจารณาใน
การเพิ่มจาํนวนเจ้าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียงคอยให้คาํแนะนําและเป็นท่ีปรึกษาให้เพิ่มมากข้ึน เพื่อให้
เพียงพอต่อความตอ้งการของนกักีฬาท่ีมีจาํนวนมาก 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นว่า ในภาพรวม
ของศกัยภาพของสโมสรนั้น ถือไดว้่าอยู่ในระดบัท่ีดีอยู่แลว้ อยา่งไรก็ตามยงัมีปัญหาและอุปสรรค
ในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์าร บางประการท่ีอาจส่งผล
ต่อความสาํเร็จของสโมสร กล่าวคือ นกักีฬาของสโมสรมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มของสโมสรนอ้ย 
มีโอกาสในการแลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์ระหว่างตวันกักีฬาในระดบันอ้ย อาจส่งผลต่อ
ความสามคัคีและความแน่นแฟ้นของนักกีฬาในสโมสร ซ่ึงมีสาเหตุหลกัคือ สโมสรเซ็นทรัลเป็น
สโมสรใหญ่ มีช่ือเสียง ทาํให้นักกีฬามีโปรแกรมการแข่งขนัมาก ทาํให้ไม่ค่อนมีเวลาในการร่วม
กิจกรรมของสโมสรมากนัก ในส่วนของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล  มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า 
จาํนวนผูฝึ้กสอนมีน้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนนักกีฬาของสโมสร ทาํให้การดูแลและควบคุมการ
ฝึกซอ้มไม่ทัว่ถึงเท่าท่ีควร ซ่ึงอาจส่งผลต่อความต่อเน่ืองในการผลิตนกักีฬาท่ีมีความสามารถท่ีจะ
ทดแทนรุ่นพี่ได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือมีความสามารถเท่าเทียมกัน ผูป้กครองของนักกีฬามี
ความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า ผูบ้ริหารของสโมสรมีภาระหนา้ท่ีในสังคมมาก ทาํให้อาจมีเวลาในการ
บริหารงานของสโมสรไดไ้ม่เตม็ท่ี  
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล ให้สัมภาษณ์เก่ียวกบั
แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของ
สโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์าร โดยมีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกนัว่า ควรมีการจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาส
ให้นกักีฬาของสโมสรทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีการแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์เพื่อเป็น
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การสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างนักกีฬา และระหว่างนักกีฬากบัเจา้หน้าท่ีของสโมสร และยงั
เป็นช่องทางหน่ึงท่ีจะรับฟังปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนและนาํมาแกไ้ขเพ่ือให้การดาํเนินงานของสโมสร
เป็นไปอย่างราบร่ืนและประสบผลสําเร็จมากยิ่งข้ึน ในส่วนของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล และ
ผูป้กครองนกักีฬา ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการสร้างความเขม้แขง็ดา้นศกัยภาพขององคก์าร
ว่า ควรมีการจดัสรรอตัราผูฝึ้กสอนท่ีเหมาะสมกบัจาํนวนนกักีฬาและเหมาะสมกบัความรับผิดชอบ
ต่อการฝึกสอนและดูแลนกักีฬาใหมี้ความรู้ความสามารถท่ีแทจ้ริง นอกจากน้ีควรมีการส่งเสริมให้ผู ้
ฝึกสอนไดเ้ขา้รับการอบรมและสัมมนาในเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีรับผิดชอบ เพื่อนาํความรู้
ประสบการณ์ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการฝึกสอนนกักีฬาของสโมสรต่อไป 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล ใหข้อ้มูลในการสัมภาษณ์
เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นงบประมาณว่า ใน
ปัจจุบนัเงินเดือนและผลตอบแทนท่ีได้รับถือได้ว่าเพียงพอต่อความตอ้งการ อย่างไรก็ตามจาก
ภาระหนา้ท่ีท่ีเพิ่มมากข้ึน ทาํให้มีความตอ้งการในการไดรั้บเงินเดือนหรือค่าตอบแทนท่ีสูงมากข้ึน
ไปดว้ย ในดา้นนักกีฬาและผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ีว่า 
ปัญหาสําคญัเก่ียวกบัด้านงบประมาณ คือ การกาํหนดเบ้ียเล้ียงและผลตอบแทนท่ีได้รับจากการ
แข่งขนัยงัไม่เหมาะสมกบัความทุ่มเทในการฝึกซอ้ม และผลงานท่ีนกักีฬาไดรั้บจากการแข่งขนั ซ่ึง
อาจส่งผลต่อกาํลงัใจในการเป็นตวัแทนของสโมสรในอนาคต 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกบั
แนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของ
สโมสร ดา้นงบประมาณ โดยมีเน้ือหาคลา้ยคลึงกนัว่า สโมสรควรจดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็น
เงินเดือนหรือค่าตอบแทนให้กับบุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสรท่ีมีความเหมาะสมเพียงพอต่อ
ภาระหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ รวมถึงควรมีการกาํหนดและจดัสรรงบประมาณท่ีเป็นผลตอบแทนประจาํปี
เพื่อสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในสโมสร เพื่อให้บุคลากรของสโมสร
ปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ ทุ่มเทและเสียสละอย่างแทจ้ริง ส่วนดา้นนักกีฬาและผูป้กครองของ
นักกีฬาสโมสรเซ็นทรัล มีความเห็นเก่ียวกับเร่ืองน้ีว่า ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาด้าน
งบประมาณ คือ สโมสรควรมีมาตรฐานในการกาํหนดเบ้ียเล้ียงในการฝึกซอ้มท่ีมีความคุม้ค่ากบัเวลา
และเหมาะสมกบัความเทและเสียสละของนกักีฬา รวมถึงการกาํหนดผลตอบแทนท่ีไดรั้บจากการ
แข่งขนัโดยเฉพาะอยา่งยิ่งรายการระดบัประเทศท่ีสามารถสร้างช่ือเสียงให้กบัสโมสร เพื่อเป็นขวญั
และกาํลงัใจใหก้บันกักีฬาท่ีจะมุ่งมัน่ฝึกซอ้มและทาํผลงานท่ีดีใหก้บัสโมสรต่อไป 
 จากการสัมภาษณ์บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการใหก้ารสนบัสนุนว่า ทางสโมสร
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เซ็นทรัลมีนโยบายในการพฒันาและส่งเสริมทักษะ ความสามารถของนักกีฬาอย่างเต็มท่ีและ
ต่อเน่ือง แต่อย่างไรก็ตามยงัขาดการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและขาดการพฒันาทกัษะ
ความสามารถในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ 
 จากการสัมภาษณ์บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางและ
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
การให้การสนบัสนุนว่า สโมสรเซ็นทรัลควรให้ความสาํคญักบัการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของบุคลากรสโมสรเซ็นทรัล และส่งเสริมการพฒันาทกัษะความสามารถในการเรียนรู้และ
แสวงหาความรู้เพื่อยกระดบัความสามารถของบุคลากรสโมสรเซ็นทรัลใหม้ากยิง่ข้ึน 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนและเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรเซ็นทรัล เก่ียวกบั
ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการจดักิจกรรม โดยได้
แสดงความเห็นว่า ปัญหาดา้นกระบวนการจดักิจกรรมท่ีควรไดรั้บการปรับปรุงคือ รูปแบบการจดั
กิจกรรมไม่ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการทาํงานร่วมกนัของบุคลากรในสโมสร นอกจากน้ียงัมีปัญหาใน
การแบ่งงานบางอยา่งท่ียงัขาดความชดัเจน และจากการสมัภาษณ์นกักีฬา และผูป้กครองของนกักีฬา
สโมสรเซ็นทรัล ในประเดน็เดียวกนัน้ี พบว่า นกักีฬาและผูป้กครองนกักีฬามีความเห็นว่า ในการจดั
กิจกรรมของสโมสรยงัขาดการตดัสินใจร่วมกนั ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุท่ีบุคลากรของสโมสรมีเวลา
วา่งท่ีไม่ตรงกนัเน่ืองดว้ยภารกิจท่ีแตกต่างกนั  

 จากการสัมภาษณ์บุคลากรของสโมสรเซ็นทรัล มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางและ
ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
การจดักิจกรรม ซ่ึงเป็นไปในแนวทางเดียวกนั คือ ผูบ้ริหารสโมสรเซ็นทรัลควรมุ่งเน้นในการจดั
กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหบุ้คลากรของสโมสรทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ และร่วมรับผดิชอบ
ในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจและความแน่นแฟ้นระหว่างบุคลากรใน
สโมสรมากยิง่ข้ึน 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก สโมสรท่ีไม่มีผลงาน  1 สโมสร ไดแ้ก่ 
สโมสรไจแอนทด์รากอ้น พบว่า จากการสัมภาษณ์ จากการสัมภาษณ์ พบว่า บุคลากรของสโมสรไจ
แอนทด์รากอ้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ คือ สถานท่ีทาํการ
ของสโมสร รวมถึงสนามกีฬาสาํหรับการฝึกซอ้มซ่ึงถือไดว้า่เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีสุดของสโมสรเทเบิล
เทนนิส ยงัขาดความทนัสมยัและความเหมาะสมในการใชง้าน นอกจากน้ี วสัดุ อุปกรณ์ของสโมสร
ในปัจจุบนัยงัขาดแคลนและไม่มีความทนัสมยัเพียงพอ 
 ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ วา่ สโมสรควรมีการปรับปรุงอาคาร สถานท่ีในการ
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ดาํเนินงานท่ีมีความมัน่คง ทนัสมยั มีความสะดวกในการทาํงาน ในส่วนของนกักีฬาของสโมสรไจ
แอนทด์รากอ้น  มีความเห็นเก่ียวกบัประเด็นน้ีว่า สโมสรควรมีการปรับปรุงสนามฝึกซอ้มท่ีมีความ
ทนัสมยั เพียงพอต่อความตอ้งการของนักกีฬา รวมถึง จัดหาวสัดุ อุปกรณ์ท่ีครบถว้น และเป็น
ประโยชน์ต่อการฝึกซอ้ม ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น เห็นว่าสโมสรควรมีการ
จดัสรรงบประมาณหรือขอรับการสนบัสนุนดา้นงบประมาณเพ่ือใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการในการ
ดาํเนินงานของสโมสร ทั้งน้ี เพื่อใหส้โมสรสามารดาํเนินงานภายใตก้ารแข่งขนัในปัจจุบนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร และนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รา
กอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้น
ศกัยภาพขององคก์าร ท่ีสอดคลอ้งกนัว่า บุคลากรของสโมสรบางคน ขาดความรู้ ความเขา้ใจในดา้น
กีฬา โดยเฉพาะกีฬาเทเบิลเทนนิส นอกจากน้ียงัขาดความทุ่มเทและเสียสละให้กบัสโมสรอย่าง
แทจ้ริง ปัญหาท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงคือ การดาํเนินงานและการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของสโมสร
ยงัขาดความร่วมมือและการประสานงานของบุคลากรในสโมสร และบุคลากรของสโมสรไม่ไดรั้บ
การสนับสนุนจากผูบ้ริหารในการเขา้รับการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะความสามารถเพ่ิมเติม ใน
ส่วนของผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น แสดงความคิดเห็นว่า ปัญหาดา้นศกัยภาพ
ขององคก์ารท่ีสาํคญั คือ บุคลากรบางคนเขา้มาทาํงานในสโมสรโดยหวงัผลประโยชน์ส่วนตวั  

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็น
เก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความ
เขม้แขง็ของสโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์าร เป็นไปในทิศทางเดียวกนัว่า สโมสรควรกาํหนด
แนวทางในการคดัเลือกบุคลากรโดยมุ่งเนน้ท่ีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กีฬาเทเบิลเทนนิสอย่างแทจ้ริง เพื่อให้การดาํเนินงานของสโมสรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากน้ีควรมีการกาํหนดแผนงานท่ีใหบุ้คลากรของสโมสรมีโอกาสในการประสาน
ความร่วมมือระหวา่งกนัเพื่อสร้างความสามคัคีและความแน่นแฟ้นระหวา่งบุคลากรในสโมสร 
 จากการสัมภาษณ์นักกีฬา และผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น ได้
แสดงความเห็นเก่ียวกับแนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการ
ดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นศกัยภาพขององคก์ารว่า ผูบ้ริหารของสโมสรควรให้
ความสําคัญต่อการสนับสนุนให้บุคลากรของสโมสรได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะ
ความสามารถเพ่ิมเติม และควรปลูกฝังจิตสาํนึกให้บุคลากรท่ีทาํงานในสโมสรทาํงานเพ่ือส่วนรวม
มากกวา่ผลประโยชน์ส่วนตวั 
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 จากการสมัภาษณ์บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา
และอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นงบประมาณ เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนั คือ งบประมาณท่ีมีการจดัสรรสาํหรับการดาํเนินงานของสโมสรมีจาํนวนนอ้ยเม่ือเทียบกบั
ความตอ้งการในการดาํเนินงานในดา้นต่างๆ ของสโมสร 
 บุคลากรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางและขอ้เสนอแนะ
ในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นงบประมาณท่ี
สอดคลอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัวา่ สโมสรควรมีการจดัหาและจดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ
ต่อการดาํเนินงานของสโมสร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงบประมาณในการส่งเสริมและสนับสนุนการ
พฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถของบุคลากรของสโมสร 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน และเจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร ให้ความเห็นเก่ียวกบัปัญหาและ
อุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการใหก้ารสนบัสนุน ท่ีสอดคลอ้งกนั
ว่า ปัญหาของสโมสรคือ จาํนวนเยาวชนและประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬา เทเบิลเทนนิสมีนอ้ย ทาํให้
จ ํานวนนักกีฬาของสโมสรมีน้อย  ประกอบกับความสามารถมีจํากัดเน่ืองจากสโมสรไม่มี
งบประมาณเพียงพอในการจะสนบัสนุนใหน้กักีฬามีทกัษะความสามารถ และประสบการณ์จากการ
แข่งขนัอยา่งต่อเน่ือง 
 เม่ือสัมภาษณ์ตวัแทนนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มีความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองน้ี
ว่า ไดรั้บการสนบัสนุนในการพฒันาทกัษะ ความสามารถมีนอ้ย ส่งผลให้โอกาสในการเขา้แข่งขนั
รายการระดบัประเทศนอ้ยตามไปดว้ย ผูป้กครองของนกักีฬาสโมสรไจแอนทด์รากอ้น ใหส้ัมภาษณ์
เก่ียวกบัประเด็นน้ีว่า สโมสรไม่ไดใ้ห้ความสําคญักบัการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักกีฬาของ
สโมสรมีความสามารถในการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิส นอกจากน้ีแนวทางการพฒันาและการให้การ
สนบัสนุนนกักีฬายงัขาดความต่อเน่ือง ทาํใหน้กักีฬาของสโมสรมีความสามารถในการแข่งขนันอ้ย
กวา่นกักีฬาของสโมสรอ่ืนๆ ท่ีใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาและสนบัสนุนความสามารถของนกักีฬา
อยา่งต่อเน่ือง 

 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอนและเจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความ
เขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการใหก้ารสนบัสนุนวา่ สโมสรควรใหค้วามสาํคญักบัการเปิดโอกาสใหก้บั
เยาวชนหรือประชาชนท่ีสนใจเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของสโมสร พฒันาทกัษะ 
ความสามารถในการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง นอกจากน้ีควรใหก้ารสนบัสนุน
นักกีฬาท่ีมีความสามารถโดดเด่นในการเขา้แข่งขนัในระดบัประเทศ ในส่วนของตวัแทนนักกีฬา
ของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น สโมสรควรให้ความสาํคญักบัการพฒันาความสามารถของนกักีฬา 
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และสนับสนุนนักกีฬาให้มีโอกาสไดรั้บการฝึกอบรม พฒันาทกัษะ ความสามารถดา้นกีฬาเทเบิล
เทนนิส เพื่อยกระดบัความสามารถในการแข่งขนักบันกักีฬาจากสโมสรอ่ืนๆ ไดอ้ย่างใกลเ้คียงกนั
มากข้ึน และจากการสัมภาษณ์ผูป้กครองนกักีฬาของสโมสรไจแอนทด์รากอ้น พบว่า มีความเห็น
เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แข็งของ
สโมสร ดา้นกระบวนการพฒันาและการใหก้ารสนบัสนุน ว่า สโมสรควรมีนโยบายและแผนงานใน
การพฒันาและส่งเสริมความสามารถของนักกีฬาท่ีมีประสิทธิภาพและมีความต่อเน่ือง เพื่อให้
นกักีฬาของสโมสรไดย้กระดบัความสามารถในการแข่งขนัในระดบัสูงต่อไป 

 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นใน
ประเดน็ปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการจดักิจกรรมว่า 
การดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของสโมสรเป็นไปโดยขาดความร่วมมือของบุคลากรในสโมสร ส่วนมาก
จะเป็นการจดักิจกรรมและดาํเนินงานของบุคลากรผูรั้บผิดชอบแต่ละงานไป ไม่ไดรั้บความร่วมมือ
จากบุคลากรคนอ่ืนๆ เท่าท่ีควร ทาํใหป้ระโยชน์ท่ีไดรั้บจากการจดักิจกรรมต่างๆ ของสโมสรเป็นไป
ในระดบันอ้ยมาก ในส่วนของนกักีฬา และผูป้กครองของนกักีฬา สโมสรไจแอนทด์รากอ้น มี
ความเห็นว่า ปัญหาสาํคญัในดา้นกระบวนการจดักิจกรรม คือ สโมสรไม่มีการจดักิจกรรมท่ีมีความ
ต่อเน่ืองและเป็นประโยชน์ต่อตวันกักีฬาเท่าท่ีควร 
 ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร มีความเห็นในประเด็นขอ้เสนอแนะใน
การดาํเนินงานสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร ดา้นการจดักิจกรรมว่า สโมสรควรมีการกาํหนด
กิจกรรมท่ีให้บุคลากรในสโมสรมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน กิจกรรมท่ีตอ้งมีการประสานความ
ร่วมมือของทุกคนในสโมสร เพื่อสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคลากรในสโมสร สร้างความ
สามัคคีให้เกิดข้ึน และส่งผลต่อความสําเร็จในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในส่วนของนักกีฬาและ
ผูป้กครองของนักกีฬาสโมสรไจแอนท์ดราก้อน ได้ให้ความเห็นเก่ียวกับเร่ืองน้ีว่า สโมสรควร
มุ่งเนน้ในการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทกัษะ ความสามารถของนกักีฬา และมีการ
จดักิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง เพื่อเป็นการยกระดบัความสามารถของนกักีฬา 
 จากการสัมภาษณ์ผูจ้ดัการทีม ผูฝึ้กสอน เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสรท่ีมีผลงาน และไม่มี
ผลงานในรอบสามปีท่ีผา่นมา จะเห็นไดว้า่ สโมสรท่ีมีผลงานจะมีแผนงานดา้นการบริหารจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพ บุคลากรในสโมสรมีความสามารถ มีการจดัสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมและเพียงพอ 
ให้ความสาํคญักบัเขา้ร่วมกิจกรรมของนกักีฬาในสโมสร และท่ีสําคญัมีการส่งเสริมในการพฒันา
ศักยภาพและความสามารถของนักกีฬาในสโมสรตลอดเวลา ทาํให้สามารถสร้างผลงานใน
ระดบัประเทศไดอ้ย่างต่อเน่ือง ในส่วนของสโมสรท่ีมีผลงาน พบว่า มีปัญหาในปัจจยัหลายดา้น 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ปัญหาดา้นบุคลากรท่ีขาดความรู้ ความสามารถอยา่งเพียงพอ และท่ีสาํคญัปัญหา
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ด้านงบประมาณในการดาํเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณในการจัดจ้างบุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ งบประมาณในการส่งเสริมในการพฒันาศกัยภาพและความสามารถของบุคลากรและ
นักกีฬาในสโมสร และงบประมาณในการส่งนักกีฬาเขา้ร่วมการแข่งขนัในระดบัประเทศ ทาํให้
บุคลากรและนกักีฬาไม่มีโอกาสในการเก็บเก่ียวประสบการณ์และการแสดงศกัยภาพไดอ้ย่างเต็ม
ความสามารถ 

 
 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ 
 สโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ควรมีนโยบาย แนวทาง หรือมาตรการในการสนบัสนุนกีฬา   
เทเบิลเทนนิสอยา่งจริงจงั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ดา้นงบประมาณ 
 จดัสรรงบประมาณเพื่อนํามาเป็นเงินทุนในการดาํเนินงานของสโมสร ให้มีความ
เพียงพอต่อความตอ้งการและเหมาะสมกบักิจกรรมต่างๆ ท่ีกาํหนดข้ึนของแต่ละสโมสร เพื่อใหก้าร
ดาํเนินงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน และมีสภาพคล่องในการดาํเนินงาน 
 2. ดา้นการพฒันาและการสนบัสนุน 
 ส่งเสริมและสนับสนุนเยาวชนท่ีมีความสนใจในกีฬาเทเบิลเทนนิส เพื่อเป็นการ
ปลูกฝังตั้งแต่เด็ก และมีแนวทางท่ีชดัเจนในการสรรหานกักีฬาท่ีมีทกัษะและความสามารถทางกีฬา
ท่ีโดดเด่นเพื่อเป็นตวัแทนของสโมสรในการแข่งขนัในระดบัประเทศ 
 3. ดา้นศกัยภาพขององคก์าร 
 ควรคดัสรรคบุ์คลากรท่ีเขา้มาทาํงานในสโมสรเทเบิลเทนนิส ว่าตอ้งมีใจรักในกีฬาเท
เบิลเทนนิส มีความรู้ความสามารถ และท่ีสาํคญัมีความเสียสละเพื่อส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนตวั และพร้อมท่ีจะพฒันาศกัยภาพของตนเองเพื่อนาํไปสู่การพฒันาองคก์ารอยา่งย ัง่ยนื 
 4. ดา้นการบริหารจดัการ 
 สโมสรเทเบิลเทนนิส ควรใหค้วามสาํคญักบัการจดัสร้างหรือจดัหาสถานท่ีทาํการของ
สโมสรท่ีมีความมัน่คง สะดวกสบาย ทนัสมยั มีอุปกรณ์ครบครัน พร้อมทั้งจดัหาสถานท่ีฝึกซอ้มท่ี
ไดม้าตรฐานและเพียงพอต่อความตอ้งการของนกักีฬาในสโมสร เพื่อให้นกักีฬามีขวญัและกาํลงัใน
การฝึกซ้อมและแข่งขนั รวมไปถึงสามารถพฒันาทกัษะ ความสามารถไดอ้ย่างต่อเน่ือง และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อสโมสร 
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 5. ดา้นการจดักิจกรรม 
 การสร้างกิจกรรมต่างๆท่ีเป็นการสนบัสนุนการกีฬาเทเบิลเทนนิส กล่าวคือการจดัการ
แข่งขนัให้เกิดความน่าสนใจ ให้เกิดความมีส่วนร่วมของสมาชิกในสโมสร การมีกิจกรรมภายใน
ของสโมสรเพ่ือเสริมสร้างความสามคัคีภายในของกลุ่มสมาชิก การนาํนกักีฬาของสโมสรไปทาํการ
ฝึกซอ้มหรือทาํการแข่งขนัในระดบันานาชาติ เพื่อเพิ่มพนูประสบการ์ณใหม้ากข้ึน 

 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นต่อไปน้ี เพื่อให้ไดรั้บผล
การศึกษาท่ีมีความครอบคลุม สมบูรณ์ และเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความเขม้แขง็ให้เกิดข้ึนแก่
สโมสรเทเบิลเทนนิสไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 1. ควรท่ีจะทาํศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในสโมสรเทเบิลเทนนิสท่ีมีต่อการ
บริหารงานของสโมสรเทเบิลเทนนิส เพื่อใหท้ราบความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ารและนาํไปสู่
การพฒันาสโมสร 
 2. ควรท่ีจะทาํศึกษาเร่ืองกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือนาํมาปรับใช้กับการดาํเนินการ
บริหารสโมสรเทเบิลเทนนิส 
 3.  ควรท่ีจะทาํการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการเล่นกีฬาเทเบิลเทนนิสของนักกีฬา 
เทเบิลเทนนิสท่ีมีอยูใ่นประเทศไทย  
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

Introduction 

 One essential and important factor related to the rapid development of 

country was the population in the country should be developed in quality physically, 

psychologically and socially. Whichever country has a population with quality, 

capable intelligence, completely healthy body and mind, sacrifice, unity, discipline, 

patience and kindness, that country will have its own people who were ready for 

development, and getting started with social change; including managing and adapting 

to new systems effectively. On the other hands, if the country had the population that 

had not complete health, weak of physical capability, and lack of unity and discipline, 

it will inevitably lead to poorer performance for population’s life in the country, and 

finally it will lead to the important problem of the country. 

 Sport is one important factor in the development of the country's 

population; in terms of physical, psychological and social quality. Whichever country 

has these qualities, it will allow the athletes or local population to be trained for 

improving quality of life and good health which are important in contributing to the 

development, economic and social efficiency; that is, those who play sports will 

develop their skills in sports, health, well- being and self-discipline; including the 

ability to study the behavior of others, and able to adapt themselves to the others; as 
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well as, quick to solve problems. In addition, the sport can enhance an athlete's 

kindness; respect in the justice, tolerance, realize in their roles, responsible in 

disciplines, able to work effectively (Worasak Phienchob, 2001: 75). Therefore, the 

value of sports can affect on the quality of the population and contribute to the 

development of the country. For this reason, the government has policies and 

programs to promote and develop the sports.  

 Table tennis or Ping Pong as we know is a sport that requires quickness, 

and use every part of body; as well as the eyes, brain, hands, wrists, arms, thighs, 

knees, feet, body and soul which needs to be tough in practice, and ready to be the 

fighter to attend the competition. The benefits to be gained from playing table tennis 

are good for health and fitness, then it is to have the sporting spirit and draw forgiven 

if you had the opportunity to serve the country, it would be an honor to the whole 

family; including the benefits to themselves, the famous experience of traveling to 

compete abroad or may be assembled in the sport of table tennis as a career.(Sports 

Authority of Thailand, 2001). 

 It is concluded that the development plan that aims to support sport 

athletes and sports organizations has the potential to be a professional in both the 

competition and the management of the study. The researcher is interested in the study 

of factors affecting the strength of table tennis club in the area of Bangkok. From 

above, it can be seen that the factors that are important in the management of sports 

clubs for table tennis will be successful and have development is ongoing to 

strengthen the table tennis club in the field of management, the potential of budget 

support, and activities with the standard management system; including consistent and 

similar policies as follows: 

1.  To develop the youth athletes by encouraging the practice, and support 

them to attend the competition for developing their skills continuously.  

2.  To settle table tennis training center for being the center of the club’s 

sportsmen. 

3.  To manage the training system suitable to Thailand for focusing on the 

development of athletes and constantly updated. 

4.  To improve competitive advantages to develop athletes for leading to 

be professional athletes in the future. 
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5.  To set the athletes course and development of the team's quality. 

6.  To publish and promote table tennis in the forms of marketing and 

promotion to create awareness in table tennis.  

7.  To continue on adding personnel in the operation of the club leading to 

the growth in fields of table tennis.  

 According to the background from above, it needs to have a model for 

improving the efficiency of the various factors to strengthen the table tennis club for 

the benefits of development with the policy of promoting table tennis club accordance 

with Table Tennis Association; including the development shall be in accordance with 

Table Tennis Confederation of Asia as well. The study will focus on the factors 

affecting the strength of table tennis club in the area of Bangkok. In this study, the 

researcher focuses on the study of table tennis club in Bangkok. The table tennis club 

has many top clubs which have a team of athletes. The data collected from this study 

will directly be the benefit involved with the management of table tennis clubs and the 

sports authorized people of Table Tennis Association of Thailand, Table Tennis Club 

Organization, or the organizers and sponsors continuously.  

 

 

Research Objectives  

1.  To study the factors affecting on the strength of the table tennis club in 

the area of Bangkok. 

2.  To compare the strength of table tennis club with portfolio and table 

tennis club with non- portfolio, which had not worked in around three years ago. 

 

 

Scope of Research  

1.  The scope of  population for the study who consist of the athletes, 

coaches, officials of table tennis club in Bangkok, and parents of athletes  

2.  The scope and content which study the factors affecting on the strength 

of  table tennis club in the area of Bangkok. 
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-  Independent variables are famous table tennis club and infamous table 

tennis club 

-  Variable factor is strength  

3.  The scope of time limits is the period used in the study between the 

January - March 2013.  

 

 

Conceptual Framework 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Expected Benefits from the Study  

1.  To realize in the factors affecting on the strength of the table tennis club 

in the area of Bangkok. 

2.  To be able to use the data obtained from the study as the guide to the 

development of strength for the sports club effectively. 

The Strength of  
Table Tennis Club 

- Administration and 
management of 
organization 

- Potential of organization 
- Budget 
- Development and 

support 
- Activities 

Works of Table Tennis Club 
in the Area of Bangkok 

Structure of Organization 
Time and Period 
Works of Sports Club 
Background of Sportsmen 

 

 
The Strength of  

Table Tennis Club 
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3. To be able to use the data from the study to strengthen the planning and 

efficient organizations; in order to further development of the organization to grow up 

in the future.  

 

 

Research Methodology 

 The research studies the strength of table tennis club in the area of 

Bangkok which is called Mixed Method Research using Qualitative Research and 

Quantitative Research; including In-depth Interview with the main information about 

the strength of table tennis club, and Survey Research, the researcher uses the 

questionnaires for asking and reviewing of persons involved in table tennis club in the 

area of Bangkok, the details are as follows. 

1.  Survey Research are used to collect data from athletes, managers/ 

coaches and Athletic Table Tennis Club Officials in Bangkok who are divided by the 

table tennis club in the area of Bangkok that has three famous clubs and other 

infamous three clubs totaled 224 people. (According to the club's athletes representing 

the country, they attended the event, and got honors and awards from competition for a 

period of three years (from the year of 2010-2012). 

2.  In-depth interviews with table tennis club in the area of Bangkok: 

The club with the portfolio named Central Club 

- One director / trainer  

- One officer  

- One athlete 

- One parents of athlete 

Total 4 people  

The club without the portfolio named Giant Dragon Club 

- One director / trainer  

- One officer  

- One athlete 

- One parents of athlete 

Total 4 people  
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 The data was obtained from the interview with research analysis. 

 

 

Collecting Data Methodology 

The researcher will collect data from the questionnaires. The procedures 

are as follows:  

To define the code of questionnaires for determining the collection of 

questionnaires. 

The researcher collects data by himself by using questionnaires with a 

sample group.  

To check the correctness and completeness of questionnaires to make sure 

that there is no incomplete edition.  

To interview athletes, coaches, officials of table tennis club in Bangkok; 

including parents of athletes of the successful club and non- successful club in 

management for using the data to the analysis of the study results. 

 

 

Methods for Data Analysis  

1.  Analysis of Qualitative Research 

The data were analyzed by using Content Analysis, and all of the In-depth 

interviews also were analyzed. Then, the results will be summarized into the article. 

 

2.  Methods of Quantitative Analysis 

Data analysis and opinion about the strength of table tennis club in the area 

of Bangkok were analyzed by using mean and standard deviation of the average 

processing are as follows: (Best, 1977) 

Average of 1.00 to 1.80 represents the opinions concerning the 

strengthening of table tennis club in the least. 

Average of 1.81 to 2.60 represents the strength of table tennis club at the 

low level. 
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Average of 2.61 to 3.40 represents the opinions concerning the 

strengthening of table tennis club at the medium level. 

Average of 3.41 to 4.20 represents the opinions concerning the 

strengthening of table tennis club at the high level. 

Average of 4.21 to 5.00 indicates a strong opinion about the table tennis 

club at the highest level. 

 

 

The Results of Studies on the Strength of Table Tennis Club 

 The results showed that the samples from the club with a portfolio in 

national competition have their opinions about the strength of the table tennis club 

consist of overall internal factors- for the club with a portfolio has the comments on 

factors affecting the strength of table tennis club in a high level (= 4.02, SD = 0.25). 

When it is divided into many points, it is found that the opinion is in the high level; for 

example, development and support (= 4.30, SD = 0.21), followed by the budget and 

opinion are at the highest level (= 4.24, SD = 0.21).  

 Considering the internal factors of the potential management of the group, 

when it is divided into each item, it is found to have the highest opinion is in the 

highest level at item 5 – the club members have good relationship within the club (= 

4.68, SD = 0.49), followed by item 4-  leader with integrity with the comments at the 

highest level (= 4.37, SD = 0.70).  

 Considering internal management factors is in the high level (= 4.04, SD = 

2.06), and when they are classified it was found that the comment was in the highest 

level; that is, item 6- to have the same target and objective (= 4.68, SD = 0.49), 

followed by item 1- to have the location and the club's office with the highest level of 

comments (= 4.73, SD = 0.48).  

 Considering the budget factors were in the high level (= 4.24, SD = 0.21) 

which were classified into the comments with the highest level; that is, item 1- there is 

the budget allocation for the club every year (= 4.68, SD = 0.49. ), followed by item 2- 

the budget for a salary or compensation to personnel working in the club with the 

comments at the high level (= 4.03, SD = 0.22).  
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 Considering the internal factors about activities management was at the 

high level (= 4.16, SD = 0.31) which were classified into the comments with the 

highest level; that is, item 1- everyone understands their duties (= 4.88, SD = 0.35) 

followed by item 2 – to help each other with the comments at the highest level (= 4.79, 

SD = 0.41).  

 Considering the external factors about process of development and support 

was at the high level (= 4.30, SD = 0.21) which were classified into the comments 

with the highest level; that is, item 4- agencies / organizations support various aspects 

especially the budget (= 4.92, SD = 0.26), followed by item 5 - parents realize in the 

importance and support to the club with the comments at the highest level (= 4.87, SD 

= 0.34).  

 The samples from the club without any portfolios in the country have their 

comments about the strength of the table tennis club in the terms of factors within the 

overall was at the medium level  (= 2.90, SD = 0.17) which were classified into the 

comments at the highest level was the management (= 3.06, SD = 0.25), followed by 

the process of the activity with the comments at the medium level (= 2.91, SD = 0.30).  

 Considering the internal factors, the potential of the group was at the 

medium level (= 2.81, SD = 0.34) which were classified into the comments with the 

highest level; that is, item 4 – the leaders are honor and have the integrity (= 3.99, SD 

= 0.64), followed by item 5- the club’s members have good relationships among 

members with the comments at the high level (= 3.57, SD = 0.68).  

 Considering the internal factors about management is at the medium level 

(= 3.06, SD = 0.25) which were classified into the comments with the high level; that 

is, item 1- the location and offices of the club (= 3.90, SD =. 0.33), followed by item 

4- to assign work which matches with the abilities and skills of directors and members 

with the comments at the high level (= 3.48, SD = 0.62).  

 Considering the internal factors of the budget is at the medium level (= 

2.89, SD = 0.28) which were classified into the highest comments at the high level; 

that is, item 2 – to share the salary or compensation to personnel working in the club 

(= 2.95, SD. = 0.26), followed by item 3- clean and clear administration with the 

comments at the high level (= 2.89, SD = 0.38).  
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 Considering internal factors about the process of activities is at the 

medium level (= 2.91, SD = 0.29) which were classified into the comments with the 

highest level; that is, item 13- the members are not tenacity and hard (= 4.11, SD =. 

0.57), followed by item 1: everyone understands their own responsibilities with the 

comments at the high level (= 4.05, SD = 0.59).  

 Considering the external factors about the process of development and 

support is at the medium level (= 2.77, SD = 0.29) which were classified into the 

highest comments with the high level; that is, item 4 agencies / organizations support 

various aspects on the budget (= 2.96, SD = 0.20), followed by item 1-  to strengthen 

the knowledge base in the field about their ability to adapt and learn the tricks of the 

situation. With the comments at the medium level (= 2.93, SD = 0.26). 

 

 

The Data Conclusion from In- Depth Interviews 

 Analysis of the data from in-depth interviews from Central Club with team 

director and coach, they interviewed about the issues and obstacles in the 

strengthening of the club; that is, management issues are important, and may affect on 

the strength of the club in the terms of the trust between the team director, coach, and 

the athletic trainer. Sometimes, the athletes probably have personal problems or issues 

affecting on the club's training session, but they did not dare to tell or talk to the 

director or trainers. The problem is still not resolved, and finally become a major 

problem. From interviews with Central Club, the opinion that related to the problem of 

key management is the management of the club sometimes does not meet the 

delegation. The competence of the operation can not be efficient. It also caused a delay 

in the workplace. Moreover, there are the interviews with athletes, parents of athletes 

under the Central Club which is the opinion that number of staffs and advisor to advise 

is a small one compared to the number of athletes. Sometimes, the club's problems and 

inefficiency are in their operations. 

 From an interview with the director and coach of Central Club, they have 

the comments on the approaches to the problems and obstacles in the strengthening of 

the club about club management to focus on building relationships between people in 
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the club to create good feelings and trust. From interviews with Central Club’s 

officials, they have the comments that the solutions to the problems of management 

should be entrusted with the task of knowledge, which will be the result in operational 

effectiveness. And according to the interviews with athletes and their parents under the 

Central Club, they have the comments and suggestions on ways to resolve problems in 

the strengthening of the club about management that the club should consider 

increasing the number of staffs and advisors so that getting enough to a big amount of 

athletes. 

 Team directors, coaches and staffs of Central Club have an overview about 

the potential of the club. However, there are barriers in the strengthening of the club, 

and the potential of the organization also have some factors that may affect on the 

success of the club, said the club's athletes who participate in activities group at the 

club. The opportunity to share the athletes’ knowledge, and international experience 

may affect on the unity and closeness of the athletes in the club. The main reason is 

Central Club is one of great clubs, which makes famous athletes with very competitive 

program. The Central Athletic Club has an opinion on this matter about the number of 

training is minimal compared to the number of club’s athletes. The supervision and 

control training is not thorough enough which may affect on the continuity of the 

athletes who are able to effectively replace senior or equal abilities. Parents of athletes 

have an opinion on this matter about the management of the club is very social 

obligations which means that there is not full time for the administration of the club.  

 Team directors, coaches and staffs of Central Club have an overview about 

the potential of the club with guidelines and suggestions on how to fix problems in the 

strengthening of the club. The potential of the organization should have an event that 

is open to athletes of every club to participate in the activity. The exchange of 

knowledge and experience to lead to good relationships between athletes, and between 

athletes with club officials; including a way to listen to the problems, and apply the 

correction to ensure the operation of the club is going smoothly and achieve. The 

Central Athletic Club’s athletes and parents have the comments on the guidelines for 

strengthening the capacity of the organization that it should be allocated the 

appropriate number of athletes and trainers with responsibility for the care of athletes, 

coaches to have a real talent. Also, coaches are encouraged to attend training and 
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seminars on the content-related responsibilities to apply the knowledge and experience 

used for benefit of the club.  

 Team directors, coaches and staffs of Central Club have an overview about 

the potential of the club with guidelines and suggestions on the budget, salary and 

benefits that are considered to be sufficient to match with the demand. However, there 

is much more responsibility, there is a need to get a very high salary or compensation 

increasingly. Athletes and parents of athletes of Central Club have an opinion on this 

matter about the major problem with the budget is to determine the allowances and 

benefits received from the competition is not appropriate for their dedication in 

training to athletes from competition which may affect on encouragement in 

representing the club in the future. 

 Team directors, coaches and staffs of Central Club have an overview about 

comments on the guidelines and suggestions on how to fix problems in the operation 

to strengthen the club's budget, with a similar content. The club should be allocated to 

the salary or compensation to personnel working in the club that is adequate for its 

obligations and responsibilities which should be given to the appropriations and the 

annual bonus of the personnel in the performance of the club to keep the club 

operational personnel willingly with dedication and sacrifice genuinely for the athletes 

and parents of Central Athletic Club who have an opinion on this matter about 

suggestions on how to fix the budget, the club should have standard practice for 

determining the allowance is worth on the time and money to sacrifice of athletes; 

including remuneration received from the competition, especially in countries where 

the reputation of the club should encourage the athletes who strive to practice and do 

good works to the club next time.  

 From interviews with personnel of the Central Club, they have the 

comments on problems and obstacles in the strengthening of the club; regarding 

providing the support that the club's policy is direct to the development and promotion 

skills. The ability of the athletes is shown fully and continuously. However, the lack of 

foster lifelong learning and skills development, it should have the ability to learn and 

seek knowledge instead.  

 From interviews with personnel of the Central Club, they have the 

comments about suggestions on ways to resolve problems in the strengthening of the 
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club; regarding providing the support that Central Club should give priority to have 

learning workforce for Central Club; including promote the development of skills, the 

ability to learn and seek knowledge to enhance much more ability of personnel to the 

Central Club.  

 From interviews with directors of Central Club, coaches and officials, they 

have the comments about the problems and obstacles in the implementation to 

strengthen the club. The issues that should be updated are not just featured on the 

collaboration of people in the club, but there is also the problem of the division of 

labor, some of which are unclear. And according to the interviews with athletes and 

parents of Central Athletic Club, it is in the same issue, it is found that the athletes and 

the athletic department said that in the event of the club still lacks a joint decision. 

This may be due to the club's staffs have time discrepancies due to different missions.  

 From interviews with personnel of the Central Club, they have the 

suggestions on ways to resolve problems in the strengthening of the club. The event 

which is aligned to the Central Club’s management should focus on activities that 

allows personnel to join the club involved in sharing responsibility for decisions and 

activities to be much more proud and strong links between people in the club.  

 Analysis of the data from in-depth interviews, the club has no portfolio, 

named Giant Dragon Club from the interview, the interviews revealed that the club's 

personnel of Giant Dragon Club have the comments about the issues and challenges of 

managing the premises of the club. The stadium for the training, which is regarded as 

the most important factor of the table tennis club still lacks of modern and appropriate 

to be used; including the club's equipment is still scarce and not modern enough.  

 Directors/ trainers and club officials have the comments on the approaches 

to the problems and challenges of managing the club that should be updated building, 

and place in a solid performance with the convenience of modern work. The athletes 

of Giant Dragon Club also have the comments on this issue that it should be updated 

with modernization which direct to the needs of athletes; as well as, a complete supply 

of equipment, and benefits to the practice. The athletes’ parents of Giant Dragon Club 

said that the club should have allocated a budget or budgetary support to match with 

the needs of the operations of the club so that the club can operate under the current 

competition effectively. 
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 Team directors, coaches, club’s officials and athletes of Giant Dragon 

Club have the comments on this issue and the barriers to implementation to strengthen 

the club about the potential of the organization that corresponding some of the club's 

personnel still lack knowledge and understanding of the sport. There is also a lack of 

dedication and devotion to the club, literally. Moreover, another important issue 

consists of the operation and activities. The club lacks of cooperation and coordination 

of personnel in the club, and staffs of the club have been supported by the 

management to take the training and development of additional skills. The athletes’ 

parents of Giant Dragon Club have the comments that the problem is that the potential 

of the organization, some personnel working at the club should have the hope of 

personal profit.  

 From interviews with directors, coaches and club’s officials, they have the 

comments on the guidelines and suggestions on how to fix problems in the 

strengthening of the club. The potential of the organization is the same as the club 

which should set guidelines for the selection of personnel, focusing on knowledge and 

experience related to real knowledge of table tennis. For the purpose of the club is to 

be effective and efficient. Also, there should be plans to staffs of the club who should 

have the opportunity to collaborate with each other to create harmony and closeness 

between people in the club.  

 From the interviews of athletes and their parents of Giant Dragon Club, 

they have the comments and suggestions on ways to resolve problems in the 

strengthening of the club. The potential of the organization about management of the 

club should provide critical support to the club's personnel who receive training and 

develop their skills further. Moreover they should cultivate awareness for personnel 

who work in the club working for the common good rather than personal profit. 

 From the interviews with the personnel of Giant Dragon Club, they have 

the comments on problems and obstacles in the implementation to strengthen the 

club's budget which is in the direction of the budget is allocated for the operation of 

the club, with a small number compared with the demand for performance and 

durability in the club  
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 The personnel Giant Dragon Club have the comments on the guidelines 

and suggestions on how to fix problems in the strengthening of the club about the 

budget that is consistent and in the same direction. Besides, the club should have to 

allocate a sufficient budget for the operation of the club; especially the budget to 

promote and support the development of skills, knowledge and abilities of the 

personnel of the club. 

 Team directors, coaches and club officials have the comments on the 

problems and obstacles in the implementation to strengthen the club; regarding 

providing support and correspond the problem is directed to the Youth club and Sport 

of the public’s interest. About the money of management about table tennis is less 

compared with the needs of club’s athletes. The ability is limited because the club 

does not have enough in the budget to support the athletes with skills and experience 

of the ongoing match.  

 According to the interviews of representatives of Giant Dragon Club, they 

have the comments on this matter; that is, there should be encouraged to develop their 

skills, but their capabilities are less, and the opportunity to compete at a national level 

is also less. The athletes’ parents of Giant Dragon Club have the interviewed about 

this issue that the club has not given priority to promote and support the athletes of the 

club is able to play table tennis. There are ways to develop and support athletes still 

lack of continuity. The sportsmen of the club are more competitive than any other 

clubs’ athletes. Giving priority to the development and support of the athletes should 

be continued.  

 Team directors, coaches and staffs of Giant Dragon Club have the 

comments about suggestions on how to fix problems in the strengthening of the club; 

regarding providing the support that the club should focus on providing opportunities 

for young people interested in playing table tennis or be a part of the club for 

developing their skills in playing table tennis seriously and continuously. It is 

supposed to support athletes with outstanding ability to compete nationally. In the part 

of Giant Dragon Club, it should give priority to the development of the athletes, and 

encourage athletes to have the opportunity to receive training to develop skills in table 

tennis; including to enhance their ability to compete with athletes from other clubs. 

Regarding to the interviews with the athletes’ parents of Giant Dragon Club, they have 
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comments on the suggestions to resolve the problems in the strengthening of the club. 

The development process and provide support that the club should have policies and 

programs to develop and enhance an athlete's performance with continuity. Athletes of 

the club are to enhance the ability to compete in the next higher level.  

 From interviews with directors, coaches, club officials, they have the 

comments on issues that affect on the operation to strengthen the club. In the event of 

operating activities, the club lacks of cooperation of people in the club. Most of the 

activities and operations of the personnel are responsible partially; not to get 

cooperation from others, and personnel get benefit from the activities. The athletes and 

athletes’ parents of Giant Dragon Club have the comments that the key issue in the is 

the club does not have the activities are beneficial to the athletes.  

 Team directors, coaches, club officials have the comments on 

recommendations issues on strengthening the operations of the club. About the activity 

of the club should have club’s personnel involved in the operation, activity that 

requires the cooperation of everyone in the club to make a good relationship between 

the people in the club, unity and contribution to the success of the activities. The 

club’s athletes and parents of athletes of Giant Dragon Club do not have the comments 

on this matter. The club should focus on activities that are beneficial to the 

development of skills. The ability of the athletes should have activities for enhancing 

the ability of athletes.  

 From interviews with directors, coaches, and officials of the club with a 

portfolio and non- portfolio in the past three years, the club with portfolio will be seen 

that the performance management plan will be effective with talented people in the 

club. There are also reasonable budget and adequate to focus on the activities of the 

athletes in the club. And more importantly, it will be encouraged to develop the 

capacity and ability of the athletes in the club all the time. It can also make a 

contribution in the country continuously. The club with portfolio, whose works were 

problematic in several factors in particular, has human resources which lack of 

knowledge and the ability to adequately. The key issue is also the budget to hire 

personnel with the knowledge and ability to promote the development personnel and 

athletes in the club. Finally, the budget will be able to support the athletes to compete 
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at the national level which let the personnel and athletes have the opportunity to 

experience and achieve its full capacity. 

 

 

Comments on the Results of User Studies.  

Table tennis club should have a policy or guidelines in place to support the 

sport with the details as follows: 

1. Budget 

Be allocated to finance and operations of the club to have sufficient and 

appropriate activities. To set up for each club for ensuring the operation runs smoothly 

with the maintenance and operations. 

2. Development and Support 

To encourage and support young people who are interested in table tennis; 

in order to cultivate teenagers with the clear guidelines in recruiting athletes and skill; 

including outstanding athletic ability to support on representing the club in 

competitions at national level. 

3. The Potential of Organization 

It should be chosen by the personnel working at table tennis club. It should 

rely on love for table tennis, knowledge, and self-sacrifice for the common good rather 

than personal profit, and to develop their potential to contribute to sustainable 

development organization. 

4. Management 

Table tennis club should give priority to the building or facility providing 

the club with a steady, comfortable, modern and well-equipped; including provide the 

practice standards and direct to the needs of athletes in the club. The athletes are 

demoralized in training and competition; as well as, the development of the ability to 

continually the much more benefits to the club. 

5. Activities 

Activities support the creation of table tennis that is a very interesting 

competition, and to ensure the participation of members in the club. The activities of 

the club aim to promote unity within the group. Athletes of the club are able to 
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practice or compete on an international level for gaining more experiences in their 

lives. 

 

 

Suggestions for Further Study.  

 In this study, the following should be studied further in the following. In 

order to get results that are very comprehensive and useful to strengthen happened to 

the tennis club more efficiently.  

1.  There should be the study of the opinions of people in the tennis club 

on the management and administration of the club; in order to know the opinions of 

people in the organization and contribute to the development of the club. 

2.  There should be the study of the marketing strategy applied to the 

operation of table tennis club 

3.  There should be the study of factors affecting on table tennis athletes 

available in Thailand. 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
 

เร่ือง  
ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 

ตอนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในเคร่ืองหมาย   ใหต้รงกบัขอ้มูลตามความเป็นจริงเก่ียวกบั
ตวัท่านใหม้ากท่ีสุดในแต่ละขอ้ 
  

1. เพศ 

 1.  ชาย  
 2.  หญิง 
 

2. อาย ุ

 1.  ตํ่ากวา่ 20 ปี    
 2.  21 – 30 ปี 
 3.  31 – 40 ปี    
 4. มากกวา่ 40 ปี 
 

3. ตาํแหน่งหนา้ท่ีในสโมสร 

 1. ผูจ้ดัการทีม/ผูฝึ้กสอน   
 2. เจา้หนา้ท่ีประจาํสโมสร 
 3. นกักีฬา  
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ส่วนที ่2  ขอ้มูลความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในเคร่ืองหมาย   ใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 

ข้อ ปัจจัยทีมี่ผลต่อความเข้มแขง็ของสโมสร 
ระดับความเข้มแข็ง 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ปัจจัยภายใน      
 1. ด้านศักยภาพของกลุ่ม      
1 ผูน้าํมีความรู้ ความสามารถ และใชภ้าวะผูน้าํได้

เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
     

2 ผูน้าํมีความเสียสละ อดทน      
3 ผูน้าํมีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์      
4 ผูน้าํซ่ือสตัย ์สุจริต      
5 สมาชิกมีความสมัพนัธ์ท่ีดีในทุกกลุ่มสมาชิก      
6 สมาชิกมีความสามคัคี      
7 สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม      
8 สมาชิกมีความรู้ ความเขา้ใจในระเบียบขอ้บงัคบักลุ่ม      
9 สมาชิกเขา้ร่วมเวทีแลกเปล่ียนการเรียนรู้      
10 สมาชิกมีการติดต่อส่ือสารภายในระหว่างสมาชิก

กลุ่มอยูเ่สมอ 
     

11 สมาชิกมีการเรียนรู้และปฏิบติัจริง      
12 สมาชิกไดรั้บการฝึกอบรม พฒันาทกัษะใหม่ๆ และ

ศึกษาดูงาน 
     

13 สมาชิกใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในกิจกรรมต่างๆ      
14 ทุกคนมีใจรักท่ีจะทาํงานเพ่ือสงัคม      
15 มีการระดมความคิด ความสามารถของสมาชิกตาม

ศกัยภาพ 
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ส่วนที ่2  ขอ้มูลความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส (ต่อ) 

ข้อ ปัจจัยทีมี่ผลต่อความเข้มแขง็ของสโมสร 
ระดับความเข้มแข็ง 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 2.  ด้านการบริหารจัดการ      
16 มีสถานท่ีตั้งและสาํนกังานของสโมสร      
17 มีโครงสร้างสโมสรชดัเจน (organization chart)      
18 มีวสัดุ อุปกรณ์สาํนกังานครบถว้น      

19 
มอบหมายงานใหต้รงกบัความสามารถและความ
ถนดัของกรรมการและสมาชิก 

     

20 มีเจา้หนา้ท่ีคอยใหค้าํแนะนาํและเป็นท่ีปรึกษาท่ีดี      
21 มีเป้าหมายและวตัถุประสงคเ์ดียวกนั      

22 
มีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัระหวา่งเจา้หนา้ท่ีกบั
กรรมการสมาชิกสโมสร/ผูจ้ดัการทีม/นกักีฬา 

     

23 
มีการกาํหนดแผนปฏิบติัการ/โครงการ/กิจกรรม 
พร้อมงบประมาณ 

     

24 
มีการอาํนวยการและการควบคุมการทาํงานอยา่งเป็น
ระบบ 

     

25 มีทีมงานท่ีเขม้แขง็      

26 
มีการใหก้าํลงัใจซ่ึงกนัและกนัและมีการใหร้างวลัใน
รูปแบบต่างๆ 

     

27 
มีขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานจากผูจ้ดัการทีม/ 
ผูฝึ้กสอน 

     

 3. ด้านงบประมาณ      
28 มีการจดัสรรงบประมาณใหก้บัสโมสรทุกปี      

29 
จดัสรรงบประมาณเพ่ือเป็นเงินเดือนหรือ
ค่าตอบแทนใหก้บับุคลากรท่ีปฏิบติังานในสโมสร 

     

30 การบริหารงานงบประมาณเป็นไปอยา่งโปร่งใส      
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ส่วนที ่2  ขอ้มูลความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส (ต่อ) 

ข้อ ปัจจัยทีมี่ผลต่อความเข้มแขง็ของสโมสร 
ระดับความเข้มแข็ง 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 4.  ด้านกระบวนการจัดกจิกรรม      
31 ทุกคนเขา้ใจงานในหนา้ท่ีของตนเอง      
32 มีการช่วยเหลือเก้ือกลูกนั      
33 ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น      
34 มีรูปแบบการทาํงานร่วมกนั      
35 มีการแบ่งงานและประสานงานกนัชดัเจน      
36 มีการเช่ือมต่อข่าวสารอยา่งถูกตอ้ง      

37 
พร้อมใจกนัคิดหาวิธีการท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข
กระบวนการทาํงาน 

     

38 มีการจดักิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง      
39 มีการประเมินผลและปรับปรุงการทาํงาน      
40 ตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั      
41 มีการตดัสินใจร่วมกนั      

42 
ใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาทกัษะและความสามารถ
ของแต่ละคน 

     

43 สมาชิกไม่ด้ือร้ันและแขง็กร้าว      

 
ปัจจัยภายนอก 
กระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุน 

     

44 
มีการเสริมสร้างฐานความรู้ดา้นต่างๆ ใหเ้ขม้แขง็เพื่อ
ความสามารถในการปรับตวัและรู้เท่าทนัสถานการณ์

     

45 มีการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต      

46 
หาแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งหน่วยงานต่างๆ ใหก้าร
สนบัสนุนแหล่งเรียนรู้ 
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ส่วนที ่2  ขอ้มูลความคิดเห็นท่ีมีต่อความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส (ต่อ) 

ข้อ ปัจจัยทีมี่ผลต่อความเข้มแขง็ของสโมสร 
ระดับความเข้มแข็ง 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 
ปัจจัยภายนอก 
กระบวนการพฒันาและการให้การสนับสนุน (ต่อ) 

     

47 
หน่วยงาน/องคก์รต่างๆ ใหก้ารสนบัสนุนดา้นต่างๆ 
โดยเฉพาะงบประมาณ 

     

48 
พอ่ แม่ ผูป้กครอง เห็นความสาํคญัและใหก้าร
สนบัสนุนสโมสร 

     

 
ส่วนที ่3 ปัญหา/อุปสรรคในการดาํเนินงานของสโมสร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
ส่วนที ่4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เก่ียวกบัการสร้างความเขม้แขง็ของสโมสร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ 

 
 

เร่ือง ความเขม้แขง็ของสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิส ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
1. ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความเข้มแข็งของสโมสร ด้านการบริหารจัดการ     
หรือไม่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
2. โปรดให้แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความ
เข้มแข็งของสโมสร ด้านการบริหารจัดการ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
3. ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความเข้มแข็งของสโมสร ด้านศักยภาพขององค์การ
หรือไม่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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4.โปรดให้ แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความ
เข้มแข็งของสโมสร ด้านศักยภาพขององค์การ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
5. ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความเข้มแข็งของสโมสร ด้านงบประมาณหรือไม่
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
6. โปรดให้แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความ
เข้มแข็งของสโมสร ด้านงบประมาณ 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
7. ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความเข้มแข็งของสโมสร ด้านการสนับสนุนหรือไม่
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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8. โปรดให้แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความ
เข้มแข็งของสโมสร ด้านการสนับสนุน 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………… 
9. ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความเข้มแข็งของสโมสร ด้านการจัดกจิกรรมหรือไม่
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
10.โปรดให้ แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสร้างความ
เข้มแข็งของสโมสร ด้านการจัดกจิกรรม 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก ค 

กลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัเชิงปริมาณ 
 
 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณในคร้ังน้ี ไดด้าํเนินการคดัเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จากนักกีฬา ผูฝึ้กสอน เจา้หน้าท่ีประจาํสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขต
กรุงเทพมหานคร และผูป้กครองของนกักีฬา ซ่ึงสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานครมี
จาํนวนทั้งส้ิน 20 สโมสร มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางที ่3.1 แสดงรายละเอียดสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร 
ลาํดับ รายช่ือสโมสร จํานวนบุคลากร(คน) 

นักกฬีา ผู้ฝึกสอน 
1 สโมสรเซ็นทรัล 42 5 
2 สโมสรโอสถสภา 41 4 
3 สโมสรกองทพับก 41 2 
4 สโมสรกองทพัอากาศ 43 1 
5 สโมสรตาํรวจ 36 2 
6 สโมสรการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 40 1 
7 สโมสรยาสูบ 35 1 
8 สโมสรมหาวิทยาลยัธนบุรี 32 2 
9 สโมสรมหาวิทยลยัเกษตรศาสตร์ 30 4 
10 สโมสรมหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 31 1 
11 สโมสรโรงเรียนกีฬากรุงเทพมหานคร 28 2 
12 สโมสรอิมพีเรียล 32 2 
13 สโมสรปิงปองบา้นปู 40 8 
14 สโมสรประเสริฐปิงปอง 23 1 
15 สโมสรตงฟง 29 2 
16 สโมสรโจล่า 28 2 
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ตารางที ่3.1 แสดงรายละเอียดสโมสรกีฬาเทเบิลเทนนิสในเขตกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ลาํดับ รายช่ือสโมสร จํานวนบุคลากร(คน) 

นักกฬีา ผู้ฝึกสอน 
17 สโมสร ยาซากา้ 24 1 
18 สโมสร ดอกเตอร์ นอยบาวเออร์ 25 1 
19 สโมสร ไจแอนทด์รากอ้น 20 2 
20 สโมสรคอนเนอร์สปิน 29 2 
 รวม 695 

ทีม่า: ขอ้มูลจากสมาคมกีฬาเทเบิลเทนนิสแห่งประเทศไทย1 มิถุนายน 2555 
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ประวตัผู้ิวจิัย 

 
 

ช่ือ    พิษณุ  นาคจนัเสน 
วนัเดือนปีเกดิ    24 เมษายน 2530 
สถานทีเ่กดิ     จงัหวดั พิษณุโลก ประเทศไทย 
ประวตัิการศึกษา  มหาวิทยาลยันเรศวร พ.ศ.2548-2552 
    ศิลปศาสตรบณัฑิต(ประวติัศาสตร์) 
   มหาวิทยาลยัมหิดล พ.ศ.2554-2557 
    ศิลปะศาสตรมหาบณัฑิต(การจดัการกีฬา) 
ทีอ่ยู่    410/23 หมู่1 ตาํบลบึงพระ อาํเภอเมืองพษิณุโลก  
    จงัหวดัพิษณุโลก 6500 
    โทรศพัท ์0871978948 
 


	01 ปก
	02 บทคัดย่อ
	03 สารบัญ
	04 บทนำ
	05 แนวคิด ทฤษฏี
	06 วิธีดำเนินการวิจัย
	07 ผลการวิเคราะห์
	08 อภิปรายผล
	09 สรุปผล
	10 บทสรุปแบบสมบูรณ์ภาษาไทย
	11 บทสรุปแบบสมบูรณ์ภาษาอังกฤษ
	12 บรรณานุกรม
	13 ภาคผนวก
	14 ประวัติผู้วิจัย

