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บทที ่7 

ยุทธศาสตร์การพฒันาผลติภัณฑ์การท่องเทีย่วอาํเภอปาย จังหวดัแม่ฮ่องสอน 

 

จากผลการวจิยัท่ีผา่นมาในขา้งตน้ผูว้จิยัไดแ้สดงให้เห็นถึงพฒันาการการท่องเท่ียว

ของอาํเภอปาย  จงัหวดัแม่ฮ่องสอนท่ีเร่ิมตน้จากการเป็นเมืองผา่นของนกัเดินทางท่ีตอ้งการเดินทาง

ไปจงัหวดัแม่ฮ่องสอน การท่องเท่ียวปายในช่วงแรกเหมาะแก่นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและการท่องเท่ียวแบบผจญภยั เม่ือมีการเขา้มาของนกัท่องเท่ียวมากข้ึน คนปาย

เร่ิมปรับตวัท่ีจะหันมาประกอบธุรกิจขนาดเล็กเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว ธุรกิจร้านอาหาร ร้านคา้ 

และท่ีพกัชัว่คราวจนพฒันามาเป็นเกสต์เฮาส์ หลงัจากนั้นปายถูกนาํเสนอให้เป็นแหล่งท่องเท่ียว

ระดบัประเทศผ่านหนงัสือนาํเท่ียว พ็อคเก็ตบุค้ ภาพยนตร์และส่ือออนไลน์ต่างๆ จนทาํให้จาํนวน

ของนกัท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนทุกๆปี สามารถท่ีจะยนืยนัไดว้า่ปายเป็นพื้นท่ีเป้าหมายในการท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ เม่ือนกัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวมากข้ึน ทาํให้

ผูป้ระกอบการต้องเร่งในการผลิตสินค้าและบริการเพื่อรองรับตลาดมวลชน  แม้ว่าสภาพทาง

เศรษฐกิจจะดีข้ึน แต่ส่งผลกระทบต่อสภาพสังคมอาํเภอปายอยา่งมาก  จึงมีความจาํเป็นในการจดัหา

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวปายท่ียงัคงอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน

ควบคู่กบัการรักษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีสวยงามไว ้  

การนาํเอาอตัลกัษณ์และการสร้างความหมายผ่านสัญญะทางวฒันธรรมมาใช้เพื่อ

พฒันาการตลาดการท่องเท่ียว จึงถูกนํามาใช้ในพื้นท่ีการท่องเท่ียวอาํเภอปาย อัตลักษณ์การ

ท่องเท่ียวปายท่ีถูกสร้างข้ึนจากกลุ่มคนท่ีหลากหลาย ซ่ึงได้แก่คนในชุมชน ผูป้ระกอบการ 

นกัท่องเท่ียว  ส่ือมวลชน หน่วยงานภาครัฐ อตัลกัษณ์ปายท่ีถูกสร้างคนกลุ่มหน่ึงๆนั้น มีเง่ือนไขใน

การสร้างอตัลกัษณ์โดยมีลกัษณะสําคญั  3 ประการดว้ยกนั  กล่าวคือ 1) อตัลกัษณ์ท่ีถูกสร้างข้ึนมา

ใหม่ เช่น อตัลกัษณ์ปายดา้น “เมือง Artist สินคา้ Handmade”  2) อตัลกัษณ์ท่ีร้ือถอนอตัลกัษณ์เดิม

และสร้างอตัลกัษณ์ใหม่ข้ึนมา เช่นการสร้างอตัลกัษณ์ปายดา้น “เมือง Artist  สินคา้ handmade”   

ดา้น “จิบกาแฟหอมกรุ่นตอ้งเมืองปาย”   ดา้น “Pai In Love ปายโรแมนติก รักกนัไดต้ลอด” เพื่อ

ทดแทนอตัลกัษณ์ปายดา้นเมืองแห่งยาเสพติด  3) อตัลกัษณ์ท่ีเกิดจากการผลิตซํ้ าจากอตัลกัษณ์เดิมท่ี

เคยมีอยู่แล้วหายไป โดยท่ีผู ้สร้างอัตลักษณ์ได้นําเอาอัตลักษณ์ท่ีเคยมีในพื้นท่ีกลับเข้ามาให้

ความสําคญัใหม่อีกคร้ังหน่ึงและยงัคงใช้อตัลกัษณ์ดงักล่าวในความหมายเดิม เช่น “ปาย ความ

หลากหลายทางชาติพนัธ์ุ” 

ในส่วนของการสร้างความหมายผ่านสัญญะทางวฒันธรรมของอาํเภอปาย ผูว้ิจยั

แสดงให้เห็นว่า การสร้างความหมายผา่นสัญญะทางวฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอาํเภอ
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ปายนั้น ไดถู้กสร้างข้ึนจากกลุ่มผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว นกัท่องเท่ียวและคนใน

ชุมชน ซ่ึงความหมายท่ีถูกสร้างข้ึนมานั้นมีหลากหลายความหมายและหลากหลายวตัถุประสงค ์

ตลอดจนส่ิงท่ีถูกสะทอ้นผา่น ไดแ้ก่ อาหาร การแต่งกาย  สถาปัตยกรรม ส่ิงของ ของท่ีระลึก  ความ

เช่ือและเร่ืองเล่า  กิจกรรมและงานประเพณี  

ในบทน้ีผูว้ิจยัตอ้งการนาํเสนอยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสมในการประยุกต์อตัลกัษณ์

และการสร้างความหมายเชิงสัญญะเพื่อการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวอาํเภอปาย จังหวดั

แม่ฮ่องสอน  เน่ืองจากยทุธศาสตร์ในการพฒันานั้นมีความจาํเป็นอยา่งมากในการขบัเคล่ือนองคก์ร 

หน่วยงานหรือแมแ้ต่กลุ่มธุรกิจ ยุทธศาสตร์เป็นหน่ึงในแนวทางปฏิบติัท่ีจะมีส่วนช่วยให้เกิดการ

บรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีวางไว ้ในการวางแผนยุทธศาสตร์นั้นจะต้องให้มีความสอดคล้องกับ

นโยบายภาครัฐ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  แผนพฒันาจงัหวดั  แผนพฒันาอาํเภอ 

และนโยบายในการพฒันาทอ้งถ่ิน  เช่นเดียวกบัการร่วมกนัในการวางแผนยุทธศาสตร์ในการพฒันา

ผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวอาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน โดยผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งใน

ระบบปฐมภูมิและทุติยภูมิ  ซ่ึงการจดัทาํแผนยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีดีจะตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ

การรวบรวมและการวิเคราะห์ขอ้มูลอยา่งรอบดา้นและเป็นระบบ  ทั้งน้ีเพื่อให้แผนยุทธศาสตร์การ

พฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวอาํเภอปายสามารถนาํไปสู่การแก้ไขปัญหาและสนองตอบความ

ตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินได้อย่างแทจ้ริง ควรท่ีจะมีการวิเคราะห์ให้รอบด้านและเป็น

ระบบ จะตอ้งคาํนึงถึงสภาพการณ์และบริบทของปายในปัจจุบนัทั้งมิติดา้นการพฒันาและในมิติเชิง

พื้นท่ี  โดยทาํการวเิคราะห์ครอบคลุมในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  ส่ิงแวดลอ้ม  เทคโนโลย ี  

ดงันั้นงานวิจยัช้ินน้ีผูว้ิจยัจะใชมุ้มมองแบบฉากทศัน์ (Scenario approach)  ซ่ึงเป็น

เคร่ืองมือสําคญัในการสังเคราะห์สู่ยุทธศาสตร์การพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวอาํเภอปาย  

กล่าวคือการใหไ้ดม้าซ่ึงยทุธศาสตร์ในการพฒันานั้นมีหลายวิธี แต่วิธีวิเคราะห์แบบฉากทศัน์นั้นจะ

ทาํให้รับรู้สภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงจะทาํให้ผูท่ี้นําเคร่ืองมือดังกล่าวมาใช้สามารถ

ตดัสินใจเลือกกลยุทธ์ในการวางแผนพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสมเน่ืองจากการวิเคราะห์แบบฉากทศัน์

นั้นทาํให้มองสภาพแวดล้อมท่ีเกิดข้ึนในระดับมหภาค (Macro) และในระดับจุลภาค (Micro) 

นอกจากน้ีผูว้ิจยัใช้ PEST analysis เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกใน

ระดับมหภาค ประกอบกับการจดัประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshop)ร่วมกับผูท่ี้มีส่วน

เก่ียวขอ้งกบัการจดัการท่องเท่ียวปาย เพื่อร่วมกนัในการพฒันาแผนยทุธศาสตร์การพฒันาผลิตภณัฑ์

การท่องเท่ียวปาย โดยท่ีผูว้จิยัจะนาํเสนอเป็นส่วนต่างๆ ดงัน้ี 
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1. การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก “ปาย” โดยใช ้PEST Analysis  

2. การกาํหนดแนวโนม้ (Trends) และการวางแผนฉากทศัน์ (Scenario Planning) 

3. ยทุธศาสตร์การพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวอาํเภอปาย 

 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก “ปาย” โดยใช้ PEST Analysis 

 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญในการวิเคราะห์

ภาพรวมในอนาคตของธุรกิจ แนวโนม้ดา้นการตลาด ปัจจยัท่ีจะมีผลต่อการเปล่ียนแปลงต่อการทาํ

ธุรกิจ และมีการใชส้าํหรับการวเิคราะห์ในภาพรวมอยา่งกวา้งขวางของสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ี 

เน่ืองจากอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความอ่อนไหวสูงตาม

สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเกิดข้ึน ดงันั้นผูว้ิจยัตอ้งการท่ีจะวิเคราะห์สภาพการณ์เบ้ืองตน้ของการ

ท่องเท่ียวอาํเภอปายในดา้นของการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี ดงัภาพ 187 ก่อนท่ีจะ

นาํมากลัน่กรองร่วมกนักบัชุมชนและผูป้ระกอบการ การทาํยุทธศาสตร์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์การ

ท่องเท่ียวอาํเภอปาย ดงันั้นการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกไม่เพียงแต่นาํมาใชใ้นการวิเคราะห์

เพื่อเร่ิมตน้ทาํธุรกิจเท่านั้น  แต่สามารถท่ีจะนาํมาปรับใชใ้นการทาํยทุธศาสตร์ไดอี้กดว้ย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 187  องคป์ระกอบของ PEST Analysis 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการท่องเท่ียวอาํเภอปาย  ผูว้ิจยัทาํการ

วิเคราะห์ทั้งหมด 4 ดา้นไดแ้ก่ การเมือง (Political) วิเคราะห์ในดา้นนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน 

ของรัฐบาล กลุ่มจงัหวดั จงัหวดั เทศบาล ในการจดัการท่องเท่ียวของอาํเภอปาย วิเคราะห์การ

ทาํงานของชมรมการท่องเท่ียวอาํเภอปาย  วิเคราะห์ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในการจดัการท่องเท่ียว  

เศรษฐกิจ (Economic) วิเคราะห์สภาพการเติบโตของธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว รายได้ท่ี

เกิดข้ึนจากการท่องเท่ียว ตลาดการท่องเท่ียวของอาํเภอปายในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียวและในช่วง

ปรกติ การใชท่ี้ดินในเชิงพาณิชย ์การจา้งงานของธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งการท่องเท่ียว  

สังคมและวฒันธรรม (Social) วเิคราะห์ อตัราการเติบโตของจาํนวนผูป้ระกอบการ 

ชุมชน  ข้อห้ามทางสังคมต่างๆ  รูปแบบของประเพณีว ัฒนธรรม วิถีชีวิตท้องถ่ิน  และการ

เปล่ียนแปลงทางสังคมและวฒันธรรม การรวมตวัของชุมชน ผูป้ระกอบการเพื่อส่งเสริมการ

ท่องเท่ียว และ เทคโนโลย ี(Technology) ไดว้เิคราะห์การใชเ้ทคโนโลยีของธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ท่องเท่ียว  โดยมีรายละเอียดในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มดงัน้ี 

 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้านการเมือง (Political) 

 

1. รัฐบาลใหค้วามสาํคญักบัการท่องเท่ียว ไดมี้มติเม่ือวนัท่ี 17 เมษายน พ.ศ. 2552 

ให้การท่องเท่ียวเป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) เพื่อให้สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์

ต่างๆท่ีเกิดข้ึน  ทาํให้เกิดการเติบโตอย่างมีคุณภาพและย ัง่ยืน แข่งขนัได้ในตลาดโลก และให้

ความสําคัญกับการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ด้านการท่องเท่ียว โดยกําหนดไวใ้น

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ 2555-2559)  

2. นโยบายการท่องเท่ียวระดบัชาติ ทั้งของกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาและได้

ให้ความสําคัญกับการพัฒนาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวให้เกิดความย ั่งยืน โดยการกําหนด

ยทุธศาสตร์ท่ีใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษแ์ละฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวอยา่งมี

ทิศทาง ไม่ทาํลายทรัพยากรธรรมชาติ  วฒันธรรมและเอกลกัษณ์ของชาติ ทาํการพฒันายกระดบั

คุณภาพแหล่งท่องเท่ียวใหม่ในเชิงกลุ่มพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพ เพื่อสร้างทางเลือกใหม่แก่อุตสาหกรรม

การท่องเท่ียวไทย เช่นกลุ่มอารยธรรมลา้นนาในภาคเหนือตอนบน 

3. นโยบ าย กา รท่ อง เ ท่ีย วข อง กรมก า รท่ อง เ ท่ี ยว  เน้นใ นก ารพัฒนา ขี ด

ความสามารถของชุมชน และองคก์รปกครองทอ้งถ่ินให้สามารถพฒันารูปแบบสินคา้ และ บริการ

ท่องเท่ียว เพื่อการสร้างรายไดส้ร้าง ส่งเสริม อนุรักษ ์ฟ้ืนฟู หรือ พฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้ย ัง่ยืนมี

คุณภาพ และไดม้าตรฐานสากล 
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4. นโยบายการท่องเท่ียวในระดบักลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน1 เน้นความเป็น

ลา้นนาอยา่งมีระดบั “Classy Lanna”  กล่าวคือการท่องเท่ียวของกลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน 1 มี

ฐานทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวท่ีมีความแตกต่างและสามารถพฒันาเช่ือมโยงการท่องเท่ียวระหวา่ง

กลุ่มภายในกลุ่มจงัหวดั ตลอดจนการพฒันาเช่ือมโยงกบักลุ่มประเทศ โดยสามารถจดักลุ่มการ

ท่องเท่ียว (Cluster) ไดห้ลากหลาย อาทิ กลุ่มท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การ

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  โดยกลุ่มจงัหวดัจะตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาและส่งเสริมการสร้างศกัยภาพดา้น

การท่องเท่ียวและบริการ เนน้การพฒันาฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมพื้นบา้นเพื่อพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว

และวฒันธรรม อนันาํไปสู่การพฒันาฐานเศรษฐกิจการท่องเท่ียวไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

5. นโยบายการท่องเท่ียวของจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ไดมี้การกาํหนดยุทธศาสตร์การ

พฒันาทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวโดยการพฒันาฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวเดิมควบคู่ไปกบัการส่งเสริม

แหล่งท่องเท่ียวใหม่ การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวยความสะดวกทางการท่องเท่ียว  

พฒันาการบริหารจัดการด้านการท่องเท่ียว โดยการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรทางด้านการ

ท่องเท่ียวและพฒันาระบบการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน การพฒันาเครือข่ายการท่องเท่ียวโดย

ชุมชนสามารถทาํได้โดยการจัดตั้งเครือข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชนให้ครอบคลุมและพฒันา

เครือข่ายดังกล่าวอย่างต่อเน่ือง  การส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์โดยการทําการ

ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวอยา่งต่อเน่ืองทั้งในระดบัประเทศและต่างประเทศ 

6. ยุทธศาสตร์ในการพฒันาของเทศบาลปาย มีการให้ความสําคญักบัยุทธศาสตร์

ทางดา้นการท่องเท่ียว โดยมีความตอ้งการเร่งด่วนในการพฒันาและปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวเพื่อ

รองรับกบัการเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มจาํนวนมากข้ึนในแต่ละปี อีกทั้งยงัควร

เร่งในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานอาทิ ไฟฟ้า ประปา ระบบการส่ือสาร และการคมนาคมขนส่ง 

เน่ืองจากในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว (เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพนัธ์) ไดมี้การบริโภคจากนกัท่องเท่ียว

มากซ่ึงทาํให้โครงสร้างพื้นฐานดงักล่าวไม่เพียงพอแก่นกัท่องเท่ียว  นอกจากน้ีแลว้เทศบาลปายยงั

เร่งในการส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีมีศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน การส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศและแบบโฮมสเตย ์และควรบริหารจดัการการท่องเท่ียวอยา่งเป็นระบบเพื่อให้เกิด

ความย ัง่ยนืทางการท่องเท่ียว 

7. มีการจดัตั้งชมรมการท่องเท่ียวปาย โดยการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการใน

อาํเภอปายร่วมกนัจดัตั้งข้ึน โดยมีภารกิจและวตัถุประสงคข์องชมรมเพื่อ การส่งเสริมการท่องเท่ียว

ของอาํเภอปายอยา่งย ัง่ยนื  การส่งเสริมและอนุรักษไ์วซ่ึ้งจารีตประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ินรวมทั้ง

ส่ิงแวดลอ้มของเมืองปาย  การนาํเสนอแนวคิดใหค้วามร่วมมือกบัภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

การท่องเท่ียวอาํเภอปาย และส่งเสริมและสนับสนุนสิทธิผลประโยชน์ให้กบัสมาชิกในกิจกรรม
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ต่างๆ  แต่การรวมกลุ่มดงักล่าวยงัมีสมาชิกเขา้ร่วมไม่ครอบคลุมธุรกิจทั้งหมด ยงัคงเป็นบางกิจการ

และบางกลุ่มเท่านั้น อีกทั้งมีปัญหาเร่ืองความขดัแยง้ระหวา่งสมาชิกกบัผูท่ี้ไม่ไดเ้ขา้ร่วมเป็นสมาชิก 

ซ่ึงเป็นอุปสรรคหน่ึงในการมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมทางการท่องเท่ียวร่วมกนั 

8. ความไม่ต่อเน่ืองของการพฒันาทางด้านการท่องเท่ียวอันเน่ืองมากจาการ

เปล่ียนแปลงคณะทาํงานบ่อยคร้ัง ทั้งรัฐบาล นายอาํเภอ คณะกรรมการเทศบาลและชมรมการ

ท่องเท่ียวปาย ซ่ึงทาํให้แผนงานในการพฒันาการท่องเท่ียวขาดขั้นตอนแมว้่าจะมีการส่งต่องานก็

ตาม 

9. การจัดการการท่องเท่ียวของอําเภอปายท่ีผ่านมาขาดการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินอย่างจริงจงั จึงทาํให้การพฒันาการ

ท่องเท่ียวท่ีผา่นมายงัไม่เป็นระบบ  

10. แผนพฒันาของเทศบาลในบางโครงการไม่ได้ไปในทิศทางเดียวกับการ

พฒันาการท่องเท่ียว เช่นโครงการถนนคนปาย ปลอดเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ ซ่ึงเป็นโครงการท่ี

ร่วมมือกนัระหวา่งสาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) และเครือข่ายองคก์ร

งดเหลา้ และชมรมการท่องเท่ียวอาํเภอปาย ภายใตแ้นวคิด "ด่ืมเป็นท่ีเป็นทาง ไม่เดินด่ืมเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอลไ์ม่เดินสูบบุหร่ีในถนนคนปาย เพื่อความสวยงามของเมืองปาย เพื่อสุขภาพท่ีดีของท่าน 

และเพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดีของเยาวชนคนปาย" เน่ืองจากโครงการดงักล่าวรณรงคใ์ห้งดด่ืม งดสูบ

บริเวณท่ีเป็นพื้นท่ีการท่องเท่ียวท่ีถูกาํหนดไวโ้ดยผูป้ระสานงานโครงการ ทาํให้ผูป้ระกอบการเกิด

ความลําบากใจในการค้าขาย อีกทั้ งนักท่องเท่ียวเองก็รู้สึกละอายใจหากด่ืมและสูบในพื้นท่ี

ท่องเท่ียวดงักล่าว 

11. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) และชุมชนขาดความรู้ดา้นการจดัการภูมิ

ทศัน์และการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวในระดบัทอ้งถ่ิน การลงทุนดา้นการท่องเท่ียวเน้นการ

ก่อสร้างมากกวา่การจดัการภูมิทศัน์ จึงทาํให้แหล่งท่องเท่ียวในอาํเภอปายขาดการวางแผนภูมิทศัน์

ท่ีดี ส่งผลต่อภาพลกัษณ์การท่องเท่ียว เช่นสะพานประวติัศาสตร์ท่าปาย ไดมี้ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การท่องเท่ียวเข้าไปใช้พื้นท่ีบริเวณสะพานข้ามแม่นํ้ าท่าปายโดยไม่ได้จัดระเบียบจึงทําให้

ทศันียภาพไม่งดงาม  

 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้านเศรษฐกจิ (Economic) 

 

1. สภาพเศรษฐกิจโลกไม่ค่อยดี ทั้ง อเมริกา ยุโรป เอเชีย ส่งผลต่อการตดัสินใจ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ทาํให้รายไดท่ี้เกิดจากการท่องเท่ียวของ
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นกัท่องเท่ียวลดลง และในปี พ.ศ. 2553 ประเทศไทยไดป้ระสบกบัปัญหาอุทกภยัทาํให้ เกิดการ

เดินทางท่องเท่ียวนอ้ยลงกวา่ปีก่อนๆ จึงอาจกล่าวไดว้า่เม็ดเงินท่ีเกิดข้ึนจากการท่องเท่ียวนั้นข้ึนอยู่

กบัสภาพเศรษฐกิจโลก 

2. แนวโน้มของนกัท่องเท่ียวท่ีมาปายเพิ่มข้ึนจากปีก่อนๆ ทาํให้รายไดท่ี้เกิดข้ึน

จากการท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน เช่นจาํนวนของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ท่ีเดินทางไป

ท่องเท่ียวท่ีอาํเภอปายในปี พ.ศ. 2552 มีจาํนวน 193,894 คน และเพิ่มข้ึนเป็นจาํนวน 207,307 คนใน

ปี พ.ศ. 2553 คิดเป็นร้อยละ 6.92  ในส่วนของค่าใชจ่้ายเฉล่ียของนกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาว

ต่างประเทศเพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2552 จาํนวน 1,596.66 ลา้นบาท เป็น 1,670.01 ลา้นบาทในปี พ.ศ. 

2553 คิดเป็นร้อยละ 4.59 (สาํนกังานท่องเท่ียวและกีฬาจงัหวดัแม่ฮ่องสอน, ปี 2553) 

3. สภาพตลาดการท่องเท่ียวของปายในแต่ละเดือนมีการผนัผวนมาก ในช่วง

ฤดูกาลท่องเท่ียวซ่ึงมีจาํนวน 4 เดือน (พฤศจิกายน – กุมภาพนัธ์) มีรายไดท่ี้เกิดจากการท่องเท่ียว

จํานวนมาก แต่ในช่วงท่ีไม่ใช่ฤดูการท่องเท่ียว ผู ้ประกอบการจะมีรายได้ท่ีลดลง อีกทั้ ง

ผูป้ระกอบการบางรายจะปิดร้านเพื่อไปประกอบอาชีพอ่ืนแทน  

4. เม่ืออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดเ้ติบโตข้ึนการท่องเท่ียวไดเ้ป็นตวัเร่งให้เกิด

การเปล่ียนแปลงในชุมชนอย่างรวดเร็ว การพฒันาด้านการคมนาคมไดมี้การปรับปรุงเส้นทาง

คมนาคมในช่วงปี พ.ศ. 2540 เพื่ออาํนวยความสะดวกแก่ผูท่ี้ตอ้งการเดินทางไปจงัหวดัแม่ฮ่องสอน

ซ่ึงทาํใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวต่างๆง่ายข้ึนเกิดการเติบโตของการ

ท่องเท่ียว  นอกจากน้ียงัได้มีการพฒันาเส้นทางคมนาคมทางอากาศโดยเคร่ืองบินเล็ก ซ่ึงบริษทั

สยามเจนเนอรัล เอวิเอชัน่ จาํกดั  หรือ สายการบิน เอส จี เอ (SGA)  เร่ิมเปิดให้บริการในช่วง

กลางเดือนมกราคม 2550 เปิดในเส้นการบินระหวา่งจงัหวดัเชียงใหม่สู่อาํเภอปาย และระยะเวลาใน

การบินเพียง 20 นาที 

5. การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของอาํเภอปาย ทั้ งทางด้านการคมนาคมและ

ระบบสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน ไดรั้บการพฒันาอย่างรวดเร็ว เช่นการเดินสายไฟฟ้าแรงสูงเขา้มา

ใช้ในพื้นท่ีอาํเภอปาย เน่ืองจากมีการเติบโตทางการท่องเท่ียวสูงและเคยประสบปัญหาไฟฟ้าไม่

พอใช้ในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว การพฒันาดงักล่าวทาํให้การท่องเท่ียวในอาํเภอปายไดเ้ขา้สู่ระบบ

อุตสาหกรรมเต็มรูปแบบ อีกทั้งในส่วนของการพฒันาด้านการคมนาคมทาํให้ง่ายแก่การเขา้ถึง

แหล่งท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียว ทาํใหเ้กิดการหมุนเวยีนของเงินตราในพื้นท่ีการท่องเท่ียวมากข้ึน 

6. กิจกรรมการท่องเท่ียวได้ขยายตัวมากข้ึนเพื่อให้รองรับกับจํานวนของ

นกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากข้ึน อาทิเช่นการส่งเสริมให้เกิดแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การส่งเสริมให้เกิด

แหล่งท่องเท่ียวเรียนรู้วถีิชีวติชุมชน การส่งเสริมใหเ้กิดการร้ือฟ้ืนงานประเพณีต่างๆ การส่งเสริมให้
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มีการจดักิจกรรมอ่ืนๆท่ีส่งเสริมการท่องเท่ียวเช่น การแสดงดนตรี การแสดงศิลปะ  การจดังาน

แต่งงานหมู่ ส่งผลทาํให้เกิดการขยายตวัของชุมชนมากข้ึน การจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว

ดงักล่าว ช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการท่องเท่ียวข้ึนในอาํเภอปาย ไม่ใช่แค่เพียงในฤดูกาลท่องเท่ียวแต่เกิด

การท่องเท่ียวตลอดทั้งปี 

7. ลกัษณะการตั้งถ่ินฐานของประชาชนในเขตเทศบาลปายจะมีลกัษณะแนวยาว

ไปตามถนนสายหลกัของชุมชน  ปัจจุบนัจะมีการเติบโตเฉพาะจุด(ชุมชนบา้นป่าขาม)  ส่งผลให้เกิด

ปัญหาดา้นบริการสาธารณะ การพฒันาการขยายผิวจราจรบางช่วงไม่สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  การรุกลํ้ าท่ีสาธารณะตลอดสองขา้งทางบริเวณถนนคนเดิน   การวาง

จาํหน่ายอาหารหรือสินคา้บนทางเทา้  การก่อสร้างอาคารรุกลํ้ า   ซ่ึงเกิดมากจากการขยายตวัอย่าง

รวดเร็วของชุมชน โดยขาดการวางแผนหรือการวางผงัเมืองและขาดความร่วมมือในการปฏิบติัตาม

กฎหมายอยา่งเคร่งครัด    

8. มีการใชท่ี้ดินประเภทท่ีอยูอ่าศยัและพาณิชยกรรมเพิ่มข้ึนแทนการทาํการเกษตร 

เน่ืองจากอาํเภอปายมีการทาํการเกษตรโดยการเพาะปลูกกระเทียมและถัว่เหลือง ซ่ึงเป็นอาชีพหลกั

ของคนในชุมชนปาย  แต่ไดถู้กแปลงไปเป็นท่ีดินประเภทท่ีอยูอ่าศยัและพาณิชยกรรมเน่ืองจากการ

เติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในพื้นท่ี  

9. คนในพื้นท่ีปายสูญเสียพื้นท่ีทาํกินให้แก่นักธุรกิจและนายทุนจากภายนอก 

เน่ืองจากการเติบโตของการท่องเท่ียวปายในปัจจุบนัส่งผลให้มีการเติบโตของธุรกิจการท่องเท่ียว  

ทาํให้นักธุรกิจจากภายนอกพื้นท่ีอาํเภอปาย ย ้ายเข้ามาเพื่อประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการ

ท่องเท่ียวจาํนวนมากเช่น ท่ีพกั มีโรงแรม รีสอร์ท ท่ีมีเงินลงทุนสูงถูกสร้าง เช่นเดียวกับธุรกิจ

ร้านอาหาร ร้านกาแฟ และร้านขายของท่ีระลึก ท่ีมีอตัราการเติบโตสูงข้ึนเช่นกนั  

10. นอกจากน้ีแลว้คนในชุมชนปายยงัไดเ้กิดการสูญเสียท่ีดินจากการจาํนองท่ีดิน

แก่นายทุนท่ีมาปล่อยเงินกูน้อกระบบ  ทาํให้พื้นท่ีทาํการเกษตรของชาวบา้นบา้งส่วนถูกแปลงไป

เป็นพื้นท่ีเชิงพาณิชย ์

11. เม่ือการท่องเท่ียวเติบโตข้ึน ผูค้นมีอาํนาจในการจบัจ่ายมากข้ึนจึงส่งผลให้

อตัราค่าครองชีพในปายสูงข้ึน  

12. จาํนวนธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเติบโตอยา่งรวดเร็ว แต่ก็มีการเปล่ียน

มือในเกือบทุกปี 

13. มีการจา้งแรงงานเพื่อตอบสนองกบัการเติบโตของธุรกิจการท่องเท่ียว ได้มี

การจา้งคนในพื้นท่ีเป็นแรงงานในธุรกิจต่างๆ ทาํให้คนในชุมชนมีโอกาสเลือกในการทาํงานมาก

ข้ึน 
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14. มีการทาํอุตสาหกรรมในครัวเรือน  เช่น  กลุ่มทาํนํ้ าพริกคัว่ทราย , ทาํถัว่เน่า

แผน่(ถัว่เหลือง) กลุ่มทาํนํ้าพริกลาบ   กลุ่มเทียนประดิษฐ ์ กลุ่มผลิตดอกไมจ้นัทน์ บางส่วนไดมี้การ

พฒันาเป็นสินคา้ประจาํตาํบล (OTOP) บางส่วนได้มีการพฒันาให้เป็นของฝากของท่ีระลึกแก่

นกัท่องเท่ียว 

15. เกิดการแข่งขนัทางการคา้สูงในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว เน่ืองจากมีจาํนวนของ

นกัท่องเท่ียวมาก ทาํใหผู้ป้ระกอบการหนัมาหาจุดเด่นเพื่อเป็นการโนม้นา้วใจแก่นกัท่องเท่ียวให้เขา้

มาใชบ้ริการ 

16. มีการนาํเอาส่ือบนัเทิงมาใช้ในการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว เช่น การจดั

งานคอนเสิร์ตเพื่อกระตุน้ให้นกัท่องเท่ียวท่ีช่ืนชอบดนตรีประเภทต่างๆ ทั้งเรคเก ้แจ๊ส  เดินทางมา

ฟังเพลง ทาํใหเ้กิดรายไดแ้ก่ชุมชน ซ่ึงถือไดว้า่เป็นการดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว

ไดอี้กทางหน่ึง 

 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้านสังคมและวฒันธรรม (Social) 

 

1. ปายเป็นสังคมชนบท ชาวบา้นมีอาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก่การปลูกกระเทียม ถัว่

เหลือง ขา้ว 

2. คนปายเป็นคนมีอธัยาศยัดี เป็นชุมชนขนาดเล็ก  

3. ชุมชนในพื้นท่ีอาํเภอปายมีความสนใจในการจดักิจกรรมท่องเท่ียวแบบท่ีพกั

สัมผสัวฒันธรรมชนบท (Homestay) ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวพกัร่วมกบัเจา้ของ

บ้านซ่ึงใช้บ้านท่ีตั้ งอยู่ในชุมชนเป็นศูนย์กลางโดยเช่ือมโยงกับแหล่งท่องเท่ียว วฒันธรรม

ขนบธรรมเนียม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชนเขา้ดว้ยกนั ทาํให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้วฒันธรรม

และวิถีชีวิตร่วมกนัระหว่างเจา้ของบา้นและนักท่องเท่ียว ได้แก่ กลุ่มโฮมเตยบ์า้นท่าปาย ตั้งอยู่

บริเวณริมแม่นํ้าปาย มีแหล่งท่องเท่ียวในหมู่บา้นท่ีสาํคญัคือสะพานประวติัศาสตร์ท่าปาย โฮมสเตย์

ชุมชนบา้นแม่เยน็  เป็นชุมชนปกาเกอะญอ โฮมสเตยบ์า้นแม่ปิง ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีลุ่มนํ้ า 2 สาย คือ ลาํ

นํ้าปาย และลาํนํ้าแม่ปิงนอ้ย มีป่าเขาเป็นจาํนวนมากและมีสภาพอุดมสมบูรณ์ในปัจจุบนัเป็นแหล่ง

อาศยัของชนเผา่กะเหร่ียงบา้นแม่ปิง การทาํโฮมสเตยข์องหมู่บา้นต่างๆ ทาํให้นกัท่องเท่ียวสามารถ

เรียนรู้อตัลกัษณ์ปายผา่นวถีิชีวติของกลุ่มชาติพนัธ์ต่างๆท่ีอาศยัอยูใ่นอาํเภอปาย 

4. มีการรวมกลุ่มเป็นชมรมการท่องเท่ียวปาย ท่ีมีการวางวิสัยทศัน์ร่วมกนัระหวา่ง

สมาชิกเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม และพฒันาศกัยภาพท่ีหลากหลาย เพื่อสร้างให้เมืองปายเป็นเมือง

แห่งความสุขอย่างย ัง่ยืน วตัถุประสงค์ของการจดัตั้ งชมรมเพื่อจดักิจกรรมในการส่งเสริมการ
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ท่องเท่ียวของอาํเภอปายอย่างย ัง่ยืนพร้อมทั้งการอนุรักษ์ไวซ่ึ้งจารีตประเพณีอนัดีงามของทอ้งถ่ิน

รวมทั้งส่ิงแวดลอ้มของเมืองปาย  ปัจจุบนั (พ.ศ. 2555) มีสมาชิก 147 คน 

5. มีการรวมกลุ่มแม่บา้นเพื่อหารายไดเ้สริมจากการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว 

เช่นกลุ่มแม่บา้นตาํบลแม่ฮ้ีไดร้วมกลุ่มกนัในการทาํอาหารและไดง้บสนบัสนุนจากองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลแม่ฮ้ีในการจดัทาํศูนยอ์าหารแม่ฮ้ีข้ึน เพื่อเพิ่มรายไดใ้ห้แก่สมาชิกของกลุ่ม อีกทั้งยงัเป็น

การส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างปลอดภยัแก่นักท่องเท่ียว  ผลงานท่ีผ่านมาได้มีการจดัทาํกิจกรรม

ทานขนัโตกริมนํ้าปาย เพื่อให้นกัท่องเท่ียวไดเ้รียนรู้การกินอาหารแบบชาวลา้นนา ไดเ้รียนรู้อาหาร

และการละเล่นแบบชาวไทใหญ่ 

6. มีการนําเอาตํานาน ความเช่ือ เร่ืองเล่า มาใช้ในการเพิ่มมูลค่าของแหล่ง

ท่องเท่ียวในอาํเภอปาย เช่นวดันํ้าฮู ท่ีผกูเร่ืองเก่ียวโยงกบัสมเด็จพระนเรศวรวา่เป็นวดัท่ีถูกสร้างข้ึน

เพื่อรําลึกถึงพระสุพรรณกลัยา  สะพานประวติัศาสตร์ท่าปายท่ีมีการสร้างเร่ืองราวเช่ือมโยงกบัสง

ความโลกคร้ังท่ี 2 เป็นสะพานท่ีถูกสร้างข้ึนโดยญ่ีปุ่นในการลาํเลียงสินคา้   

7. มีการนาํเอาอตัลกัษณ์ความเป็นปายในดา้นของการเป็นกลุ่มชาติพนัธ์ มาเป็นจุด

ขายทางการท่องเท่ียว เช่น ความเป็นไทใหญ่ ความเป็นจีนยนูนาน ความเป็นปกาเกอะญอ อตัลกัษณ์

บางอยา่งถูกสร้างข้ึนมาใหม่เพื่อให้สอดรับกบัการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี นอกจากน้ียงัไดมี้การ

ร้ือฟ้ืนอตัลกัษณ์ดงัเดิมมาใชเ้พื่อการท่องเท่ียวดว้ย 

8. มีการนาํเอางานประเพณี วฒันธรรมของชาวไทใหญ่มาเป็นสินคา้วฒันธรรม

ทางการท่องเท่ียว กล่าวคือการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมเป็นเป็นหน่ึงในการท่องเท่ียวทางเลือก ท่ีเกิด

จากกระแสของความตอ้งการท่ีจะอนุรักษ์แหล่งท่องเท่ียว การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมส่งเสริมให้

นักท่องเท่ียวเท่ียวพร้อมกบัการเรียนรู้ ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน ศิลปวฒันธรรม และความ

ตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ินในการมีส่วนร่วมในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียว ดงันั้นในพื้นท่ีของอาํเภอ

ปายได้มีการนาํเอา ศิลปะ หัตถกรรม ดนตรี ภาษา วิถีชีวิต ประเพณี และประวติัศาสตร์ แปลงสู่

สินคา้วฒันธรรมเพื่อขายแก่นกัท่องเท่ียว เช่นงานประเพณีปอยส่างลอง งานประเพณีดบัไฟเทียน  

9. รูปแบบของการจดักิจกรรมงานประเพณีมีการเปล่ียนแปลงไปเน่ืองมาจากการ

ลดขั้นตอนเพื่อความสะดวกในการจดังาน ทาํให้รากเหง้าท่ีลึกซ้ึงของวฒันธรรมเปล่ียนแปลงไป 

เช่นการจดังานประเพณีดบัไปเทียน ในขบวนแห่ไม่ไดใ้ช้แรงงานคนในการแบกตน้เทียนเหมือน

เม่ือก่อน แต่ไดมี้การใชร้ถยนต์เพื่อบรรทุกตน้เทียนแทน ทาํให้ขาดความสนุกสนานของความเป็น

ชุมชนในการร่วมขบวนแห่ 

10. มีการใชค้วามรับผิดชอบต่อสังคม CSR (Cooperate social of responsibility) 

ของผูป้ระกอบการ เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว กล่าวคืออุตสาหกรรมการ
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ท่องเท่ียวไดส่้งผลกระทบอยา่งมากสังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจตลอดจนส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ทาํ

ให้ผูป้ระกอบการและชุมชนร่วมกนัในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว หน่ึงในวิธีการแกปั้ญหาคือการ

นาํเอาแนวคิดเร่ืองความรับผดิชอบต่อสังคมมาใช ้อาทิเช่นการท่ีโรงแรมระดบัส่ีดาวนาํเอาป่ินโตไป

ไวใ้นหอ้งพกัเพื่อให้นกัท่องเท่ียวนาํป่ินโตไปใชเ้ม่ือไปซ้ือของท่ีถนนคนเดินหรือตลาดแทนการใช้

ถุงพลาสติก  การท่ีเทศบาลปายนาํเอาถงัขยะไปไวท่ี้ทางเดินบริเวณถนนคนเดิน เพื่อให้นกัท่องเท่ียว

ทิ้งขยะใหถู้กท่ี ช่วยลดปัญหาทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

 

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้านเทคโนโลย ี(Technology) 

 

1. การเติบโตของส่ือออนไลน์ทาํให้มีการแข่งขนัการทาํการตลาดผ่านเวบ็ไซต์

มากข้ึนของผูป้ระกอบการในธุรกิจต่างๆ เช่นผูป้ระการรีสอร์ต ร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม ตลอดจน

ร้านขายของท่ีระลึกในอาํเภอปายไดท้าํการตลาดผา่นเวบ็ไซต ์อาทิเช่น facebook เน่ืองจากกาํลงัเป็น

ท่ีนิยมในปัจจุบนั ทาํให้กลุ่มลูกคา้เขา้ถึงส่ือประเภทดงักล่าวง่ายและเกิดการเดินทางท่องเท่ียวสู่

อาํเภอปาย นาํมาสู่การจบัจ่ายใชส้อย และทาํใหเ้กิดการจ่ายเงินจาํนวนมากของกลุ่มผูบ้ริโภค 

2. ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่องเท่ียวไดน้าํเอาระบบสารสนเทศมาใชใ้น

การผลิตส่ือสารสนเทศเพื่อธุรกิจ ดงัเช่น การท่ีผูป้ระกอบการร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก 

ตลอดจนธุรกิจท่ีพกั ไดจ้ดัทาํเวบ็ไซต์ แผ่นพบั เพื่อช่วยส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ธุรกิจและเพื่อ

การทาํการตลาดในวงท่ีกวา้งมากข้ึน ทาํให้กลุ่มผูป้ระกอบการดงักล่าวมีกลุ่มลูกคา้ท่ีหลากหลาย

มากข้ึน 

3. ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่องเท่ียวมีการนาํเอาอุปกรณ์เทคโนโลยีมา

ใชใ้นการติดต่อประสานงาน เช่น โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี คอมพิวเตอร์ ซ่ึงทาํให้ลูกคา้สามารถท่ีจะติดต่อ

กบัผูป้ระกอบการง่ายข้ึน ซ่ึงเป็นส่ิงสําคญัในการทาํธุรกิจท่ีตอ้งการความสะดวก รวดเร็ว ในการ

ติดต่อประสานงาน  

4. เน่ืองจากในสภาวะปัจจุบันการติดต่อส่ือสารท่ีรวดเร็วแบบปัจจุบัน (Real 

Time) ไดก้ลายเป็นความตอ้งการและจาํเป็นอยา่งมาก ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่องเท่ียว

ไดมี้การนาํเอาอุปกรณ์เทคโนโลยีมาใช้เพื่อการบริการลูกคา้ เช่นธุรกิจด้านท่ีพกั ท่ีเป็นแบบบูติค 

หรือเป็นท่ีพกัท่ีมีราคาสูง ท่ีไดมี้การจดัสายชาร์จโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี คอมพิวเตอร์ กลอ้งถ่ายรูป เพื่อ

บริการแก่กลุ่มลูกค้าระดับบน หรือการรับสัญญาณโทรทศัน์จากต่างประเทศเพื่อให้บริการแก่

นกัท่องเท่ียวชาวต่างประเทศท่ีเดินทางเขา้มาพกัผอ่น หรือการท่ีธุรกิจร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม ไดมี้
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การจดัการให้บริการสัญญาณอินเตอร์เน็ทแบบไร้สาย ไวเ้พื่อบริการลูกค้าในการเขา้มาใช้งาน

ระหวา่งรับประทานอาหาร ทาํใหเ้กิดความสะดวกสบายแก่ลูกคา้  

5. เม่ือการท่องเท่ียวเติบโตมากข้ึน การพฒันาทางด้านสาธารณูปโภคจึงเป็นส่ิง

สาํคญัสาํหรับการเดินทางท่องเท่ียว เส้นทางเดินทางคมนาคมไปสู่อาํเภอปายจงัหวดัแม่ฮ่องสอนนั้น

ได้มีการพฒันาอย่างต่อเน่ือง ตลอดไปจนธุรกิจการเดินรถและธุรกิจการบินดว้ยเช่นกนั เช่นการ

ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมทางบกระหว่างจงัหวดัเชียงใหม่สู่แม่ฮ่องสอน บางช่วงถนนได้มีการ

ปรับปรุงเป็นถนนส่ีเลน  การเพิ่มการให้บริการของธุรกิจการเดินรถท่ีไม่ไดผ้กูขาดแค่บริษทัเปรม

ประชาในการเดินรถประจาํทาง ปัจจุบนัได้มีรถตู้ของผูป้ระกอบการประมาณ 3 รายในการ

ใหบ้ริการแก่นกัท่องเท่ียวท่ีตอ้งการเดินทางแบบท่ีสะดวกสบายมากข้ึน ในราคาท่ีไม่สูงมาก และมี

เท่ียวรถท่ีเพียงพอแก่ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว  การพฒันาธุรกิจการบินไดมี้การนาํเคร่ืองบิน

เล็กท่ีบินจากจงัหวดัเชียงใหม่สู่อาํเภอปาย เพื่ออาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวท่ีมีกาํลงัในการ

จ่ายเงินสูง และเพื่อช่วยประหยดัระยะเวลาในการเดินทาง  

6.  ผูป้ระกอบการทางดา้นร้านขายของท่ีระลึก ไดมี้การนาํเอาเทคโนโลยีมาใชใ้น

การพฒันาและผลิตสินค้าของท่ีระลึก อาทิเช่นการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการออกแบบ 

ตกแต่งภาพและพฒันาผลิตภณัฑ์ของท่ีระลึกให้มีความแปลกใหม่ มีเอกลกัษณ์ ความโดดเด่นและ

หลากหลาย หรือการใช้ระบบอุตสาหกรรมในการผลิตของท่ีระลึกจาํพวกเส้ือ โปสการ์ด ซ่ึง

สามารถช่วยลดตน้ทุนในการผลิตลง 

7. ความทนัสมยัของเทคโนโลยทีาํใหเ้กิดการละเมิดลิขสิทธ์ิในการผลิตสินคา้ของ

ท่ีระลึก กล่าวคือผูป้ระกอบการบางรายไดใ้ช้ความคิดสร้างสรรคใ์นการผลิตสินคา้และบริการ อีก

ทั้งยงัใชค้วามสามารถทางดา้นงานศิลป์ในการผลิตสินคา้ดงักล่าว แต่มกัจะมีผูป้ระกอบการรายอ่ืนๆ 

ใช้เทคโนโลยีในการลอกเลียนแบบสินคา้ ให้มีความเหมือนและความคล้าย เม่ือทราบว่าสินค้า

ดงักล่าวเป็นท่ีตอ้งการของตลาด 

8. ผูป้ระกอบการทางดา้นท่ีพกัไดมี้การทาํการตลาดของสินคา้ (ห้องพกั) โดยการ

ออกงานแสดงสินคา้ อาทิเช่นการออกงานแสดงสินคา้ท่ีงานเท่ียวทัว่ไทย ซ่ึงจดัข้ึนท่ีกรุงเทพฯ เป็น

ตน้ ซ่ึงถือได้ว่าเป็นการพฒันาทางด้านการตลาดของผูป้ระกอบการในเร่งรุก ทาํให้นกัท่องเท่ียว

สามารถท่ีจะเลือกตดัสินใจไดห้ลายช่องทาง 

9. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทาํให้ธุรกิจทางด้านห้องพกั มีการออกแบบ

โครงสร้าง ท่ีทนัสมยัแปลกตา ใช้สีสันท่ีสด สะดุดตา ซ่ึงขดักบัสภาพความเป็นทอ้งถ่ินปาย ทาํให้

เกิดทศันะอุจาดในการท่องเท่ียว แหล่งท่องเท่ียวไม่มีความเป็นอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินท่ีควรค่าแก่การ

รักษา 
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จากท่ีกล่าวมาคือการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก (PEST Analysis) ซ่ึงผูว้ิจยั

ไดส้รุปเป็นตารางในตาราง 13 และไดมี้การนาํมาแยกเป็นตารางวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มองคก์รทั้ง

ภายในภายนอก (SWOT Analysis) ในตาราง 14 
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ตาราง 13  สรุปการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกของการท่องเท่ียวในอาํเภอปาย  (PEST Analysis) 

 

Political Economic Social Technology 

- รั ฐ บ า ล ไ ด้ใ ห้ ค ว า ม สํ า คัญ ข อ ง ก า ร

ท่องเท่ียวเป็นวาระแห่งชาติ  

- นโยบายการท่องเท่ียวระดบัชาติพฒันา

ยกระดับคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวใหม่ในเชิง

กลุ่มพ้ืนท่ีท่ีมีศกัยภาพ เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่

แก่การท่องเท่ียว 

- นโยบายการท่องเท่ียวในระดับกลุ่ม

จังหวัดภาคเหนือตอนบน1 เน้นความเป็น

ลา้นนาอยา่งมีระดบั “Classy Lanna”   

- นโยบายการท่องเ ท่ียวของกรมการ

ท่องเท่ียว ให้สามารถพัฒนารูปแบบสินค้า 

และ บริการท่องเท่ียว เพ่ือการสร้างรายได้

สร้าง ส่งเสริม อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู หรือ พัฒนา

แหล่งท่องเท่ียวให้ย ั่งยืนมีคุณภาพ และได้

มาตรฐานสากล 

- ความไม่ต่อเน่ืองของการพฒันาทางดา้น

การท่องเ ท่ียวจากการเปล่ียนคณะทํางาน

บ่อยคร้ัง  

- มีการจดัตั้งชมรมการท่องเท่ียวปาย  

- ส ภ า พ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ โ ล ก ไ ม่ ค่ อ ย ดี  ทั้ ง 

อเมริกา ยุโรป เอเชีย ส่งผลต่อการตดัสินใจ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาว

ต่างประเทศ  ทําให้รายได้ ท่ี เ กิดจากกา ร

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวลดลง  

- แนวโน้มของนักท่องเ ท่ียวท่ีมาปาย

เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนๆ ทาํให้รายไดท่ี้เกิดข้ึนจาก

การท่องเท่ียวเพ่ิมข้ึน  

- สภาพตลาดการท่องเท่ียวของปายในแต่

ละเดือนมีการผนัผวนมาก 

- ได้มีการปรับปรุงเส้นทางคมนาคมให้

สะดวกรวดเร็ว 

- กิจกรรมการท่องเท่ียวได้ขยายตัวมาก

ข้ึนเพ่ือให้รองรับกับจาํนวนของนักท่องเท่ียว

ท่ีเพ่ิมมากข้ึน  

- ลกัษณะการตั้งถ่ินฐานของประชาชนใน

เขตเทศบาลปายจะมีลกัษณะแนวยาวไปตาม

ถนนส่งผลใหเ้กิดปัญหาดา้นบริการสาธารณะ  

- ปายเป็นสังคมชนบท ชาวบ้านมีอาชีพ

เกษตรกรรม 

- คนปายเป็นคนมีอัธยาศัยดี เป็นชุมชน

ขนาดเลก็  

- ชุมชนในพ้ืนท่ีอาํเภอปายมีความสนใจ

ในการจดักิจกรรมท่องเท่ียวแบบท่ีพกัสัมผสั

วฒันธรรมชนบท (Homestay) 

- มีการรวมกลุ่มเป็นชมรมการท่องเท่ียว

ปาย ท่ีมีการวางวิสัยทัศน์ ร่วมกันระหว่าง

สมาชิกเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม และพฒันา

ศกัยภาพท่ีหลากหลาย 

- มีการรวมกลุ่มแม่บ้านเพ่ือหารายได้

เสริมจากการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว 

- มีการนําเอาตาํนาน ความเช่ือ เร่ืองเล่า 

มาใชใ้นการเพ่ิมมลูค่าของแหล่งท่องเท่ียว 

- มีการนํา เอาอัตลักษณ์มาเป็นจุดขาย

ทางการท่องเท่ียว 

-  

- มีกา รแข่ งขันกา รทํากา รตลาดผ่า น

เวบ็ไซตม์ากข้ึน 

- ผูป้ระกอบนาํเอาระบบสาร สนเทศมาใช้

ในการผลิตส่ือสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ 

- มีการนาํเอาอุปกรณ์เทคโนโลยีมาใชใ้น

การติดต่อประสารงาน  

- มีการนาํเอาอุปกรณ์เทคโนโลยีมาใชเ้พ่ือ

การบริการลูกคา้ 
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ตาราง 13  (ต่อ) 

 

Political Economic Social Technology 

- นโ ย บ าย ก า ร ท่อ ง เ ท่ีย วข อ งจัง หวัด

แม่ฮ่องสอน ไดมี้การกาํหนดยุทธศาสตร์การ

พฒันาทรัพยากรด้านการท่องเท่ียวโดยการ

พฒันาฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวเดิมควบคู่ไปกับ

การส่งเสริมแหล่งท่องเท่ียวใหม่  

- ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาของเทศบาล

ปาย มีความตอ้งการเร่งด่วนในการพฒันาและ

ปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือรองรับกับการ

เดินทางเข้าไปท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวท่ี

เพ่ิมข้ึน 

- แผนพฒันาของเทศบาลในบางโครงการ

ไปได้ไปในทิศทางเดียวกับการพัฒนาการ

ท่องเท่ียว 

- การจดัการการท่องเท่ียวของอาํเภอปาย

ท่ีผา่นมาขาดการมีส่วนร่วม 

-  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 

และชุมชนขาดความรู้ดา้นการจดัการภูมิทศัน์

และการวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวในระดบั

ทอ้งถ่ิน  

- มีการใช้ท่ี ดินประเภทท่ีอยู่อาศัยและ

พาณิชยกรรมเพ่ิมข้ึนแทนการเกษตรกรรม  

- การสูญเสียท่ีดินจากการจาํนองท่ีดินแก่

นายทุนท่ีมาปล่อยเงินกูน้อกระบบ   

- การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานของอาํเภอ

ปาย ไดรั้บการพฒันาอยา่งรวดเร็ว  

- อตัราค่าครองชีพในปายสูงข้ึน  

- คนในพ้ืนท่ีปายสูญเสียพ้ืนท่ีทาํกินให้แก่

นกัธุรกิจและนายทุนจากภายนอก  

- จาํนวนธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว

เติบโตอย่างรวดเร็ว แต่ก็มีการเปล่ียนมือใน

เกือบทุกปี 

- มีการจา้งแรงงานเพ่ือตอบสนองกับการ

เติบโตของธุรกิจการท่องเท่ียว  

- มีการทาํอุตสาหกรรมในครัวเรือน   

- มีการนําเอาส่ือบันเทิงมาใช้ในการจัด

กิจกรรมทางการท่องเท่ียว  

- เกิดการแข่งขันทางการค้าสูงในช่วง

ฤดูกาลท่องเท่ียว 

- มีก า ร นํา เอ า กิ จก ร ร มง า น ป ร ะ เพณี 

วฒันธรรมมาผลิตเป็นสินคา้ทางการท่องเท่ียว 

- รู ป แ บ บ ข อ ง ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ง า น

ประเพณีมีการเปล่ียนแปลงไป ทาํให้รากเหงา้

ท่ีลึกซ้ึงของวฒันธรรมเปล่ียน 

- มีการนาํเอาแนวคิด  CSR เพ่ือเป็นการ

เพ่ิมมลูค่าของผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียว 

- มีการใช้เทคโนโลยีมาอํานวยความ

สะดวกทางการคมนาคม  

- มีการนาํเอาเทคโนโลยีมาใชใ้นการผลิต

สินคา้ของท่ีระลึก 

- มีการละเมิดลิขสิทธ์ิในการผลิตสินค้า 

ของท่ีระลึก 

- ผูป้ระกอบการทางดา้นท่ีพกัไดมี้การทาํ

การตลาดของสินคา้ (ห้องพกั) โดยการออก

งานแสดงสินคา้ 

- ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีท ําให้

ธุรกิจทางด้านห้องพักซ่ึงขัดกับสภาพความ

เป็นทอ้งถ่ินปาย 
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ตาราง 14  แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง PEST Analysis และ SWOT 

 

Strengths  (จุดเด่นหรือจุดแข็ง) Weaknesses  (จุดด้อยหรือจุดอ่อน) 

- มีการจดัตั้งชมรมการท่องเท่ียวปาย โดยการมีส่วนร่วมระหวา่งผูป้ระกอบการ  

- การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานของอาํเภอปาย การปรับปรุงเส้นทางคมนาคม 

- กิจกรรมการท่องเท่ียวไดข้ยายตวัมากข้ึน มีการทาํอุตสาหกรรมในครัวเรือน   

- มีการนาํเอาส่ือบนัเทิงมาใชใ้นการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว  

- เกิดการแข่งขนัทางการคา้สูงในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว 

- ปายเป็นสังคมชนบท ชาวบา้นมีอาชีพเกษตรกรรม 

- คนปายเป็นคนมีอธัยาศยัดี เป็นชุมชนขนาดเลก็  

- มีการจดักิจกรรมท่องเท่ียวแบบท่ีพกัสัมผสัวฒันธรรมชนบท (Homestay) 

- มีการรวมกลุ่มแม่บา้นเพ่ือหารายไดเ้สริมจากการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว 

- มีการนาํเอาตาํนาน ความเช่ือ เร่ืองเล่า มาใชใ้นการเพ่ิมมลูค่าของแหล่งท่องเท่ียว 

- มีการนาํเอาอตัลกัษณ์มาเป็นจุดขายทางการท่องเท่ียว 

- มีการนาํเอากิจกรรมงานประเพณี วฒันธรรมมาผลิตเป็นสินคา้ทางการท่องเท่ียว 

- มีการนาํเอาแนวคิด  CSR เพ่ือเป็นการเพ่ิมมลูค่าของผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียว 

- มีการแข่งขนัการทาํการตลาดผา่นเวบ็ไซตม์ากข้ึน 

- ผูป้ระกอบนาํเอาระบบสาร สนเทศมาใชใ้นการผลิตส่ือสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ 

- มีการนาํเอาอุปกรณ์เทคโนโลยมีาใชใ้นการติดต่อประสานงาน 

- มีการนาํเอาอุปกรณ์เทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือการบริการลูกคา้ 

- มีการใชเ้ทคโนโลยมีาอาํนวยความสะดวกทางการคมนาคม 

- มีการนาํเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการผลิตสินคา้ของท่ีระลึก 

- ความไม่ต่อเน่ืองของการพฒันาทางดา้นการท่องเท่ียวอันเน่ืองมากจาการเปล่ียนแปลง

คณะทาํงานบ่อยคร้ัง 

- การจัดการการท่องเท่ียวของอาํเภอปายท่ีผ่านมาขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ภาคเอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยา่งจริงจงั 

- องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) และชุมชนขาดความรู้ดา้นการจดัการภูมิทศัน์และ

การวางแผนพฒันาการท่องเท่ียวในระดบัทอ้งถ่ิน การลงทุนดา้นการท่องเท่ียวเน้นการก่อสร้าง

มากกวา่การจดัการภูมิทศัน ์

- ลกัษณะการตั้งถ่ินฐานของประชาชนในเขตเทศบาลปายจะมีลกัษณะแนวยาวไปตามถนน

ส่งผลใหเ้กิดปัญหาดา้นบริการสาธารณะ  

- มีการใชท่ี้ดินประเภทท่ีอยูอ่าศยัและพาณิชยกรรมเพ่ิมข้ึนแทนการเกษตรกรรม  

- การสูญเสียท่ีดินจากการจาํนองท่ีดินแก่นายทุนท่ีมาปล่อยเงินกูน้อกระบบ   

- อตัราค่าครองชีพในปายสูงข้ึน  

- คนในพ้ืนท่ีปายสูญเสียพ้ืนท่ีทาํกินให้แก่นักธุรกิจและนายทุนจากภายนอก เน่ืองจากการ

เติบโตของการท่องเท่ียวปายในปัจจุบนัส่งผลใหมี้การเติบโตของธุรกิจการท่องเท่ียว   

- จาํนวนธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวเติบโตอย่างรวดเร็ว แต่ก็มีการเปล่ียนมือในเกือบ

ทุกปี 

- มีการละเมิดลิขสิทธ์ิในการผลิตสินคา้ ของท่ีระลึก 

- รูปแบบของการจดักิจกรรมงานประเพณีมีการเปล่ียนแปลงไป 

- การออกแบบท่ีพกัขดักบัสภาพความเป็นทอ้งถ่ินปายทาํใหเ้กิดทศันะอุจาด 
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ตาราง 14  (ต่อ) 

 

Opportunities  (2โอกาส2) Threats  (2อุปสรรค2) 

- รัฐบาลไดใ้หค้วามสาํคญัของการท่องเท่ียวเป็นวาระแห่งชาติ  

- นโยบายการท่องเท่ียวระดบัชาติพฒันายกระดบัคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวใหม่ในเชิงกลุ่ม

พ้ืนท่ีท่ีมีศกัยภาพ เพ่ือสร้างทางเลือกใหม่แก่อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

- นโยบายการท่องเท่ียวในระดบักลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน1 เน้นความเป็นลา้นนาอย่าง

มีระดบั “Classy Lanna”   

- นโยบายการท่องเท่ียวของกรมการท่องเท่ียว ให้สามารถพฒันารูปแบบสินคา้ และ บริการ

ท่องเท่ียว เพ่ือการสร้างรายไดส้ร้าง ส่งเสริม อนุรักษ ์ฟ้ืนฟู หรือ พฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้ย ัง่ยืน

มีคุณภาพ และไดม้าตรฐานสากล 

- นโยบายการท่องเท่ียวของจังหวดัแม่ฮ่องสอน ได้มีการกาํหนดยุทธศาสตร์การพฒันา

ทรัพยากรดา้นการท่องเท่ียวโดยการพฒันาฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียวเดิมควบคู่ไปกับการส่งเสริม

แหล่งท่องเท่ียวใหม่  

- ยทุธศาสตร์ในการพฒันาของเทศบาลปาย มีการใหค้วามสาํคญักบัยทุธศาสตร์ทางดา้นการ

ท่องเท่ียว โดยมีความตอ้งการเร่งด่วนในการพฒันาและปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือรองรับกับ

การเดินทางเขา้ไปท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมจาํนวนมากข้ึนในแต่ละปี  

- ผูป้ระกอบการทางดา้นท่ีพกัไดมี้การทาํการตลาดของสินคา้ (ห้องพกั) โดยการออกงาน

แสดงสินคา้ 

- แผนพัฒนาของเทศบาลในบางโครงการไปได้ไปในทิศทางเดียวกับการพัฒนาการ

ท่องเท่ียว 

- สภาพเศรษฐกิจโลกไม่ค่อยดี ทั้ง อเมริกา ยโุรป เอเชีย ส่งผลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวของ

นักท่องเท่ียวทั้ งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ทําให้รายได้ท่ีเกิดจากการท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวลดลง 

- แนวโน้มของนักท่องเท่ียวท่ีมาปายเพ่ิมข้ึนจากปีก่อนๆ ทาํให้รายได้ท่ีเกิดข้ึนจากการ

ท่องเท่ียวเพ่ิมข้ึน  

- สภาพตลาดการท่องเท่ียวของปายในแต่ละเดือนมีการผนัผวนมาก 

 

 

 

 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84
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การกาํหนดแนวโน้ม (Trends) และการวางแผนฉากทศัน์ (Scenario Planning) 

 

แนวโน้ม (Trends) การพฒันาผลติภัณฑ์การท่องเทีย่วปาย 

 

การกําหนดแนวโน้มเป็นหน่ึงในขั้ นตอนของการทําการวางแผนฉากทัศน์ 

(Scenario Planning) การกาํหนดแนวโนม้นั้นเก่ียวขอ้งกบัการเมือง เศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม และ

เทคโนโลยเีป็นสําคญั ดงัภาพ 188 แนวโนม้ในอนาคตของผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวปายภายในสิบปี

ขา้งหนา้จึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 

 
 

ภาพ 188  องคป์ระกอบสาํคญัในการกาํหนดแนวโนม้ 

 

แนวโน้มทางการเมือง (Political trend ) 

      

รัฐบาลไดใ้หค้วามสําคญักบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรม

ท่ีสามารถเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กบัประเทศ ไดก้าํหนดให้เป็นวาระแห่งชาติดงันั้นผลิตภณัฑ์

ทางการท่องเท่ียวไทยจึงไม่มีการหยุดน่ิงอีกทั้ง อาํเภอปายเองก็ไดมี้นโยบายในระดบักลุ่มจงัหวดั 

จงัหวดัตลอดจนทอ้งถ่ินท่ีจะให้ความสําคญักบัการท่องเท่ียว อีกทั้งอาํเภอปายยงัไดมี้การรวมกลุ่ม

กนัข้ึนภายในทอ้งถ่ินเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวปายซ่ึงได้แก่ ชมรมการท่องเท่ียวปาย และกลุ่ม

แม่บ้านต่างๆ ซ่ึงการรวมกลุ่มดังกล่าวเป็นผลดีท่ีทําให้เ กิดการวางแผนร่วมกันของกลุ่ม

ผูป้ระกอบการเพื่อร่วมกนัหาแนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวปายร่วมกนัอยา่งย ัง่ยืน  

Economical 

Technology 

Political 

Social 
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จึงอาจกล่าวไดว้า่แนวโนม้ทางการเมืองทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคยงัคงให้การสนบัสนุนให้

อาํเภอปายเป็นพื้นท่ีทางการท่องเท่ียวท่ีสําคญัของประเทศเน่ืองจากมีศกัยภาพทางการท่องเท่ียวสูง 

อีกทั้งยงัไดใ้หก้ารสนบัสนุนใหป้ายเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศและเชิงวฒันธรรม 

 

แนวโน้มทางเศรษฐกจิ (Economical trend ) 

 

เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจโลกตกตํ่า ทั้ง อเมริกา ยุโรป เอเชีย ส่งผลต่อการตดัสินใจ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ทาํให้รายไดท่ี้เกิดจากการท่องเท่ียวของ

นกัท่องเท่ียวลดลง มีการจบัจ่ายของนกัท่องเท่ียวท่ีลดลง แมว้า่จะมีแนวโนม้ของนกัท่องเท่ียวท่ีมา

ปายเพิ่มข้ึนจากปีก่อนๆ  นอกจากน้ีแลว้อาํเภอปายยงัคงมีแนวโน้มสภาพตลาดการท่องเท่ียวของ

ปายในแต่ละเดือนมีการผนัผวนมาก กล่าวคือในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียวจะมีนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทย

และชาวต่างประเทศเดินทางไปท่องเท่ียวจาํนวนมากมีการแข่งขนัทางการตลาดของผูป้ระกอบการ

สูง แต่ในช่วงท่ีไมใช่ฤดูกาลท่องเท่ียวมีเพียงนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติบางส่วนท่ีเดินทางไปเท่ียวแต่

เป็นการเน้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ จึงมีการจบัจ่ายซ้ือของไม่มากนกั นอกจากน้ีผูป้ระกอบการท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวยงัได้มีการกิจกรรมการท่องเท่ียวมากข้ึนเพื่อให้รองรับกบัจาํนวนของ

นกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากข้ึน และรองรับกบัความตอ้งการท่ีหลากลายของนกัท่องเท่ียว  ในส่วนของ

พื้นท่ีของชุมชนมีแนวโน้มท่ีคนในทอ้งถ่ินจะสูญเสียพื้นท่ีทาํกินให้แก่นายทุนเพิ่มข้ึนอีกทั้งราคา

ท่ีดินตลอดจนค่าครองชีพก็มีอัตราท่ีสูงข้ึนเร่ือยๆ นอกจากน้ีจาํนวนธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการ

ท่องเท่ียวเติบโตอยา่งรวดเร็ว แต่ก็มีการเปล่ียนมือในเกือบทุกปี 

 

แนวโน้มทางสังคม (Social trend ) 

 

จากกระแสการท่องเท่ียวแบบท่ีพกัสัมผสัวฒันธรรมชนบทกาํลงัเป็นท่ีนิยมใน

ประเทศไทย จึงมีแนวโน้มว่าชุมชนในพื้นท่ีอาํเภอปายมีความสนใจในการจดักิจกรรมท่องเท่ียว

แบบท่ีพกัสัมผสัวฒันธรรมชนบท (Homestay) ท่ีเพิ่มข้ึน เน่ืองจากอาํเภอปายเองมีความแตกต่าง

หลากหลายทางชาติพนัธ์ุ  ดงันั้นชุมชนท่ีอยากมีส่วนร่วมกบัการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียวและ

ตอ้งการรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนจากการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวในรูปแบบดงักล่าวจึงเป็นน่าจะเป็นท่ีนิยม

แก่ทอ้งถ่ิน นอกจากน้ีแล้วยงัได้มีการรวมกลุ่มเป็นชมรมการท่องเท่ียวปาย ท่ีมีการวางวิสัยทศัน์

ร่วมกนัระหวา่งสมาชิกเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม และพฒันาศกัยภาพท่ีหลากหลาย ซ่ึงถือไดว้า่การ

รวมกลุ่มยงักล่าวยงัคงมีแนวโน้มท่ีจะยงัคงมีต่อไปเร่ือยๆ เน่ืองจากเป็นความต้องการของ
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ผูป้ระกอบการในท้องถ่ินเอง ในส่วนของการจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวมีแนวโน้มท่ีจะนําเอา

กิจกรรมงานประเพณี ทางวฒันธรรมของทอ้งถ่ินมาผลิตเป็นสินคา้ทางการท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากข้ึน 

ทั้งของจีนยูนนาน ไทใหญ่ ปกาเกอญอ อีกทั้งรูปแบบของการจดักิจกรรมงานประเพณีก็จะมีการ

เปล่ียนแปลงไป ทาํใหร้ากเหงา้ท่ีลึกซ้ึงของวฒันธรรมเปล่ียน 

 

แนวโน้มทางเทคโนโลย ี(Technology trend ) 

 

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีไม่มีการหยุดน่ิงทําให้แนวโน้มการใช้

เทคโนโลยีในการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวปายมีการเปล่ียนแปลงอย่างสมํ่าเสมอตามโลก

เทคโนโลย ีผูป้ระกอบการมีแนวโนม้ท่ีจะใชเ้วปไซตเ์พื่อการส่งเสริมการตลาด อีกทั้งยงัมีแนวโนม้

ในการขายสินค้าและบริการออนไลน์ ทั้งสินค้าประเภทท่ีพกัและของท่ีระลึก นอกจากน้ีแล้ว

ผูป้ระกอบการของท่ีระลึกยงัไดมี้การผลิตสินคา้ของท่ีระลึกท่ีเน้นความแปลกใหม่โดยใช้เทคนิค

การผลิตสินค้าท่ีทันสมัยเพื่อให้ทันตามยุคสมัยแทนการผลิตสินค้าด้วยมือเหมือนท่ีผ่านมา  

นอกจากน้ีแลว้ในเร่ืองของการอาํนวยความสะดวกแก่ลูกคา้นั้นมีแนวโนม้ท่ีจะเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆใน

ส่วนของการนาํเอาเทคโนโลยมีาใชเ้ช่นการบริการสัญญาณอินเตอร์เน็ท เป็นตน้ 

 

ฉากทศัน์ (Scenario) การพฒันาผลติภัณฑ์การท่องเทีย่วปายในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2555-2559) 

 

ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและเทคโนโลย ี

การท่องเท่ียวในอาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ยงัคงเกิดข้ึนและดาํรงอยู่ คล้ายกบัท่ีเป็นอยู่ใน

ปัจจุบนัคือจะมีนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเขา้มาเท่ียวในอาํเภอปายเป็นจาํนวน

มากในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว (High Season) ตั้งแต่เดือนตุลาคมถึงกุมภาพนัธ์ และหลงัจากนั้นจะ

ลดลงโดยเฉพาะนกัท่องเท่ียวชาวไทย ความพยายามในการตอบสนองนกัท่องเท่ียวในช่วงฤดูกาล

ท่องเท่ียวเพียง 5 เดือน โดยเฉพาะผูป้ระกอบการได้ให้ความหมายในการสร้างสัญญะทาง

วฒันธรรมเพื่อดึงดูดนกัท่องเท่ียวให้เขา้ไปใชสิ้นคา้และบริการ ซ่ึงการสร้างสัญญะดงักล่าวมีความ

แตกต่างหลากหลายและบางอย่างเกินเลยจากสภาพความเป็นจริง (Fact) จึงส่งผลกระทบต่ออตั

ลกัษณ์ (Identity) ของปายโดยรวมโดยเฉพาะอยา่งยิ่งการนาํมาก่อสร้างสถานท่ีพกั ร้านอาหาร และ

เคร่ืองด่ืมโดยเฉพาะร้านกาแฟได้แข่งขนัในการสร้างความโดดเด่นให้กบัสินคา้และบริการของ

ตนเอง และมีแนวโนม้ทาํลายความเป็นปายในระยะต่อๆไป 
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ในดา้นของนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้ไปท่องเท่ียวในอาํเภอปายจะมีความหลากหลายกลุ่ม

เพราะอิทธิพลของส่ือสารมวลชนและส่ือสังคมออนไลน์ (Social media) ดว้ยความหลากหลาย

ดงักล่าวจึงทาํใหน้กัท่องเท่ียวบางกลุ่มไม่สามารถแสวงหาส่ิงท่ีตอ้งการไดแ้ละนาํมาสู่ความผิดหวงั

ในการท่องเท่ียว เกิดความไม่พึงพอใจและนักท่องเท่ียวกลุ่มน้ีมีบทบาทอย่างมากต่อการสร้าง

สัญญะและความหมายทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวปายจึงมีทิศทางท่ีเป็นลบต่อ

ความเป็นปาย การสร้างสัญญะทางวฒันธรรมของผูป้ระกอบการและนักท่องเท่ียวจะก่อให้เกิด

ผลกระทบทั้งทางดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม สังคมและวฒันธรรม  ประชนชนในพื้นถ่ินปายจะ

เร่ิมออกไปตั้งรกรากนอกอาํเภอหรือนอกพื้นท่ีการท่องเท่ียวปายอนัเน่ืองมาจากแรงกดดนัทางดา้น

ค่าครองชีพ ราคาท่ีดินท่ีสูงข้ึนและการหลีกหนีความเปล่ียนแปลงอนัเกิดจากผูป้ระกอบการและ

นกัท่องเท่ียวบางกลุ่ม  ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงดงักล่าวทาํให้ผูป้ระกอบการ  องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินและชุมชน เกิดสํานึกร่วมและจะร่วมกนักาํหนดทิศทางการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว

ปายซ่ึงกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนมีความสําคญัในการพฒันาปายให้เป็นผลิตภณัฑ์

การท่องเท่ียวปายท่ีย ัง่ยนื 

 

ยุทธศาสตร์การพฒันาผลติภัณฑ์การท่องเทีย่วอาํเภอปาย 

 

การทาํยุทธศาสตร์การพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวอาํเภอปายไดมี้การกาํหนด

วิสัยทศัน์ ซ่ึงเป็นเป็นภาพสําเร็จในอนาคตท่ีช่วยในกาํหนดทิศทางท่ีจะดาํเนินชีวิตหรือกิจกรรม 

โดยมีจุดหมายปลายทางท่ีชดัเจน นอกจากน้ีแลว้วิสัยทศัน์จะช่วยให้องคก์รสามารถ  ตั้งรับ  ต่อรอง  

เตรียมพร้อม และหาหนทางแก้ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต การวางพนัธกิจ เป็นการกําหนด

ขอบเขตของงานหรือบทบาทหนา้ท่ีเพื่อให้องคก์รบรรลุวิสัยทศัน์ท่ีกาํหนดไวห้รือเป็นภารกิจตาม

ยทุธศาสตร์ และนาํมาสู่การทาํยุทธศาสตร์ ซ่ึงเป็นการร่วมกนัพฒันาระหวา่งชุมชน ผูป้ระกอบการ 

นักท่องเท่ียว นักวิชาการ ในการวางแผนร่วมกนัเพื่อให้ได้ซ่ึงแผนในการพฒันาผลิตภณัฑ์การ

ท่องเท่ียวอาํเภอปายเพื่อใหเ้กิดการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 

 

วสัิยทศัน์ 

 

 “พฒันาการท่องเท่ียวปายให้ดํารงไวซ่ึ้งอัตลักษณ์ภายใต้วิถีชีวิต วฒันธรรม 

ประเพณี ของผูค้นท่ีหลากหลาย โดยมีระบบการจดัการท่ีเหมาะสม” 
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พนัธกจิ 

 

1. พฒันาอําเภอปายให้เป็นอาํเภอท่ีมีอัตลักษณ์ความเป็นปายภายใต้วิถีชีวิต 

วฒันธรรม ประเพณี ของผูค้นท่ีหลากหลาย  

2. เป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีระบบการจดัการท่ีดี ภายใตศ้กัยภาพของอาํเภอปาย เพื่อ

การพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวของอาํเภอปายอยา่งย ัง่ยนื 

3. พฒันาอาํเภอปายใหเ้ป็นเมืองท่ีมีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายสามารถ

พฒันาสู่แหล่งท่องเท่ียวระดบัประเทศได ้

4. การพฒันาการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว

อาํเภอปายบนพื้นฐานของอตัลกัษณ์ปาย 

 

ยุทธศาสตร์ 

 

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวของอาํเภอปายท่ีควรไดรั้บการ

พฒันาเพื่อใหเ้กิดการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยืนนั้น ผูว้ิจยัสามารถสังเคราะห์ยุทธศาสตร์โดยการประยุกต์

เอาอตัลกัษณ์และความหมายเชิงสัญญะทางวฒันธรรมมาใชอ้ย่างเหมาะสม ไดแ้ก่ ยุทธศาสตร์ใน

การพฒันาระบบสาธารณูปโภคเพื่อการท่องเท่ียว  ยุทธศาสตร์ในการพฒันาสินคา้ของท่ีระลึก สินคา้

ชุมชนเพื่อการท่องเท่ียว ยุทธศาสตร์ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้มีความย ัง่ยืน  ยุทธศาสตร์ในการ

อนุรักษ์ศิลปวฒันธรรม ประเพณีของท้องถ่ินเพื่อการท่องเท่ียว  ยุทธศาสตร์ในการสร้างแหล่ง

ท่องเท่ียวใหม่ทางวฒันธรรม โดยรายละเอียดดงัน้ี 

 

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาระบบสาธารณูปโภคเพือ่การท่องเทีย่ว 

การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค เป็นความจํา เ ป็นพื้ นฐานในการพัฒนา

อุตสาหกรรมทุกประเภท ซ่ึงหมายถึงอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวด้วย อาํเภอปาย มีการเติบโต

ทางดา้นการท่องเท่ียวสูง ทาํใหมี้จาํนวนนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศเดินทางเขา้มา

ท่องเท่ียวในอาํเภอปายเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ ในแต่ละปี ระบบสาธารณูปโภคของอาํเภอปายท่ีผ่านมา

ไดมี้การพฒันาอย่างต่อเน่ือง ไดมี้การนาํเอาสายไฟฟ้าแรงสูงเขา้มาใชใ้นพื้นท่ีการท่องเท่ียว มีการ

พฒันาเส้นทางคมนาคมทางบกใหมี้ความปลอดภยัมากข้ึน ดงันั้นการพฒันาระบบสาธารณูปโภคจึง

เป็นส่วนสําคัญต่อการท่องเท่ียวอาํเภอปาย ดังนั้นควรท่ีจะมีแนวทางการในการพฒันาระบบ
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สาธารณูปโภคเพื่อการท่องเท่ียวให้มีความสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์และสัญญะทางวฒันธรรมเพื่อ

การท่องเท่ียว ดงัน้ี 

1. การพฒันาธุรกิจการเดินรถเพื่อให้เพียงพอแก่ความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว 

และควรรักษารูปแบบของการเดินรถประจาํทางไว ้เช่นการให้สีส้ม-ขาว  เน่ืองจากรถประจาํทาง

ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นปายไดเ้ป็นอยา่งดี 

2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนการท่องเท่ียวของอาํเภอปาย ควรทาํการ

วางแผนการพฒันาเส้นทางคมนาคม และความสะดวกในการเขา้ถึงท่ีเหมาะสม พื้นท่ีใดท่ียงัไม่มี

ความพร้อมควรพฒันาเส้นทางคมนาคมใหน้กัท่องเท่ียวสามารถเดินทางไดอ้ยา่งปลอดภยั 

3. การพฒันาเส้นทางคมนาคมทางบกให้มีทศันียภาพท่ีสวยงาม มีป้ายจราจรท่ี

ชดัเจน นอกจากน้ีแลว้กรมทางหลวง ควรมีการปรับปรุงทศันียภาพตลอดสองขา้งทางจากจงัหวดั

เชียงใหม่ – ปาย – แม่ฮ่องสอน และป้ายจราจรท่ีอาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและ

ชาวต่างประเทศ นอกจากเพื่อความสวยงามแลว้ยงัช่วยลดอุบติัเหตุจากการจราจรไดอี้กดว้ย 

4. การพฒันาป้ายส่ือความหมายของแหล่งท่องเท่ียวให้มีความชดัเจน และมีการ

ประยกุตน์าํเอาเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินมาใชก้ารออกแบบป้ายส่ือความหมาย เช่นการนาํเอารูปแบบของ

ศิลปะ สถาปัตยกรรมพื้นถ่ินของแต่ละชุมชนมามาประกอบ ซ่ึงไดแ้ก่ไทใหญ่ ปะกาเกอญอ มูเซอ 

จีนยนูนาน เป็นตน้  

5. ควรรณรงค์ให้ร้านคา้ในพื้นท่ีการท่องเท่ียวออกแบบโครงสร้างท่ีสะทอ้นให้

เห็นถึงความเป็นทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความเป็นชอบจากทอ้งถ่ินแลว้ อาทิเช่น ใหป้าย เป็นเมืองแห่งชาว

ไทใหญ่ ดงันั้นรูปแบบทางสถาปัตยกรรมจึงควรเป็นแบบไทใหญ่ ซ่ึงจะช่วยให้พื้นท่ีการท่องเท่ียว

ปายมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มทางการท่องเท่ียวเช่นเดียวกบัเมืองหลวง

พระบาง ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว หรือเมืองเซียงไฮ ้สาธารณรัฐประชาชน

จีน  

6. ควรมีการวางนโยบายร่วมกบัของอาํเภอ เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน

การก่อสร้างอาคารพาณิชยต่์างๆ ใหมี้ความสอดคลอ้งและธาํรงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน เช่นการ

ใชห้ลงัคาสีธรรมชาติ (นํ้าตาล เทา ดาํ เขียวอ่อน) การใชไ้มห้รือวสัดุก่อสร้างท่ีเทียบเท่าไมใ้นการทาํ

อาคารต่างๆ เป็นตน้ 

7. ควรมีการกาํหนดขอบเขตพื้นท่ีในการทาํธุรกิจของผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ี

ตอ้งการเขา้มาทาํธุรกิจ เน่ืองจากไดมี้การซ้ือขายท่ีดินแก่นายทุนต่างถ่ิน ทาํให้ชุมชนสูญเสียท่ีดินทาํ

กิน อีกทั้งยงัทาํใหเ้กิดการกระจุกตวัของธุรกิจซ่ึงมีอยา่งหนาแน่นบริเวณถนนคนเดินปาย เท่านั้น 
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8. เทศบาลปายควรจดัวางถงัขยะท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน เพื่อสร้างความแตกต่าง

กบัแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนๆ ในบริเวณท่ีมีการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียวเน่ืองจากท่ีผ่านมาไม่ได้มี

การจดัการปัญหาขยะอยา่งเหมาะสมจากการบริโภคของนกัท่องเท่ียว ทาํให้เกิดผลกระทบต่อชุมชน

และส่ิงแวดลอ้มเมืองปาย 

9. หน่วยงานท่ีให้บริการประชาชนทางดา้นสาธารณูปโภค ควรเป็นแบบอยา่งแก่

ชุมชนและผู ้ประกอบการในการก่อสร้างส่ิงปลูกสร้างให้มีกลมกลืนกับพื้นท่ีท่องเท่ียว ทั้ ง

องค์การโทรศพัท์ การไฟฟ้า การประปา ท่ารถประจาํทาง เน่ืองจากท่ีผา่นมาหน่วยงานต่างๆ ไดมี้

การพฒันาสถานท่ีทาํงานให้มีความสวยงาม มีการปรับปรุงตกแต่งสถานท่ีใหม่ แต่ยงัขาดความ

กลมกลืน เช่นการใชสี้สันท่ีแปลกตา 

 

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาสินค้าของทีร่ะลกึ สินค้าชุมชนเพือ่การท่องเทีย่ว 

สินคา้ของท่ีระลึกเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว เน่ืองจาก

เป็นธุรกิจท่ีสามารถสร้างงานและสร้างรายไดใ้ห้แก่ชุมชนและผูป้ระกอบการ การผลิตสินคา้ของท่ี

ระลึกท่ีอาํเภอปาย ท่ีผ่านมามีความหลากหลาย มีเอกลกัษณ์และมีความโดดเด่นแตกต่างจากแหล่ง

ท่องเท่ียวอ่ืนๆ แต่เน่ืองจากการเติบโตของการท่องเท่ียว ทาํให้มีผูป้ระกอบการบางรายใชร้ะบบทุน

นิยมมาช่วยในการผลิตสินคา้และบริการเพื่อให้ตอบสนองกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว ทาํให้

สินคา้บางประเภทเกิดการลน้ตลาด แต่ในทางกลบักนัก็ช่วยทาํให้สินคา้ท่ีขายความคิดสร้างสรรค์

ในการพฒันาสามารถท่ีจะเติบโตได้ ดังนั้นแนวทางในการพฒันาสินค้าของท่ีระลึก และสินค้า

ชุมชนของอาํเภอปาย ควรท่ีจะมีแนวทางในการพฒันาดงัน้ี 

1. ควรส่งเสริมผูป้ระกอบการใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการเพิ่มมูลค่าของสินคา้

และบริการ (Value Added) โดยการจดัอบรมการพฒันา การออกแบบผลิตภณัฑ์ การออกแบบบรรจุ

ภณัฑ ์การออกแบบตราสินคา้ การถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิต การทาํการตลาด 

2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมราคาสินคา้ ควรให้ความสําคญักบัการขาย

สินคา้ของผูป้ระกอบการเน่ืองจากสินคา้ของท่ีระลึกบางช้ิน มีราคาสูง ทาํให้เกิดความไม่เป็นธรรม

แก่ผูบ้ริโภค 

3. ให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการและชุมชนเก่ียวกับการจดทะเบียนสิทธิบัตร 

ลิขสิทธ์ิเพื่อลดปัญหาการลอกเลียนแบบสินคา้และบริการ 

4. ส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการ ชุมชนร่วมกนันาํเอาอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินมาใช้ในการ

ผลิตสินคา้ของท่ีระลึกอยา่งเหมาะสม เน่ืองจากจุดเด่นของอาํเภอปายคือการเป็นเมืองท่ีมีอตัลกัษณ์

ชาติพนัธ์ไทใหญ่ท่ีโดดเด่น เน่ืองจากเป็นกลุ่มคนท่ีมีวฒันธรรมท่ีโดดเด่น หากไดมี้การวางแนวทาง
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ร่วมกันในการพฒันาจะช่วยในการจรรโลงวฒันธรรมของชาวไทใหญ่ให้สืบทอดต่อไปอย่าง

ถูกตอ้งและเหมาะสมกบักาละและเทสะ 

5. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอาํเภอปาย ควรท่ีจะให้ความร่วมมือในการให้

ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียวเก่ียวกับสินค้าของท่ีระลึกอย่างเหมาะสม เน่ืองจากปัจจุบันได้มีกลุ่ม

ผูป้ระกอบการเขา้มากอบโกยผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวในอาํเภอปายอยา่งมาก ทาํให้มีการให้

ความหมายแก่สินคา้ของท่ีระลึกท่ีเปล่ียนไป อีกทั้งยงันาํเอารูปสัญญะต่างๆ มาใชเ้พื่อการท่องเท่ียว

อยา่งไม่เหมาะสม ทาํใหส่้งผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในระยะยาวได ้

6. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการท่องเท่ียวปาย ควรให้ความสําคญักบั

การเขา้มาของผูป้ระกอบการท่ีเขา้มาแบบชั่วคราว เน่ืองจากลุ่มคนดงักล่าว ขาดความรัก ความรู้ 

ความเขา้ใจในอาํเภอปายอยา่งแทจ้ริง ทาํให้กลุ่มคนดงักล่าวไม่สามารถสะทอ้นความเป็นปายออก

มาผ่านสินคา้และของท่ีระลึกท่ีตนเองผลิตได ้สินคา้ดงักล่าวจึงไม่มีความแตกต่างจากสินคา้บน

ทอ้งตลาดทัว่ไป   

7. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการท่องเท่ียวในอาํเภอปาย ควรร่วมมือกนัใน

การกําหนดรูปแบบของสินค้าของท่ีระลึก ได้แก่ จาํนวนร้านค้า จาํนวนสินค้า ประเภทของ

ผลิตภณัฑ ์เพื่อแกไ้ขปัญหาการลน้ตลาดของสินคา้ในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว เน่ืองจากผูป้ระกอบการ

ผลิตสินคา้ท่ีเหมือนๆ กนั  

8. ส่งเสริมให้อุตสาหกรรมในครัวเรือนไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ และส่งเสริมสู่

การพฒันาสู่สินคา้ของท่ีระลึกประจาํอาํเภอ เช่นนํ้าพริกคัว่ทราย ถัว่เน่าแผน่  

 

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวให้มีความยั่งยนื 

แหล่งท่องเท่ียวเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีเป็นเคร่ืองดึงดูดใจให้เกิดการตดัสินใจ

ท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ แหล่งท่องเท่ียวในอาํเภอปายมีความ

หลากหลายทั้งท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม แหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน และแหล่งท่องเท่ียว

เชิงนิเวศ ซ่ึงหากไม่ได้รับการพฒันาอย่างเป็นระบบแล้วก็จะไม่เกิดความย ัง่ยืนทางการท่องเท่ียว 

การจดัการแหล่งท่องเท่ียวของอาํเภอปายท่ีผ่านมา ยงัไม่มีการจดัการอย่างเป็นระบบ อีกทั้งผูท่ี้มี

หนา้ท่ีรับผดิชอบแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งยงัขาดแผนการในการบาํรุงรักษาแหล่งท่องเท่ียว  จึงทาํ

ให้เกิดการพฒันาอย่างไม่มีทิศทางทาํให้ไม่เกิดความย ัง่ยืนทางการท่องเท่ียว ซ่ึงหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้งควรท่ีจะมีแนวทางในการพฒันาดงัน้ี 

1. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรท่ีจะวางแผนงานในการบาํรุงรักษาพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 

ปรับปรุงภูมิทศัน์ ในพื้นท่ีท่องเท่ียวใหเ้กิดความสวยงาม น่าท่องเท่ียว  
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2. ควรจดัทาํแผนพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในองค์กรทอ้งถ่ินในแต่ละแห่งอย่างเป็น

ระบบเพื่อช่วยในการรักษาสภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งใหส้วยงาม  

3. ควรผลกัดนัให้เกิดแผนพฒันาของชุมชนท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวให้ชุมชนช่วยดูแล 

ปกป้อง รักษาแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีชุมชน เพื่อส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือกนัของชุมชน อีกทั้งยงั

ทาํให้แหล่งท่องเท่ียวไดรั้บการพฒันาอย่างเหมาะสมและตรงกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ินอย่าง

แทจ้ริง 

4. ควรส่งเสริมการตลาดของแหล่งท่องเท่ียวให้ถูกตอ้งและเหมาะสม เพื่อไม่ให้

เกิดความเขา้ใจท่ีไม่ถูกตอ้งของนกัท่องเท่ียว 

5. ควรเสริมสร้างความรู้ของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งผ่านป้ายส่ือความหมาย 

หรือไกดท์อ้งถ่ิน ซ่ึงนอกจากจะทาํให้นกัท่องเท่ียวเกิดความรู้ความเขา้ใจในแหล่งท่องเท่ียวแลว้ ยงั

เป็นการสร้างงานแก่คนในชุมชนอีกดว้ย 

6. การกาํหนดเขตพื้นท่ีท่องเท่ียว เน่ืองจากพื้นท่ีอาํเภอปายมีแหล่งท่องเท่ียวทาง

ธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ โบราณคดี และศิลปสถาปัตยกรรมอยูเ่ป็นจาํนวนมาก ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียว

เหล่าน้ี หากมีการเปิดให้นกัท่องเท่ียวเขา้ไปโดยขาดการควบคุม จะก่อให้เกิดความสูญเสียท่ีไม่อาจ

สร้างทดแทนได ้ดงันั้น จึงควรมีการกาํหนดเขตพื้นท่ีท่องเท่ียวข้ึน ไม่ใช่เปิดหมดทุกพื้นท่ี  

7. ควรส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการใช้ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ในการช่วย

รักษาส่ิงแวดล้อมและช่วยในการเพิ่มมูลค่าของสินค้าและบริการในวงกวา้งเพิ่มข้ึน เน่ืองจาก

ปัจจุบนัทัว่โลกกาํลงัใหค้วามสาํคญักบัการท่องเท่ียวสีเขียว ท่ีเนน้การท่องเท่ียวไปอนุรักษธ์รรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนัไป 

8. ส่งเสริมใหก้ลุ่มแม่บา้นจดัทาํกิจกรรมเพื่อการท่องเท่ียวให้กวา้งขวาง เน่ืองจาก

ปัจจุบนัการท่องเท่ียวในอาํเภอปายไดแ้ทรกซึมไปแทบทุกตาํบล แต่กลุ่มแม่บา้นของชุมชนบางแห่ง

ยงัไม่เข้มแข็ง จึงยงัไม่สามารถหาผลประโยชน์ร่วมท่ีเกิดการจากพฒันาการท่องเท่ียวได้ การ

ส่งเสริมดังกล่าวจะช่วยให้ครัวเรือนมีร้านได้มากข้ึนท่ีเกิดจากการท่องเ ท่ียว ไม่ เพียงแต่

ผูป้ระกอบการรายใหญ่เท่านั้น 
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ยุทธศาสตร์ในการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรม ประเพณขีองท้องถิ่นเพือ่การท่องเทีย่ว 

ศิลปวฒันธรรมและงานกิจกรรม งานประเพณีของทอ้งถ่ิน เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วย

เพิ่มการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวให้เดินทางท่องเท่ียว เน่ืองจากการท่ีนกัท่องเท่ียวไดเ้ขา้ไปมีส่วน

ร่วมกบักิจกรรม งานประเพณี ต่างๆ จะช่วยให้นกัท่องเท่ียวมีความรู้ความเขา้ใจ ในศิลปวฒันธรรม

ของทอ้งถ่ินนั้นๆ เช่นเดียวกบัอาํเภอปาย ท่ีมีความหลากหลายในกลุ่มคนท่ีอาศยัอยูร่่วมกนั ซ่ึงเป็น

กลุ่มคนชุมชนเมืองและพื้นท่ีราบลุ่มคร่ึงหน่ึง อีกคร่ึงหน่ึงเป็นชาวเขากลุ่มคนในชุมชนเมืองไดแ้ก่ 

คนเมืองและชาวไทใหญ่ เป็นกลุ่มคนพื้นเมืองในย่านตวัเมืองปาย ทั้งสองกลุ่มตั้งบ้านเรือนอยู่

ร่วมกันมาช้านานเช่นท่ีตําบลเวียงเหนือ ซ่ึงเป็นศูนย์กลางของเมืองปายโบราณ แต่ละฝ่ายมี

วฒันธรรมประเพณีท่ีมีเอกลกัษณ์ ซ่ึงเห็นไดช้ัดเม่ือมีการประกอบพิธีกรรม  ปัจจุบนัชุมชนและ

ผูป้ระกอบการไดน้าํเอาศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ินมาเพิ่มมูลค่าสู่สินคา้ทางการท่องเท่ียว ซ่ึงหาก

ไม่ไดรั้บการดูแลเป็นอย่างดีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ จะทาํให้วฒันธรรมประเพณี มีการบิด

เพี้ยนไป ดงันั้นควรท่ีจะมีแนวทางในการพฒันาร่วมกนัดงัน้ี 

1. ควรส่งเสริมและสนบัสนุน การสืบทอดประเพณี วฒันธรรมของทอ้งถ่ินปาย 

โดยปลูกฝังสร้างจิตสํานึกให้เด็กและเยาวชนเห็นถึงความสําคัญในการอนุรักษ์สืบทอด 

ศิลปวฒันธรรม ประเพณีต่างๆ ของทอ้งถ่ิน  

2. ควรส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นท่ี รับรู้ถึงความสําคญัในการจดังานประเพณี

ของชุมชนอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เพื่อท่ีจะสามารถถ่ายทอดความรู้ดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้งแก่

นกัท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นการร่วมกนัอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมท่ีดีงามของชุมชนร่วมกนั 

3. กาํหนดเป็นนโยบายในการจดัการมหรสพ งานร่ืนเริง ในงานประเพณีต่างๆ 

ห้ามไม่ให้มีการแสดงท่ีขัดต่อประเพณี วฒันธรรม เช่น การแต่งกายล่อแหลมของนักแสดง 

ผูเ้ขา้ร่วมงานทั้งท่ีเป็นคนในชุมชนและนกัท่องเท่ียว  การภาษาท่ีไม่สุภาพและขาดความเหมาะสม

ระหวา่งการจดังานมหรสพต่างๆซ่ึงขดัต่อศีลธรรมอนัดีงามของทอ้งถ่ิน 

4. การกาํหนดหรือสร้างขอ้บญัญติัให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงมีบทบาท

หน้า ท่ี  โดยตรงร่วมกับพี่น้องประชาชน กําหนดเป็นข้อบัญญัติ ร่วมกันในการอนุรักษ์

ศิลปวฒันธรรม ประเพณีท่ีดีงามของทอ้งถ่ินไวร่้วมกนั 

5. ควรส่งเสริมให้องค์กรของรัฐท่ีเก่ียวข้องกับวฒันธรรมในพื้นท่ีซ่ึงได้แก่

วฒันธรรมอาํเภอ วฒันธรรมจงัหวดั ในการช่วยกนัควบคุมดูแล ประเมินผล แกไ้ขปรับปรุง การจดั

งานกิจกรรมประเพณีต่างๆ 
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6. องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวควรมีการรวบรวมประวติัความเป็นมาของ

งานพิธีกรรม งานประเพณีต่างๆ ของทอ้งถ่ิน จากคาํบอกเล่าของปราชญป์ระจาํหมู่บา้น เพื่อให้เป็น

ลายลกัษณ์อกัษรและเพื่อกาํหนดรูปแบบวฒันธรรม ประเพณี ท่ีถูกตอ้งตามแบบแผนเดิม  

 

ยุทธศาสตร์ในการสร้างแหล่งท่องเทีย่วใหม่ทางวฒันธรรม 

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดส่้งผลกระทบในทางลบต่อแหล่งท่องเท่ียว ทั้งใน

ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม อีกทั้งยงัเกิดการอ่ิมตวัของนักท่องเท่ียว การแก้ไข

ปัญหาท่ีผา่นรัฐบาล องค์กรภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว 

ตลอดจนชุมชนท่ีมีการท่องเท่ียว  ต่างพยายามหาแนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว

ให้คงไวซ่ึ้งความงาม เป็นท่ีดึงดูดใจ อีกทั้งยงัไม่เป็นการทาํลายส่ิงแวดลอ้ม  แนวทางการแกปั้ญหา

หน่ึงคือ การขยายหรือแสวงหาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ให้แก่นกัท่องเท่ียว การสร้างความหลากหลาย

ทางการท่องเท่ียวทั้งในแหล่งท่องเท่ียว รูปแบบของการท่องเท่ียว การผลิตสินคา้และบริการเพื่อการ

ท่องเท่ียว  กิจกรรมการท่องเท่ียว ทั้งน้ีเพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวทั้งส้ิน การ

สร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ในอาํเภอปาย จึงเป็นยุทธศาสตร์หน่ึงท่ีควรไดรั้บการใส่ใจจากทุกภาค

ส่วนเน่ืองจาก อัตลักษณ์ปายท่ีมีความโดดเด่นคือการมีสภาพแวดล้อมท่ีสวยงามและการมี

วฒันธรรมท่ีมีคุณค่า  แต่ท่ีผา่นมาไดมี้การสร้างแหล่งท่องเท่ียวใหม่ กิจกรรมการท่องเท่ียวใหม่ ท่ี

ไม่ไดใ้หค้วามสาํคญักบัตวัตนของปาย จึงทาํใหแ้หล่งท่องเท่ียวหรือกิจกรรมทางการท่องเท่ียวนั้นๆ 

ไม่ได้เป็นท่ีสนใจแก่นักท่องเท่ียวมากนัก ดังนั้นยุทธศาสตร์ในการสร้างแหล่งท่องเท่ียวทาง

วฒันธรรม จึงควรท่ีจะมีแนวทางในการพฒันาดงัน้ี  

1. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวควรท่ีจะการเตรียมความพร้อมของแหล่ง

ท่องเท่ียว ก่อนท่ีจะมีการเปิดพื้นท่ีไดใ้ห้เป็นแหล่งท่องเท่ียว ควรจะมีการเตรียมความพร้อมของ

สถานท่ีท่องเท่ียวไดแ้ก่การจดัเตรียมส่ิงบริการในพื้นท่ี ความพร้อมของส่ิงบริการและส่ิงอาํนวย

ความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว เช่น ระบบการคมนาคม ท่ีพกัแรม ร้านอาหาร และขอ้มูลการ

ท่องเท่ียว เป็นส่ิงสําคญัและจาํเป็นอยา่งยิ่งต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวในการท่ีจะไปเยี่ยมชม

สถานท่ีท่องเท่ียว 

2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวควรมีการพฒันาและเตรียมความพร้อม

ทางดา้นบุคคลากรการท่องเท่ียวใหมี้คุณภาพ เช่น ผูน้าํทาง มคัคุเทศก ์เจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก 

และผูใ้ห้บริการการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ ก็เป็นส่ิงท่ีช่วยให้นักท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจในการ

ท่องเท่ียวมากยิ่งข้ึน และการมีบุคคลากรการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ ยงัสามารถช่วยลดปัญหาท่ีเกิด

จากกิจกรรมการท่องเท่ียวไดอี้กดว้ย เพราะบุคคลากรการท่องเท่ียวเป็นผูท่ี้สามารถสร้างความเขา้ใจ
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เก่ียวกบัคุณค่าของทรัพยากรในแหล่งท่องเท่ียวได้ดีท่ีสุด รวมทั้งจะเป็นผูท้าํหน้าท่ีดูแลรักษา

ทรัพยากรการท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

3. กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึน ควรจะช่วยกระจายรายไดใ้ห้แก่ประชาชนในวง

กวา้ง ในปัจจุบนัรายไดจ้ากกิจกรรมการท่องเท่ียวจะกระจุกตวัอยูเ่ฉพาะชุมชนท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว 

มีความเหล่ือมลํ้ าทางเศรษฐกิจจึงควรมีการกระจายรายได้จากกิจกรรมการท่องเท่ียวโดยการ

พฒันาการผลิตสินคา้เพื่อสนบัสนุนการท่องเท่ียวให้แก่ชุมชนท่ีไม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวดว้ย เช่น 

การส่งเสริมการผลิตสินคา้หตัถกรรม การแปรรูปผลิตผลทางการเกษตรในทอ้งถ่ิน  

4. การพฒันากิจกรรมการท่องเท่ียวควรทาํอย่างเหมาะสมและคาํนึงถึงความเป็น

ชุมชนปายโดยการสอบถามความเห็นชอบและความร่วมมือ สนบัสนุนจากประชาชนในทอ้งถ่ินวา่ 

กิจกรรม งานประเพณีใดบา้งท่ีสามารถให้นกัท่องเท่ียวเขา้ร่วมไดแ้ละรูปแบบการนาํเสนอนั้นจะมี

รูปแบบอยา่งไรท่ีเหมาะสมและไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้ในความรู้สึกของเจา้ของประเพณี เพราะ

กิจกรรมในลกัษณะน้ีควรจะเป็นกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมความเขา้ใจในวฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ิน 

มากกวา่ท่ีจะเป็นกิจกรรมท่ีสร้างความต่ืนตาต่ืนใจใหแ้ก่นกัท่องเท่ียวแต่เพียงอยา่งเดียว 

5. การพฒันากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของอาํเภอปายให้มีต่อเน่ือง

ตลอดปี จึงควรจะเร่ิมตน้ท่ีการร่วมมือกนัระหวา่งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในทอ้งถ่ิน ในการ

ระดมความคิดเห็นเพื่อการคดัเลือก ค้นหา และกําหนดรูปแบบของกิจกรรมท่ีน่าสนใจและ

เหมาะสมกบัสภาพสังคม วฒันธรรมของชุมชน นาํมาสู่การร้ือฟ้ืนกิจกรรม งานประเพณีต่างๆ ให้

ถูกตอ้งและเหมาะสม 
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ตาราง 15  ยทุธศาสตร์การพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวปาย 

 

วสัิยทศัน์ 

  “พฒันาการท่องเท่ียวปายใหด้าํรงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ภายใตว้ถีิชีวติ วฒันธรรม ประเพณี ของผูค้นท่ีหลากหลาย โดยมีระบบการจดัการท่ีเหมาะสม” 

พนัธกจิ 

1. พฒันาอาํเภอปายใหเ้ป็นอาํเภอท่ีมีอตัลกัษณ์ความเป็นปายภายใตว้ถีิชีวติ วฒันธรรม ประเพณี ของผูค้นท่ีหลากหลาย  

2. เป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีมีระบบการจดัการท่ีดี ภายใตศ้กัยภาพของอาํเภอปาย เพ่ือการพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวของอาํเภอปายอยา่งย ัง่ยนื 

3. พฒันาอาํเภอปายใหเ้ป็นเมืองท่ีมีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีหลากหลายสามารถพฒันาสู่แหล่งท่องเท่ียวระดบัประเทศได ้

4. การพฒันาการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวอาํเภอปายบนพ้ืนฐานของอตัลกัษณ์ปาย 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการพฒันา 

1. ยทุธศาสตร์ในการพฒันาระบบสาธารณูปโภคเพ่ือการท่องเท่ียว   1.1. การพฒันาธุรกิจการเดินรถเพ่ือให้เพียงพอแก่ความตอ้งการของนักท่องเท่ียว และควรรักษา

รูปแบบของการเดินรถประจาํทางไว ้เน่ืองจากรถประจาํทางดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงความเป็นปายไดเ้ป็น

อยา่งดี 

1.2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนการท่องเท่ียวของอาํเภอปาย ควรทาํการวางแผนการพฒันา

เสน้ทางคมนาคม และความสะดวกในการเขา้ถึงท่ีเหมาะสม พ้ืนท่ีใดท่ียงัไม่มีความพร้อมเพียงพอสาํหรับ

การท่องเท่ียว  

1.3. การพฒันาเสน้ทางคมนาคมทางบกใหมี้ทศันียภาพท่ีสวยงาม มีป้ายจราจรท่ีชดัเจน  

1.4. การพัฒนาป้ายส่ือความหมายของแหล่งท่องเท่ียวให้มีความชัดเจน การออกแบบป้ายส่ือ

ความหมายควรท่ีจะมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน เช่นการนาํเอาศิลปะของชาวไทใหญ่มาประกอบเป็นตน้ 
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ตาราง 15  (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการพฒันา 

1. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคเพ่ือการ

ท่องเท่ียว  (ต่อ) 

1.5 ควรรณรงค์ให้ร้านค้าในพ้ืนท่ีการท่องเท่ียวออกแบบโครงสร้างท่ีแสดงให้เห็นถึงความเป็น

ทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความเป็นชอบจากทอ้งถ่ินแลว้ อาทิเช่นให้ ปาย เป็นเมืองแห่งชาวไทใหญ่ ดงันั้นรูปแบบ

ทางสถาปัตยกรรมจึงควรเป็นแบบไทใหญ่ ซ่ึงจะช่วยให้พ้ืนท่ีการท่องเท่ียวปายมีความเป็นอนัหน่ึงอนั

เดียวกนั สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเท่ียวเช่นเดียวกับเมืองหลวงพระบาง ประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1.6 ควรมีการวางนโยบายร่วมกบัของอาํเภอ เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในการก่อสร้างอาคาร

พาณิชยต์่างๆ ให้มีความสอดคลอ้งและธํารงไวซ่ึ้งอตัลกัษณ์ของท้องถ่ิน เช่นการใช้หลงัคาสีธรรมชาติ 

(นํ้ าตาล เทา ดาํ เขียวอ่อน) การใชไ้มห้รือวสัดุก่อสร้างท่ีเทียบเท่าไมใ้นการทาํอาคารต่างๆ เป็นตน้ 

1.7 ควรมีการกาํหนดขอบเขตพ้ืนท่ีในการทาํธุรกิจของผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ีตอ้งการเขา้มาทาํ

ธุรกิจ เน่ืองจากไดมี้การซ้ือขายท่ีดินแก่นายทุนต่างถ่ิน ทาํให้ชุมชนสูญเสียท่ีดินทาํกิน อีกทั้งยงัทาํให้เกิด

การกระจุกตวัของธุรกิจซ่ึงมีอยา่งหนาแน่นบริเวณถนนคนเดินปาย เท่านั้น 

1.8 เทศบาลปายควรจดัวางถงัขยะท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ิน เพ่ือสร้างความแตกต่างกบัแหล่งท่องเท่ียว

อ่ืนๆ ในบริเวณท่ีมีการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว 

1.9 หน่วยงานท่ีให้บริการประชาชนทางด้านสาธารณูปโภค ควรเป็นแบบอย่างแก่ชุมชนและ

ผูป้ระกอบการในการก่อสร้างส่ิงปลูกสร้างใหมี้กลมกลืนกบัพ้ืนท่ีท่องเท่ียว ทั้งองคก์ารโทรศพัท์ การไฟฟ้า 

การประปา ท่ารถประจาํทาง เน่ืองจากท่ีผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ไดมี้การพฒันาสถานท่ีทาํงานให้มีความ

สวยงาม มีการปรับปรุงตกแต่งสถานท่ีใหม่ แต่ยงัขาดความกลมกลืน เช่นการใชสี้สนัท่ีแปลกตา 
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ตาราง 15  (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการพฒันา 

1. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคเพ่ือการ

ท่องเท่ียว  (ต่อ) 

1.10 ควรรณรงค์ให้ร้านคา้ในพ้ืนท่ีการท่องเท่ียวออกแบบโครงสร้างท่ีแสดงให้เห็นถึงความเป็น

ทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บความเป็นชอบจากทอ้งถ่ินแลว้ อาทิเช่นให้ ปาย เป็นเมืองแห่งชาวไทใหญ่ ดงันั้นรูปแบบ

ทางสถาปัตยกรรมจึงควรเป็นแบบไทใหญ่ ซ่ึงจะช่วยให้พ้ืนท่ีการท่องเท่ียวปายมีความเป็นอนัหน่ึงอนั

เดียวกนั สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการท่องเท่ียวเช่นเดียวกบัเมืองหลวงพระบาง ประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

1.11 ควรมีการวางนโยบายร่วมกบัของอาํเภอ เทศบาล องค์การบริหารส่วนตาํบลในการก่อสร้าง

อาคารพาณิชย์ต่างๆ ให้มีความสอดคล้องและธํารงไวซ่ึ้งอัตลักษณ์ของท้องถ่ิน เช่นการใช้หลังคาสี

ธรรมชาติ (นํ้ าตาล เทา ดาํ เขียวอ่อน) การใชไ้มห้รือวสัดุก่อสร้างท่ีเทียบเท่าไมใ้นการทาํอาคารต่างๆ เป็น

ตน้ 

1.12 ควรมีการกาํหนดขอบเขตพ้ืนท่ีในการทาํธุรกิจของผูป้ระกอบการรายใหม่ท่ีตอ้งการเขา้มาทาํ

ธุรกิจ เน่ืองจากไดมี้การซ้ือขายท่ีดินแก่นายทุนต่างถ่ิน ทาํให้ชุมชนสูญเสียท่ีดินทาํกิน อีกทั้งยงัทาํให้เกิด

การกระจุกตวัของธุรกิจซ่ึงมีอยา่งหนาแน่นบริเวณถนนคนเดินปาย เท่านั้น 

1.13 เทศบาลปายควรจัดวางถังขยะท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน เพ่ือสร้างความแตกต่างกับแหล่ง

ท่องเท่ียวอ่ืนๆ ในบริเวณท่ีมีการจดักิจกรรมทางการท่องเท่ียว 

1.14 หน่วยงานท่ีให้บริการประชาชนทางด้านสาธารณูปโภค ควรเป็นแบบอย่างแก่ชุมชนและ

ผูป้ระกอบการในการก่อสร้างส่ิงปลูกสร้างใหมี้กลมกลืนกบัพ้ืนท่ีท่องเท่ียว ทั้งองคก์ารโทรศพัท์ การไฟฟ้า 

การประปา ท่ารถประจาํทาง เน่ืองจากท่ีผ่านมาหน่วยงานต่างๆ ไดมี้การพฒันาสถานท่ีทาํงานให้มีความ

สวยงาม มีการปรับปรุงตกแต่งสถานท่ีใหม่ แต่ยงัขาดความกลมกลืน เช่นการใชสี้สนัท่ีแปลกตา 
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ตาราง 15  (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการพฒันา 

2. ยทุธศาสตร์ในการพฒันาสินคา้ของท่ีระลึก สินคา้ชุมชน

เพ่ือการท่องเท่ียว   

2.1 ควรส่งเสริมผูป้ระกอบการใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการเพ่ิมมูลค่าของสินคา้และบริการ (Value Added) 

โดยการจดัอบรมการพฒันา การออกแบบผลิตภณัฑ์ การออกแบบบรรจุภณัฑ์ การออกแบบตราสินคา้ การ

ถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิต การทาํการตลาด 

2.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมราคาสินคา้ ควรให้ความสาํคญักบัการขายสินคา้ของผูป้ระกอบการ

เน่ืองจากสินคา้ของท่ีระลึกบางช้ิน มีราคาสูง ทาํใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมแก่ผูบ้ริโภค 

2.3 ให้ความรู้แก่ผูป้ระกอบการและชุมชนเก่ียวกับการจดทะเบียนสิทธิบัตร ลิขสิทธ์ิเพ่ือลดปัญหาการ

ลอกเลียนแบบสินคา้และบริการ 

2.4 ส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการ ชุมชนร่วมกนันาํเอาอตัลกัษณ์ทอ้งถ่ินมาใชใ้นการผลิตสินคา้ของท่ีระลึกอยา่ง

เหมาะสม เน่ืองจากจุดเด่นของอาํเภอปาย คือ การเป็นเมืองท่ีมีอตัลกัษณ์ชาติพนัธ์ไทใหญ่ท่ีโดดเด่น หากไดมี้การ

วางแนวทางร่วมกนัในการพฒันาจะช่วยในการจรรโลงวฒันธรรมของชาวไทใหญ่ใหสื้บทอดต่อไป 

2.5 ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอาํเภอปาย ควรท่ีจะใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูลแก่นกัท่องเท่ียวเก่ียวกบั

สินคา้ของท่ีระลึกอยา่งเหมาะสม เน่ืองจากปัจจุบนัไดมี้กลุ่มผูป้ระกอบการเขา้มากอบโกยผลประโยชน์จากการ

ท่องเท่ียวในอาํเภอปายอย่างมาก ทาํให้มีการให้ความหมายแก่สินคา้ของท่ีระลึกท่ีเปล่ียนไป อีกทั้ งยงันําเอา

รูปสญัญะต่างๆ มาใชเ้พ่ือการท่องเท่ียวอยา่งไม่เหมาะสม ทาํใหส่้งผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในระยะยาวได ้

2.6 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการการท่องเท่ียวปาย ควรใหค้วามสาํคญักบัการเขา้มาของผูป้ระกอบการ

ท่ีเขา้มาแบบชัว่คราว เน่ืองจากกลุ่มคนดงักล่าว ขาดความรัก ความรู้ ความเขา้ใจในอาํเภอปายอยา่งแทจ้ริง ทาํให้

กลุ่มคนดงักล่าวไม่สามารถสะทอ้นความเป็นปายออกมาผา่นสินคา้และของท่ีระลึกท่ีตนเองผลิตได ้ 
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ตาราง 15  (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการพฒันา 

2. ยทุธศาสตร์ในการพฒันาสินคา้ของท่ีระลึก สินคา้ชุมชน

เพ่ือการท่องเท่ียว  (ต่อ) 

2.7 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการท่องเท่ียวในอาํเภอปาย ควรร่วมมือกนัในการกาํหนดรูปแบบของ

สินคา้ของท่ีระลึก ไดแ้ก่ จาํนวนร้านคา้ จาํนวนสินคา้ ประเภทของผลิตภณัฑ ์เพ่ือแกไ้ขปัญหาการลน้ตลาดของ

สินคา้ในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว เน่ืองจากผูป้ระกอบการผลิตสินคา้ท่ีเหมือนๆ กนั  

2.8 ส่งเสริมใหอุ้ตสาหกรรมในครัวเรือนไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ ์และส่งเสริมสู่การพฒันาสู่สินคา้ของท่ี

ระลึกประจาํอาํเภอ เช่นนํ้ าพริกคัว่ทราย ถัว่เน่าแผน่  

3 ยทุธศาสตร์ในการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวให้มีความ

ยัง่ยนื   

3.1 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรท่ีจะวางแผนงานในการบาํรุงรักษาพฒันาส่ิงแวดลอ้ม ปรับปรุงภูมิทศัน์ ใน

พ้ืนท่ีท่องเท่ียวใหเ้กิดความสวยงามน่าท่องเท่ียว  

3.2 ควรจดัทาํแผนพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในองค์กรทอ้งถ่ินในแต่ละแห่งอย่างเป็นระบบเพ่ือช่วยในการ

รักษาสภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งใหส้วยงาม  

3.3 ควรผลกัดนัให้เกิดแผนพฒันาของชุมชนท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวให้ชุมชนช่วยดูแล ปกป้อง รักษาแหล่ง

ท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีชุมชน เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือกนัของชุมชน อีกทั้งยงัทาํให้แหล่งท่องเท่ียวไดรั้บการ

พฒันาอยา่งเหมาะสมและตรงกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง 

3.4 ควรส่งเสริมการตลาดของแหล่งท่องเท่ียวใหถู้กตอ้งและเหมาะสม เพ่ือไม่ใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีไม่ถูกตอ้ง

ของนกัท่องเท่ียว 
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3. ยุทธศาสตร์ในการพฒันาสินคา้ของท่ี

ระลึก สินคา้ชุมชนเพ่ือการท่องเท่ียว  (ต่อ) 

3.5 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการท่องเท่ียวในอาํเภอปาย ควรร่วมมือกนัในการกาํหนดรูปแบบของสินคา้ของท่ีระลึก 

ได้แก่ จาํนวนร้านคา้ จาํนวนสินคา้ ประเภทของผลิตภณัฑ์ เพ่ือแก้ไขปัญหาการลน้ตลาดของสินคา้ในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว 

เน่ืองจากผูป้ระกอบการผลิตสินคา้ท่ีเหมือนๆ กนั  

3.6 ส่งเสริมให้อุตสาหกรรมในครัวเรือนไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ และส่งเสริมสู่การพฒันาสู่สินคา้ของท่ีระลึกประจาํ

อาํเภอ เช่นนํ้ าพริกคัว่ทราย ถัว่เน่าแผน่  

3.7 ควรเสริมสร้างความรู้ของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่งผ่านป้ายส่ือความหมาย หรือไกด์ท้องถ่ิน ซ่ึงนอกจากจะทําให้

นกัท่องเท่ียวเกิดความรู้ความเขา้ใจในแหล่งท่องเท่ียวแลว้ ยงัเป็นการสร้างงานแก่คนในชุมชนอีกดว้ย 

3.8 การกาํหนดเขตพ้ืนท่ีท่องเท่ียว เน่ืองจากพ้ืนท่ีอาํเภอปายมีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ โบราณคดี และ

ศิลปสถาปัตยกรรมอยู่เป็นจาํนวนมาก ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวเหล่าน้ี หากมีการเปิดให้นักท่องเท่ียวเขา้ไปโดยขาดการควบคุม จะ

ก่อใหเ้กิดความสูญเสียท่ีไม่อาจสร้างทดแทนได ้ดงันั้น จึงควรมีการกาํหนดเขตพ้ืนท่ีท่องเท่ียวข้ึน ไม่ใช่เปิดหมดทุกพ้ืนท่ี  

3.9 ควรส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการใชค้วามรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) ในการช่วยรักษาส่ิงแวดลอ้มและช่วยในการเพ่ิมมูลค่า

ของสินคา้และบริการในวงกวา้งเพ่ิมข้ึน เน่ืองจากปัจจุบนัทัว่โลกกาํลงัให้ความสาํคญักบัการท่องเท่ียวสีเขียว ท่ีเนน้การท่องเท่ียว

ไปอนุรักษธ์รรมชาติและส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนัไป 

3.10 ส่งเสริมให้กลุ่มแม่บา้นจดัทาํกิจกรรมเพ่ือการท่องเท่ียวให้กวา้งขวาง เน่ืองจากปัจจุบนัการท่องเท่ียวในอาํเภอปายได้

แทรกซึมไปแทบทุกตาํบล แต่กลุ่มแม่บา้นของชุมชนบางแห่งยงัไม่เขม้แข็ง จึงยงัไม่สามารถหาผลประโยชน์ร่วมท่ีเกิดการจาก

พฒันาการท่องเท่ียวได ้การส่งเสริมดงักล่าวจะช่วยใหค้รัวเรือนมีร้านไดม้ากข้ึนท่ีเกิดจากการท่องเท่ียว ไม่เพียงแต่ผูป้ระกอบการ

รายใหญ่เท่านั้น 

 

 



290 

 

290 

ตาราง 15  (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการพฒันา 

4. ยทุธศาสตร์ในการอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรม ประเพณีของ

ทอ้งถ่ินเพ่ือการท่องเท่ียว   

4.1 ควรส่งเสริมและสนับสนุน การสืบทอดประเพณี วฒันธรรมของท้องถ่ินปาย โดยปลูกฝังสร้าง

จิตสาํนึกใหเ้ด็กและเยาวชนเห็นถึงความสาํคญัในการอนุรักษสื์บทอด ศิลปวฒันธรรม ประเพณีต่างๆ ของทอ้งถ่ิน  

4.2 ควรส่งเสริมให้ประชาชนในพ้ืนท่ี รับรู้ถึงความสาํคญัในการจดังานประเพณีของชุมชนอยา่งถูกตอ้ง

และเหมาะสม เพ่ือท่ีจะสามารถถ่ายทอดความรู้ดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้งแก่นกัท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นการร่วมกนัอนุรักษ์

ศิลปวฒันธรรมท่ีดีงามของชุมชนร่วมกนั 

4.3 กาํหนดเป็นนโยบายในการจดัการมหรสพ งานร่ืนเริง ในงานประเพณีต่างๆ หา้มไม่ใหมี้การแสดงท่ีขดั

ต่อประเพณี วฒันธรรม เช่น การแต่งกายล่อแหลมของนักแสดง ผู ้เข้าร่วมงานทั้ งท่ีเป็นคนในชุมชนและ

นกัท่องเท่ียว  การภาษาท่ีไม่สุภาพและขาดความเหมาะสมระหวา่งการจดังานมหรสพต่างๆซ่ึงขดัตอ่ศีลธรรมอนัดี

งามของทอ้งถ่ิน 

4.4 การกาํหนดหรือสร้างขอ้บญัญติัให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงมีบทบาทหนา้ท่ี โดยตรงร่วมกบัพ่ี

น้องประชาชน กาํหนดเป็นขอ้บญัญติัร่วมกนัในการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรม ประเพณีท่ีดีงามของท้องถ่ินไว้

ร่วมกนั 

4.5 ควรส่งเสริมให้องคก์รของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมในพ้ืนท่ีซ่ึงไดแ้ก่วฒันธรรมอาํเภอ วฒันธรรม

จงัหวดั ในการช่วยกนัควบคุมดูแล ประเมินผล แกไ้ขปรับปรุง การจดังานกิจกรรมประเพณีต่างๆ 

4.6 องค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกับการท่องเท่ียวควรมีการรวบรวมประวติัความเป็นมาของงานพิธีกรรม งาน

ประเพณีต่างๆ ของทอ้งถ่ิน จากคาํบอกเล่าของปราชญป์ระจาํหมู่บา้น เพ่ือใหเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษรและเพ่ือกาํหนด

รูปแบบวฒันธรรม ประเพณี ท่ีถูกตอ้งตามแบบแผนเดิม  
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5. ยุทธศาสตร์ในการสร้างแหล่งท่องเ ท่ียวใหม่ทาง

วฒันธรรม 

5.1 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวควรท่ีจะการเตรียมความพร้อมของแหล่งท่องเท่ียว ก่อนท่ีจะมี

การเปิดพ้ืนท่ีไดใ้หเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียว ควรจะมีการเตรียมความพร้อมของสถานท่ีท่องเท่ียวไดแ้ก่การจดัเตรียมส่ิง

บริการในพ้ืนท่ี ความพร้อมของส่ิงบริการและส่ิงอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว เช่น ระบบการคมนาคม 

ท่ีพกัแรม ร้านอาหาร และขอ้มูลการท่องเท่ียว เป็นส่ิงสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิ่งต่อการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียว

ในการท่ีจะไปเยีย่มชมสถานท่ีท่องเท่ียว 

5.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวควรมีการพฒันาและเตรียมความพร้อมทางดา้นบุคคลากรการ

ท่องเท่ียวใหมี้คุณภาพ เช่น ผูน้าํทาง มคัคุเทศก ์เจา้หนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก และผูใ้ห้บริการการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ 

ก็เป็นส่ิงท่ีช่วยใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจในการท่องเท่ียวมากยิง่ข้ึน และการมีบุคคลากรการท่องเท่ียวท่ี

มีคุณภาพ ยงัสามารถช่วยลดปัญหาท่ีเกิดจากกิจกรรมการท่องเท่ียวไดอี้กดว้ย เพราะบุคคลากรการท่องเท่ียวเป็นผู ้

ท่ีสามารถสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัคุณค่าของทรัพยากรในแหล่งท่องเท่ียวไดดี้ท่ีสุด รวมทั้งจะเป็นผูท้าํหนา้ท่ีดูแล

รักษาทรัพยากรการท่องเท่ียวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

5.3 กิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึน ควรจะช่วยกระจายรายไดใ้ห้แก่ประชาชนในวงกวา้ง ในปัจจุบนั

รายได้จากกิจกรรมการท่องเท่ียวจะกระจุกตวัอยู่เฉพาะชุมชนท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว มีความเหล่ือมลํ้ าทาง

เศรษฐกิจจึงควรมีการกระจายรายไดจ้ากกิจกรรมการท่องเท่ียวโดยการพฒันาการผลิตสินคา้เพ่ือสนับสนุนการ

ท่องเท่ียวให้แก่ชุมชนท่ีไม่มีกิจกรรมการท่องเท่ียวดว้ย เช่น การส่งเสริมการผลิตสินคา้หัตถกรรม การแปรรูป

ผลิตผลทางการเกษตรในทอ้งถ่ิน  
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5. ยุทธศาสตร์ในการสร้างแหล่งท่องเ ท่ียวใหม่ทาง

วฒันธรรม (ต่อ) 

5.4 การพฒันากิจกรรมการท่องเท่ียวควรทําอย่างเหมาะสมและคาํนึงถึงความเป็นชุมชนปายโดยการ

สอบถามความเห็นชอบและความร่วมมือ สนบัสนุนจากประชาชนในทอ้งถ่ินวา่ กิจกรรม งานประเพณีใดบา้งท่ี

สามารถให้นกัท่องเท่ียวเขา้ร่วมไดแ้ละรูปแบบการนาํเสนอนั้นจะมีรูปแบบอยา่งไรท่ีเหมาะสมและไม่ก่อให้เกิด

ความขดัแยง้ในความรู้สึกของเจา้ของประเพณี เพราะกิจกรรมในลกัษณะน้ีควรจะเป็นกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริม

ความเขา้ใจในวฒันธรรมประเพณีทอ้งถ่ิน มากกวา่ท่ีจะเป็นกิจกรรมท่ีสร้างความต่ืนตาต่ืนใจให้แก่นกัท่องเท่ียว

แต่เพียงอยา่งเดียว 

5.5 การพฒันากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของอาํเภอปายให้มีต่อเน่ืองตลอดปี จึงควรจะเร่ิมตน้ท่ี

การร่วมมือกนัระหวา่งภาครัฐ เอกชน และประชาชนในทอ้งถ่ิน ในการระดมความคิดเห็นเพ่ือการคดัเลือก คน้หา 

และกาํหนดรูปแบบของกิจกรรมท่ีน่าสนใจและเหมาะสมกบัสภาพสงัคม วฒันธรรมของชุมชน นาํมาสู่การร้ือฟ้ืน

กิจกรรม งานประเพณีต่างๆ ใหถู้กตอ้งและเหมาะสม 
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