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บทที ่3 

ระเบียบวธีิวจิัย 

 

การศึกษาวิจยัเร่ือง  “ปาย : การสร้างอตัลกัษณ์และการให้ความหมายเชิง สัญญะ

ทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว”  ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อ 1) ศึกษาพฒันาการการ

ท่องเท่ียวและการสร้างอตัลกัษณ์การท่องเท่ียว “ปาย”  อาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 2) ศึกษาการ

สร้างความหมายซ่ึงสะทอ้นผ่านสัญญะทางวฒันธรรมท่ีสัมพนัธ์กบัการท่องเท่ียวโดยผ่านสายตา

ของคนในทอ้งถ่ิน  นกัท่องเท่ียว และผูป้ระกอบการ และ3) เพื่อเสนอยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสมในการ

ประยกุตอ์ตัลกัษณ์และการสร้างความหมายเชิงสัญญะเพื่อการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียวอาํเภอ

ปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  ผูว้ิจยัพิจารณาเห็นวา่ความเป็นจริงทางสังคม (Social  reality) โดยเฉพาะ

ประเด็นเก่ียวกบัอตัลกัษณ์การท่องเท่ียวปาย รวมถึงการสร้างและการให้ความหมายเชิงสัญญะทาง

วฒันธรรมท่ีสัมพนัธ์กบัการท่องเท่ียวเป็นความจริงท่ีลว้นแลว้แต่ถูกสร้าง (Constructed) ตีความ 

(Interpreted) และยึดถือปฏิบติัร่วมกนัในพื้นท่ีอาํเภอปาย แมว้่าการดาํรงอยู่ของอาํเภอปายจะถูก

กําหนดโดยปัจจัยหรือเง่ือนไขภายนอกก็ตาม  การสร้างและให้ความหมายผ่านสัญญะทาง

วฒันธรรมจึงเป็นผลของความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนจากผูค้นในพื้นท่ีทางสังคม (Social space) 

ของปาย ดงันั้นในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้อาศยัปรัชญากลุ่มปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) 

เป็นพื้นฐานในการศึกษาดว้ยวิธีวิทยาการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทั้งน้ีการวิจยัใน

คร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้าํหนดระเบียบวธีิวทิยาการวจิยัในการศึกษาไวด้งัน้ี 

1. วธีิการศึกษาและขั้นตอนการศึกษา 

2. ผูใ้หข้อ้มูลหลกัสาํคญั 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

4. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

6. การนาํเสนอขอ้มูลและอภิปรายผล 

 

วธีิการศึกษาและข้ันตอนการศึกษา 

 

การศึกษาในเร่ือง “ปาย : การสร้างอตัลกัษณ์และการให้ความหมายเชิงสัญญะทาง

วฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว” ผูว้จิยัมีขั้นตอนในการศึกษาเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครอบคลุมส่ิงท่ีตอ้งการ

ศึกษามากท่ีสุดและน่าเช่ือถือมากท่ีสุด  ดงัน้ี 
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ตอนที่ 1 การดําเนินการวิจัยเพื่ออธิบายพัฒนาการการท่องเที่ยว อัตลักษณ์ การสร้างความหมาย

เชิงสัญญะทางวฒันธรรมเพือ่การท่องเที่ยว 

 

1. ศึกษาเร่ืองราวจากเอกสาร (Document Research) ขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นขอ้มูลท่ีถูก

บนัทึกเผยแพร่ผา่นส่ือส่ิงพิมพซ่ึ์งถือเป็นขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Source) ไดแ้ก่ เร่ืองราวต่าง ๆ ท่ี

ไดถู้กรวบรวมข้ึนโดยท่ีผูร้วบรวมไม่ไดอ้ยูใ่นเหตุการณ์จริง แต่ไดรั้บการบอกเล่าจากผูส้ังเกตการณ์

ในเหตุการณ์นั้น ๆ อีกทอดหน่ึง หรือ รวบรวมจากแหล่งทุติยภูมิอ่ืน ๆ เช่น ตาํรา บทความ เอกสาร 

รูปภาพ ท่ีไดจ้ากหอ้งสมุด หอจดหมายเหตุ หน่วยงานและองคก์รต่างๆ  ส่ือออนไลน์  เพื่อให้ทราบ

ถึงขอ้มูลเบ้ืองตน้ของอาํเภอปาย ไดแ้ก่เร่ืองประวติัศาสตร์ เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิต ภูมิปัญญาของ

คนในอาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ตลอดจนสถานการณ์การท่องเท่ียวในอาํเภอปาย เพื่อใช้เป็น

ฐานขอ้มูลในการวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั   

2. การวิจยัภาคสนาม (Field Research) เพื่อให้ไดข้อ้มูลปฐมภูมิ (Primary Source) 

เป็นเร่ืองราวท่ีไดจ้ากตน้ตอจริง ๆ ทั้งท่ีเป็นเอกสารท่ีผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์เขียนข้ึนตามความจริง หรือ

จากซากวตัถุโบราณ (Remains of Relies) หรือ จากการบอกเล่าเร่ืองราวของผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์ (Oral 

History)  เพื่อสํารวจ ตรวจสอบความเป็นไปได้ในการทาํวิจยั และเพื่อให้ไดข้อ้มูลจากกลุ่มผูใ้ห้

ขอ้มูลสาํคญั ผูว้จิยัไดส้ร้างความคุน้เคยกบัคนในทอ้งถ่ินเพื่อง่ายแก่การเขา้ถึงกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั  

ขั้นตอนในการทาํวจิยัภาคสนามมีดงัน้ี 

2.1 การทาํความรู้จกักบัพื้นท่ี  เร่ิมตั้งแต่การพบปะ แนะนาํตวักบัผูน้าํทอ้งถ่ิน

หรือผูท่ี้เป็น Key informants ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ี (ภาครัฐ) ท่ีรับผิดชอบในพื้นท่ีนั้น เช่น ผูใ้หญ่บา้น 

เจา้หนา้ท่ีเทศบาล  สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ผูน้าํชุมชน  ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ท่องเท่ียวประกอบดว้ยเจา้ของร้านคา้ทั้งท่ีเป็นคนในพื้นท่ีและคนภายนอกพื้นท่ีอาํเภอปายท่ียา้ยเขา้

มาทาํธุรกิจทั้งท่ีอยูถ่าวรและท่ีเขา้มาประกอบธุรกิจในช่วงฤดูกาลท่องเท่ียว  ทั้งน้ีเพื่อเป็นการแสดง

ตนและช้ีแจงวตัถุประสงคท่ี์เขา้มาในพื้นท่ี ซ่ึงเท่ากบัวา่เป็นการขออนุญาตในการเขา้มาทาํงานจะได้

เกิดความสะดวกและความปลอดภยัในการทาํงาน หลงัจากนั้นตอ้งศึกษาขอ้มูลพื้นฐานและลกัษณะ

ประชากรในอาํเภอปาย เช่นข้อมูลเก่ียวกบัขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิต ระบบเช่ือ ค่านิยม 

กิจกรรมของชุมชน การทาํงานการผกัผ่อนของคนในชุมชน ซ่ึงขอ้มูลต่างๆ เหล่าน้ีไดม้าจากการ

พบปะพูดคุย การสังเกตพฤติกรรมของชาวบา้น ขอ้มูลเหล่าน้ีจะช่วยในการกาํหนดรูปแบบในการ

ทาํงานในพื้นท่ีไดง่้ายยิ่งข้ึน เช่นการสังเกตพฤติกรรม การให้ความหมายของความเป็น “ปาย” ของ

ชุมชน โดยผา่นพิธีกรรม การไปวดั การไปตลาด ตลอดจนอาชีพของคนในชุมชนก็สามารถสะทอ้น

ความหมายท่ีถูกใหไ้ด ้
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2.2 การจดัเตรียมพื้นท่ี ประกอบไปดว้ย การศึกษาขอ้มูลทางภูมิศาสตร์ของ  

อ.ปาย ไดแ้ก่ สถานท่ีตั้ง ขนาด ขอบเขต ทางเขา้ออกพื้นท่ี สภาพแวดลอ้ม การเดินทาง ระบบขนส่ง

มวลชนของพื้นท่ี  การทาํแผนท่ีเฉพาะพื้นท่ีการลงสํารวจ แผนท่ีชุมชนดงักล่าวจะตอ้งประกอบไป

เส้นทางเดินในพื้นท่ี ซ่ึงประกอบดว้ยท่ีพกั  ร้านคา้  แหล่งท่องเท่ียว 

3. การสังเกตการณ์อยา่งไม่มีส่วนร่วม (Non - Participant Observation)  ซ่ึงเป็น

การเข้าไปร่วมสังเกตการณ์ในพื้นท่ีอย่างไม่เป็นทางการ และการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม                

(Participant Observation) โดยการเขา้ไปแฝงตวัในชุมชน คอยสังเกตความเปล่ียนแปลงของคนใน

พื้นท่ีวิจยั ทั้งท่ีเป็นคนในชุมชน  นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ  ผูป้ระกอบการท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียว เพื่อใหท้ราบถึงการใหค้วามหมาย “ปาย” เพื่อการท่องเท่ียว 

4. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ท่ีไม่มีการ

กาํหนดกฎเกณฑ์เก่ียวกบัคาํถามและลาํดบัขั้นตอนของการสัมภาษณ์ไวล่้วงหนา้  ซ่ึงเป็นการพูดคุย

กนัตามธรรมชาติ (Naturalistic Inquiry ) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ซ่ึงเป็น

การรวบรวมขอ้มูลจากการสนทนากบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในประเด็นปัญหาท่ีเฉพาะเจาะจง โดยมี

ผูเ้ขา้ร่วมสนทนาในแต่ละกลุ่มประมาณ 6-10 คน ซ่ึงเลือกมาจากประชากรเป้าหมายท่ีกาํหนดเอาไว ้

เพื่อให้ทราบถึง การให้ความหมายทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว อาํเภอปาย ตลอดจนการใช้

ประโยชน์การใหค้วามหมายทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลจากภาคเอกสารและภาคสนาม มาใช้ร่วมกันในการ

วิเคราะห์  กําหนดวิธีดําเนินการวิเคราะห์พฒันาการเชิงประวติัศาสตร์ (Structural-Historical 

Development Approach) ซ่ึงเป็นหน่ึงวิธีการในการวิจัยเชิงประวติัศาสตร์ท่ีประกอบด้วย 1) 

การศึกษารายกรณี เป็นการศึกษาเพื่อคน้หาความจริงเฉพาะเร่ือง  2) การศึกษาพฒันาการ เป็น

การศึกษาเพื่อดูความก้าวหน้าของการเปล่ียนแปลง และ 3)การศึกษาความเปล่ียนแปลง เป็น

การศึกษาท่ีคลา้ยกบัแบบท่ี 2 แต่ตอ้งเปรียบเทียบ 2 เหตุการณ์  แต่ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัจะศึกษา

พฒันาการเชิงประวติัศาสตร์ของอาํเภอปายท่ีสัมพนัธ์กบัการท่องเท่ียว เพื่อให้ทราบถึงการนาํเอา

ประวติัศาสตร์เขา้มาผกูโยงเขา้กบัการส่งเสริมการท่องเท่ียวในพื้นท่ี อาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  

 

ตอนที ่2  การพฒันายุทธศาสตร์ในการพฒันาผลติภัณฑ์ทางการท่องเทีย่วปาย 

 

การพัฒนายุทธศา สตร์ เพื่ อการพัฒนาการท่อง เ ท่ียวป าย  ผู ้วิจ ัยได้อาศัย

กระบวนการพฒันายุทธศาสตร์โดยวิธีการวางแผนฉากทศัน์ (Scenario Strategic Planning) โดยมี

กระบวนการในการทาํยทุธศาสตร์ดงัน้ี 
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การประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) ผูว้ิจยัไดจ้ดัการประชุมเชิงปฏิบติัการซ่ึง

ผูเ้ขา้ร่วมประชุมประกอบไปดว้ย ผูน้าํชุมชน เจา้หน้าภาครัฐ ตวัแทนผูป้ระกอบการ ตวัแทนชมรม

การท่องเท่ียวปาย  องค์กรพฒันาเอกชน เจา้หน้าท่ีจากการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ตวัแทนจาก

การกีฬาและการท่องเท่ียวจงัหวดัแม่ฮ่องสอน  ตวัแทนเทศบาลปายและสมาชิกองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล ประชาชนและนกัวิชาการ จาํนวนทั้งส้ิน 87 คน โดยท่ีการประชุมเชิงปฏิบติัการดงักล่าวใช้

เวลารวม 2 วนั โดยกิจกรรมหลกัๆ มีดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิจยัเก่ียวกบัพฒันาการท่องเท่ียวและการสร้างอตัลกัษณ์

การท่องเท่ียวปาย การสร้างความหมายท่ีสะท้อนผ่านสัญญะทางวฒันธรรมท่ีสัมพนัธ์กับการ

ท่องเท่ียว เพื่อให้ท่ีประชุมรับทราบ เกิดความรู้ ความเขา้ใจ และมองเห็นภาพรวมของพฒันาการ

ท่องเท่ียวและการสร้างอตัลกัษณ์ปายในอดีต ปัจจุบนั และแนวโน้มในอนาคต  การดาํเนินการใน

ขั้นตอนน้ีนอกจากจะเป็นการให้ข้อมูลแก่ประชาคมท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันายุทธศาสตร์ การ

พฒันาอัตลักษณ์เพื่อการท่องเท่ียวปายแล้ว การประชุมได้มีการประชุมแสดงข้อคิดเห็นต่อ

ผลการวจิยั ส่งผลใหง้านวจิยัมีความถูกตอ้ง ตรงกบัความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน 

2. หลังจากนําเสนอผลการนําเสนอผลการวิจยั ท่ีประชุมดาํเนินการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ด้วยกระบวนการวิเคราะห์ PEST 

Analysis  ซ่ึงปัจจยัภายนอกเหล่าน้ีเป็นตวัผลกัดนั (Driving Force) ท่ีมีอิทธิผลต่อการท่องเท่ียวปาย 

ภายหลงัการวเิคราะห์ ผูว้จิยัไดร่้วมกบัท่ีประชุมดาํเนินการนาํผลการวิเคราะห์ PEST Analysis มาจดั

จาํแนกเพื่อให้สามารถมองภาพการวิเคราะห์ดว้ยกระบวนการ SWOT Analysis จากนั้นจึงนาํมา

เสนอท่ีประชุมเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 

3. การกําหนดแนวโน้ม (Trend) ในขั้นตอนน้ี ท่ีประชุมได้พิจารณาผลการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี  รวมกับผลวิจยัท่ีผูว้ิจยั

นาํเสนอมาสร้างแนวโนม้ท่ีเป็นไปไดท้างการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลย ี

4. เพื่อดาํเนินการเขียนแนวโน้ม (Trend) ท่ีประชุมไดด้าํเนินการเขียนฉากทศัน์

หรืออนาคตภาพ (Scenario) การท่องเท่ียวปายเพื่อให้เกิดความย ัง่ยืน และยกร่างวิสัยทศัน์ (Vision) 

พนัธกิจ (Mission) ยุทธศาสตร์ (Strategy) และแนวทางการพฒันา โดยมีเป้าหมายเพื่อการพฒันา

ปายใหเ้ป็นพื้นท่ี (ผลิตภณัฑ)์ การท่องเท่ียวท่ีคงอตัลกัษณ์ความเป็นปายอยา่งย ัง่ยนื 

5. ในกระบวนการวจิยัสุดทา้ย ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิจยัครอบคลุมทุกประเด็น 

รวมทั้งยุทธศาสตร์การพฒันาให้กบัคณะกรรมการชมรมการท่องเท่ียวปาย เพื่อยึดถือและนาํไปสู่

การปฏิบติัต่อไป ทั้งน้ีกระบวนการในการพฒันายุทธศาสตร์เพื่อการพฒันาผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว

ปายดงัภาพ 29 
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ภาพ 29  กรอบในการพฒันายทุธศาสตร์เพื่อการพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวปาย 
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ผู้ให้ข้อมูลหลกัสําคัญ 

 

ผูใ้ห้ข้อมูลหลักสําคัญ (Key Informants) ท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้แบ่ง

ออกเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่  

1. กลุ่มคนในชุมชน เป็นกลุ่มคนท่ีอาศยัอยู่ในอาํเภอปาย  ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางของ

การท่องเท่ียว  เป็นพื้นท่ีการท่องเท่ียวท่ีขยายตวัและเป็นพื้นท่ีท่ีอยูอ่าศยัของกลุ่มคนหลากหลายชาติ

พนัธ์อาศยัอยูร่่วมกนัไดแ้ก่ ไทใหญ่ จีนอพยพ โดยมีผูใ้หข้อ้มูลสาํคญักระจายครอบคลุมทุกตาํบลใน

อาํเภอปาย นอกจากน้ีแลว้ยงัหมายรวมถึงตวัแทนจากภาครัฐท่ีทาํงานเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวปาย 

2. กลุ่มนักท่องเท่ียว เป็นนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาเท่ียวในปาย ทั้งท่ีเป็น

นกัท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ท่ีมีความแตกต่างกนัในการใชชี้วติอยูใ่นอาํเภอปาย ทั้งใน

เร่ืองของท่ีพกัอาศยั อาหารการกิน การเดินทาง เน่ืองจากผูว้ิจยัเช่ือวา่ความแตกต่างกบัทางดา้นการ

บริโภคจะทาํใหไ้ดค้วามหมายท่ีแตกต่างกนัในการมอง “ปาย”  

3. กลุ่มผูป้ระกอบการ เป็นผูป้ระกอบการท่ีเข้าไปทาํธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการ

ท่องเท่ียวทั้งท่ีเป็นคนท่ีอาศยัชุมชนและคนท่ียา้ยเขา้มาเพื่อทาํธุรกิจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 30  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัในการทาํการวจิยั 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์แบบปลายเปิด (Opened-Ends 

Interview) ท่ีกาํหนดประเด็นดงัน้ี 

1. แบบสัมภาษณ์สําหรับคนในชุมชน ประกอบดว้ย อายุ อาชีพ จาํนวนปีท่ีอาศยั  

ประเด็นคาํถามท่ีเน้นประเด็นเร่ือง การรับรู้ในเร่ืองเล่าแบบประวติัศาสตร์การบอกเล่า (Oral 

คนในชุมชน Key 
Informants 

นักท่องเทีย่ว 

ผู้ประกอบการ 
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History) ของปายในเชิงของการท่องเท่ียว  การให้ความหมายทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวท่ี

สะทอ้นผา่นวถีิชีวติ ประเพณี สถาปัตยกรรม 

2. แบบสัมภาษณ์สําหรับนกัท่องเท่ียว ประกอบด้วย อายุ  ตน้ทางการท่องเท่ียว 

ระยะเวลาท่ีเขา้มาอาศยั เดินทางโดยยานพาหนะชนิดใด โดยมีประเด็นคาํถามท่ีเน้นประเด็นเร่ือง

สาเหตุท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวยงัปาย  การรับรู้ความเป็นปายผ่านส่ือชนิดใด มีความคิดเห็น

อยา่งไรกบัความหมายท่ีถูกสร้างข้ึน  ท่ีสะทอ้นผา่นส่ือนาํเท่ียว  สินคา้ของท่ีระลึก แหล่งท่องเท่ียวท่ี

ถูกหยบิยกเป็นสัญญะทางการท่องเท่ียวของปาย เช่น ร้านกาแฟ สะพานเหล็กสมยัสงครามโลก  

3. แบบสัมภาษณ์สําหรับผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย ประเภทธุรกิจ  ระยะเวลา

ในการประกอบธุรกิจ  กลุ่มเป้าหมาย (ลูกค้า) สินคา้ทางวฒันธรรมท่ีเอามาขาย โดยมีประเด็น

คาํถามท่ีเนน้เร่ืองของการให้ความหมายทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวท่ีสะทอ้นผ่านสินคา้และ

บริการท่ีผูป้ระกอบใชใ้นการขายเพื่อเป็นสินคา้ทางการท่องเท่ียว 

เคร่ืองมืออ่ืนๆ ท่ีใชป้ระกอบในการดาํเนินการวิจยัไดแ้ก่ กลอ้งถ่ายรูป กลอ้งวีดีโอ 

เคร่ืองบนัทึกเสียง คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ และเพื่อให้เกิดความเขา้ใจมากข้ึนผูว้ิจยัไดท้าํการสรุปเพื่อ

แสดงความสอดคลอ้งของคาํถามการวิจยั วตัถุประสงคก์ารวิจยัและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัตาราง 

10 

 

ตาราง 10  แสดงความสอดคลอ้งของคาํถามการวิจยั วตัถุประสงคก์ารวจิยัและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

คําถามการวจัิย วตัถุประสงค์การวจัิย เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

1. พฒันาการทางประวติัศาสตร์การ

ท่องเท่ียวของอาํเภอปายตั้งแต่อดีต

มาจนถึงปัจจุบันเป็นอย่างไร  อัต

ลกัษณ์ “ปาย” ท่ีถูกสร้างข้ึนในแต่

ละช่วงสมยัเป็นอยา่งไร 

1) ศึกษาพัฒนาการการท่องเท่ียว

แ ล ะ ก า ร ส ร้ า ง อั ต ลั ก ษ ณ์ ก า ร

ท่องเท่ียว “ปาย”  อาํเภอปาย 

จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

1 .การศึกษาเอกสาร (Document 

Research) 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) 

3. การสังเกตการณ์อยา่งมีส่วนร่วม 

(Participant Observation)และไม่มี

ส่ ว น ร่ ว ม  ( Non-participant 

Observation) 

4. การสนทนากลุ่ม (Focus Group 

discussion) 
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ตาราง 10  (ต่อ) 

 

  

คําถามการวจัิย วตัถุประสงค์การวจัิย เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

2. นักท่องเท่ียว  คนในชุมชนและ

ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวข้องกับการ

ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใ น พ้ื น ท่ี อํ า เ ภ อ ป า ย 

จั ง ห วั ด แ ม่ ฮ่ อ ง ส อ น ไ ด้ ใ ห้

ความหมาย (meaning) ของ “ปาย”  

ออกมาในรูปแบบสัญญะ (sign) 

ต่างๆ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน

ให้กบัการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีอาํเภอ

ปายอยา่งไร 

2) ศึกษาการสร้างความหมายซ่ึง

สะท้อนผ่านสัญญะทางวฒันธรรม

ท่ีสมัพนัธ์กบัการท่องเท่ียวโดยผ่าน

ส า ย ต า ข อ ง ค น ใ น ท้ อ ง ถ่ิ น  

นกัท่องเท่ียว และผูป้ระกอบการ 

1 .  การศึกษาเอกสาร(Document 

Research) 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) 

3. การสังเกตการณ์อยา่งมีส่วนร่วม 

(Participant Observation)และไม่มี

ส่ ว น ร่ ว ม  ( Non-participant 

Observation) 

4. การสนทนากลุ่ม (Focus Group 

discussion) 

3.  ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมการ

ท่องเท่ียวได้มีแบบแผนในการใช้

ประโยชน์จากความ หมายของ 

“ปาย”  ท่ีถูกสร้างข้ึนอยา่งไรในการ

นาํมาผลิตสินคา้และบริการเพ่ือการ

ท่องเท่ียว   

3) เ พ่ือศึกษาเสนอยุทธศาสตร์ท่ี

เหมาะสมในการประยกุตอ์ตัลกัษณ์

และการสร้างความหมายเชิงสัญญะ

เ พ่ื อ ก า ร พัฒ น า ผ ลิ ต ภัณ ฑ์ ก า ร

ท่ อ ง เ ท่ี ย ว อํา เ ภ อ ป า ย  จั ง ห วัด

แม่ฮ่องสอน   

 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) 

2. การสนทนากลุ่ม(Focus Group 

discussion) 

3. การสังเกตการณ์อยา่งมีส่วนร่วม 

(Participant Observation)และไม่มี

ส่ ว น ร่ ว ม  ( Non-participant 

Observation) 

4. การวางแผนฉากทศัน์(Scenario 

Planning) 

 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดใ้ชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยวธีิการดงัน้ี  

1. การคน้ควา้เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีเก่ียวกบัพฒันาการทางการท่องเท่ียว

อาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน สถานการณ์การท่องเท่ียวในอาํเภอปายในปัจจุบนั  กิจกรรมส่งเสริม

การท่องเท่ียวอํา เภอปาย และการโฆษณาประชาสัมพันธ์เพื่อการท่องเท่ียวปายของกลุ่ม

ผูป้ระกอบการ 
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2. การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (non-participation)  และการสังเกตแบบมีส่วน

ร่วนร่วม (participation observation) เป็นวิธีการท่ีผูว้ิจยัตอ้งการเขา้ไปในพื้นท่ีทาํการศึกษาเพื่อ

สังเกตพฤติกรรมของคนในพื้นท่ีชุมชน นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวในอาํเภอปายทั้งชาว

ไทยและชาวต่างประเทศ  ผูป้ระกอบการท่ีเขา้มาประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวใน

อาํเภอปาย   

3. การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-

depth Interview)  เป็นการสร้างความคุน้เคยกบักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการศึกษาพร้อมทั้งซักถาม

รายบุคคลจากกลุ่มตัวอย่างในแต่ละกลุ่ม แบบเจาะจงเฉพาะเร่ือง โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบ

ปลายเปิด ตามกลุ่มเป้าหมายทั้ง 3 กลุ่มดงัน้ี 

3.1 กลุ่มคนในชุมชน  เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตประจาํวนัของคนในทอ้งถ่ิน ตาม

สถานท่ีต่างๆ เช่นตามงานเทศกาล  ประเพณี  ตลาด งานประชุมต่างๆ เป็นตน้ เพื่อสร้างความคุน้เคย

และเขา้ใจถึงการดาํรงชีวิตของคนในทอ้งถ่ิน ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนระหว่างคนในชุมชน และ

ระหว่างคนในชุมชนกบัคนภายนอกชุมชน เพื่อคน้หาผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informants) ท่ีเป็น

บุคคลท่ีมีความเขา้ใจและมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัคนในชุมชน เพื่อให้ทราบถึงการสร้าง การให้

ความหมายทางวฒันธรรมโดยคนในชุมชนวา่มีลกัษณะเป็นเช่นไร  เพราะเหตุใดจึงไดส้ร้างและให้

ความหมายทางวฒันธรรมในรูปแบบนั้น  เพื่อให้ทราบถึงเร่ืองเล่าแบบประวติัศาสตร์บอกเล่าท่ี

เกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน (Oral History)เป็นตน้ 

3.2 นกัท่องเท่ียว เพื่อทาํความเขา้ใจถึงความตอ้งการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียวยงั

อาํเภอปาย ปัจจยัและแนวคิดท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการเดินทางเขา้มาท่องเท่ียว ตลอดจนการสร้างและให้

ความหมายทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียวท่ีสะท้อนมาจากนักท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาว

ต่างประเทศ  

3.3 ผูป้ระกอบการท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจการท่องเท่ียว ซ่ึงประกอบด้วย

ผูป้ระกอบการท่ีเป็นคนในชุมชน ผูป้ระกอบการท่ีเป็นบุคคลภายนอกแต่ยา้ยเขา้ไปเพื่อประกอบ

ธุรกิจ เพื่อให้ทราบถึงการให้ความหมายในมุมมองของผูป้ระกอบการ  และเพื่อให้ทราบถึงการ

นาํเอาความหมายท่ีเกิดจากการใหค้วามหมายมาใชป้ระโยชน์ในการประกอบธุรกิจของตน 

3.4 การสนทนากลุ่มตามธรรมชาติ เป็นการสนทนาท่ีไม่เจาะจงสถานท่ี ไม่มี

โครงสร้างทั้งในแง่ของประเด็นในการสนทนาและผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา เพื่อทาํความเขา้ใจในเร่ือง

ของความเป็นชุมชน ค่านิยม ความเช่ือของคนในทอ้งถ่ิน ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน กิจกรรม

ของคนในทอ้งถ่ิน เพื่อใชเ้ป็นฐานในการวิเคราะห์ สังเคราะห์การให้ความหมายทางวฒันธรรมเพื่อ

การท่องเท่ียวท่ีเกิดข้ึน  
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ผูว้ิจ ัยจะใช้กระบวนการวิเคราะห์ปรากฏการณ์ท่ีศึกษาด้วยวิธีการวิเคราะห์

พฒันาการเชิงประวติัศาสตร์ (Structural - Historical  Approach) เพื่อวิเคราะห์การให้ความหมาย

ทางวฒันธรรมเพื่อการท่องเท่ียว โดยอาศยับริบทในช่วงเวลานั้นๆเป็นกรอบในการวเิคราะห์ 

ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของขอ้มูล 

ดว้ยวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation)  ซ่ึงเป็นการตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูลโดย

พิจารณาแหล่งเวลา  แหล่งสถานท่ีและแหล่งบุคคลท่ีแตกต่างกนั  การตรวจสอบสามเส้าดา้นผูว้ิจยั 

โดยเปล่ียนตวัผูส้ังเกต  และการตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมขอ้มูล โดยใช้วิธีเก็บรวบรวม

ขอ้มูลต่าง ๆ กนัเพื่อรวบรวมขอ้มูลเร่ืองเดียวกนั เช่น ใชว้ธีิสังเกตควบคู่ไปกบัการซกัถาม 

ผูว้ิจยันาํเอาคาํตอบของผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัของแต่ละกลุ่มตวัอย่างท่ีรวบรวมไดจ้าก

เอกสารและการลงพื้นท่ีภาคสนามท่ีอาํเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน มาทาํการตรวจสอบเบ้ืองตน้เพื่อ

ตรวจสอบว่าคาํตอบท่ีได้นั้ นครอบคลุมในเร่ืองท่ีต้องการศึกษาหรือไม่  สามารถนําไปตอบ

วตัถุประสงคใ์ด ประเด็นใด  หลงัจากนั้นนาํมาทาํการวิเคราะห์ความเหมือนและความแตกต่างของ

คาํตอบท่ีได ้แลว้ลงสนามอีกคร้ังเพื่อตรวจสอบยนืยนักบัขอ้มูลท่ีไดใ้นคร้ังแรก  วิเคราะห์ขอ้มูลโดย

การตีความสร้างขอ้สรุปแบบอุปนยั (Inductive Method) ซ่ึงไดจ้ากการสังเกตและการสัมภาษณ์ท่ีได้

จดบนัทึกไวจ้ากส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ท่ีมองเห็น  โดยผูว้ิจยัไดเ้ห็นหลาย ๆ เหตุการณ์

และไดท้าํการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้าแลว้ก็สามารถลงมือเขียนเป็นประโยคหรือขอ้ความเพื่อ

สร้างขอ้สรุปไดต้ามกรอบแนวคิดทฤษฎีหรือเพื่อตอบปัญหาของการวิจยั ขอ้มูลท่ีไม่ตอ้งการจะถูก

กาํจดัออกไปได ้และการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ซ่ึงไดจ้าก

การศึกษาเอกสาร (Document Research) ในการวเิคราะห์เอกสารผูว้จิยัตอ้งคาํนึงถึงบริบท (Context) 

ของงานวจิยัดว้ย 
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ภาพ 31  แสดงความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงคแ์ละการวเิคราะห์ขอ้มูล  
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การนําเสนอข้อมูลและอภิปรายผล 

 

การนาํเสนอข้อมูล หลังจากท่ีได้นําเอาข้อมูลว่าวิเคราะห์ร่วมกนัแล้ว ผูว้ิจยัจะ

นําเสนอข้อมูลเป็นแบบพรรณนา (Descriptive) เพื่อเป็นการอธิบายผลการวิจัยในเชิงลึกเป็น

การศึกษาอยา่งละเอียดลึกซ้ึงเก่ียวกบัเร่ืองหน่ึงเร่ืองใดโดยเฉพาะ เพื่อตอ้งการทราบรายละเอียดของ

ทุกแง่มุมในเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษานั้นๆ และเม่ือผูว้ิจยัไดถ้อนตวัออกจากพื้นท่ีการวิจยัแลว้ ผูว้ิจยัได้

นาํเสนอผลงานดงักล่าวแก่ชุมชน เพื่อท่ีจะให้ชุมชนไดน้าํเอาผลการวิจยัไปใช้ในการประกอบทาํ

ยทุธศาสตร์ในการพฒันาผลิตภณัฑก์ารท่องเท่ียวอาํเภอปายต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


