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โครงการวจิัยที ่2 
การศึกษาความเป็นไปได้ทางการตลาดของน า้มันปลาจากปลาบึกและปลาหนังเนือ้ขาว 

ในการเป็นผลติภัณฑ์เสริมอาหาร 

บทน า 

ในหลายประเทศทัว่โลกอุตสาหกรรมอาหารสุขภาพ ( functional foods) และผลิตภณัฑเ์สริม

อาหาร (nutraceutical products) ไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมาก และผลิตภณัฑป์ระเภทน้ีมีการขยายตวั

เพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วในร้านอาหารเพื่อสุขภาพทัว่ยโุรป อเมริกา ออสเตรเลีย และญ่ีปุ่น สืบเน่ืองจาก

ปัจจุบนัค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลมีราคาแพงมาก  ท าใหป้ระชาชนตอ้งหนัมาสนใจในการดูแล

สุขภาพตนเองใหม้ากข้ึน ความนิยมในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพและ ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร จึง

ไดรั้บความนิยมมากข้ึนเช่นกนัในประเทศไทย  ดงันั้นเพื่อเป็นการส่งเสริมใหมี้การรับประทานอาหาร

เพื่อสุขภาพ การลดภาระค่ารักษาพยาบาล และเพิ่มคุณภาพชีวติความเป็นอยูข่องประชาชน วธีิท่ีง่ายและ

ประหยดัท่ีสุดก็คือ การป้องกนัโรค โดยการบริโภคอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ ควบคู่ไปกบัคุณค่า

ทางโภชนาการ  

ปัจจุบนัการส่งเสริมใหมี้การเพาะเล้ียงปลาบึกและปลาหนงัเน้ือขาว  (ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสม) มากข้ึน เน่ืองจากความตอ้งการของผูบ้ริโภคมีมากข้ึนทั้งตลาดในประเทศและต่างประเทศ 

เน่ืองจากเป็นอาหารสุขภาพ มีคุณค่าทางโภชนาการสูง เป็นแหล่งรวมของโปรตีน วติามิน และกรด

ไขมนั หลายชนิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย โดยเฉพาะ กรดไขมนั  omega-3 ชนิด  DHA 

(docosahexaenoic) และ EPA (eicosapentaenoic) ซ่ึงจ าเป็นต่อการเจริญเติบโต การพฒันาของสมอง 

และช่วยป้องกนัการเกิดโรคหวัใจและหลอดเลือด อยา่งไรก็ตามการบริโภคมกัจะนิยมบริโภคเฉพาะเน้ือ

ปลาเท่านั้น ยงัมีของเหลือใชท่ี้ไม่ไดถู้กน าไปใชเ้ป็นประโยชน์หรือเพิ่มคุณค่า เช่น ไขมนัปลาซ่ึงพบ

ภายในบริเวณช่องทอ้งมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก  อีกทั้ง ประเทศไทย มีโรงงานอุตสาหกรรมหลายแห่งท่ี

ส่งออกปลาหนงัเน้ือขาวในรูปปลาแล่เน้ือ  (Fillet) จึงท าใหมี้ไขมนัท่ีเป็นของเหลืออยูเ่ป็นจ านวนมาก

และไม่ถูกน าไปใชป้ระโยชน์    หากสามารถน า ไขมนัส่วนน้ีไปพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์น ้ามนัปลาได ้ จะ

ก่อใหเ้กิดประโยชน์ทั้งในดา้นการลดและการก าจดัของเหลือจากกระบวนการแปรรูป ปลาหนงัเน้ือขาว  

และการผลิตน ้ามนัปลาซ่ึงเป็นผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีปัจจุบนัยงัตอ้งน าเขา้จากต่างประเทศ ตลอดจน

เป็นการเพิ่มโอกาสการบริโภคผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาของคนไทยซ่ึงจะเป็นผลดีต่อสุขภาพและช่วยลด

ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลในอนาคตลงได ้  เพื่อใหท้ราบความตอ้งการของผูบ้ริโภคทัว่ไปท่ีมีต่อ

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา คณะผูว้จิยัจึงท าการศึกษา เพื่อประเมินศกัยภาพทางการตลาดของผลิตภณัฑน์ ้ามนั
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ปลาจากปลาบึกและปลาหนงัเน้ือขา วข้ึน โดยมีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี  คือ (1)  เพื่อใหท้ราบความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคทัว่ไปท่ีมีต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา  (2) เพื่อใหท้ราบปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา (3) เพื่อใหท้ราบกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายท่ีมีศกัยภาพของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา   (4) 

เพื่อประเมินศกัยภาพทางการตลาดของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึกและปลาหนงัเน้ือขาว 

การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  หมายถึง ผลิตภณัฑท่ี์ใชรั้บประทานนอกเหนือจากการรับประทาน

อาหารตามปกติ  ซ่ึงมีสารอาหาร หรือสารอ่ืนเป็นองคป์ระกอบ อยูใ่นรูปแบบเมด็  แคปซูล ผง เกล็ด 

ของเหลว หรือลกัษณะอ่ืน ซ่ึงมิใช่รูปแบบอาหารตามปกติ  (conventional foods) ส าหรับผูบ้ริโภคท่ี

คาดหวงัประโยชน์ทางดา้น การส่งเสริมสุขภาพ   ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 293 (พ.ศ. 

2548) เร่ืองผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร         

ตลาดผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในประเทศไทยเป็นตลาดท่ีน่าสนใจ   เน่ืองจากปัจจยัหนุนท่ีส าคญั  

คือ กระแสการรักษาสุขภาพเชิงป้องกนั   เพื่อลดเสียค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล     ถึงแมจ้ะยงัไม่มี

ขอ้สรุปทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจน    แต่ผูบ้ริโภค ส่วนหน่ึง มีความเช่ือวา่การบริโภค ผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารเป็นปัจจยัหน่ึงในการท าใหร่้างกายแขง็แรงไม่เจบ็ป่วย     กอปรกบัการด าเนินชีวติท่ีเปล่ียนแปลง

ไป และความกดดนัจากสภาพเศรษฐกิจและสภาพแวดลอ้มในสังค มในปัจจุบนั   ส่งผลให้ผูบ้ริโภคหนั

มาใหค้วามส าคญัต่อการดูแลสุขภาพมากข้ึน  และยนิดีลงทุนเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสุขภาพท่ีดี  (นิรนาม, 2551)   

สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจเก่ียวกบัการรับประทานวติามินหรือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารทางออนไลน์ใน

เดือนกนัยายน 2551 จากกลุ่มตวัอยา่งชายและหญิงท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ตจ านวน  500 คน อาย ุ15 ปีข้ึนไปใน 

52 ประเทศของบริษทันีลเส็น  พบวา่ ประเทศท่ีพบผูรั้บประทานวติามินหรือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมาก

ท่ีสุดในโลก คือ ไทยและฟิลิปปินส์ (ร้อยละ 66) รองลงมาคือ ลิธวัเนีย (ร้อยละ 59) ไตห้วนั และ

สหรัฐอเมริกา (ร้อยละ 56) ตามล าดบั   แต่เม่ือถามถึงความถ่ีในการรับประทาน  พบวา่มีผูบ้ริโภคชาว

ไทยเพียงร้อยละ 33 ท่ีรับประทานเป็นประจ าทุกวนั   ร้อยละ 16 รับประทานประมาณ 2-6 คร้ังต่อ

อาทิตย ์และ นอ้ยกวา่หน่ึงคร้ังต่อเดือน  ส่วนอีกร้อยละ 13 รับประทานประมาณหน่ึงคร้ังต่ออาทิตย ์และ  

2-3 คร้ังต่อเดือน  ในขณะท่ีประเทศท่ีพบผูรั้บประทานวติามินหรือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเป็นประจ าทุก

วนัมากท่ีสุด คือ เดนมาร์ก (ร้อยละ 81)  รองลงมา คือ นอร์เวย ์(ร้อยละ 80) และ สหรัฐอเมริกา (ร้อยละ 

79) ตามล าดบั   (กรุงเทพธุรกิจ ออนไลน,์ 2552) 
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ในปี 2551 มูลค่าตลาดผลิตภณัฑเ์สริมอาหารของไทยมีมูลค่า 18,000 ลา้นบาท มีอตัราเติบโต

เฉล่ียร้อยละ 7 เม่ือเทียบกบั ปี 2550  (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร  สถาบนัอาหาร, 2551)   ในปี 

2553  มีมูลค่า ประมาณ 23 ,600 ลา้นบาท   และมี อตัราการเติบโตสูงกวา่ร้อยละ 10 (กรุงเทพธุรกิจ  

ออนไลน,์ 2554)  และมีมูลค่าประมาณ 27,000 ลา้นบาทในปี 2554 และมีอตัราการเติบโตสูงกวา่ร้อยละ 

10 - 12 (โพสทท์ูเดย,์ 2554)   โดยกลุ่มผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บความนิยมทั้ง ภายในประเทศไทยและในระดบั

ภูมิภาค (อาเซียน) เป็นกลุ่ม ผลิตภณัฑ์ควบคุมน ้าหนกั กลุ่ม ผลิตภณัฑเ์พื่อความสวยงาม กลุ่ม ผลิตภณัฑ์

บ ารุงสุขภาพโดยรวม กลุ่ม ผลิตภณัฑ์บ ารุงสมอง และกลุ่ม ผลิตภณัฑ์ตา้นภาวะความสูงวยั  (กรุงเทพ

ธุรกิจ ออนไลน,์ 2554)   

ส าหรับ น ้ามนัจากปลาทะเล เช่น ปลาแซลมอล ปลาซาร์ดีน ปลาเทราต ์ เป็นตน้ จดัเป็น

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารอีกชนิดหน่ึงท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมมากข้ึนเร่ือยๆ เน่ืองจากมีกรดไขมนัชนิด  

omega-3 ซ่ึงเป็นกรดไขมนัท่ีจ าเป็นส าหรับร่างกาย และมีคุณสมบติัป้องกนัโรคหวัใจ โดยสามารถลด

ระดับไตรกลีเซอไรด์ ในกระแสเลือด  ลดระดบัความดนัโลหิต และลดการเตน้ผดิปกติของหวัใจได้   

(Horrocks and Yeo, 1999; เออร์เซล, 2548)  นอกจากน้ียงัมีรายงานวจิยัพบวา่ การบริโภคน ้ามนัปลาช่วย

ใหค้วามจ าดีข้ึน ( Gustafson et al., 2008; Whelan, 2008)      ปัจจุบนัน ้ามนัปลาดงักล่าวน้ีเป็นสินคา้

น าเขา้จากต่างประเทศ   และเป็นกลุ่มผลิตภณัฑท่ี์มีอตัราเติบโตสูงและขยายตวัไดอี้กมาก   เพราะคน

ไทยรับประทานน ้ามนัปลาเฉล่ียเพียง 6.7 เมด็ต่อคนต่อปีซ่ึงถือวา่นอ้ยมาก    โดยมูลค่าตลาดของน ้ามนั

ปลาในปี 2553 อยูท่ี่ 400 ลา้นบาท  และคาดวา่จะมีอตัราการ เติบโตร้อยละ 30 ต่อปี (ข่าวสด, 2553)   

เน่ืองจากมีค าแนะน าให้ มีการบริโภคปลาท่ีมีไขมนัสูง 2 คร้ังต่อสัปดาห์เพื่อใหไ้ด้ รับ EPA และ DHA 

0.3 – 0.5 กรัมต่อวนัเพื่อประโยชน์ต่อสุขภาพ  ส าหรับผูป่้วยโรคหวัใจและหลอดเลือดควร ไดรั้บ EPA 

และ DHA วนัละ 1 กรัม  ในขณะท่ีผูป่้วยท่ีมี ระดบัไตรกลีเซอไรดใ์น กระแสเลือดสูงควรไดรั้บ  EPA 

และ DHA วนัละ 3-5 กรัมตามค าแนะน าของแพทย ์(Saremi and Arora, 2009)    

จากการศึกษากรดไขมนัใน น ้ามนัจากปลาบึก และปลาหนงัเน้ือขาว (ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสม) พบวา่ มีกรดไขมนัชนิด  omega-3 อยู่เช่นกนั (Hemung et al., 2010; Wangcharoen et al., In 

press)  กอปรกบัความเช่ือเร่ืองการบริโภคเน้ือปลาบึกวา่จะท าใหอ้ายยุนื  และมีสติปัญญาเฉียบแหลมดงั

ในอดีตใหฉ้ายาปลาบึกวา่เป็นปลาขงเบง้ (เกรียงศกัด์ิ, 2551)  ผลการทดสอบฤทธ์ิทางชีวภาพของน ้ามนั

จากปลาบึก และปลาหนงัเน้ือขาวซ่ึงก าลงัด าเนินการอยู ่ และเทคโนโลยใีนการผลิตผลิตภณัฑเ์สริม

อาหาร ท าใหมี้ความเป็นไปไดอ้ยา่งมากท่ีจะสามารถผลิตผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึกและปลาหนงั

เน้ือขาวไดส้ าเร็จ      จึงควรมีการศึกษาความเป็นไปไดท้างการตลาดของน ้ามนัปลาดงักล่าว    เพื่อเป็น

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/sites/entrez?Db=pubmed&Cmd=Search&Term=%22Whelan%20J%22%5BAuthor%5D&itool=EntrezSystem2.PEntrez.Pubmed.Pubmed_ResultsPanel.Pubmed_DiscoveryPanel.Pubmed_RVAbstractPlus
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ขอ้มูลเบ้ืองตน้ส าหรับวางแผนการด าเนินการในเชิงพาณิชยต่์อไปในอนาคต  เพื่อประโยชน์ต่อ

อุตสาหกรรมการแปรรูปปลาบึกและปลาหนงัเน้ือขาว    อุตสาหกรรมผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  และเป็น

อีกทางเลือกหน่ึงท่ีจะมีผลต่อความมีสุขภาพดีของผูบ้ริโภคชาวไทยในอนาคต 

 

ระเบียบวธีิด าเนินการวจัิย 

1.  การส ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคเกีย่วกบัผลติภัณฑ์เสริมอาหาร 

การส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหารโดยใชพ้นกังานสอบถาม

และแบบสอบถาม  ในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

-     ขอ้มูลพื้นฐานของผูบ้ริโภค 

-     พฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร    

-     ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

-     ความคิดเห็นเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหารจากปลาบึก ปลาสวายและปลาสวายลูกผสม 

โดยใชผู้บ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่เป็นตวัแทนผูบ้ริโภคและแบ่งตวัแทนผูบ้ริโภคออกเป็น 4 

กลุ่มอาย ุ คือ   20-29 ปี   30-39 ปี  40-49 ปี  และมากกวา่ 50 ปี  กลุ่มละ 100 คน  รวม  400 คน  

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวธีิวเิคราะห์เชิงพรรณนา ( Descriptive analysis) ร่วมกบั การวเิคราะห์

ตวัแปรหลายตวัแปร (Multivariate analysis)   เพื่อสรุปขอ้มูลความตอ้งการของผูบ้ริโภค ปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจซ้ือ  และก าหนดกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมาย  

  

2. การส ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคเป้าหมายต่อปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์น า้มัน

ปลา  

การส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเป้าหมายต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือท่ีถูกคดัเลือก

มาแลว้จากขอ้ 1  ส าหรับผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา  โดยใชเ้ทคนิค Conjoint analysis  เพื่อใหไ้ดร้ะดบัของ

ปัจจยัท่ีจะไดรั้บความสนใจจากผูบ้ริโภคมากท่ีสุด  

 

3.    การประเมินศักยภาพทางการตลาดของผลติภัณฑ์น า้มันปลาจากปลาบึก ปลาสวายและปลาลูกผสม 

น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากขอ้ 1 และ 2   และขอ้มูลจากการตรวจเอกสาร (ขอ้มูลดา้นประชากร และ

ขอ้มูลการตลาดของผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  และอ่ืนๆ)  มาใชเ้พื่อการประเมินศกัยภาพทางการตลาดของ

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึกและปลาหนงัเน้ือขาว (Wolfe, 2006) 
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ผลการวจัิย 

1.  ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคเกีย่วกบัผลติภัณฑ์เสริมอาหาร 

ผลการส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหารโดยใชผู้บ้ริโภคใน

จงัหวดัเชียงใหม่เป็นตวัแทนผูบ้ริโภคและแบ่งตวัแทนผูบ้ริโภคออกเป็น 4 กลุ่มอาย ุคือ 20-29 ปี  30-39 

ปี  40-49 ปี  และตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป  กลุ่มละ 100 คน   รวม  400 คน  โดยใชแ้บบสอบถามดงัภาคผนวก   

ท าการส ารวจในระหวา่งเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2554  พบวา่ มีผูใ้หค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถาม

ทั้งส้ิน 494 คน  เม่ือน าขอ้มูลมาวเิคราะห์เชิงพรรณนาดว้ยการหาความถ่ี  ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  และผลรวมจะไดผ้ลดงัตารางท่ี 1-5  และภาพท่ี 1-4 

 

ตารางที ่11  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

 

     ความถ่ี ร้อยละ 
1 เพศ ชาย 246 49.8 
   หญิง 248 50.2 
      
2 อาย ุ 20 - 29 ปี 131 26.5 
   30 - 39 ปี 123 24.9 
   40 - 49 ปี 120 24.3 
   50 ปีข้ึนไป 120 24.3 
     
3 สถานะภาพสมรส โสด 231 46.8 
   สมรส 258 52.2 
   อ่ืนๆ 5 1.0 
     
4 ดชันีมวลกาย ผอม            (<18.5) 63 12.8 
 (กก./ตร. ม.) เหมาะสม    (18.5 - 22.9)    235 47.6 
   น ้าหนกัเกิน (23.0  - 24.9) 70 14.2 
   อว้น           (25.0 - 29.9) 105 21.3 
   อว้นมาก     (>30) 21 4.3 
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ตารางที ่11 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

 

     ความถ่ี ร้อยละ 
5 รอบเอว เหมาะสม (ช<90, ญ< 80) 343 69.4 
 (ซม.) มาก (มีความเส่ียงดา้นสุขภาพ) 151 30.6 
     
6 รอบเอว/รอบสะโพก นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.9 322 65.2 
   มากกวา่ 0.9  172 34.8 
  (มีความเส่ียงดา้นสุขภาพ)   
7 จงัหวดั (ภูมิล าเนา) เชียงใหม ่ 322 65.2 
  แม่ฮ่องสอน 49 9.9 
   ชยัภูมิ 21 4.3 
   เชียงราย 35 7.1 
   ล าพนู 13 2.6 
   ล าปาง 6 1.2 
   อ่ืนๆ 48 9.7 
     
8 อาชีพ นิสิต/นกัศึกษา 114 23.1 
   ขา้ราชการ 58 11.7 
   พนกังานของรัฐ 34 6.9 
   พนกังานรัฐวสิาหกิจ 30 6.1 
   ลูกจา้ง 134 27.1 
   อ่ืนๆ (คา้ขาย  เกษตรกร  ธุรกิจ 124 25.1 
  รถรับจา้ง  ขา้ราชการบ านาญ ) 
9 การศึกษา ไม่เขา้รับการศึกษาตามระบบ 3 0.6 
   ประถมศึกษา 82 16.6 
   มธัยมศึกษาตอนตน้ 36 7.3 
   ปวช / มธัยมศึกษาตอนปลาย 51 10.3 
   ปวส / อนุปริญญา 49 9.9 
   ปริญญาตรี 239 48.4 
   สูงกวา่ปริญญาตรี 31 6.3 
   อ่ืนๆ 3 0.6 
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ตารางที ่11 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

 

     ความถ่ี ร้อยละ 
10 รายไดต่้อเดือน นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5,000 บาท 110 22.3 
   5,001 - 10,000 บาท 196 39.7 
   10,001 - 15,000 บาท 85 17.2 
   15,001 - 20,000 บาท 49 9.9 
   25,001 - 30,000 บาท 31 6.3 
   30,001 - 35,000 บาท 14 2.8 
   35,001 - 40,000 บาท 3 0.6 
   40,001 - 45,000 บาท 2 0.4 
   50,001 บาท ข้ึนไป 3 0.6 
   ไม่ระบุ 1 0.2 
     
11 กิจกรรมท่ีชอบท าในเวลาวา่ง อ่านหนงัสือ  216 43.7 
  ดูทีว ี 358 72.5 
  ฟังวทิย ุ 182 36.8 
  ดูภาพยนตร์  118 23.9 
  เล่นอินเตอร์เน็ต  170 34.6 
  ไปงานสังสรรค ์  85 17.2 
  ท่องเท่ียว  124 25.1 
  เล่นดนตรี  67 13.6 
  เล่นกีฬา / ออกก าลงักาย  107 21.7 
  รับประทานอาหาร  95 19.2 
   นอน  179 36.2 
  อ่ืนๆ 11 2.2 
     
12 โรคประจ าตวั มี 104 21.1 
   ไม่มี 327 66.2 
   ไม่ทราบ 61 12.3 
   ไม่ระบุ 2 0.4 
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ตารางที ่11 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

 

     ความถ่ี ร้อยละ 
   (ค่าร้อยละในขอ้ 12.1 ค านวณจากผูท่ี้มีโรคประจ าตวั) 
12.1 รายการโรคประจ าตวัท่ี โรคภูมิแพ ้  26 25.0 
 ทราบ โรคกระเพาะ / ระบบทางเดินอาหาร   20 19.2 
  โรคเบาหวาน   17 16.3 
  โรคหวัใจและหลอดเลือด (อุดตนั)   5 4.8 
  โรคปอด / ระบบทางเดินหายใจ   8 7.7 
  ความดนัโลหิต สูง/ต ่า   38 36.5 
  อ่ืนๆ 6 5.8 
     

13 ปกติท่านรับประทาน รับประทาน 190 38.5 
 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ไม่รับประทาน 301 60.9 
 หรือไม ่ ไม่ระบุ 3 0.6 
     
13.1 พฤติกรรมการรับประทาน นอ้ย (ไม่เคย) 198 40.1 
 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ค่อนขา้งนอ้ย 134 27.1 
  ปานกลาง 96 19.4 
  ค่อนขา้งมาก 48 9.7 
  มาก (บ่อย) 18 3.6 

 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.2 ค านวณจากผูท่ี้รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร) 
13.2 รายการผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารท่ีรับประทาน 

เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์

ต่อสุขภาพ/ความงาม  

62 32.6 
 ท่ีรับประทาน อาหารอ่ืนๆ  ท่ีมีส่วนผสมท่ีมี

ประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม  

56 29.5 
  วติามิน/เกลือแร่  78 41.1 
  โปรตีนสกดั  41 21.6 
  สารสกดัจากพืช (ไฟโตนิวเตรียนส์)   30 15.8 
  ไยอาหาร (ไฟเบอร์)   35 18.4 
  สารดกัจบัไขมนั  18 9.5 
  น ้ามนัตบัปลา  34 17.9 
  น ้ามนัปลา  18 9.5 
  สาหร่าย  20 10.5 
  ผลิตภณัฑจ์ากผึ้ง เช่น นมผึ้ง  12 6.3 
  อ่ืนๆ  5 2.6 
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ตารางที ่11 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

 

     ความถ่ี ร้อยละ 
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.3 ค านวณจากผูท่ี้รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร) 

13.3 การซ้ือผลิตภณัฑเ์สริม ซ้ือดว้ยตนเอง 155 81.6 
 อาหาร ผูอ่ื้นซ้ือให ้ 35 18.4 
     
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.3.1 ค านวณจากผูท่ี้ซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารดว้ยตนเอง) 

13.3.1 จ  านวนเงินท่ีซ้ือต่อเดือน* นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 500 บาท 65 41.9 
 เฉล่ีย = 1,046.8 บาท 501 - 1,000 บาท 40 25.8 
 (ต ่าสุด 50 – สูงสุด 5,000)  1,001 - 1,500 บาท 25 16.1 
  1,501 - 2,000 บาท 19 12.3 
  2,001 - 3,000 บาท 5 3.2 
  3,001 - 4,000 บาท 3 1.9 
  4,001 - 5,000 บาท 3 1.9 
 *มีการระบุจ านวนเงินท่ีซ้ือต่อเดือนของกรณีผูอ่ื้นซ้ือให้  5 คน 
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.3.2 ค านวณจากผูอ่ื้นซ้ือให)้ 

13.3.2 ผูท่ี้ซ้ือผลิตภณัฑเ์สริอาหารให ้ แม ่ (พอ่ และ ผูป้กครอง) 18 51.4 
  แฟน หรือ ภรรยา 10 28.6 
  ลูกสาว (ลูกชาย) 7 20.0 
     
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.4 ค านวณจากผูท่ี้ไม่รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร) 

13.4 เหตุผลท่ีไม่รับประทาน ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็น 127 42.2 
 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ไม่เช่ือในสรรพคุณ  55 18.3 
  รูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่น่าสนใจ  22 7.3 
  ยงัไม่พบผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการ  63 20.9 
  รสชาติไม่อร่อย / รับประทานยาก   26 8.6 
  ราคาค่อนขา้งสูง  86 28.6 
  อ่ืนๆ  2 0.7 

 

 



56 
 

 

การรบัประทานผลติภณัฑเ์สรมิอาหาร

301, 61%

190, 38%

3, 1%

ไม่รับประทาน
รับประทาน
ไม่ระบุ

 

พฤตกิรรมการรบัประทาน

ผลติภณัฑเ์สรมิอาหาร

198, 40%

134, 27%

96, 19%

48, 10%

18, 4%

น้อย (ไม่เคย)
คอ่นขา้งน้อย
ปานกลาง
คอ่นขา้งมาก
มาก (บอ่ย)

 
รูปที ่22  พฤติกรรมการรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารของตวัแทนผูบ้ริโภคอาย ุ20 ปีข้ึนไป 

ในจงัหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 494 คน  
 

ผลิตภณัฑ์เสริมอาหารที่รับประทาน

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชนต่์อ

สุขภาพ/ความงาม 

อาหารอ่ืนๆ ท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์

ต่อสุขภาพ/ความงาม 

วิตามิน/เกลือแร่ 

โปรตีนสกดั 

สารสกดัจากพืช (ไฟโตนิวเตรียนส์)  

ไยอาหาร (ไฟเบอร์)  

สารดกัจบัไขมนั 

น ้ามนัตบัปลา 

น ้ามนัปลา 

สาหร่าย 

ร้อยละ

 
รูปที ่23  รายการผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีบริโภคโดยตวัแทนผูบ้ริโภคอาย ุ20 ปีข้ึนไป 

ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ  านวน 190 คน  
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การซือ้ผลติภณัฑเ์สรมิอาหาร

155, 82%

35, 18%

ซ้ือดว้ยตนเอง

ผูอ่ื้นซ้ือให้

 

ผูท้ ีซ่ ือ้ผลติภณัฑเ์สรมิอาหารให้

 (กรณีไมไ่ดซ้ือ้เอง)

18, 51%

10, 29%

7, 20%

แม่  (พ่อ และ ผูป้กครอง)

แฟน หรือ ภรรยา
ลูกสาว (ลูกชาย)

 
รูปที ่24  พฤติกรรมการซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารของตวัแทนผูบ้ริโภคอาย ุ20 ปีข้ึนไป 

ในจงัหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 190 คน  

 

สาเหตุทีไ่ม่รับประทานผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็น

ไม่เช่ือในสรรพคุณ 

รูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่น่าสนใจ

ยงัไม่พบผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการ 

รสชาติไม่อร่อย / รับประทาน

ยาก  

ราคาคอ่นขา้งสูง 

อ่ืนๆ 

ร้อยละ

 
รูปที ่25  เหตุผลท่ีไม่รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารของตวัแทนผูบ้ริโภคอาย ุ20 ปีข้ึนไป 

ในจงัหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 301 คน 
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ตารางที ่12  พฤติกรรมการบริโภคและการดูแลสุขภาพ   

 

 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

1. ท่านรับประทานอาหารครบ 3 ม้ือ (เชา้-กลางวนั-เยน็) 3.77 1.07 

2. ท่านชอบรับประทานอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร 3.07 2.02 

3. ท่านชอบอาหารรสจดั/รสเขม้ขน้ 3.16 1.08 

4. ท่านชอบรับประทานอาหารส าเร็จรูป/ก่ึงส าเร็จรูป 2.57 0.93 

5. ท่านชอบรับประทานผกัและผลไม ้ 3.80 0.91 

6. ท่านชอบด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ 3.75 0.97 

7. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ 2.30 1.12 

8. ท่านสูบบุหร่ี 1.53 1.02 

9. ท่านออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ 2.74 0.97 

10. ท่านนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 3.37 0.90 

11. ท่านมกัพบเร่ืองท่ีท าใหเ้ครียด 2.90 1.00 

12. ท่านมกัมีอาการไข/้ไม่สบาย 2.31 0.85 

13. ท่านตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งสม ่าเสมอ 2.40 1.21 

เม่ือ 5 = มาก (บ่อย) 4 = ค่อนขา้งมาก  3 = ปานกลาง  2 = ค่อนขา้งนอ้ย 1 = นอ้ย (ไม่เคย) 
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ตารางที ่13 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร 

 

 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

1. ประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ 4.01 0.87 

2. เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั (อย.) 4.17 0.85 

3. ผูผ้ลิต/ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกั/น่าเช่ือถือ 3.84 0.93 

4. ส่ือประชาสัมพนัธ์/โฆษณาท่ีน่าสนใจ 3.41 0.94 

5. รูปแบบของผลิตภณัฑ/์บรรจุภณัฑท่ี์น่าสนใจ 3.41 0.91 

6. รสชาติท่ีดี 3.40 1.04 

7. ความสะดวกในการบริโภคและพกพา 3.61 0.97 

8. ชนิด/ปริมาณสารส าคญัท่ีท าใหเ้กิดประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ 3.96 0.96 

9. ผลงานวจิยัสนบัสนุนประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ 3.89 0.92 

10. ราคา 3.67 0.97 

เม่ือ 5 = มาก 4 = ค่อนขา้งมาก  3 = ปานกลาง  2 = ค่อนขา้งนอ้ย 1 = นอ้ย  
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ตารางที ่ 14  ความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ทางโภชนาการของปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสม และความสนใจต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาดงักล่าว 

 

     ความถ่ี ร้อยละ 

1 ความเห็นเก่ียวกบัปลาบึก ไม่เห็นดว้ย 4 0.8 

 ปลาสวาย  และ ปลาสวายลูกผสม เห็นดว้ยแค่บางส่วน 66 13.4 

 วา่เป็นแหล่งรวมของโปรตีน เห็นดว้ยคร่ึงหน่ึง 115 23.3 

 วติามิน และ กรดไขมนัท่ีเป็น เห็นดว้ยเป็นส่วนใหญ่ 210 42.5 

 ประโยชน์ต่อร่างกาย เห็นดว้ยทั้งหมด 99 20.0 

     

2 ความสนใจต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา สนใจ 393 79.6 

 จากปลาบึก ปลาสวาย  และ ไม่สนใจ 94 19.0 

 และปลาสวายลูกผสม ไม่ระบุ 7 1.4 

 (ค่าร้อยละในขอ้ 2.1 ค านวณจากผูท่ี้ไม่สนใจผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาขา้งตน้) 

2.1 เหตุผลท่ีไม่สนใจผลิตภณัฑ ์ ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็น 56 63.6 

 น ้ามนัปลา จากปลาบึก ปลาสวาย   ไม่เช่ือในสรรพคุณ  31 35.1 

 และปลาสวายลูกผสม รูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่ 7 8.0 

  น่าสนใจ    

 

 เม่ือน าขอ้มูลประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  มาวเิคราะห์

โดยการวเิคราะห์ตวัแปรหลายตวัแปรดว้ยเทคนิค Logistic Regression (LR) ซ่ึงเป็นวธีิวเิคราะห์

ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตามและตวัแปรอิสระ  และน าสมการถดถอยท่ีไดพ้ยากรณ์ค่าตวัแปรตาม  

โดยตวัแปรตามท่ีใชเ้ป็นตวัแปรชิงกลุ่ม (ขอ้มูลสเกลนามก าหนด) ในขณะท่ีตวัแปรอิสระอาจเป็นขอ้มูล

สเกลนามก าหนด สเกลอนัตรภาค หรือ สกลอตัราส่วน  ก็ได ้(กลัยา, 2546)  เพื่อใชพ้ิจารณาอิทธิพลของ

ขอ้มูลประชากรศาสตร์ต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  ผลการวเิคราะห์พบวา่ เพศ  

ขนาดรอบเอว (p<0.05) และรายได ้ (p<0.10) เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ   โดยผูห้ญิงจะมีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมากกวา่

ผูช้าย  2.4 เท่า  ผูท่ี้มีขนาดรอบเอวตามค่าก าหนดจะมีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารสูงกวา่
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ผูท่ี้ขนาดรอบเอวเกิน 1.8 เท่า  และเม่ือรายไดสู้งข้ึนจะมีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร

สูงข้ึนเม่ือเทียบกบักลุ่มอา้งอิง (ไม่เกิน 5,000 บาทต่อเดือน) 1.7 – 3.9 เท่า 

 เม่ือน าขอ้มูลประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารแต่ละประเภท  

มาวเิคราะห์ดว้ยเทคนิค LR พบวา่ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 

 ผูห้ญิงและกลุ่มอาย ุ20-29 ปี มีแนวโนม้การบริโภค ผลิตภณัฑ์ เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมท่ีมี

ประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม  มากกวา่ผูช้ายและกลุ่มอายอ่ืุนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) 

 ผูห้ญิงและผูท่ี้มีขนาดรอบเอวตามค่าก าหนดมีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑอ์าหารอ่ืนๆ  ท่ีมี

ส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม มากกวา่ผูช้ายและผูท่ี้มีขนาดรอบเอวเกินค่าก าหนด อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) 

 ไม่พบวา่มีปัจจยัใดท่ีมีผลต่อการบริโภคผลิตภณัฑว์ติามิน/เกลือแร่และโปรตีนสกดั สารสกดั

จากพืช  (ไฟโตนิวเตรียนส์)  สารดกัจบัไขมนั  สาหร่าย และ น ้ามนัปลา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

(p>0.10) 

 ผูห้ญิง มีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑไ์ยอาหาร (ไฟเบอร์) มากกวา่ผูช้าย อยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติ (p<0.05) 

 ผูมี้รายไดสู้งกวา่ มีแนวโนม้การบริโภคน ้ามนัตบัปลาและผลิตภณัฑจ์ากผึ้ง  มากกวา่ผูมี้รายได้

ในกลุ่มอา้งอิง (ไม่เกิน 5,000 บาทต่อเดือน) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.10) 

 เม่ือน าขอ้มูล พฤติกรรมการบริโภคและการดูแลสุขภาพ  มาวเิคราะห์โดย การวเิคราะห์ตวัแปร

หลายตวัแปร  พบวา่ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 

ผลการวเิคราะห์โดยเทคนิค Principal Component Analysis (PCA) ซ่ึงเป็นเทคนิคการลด

จ านวนขอ้มูลโดยอาศยัวธีิการรวมตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนไวใ้นองคป์ระกอบหลกั (กลุ่ม หรือ PC) 

เดียวกนั (กลัยา, 2550) พบวา่ พฤติกรรมการบริโภคและการดูแลสุขภาพของตวัแทนผูบ้ริโภคจ านวน 13 

หวัขอ้อาจถูกแบ่งออกเป็น 5 กลุ่มโดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอ้มูลไดร้้อยละ 60.0 ดงั

ตารางท่ี 15 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ กลุ่มท่ี 1 (อธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 13.9) ประกอบดว้ย 

พฤติกรรมการรับประทานอาหารครบ 3 ม้ือ  ออกก าลงักาย  นอนหลบัพกัผอ่นและตรวจสุขภาพ

ประจ าปีอยา่งสม ่าเสมอ    กลุ่มท่ี 2  (อธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 11.9) ประกอบดว้ย พฤติกรรม

เครียด และ มกัมีอาการไข/้ไม่สบาย  กลุ่มท่ี 3 (อธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 11.8) ประกอบดว้ย 

พฤติกรรมการรับประทานผกัและผลไม ้และ การด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ  กลุ่มท่ี 4 (อธิบาย

ความแปรปรวนไดร้้อยละ 11.3) ประกอบดว้ย พฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และ การสูบบุหร่ี  
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และ กลุ่มท่ี 5 (อธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 11.1) ประกอบดว้ย พฤติกรรมการรับประทานอาหาร

วา่งระหวา่งม้ืออาหาร  การรับประทานอาหารรสจดั/รสเขม้ขน้  และ การรับประทานอาหารส าเร็จรูป / 

ก่ึงส าเร็จรูป   

 

ตารางที ่ 15  ความสัมพนัธ์ของ พฤติกรรมการบริโภคและการดูแลสุขภาพ และ PC (กลุ่ม) จากการ

วเิคราะห์ดว้ยเทคนิค PCA   

 

 PC หรือ กลุ่ม (% Variance explained) 

 

1 

(13.9%) 

2 

(11.9%) 

3 

(11.8%) 

4 

(11.3%) 

5 

(11.1%) 

1. ท่านรับประทานอาหารครบ 3 ม้ือ (เชา้-กลางวนั-เยน็) 0.663        

2. ท่านชอบรับประทานอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร         0.506 

3. ท่านชอบอาหารรสจดั/รสเขม้ขน้         0.759 

4. ท่านชอบรับประทานอาหารส าเร็จรูป/ก่ึงส าเร็จรูป         0.676 

5. ท่านชอบรับประทานผกัและผลไม ้     0.798    

6. ท่านชอบด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ     0.748    

7. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์       0.844  

8. ท่านสูบบุหร่ี       0.790  

9. ท่านออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ 0.593        

10. ท่านนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 0.703        

11. ท่านมกัพบเร่ืองท่ีท าใหเ้ครียด   0.789      

12. ท่านมกัมีอาการไข/้ไม่สบาย   0.784      

13. ท่านตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งสม ่าเสมอ 0.554        

 

 เม่ือน ากลุ่มพฤติกรรมท่ีไดจ้ากผลการวเิคราะห์ดว้ยเทคนิค PCA มาวเิคราะห์ต่อดว้ยเทคนิค 

Discriminant Analysis (DA) ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีใชใ้นการท านายวา่ แต่ละกรณีท่ีสนใจนั้นควรอยูใ่นกลุ่ม

ใดและตวัแปรท่ีใชใ้นการจ าแนกกลุ่มแต่ละตวัแปรนั้นมีผลต่อการจ าแนกกลุ่มอยา่งไร (กลัยา, 2550) 

พบวา่ กลุ่มพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร คือ กลุ่มพฤติกรรมกลุ่มท่ี 2 และ 3 
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(PC2 และ PC3)  ในขณะท่ีกลุ่มพฤติกรรมท่ีมีผลต่อการไม่บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร คือ กลุ่ม

พฤติกรรมกลุ่มท่ี 4 และ 5 (PC4 และ PC5) ดงัสมการต่อไปน้ี 

 

การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร =  

0.007 - 0.085 PC1 + 0.748 PC2 + 0.626 PC3 - 0.134 PC4 – 0.267 PC5 

 

 สมการขา้งตน้น้ีเป็นสมการท่ีสามารถจ าแนกกลุ่มพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร

ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ( p<0.05)  แสดงวา่ กลุ่มพฤติกรรมหรือตวัแปรอิสระในสมการสามารถใช้

ในการจ าแนกหรือบ่งช้ีการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารได ้  หากเป็นกรณีท่ีมีพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ผลการค านวณจะมีค่าเป็นบวก และมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.272  แต่หากเป็นกรณีท่ีไม่

มีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  ผลการค านวณจะมีค่าเป็นลบและมีค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.173     

โดยปัจจยัท่ีพบวา่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร คือ PC2 (+0.748) และ PC3 

(+0.626) ซ่ึงหมายถึง พฤติกรรมกลุ่มท่ี 2 พฤติกรรมเครียด และ มีอาการไข/้ไม่สบาย และพฤติกรรม

กลุ่มท่ี 3 พฤติกรรมการรับประทานผกัและผลไม ้และ การด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ  กล่าวคือ ผู ้

ท่ีอยูใ่นภาวะเครียดหรือมกัมีอาการไข/้ไม่สบาย  และผูท่ี้มีพฤติกรรมรบประทานผกัและผลไมแ้ละการ

ด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ เป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีแนวโนม้ในการรับประทานผลิตภณัฑเ์สริม

อาหาร   ในขณะท่ีพฤติกรรมการรับประทานอาหารครบ 3 ม้ือ  ออกก าลงักาย  นอนหลบัพกัผอ่นและ

ตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งสม ่าเสมอดว้ย  (พฤติกรรมกลุ่มท่ี 1 หรือ PC1) มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารนอ้ยท่ีสุด (-0.085)     ส่วนพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ละการสูบ

บุหร่ี  พฤติกรรมการรับประทานอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร  การรับประทานอาหารรสจดั/รสเขม้ขน้  

(พฤติกรรมกลุ่มท่ี 4 และ 5 หรือ PC4 และ PC5)  มีผลต่อกรณีไม่มีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริม

อาหาร (-0.134 และ -0.267)    อยา่งไรก็ตามสมการดงักล่าวขา้งตน้น้ีสามารถท านายกลุ่มไดถู้กตอ้งเพียง

ร้อยละ 59.7 เท่านั้น  เน่ืองจากยงัคงมีปัจจยัอ่ืนๆ นอกเหนือจากพฤติกรรมการบริโภคและการดูแล

สุขภาพทั้ง 5 กลุ่มท่ีศึกษาในการส ารวจคร้ังน้ี  ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารดว้ย    

ส าหรับการน าขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร มาวเิคราะห์โดย

การวเิคราะห์ตวัแปรหลายตวัแปร  พบวา่ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 
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ผลการวเิคราะห์โดยเทคนิค PCA พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารจ านวน 10 หวัขอ้อาจถูกแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มโดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอ้มูลได้

ร้อยละ 58.3ดงัตารางท่ี 16   โดยกลุ่มท่ี 1 ซ่ึงอธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 30.7 ประกอบดว้ย

ประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ   เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั (อย.)   ผูผ้ลิต/ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกั/

น่าเช่ือถือ   ชนิด/ปริมาณ สารส าคญั ท่ีท าใหเ้กิดประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ   ผลงานวจิยัสนบัสนุน

ประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ  และ ราคา  ซ่ึงหมายถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละราคา   

ส่วนกลุ่มท่ี 2 ซ่ึงอธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 27.6 ประกอบดว้ย ส่ือประชาสัมพนัธ์/โฆษณาท่ี

น่าสนใจ   รูปแบบของผลิตภณัฑ/์บรรจุภณัฑท่ี์น่าสนใจ   รสชาติท่ีดี   ความสะดวกในการบริโภคและ

พกพา ซ่ึงหมายถึง ความน่าสนใจของผลิตภณัฑแ์ละส่ือประชาสัมพนัธ์ 

 

ตารางที ่ 16 ความสัมพนัธ์ของ ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร และ PC (กลุ่ม) 

จากการวเิคราะห์ดว้ยเทคนิค PCA   

 

 PC หรือ กลุ่ม (% Variance explained) 

 1 (30.7%) 2 (27.6%) 

1. ประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ .859  

2. เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั (อย.) .841  

3. ผูผ้ลิต/ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกั/น่าเช่ือถือ .599  

4. ส่ือประชาสัมพนัธ์/โฆษณาท่ีน่าสนใจ  .724 

5. รูปแบบของผลิตภณัฑ/์บรรจุภณัฑท่ี์น่าสนใจ  .793 

6. รสชาติท่ีดี  .719 

7. ความสะดวกในการบริโภคและพกพา  .690 

8. ชนิด/ปริมาณสารส าคญัท่ีท าใหเ้กิดประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ .723  

9. ผลงานวจิยัสนบัสนุนประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ .656  

10. ราคา .372  
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 เม่ือน ากลุ่มความคิดเห็นท่ีไดจ้ากผลการวเิคราะห์ดว้ยเทคนิค PCA มาวเิคราะห์ต่อดว้ยเทคนิค 

DA พบวา่ กลุ่มความคิดเห็นทั้งสองมีผลต่อการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารดงัสมการต่อไปน้ี 

 

การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร = -0.003 + 0.882 PC1 + 0.470 PC2 

  

แต่สมการดงักล่าวน้ีเป็นสมการท่ีสามารถจ าแนกกลุ่มพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารไดอ้ยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ( p>0.05)   แสดงวา่ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์

เสริมอาหรของทั้งผูท่ี้บริโภคและไม่บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมีลกัษณะไม่แตกต่างกนั    อยา่งไรก็

ตามสมการขา้งตน้น้ีแสดงใหเ้ห็นวา่  ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละราคา (+0.882) มีผลต่อ

การบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมากวา่ ความน่าสนใจของผลิตภณัฑแ์ละส่ือประชาสัมพนัธ์ (+0.470) 

 การศึกษาความสัมพนัธ์ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ทางโภชนาการของปลาบึก ปลา

สวาย และ ปลาสวายลูกผสม และความสนใจต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลา ดงักล่าวดว้ยเทคนิค LR 

พบวา่ ระดบัความเห็นดว้ยกบัขอ้มูลท่ีให ้คือ ปลาบึก ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสม เป็นแหล่งรวม

ของโปรตีน  วติามิน และกรดไขมนัท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย โดยเฉพาะ กรดไขมนัในกลุ่ม  omega-3 

ชนิด DHA และ EPA ซ่ึงจ าเป็นต่อการเจริญเติบโต การพฒันาของสมอง และช่วยป้องกนัการเกิดโรค

หลอดเลือดและหวัใจ  มีผลต่อความสนใจ ต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลา ดงักล่าวอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติ (p<0.05)   

จากขอ้มูลความสนใจต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม  ซ่ึง

มีตวัแทนผูบ้ริโภคระบุวา่สนใจถึง 393 คน ในขณะท่ีมีตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลาอยูแ่ลว้

เพียง 18 คน  จึงพิจารณาน าขอ้มูลของทั้ง 2 กลุ่มน้ีมาวเิคราะห์ในขั้นตอนต่อไป 

 

2. ผล การส ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคเป้าหมายต่อปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์น า้มัน

ปลา  

 เม่ือน าขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่สนใจ ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจาก

ปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสมจ านวน 393 คน  และตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลา

อยูแ่ลว้จ านวน 18 คนมาเปรียบเทียบกนัดงัตารางท่ี 17    ซ่ึงพบวา่ ขอ้มูลของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่

สนใจผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผส มจ านวน 393 คน มีลกัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ไม่แตกต่างจากขอ้มูลของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมดในตารางท่ี 11 (p>0.05)  แต่หาก
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เปรียบเทียบกบัตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้าปลาอยูแ่ลว้จ านวน 18 คน   พบวา่ลกัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ส่วนใหญ่ก็ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้บางกรณี คือ เพศ อาย ุการศึกษา และรายได ้ซ่ึงพบวา่ 

ผูท่ี้รับประทานน ้าปลาอยูแ่ลว้มีสัดส่วนเป็นหญิงมากกวา่ชาย  และอยูใ่นช่วงอาย ุ40 –49 ปีมากท่ีสุด  มี

การศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ และมีรายได ้10,001 บาทข้ึนไปต่อเดือน (พิจารณาจากค่า

ร้อยละท่ีมากกวา่  เน่ืองจากจ านวนตวัแทนผูบ้ริโภคน ้ามนัปลาเพียง 18 คน ไม่ท าใหเ้กิดความแตกต่าง

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ( p>0.10)) นอกจากน้ียงัพบวา่  ผูท่ี้รับประทานน ้ามนัปลาเกือบทั้งหมดจะ

รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดอ่ืนๆ ร่วมดว้ย (มีเพียง 1 คนเท่านั้น ท่ีรับประทานน ้ามนัปลา

เพียงอยา่งเดียว) 

ตารางที ่17  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคเป้าหมาย 

 

   ผูส้นใจ ผูบ้ริโภคน ้ามนัปลา 
     ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

1 เพศ ชาย 186 47.3 6 

 

33.3 
   หญิง 207 52.7 12 66.7 
        

2 อาย ุ 20 - 29 ปี 108 27.5 5 27.8 
   30 - 39 ปี 101 25.7 4 22.2 
   40 - 49 ปี 94 23.9 7 38.9 
   50 ปีข้ึนไป 90 22.9 2 11.1 
       

3 สถานะภาพสมรส โสด 187 47.6 9 50.0 
   สมรส 203 51.7 9 50.0 
   อ่ืนๆ 3 0.7 - - 
       

4 ดชันีมวลกาย ผอม            (<18.5) 50 12.7 2 11.1 
 (กก./ตร. ม.) เหมาะสม    (18.5 - 22.9)    194 49.4 13 72.2 
   น ้าหนกัเกิน (23.0  - 24.9) 57 14.5 2 11.1 
   อว้น           (25.0 - 29.9) 75 19.1 - - 
   อว้นมาก     (>30) 17 4.3 1 5.6 
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ตารางที ่17 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคเป้าหมาย 

 

   ผูส้นใจ ผูบ้ริโภคน ้ามนัปลา 
     ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 
       

5 รอบเอว เหมาะสม (ช<90, ญ< 80) 275 70.0 14 77.8 
 (ซม.) มาก สุขภาพ) 118 30.0 4 22.2 

  (มีความเส่ียงดา้นสุขภาพ)     
6 รอบเอว/รอบสะโพก นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.9 322 65.2 11 61.1 

  มากกวา่ 0.9  172 34.8 7 38.9 
  (มีความเส่ียงดา้นสุขภาพ)     

7 จงัหวดั (ภูมิล าเนา) เชียงใหม่ 260 66.2 13 72.2 
  แม่ฮ่องสอน 34 8.7 2 11.1 
   ชยัภูมิ 19 4.8 1 5.6 
   เชียงราย 29 7.4 1 5.6 
   ล าพนู 12 3.1 - - 
   ล าปาง 5 1.3 - - 
   อ่ืนๆ 34 8.7 - - 
     * ไม่ระบุ 1 คน 

8 อาชีพ นิสิต/นกัศึกษา 90 22.9 5 27.8 
   ขา้ราชการ 44 11.2 1 5.6 
   พนกังานของรัฐ 24 6.1 2 11.1 
   พนกังานรัฐวสิาหกิจ 25 6.4 1 5.6 
   ลูกจา้ง 117 29.8 4 22.2 
   อ่ืนๆ (คา้ขาย  เกษตรกร  

ธุรกิจ 

93 23.6 5 27.8 
  ธุรกิจ  รถรับจา้ง  ขา้ราชการบ านาญ)    

       
9 การศึกษา ไม่เขา้รับการศึกษาตามระบบ

ระบบ 

1 0.3 - - 
   ประถมศึกษา 65 16.5 - - 
   มธัยมศึกษาตอนตน้ 31 7.9 2 11.1 
   ปวช/มธัยมศึกษาตอนปลาย 42 10.7 1 5.6 
   ปวส /อนุปริญญา 42 10.7 1 5.6 
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ตารางที ่17 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคเป้าหมาย  

 

   ผูส้นใจ ผูบ้ริโภคน ้ามนัปลา 
     ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

  ปริญญาตรี 191 48.5 12 66.7 
  สูงกวา่ปริญญาตรี 20 5.1 2 11.1 
  อ่ืนๆ 1 0.3 - - 
       

10 รายไดต่้อเดือน นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5,000 บ.  82 20.9 2 11.1 

    5,001 - 10,000 บาท 167 42.5 5 27.8 
   10,001 - 15,000 บาท 68 17.3 4 22.2 
   15,001 - 20,000 บาท 36 9.2 3 16.7 
   25,001 - 30,000 บาท 25 6.4 3 16.7 
   30,001 - 35,000 บาท 8 2.0 - - 
   35,001 - 40,000 บาท 3 0.8 - - 
   40,001 - 45,000 บาท 1 0.3 1 5.6 
   50,001 บาท ข้ึนไป 2 0.5 - - 
   ไม่ระบุ 1 0.3 - - 

        
11 กิจกรรมท่ีชอบท าใน

เวลาวา่ง 

อ่านหนงัสือ  177 45.0 9 50.0 
 เวลาวา่ง ดูทีว ี 294 74.8 14 77.8 
  ฟังวทิย ุ 151 38.4 7 38.9 
  ดูภาพยนตร์  95 24.2 4 22.2 
  เล่นอินเตอร์เน็ต  132 33.6 7 38.9 
  ไปงานสังสรรค ์  70 17.8 4 22.2 
  ท่องเท่ียว  96 24.4 4 22.2 
  เล่นดนตรี  54 13.7 5 27.8 
  เล่นกีฬา / ออกก าลงักาย  87 22.1 4 22.2 
  รับประทานอาหาร  79 20.1 2 11.1 
   นอน  137 34.9 8 44.4 
  อ่ืนๆ 11 2.8 - - 
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ตารางที ่17 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคเป้าหมาย  

 

   ผูส้นใจ ผูบ้ริโภคน ้ามนัปลา 
     ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

12 โรคประจ าตวั มี 78 19.8 4 22.2 
   ไม่มี 270 68.7 11 61.1 
   ไม่ทราบ 44 11.2 2 11.1 
   ไม่ระบุ 1 0.3 1 5.6 

   (ค่าร้อยละในขอ้ 12.1 ค านวณจากผูท่ี้มีโรคประจ าตวั) 
12.1 รายการโรคประจ าตวัท่ี โรคภูมิแพ ้  21 26.9 - - 

 ทราบ โรคกระเพาะ/ระบบทางเดินอาหาร   16 20.5 1 25.0 
  โรคเบาหวาน   11 14.1 1 25.0 
  โรคหวัใจและหลอดเลือด    5 6.4 - - 
  โรคปอด/ระบบทางเดินหายใจ   5 6.4 - - 
  ความดนัโลหิต สูง/ต ่า   27 34.6 2 50.0 
  อ่ืนๆ 2 2.6 - - 
       

13 ปกติท่านรับประทาน รับประทาน 174 44.3 18 100.0 
 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ไม่รับประทาน 217 55.2 - - 
 หรือไม่ ไม่ระบุ 2 0.5 - - 
       

13.1 พฤติกรรมการ

รับประทาน 

นอ้ย (ไม่เคย) 143 36.4 - - 
 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ค่อนขา้งนอ้ย 108 27.5 2 11.1 
  ปานกลาง 83 21.1 10 55.6 
  ค่อนขา้งมาก 43 10.9 5 27.8 
  มาก (บ่อย) 16 4.1 1 5.6 
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ตารางที ่17 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคเป้าหมาย  

 

   ผูส้นใจ ผูบ้ริโภคน ้ามนัปลา 
     ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

  (ค่าร้อยละในขอ้ 13.2 ค านวณจากผูท่ี้รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร) 
13.2 รายการผลิตภณัฑเ์สริม

อาหารท่ีรับประทาน 

เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์

สุขภาพ/ความงาม  
60 34.5 3 16.7 

 ท่ีรับประทาน อาหารอ่ืนๆ  ท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์

ต่อสุขภาพ/ความงาม  
52 29.9 4 22.2 

  วติามิน/เกลือแร่  66 37.9 8 44.4 
  โปรตีนสกดั  36 20.7 6 33.3 
  สารสกดัจากพืช (ไฟโตนิวเตรียนส์)   23 13.2 2 11.1 
  ไยอาหาร (ไฟเบอร์)   34 19.5 2 11.1 
  สารดกัจบัไขมนั  16 9.2 2 11.1 
  น ้ามนัตบัปลา  30 17.2 6 33.3 
  น ้ามนัปลา  16 9.2 18 100.0 
  สาหร่าย  18 10.3 4 22.2 
  ผลิตภณัฑจ์ากผึ้ง เช่น นมผึ้ง  9 5.2 - - 
  อ่ืนๆ  5 2.9 4 22.2 

       
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.3 ค านวณจากผูท่ี้รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร) 

13.3 การซ้ือผลิตภณัฑเ์สริม ซ้ือดว้ยตนเอง 142 81.6 17 94.4 

0.  อาหาร ผูอ่ื้นซ้ือให ้ 32 18.4 - - 
     * ไม่ระบุ 1 คน 
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.3.1 ค านวณจากผูท่ี้ซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารดว้ยตนเอง) 

13.3.1 จ  านวนเงินท่ีซ้ือต่อ

เดือน* 

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 500 บาท 60 42.3 1 5.6 
  501 - 1,000 บาท 38 26.8 4 22.2 
  1,001 - 1,500 บาท 23 16.2 8 44.4 
   1,501 - 2,000 บาท 17 12.0 2 11.1 
  2,001 - 3,000 บาท 4 2.8 1 5.6 
  3,001 - 4,000 บาท 2 1.4 1 5.6 
  4,001 - 5,000 บาท 3 2.1 - - 
                                           เฉล่ีย = 1,014.6 บาท เฉล่ีย = 1,436.5 บาท 
 *มีการระบุจ านวนเงินท่ีซ้ือต่อเดือนของกรณีผูอ่ื้นซ้ือให้  5 คน * ไม่ระบุ 1 คน 
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ตารางที ่17 (ต่อ)  ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคเป้าหมาย  

 

   ผูส้นใจ ผูบ้ริโภคน ้ามนัปลา 
     ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.3.2 ค านวณจากผูอ่ื้นซ้ือให)้ 
13.3.2 ผูท่ี้ซ้ือผลิตภณัฑเ์สริ

อาหารให ้

แม่  (พอ่ และ ผูป้กครอง) 16 50.0 - - 
  แฟน หรือ ภรรยา 9 28.1 - - 
  ลูกสาว (ลูกชาย) 7 21.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- - 
       
 (ค่าร้อยละในขอ้ 13.4 ค านวณจากผูท่ี้ไม่รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร) 

13.4 เหตุผลท่ีไม่รับประทาน ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็น 91 41.9 - - 
 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ไม่เช่ือในสรรพคุณ  33 15.2 - - 
  รูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่น่าสนใจ  17 7.8 - - 
  ยงัไม่พบผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการ  49 22.6 - - 
  รสชาติไม่อร่อย / รับประทานยาก   17 7.8 - - 
  ราคาค่อนขา้งสูง  61 28.1 - - 
  อ่ืนๆ  1 0.5 - - 
       

 

 การใชเ้ทคนิค Conjoint analysis  เพื่อวเิคราะห์ ระดบัของปัจจยัท่ี มีผลต่อความสนใจของ

ผูบ้ริโภค โดยปัจจยัท่ีศึกษาในท่ีน้ีมี 2 ปัจจยั คือ ลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์ และ ขนาดบรรจุ (และราคา)    

ในกรณีของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่สนใจ ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา จากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสมจ านวน 391 คน (มี 2 คน ไม่ไดใ้หข้อ้มูลในส่วนน้ี) พบวา่ ลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์มีผลต่อความ

สนใจของผูบ้ริโภคร้อยละ 58.5 ในขณะท่ีขนาดบรรจุ (และราคา) มีผลต่อความสนใจของผูบ้ริโภคร้อย

ละ 41.5 ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ( p>0.10)   และผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจ

มากท่ีสุด คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 50 แคปซูล ราคา 170 บาท  

และ  ผลิตภณัฑ์แบบแผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 3 แผง ๆ ละ 10 แคปซูล – บรรจุกล่อง  ราคา 107 

บาท  ดงัตารางท่ี 18    
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ตารางที ่18  ผลรวมการจดัล าดบัรูปแบบผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาท่ีตอ้งการใหมี้วางจ าหน่าย 

 

ผลรวม

ล าดบั* 

รูปแบบผลิตภณัฑ์ 

ขนาดบรรจุ บรรจุภณัฑ์ ราคา 

1564C 10 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็   40 บาท 

1412 b 20 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 2 แผง - บรรจุกล่อง 75 บาท 

1290 a 30 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 3 แผง - บรรจุกล่อง 105 บาท 

1213 a 50 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 170 บาท 

1322 ab 75 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 240 บาท 

1406 b 100 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 300 บาท 

* ผลรวมจากผูบ้ริโภคท่ีสนใจผลิตภณัฑ ์391 คน 

    (คะแนน 1 = ตอ้งการมากท่ีสุด รองมาคือ 2, 3, ... , 6 ตามล าดบั) 

     a, b, c  ผลรวมท่ีมีตวัอกัษรต่างกนัมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05)  

 

ในขณะท่ีการใชเ้ทคนิค Conjoint analysis  เพื่อวเิคราะห์ระดบัของปัจจยัท่ี มีผลต่อความสนใจ

ของผูบ้ริโภค โดยปัจจยัท่ีศึกษาในท่ีน้ีมี 2 ปัจจยั คือ ลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์ และ ขนาดบรรจุ (และ

ราคา)    ในกรณีของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้จ านวน 16 คน (มี 2 คน 

ไม่สนใจผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสม โดยระบุเหตุผลวา่ ไม่เช่ือใน

สรรพคุณ)  พบวา่ ลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์มีผลต่อความสนใจของผูบ้ริโภคร้อยละ 63.8 ในขณะท่ีขนาด

บรรจุ (และราคา) มีผลต่อความสนใจของผูบ้ริโภคร้อยละ 36.2 ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

(p<0.05)   และผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจมากกวา่ คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิด

ฉลาก ซ่ึงมีขนาดบรรจุมากกวา่ ในราคาต่อหน่วยท่ีถูกกวา่  ดงัตารางท่ี 19    

จากขอ้มูล ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเป้าหมายต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์

น ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย  และปลาสวายลูกผสมขา้งตน้  แสดงใหเ้ห็นวา่ ผลิตภณัฑท่ี์ผูผ้ลิตควร

ผลิตออกจ าหน่ายเพื่อเป็นการน าร่อง  คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 50 

แคปซูลราคา 170 บาท  เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บความสนใจมากกวา่  ทั้งในกรณีของตวัแทน

ผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่สนใจ ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา จากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม  และกรณี
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ของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้      ส่วนกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายหลกัของ

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย  และปลาสวายลูกผสม    ควรจะเร่ิมตน้จากกลุ่มท่ีบริโภค

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้  เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีสนใจและมีความตอ้งการไดรั้บประโยชน์ต่อ

สุขภาพของผลิตภณัฑด์งักล่าวอยูแ่ลว้   ซ่ึงในผลการส ารวจคร้ังน้ีคิดเป็นร้อยละ 9.5 ของตวัแทน

ผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร และคิดเป็นร้อยละ 3.64 ของตวัแทนผูบ้ริโภคในกลุ่มอาย ุ

20 ปีข้ึนไปท่ีใชใ้นการส ารวจคร้ังน้ี   แต่ควรเป็นผูท่ี้มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ และมี

รายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้  มีแนวโนม้เร่ืองความสนใจต่อ

สุขภาพ  และมีก าลงัซ้ือมากกวา่ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 24.3 ของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมด 

 

ตารางที ่19  ผลรวมการจดัล าดบัรูปแบบผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาท่ีตอ้งการใหมี้วางจ าหน่าย 

 

ผลรวม

ล าดบั* 

รูปแบบผลิตภณัฑ์ 

ขนาดบรรจุ บรรจุภณัฑ์ ราคา 

80b 10 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็   40 บาท 

63 ab 20 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 2 แผง - บรรจุกล่อง 75 บาท 

59 ab 30 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 3 แผง - บรรจุกล่อง 105 บาท 

45 a 50 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 170 บาท 

48a 75 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 240 บาท 

41a 100 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 300 บาท 

* ผลรวมจากผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลาอยูแ่ลว้ 16 คน 

    (คะแนน 1 = ตอ้งการมากท่ีสุด รองมาคือ 2, 3, ... , 6 ตามล าดบั) 

     a, b, c  ผลรวมท่ีมีตวัอกัษรต่างกนัมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05)  

 

3.    ผลการประเมินศักยภาพทางการตลาดของผลติภัณฑ์น า้มันปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย และปลา

ลูกผสม 

เน่ืองจากศกัยภาพทางการตลาด (market potential) สามารถประมาณค่าไดจ้ากผลคูณของ

จ านวนผูซ้ื้อท่ีเป็นไปได ้ (number of possible buyers) ราคาขายเฉล่ีย (average selling price)  และ 

ปริมาณการบริโภคเฉล่ียต่อปี (average annual consumption)  (Wolfe, 2006)  ซ่ึงค่าทั้งสามดงักล่าว
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สามารถประมาณการไดจ้ากขอ้มูลท่ีไดจ้ากขอ้ 1 และ 2     โดยในส่วนของราคาขายและปริมาณการ

บริโภคเฉล่ียต่อปีนั้น  เน่ืองจากผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บความสนใจจากทั้ง ตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่สนใจ

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม  และ ตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทาน

ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้ คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 50 แคปซูล 

ราคา 170 บาท  และผลิตภณัฑถู์กแนะน าใหรั้บประทานวนัละ 1 –3 แคปซูล  ดงันั้นหากพิจารณาวา่  

ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาเพื่อสุขภาพทัว่ไปจะรับประทานน ้ามนัปลาวนัละ 1 

แคปซูล  ในหน่ึงปีจึงตอ้งรับประทาน 7.3 ขวด (มาจาก7.3 x 50 = 365 แคปซูล)   แต่ในความเป็นจริงจะ

มีโอกาสอยา่งมากท่ีผูบ้ริโภคจะไม่ไดรั้บประทานน ้ามนัทุกวนั เพื่อไม่ใหก้ารประมาณค่าศกัยภาพทาง

การตลาดมีค่าสูงเกินความเป็นจริงจะถือวา่ 1 ขวด  ผูบ้ริโภคสามารถใชรั้บประทานได ้2 เดือน  (เม่ือ

รับประทานหมดแลว้ ผูบ้ริโภคจึงออกมาหาซ้ือผลิตภณัฑข์วดใหม่ ซ่ึงอาจใชเ้วลาประมาณ 7 – 10 วนั)  

ใน 1 ปีผูบ้ริโภคจึงรับประทานทั้งหมด 6 ขวด  ดงันั้นราคาขายและปริมาณการบริโภคเฉล่ียต่อปีท่ี

เลือกใชใ้นการประมาณค่าศกัยภาพทางการตลาดในคร้ังน้ี คือ 170 บาท และ 6 ขวดต่อปี 

ในส่วนของจ านวนผูซ้ื้อท่ีเป็นไปไดน้ั้น  เน่ืองจากตวัแทนผูบ้ริโภคในการส ารวจคร้ังน้ีส่วน

ใหญ่เป็นตวัแทนผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่    ในท่ีน้ีจึงพิจารณาใชป้ระชากรในจงัหวดัเชียงใหม่เป็น

ประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง  ซ่ึงจากขอ้มูลประชากรจากการทะเบียน  จ  าแนกตามหมวดอาย ุ เพศ เป็น

รายอ าเภอและเขตการปกครองจงัหวดัเชียงใหม่ พ.ศ. 2552 ( ส านกังานสถิติแห่งชาติ ,  มปป.) พบวา่ มี

จ านวนประชากรท่ีมีอาย ุ20 ปีข้ึนไปเท่ากบั 1,152, 317 คน  และจากผลการส ารวจท่ีพบวา่  กลุ่ม

ผูบ้ริโภคเป้าหมายเร่ิมตน้ควรเป็นกลุ่มท่ีบริโภคผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้ เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูบ้ริโภค

ท่ีสนใจและมีความตอ้งการไดรั้บประโยชน์ต่อสุขภาพของผลิตภณัฑด์งักล่าวอยูแ่ลว้   ซ่ึงในผลการ

ส ารวจคร้ังน้ีคิดเป็นร้อยละ 3.64 ของตวัแทนผูบ้ริโภคในกลุ่มอาย ุ20 ปีข้ึนไปท่ีใชใ้นการส ารวจคร้ังน้ี    

แต่ควรเป็นผูท่ี้มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ และมีรายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน 

เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้  มีแนวโนม้เร่ืองความสนใจต่อสุขภาพ  และมีก าลงัซ้ือมากกวา่ ซ่ึงคิดเป็น

ร้อยละ 24.3 ของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมด    จึงสามารถประมาณไดว้า่ ผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลา

ในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป  และมีรายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน 

น่าจะมีจ านวนเท่ากบั 10,192 คน (มาจาก 1,152, 317 x 0.0364 x 0.243)     

ดงันั้นศกัยภาพทางการตลาดของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสมในจงัหวดัเชียงใหม่จึงมีมูลค่าอยา่งนอ้ยเท่ากบั 10,395,840 บาทต่อปี (มาจาก 10,192 x 170 x 6)     

 



75 
 

 

อภิปรายและวจิารณ์ผล 

1.  ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคเกีย่วกบัผลติภัณฑ์เสริมอาหาร 

 จากผล การส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  โดยใชผู้บ้ริโภคใน

จงัหวดัเชียงใหม่เป็นตวัแทนผูบ้ริโภค 4 กลุ่มอาย ุคือ 20-29 ปี  30-39 ปี  40-49 ปี  และ ตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป  

จ านวน 494 คน  ใน ระหวา่งเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2554   โดยแบ่งตวัแทนผูบ้ริโภคตามเพศและ

กลุ่มอายใุนสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั คือ ประมาณร้อยละ 50  และ 25 ตามล าดบั  พบวา่  ตวัแทนผูบ้ริโภค

ดงักล่าวส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ (ร้อยละ 65.2)  ซ่ึงประกอบดว้ยนิสิต/นกัศึกษา (ร้อย

ละ 23.1) ขา้ราชการ พนกังานของรัฐ และ พนกังานรัฐวสิาหกิจ (ร้อยละ 24.7)  ลูกจา้ง (ร้อยละ 27.1) 

และกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เกษตรกร  คา้ขาย  ธุรกิจส่วนตวั  ขบัรถรับจา้ง และ ขา้ราชการบ านาญ (ร้อย

ละ 25.1)  ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 48.4)  และต ่ากวา่ปริญญาตรี (ร้อยละ 

44.7)   ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท (ร้อยละ 62.0)   และกิจกรรมท่ีชอบท าในเวลาวา่ง 

คือ ดูทีว ี(ร้อยละ 72.5)  อ่านหนงัสือ (ร้อยละ 43.7)  ฟังวทิย ุ เล่นอินเตอร์เน็ต และ นอน (ร้อยละ 34.6 – 

36.8)  ดูภาพยนตร์  และ ท่องเท่ียว (ร้อยละ 23.9 – 25.1)   เล่นกีฬา/ออกก าลงักาย (ร้อยละ 21.7)   ไปงาน

สังสรรค ์และ รับประทานอาหาร (ร้อยละ 17.2 – 19.2)   เล่นดนตรี (ร้อยละ 13.6)  และ อ่ืนๆ (ร้อยละ 

2.2)   ตวัแทนผูบ้ริโภคร้อยละ 21.1 ระบุวา่มีโรคประจ าตวั  ร้อยละ 66.2 ไม่มี  และร้อยละ 12.3 ไม่ทราบ  

โดยในกลุ่มท่ีระบุวา่มีโรคประจ าตวันั้น พบวา่ เป็นโรคความดนัโลหิตมากท่ีสุด (ร้อยละ 36.5)  

รองลงมา คือ โรคภูมิแพ ้(ร้อยละ 25.0)  โรคกระเพาะ / ระบบทางเดินอาหาร (ร้อยละ 19.2)  

โรคเบาหวาน (ร้อยละ 16.3)  โรคปอด / ระบบทางเดินหายใจ (ร้อยละ 7.7)  โรคหวัใจและหลอดเลือด 

(ร้อยละ 4.8) และ อ่ืนๆ (ร้อยละ 5.8) 

ตวัแทนผูบ้ริโภคมีดชันีมวลกายอยูใ่นเกณฑผ์อม ปกติ  น ้าหนกัเกิน  อว้น และ อว้นมาก  ร้อย

ละ 12.8, 47.6, 14.2, 21.3 และ 4.3  ตามล าดบั   มีรอบเอวตามเป้าหมายสุขภาพดี คือ หญิงไม่เกิน 80 

เซนติเมตร ชายไม่เกิน 90 เซนติเมตร ร้อยละ 69.4  และไม่เป็นไปตามเป้าหมายร้อยละ 30.6  แสดงให้

เห็นวา่  ตวัแทนผูบ้ริโภคประมาณร้อยละ 30 – 40 อยูใ่นภาวะเส่ียงต่อภาวะอว้นลงพุง  ซ่ึงจะน าไปสู่โรค

ไม่ติดต่อเร้ือรังท่ีส าคญัไดแ้ก่ โรคเบาหวาน  โรคความดนัโลหิตสูง  โรคอมัพฤกษอ์มัพาต  และ

โรคหวัใจขาดเลือด (ส านกัโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค, มปป.)  สอดคลอ้งกบัรายงานของส านกั

นโยบายและยทุธศาสตร์  ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุขท่ีรายงานวา่ คนไทยเกือบ 1 ใน 3 ก าลงั

เผชิญกบัภาวะอว้นลงพุง (ส านกันโยบายและยทุธศาสตร์, 2553) 
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 ตวัแทนผูบ้ริโภคร้อยละ 38.5 ระบุวา่ ปกติรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ร้อยละ 60.9 ระบุ

วา่ ไม่ และร้อยละ  0.6  ไม่ระบุ  แต่เม่ือถูกถามใหร้ะบุความมากนอ้ยของพฤติกรรมการรับประทาน

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารพบวา่  มีเพียงร้อยละ 40.1 ท่ีระบุวา่ ไม่เคยรับประทาน  แสดงวา่  ตวัแทน

ผูบ้ริโภคประมาณร้อยละ 60 มีการรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  แต่มีเพียงร้อยละ 38.5 เท่านั้นท่ีมี

พฤติกรรมการรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเป็นปกติ    ส่วนท่ีเหลือจะมีพฤติกรรมการรับประทาน

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเป็นบางโอกาสหรือเคยรับประทานแต่เลิกรับประทานไปแลว้     

สัดส่วนของผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในการส ารวจคร้ังน้ีมีค่ามากกวา่ผล

การส ารวจตวัแทนผูบ้ริโภคจ านวน 416 คนในจงัหวดันครราชสีมาปี 2551 ท่ีพบวา่ มีผูรั้บประทาน

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในขณะนั้นเพียงร้อยละ 14.2  และมีผูท่ี้เคยรับประทานแต่เลิกรับประทานไปแลว้

อีกร้อยละ 17.3 (ลกัขณา และคณะ, 2551) เน่ืองจากวธีิการสุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนัและการส ารวจใน

จงัหวดันครราชสีมามีการเก็บตวัอยา่งจากผูท่ี้อายนุอ้ยกวา่ 20 ปีซ่ึงในการส ารวจคร้ังน้ีไม่มีการเก็บ

ตวัอยา่งในกลุ่มดงักล่าว    แต่ค่าสัดส่วนของผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารในการส ารวจ

คร้ังน้ี มีค่านอ้ยกวา่ผลการส ารวจออนไลน์ในเดือนกนัยายน 2551 ของบริษทันีลเส็น  ซ่ึงพบวา่ ผูบ้ริโภค

ชาวไทยมีการ รับประทานวติามินหรือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ถึงร้อยละ 66 (กรุงเทพธุรกิจ  ออนไลน,์ 

2552) เน่ืองจากกลุ่มตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีใชใ้นการส ารวจมีความแตกต่างกนั   โดยกลุ่มตวัแทนผูบ้ริโภค

จากการส ารวจออนไลน์จะเป็นเพียงส่วนหน่ึงของกลุ่มผูบ้ริโภคทั้งหมดเท่านั้น    อยา่งเช่นในการส ารวจ

คร้ังน้ีท่ีพบวา่  มีตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีใชเ้วลาวา่งในการเล่นอินเตอร์เน็ตเพียงร้อยละ 34.6   โดยผูบ้ริโภค

ในกลุ่มน้ีส่วนใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วง 20 – 29 ปี (ร้อยละ 51.8) และ 30 – 39 ปี (ร้อยละ 24.7)    มีการศึกษา

ในระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 75.9) และสูงกวา่ปริญญาตรี (ร้อยละ 10.6)   

 ส าหรับผูท่ี้ไม่รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารใหเ้หตุผลวา่ ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็น (ร้อยละ 42.2) 

รองลงมา คือ ราคาค่อนขา้งสูง (ร้อยละ 28.6)  ยงัไม่พบผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการ (ร้อยละ 20.9)  ไม่เช่ือใน

สรรพคุณ (ร้อยละ 18.3)  และอ่ืนๆ  

 ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีตวัแทนผูบ้ริโภครับประทานมากท่ีสุด คือ วติามินและเกลือแร่ (ร้อยละ 

41.1)  สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจตวัแทนผูบ้ริโภคจ านวน 416 คนในจงัหวดันครราชสีมาปี 2551  

(ลกัขณา และคณะ, 2551)  รอลงมา คือ เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม  (ร้อย

ละ 32.6)   อาหารอ่ืนๆ  ท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม  (ร้อยละ 29.5)   โปรตีนสกดั 

(ร้อยละ 21.6)   ไยอาหาร (ร้อยละ 18.4)   น ้ามนัตบัปลา (ร้อยละ 17.9) สารสกดัจากพืช (ร้อยละ 15.8)  
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สาหร่าย (ร้อยละ 10.5)  สารดกัจบัไขมนั และ น ้ามนัปลา (ร้อยละ 9.5)  ผลิตภณัฑจ์ากผึ้ง (ร้อยละ 6.3) 

และ อ่ืนๆ (ร้อยละ 2.6)   

 เม่ือพิจารณาอิทธิพลของขอ้มูลประชากรศาสตร์ต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร

พบวา่ เพศ (p<0.05) ขนาดรอบเอว (p<0.05) และรายได ้ (p<0.10) เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยผูห้ญิงจะมีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑ์

เสริมอาหารมากกวา่ผูช้าย 2.4 เท่า ผูท่ี้มีขนาดรอบเอวตามค่าก าหนดจะมีแนวโนม้การบริโภคผลิตภณัฑ์

เสริมอาหารสูงกวา่ผูท่ี้ขนาดรอบเอวเกิน 1.8 เท่า และเม่ือรายไดสู้งข้ึนจะมีแนวโนม้การบริโภค

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารสูงข้ึนเม่ือเทียบกบักลุ่มอา้งอิง (ไม่เกิน 5,000 บาทต่อเดือน) 1.7 – 3.9 เท่า 

 ตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารส่วนใหญ่เป็นผูซ้ื้อผลิตภณัฑเ์อง (ร้อยละ 

81.6)  โดยส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือต่อเดือนไม่เกิน 500 บาท (ร้อยละ 41.9) รองลงมา คือ 501 – 

1,000 บาท (ร้อยละ 25.8) โดยมีค่าต ่าสุดคือ 100 บาท ค่าสูงสุด คือ 5,000 บาท และมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

1,046.8 บาท ส่วนผูท่ี้ไม่ไดซ้ื้อผลิตภณัฑเ์อง ส่วนใหญ่จะมีคุณแม่ คุณพอ่ หรือ ผูป้กครอง เป็นผูซ้ื้อให ้

(ร้อยละ 51.4) รองลงมา คือ แฟน หรือ ภรรยา (ร้อยละ 28.6) และบุตร (ร้อยละ 20) ตามล าดบั 

 ในส่วนของ พฤติกรรมการบริโภคและการดูแลสุขภาพของตวัแทนผูบ้ริโภคพบวา่ สามารถแบ่ง

ออกเป็น 5 กลุ่ม คือ (1) พฤติกรรมการรับประทานอาหารครบ 3 ม้ือ  ออกก าลงักาย  นอนหลบัพกัผอ่น

และตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งสม ่าเสมอดว้ย    (2) พฤติกรรมเครียด และ มีอาการไข/้ไม่สบายบ่อย  (3) 

พฤติกรรมการรับประทานผกัและผลไม ้และ การด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ  (4) พฤติกรรมการ

ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และ การสูบบุหร่ี  (5) พฤติกรรมการรับประทานอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร  

การรับประทานอาหารรสจดั/รสเขม้ขน้  และ การรับประทานอาหารส าเร็จรูป/ก่ึงส าเร็จรูป  ซ่ึงจะเห็น

ไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ พฤติกรรมกลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 3 เป็นพฤติกรรมท่ีส่งผลดีต่อสุขภาพ  ในขณะท่ี

พฤติกรรมกลุ่มท่ี 2, 4 และ 5 เป็นพฤติกรรมท่ีไม่ส่งผลดีต่อสุขภาพ   และยงัพบวา่ กลุ่มพฤติกรรมท่ีมีผล

ต่อการบริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร คือ กลุ่มพฤติกรรมกลุ่มท่ี 2 และ 3 ในขณะท่ีกลุ่มพฤติกรรมท่ีมีผล

ต่อการไม่บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร คือ กลุ่มพฤติกรรมกลุ่มท่ี 4 และ 5  แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูท่ี้อยูใ่น

ภาวะเครียด และ มกัมีอาการไข/้ไม่สบาย  และผูท่ี้ดูแลสุขภาพดว้ยการรับประทานผกั ผลไม ้และน ้าด่ืม  

จะมีแนวโนม้บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  ในขณะท่ีผูท่ี้ด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ละสูบบุหร่ี   และผู ้

ท่ีรับประทานอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร  รับประทานอาหารรสจดั/เขม้ขน้  และรับประทานอาหาร

ส าเร็จรูป/ก่ึงส าเร็จรูป ซ่ึงเป็นลกัษณะของการตามใจตนเองมากกวา่การดูแลสุขภาพ  จะมีแนวโนม้ไม่

บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  
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แต่อยา่งไรก็ตามยงัคงมีปัจจยัอ่ืนๆ นอกเหนือจากพฤติกรรมเหล่าน้ีท่ีมีผลต่อการบริโภค

ผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  ตวัอยา่งเช่น ยงศกัด์ิ และคณะ (2543)  รายงานวา่  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริโภค

และเลือกใชผ้ลิตภณัฑเ์สริมอาหาร คือ เครือข่ายสมาชิกขายตรงท่ีใชก้ลยทุธ์แบบแคะประตูบา้น ซ่ึง

เขา้ถึงตวัผูบ้ริโภคอยา่งไดผ้ล  และ การใหผ้ลก าไรสูงแก่ผูข้ายภายใตเ้ง่ือนไขท่ีตอ้งสร้างเครือข่าย

สมาชิกแบบลูกโซ่จ านวนมาก    ซ่ึงกลยทุธ์ดงักล่าวน้ียงัคงมีผลมาจนถึงปัจจุบนั  เน่ืองจากช่องทางการ

จ าหน่ายผลิตภณัฑเ์สริมอาหารเป็นการขายตรงร้อยละ 80 และขายปลีกร้อยละ 20 (ศูนยอ์จัฉริยะเพื่อ

อุตสาหกรรมอาหาร  สถาบนัอาหาร, 2551)   

ส าหรับความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร พบวา่  สามารถแบ่งออกเป็น 2 

กลุ่ม คือ  กลุ่มท่ี 1 ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละราคา  ซ่ึงประกอบดว้ย ประโยชน์หรือผลท่ี

จะไดรั้บ   เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั (อย.)   ผูผ้ลิต/ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกั/น่าเช่ือถือ   ชนิด/

ปริมาณสารส าคญัท่ีท าใหเ้กิดประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ  ผลงานวจิยัสนบัสนุนประโยชน์หรือผลท่ีจะ

ไดรั้บ และ ราคา ส่วนกลุ่มท่ี 2 ความน่าสนใจของผลิตภณัฑแ์ละส่ือประชาสัมพนัธ์ ประกอบดว้ย ส่ือ

ประชาสัมพนัธ์/โฆษณาท่ีน่าสนใจ   รูปแบบของผลิตภณัฑ/์บรรจุภณัฑท่ี์น่าสนใจ   รสชาติท่ีดี   ความ

สะดวกในการบริโภคและพกพา   และยงัพบอีกวา่  ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละราคา มี

อิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมากวา่  ความน่าสนใจของผลิตภณัฑแ์ละส่ือ

ประชาสัมพนัธ์   แต่ความคิดเห็นทั้งสองกลุ่มน้ีของผูท่ี้บริโภคและไม่บริโภคผลิตภณัฑเ์สริมอาหารมี

ลกัษณะไม่แตกต่างกนั 

ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ทางโภชนาการของปลาบึก  ปลา

สวาย และ ปลาสวายลูกผสม และความสนใจต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลา ดงักล่าวพบวา่  ระดบั

ความเห็นดว้ยกบัขอ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์ต่อสุขภาพของปลาบึก  ปลาสวาย  และปลาสวายลูกผสม มี

ผลต่อความสนใจ ต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลา ดงักล่าวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05)  

สอดคลอ้งกบังานวจิยัท่ีผา่นมาซ่ึงพบวา่  การไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์ต่อสุขภาพของผลิตภณัฑจ์ะ

มีผลใหมี้การตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑด์งักล่าวมากข้ึน  แต่อยา่งไรก็ตามการตดัสินใจซ้ือยงัข้ึนอยูก่บัปัจจยั

อ่ืนๆ ดว้ย ตวัอยา่งเช่น ระดบัความชอบ ราคาของสินคา้ คุณค่าท่ีผูบ้ริโภครับรู้ไดข้องสินคา้ และ 

ลกัษณะของตวัผูบ้ริโภคเอง  เป็นตน้ (Bower  et al, 2003; Walker et al., 2010; Shaharudin et al., 2010; 

Khongjeamsiri et al., In Press)    
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จากขอ้มูลความสนใจต่อผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม  ซ่ึง

มีตวัแทนผูบ้ริโภคระบุวา่สนใจถึง 393 คน ในขณะท่ีมีตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลาอยูแ่ลว้

เพียง 18 คน  จึงพิจารณาน าขอ้มูลของทั้ง 2 กลุ่มน้ีมาวเิคราะห์ในขั้นตอนต่อไป 

 

2. ผล การส ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคเป้าหมายต่อปัจจัยทีม่ีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลติภัณฑ์น า้มัน

ปลา  

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่ สนใจ ผลิตภณัฑ์

น ้ามนัปลา จากป ลาบึก  ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผส มจ านวน 393 คน  และตวัแทนผูบ้ริโภคท่ี

รับประทานน ้ามนัปลาอยูแ่ลว้จ านวน 18 คน พบวา่ ขอ้มูลของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่สนใจ ผลิตภณัฑ์

น ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสมจ านวน 393 คน มีลกัษณะทางประชากรศาสตร์

ไม่แตกต่างจากขอ้มูลของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมดของการส ารวจคร้ังน้ี ( p>0.05)   และเม่ือเปรียบเทียบ

กบัตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้าปลาจ านวน 18 คน   พบวา่ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ส่วนใหญ่ก็

ไม่แตกต่างกนัเช่นกนั ยกเวน้เพียงบางกรณี คือ เพศ อาย ุการศึกษา และรายได ้ ซ่ึงพบวา่ ผูท่ี้รับประทาน

น ้าปลาอยูแ่ลว้มีสัดส่วนเป็นหญิงมากกวา่ชาย  และอยูใ่นช่วงอาย ุ40 –49 ปีมากท่ีสุด  มีการศึกษาอยูใ่น

ระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่  และมีรายได ้10,001 บาทข้ึนไป (พิจารณาจากค่าร้อยละท่ีมากกวา่  

เน่ืองจากจ านวนตวัแทนผูบ้ริโภคน ้ามนัปลาเพียง 18 คน ไม่ท าใหเ้กิดความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิติ (p>0.10)) นอกจากน้ียงัพบวา่  ผูท่ี้รับประทานน ้ามนัปลาเกือบทั้งหมดจะรับประทานผลิตภณัฑ์

เสริมอาหารชนิดอ่ืนร่วมดว้ย (มีเพียง 1 คนเท่านั้น ท่ีรับประทานน ้ามนัปลาเพียงอยา่งเดียว)  ซ่ึงหมายถึง 

น ้ามนัปลาไม่ใช่ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดแรกๆ ท่ีผูบ้ริโภคสนใจรับประทาน 

 ผลการศึกษาอิทธิพลของลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์ และ ขนาดบรรจุ (และราคา)  ต่อความสนใจ

ของผูบ้ริโภค ในกรณีของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุวา่สนใจ ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา จากปลาบึก ปลาสวาย 

และ ปลาสวายลูกผส มจ านวน 391 คน (มี 2 คน ไม่ไดใ้หข้อ้มูลในส่วนน้ี) พบวา่ ลกัษณะของบรรจุ

ภณัฑ ์และ ขนาดบรรจุ (และราคา)   มีผลต่อความสนใจของผูบ้ริโภคร้อยละ 58.5 และ 41.5  ตามล าดบั 

ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ( p>0.05)   โดยผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจมากท่ีสุด 

คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 50 เมด็ ราคา 170 บาท  และ  ผลิตภณัฑ์

แบบแผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 3 แผงๆ ละ 10 เมด็ – บรรจุกล่อง ราคา 107 บาท   ซ่ึงจะเห็นไดว้า่

ผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคสนใจมากท่ีสุดน้ีเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีขนาดบรรจุ 30 –50 เมด็  ซ่ึงหากรับประทานวนั

ละ 1 เมด็ จะสามารถรับประทานไดใ้นเวลา 1 –1.5 เดือน และราคาอยูใ่นช่วง 100 –200 บาท  เน่ืองจาก
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ราคาเป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ( Bower  et al, 2003)  และผูบ้ริโภค

ในกลุ่มน้ีเกือบทั้งหมดยงัไม่เคยรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา จึงพิจารณาเลือกผลิตภณัฑท่ี์มีขนาด

บรรจุปานกลางเพื่อการทดลองใชใ้นระยะเวลาประมาณ 1 เดือน เพื่อพิจารณาผลท่ีคาดหวงัจากการ

รับประทานผลิตภณัฑ ์

ส่วนผลการศึกษาอิทธิพลของลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์ และ ขนาดบรรจุ (และราคา)  ต่อความ

สนใจของผูบ้ริโภค ในกรณีของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้จ านวน 16 

คน (มี 2 คน ไม่สนใจผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสม โดยระบุ

เหตุผลวา่ ไม่เช่ือในสรรพคุณ)  พบวา่ ลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์และ ขนาดบรรจุ (และราคา)   มีผลต่อ

ความสนใจของผูบ้ริโภคร้อยละ 63.8 และ 36.2  ตามล าดบั ซ่ึงแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

(p<0.05)  และผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคใหค้วามสนใจมากกวา่ คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิด

ฉลาก ซ่ึงมีขนาดบรรจุมากกวา่ ในราคาต่อหน่วยท่ีถูกกวา่  เน่ืองจากเป็นผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนั

ปลาอยูแ่ลว้   และผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีมีความเป็นไปไดอ้ยา่งมากท่ีเปล่ียนจากผลิตภณัฑน์ ้ามนั

ปลาท่ีเคยรับประทานอยูเ่ดิม มารับประทานน ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย  และปลาสวายลูกผสม

แทน   หากผลิตภณัฑด์งักล่าวถูกผลิตข้ึนเพื่อวางจ าหน่าย  โดยผลิตภณัฑต์อ้งมีคุณภาพใกลเ้คียงหรือ

ดีกวา่ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาเดิมท่ีรับประทานอยู ่ซ่ึงผูผ้ลิตจะตอ้งใหข้อ้มูลแก่ผูบ้ริโภค โดยมีผลงานวจิยั

จากหน่วยงานท่ีน่าเช่ือถือใหก้ารรับรอง  และมีการกระจายสินคา้ท่ีดี   เพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถหาซ้ือได้

อยา่งสะดวก   กลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายหลกัของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย  และปลา

สวายลูกผสม    จึงควรเร่ิมตน้จากกผูบ้ริโภคในกลุ่มน้ี เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีสนใจและมีความ

ตอ้งการไดรั้บประโยชน์ต่อสุขภาพของผลิตภณัฑด์งักล่าวอยูแ่ลว้ซ่ึงในผลการส ารวจคร้ังน้ีคิดเป็นร้อย

ละ 3.64 ของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมด  แต่ควรมุ่งไปท่ีกลุ่มท่ีมีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีและสูง

กวา่ และมีรายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้  มีแนวโนม้เร่ืองความสนใจ

ต่อสุขภาพ  และมีก าลงัซ้ือมากกวา่ ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 24.3 ของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมด 

จากขอ้มูล ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคเป้าหมายต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑ์

น ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย  และปลาสวายลูกผสมขา้งตน้  แสดงใหเ้ห็นวา่ ผลิตภณัฑท่ี์ผูผ้ลิตควร

ผลิตออกจ าหน่ายเพื่อเป็นการน าร่อง  คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 50 

เมด็ ราคา 170 บาท  เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บความสนใจมากกวา่  ทั้งจากตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีระบุ

วา่สนใจผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม  และ จากตวัแทนผูบ้ริโภคท่ี

รับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้ 



81 
 

 

 

3.    ผลการประเมินศักยภาพทางการตลาดของผลติภัณฑ์น า้มันปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย และปลา

ลูกผสม 

ศกัยภาพทางการตลาดสามารถประมาณค่าไดจ้ากผลคูณของจ านวนผูซ้ื้อท่ีเป็นไปได ้ราคาขาย

เฉล่ีย และ ปริมาณการบริโภคเฉล่ียต่อปี (Wolfe, 2006)  ซ่ึงค่าทั้งสามดงักล่าวสามารถประมาณการได้

จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากขอ้ 1 และ 2     โดยในส่วนของราคาขายและปริมาณการบริโภคเฉล่ียต่อปีนั้น  

เน่ืองจากผลิตภณัฑท่ี์ไดรั้บความสนใจจากทั้ง ตวัแทนผูบ้ริโภค คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติก

ทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 50 แคปซูล ราคา 170 บาท  และผลิตภณัฑถู์กแนะน าใหรั้บประทานวนัละ 1 –3 

แคปซูล  ดงันั้นหากพิจารณาวา่  ผูบ้ริโภคท่ีตอ้งการรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาเพื่อสุขภาพทัว่ไป

จะรับประทานน ้ามนัปลาวนัละ 1 แคปซูล  ในหน่ึงปีจึงตอ้งรับประทาน 7.3 ขวด (มาจาก7.3 x 50 = 365 

แคปซูล)   แต่ในความเป็นจริงจะมีโอกาสอยา่งมากท่ีผูบ้ริโภคจะไม่ไดรั้บประทานน ้ามนัทุกวนั เพื่อ

ไม่ใหก้ารประมาณค่าศกัยภาพทางการตลาดมีค่าสูงเกินความเป็นจริงจะถือวา่ 1 ขวด  ผูบ้ริโภคสามารถ

ใชรั้บประทานได ้2 เดือน  (เม่ือรับประทานหมดแลว้ ผูบ้ริโภคจึงออกมาหาซ้ือผลิตภณัฑข์วดใหม่ ซ่ึง

อาจใชเ้วลาประมาณ 7 – 10 วนั)  ใน 1 ปีผูบ้ริโภคจึงรับประทานทั้งหมด 6 ขวด  ดงันั้นราคาขายและ

ปริมาณการบริโภคเฉล่ียต่อปีท่ีเลือกใชใ้นการประมาณค่าศกัยภาพทางการตลาดในคร้ังน้ี คือ 170 บาท 

และ 6 ขวดต่อปี 

ส่วนของจ านวนผูซ้ื้อท่ีเป็นไปไดน้ั้น  เน่ืองจากตวัแทนผูบ้ริโภคในการส ารวจคร้ังน้ีส่วนใหญ่

เป็นตวัแทนผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่    ในท่ีน้ีจึงพิจารณาใชป้ระชากรในจงัหวดัเชียงใหม่เป็น

ประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง   จากขอ้มูลประชากรจากการทะเบียน  จ  าแนกตามหมวดอาย ุ เพศ เป็นราย

อ าเภอและเขตการปกครองจงัหวดัเชียงใหม่ พ.ศ. 2552 ( ส านกังานสถิติแห่งชาติ ,  มปป. ) พบวา่ มี

จ านวนประชากรท่ีมีอาย ุ20 ปีข้ึนไปเท่ากบั 1,152, 317 คน   และจากผลการส ารวจท่ีพบวา่  กลุ่ม

ผูบ้ริโภคเป้าหมายเร่ิมตน้ควรเป็นกลุ่มท่ีบริโภคผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาอยูแ่ลว้  เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูบ้ริโภค

ท่ีสนใจและมีความตอ้งการไดรั้บประโยชน์ต่อสุขภาพของผลิตภณัฑด์งักล่าวอยูแ่ลว้   ซ่ึงในผลการ

ส ารวจคร้ังน้ีคิดเป็นร้อยละ 3.64 ของตวัแทนผูบ้ริโภคในกลุ่มอาย ุ20 ปีข้ึนไปท่ีใชใ้นการส ารวจคร้ังน้ี    

แต่ควรเป็นผูท่ี้มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่ และมีรายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน 

เน่ืองจากเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้  มีแนวโนม้เร่ืองความสนใจต่อสุขภาพ  และมีก าลงัซ้ือมากกวา่ ซ่ึงคิดเป็น

ร้อยละ 24.3 ของตวัแทนผูบ้ริโภคทั้งหมด    จึงสามารถประมาณไดว้า่ ผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลา
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ในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป  และมีรายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน น่าจะ

มีจ านวนเท่ากบั 10,192 คน (มาจาก 1,152, 317 x 0.0364 x 0.243)     

ดงันั้นศกัยภาพทางการตลาดของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากป ลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสมในจงัหวดัเชียงใหม่จึงมีมูลค่าอยา่งนอ้ยเท่ากบั 10,395,840 บาทต่อปี (มาจาก 10,192 x 170 x 6)    

อยา่งไรก็ตามมูลค่าท่ีประมาณการน้ีหมายถึง มูลค่าการตลาดในกรณีท่ีผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลา

ในจงัหวดัเชียงใหม่ทั้งหมดหนัมารับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวาย

ลูกผสม   แต่ในความเป็นจริงตอ้งมีการพิจารณาส่วนแบ่งทางการตลาดร่วมดว้ย    และหากเปรียบเทียบ

ศกัยภาพทางการตลาดท่ีค านวณไดน้ี้กบัมูลค่าการตลาดน ้ามนัปลาในประเทศไทยท่ีรายงานไวใ้นปี 2553 

จ านวน 400 ลา้นบาท  และคาดวา่จะมีอตัราการ เติบโตร้อยละ 30 ต่อปี (ข่าวสด, 2553)  นั้น    อาจกล่าว

ไดว้า่ 10.4 ลา้นยงัคงเป็นตวัเลขท่ีต ่าส าหรับจงัหวดัท่ีมีประชากรมากเป็นล าดบัท่ี 5 ของประเทศ 

(ส านกังานสถิติแห่งชาติ, มปป.)  เน่ืองจากน ้ามนัปลาจากป ลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม มี

ราคาท่ีถูกกวา่น ้ามนัปลาท่ีเป็นผลิตภณัฑน์ าเขา้จากต่างแประเทศมาก   ดว้ยเหตุน้ีจึงมีความเป็นไดอ้ยา่ง

มากท่ีจะท าใหผู้ท่ี้ยงัไม่เคยรับประทานน ้ามนัปลาหนัมาสนใจทดลองรับประทานน ้ามนัปลาจากปลาบึก  

ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสมดว้ย 

 และเน่ืองจากจงัหวดัเชียงใหม่เป็นจงัหวดัท่ีมีนกัท่องเท่ียวนิยมเดินทางเขา้มาจ านวนมาก   

โอกาสทางการตลาดในส่วนน้ีจะสามารถผลกัดนัใหศ้กัยภาพทางการตลาดของน ้ามนัปลาจากปลาบึก  

ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสมสูงข้ึนอยา่งมาก    เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑท่ี์มีเอกลกัษณ์เป็นของตวัเอง 

มีท่ีมาจากวตัถุดิบท่ีแตกต่างจากน ้ามนัปลาอ่ืนๆ   ท าใหมี้ความน่าสนใจท่ีจะน าไปใชเ้ป็นของฝากอีกดว้ย    

แต่ผูผ้ลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสมตอ้งมีการควบคุม

คุณภาพของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาใหใ้กลเ้คียงหรือดีกวา่ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาท่ีน าเขา้จากต่างประเทศ 

โดยผูผ้ลิตจะตอ้งใหข้อ้มูลแก่ผูบ้ริโภค โดยมีผลงานวจิยัจากหน่วยงานท่ีน่าเช่ือถือใหก้ารรับรอง  และมี

การกระจายสินคา้ท่ีดี   เพื่อใหผู้บ้ริโภคสามารถหาซ้ือไดอ้ยา่งสะดวก   
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สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 

 

1. ผลการส ารวจ ผูบ้ริโภคในกลุ่มอาย ุ20 ปีข้ึนไปในจงัหวดัเชียงใหม่จ  านวน 494 คน  พบวา่ มีผู ้

รับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารร้อยละ 38.5   และมีผูรั้บประทาน ผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา ร้อยละ 9.5  

ของตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร   หรือ ร้อยละ 3.64 ของตวัแทนผูบ้ริโภค

ทั้งหมด   โดยตวัแทนผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลาจะมีการรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิด

อ่ืนร่วมดว้ย ซ่ึงหมายถึง น ้ามนัปลาไม่ใช่ผลิตภณัฑเ์สริมอาหารชนิดแรกๆ ท่ีผูบ้ริโภคสนใจรับประทาน 

2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา ในส่วนของลกัษณะของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 

เพศ อาย ุ การศึกษา และรายได ้โดยผูห้ญิงมีแนวโนม้การรับประทานผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลามากกวา่ผูช้าย  

ช่วงอาย ุ40–49 ปีมีการบริโภคน ้ามนัปลามากท่ีสุด และผูท่ี้มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่  

และมีรายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทจะมีแนวโนม้การรับประทานนั้นปลามากข้ึน     ในส่วนของการศึกษา

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร พบวา่ ตวัแทนผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบัปัจจยัท่ี

มีผลต่อคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละราคา มากวา่ ความน่าสนใจของผลิตภณัฑแ์ละส่ือประชาสัมพนัธ์  ผล

การศึกษาอิทธิพลของลกัษณะของบรรจุภณัฑ ์ และ ขนาดบรรจุ (และราคา)  ต่อความสนใจของ

ผูบ้ริโภค พบวา่  ลกัษณะของบรรจุภณัฑมี์ผลต่อความสนใจของผูบ้ริโภคมากกวา่ขนาดบรรจุ (และ

ราคา)  โดยผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคสนใจ คือ ผลิตภณัฑท่ี์บรรจุในขวดพลาสติกทึบปิดฉลาก ขนาดบรรจุ 

50 เมด็ ราคา 170 บาท 

3. กลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายท่ีมีศกัยภาพของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลา จากปลาบึก ปลาสวาย และปลา

สวายลูกผสม คือ ผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลาอยูแ่ลว้ มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีข้ึนไป  และมี

รายไดม้ากกวา่ 10,000 บาทต่อเดือน 

4. ศกัยภาพทางการตลาดของผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาบึก  ปลาสวาย และปลาสวายลูกผสม  

เฉพาะในส่วนของผูบ้ริโภคท่ีรับประทานน ้ามนัปลาอยูแ่ลว้ในจงัหวดัเชียงใหม่อยูท่ี่ 10,395,840 บาทต่อ

ปี และศกัยภาพทางการตลาดจะมีค่าสูงมากข้ึน จากผูส้นใจท่ีไม่เคยรับประทานน ้ามนัปลามาก่อนและ

นกัท่องเท่ียว 
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ภาคผนวก 

 

แบบสอบถามหมายเลข................ 

แบบสอบถามเกีย่วกบัผลติภัณฑ์เสริมอาหารจากปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

กรุณาตอบค าถามต่อไปน้ีโดยใส่เคร่ืองหมาย   “ / ”   ลงใน    หนา้ตวัเลือกท่ีตรงกบัค าตอบ

ของท่านมากท่ีสุด  หรือเติมขอ้มูลในช่องวา่ง ”............” ท่ีเป็นค าตอบหรือตวัเลือกของท่านท่ีมีขอ้ความ

โปรดระบุ       ส าหรับบางค าถามท่ีท่านสามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ    จะระบุขอ้ความ

ดงักล่าวน้ีไวห้ลงัค าถามนั้นๆ  
 

1. เพศ 

      ชาย                      หญิง 

2. อาย ุ ...............................  ปี 

3. น ้าหนกั ............................ กก.     

4. ส่วนสูง ........................... เมตร       (BMI* = น ้าหนกั / ส่วนสูง2 = …………………………)       

                                                                     *พนกังานสัมภาษณ์จะเป็นผูค้  านวณใหท้่าน 

5. รอบเอว ............................. ซม. 

6. รอบสะโพก ....................... ซม.          (อตัราส่วนรอบเอว : รอบสะโพก* = ………………..) 

                                                                                *พนกังานสัมภาษณ์จะเป็นผูค้  านวณใหท้่าน 

 

7. ท่านอาศยัอยูใ่นเขตอ าเภอ  ......................................... จงัหวดั  ........................................ 
 

8. สถานภาพสมรส 

     โสด                        สมรส (มีบุตรจ านวน.................คน)            อ่ืนๆ  
 

9. อาชีพ 

     นิสิต / นกัศึกษา        ขา้ราชการ            พนกังานของรัฐ        พนกังานรัฐวสิาหกิจ 

    ลูกจา้ง                   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………… 
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10. การศึกษาขั้นสูงสุดท่ีไดรั้บหรือก าลงัศึกษาอยู ่

      ไม่ไดเ้ขา้ศึกษาตามระบบ         ประถมศึกษา                    มธัยมศึกษาตอนตน้                               

      ปวช  / มธัยมศึกษาตอนปลาย            ปวส  / อนุปริญญา            ปริญญาตรี 

     สูงกวา่ปริญญาตรี             อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………….………… 

 

11. รายได ้

(หรือจ านวนเงินท่ีไดรั้บจากผูป้กครองหรือผูอุ้ปถมัภ)์ต่อเดือนโดยประมาณของตวัท่านเอง) 

     ไม่เกิน 5,000 บาท                    5,001- 10,000 บาท              10,001- 15,000 บาท                             

      15,001- 20,000 บาท                20,001- 25,000 บาท          25,001- 30,000 บาท        

      30,001- 35,000 บาท       35,001- 40,000 บาท            40,001- 45,000 บาท                     

      45,001- 50,000 บาท       ตั้งแต่ 50,001 บาทข้ึนไป 

 

12.  กิจกรรมท่ีท่านชอบท าในเวลาวา่ง (ท่านสามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

      อ่านหนงัสือ               ดูทีว ี           ฟังวทิย ุ         ดูภาพยนตร์       เล่นอินเตอร์เน็ต         

      ไปงานสังสรรค ์     ท่องเท่ียว       เล่นดนตรี       นอน               รับประทานอาหาร      

     เล่นกีฬา/ออกก าลงักาย                      อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)...............……............................ 

              ...............……............................ 

13.  ท่านมีโรคประจ าตวัหรือไม่ 

     ไม่มี      ไม่ทราบ   

     มี (กรุณาระบุค าตอบเพิม่เติมโดยวงกลมเลอืกค าตอบและท่านสามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)     

             1.  โรคภูมิแพ ้            2.  โรคเบาหวาน      

             3.  โรคกระเพาะ/ระบบทางเดินอาหาร       4.  โรคหวัใจและหลอดเลือด (อุดตนั)                 

             5.  โรคปอด/ระบบทางเดินหายใจ              6. ความดนัโลหิตสูง/ต ่า                     

             7.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)...............……................................................................................... 

                   . ................................................................................................................………….. 
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14.  ปกติท่านรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหารหรือไม่ 

      ไม่รับประทาน (กรุณาระบุเหตุผลโดยวงกลมเลอืกค าตอบและท่านสามารถตอบได้ 

                            มากกว่า 1 ข้อ  แล้วกรุณาข้ามข้อ 15 ไปตอบส่วนที ่2)   

             1.  ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็นส าหรับตวัท่าน    2. ไม่เช่ือในสรรพคุณ   3. รูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่น่าสนใจ 

             4.  ยงัไม่พบผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการ      5.  ราคาค่อนขา้งสูง     6. รสชาติไม่อร่อย / รับประทานยาก   

              7.  อ่ืน (โปรดระบุ)...............……................................................................................... 

                 ................................................................................................................................. 

      รับประทาน  (กรุณาระบุผลติภัณฑ์โปรดวงกลมเลอืกค าตอบ และท่านสามารถตอบได้ 

                          มากกว่า 1 ข้อ)     

               1.  เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม  

               2. อาหารอ่ืนๆ ท่ีมีส่วนผสมท่ีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ/ความงาม  

            3. วติามิน/เกลือแร่   

   4.  โปรตีนสกดั   

   5.  สารสกดัจากพืช (ไฟโตนิวเตรียนส์)  

   6.  ไยอาหาร (ไฟเบอร์)  

   7.  สารดกัจบัไขมนั 

   8.  น ้ามนัตบัปลา  

   9.  น ้ามนัปลา 

          10.  สาหร่าย 

          11.   ผลิตภณัฑจ์ากผึ้ง  เช่น นมผึ้ง 

            12.   อ่ืน (โปรดระบุ)...............……................................................................................... 

 

15. ในกรณีท่ีท่านรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร ท่านเป็นผูซ้ื้อเองหรือไม่ 

     ใช่  กรุณาระบุจ านวนเงินท่ีซ้ือในแต่ละเดือนวา่เป็นเงินประมาณ ........................... บาท 

      ไม่ใช่ กรุณาระบุผูท่ี้ซ้ือใหห้รือท่ีมา................................................................................... 
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ส่วนที ่2 พฤติกรรมการบริโภคและการดูแลสุขภาพ   
 

กรุณาระบุวา่ท่านมีพฤติกรรมต่อไปน้ีมากนอ้ยเพียงใด              
โดยท าเคร่ืองหมาย “ / ”   ลงในช่อง (5, 4, 3, 2, 1)                
ท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุด   

5 

มาก 

(บ่อย) 

4 

ค่อนขา้ง 

มาก  

3 

ปาน

กลาง 

2 

ค่อนขา้ง

นอ้ย 

1 

นอ้ย 

(ไม่เคย) 

1. ท่านรับประทานอาหารครบ 3 ม้ือ (เชา้-กลางวนั-เยน็)      

2. ท่านชอบรับประทานอาหารวา่งระหวา่งม้ืออาหาร      

3. ท่านชอบอาหารรสจดั/รสเขม้ขน้      

4. ท่านชอบรับประทานอาหารส าเร็จรูป/ก่ึงส าเร็จรูป      

5. ท่านชอบรับประทานผกัและผลไม ้      

6. ท่านชอบด่ืมน ้ามากกวา่เคร่ืองด่ืมชนิดอ่ืนๆ      

7. ท่านด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์      

8. ท่านรับประทานผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร      

9. ท่านสูบบุหร่ี      

10. ท่านออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ      

11. ท่านนอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ      

12. ท่านมกัพบเร่ืองท่ีท าใหเ้ครียด      

13. ท่านมกัมีอาการไข/้ไม่สบาย      

14. ท่านตรวจสุขภาพประจ าปีอยา่งสม ่าเสมอ      
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ส่วนที ่3  ความคิดเห็นเกีย่วกบัการเลอืกซ้ือผลติภัณฑ์เสริมอาหาร 
 

หากท่านตอ้งการเลือกซ้ือผลิตภณัฑเ์สริมอาหาร  ท่านจะ
พิจารณาปัจจยัต่อไปน้ีในระดบัใด กรุณาท าเคร่ืองหมาย  
“ / ”   ลงในช่อง (5, 4, 3, 2, 1)  ท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุด   

5 

มาก 

 

4 

ค่อนขา้ง 

มาก  

3 

ปาน

กลาง 

2 

ค่อนขา้ง

นอ้ย 

1 

นอ้ย 

 

1. ประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ      

2. เคร่ืองหมายรับรองความปลอดภยั (อย.)      

3. ผูผ้ลิต/ตราสินคา้ท่ีเป็นท่ีรู้จกั/น่าเช่ือถือ      

4. ส่ือประชาสัมพนัธ์/โฆษณาท่ีน่าสนใจ      

5. รูปแบบของผลิตภณัฑ/์บรรจุภณัฑท่ี์น่าสนใจ      

6. รสชาติท่ีดี      

7. ความสะดวกในการบริโภคและพกพา      

8. ชนิด/ปริมาณสารส าคญัท่ีท าใหเ้กิดประโยชน์หรือผลท่ี

จะไดรั้บ 

     

9. ผลงานวจิยัสนบัสนุนประโยชน์หรือผลท่ีจะไดรั้บ      

10. ราคา      

 

ส่วนที ่4 ความคิดเห็นเกีย่วกบัผลติภัณฑ์เสริมอาหารจากปลาบึก  ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม 

กรุณาตอบค าถามต่อไปน้ีโดยใส่เคร่ืองหมาย   “/” ลงใน   หนา้ตวัเลือกท่ีตรงกบัค าตอบของท่านมาก

ท่ีสุด   

1. ท่านมีความเห็นอยา่งไรกบัขอ้ความต่อไปน้ี 

    “ปลาน ้าจืด เช่น ปลาบึก ปลาสวาย และ ปลาสวายลูกผสม  เป็นแหล่งรวมของโปรตีน วติามิน และ

กรดไขมนั ท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย โดยเฉพาะ กรดไขมนัในกลุ่ม  omega-3 ชนิด DHA 

(docosahexaenoic) และ EPA (eicosapentaenoic) ซ่ึงจ าเป็นต่อการเจริญเติบโต การพฒันาของสมอง 

และช่วยป้องกนัการเกิดโรคหลอดเลือดและหวัใจ” 

     ไม่เห็นดว้ย            เห็นดว้ยแค่บางส่วน  

     เห็นดว้ยคร่ึงหน่ึง           เห็นดว้ยเป็นส่วนใหญ่   

     เห็นดว้ยทั้งหมด 
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2. หากมีการพฒันาผลิตภณัฑน์ ้ามนัปลาจากปลาน ้าจืดดงักล่าวขา้งตน้ในลกัษณะแคปซูลเจลขนาด 1 

กรัม ส าหรับรับประทานโดยการกลืนพร้อมน ้าคร้ังละ 1  แคปซูล  วนัละ 1 – 3 คร้ัง ตามความ

เหมาะสม เพื่อเป็นแหล่งกรดไขมนัท่ีจ าเป็นต่อร่างกายในกลุ่ม omega-3 และ omega-6 และมี

ผลงานวจิยัดา้นประโยชน์ต่อสุขภาพรับรองออกมาวางจ าหน่าย  ในราคาท่ีต ่ากวา่น ้ามนัปลาท่ีน าเขา้

จากต่างประเทศ    ท่านคิดวา่เป็นผลิตภณัฑเ์สริมอาหารท่ีน่าสนใจหรือไม่     

      ไม่น่าสนใจ   (กรุณาระบุเหตุผลโดยวงกลมเลอืกค าตอบ และ ท่านสามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   

        1.  ไม่ใช่ส่ิงจ าเป็นส าหรับตวัท่าน    2. ไม่เช่ือในสรรพคุณ    3. รูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่น่าสนใจ     

          (ในกรณทีีเ่ลอืก 3 โปรดเสนอแนะรูปแบบผลิตภณัฑท่ี์ท่านตอ้งการใหมี้  

                       …………………………………………………………………………………………… 

                        .…………………………………………………………………………………………)   

  4.  อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)...............…….................................................................................... 

                              ................................................................................................................…………...... 

     น่าสนใจ    (กรุณาตอบค าถามขอ้ 3) 

 

3.  หากท่านสนใจผลติภัณฑ์น า้มันปลาจากปลาน า้จืดดังกล่าวนี้   กรุณาเรียงล าดบัรูปแบบผลิตภณัฑ์

น ้ามนัปลาท่ีท่านตอ้งการใหมี้วางจ าหน่ายจากมากไปนอ้ย  โดยใส่หมายเลขหนา้รูปแบบผลิตภณัฑ์

ต่อไปน้ี     (1 = ตอ้งการมากท่ีสุด รองมาคือ 2, 3, ... , 6 ตามล าดบั) 

ล าดบัท่ี 
รูปแบบผลิตภณัฑ์ 

ขนาดบรรจุ บรรจุภณัฑ์ ราคา 

 10 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็   40 บาท 

 20 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 2 แผง - บรรจุกล่อง 75 บาท 

 30 แคปซูล แผงอลูมิเนียมฟอยลแ์บบแยกเมด็ 3 แผง - บรรจุกล่อง 105 บาท 

 50 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 170 บาท 

 75 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 240 บาท 

 100 แคปซูล ขวดพลาสติกทึบสีขาว – ติดฉลาก 300 บาท 

 

 ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงทีท่่านกรุณาสละเวลาให้ข้อมูลทีม่ีประโยชน์อย่างมากแก่การท าวจัิยในคร้ังนี้  


