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บทคัดยอ 
การศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดการความสุขในการทํางาน กรณีศึกษา คณะ/องคกร ใน

มหาวิทยาลัยของรัฐ มีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อศึกษาความสุขในการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยมหิดล   1)เพื่อเปรียบเทียบความสุขในการทํางาน จําแนกตามปจจัยลักษณะสวนบุคคล2)เพื่อศึกษา
ปญหาและอุปสรรคท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล3)
เพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดการความสุขในการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล 

ผลการศึกษาวิจัย พบวา 1) ความสุขในการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยมหิดล อยูในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสุขภาพดี ดานผอนคลายดี     
ดานครอบครัวดี ดานใฝรูดี อยูในระดับ ปานกลาง และดานนํ้าใจดี ดานจิตตวิญญาณดี ดานสังคมดี ดาน
สุขภาพเงินดี ดานการงานดี อยูในระดับ มาก 2) เปรียบเทียบความสุขในการทํางาน จําแนกตามปจจัย
ลักษณะสวนบุคคล ปยจัยดานเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส  จํานวนบุตร  ลักษณะงาน 
สถานภาพการจางงาน ระยะเวลาท่ีทํางานมีความแตกตางกันสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรคณะ
เทคนิคการแพทย  มหาวิทยาลัยมหิดล  3) ปญหาและอุปสรรคท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากร
คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา ปญหาความขัดแยงภายในองคกร ความเปนธรรมตอ
ความหลากหลายของผูปฏิบัติงาน การขาดความพรอมในการทํางาน  เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 4) 
แนวทางการจัดการความสุขในการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดลพบวา มี
การจัดกิจกรรมเพ่ือสรางความผูกพันดวยวัฒนธรรมองคกร มีการจัดการดานสภาพแวดลอมในการทํางาน
ใหนาอยู มีระบบการประเมินท่ีเปนธรรมและการจัดการคาตอบแทนท่ีเหมาะสม  
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ABSTRACT 

The objectives of this research were 1)To study happiness in the work of the 
Faculty of Medical Personnel.Mahidol University 2)to compare the happy workplace 
classification of the personal factors 3)to study the problems and  barriers affecting the 
happy workplace of supporting staff in the Faculty of Medical Technology, Mahidol 
University 4)to recommend a management approach in the happy workplace of supporting 
staff in the Faculty of Medical Technology, Mahidol University. 

The results showed that : 1)the happy workplaceof supporting staff in the 
Faculty of Medical Technology, Mahidol University was evaluated at a moderate 
level. When considering each side, happy body, happy relaxation, happy family, happy 
brain were indicated to be at a moderate leveland happy heart, happy soul, happy 
society, happy money, happy work-life were indicated to be at an abundant level. 2) 
Comparing happy workplace classification of the personal factors, it was observed that 
gender, age, education level, status, child,  job, work status, period of time at work 
were different  affecting happy  workplace of supporting staff in the Faculty of 
Medical Technology, Mahidol University.3)problems and  barriers affectthe happy 
workplace of supporting staff in the Faculty of Medical Technology, Mahidol 
University, problems and conflictsinside the organization, fairness of  a variety of 
practitioners, the lack of availability of work, a barrier to the practices of work.4)A 
management approach in the happy workplaceof supporting staff in the Faculty of 
Medical Technology, Mahidol University finds there are projects for building 
therelationship with the corporate culture, managed environment to work for a living, 
an assessment  system that is fair and reasonable compensation management. 
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