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บทคดัยอ่ 
การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษา 1) ระดบัการปฏิบติังานในขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ย

วิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Auction) ของมหาวิทยาลยัมหิดล ตามระเบียบขอ้บงัคบั 2) ศึกษารูปแบบพฤติกรรม
การสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ีมีความเป็นไปไดท่ี้อาจจะเกิดข้ึนในขั้นตอนการปฏิบติังานฯ และ 3) 
นาํเสนอแนวทางป้องกนัการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาฯท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยการวิจยัน้ีเป็นแบบ
ผสม (Mix Method) ศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัมหิดล ศาลายา ใชว้ิธีการคดัเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวมรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
วเิคราะห์ขอ้มูลแบบความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) การจดัลาํดบัความสาํคญั (Ranking) 
และแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง (Structured Interview) วิเคราะห์ขอ้มูลแบบจดัหมวดหมู่และทาํการ
สังเคราะห์ขอ้มูลในกลุ่มเดียวกนั (Taxonomy and typology analysis) 

ผลการวิจยัพบวา่ การปฏิบติังานของการจดัซ้ือจดัจา้งฯ (e-Auction) ของมหาวิทยาลยัมหิดล มีการ
ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัอยู่ในระดบัมาก ส่วนรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ีมี
ความเป็นไปไดท่ี้อาจจะเกิดข้ึน มากท่ีสุด คือ การแบ่งตลาดหรือแบ่งลูกคา้ (Customer or Market Allocation) และ
ขั้นตอนการปฏิบติังานการจดัซ้ือจดัจา้งฯท่ีมีโอกาสเกิดมากท่ีสุด คือ ขั้นตอนการจดัทาํร่างขอบเขตงาน (TOR) 
สําหรับแนวทางป้องกนัการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาฯ มี 3 ประการหลกั คือ 1) การเสริมสร้างจิตสํานึก 
จริยธรรม และค่านิยมในการซ่ือสัตยสุ์จริต 2) การอบรมใหค้วามรู้ในการปฏิบติัหนา้ท่ีแก่ผูป้ฏิบติังาน เพ่ือป้องกนั
การทุจริต 3) การจดัระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

ขอ้เสนอแนะ แนวทางการป้องกนัจะมีประสิทธิภาพและส่งผลสาํเร็จไดน้ั้น ตอ้งอาศยัความร่วมมือ
กันทุกฝ่าย  ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายผู ้ปฏิบัติงานทุกระดับ ฝ่ายผู ้ค้า  ผู ้ร่วมเสนอราคาและผู ้ให้บริการตลาดกลาง
อิเลก็ทรอนิกส์ การจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Auction) จึงจะเป็นวิธีการจดัซ้ือท่ีมีการแข่งขนั
ดา้นราคา โปร่งใสและเป็นธรรมอยา่งแทจ้ริง 
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 ABSTRACT 

This research aimed to 1) study the operation level of e-Auction of 

Mahidol University according to the regulations, 2) study bid rigging behavior models 

which might occur in the operation step of e-Auction, and 3) offer bid rigging 

prevention guidelines.  The mix-method research studied the sample group inside and 

outside Mahidol University as selected by purposive sampling.  The research tool used 

for collecting data was questionnaires. Data were analyzed using frequency, 

percentage, mean, ranking, and structured interview.  And there was taxonomy and 

typology analysis. 

The researcher found that e-Auction of Mahidol University considerably 

complied with the regulations.  Bid rigging behavior which might most occur was by 

customer or market allocation.  The operation step of e-Auction which could most 

occur was the step of making TOR. The three main guidelines of preventing bid 

rigging behavior were as follows: 1) creating conscience, ethics, and values on 

honesty, 2) organizing the training to give workers knowledge on duty performance to 

prevent corruption, and 3) efficiently organizing complaint receipt system. 

Recommendation:  Preventive guidelines would be efficient and achieve 

success if every party consisting of workers at all levels, traders, bidders, and e-market 

place service providers cooperated, bringing about transparent and fair e-Auction. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
นับต้ังแตประเทศไทยมีการปฏิรูประบบราชการเม่ือปพ.ศ.2545โดยการนําหลักธรร

มาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐ
แนวใหม (New Public Management) เขามาใชในระบบราชการของไทย (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ , 2556 : 12)โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของ
หนวยงานภาครัฐ และเพิ่มความสามารถในการตอบสนองตอความตองการของประชาชน (วีระศักดิ์ 
เครือเทพ , 2547  : 19)จากการนําNew Public Management เขามาใชในระบบราชการไทยน้ีเอง ทํา
ใหการดําเนินงานในระบบราชการไทยมีการเปล่ียนแปลงหลายดานโดยเฉพาะอยางยิ่งในเร่ืองของ
การลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการท่ีส้ันลง สงผลใหความพึงพอใจในคุณภาพของการ
บริการภาครัฐเพิ่มมากข้ึน ในปจจุบันหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการ
ประชาชนจนไดรับการยอมรับวามีความสะดวก รวดเร็ว สรางความพึงพอใจใหแกผูรับบริการ
มากกวาอดีตอีกท้ังการปรับปรุงและพัฒนาดังกลาวนั้นยังนําไปสูการสรางองคกรแหงความเปนเลิศ
ได (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2556  : 12)กอรปกับปจจุบันเปนยุคของการ
ส่ือสารท่ีไรพรหมแดนและการพัฒนาของเทคโนโลยีเปนไปอยางรวดเร็วมากข้ึน ทําใหเกิดรูปแบบ
ของวิธีการบริหารงานภาครัฐแนวใหมท่ีเนนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเครือขายส่ือสารมา
ชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานใหมีความเปนสากลและกาวทันการเปล่ียนแปลงของโลกมากย่ิงข้ึน 
โดยรูปแบบการบริหารนี้เรียกวา รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e – Government)  

รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e – Government) สนับสนุนใหการปฏิบัติงานภาครัฐมีความ
เปนสากลและมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ภายใตหลักการ “ท่ีเดียว ทันใด ท่ัวไทย ทุกเวลา ท่ัวถึงเทาเทียม
โปรงใสและเปนธรรมาภิบาล” เปนแนวคิดท่ีสอดคลองกับการบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New 
Public Management) ซ่ึงรูปแบบของ e – Government ท่ีเห็นไดชัดเจนไดแก e-Service เชน ระบบ
การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e- Government Procurement : e-GP)ของ
กรมบัญชีกลางการยื่นแบบแสดงการชําระภาษีผานระบบอินเทอรเน็ตของกรมสรรพากร การทํา
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หนังสือเดินทางและการทําบัตรประชาชนของกระทรวงการตางประเทศ เปนตน (ทิพวรรณ หลอ
สุวรรณรัตน, 2548  : 47 อางในไพรวัลย วงศพรหมศิลป ,2555) 

แนวคิดเกี่ ยวกับระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิ เ ล็กทรอนิกส  (e- 
Government Procurement : e-GP)ไดริเร่ิมมาต้ังแตสมัยรัฐบาลของพันตํารวจโท ทักษิณ ชินวัตร ท่ี
ไดจัดต้ังคณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ สําหรับการดําเนินการในระยะแรกอาจติดขัดในเร่ือง
ระเบียบการจัดซ้ือจัดจางอยูบางกลาวไดวาระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
(e- Government Procurement : e-GP)นี้ เปนการนําระบบสารสนเทศในรูปแบบของWeb Based 
Application มาสนับสนุนการใหบริการที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ(อมร พิมพสี , 
2548  :  2)ท้ังนี้ไดมีการประกาศในราชกิจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2549เร่ืองระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 มีผลบังคับใชต้ังแต
วันท่ี 1 กุมภาพันธ พ.ศ. 2549 เปนตนไป ระเบียบดังกลาวไดกําหนดใหการจัดหาพัสดุของสวน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และหนวยงานอ่ืนของรัฐ ท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา หรือ
การกํากับดูแลของฝายบริหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน หรือกฎหมาย
จัดต้ังหนวยงานดังกลาว ท่ีมีกิจกรรม โครงการ หรือการกอสรางท่ีมีมูลคาต้ังแต 2,000,000 บาทข้ึน
ไป จะตองดําเนินการตามระเบียบนี้ เวนเสียแตจะไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการวาดวยการพัสดุดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกสใหจัดหาดวยวิธีการอื่นได (กรมบัญชีกลาง,สํานักพัฒนามาตรฐานระบบ
พัสดุภาครัฐ, 2553 : 42) 

ในปจจุบันการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐเปนหนึ่งในการดําเนินการของรัฐท่ีไดรับความ
สนใจและถูกจับตามองเปนอยางมากเน่ืองจากมีงบประมาณดําเนินการมูลคามหาศาลและชองวางท่ี
ผูมีสวนเกี่ยวของอาจจะแสวงหาผลประโยชนได เพราะเปนกระบวนการท่ีมีผูมีสวนเกี่ยวของหลาย
ฝายต้ังแตระดับปฏิบัติงาน จนถึงผูบริหารระดับสูง ตลอดจนบริษัทผูคาท่ีเขารวมเสนอราคา และใน
กรณีท่ีเปนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  จะมีผูใหบริการตลาดกลาง
เขามาเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางในครั้งนี้ดวย ซ่ึงการเกิดปญหาการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจางใน
แตละคร้ังนี้ อาจจะมีสาเหตุมาจากชองวางของกระบวนการจัดซ้ือจัดจางในแตละข้ันตอนท่ีเปด
โอกาสใหเกิดการทุจริตหรือแสวงหาผลประโยชนได เชน การกําหนดคุณลักษณะของขอบเขตงาน 
(Specification) ลวงหนา เพื่อกีดกันผูคารายอ่ืนในการยื่นซองประกวดราคา การไมเปดเผยขอมูลการ
จัดซ้ือจัดจางตอสาธารณะ การประกวดราคาที่มีการสมยอมกันระหวางผูคาท่ีเขารวมเสนอราคา
กันเอง เปนตน (ท่ีมา https://sites.google.com/site/eauctionmsu4/history) 

การสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ถือเปนการทุจริตรูปแบบหนึ่งท่ีเกิดข้ึนในการ
จัดซ้ือจัดจาง ตามพระราชบัญญัติวาดวยความผิดเกี่ยวกับการเสนอราคาตอหนวยงานรัฐ พ.ศ. 2542 
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ไดอธิบายพฤติกรรมการฮ้ัวไวในมาตรา 4 วาเปน“การตกลงรวมกันเสนอราคาเพ่ือวัตถุประสงคท่ีจะ
ใหประโยชนแกผูใดผูหนึ่งเปนผูมีสิทธิทําสัญญากับหนวยงานของรัฐ โดยหลีกเล่ียงการแขงขันราคา
อยางเปนธรรม หรือโดยการเอาเปรียบแกหนวยงานของรัฐ อันมิใชเปนไปในทางการประกอบธุรกิจ
ปกติ”(สุทธิ สุนทรานุรักษ, 2554 : 97)การฮั้วจึงมีผลตอการแขงขันในการจัดซ้ือจัดจางเปนอยางมาก 
เนื่องจากการฮั้วทําใหเกิดตนทุน (Cost of Bid Rigging) ดังนั้น ผูคารายใดท่ีผานเขามาโดยกลไกของ
การฮ้ัวแลว ยอมจะบวกคาใชจายของการฮ้ัวใหเปนตนทุนในการทํางานอยางหนึ่ง ดังนั้น การท่ีผูคา
จะทําใหงานน้ันไดกําไรเทาเดิม ผูคาจะตองลดตนทุนดานอ่ืน ๆ ลง เชน การลดคุณภาพของสินคา
และบริการของตนเองลง การเรงเวลาการทํางานใหเสร็จเร็วข้ึนโดยไมคํานึงถึงผลของมาตรฐานการ
ทํางานหรือคุณภาพของผลงาน เปนตน (สุทธิ สุนทรานุรักษ, 2554 : 96) ผลเสียของการฮั้ว คือ ทําให
รัฐตองสูญเสียงบประมาณในการดําเนินงานในโครงการตาง ๆในมูลคาท่ีสูงกวาคุณภาพของผลงาน
อีกท้ังการฮ้ัวยังสรางการผูกขาดในการแขงขันการจัดซ้ือจัดจาง เนื่องจากการฮ้ัวทําใหไมมีคูแขงขัน
รายใหมเขามาในตลาดดังกลาว สงผลใหภาครัฐตองเสียผลประโยชนเปนอยางมาก (สุทธิ สุนทรานุ
รักษ, 2554 : 96)  

มหาวิทยาลัยมหิดล ในฐานะท่ีเปนหนวยงานของรัฐ ท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา 
หรือการกํากับดูแลของฝายบริหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดินโดยแตละป
มหาวิทยาลัยมหิดลไดรับการจัดสรรเงินงบประมาณแผนดินจากภาครัฐเพื่อการใชจายในการบริหาร
และดําเนินการตางๆภายในมหาวิทยาลัยจากขอมูลการใชจายเงินเพื่อการจัดซ้ือจัดจางของ
มหาวิทยาลัยมหิดลในป พ.ศ. 2556 นั้น ในภาพรวมมีวงเงินทําสัญญาไปแลวไมตํ่ากวาจํานวน 
10,000 ลานบาท (สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน,ท่ีมา : http://procurement-oag.in.th/index-2.php) 
ท้ังนี้ การดําเนินงานดานการจัดซ้ือจัดจางของมหาวิทยาลัยมหิดลไดดําเนินการภายใตกฏระเบียบ
ขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดล วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 โดยกํากับใหทุกสวนงานภายใน
มหาวิทยาลัยปฏิบัติตามระเบียบนี้อยางเครงครัด อยางไรก็ตามวิธีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยนั้น ยังคงตองยึดถือและปฏิบัติตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 และจากระเบียบดังกลาวนี้
เอง ทําใหทุกสวนงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดลตองกําหนดแนวทาง ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจางภายใตหลักการเพื่อใหเกิดความคุมคาในการใชจายเงินงบประมาณ เปดเผย โปรงใส 
ตรวจสอบได และเปดโอกาสใหมีการแขงขันกันอยางเปนธรรม ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายของการ
บริหารงานภาครัฐแนวใหมดังท่ีกลาวไปแลวขางตน 

มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เปนท่ีต้ังของสวนงานตางๆ ประกอบดวย คณะ สถาบัน 
วิทยาลัย ศูนย สํานัก จํานวนท้ังส้ิน 36 สวนงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งศาลายา เปนท่ีต้ังของสํานักงาน
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อธิการบดี ท่ีเปนสวนงานหลักของมหาวิทยาลัยในดานการบริหารจัดการ การกําหนดยุทธศาสตร 
วางแผนนโยบายและออกกฎระเบียบขอบังคับตางๆเพื่อเปนแนวทางปฏิบัติใหแกสวนงานตางๆใน
มหาวิทยาลัยอยางไรก็ตาม แตละสวนงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดลมีอํานาจในการดําเนินการดาน
การจัดซ้ือจัดจางภายใตงบประมาณและกรอบท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดตามระเบียบขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดล วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551ท้ังนี้ผูท่ีปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางและผูท่ี
เกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางในแตละสวนงาน จําเปนตองเปนผูท่ีมีความรูและเขาใจในกฎระเบียบ
พัสดุ เพื่อใหการดําเนินการดานการจัดซ้ือจัดจางของมหาวิทยาลัยมีความคุมคา เปดเผย โปรงใส 
ตรวจสอบได และเปดโอกาสใหมีการแขงขันกันอยางเปนธรรม 

ถึงแมวา มหาวิทยาลัยมหิดล จะมีความเขมงวดในการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจาง
ตามระเบียบขอบังคับอยางท่ีกลาวไวขางตนแลวก็ตาม แตโอกาสการเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคา (การฮ้ัว) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ยอมเกิดข้ึนไดดังนั้น ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นถึง
ความสําคัญในการศึกษาระดับการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจาง ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549รวมถึงรูปแบบ
พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนของการปฏิบัติงานการ
จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ท้ังน้ีเพื่อเปนประโยชนในการกําหนด
แนวทางและมาตรการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว)ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคตตอไป 

 
 

1.2 คําถามในการวิจัย 
การทําวิจัยคร้ังนี้ มีคําถามในการวิจัย คือ  
1) ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) และผูท่ี

เกี่ยวของในการดําเนินการดานการจัดซ้ือจัดจางฯของมหาวิทยาลัยมหิดลนั้น มีการปฏิบัติงานในแต
ละข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางฯ ท่ีถูกตองครบถวนตรงตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 หรือไมอยางไร 

2) ในกรณีท่ีมีโอกาสเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ข้ึนภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดลแลว รูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว)ใด ท่ีมีโอกาส
เกิดข้ึนมากท่ีสุด 
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3) ข้ันตอนใดในการดําเนินงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส(e-
Auction)ท่ีมีชองวางหรือเปดโอกาสใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) มาก
ท่ีสุด 

4) หากมีความเปนไปไดท่ีจะเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ข้ึน
แลว มหาวิทยาลัยมหิดลจะมีแนวทางหรือมาตรการปองกันอยางไรเพ่ือไมใหเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมในการเสนอราคาน้ี 

 
 

1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.3.1 เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 

1.3.2 เพื่อศึกษารูปแบบความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา  (การฮั้ว) ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

1.3.3 เพื่อนําเสนอแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮั้ว) ในการ
ปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ใน
อนาคต 

 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
เพื่อใหการศึกษาในคร้ังนี้ เปนไปตามวัตถุประสงค ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการ

วิจัยไวดังนี้ 
1.4.1 ประชากรที่ใชในการศึกษา แบงเปน 2 กลุม คือ  

1) กลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction)ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลโดยจํากัดการศึกษาเฉพาะในพื้นท่ีศาลายา
และสวนงานประกอบดวย คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก โดยท่ีมีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction)เทานั้น 

2)กลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล ไดแก ผูคา ผูรวมเสนอราคา และผูใหบริการ
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ตลาดกลาง ซ่ึงเปนผูท่ีเขารวมในการประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) กับ
มหาวิทยาลัยมหิดล ภายในปงบประมาณ 2557 

1.4.2 ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาคร้ังนี้มุงศึกษาเฉพาะการดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี 
วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 เทานั้น ท้ังนี้ ผูวิจัยตองการศึกษาวา
ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล
นั้น ไดปฏิบัติงานถูกตองและครอบคลุมรายละเอียดท่ีกําหนดในระเบียบฯ หรือไมเพียงใด และ
ข้ันตอนของการดําเนินงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction)ใด ท่ีมี
ชองวางหรือเปดโอกาสใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) มากท่ีสุด  หากเกิด
กรณีท่ีมีโอกาสเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล
แลว ความเปนไปไดของรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ลักษณะใดท่ีมี
โอกาสเกิดข้ึนมากท่ีสุด รวมถึงการศึกษาหาแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการ
เสนอราคาฯเพื่อไมใหเกิดพฤติกรรมฯน้ีข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 

1.4.3 ขอบเขตดานพื้นท่ี การวิจัยคร้ังนี้ทําการศึกษาเฉพาะสวนงานที่ มีท่ี ต้ังอยู
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายาและเปนสวนงานท่ีมีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส(e-
Auction)เทานั้น 

1.4.4 ขอบเขตดานเวลา การวิจัยคร้ังนี้ใชระยะเวลาศึกษาต้ังแต วันท่ี 1 ตุลาคม 2556 ถึง 
28กุมภาพันธ 2558 รวมระยะเวลา 1 ป 5 เดือน 

 
 

1.5 นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 
มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยมหิดล 
สวนงาน หมายถึง สวนงานตาง ๆ ท่ีมีท่ีต้ังอยูในมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายาและเปน

สวนงานท่ีมีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) เทานั้น 
การจัดหา หมายถึง การดําเนินการเพื่อใหไดมาซ่ึงพัสดุ 
ผูคา หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีมีอาชีพขาย รับจาง ใหเชา รับแลกเปล่ียน 

ใหบริการ 
พัสดุ หมายถึง วัสดุ ครุภัณฑ ท่ีดินและส่ิงกอสราง ท่ีกําหนดไวในหนังสือการจําแนก 

ประเภทรายจายตามงบประมาณของสํานักงบประมาณ หรือการจําแนกประเภทรายจายตามสัญญา 
เงินกูจากตางประเทศ 
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ระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e–Government Procurement : 
e-GP) หมายถึง การจัดหาสินคาและบริการภาครัฐท่ีท่ีมีกระบวนการดําเนินงานโดยผานทาง
อินเทอรเน็ต 

การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) หมายถึง การประมูลดวย
ระบบอิเล็กทรอนิกส เปนวิธีการจัดหาพัสดุของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และ
หนวยงานอ่ืนของรัฐท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา หรือการกํากับดูแลของฝายบริหารตามกฎหมาย
วาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน หรือกฎหมายจัดต้ังหนวยงานดังกลาว ท่ีกิจกรรม โครงการ 
หรือการกอสรางมีมูลคาต้ังแตสองลานบาทข้ึนไป โดยกําหนดใหผูเสนอราคาไดเสนอราคาแขงขัน
กันเองดวยระบบอิเล็กทรอนิกสภายในระยะเวลา และ ณ สถานท่ีท่ีกําหนดไมเปดเผยตัวเลขที่มีการ
เสนอราคา (Sealed Bid Auction) 

ผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส (e-Market place Service Provider) หมายถึง ผู
ใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ีทําหนาท่ีจัดการประมูลและเปนส่ือกลางระหวางผูซ้ือกับผูคา
รวมท้ังจัดหาผูคาเพิ่มเติมผานทางระบบอิเล็กทรอนิกสโดยมีศูนยกลางติดตออยูท่ีเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง 

ข้ันตอนการเตรียมดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง หมายถึง (1)การ
สํารวจความตองการใชพัสดุจากผูใชงานเพื่อกําหนดความตองการลวงหนา (2) มีการขอและต้ัง
งบประมาณในการจัดหาไวลวงหนา (3) มีการจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางของทุกโครงการ/งานท่ี
ไดรับงบประมาณ และ (4) มีการจัดทํารายงานขอซ้ือ/จาง ขอความเห็นชอบ 

ข้ันตอนการแตงต้ังคณะกรรมการ หมายถึง (1) การมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ
กําหนดรางขอบเขตของงาน (TOR) และรางเอกสารประกวดราคาจากหัวหนาสวนงาน (2) การมี
คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประกวดราคาจากหัวหนาสวนงาน และ(3) การมีคําส่ังแตงต้ัง
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/งานจากหัวหนาสวนงาน 

ข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา เสนอหัวหนาสวน
งานอนุมัติ หมายถึง (1) คณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน(TOR) เปนผูกําหนดรางขอบเขต
งาน (TOR) และรางเอกสารประกวดราคา (2) การมีรายงานผลการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) 
และรางเอกสารประกวดราคาเสนอหัวหนาสวนงานลงนามอนุมัติเพื่อเผยแพรและรับฟงคําวิจารณ
โดยเผยแพรทางเว็บไซตของกรมบัญชีกลาง และเว็บไซตของสวนราชการเพ่ือวิจารณไมนอยกวา 3 
วัน (3) กรณีมีผูวิจารณ คณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน(TOR) สอบทานและพิจารณาวา
ปรับปรุงหรือไมปรับปรุงรางขอบเขตงาน(TOR) และเสนออนุมัติเพื่อเผยแพรใหวิจารณอีกคร้ังไม
นอยกวา 3 วัน และ (4) หลังจากไมมีผูวิจารณแลว คณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตฯ(TOR)ได
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จัดสงรางประกาศ รางเอกสารประกวดราคา และราง TOR ใหคณะกรรมการประกวดราคาฯ 
ดําเนินการตอไป 

ข้ันตอนการรายงานการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางฯ หมายถึง การรายงานผลการ
คัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางฯจากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลาง
และเสนอหัวหนาสวนงานลงนามอนุมัติ 

ข้ันตอนการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซค 
หมายถึง (1) การจัดทําประกาศประกวดราคาและเอกสารประกวดราคา โดยกําหนดวัน เวลา และ
สถานท่ี ท่ียื่นซองขอเสนอดานเทคนิค วันเสนอราคา การวางหลักประกันซอง(ถามี) (2) การเผยแพร
ประกาศประกวดราคาโดยคณะกรรมการประกวดราคาฯ ลงประกาศทางเว็บไซตของกรมบัญชีกลาง
และเว็บไซตของสวนราชการไมนอยกวา 3 วันนับแตวันท่ีประกาศ (3) การติดประกาศเชิญชวนผูคา
อยางเปดเผยในสถานท่ีทําการของสวนราชการท่ีจัดหาพัสดุ(4) กรณีการแจกจายหรือจําหนาย
เอกสารประกวดราคา ณ สถานท่ีท่ีกําหนด ซ่ึงสถานท่ีนั้นจะตองสามารถติดตอไดสะดวก และไม
เปนเขตหวงหามและจะตองจัดเตรียมเอกสารใหมากพอสําหรับความตองการของผูมาขอซ้ือท่ีมี
อาชีพขายหรือรับจางทํางานนั้นรายละ 1 ชุด โดยไมมีเง่ือนไขใดๆ ในการใหหรือจําหนาย(5) การ
จัดทําทะเบียนรายช่ือผูมารับเอกสารแบบ 1 ใบ ตอ 1 รายและ (6) การกําหนดวันยื่นซองขอเสนอดาน
เทคนิคเพียงวันเดียว โดยใหเวลาไมนอยกวา 3 วันแตไมเกิน 30 วัน นับแตวันสุดทายของการ
แจกจายหรือจําหนายเอกสาร 

ข้ันตอนการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค หมายถึง (1) การจัดทําทะเบียนรายช่ือผูมา
ยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค แบบ 1 ใบ ตอ 1 ราย (2) คณะกรรมการประกวดราคาลงลายมือช่ือ
กํากับ และบันทึกสาระสําคัญในการรับซอง เชน วัน เวลา ท่ีรับซอง รายการเอกสารท่ีไดรับ 
หลักประกันซอง เปนตน (3)จัดเตรียมหนังสือเง่ือนไข 3 ฝายและยื่นมาพรอมกับการยื่นซองขอเสนอ
ทางดานเทคนิค (4) การสอบทานรายช่ือผูท่ีมายื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค วาเปนผูซ้ือหรือผูรับ
เอกสารประกวดราคาหรือไม(5) คณะกรรมการประกวดราคาฯดําเนินการรับซองขอเสนอดาน
เทคนิค ณ ท่ีทําการตามวัน เวลาและสถานท่ีของหนวยงานท่ีกําหนด และ (6) เม่ือพนกําหนดเวลารับ
ซองการรับเอกสารอ่ืนใดหรือไม 

ข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน 
หมายถึง (1) การประชุมคณะกรรมการประกวดราคาฯเพ่ือดําเนินการคัดเลือกเบ้ืองตนหาผูมีสิทธิ
เสนอราคา โดยพิจารณาจาก คุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคา ขอเสนอดานเทคนิค และ
พิจารณาวาเปนผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกันหรือไมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การพัสดุฯ (2) การตรวจสอบวา ผูประสงคจะเสนอราคามีผลประโยชนรวมกันกับผูใหบริการตลาด
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กลางอิเล็กทรอนิกสหรือไม (3) รายงานผลการคัดเลือกเบื้องตนเพื่ออนุมัติและแจงผลการพิจารณา
เบ้ืองตนตอผูประสงคจะเสนอราคาแตละรายทราบ ตามแบบ บก.004-1 โดยไมเปดเผยรายช่ือ
ดังกลาวตอสาธารณชน (4) การแจงกําหนด วัน เวลา และสถานท่ีเสนอราคาแกผูมีสิทธิเขาเสนอ
ราคาแตละรายตามแบบ บก.005 (5) กรณีท่ีผูประสงคจะเสนอราคาท่ีไมผานการคัดเลือกเบ้ืองตน 
คัดคานผลการพิจารณา คณะกรรมการประกวดราคาฯมีการสอบทานเหตุผลวาเปนไปตามท่ีระเบียบ
กําหนดหรือใหแลวเสร็จภายใน 7 วัน (6) กรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคาเพียงรายเดียวคณะกรรมการ
ประกวดราคาฯไดมีการพิจารณาถึงความจําเปนท่ีตองดําเนินการตอไปโดยไมยกเลิกและทําการ
ประกวดราคาคร้ังใหมหรือไม และ (7) กรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคาเพียงรายเดียวและดําเนินการ
ตอไปโดยไมยกเลิก คณะกรรมการประกวดราคาฯไดตอรองราคาอยางเขมงวดเพ่ือประโยชนของ
มหาวิทยาลัย 

ข้ันตอนการเสนอราคา หมายถึง (1) คณะกรรมการประกวดราคาฯไปพรอมกัน ณ 
สถานท่ีเสนอราคา กอนเวลาลงทะเบียน (2)คณะกรรมการประกวดราคาฯรับลงทะเบียนผูมีสิทธิ
เสนอราคา (3) การเก็บอุปกรณส่ือสารทุกชนิดของท้ังผูมีสิทธ์ิเสนอราคา คณะกรรมการประกวด
ราคาฯ และผูรวมสังเกตการณ (4) ผูรวมสังเกตการณมีการตรวจสอบผูมีสิทธ์ิเสนอราคาท่ีเขาหอง
ทดสอบและเสนอราคาตามรายช่ือท่ีแสดงในบก.006 (5) การตรวจสอบวาผูใหบริการตลาดกลางฯ
อนุญาตใหบุคคลอื่นท่ีไมเกี่ยวของ หรือไมมีอยูในรายช่ือท่ีแสดงในบก.006 เขาถึงหองเสนอราคา
ในชวงต้ังแตเวลาทดสอบระบบ (6) คณะกรรมการประกวดราคาฯจํานวนไมนอยกวากึ่งหนึ่งรวมถึง
ประธาน ใหประจํา ณ หองท่ีจัดเตรียมไว  และผูรวมสังเกตการณสวนหนึ่งประจํา  ณ หองเสนอราคา
กับผูมีสิทธิเสนอราคา หองละ 1 คนจนส้ินสุดกระบวนการเสนอราคา (7) เม่ือส้ินสุดการเสนอราคา
คณะกรรมการประกวดราคาฯจะประชุมพิจารณาทันทีท่ีกระบวนการเสนอราคาส้ินสุดลงเพื่อมีมติวา
สมควรรับการเสนอราคาของผูมีสิทธิเสนอราคารายใดและ (8) ผูเสนอราคาลงนามในใบยืนยันราคา
สุดทายตามแบบ บก.008 กอนออกจากหองเสนอราคา 

ข้ันตอนการประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณ หมายถึง (1) เม่ือการเสนอราคา
ส้ินสุดคณะกรรมการประกวดราคาฯจะตองรายงานใหหัวหนาสวนงานพิจารณาภายใน 1 วันทําการ
ถัดไป (2) หากหัวหนาสวนงานเห็นชอบคณะกรรมการประกวดราคาฯแจงผลการพิจารณาใหผูมี
สิทธิเสนอราคาทราบทุกราย ตามแบบ บก010-1 หากไมเห็นชอบภายใน 3 วัน ใหหัวหนาสวนงาน
ส่ังยกเลิกการประกวดราคาและแจงใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายภายใน 3 วันนับแตวันท่ีหัวหนา
สวนงานพิจารณาใหความเห็น และ (3) เลขานุการคณะกรรมการประกวดราคาฯนําผลการประกาศ
รายช่ือผูชนะการประกวดราคา ประกาศในเว็บไซตของสวนราชการและกรมบัญชีกลาง อยางนอย 3 
วัน 
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ผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกัน หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีเขาเสนอ
ราคาขายในการซ้ือพัสดุของทางราชการ หรือเขาเสนอราคาเพื่อรับจางทําพัสดุ หรือเขาเสนอราคา
เพื่อรับจางทางตรงหรือทางออมในกิจการของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นท่ีเขาเสนอราคาหรือเขาเสนอ
งานใหแกสวนราชการนั้นในคราวเดียวกัน 

การขัดขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรม หมายถึง การท่ีผูคาหรือผูเสนอราคาราย
หนึ่งหรือหลายรายกระทําการอยางใดๆ อันเปนการขัดขวาง หรือเปนอุปสรรค หรือไมเปดโอกาสให
มีการแขงขันราคาอยางเปนธรรมในการเสนอราคา หรือเสนองานตอสวนราชการ ไมวาจะกระทํา
โดยการสมยอมกัน หรือโดยการให ขอใหหรือรับวาจะให เรียก รับ หรือยอมจะรับเงิน หรือ
ทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใด หรือใชกําลังประทุษราย หรือขมขูวาจะใชกําลังประทุษราย หรือ
แสดงเอกสารอันเปนเท็จ หรือกระทําการใดโดยทุจริต ท้ังนี้ โดยมีวัตถุประสงคที่จะแสวงหา
ผลประโยชนในระหวางผูเสนอราคา หรือผูเสนองานดวยกัน หรือเพื่อประโยชนแกผูเสนอราคา 
หรือผูเสนองานรายหน่ึงรายใดเปนผูมีสิทธิทําสัญญากับสวนราชการนั้น หรือเพื่อหลีกเล่ียงการ
แขงขันราคาอยางเปนธรรม หรือเพื่อใหเกิดความไดเปรียบสวนราชการโดยมิใชเปนไปในทางการ
ประกอบธุรกิจปกติ 

การสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) หมายถึง การตกลงรวมกันเสนอราคาเพื่อ
วัตถุประสงคท่ีจะใหประโยชนแกผูใดผูหนึ่งเปนผูมีสิทธิทําสัญญากับหนวยงานของรัฐ โดย
หลีกเล่ียงการแขงขันราคาอยางเปนธรรม หรือโดยการเอาเปรียบแกหนวยงานของรัฐ อันมิใชเปนไป
ในทางการประกอบธุรกิจปกติ 

การถอนตัว (Bid suppression) หมายถึงรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา (การฮั้ว)อยางหน่ึงท่ีผูเขารวมเสนอราคาหน่ึงรายหรือหลายรายซ้ือเอกสารเสนอราคา แตไม
เสนอราคาจริง โดยอาจถอนตัวจากการเสนอราคา เพื่อเปดโอกาสใหผูเสนอราคาท่ีตกลงกันไว
ลวงหนาแลวเปนผูชนะ  

การจงใจไมสู (Complementary Bidding) หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคา (การฮั้ว) อยางหน่ึงท่ีผูเขารวมเสนอราคาบางรายต้ังใจเสนอราคาสูง โดยทราบแนชัด
วาจะไมไดรับคัดเลือก หรือจงใจเสนอเง่ือนไขท่ีทราบอยูกอนแลววาจะทําใหไมไดรับคัดเลือก เพื่อ
เปดโอกาสใหรายอ่ืนเปนผูชนะในการเสนอราคา โดยจะได คาตอบแทนจากผูไดโครงการ 

การเวียนเทียน (Bid Rotation) หมายถึง หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการ
เสนอราคา (การฮ้ัว) อยางหนึ่งท่ีผูเสนอราคาสมคบกันผลัดกันเปนผูชนะการเสนอราคาในโครงการ
ตางๆ โดยผูเสนอราคาจะผลัดกันเสนอราคาสูง-ตํ่าสลับกันไป  
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การแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market Allocation) หมายถึง รูปแบบ
พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) อยางหน่ึงท่ีผูเสนอราคาตกลงแบงพื้นท่ีทาง
การตลาดกัน โดยจะไมเสนอราคาแขงขันกันขามพื้นท่ีกัน แตเสนอราคาเพียงเพื่อสรางภาพใหดู
เหมือนมีการแขงขันเทานั้น  

การเสนอราคาตํ่าไปกอน (Low balling) หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการ
เสนอราคา (การฮั้ว) อยางหนึ่งท่ีผูเสนอราคาสมคบกับเจาหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง โดยการเสนอราคาตํ่า
เพื่อใหไดโครงการมากอน จากนั้นจึงขอเจรจาตอรองแกไขสัญญาในภายหลัง  
 
 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1.6.1 ทราบถึงระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดหาพัสดุดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549  

1.6.2 ทราบถึงรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ ในการจัดซ้ือจัดจาง
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในมหาวิทยาลัยมหิดล 

1.6.3 ในกรณีเกิดปญหาจากการปฏิบัติงานท่ีไมสอดคลองกับระเบียบขอบังคับสามารถ
ใชขอมูลหรือขอเท็จจริงนี้มานําเสนอเพื่อหาแนวทางการปองกันไมใหเกิดพฤติกรรมสมยอมในการ
เสนอราคาฯ ในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 
ของมหาวิทยาลัยมหิดล  

1.6.4 การวิจัยเปนประโยชนตอบุคคลท่ัวไปรวมถึงผูบริหารทุกระดับของมหาวิทยาลัย
ท่ีจะรับทราบสถานการณ และพฤติกรรมสมยอมในการเสนอราคาฯ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน อันเปน
ประโยชนในการกําหนดนโยบาย วางแผน และกําหนดหลักการในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
เปนการสงเสริมใหเกิดผลสัมฤทธ์ิในการจัดซ้ือจัดจางของมหาวิทยาลัยมหิดล และสนับสนุนให
มหาวิทยาลัยมหิดลเปนองคกรท่ีใสสะอาดตอไป 
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บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 
 

การศึกษาคนควานี้ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือเปน
แนวทางในการศึกษาโดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 

2.1แนวคิดรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government) 
2.2แนวคิดและความสําคัญของการบริหารงานพัสดุ 
2.3การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ตามระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 
2.4แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา(การฮั้ว) 
2.5งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
2.6ขอมูลขององคกร 
2.7กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

2.1  แนวคิดรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government) 
เม่ือภาครัฐมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารงานแนวใหมโดยเนนการดําเนินงานให

บรรลุเปาหมายและเกิดความพึงพอใจแกประชาชน การดําเนินงานใหประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายไดนั้นจําเปนตองนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาชวยในการบริหารจัดการ
เพื่อใหเกิดความคลองตัวและสนับสนุนใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
ซ่ึง รูปแบบการบริหารงานแนวใหม ท่ีใช เทคโนโลยีนี้ เ รียกวา  รัฐบาลอิเ ล็กทรอนิกส  (e-
Government)มีนักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากัดความ ของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสไวหลากหลาย 
ดังนี้ 

Deloitte Research ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, 2548(อางในไพรวัลย วงศพรหมศิลป 
,2555: 10)ไดใหความหมายของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส หรือe-Government ไววา หมายถึง การใช
เทคโนโลยีในการเพิ่มประสิทธิภาพการเขาถึงและการใหบริการของภาครัฐเพื่อประโยชนของ
ประชาชนธุรกิจและเจาหนาท่ีอีกท้ัง OECD 2003 ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, 2548 (อางในไพรวัลย 
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วงศพรหมศิลป ,2555: 10)ใหความหมายของ e-Government วา หมายถึง การใชเทคโนโลยีในการ
ติดตอส่ือสารโดยเฉพาะอยางยิ่งทางอินเทอรเน็ตซ่ึงเปนเคร่ืองมือของภาครัฐท่ีดี เชนเดียวกับ Pacific 
Council on International Policy 2003 ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, 2548 (อางในไพรวัลย วงศพรหม
ศิลป ,2555: 11)ไดใหความหมายของ e-Government วา หมายถึง การใชเทคโนโลยีส่ือสาร
โทรคมนาคม (ICT) เพื่อสนับสนุนภาครัฐใหมีการทํางานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สงเสริมใหประชาชนมีการเขาถึงบริการของภาครัฐและสารสนเทศมากข้ึน และทําใหหนวยงานของ
รัฐรับผิดชอบ (accountable) ตอประชาชนมากข้ึนธนาคารโลก ยังใหความหมายของ e-Government 
วา หมายถึง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ ความ
สัมฤทธิผล ความโปรงใส ความนาเช่ือถือของรัฐบาล (สมชัย อักษรารักษ,2547 : 10 อางใน ไพรวัลย 
วงศพรหมศิลป, 2555 : 11) 

สําหรับประเทศไทย กระทรวงเทคโนโลยีและการส่ือสารไดใหความหมายคําวา e–
Government หมายถึง ระบบบริหารจัดการของภาครัฐ ซ่ึงจะตองมีการปรับปรุงใหสามารถใช ICT
เปนเคร่ืองมือสําคัญในการบริหารและบริการประชาชน (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงชาติ, 2545: 9)e–Government จึงเปนกระบวนการปฏิรูประบบบริหาร บริการ และ
กระบวนการของรัฐใหมีประสิทธิภาพ และมีธรรมมาภิบาลโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร (ICT) ในการนี้ประชาชนจะไดรับบริการท่ีสะดวก รวดเร็วตลอดเวลา ท่ัวถึงและเปนธรรม 
และเปนการกระตุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของภาคเอกชนและประชาชน ซ่ึง
จะเปนตัวขับเคล่ือนศักยภาพของประเทศเพื่อเปนทางลัดในการเขาสูการแขงขันในระบบเศรษฐกิจ
ฐานความรู(สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน), 2555:7) 

ดังนั้น อาจสรุปไดวา e –Government หมายถึง วิธีการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม 
โดยการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) มาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
ของภาครัฐ สงผลใหภาคประชาชนไดรับการบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว ท่ัวถึง และเปนธรรม ทําให
เกิดความพึงพอใจแกภาครัฐมากข้ึน 

หลักสําคัญของการสราง e –Government ในประเทศไทย คือ การนําบริการของภาครัฐ
สูประชาชน โดยใชอิเล็กทรอนิกสเปนส่ือในการใหบริการ โดยหลักการ ของ “ท่ีเดียว ทันใด ท่ัวไทย 
ทุกเวลา ท่ัวถึง เทาเทียม และธรรมาภิบาล (มีความโปรงใส)” (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร, 2546 อางในไพรวัลย วงศพรหมศิลป ,2555: 14))การพัฒนา e –Government ทําใหการ
บริการตาง ๆ ของรัฐท่ีเคยอยูกระจัดกระจายนั้นมารวมกันอยูท่ีเดียวการใชเครือขายอินเทอรเน็ต ทํา
ใหเกิดการเช่ือมโยงกันไมวาประชาชนอยูท่ีไหนในโลกก็สามารถใชบริการ e –Government ที่
รัฐบาลไทยจัดทําให ดังนั้น การใหบริการตาง ๆ ท่ีเคยตองทํากันในเวลาราชการก็สามารถทํากันได
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ตามแตเวลาท่ีประชาชนสะดวก ทําใหประชาชนไดมีโอกาสในการรับบริการ โดยไมตองเดินทาง
และยังทําใหประชาชนท่ีดอยโอกาสสามารถรับบริการที่สะดวกสบายเชนเดียวกับประชาชนในเมือง
ไดอยางเทาเทียมกันอีกดวย นั่นคือท่ัวถึงและเทาเทียม นอกจากนี้ การบริการ e –Government ยังทํา
ใหบริการของรัฐใน หลาย ๆ เร่ืองท่ีเคยทึบแสง หรือไมโปรงใส เชน การจัดซ้ือจัดจาง สามารถ
ดําเนินการแบบเปดเผยผานระบบออนไลนท่ีมีผูเขารวมและรูเห็นจํานวนมากได มีการคาดการณวา
การทําใหโปรงใสและเปนธรรมจะชวยใหรัฐบาลประหยัดงบประมาณไดไมนอยกวารอยละ 20 นั่น
คือ ความโปรงใสและเปนธรรมาภิบาล(ไพรวัลย วงศพรหมศิลป , 2555:14) 

ถึงแมวาปจจุบันภาครัฐจะดําเนินการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม อยางตอเนื่องมา
นานแลวก็ตาม แตการดําเนินงานนี้ก็ยังเปนลักษณะตางคนตางทํา ขาดความเช่ือมโยง (กรม
ประชาสัมพันธ ท่ีมา http://pr.prd.go.th/chaiyaphum/ewt_news.php?nid=6154) ดังนั้น คณะรักษา
ความสงบเรียบรอยแหงชาติ (คสช.) โดย  พลเอกประยุทธ จันทรโอชา หัวหนาคณะรักษาความสงบ
แหงชาติในขณะนั้นไดวางแนวทางการพัฒนาประเทศโดยนอมนํายุทธศาสตรพระราชทาน และ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มาเปนแนวทางในการปฏิบัติ นั่นคือ 
ก า ร พั ฒ น า แ บบ อ ง ค ร ว ม  แ ล ะ ยึ ด ค น เ ป น ศู น ย ก ล า ง  ( ก ร มป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  ท่ี ม า 
http://pr.prd.go.th/chaiyaphum/ewt_news.php?nid=6259&filename=index)คณะรักษาความสงบ
เรียบรอยแหงชาติ ไดกําหนดวิสัยทัศนไว คือตองอยูรวมกันอยางมีความสุข ความเสมอภาค เปน
ธรรม และมีภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลง โดยยุทธศาสตรหลักท่ี คสช. ยึดถือเปนแนวทางการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ใ นป จ จุ บั น  มี ท้ั ง ห ม ด  9  ด า น  ( ก ร มป ร ะ ช า สั มพั น ธ  ท่ี ม า  http://pr.prd. 
go.th/chaiyaphum/ewt_news.php?nid=6259&filename=index) ดังนี้  

1. ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคม  
2. ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน  
3. ยุทธศาสตรสรางความเขมแข็งภาคการเกษตร ความม่ันคงของอาหาร และพลังงาน 
4. ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน  
5. ยุทธศาสตรการสรางความเช่ือมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความม่ันคงทาง

เศรษฐกิจและสังคม  
6. ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน  
7. ยุทธศาสตรในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงโครงสรางการบริหารงานของรัฐวิสาหกิจ

ใหเกิดประโยชนกับประชาชน ในการใชบริการอยางแทจริง  
8. ยุทธศาสตรในเร่ืองการปรับปรุงระบบโทรคมนาคม เทคโนโลยีของชาติใหเกิด

ความม่ันคงและยั่งยืนในอนาคตใหทัดเทียมอาเซียน และประชาคมโลก  
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9. ยุทธศาสตรในการปองกันและปราบปรามการทุจริต คอรรัปช่ันอยางยั่งยืน  
ดังนั้น เพื่อตอบสนองนโยบายของคณะรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ (คสช.) 

สํานักนายกรัฐมนตรีจึงไดประกาศเชิญชวนใหสวนราชการ  และหนวยงานรัฐวิสาหกิจ ทุก
หนวยงานใหความสําคัญและรวมกันดําเนินการใน  8 มาตรการสําคัญ   ดังตอไปนี้(กรม
ประชาสัมพันธ ท่ีมา http://pr.prd.go.th/chaiyaphum/ewt_news.php?nid=6154) คือ 

1. สรางความเช่ือม่ันศรัทธาในการใหบริการประชาชน  โดยมีการพัฒนาคุณภาพการ
ใหบริการและเสริมสรางวัฒนธรรมการบริการที่เปนเลิศโดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ดังนี้ 

1.1 กระตุนจิตสํานึกของขาราชการ  บุคลากรในหนวยงานใหมีเปาหมาย
ในการทํางานเพ่ือแผนดิน  

1.2 ดําเนินการตอบสนองตอขอรองเรียน  ความเดือดรอนของประชาชน
อยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม  

1.3 เนนการใหบริการเชิงรุก  การใหบริการแบบเบ็ดเสร็จ  
1.4 มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใหบริการแกประชาชน  

2. พัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย  มีโครงสรางทันสมัย  กะทัดรัด  
เรียบงาย  คลองตัว  รวมเร็ว  มีประสิทธิภาพ  ประหยัด  มีคุณคา  และมีความรับผิดชอบตอสังคม ซ่ึง
ดําเนินการโดยขาราชการและบุคลากรในหนวยงานท่ีมีความเปนมืออาชีพ  ดังนี้  

2.1 ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการทํางานท่ีเนนความคิดสรางสรรค 
2.2 ทําการศึกษาวิเคราะหใหไดกรอบการทํางานท่ีแทจริงเพื่อกําหนด

แผนข้ันตอนท่ีเปนประโยชนแกประชาชน  
2 . 3 มี เ ป า ห ม า ย ข อ ง ง า น ท่ี รั บ ผิ ด ช อบต อ สั ง ค ม และ อนุ รั ก ษ

ทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอมท่ียั่งยืน  
3. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรของภาครัฐใหเกิดประโยชนสูงสุด  ลดความ

ส้ินเปลือง  มีความคุมคา  การประสานประโยชน  ลดข้ันตอนการทํางานรวมกันภายใตกรอบความ
พอเพียงโดยการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางกระทรวง  จังหวัดและองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน            

4. วางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ  พัฒนาระบบประสานความรวมมือ
ท่ีมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลระหวางราชการสวนกลาง  สวนภูมิภาค  และสวนทองถ่ิน  เพื่อแกไข
ปญหาการแยกสวนในการปฏิบัติงานโดยการสรางกลไกการประสานความรวมมือระหวางราชการ
สวนกลาง  สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน  
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5. สงเสริมระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีบนความรวมมือระหวางภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน  เสริมสรางความสัมพันธในการทํางานระหวางภาครัฐท่ีเปนระบบ
เปดกับภาคสวนอ่ืนๆ โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมตางๆ ของ
หนวยงานของรัฐเปนสําคัญ  รวมถึงการถายโอนภารกิจภาครัฐท่ีไมจําเปนใหภาคเอกชนและภาค
ประชาชนไปดําเนินการแทน  

6. ยกระดับความโปรงใสบนพ้ืนฐานของระเบียบกฎหมายและยึดหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้ 
6.1 การบริหารราชการบนความโปรงใส  มีคุณธรรม  จริยธรรม  มีธรร

มาภิบาล และตรวจสอบได  โดยดําเนินยุทธศาสตรตามมาตรการปองกันตอตานการทุจริต
คอรรัปช่ันอยางเปนรูปธรรม  

6.2 หัวหนาสวนงานเปนตนแบบในดานความโปรงใส 
6.3 มีการวางมาตรการควบคุมตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
6.4 แสวงหาความรวมมือกับหนวยงานท่ีทําหนาท่ีตรวจสอบ  เพื่อวาง

ระบบการตรวจสอบและการควบคุมภายใน อยางรอบคอบรัดกุม  
7. ขยายผลโครงการภายใตรมพระบารมี  โดยยึดหลักคุณธรรม 4 ประการ ของ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเปนท่ีต้ังเพื่อสงเสริมใหเกิดความรักสามัคคี  ทําใหคนไทยสามารถ
รวมมือรวมใจกันรักษาและพัฒนาชาติบานเมืองใหเจริญรุงเรือง  

 8. สรางความพรอมของระบบราชการไทย  เพื่อเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน  การ
ยกระดับธรรมาภิบาลในภาครัฐอันจะนําไปมุงสูความม่ังค่ังทางเศรษฐกิจ  ความม่ันคงทางการเมือง  
และความเจริญผาสุกของสังคมรวมกัน 

ท้ังนี้ เพื่อใหการปฏิบัติงานของภาครัฐเกิดความสัมฤทธ์ิผล อยูบนพื้นฐานของความ
เช่ือถือและไววางใจซ่ึงกันและกัน และนํามาซ่ึงความเจริญรุงเรืองทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 

 
 

2.2 แนวคิดและความสําคัญของการบริหารงานพัสดุ 
การบริหารงานพัสดุท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลนั้น จะตองอาศัยกลไกในการ

บริหารงานท่ีมีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน ซ่ึงประกอบดวย โครงสรางองคกร หนวยงานกลาง 
กระบวนการของระบบการควบคุมภายในท่ีดี  กอรปกับมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ มีความ
เช่ียวชาญ และมีจิตสํานึกท่ีดี ในการปฏิบัติตามบทบาทและภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย แตเหนืออ่ืนใด
การบริหารพัสดุซ่ึงเนนสัมฤทธ์ิผล ใหความสําคัญกับการนําพัสดุไปใชใหเปนประโยชนมากท่ีสุด  
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คุมคาในการใชประโยชน ตามความตองการใชงานจึงเปนส่ิงท่ีเจาหนาท่ีพัสดุและผูเกี่ยวของจะตอง
ตระหนักถึงความสําคัญเร่ืองนี้ตามหลักธรรมาภิบาล (Good  Government) (กรมอนามัย ท่ีมา 
http://finance.anamai.moph.go.th/more_news.php?cid=63&filename=tica) 

กรมบัญชีกลาง(2548)ไดใหความหมายการบริหารพัสดุวา หมายถึง การบริหารกิจการ
ท่ีอํานวยความสะดวกในการเคล่ือนยายผลผลิต เชน พัสดุ ส่ิงอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช 
เคร่ืองจักรกล ฯลฯ ออกจากผูผลิตและหรือผูขายไปยัง ลูกคาหรือผูใช ใหไดทันเวลาและตามปริมาณ
ท่ีตองการ ไดคุณภาพท่ีเหมาะสม และ ณ จุดท่ีตองการ นอกจากน้ียังหมายรวมถึง การนําเอา
วิทยาการหรือศิลปะในการบริหารมาใชในการจัดการพัสดุ เพื่อสนับสนุนและสนองความตองการ
ในการปฏิบัติงานของหนวยงานหรือ โครงการใหดําเนินไปไดตามเปาหมาย กิจกรรมดังกลาวมี
หลายข้ันตอนซ่ึงตอเนื่องกันเปนวงจรนับต้ังแตการกําหนดนโยบาย การวางแผนการกําหนดหรื
อประมาณความตองการ การจัดหา การแจกจาย การควบคุม การเก็บรักษา การขนสง การบํารุงรักษา
และการจําหนายพัสดุออกจากบัญชีเปนข้ันตอนสุดทายซ่ึงสามารถสรุปเปนกระบวนการบริหาร
พัสดุไดตามแผนภาพท่ี 2.1 

 
กระบวนการบริหารพัสดุ 

 
แผนภาพท่ี 2.1:แนวปฏิบัติการตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจางภาคราชการ 
ท่ีมาแผนภาพแนวปฏิบัติการตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจางภาคราชการ , กรมบัญชีกลาง , 2548 
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เมตตา โสตะ (2548 :13)ไดขยายความการบริหารพัสดุอีกวา หมายถึง การดําเนินการท่ี
เกี่ยวของกับกระบวนการวางแผนการไดมาซ่ึงพัสดุการแจกจาย การบํารุงรักษา และการจําหนาย
พัสดุ หรืออาจหมายถึง การจัดการพัสดุใหเกิดประสิทธิภาพและประหยัด เปนการดําเนินงานท่ีมี
ขอบเขตกวางขวาง โดยการดําเนินงานของทุกหนวยงานจะตองเกี่ยวของกับการบริหารพัสดุ การ
บริหารพัสดุเปนการดําเนินการท่ีเกี่ยวของกับการไดมาซ่ึงพัสดุและการจัดการพัสดุเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพและประหยัดในการปฏิบัติงานของหนวยงานนอกจากนี้จิระพงษ จันทรประเสริฐ 
(2545) ยังกลาววา การบริหารงานพัสดุ เปนการดําเนินการตามกฎระเบียบท่ีกําหนดเปนการนํา
ทักษะในการบริหารมาใชการจัดการพัสดุใหดําเนินไปดวยความรวดเร็ว เรียบรอย ถูกตองโดยตอง
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ คําส่ังและมติของคณะรัฐมนตรี ท้ังนี้เพื่อสนับสนุนและสนองความตองการ
ในการดําเนินงานของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ เชนเดียวกับ สําเนียง 
อะเวลา (2547)ท่ีกลาวรวมถึง ผูมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารพัสดุวาตองชวยกันระมัดระวังในทาง
ปฏิบัติ เพื่อใหการบริหารพัสดุมีประสิทธิภาพไดพัสดุท่ีดี มีคุณภาพ ในราคาท่ีเหมาะสม ได
ประโยชนสูงสุด คุมคาเงิน โปรงใส และเปนธรรม ถูกตองตามระเบียบวาดวยการพัสดุและชอบ
ธรรมดวยจรรยาบรรณของนักบริหารพัสดุและสามารถใชจายเงินไดตามท่ีกําหนดไว 

ดังนั้น อาจสรุปไดวาการบริหารงานพัสดุ คือ กระบวนการในการดําเนินการเกี่ยวกับ
พัสดุท่ีเปนระบบตอเนื่องกันเปนวงจร โดยใชทักษะในการบริหารจัดการเพื่อใหไดมาซ่ึงพัสดุท่ี
นํามาใชในการบริหารงานภายในองคกร  การท่ีจะสนับสนุนใหการบริหารงานบรรลุตาม
วัตถุประสงคและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพน้ัน  กระบวนการในการจัดหาพัสดุจะตองดําเนินการ
ตามกฎหมายถูกตองระเบียบขอบังคับ และมีความชอบธรรมดวยจรรยาบรรณของนักบริหารพัสดุ 
อีกท้ังผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารพัสดุตองปฏิบัติงานดวยความระมัดระวัง เพื่อใหการบริหาร
พัสดุมีประสิทธิภาพไดพัสดุท่ีดี มีคุณภาพ ในราคาที่เหมาะสม ไดประโยชนสูงสุด คุมคาเงิน 
โปรงใส และเปนธรรม 
 
 

2.3  การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 

กอนท่ีจะทําความเขาใจในความหมายของการจัดซ้ือจัดจางดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสหรือ e-Auction จะตองทําความเขาใจในระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส (e- Government Procurement : e-GP)ท้ังระบบกอน เนื่องจากการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ถือเปนวิธีการจัดซ้ือจัดจางวิธีหนึ่ง 
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อยางท่ีกลาวมาแลววารูปแบบการนําเทคโนโลยีท่ีเขามาชวยในการบริหารภาครัฐ
ภายใตแนวคิดของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e-Government) ท่ีเห็นอยางเดนชัด คือ ระบบการจัดซ้ือจัด
จางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e- Government Procurement : e-GP)ของกรมบัญชีกลาง 

กรมบัญชีกลาง(2548) ไดระบุวาการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส              
(e- Government Procurement : e-GP)ในปจจุบันมีองคประกอบตามแผนภาพท่ี 2.2ดังนี้  

 
แผนภาพท่ี 2.2 : แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ การตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจางภาคราชการ 
ท่ีมาแผนภาพแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ การตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจางภาคราชการ , 
กรมบัญชีกลาง , 2548 

 
1. การพัฒนาระบบรายการสินคาและบริการ (e-Catalog)  
2. ระบบเลือกหมวดสินคาท่ีตองการผาน e-Shopping List  
3. ระบบประกาศเชิญชวนเสนอราคาผูเสนอขายสินคาผาน Web site  
4. ระบบผูขายตรวจสอบคุณสมบัติของสินคาทางอินเตอรเน็ต (e-RFP)  
5. ระบบผูซ้ือตรวจสอบราคากลาง (e-RFQ) และ Track Record ของผูขาย  
6. ระบบประมูลสินคาดวยระบบอิเล็กทรอนกิส(e-Auction) 
7. ระบบประกาศผลการจัดซ้ือจัดจาง สงมอบและตรวจรับพัสดุ  
8. ระบบจายเงินโดยตรง (e-Payment)  
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กรมบัญชีกลาง (อางในไพรวัลย วงศพรหมศิลป , 2555)กลาววา การจัดซ้ือจัดจาง
ภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e- Government Procurement : e-GP)เปนการทํางานผานระบบ
สารสนเทศ(Web Base Application)ท่ีสนับสนุนการใหบริการที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการจัดซ้ือจัด
จางภาครัฐตางๆ เชน การตกลงราคา การสอบราคา การประกวดราคา และการจัดซ้ือจัดจางระบบ
ออนไลน รวมถึงการลงทะเบียนบริษัทผูคา การทําe –Catalog และการทํางานอ่ืน ๆ เพื่อทําใหระบบ
การจัดซ้ือจัดจางของภาครัฐมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยใชเวลาการจัดหาพัสดุนอยลง และไดพัสดุ
ท่ีมีคุณภาพในราคาท่ีเหมาะสมรวมท้ังเพิ่มความโปรงใสของกระบวนการจัดหาและสามารถติดตาม
ตรวจสอบกระบวนการทํางานได โดยกระบวนการ e-GPเร่ิมต้ังแตการจัดทํารายละเอียดสินคา (e – 
Catalog) การคัดเลือกผูคาและสินคา (e – Shopping ) การขอใหผูคาเสนอราคาและเง่ือนไข e –RFP 
(Request for Proposal) การท่ีผูซ้ือตรวจสอบราคากลาง e – RFQ (Request for Quotation) การ
ประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e – Auction) และการชําระเงิน (e – Payment) เปนตน  

 
วัตถุประสงคในการพัฒนาระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส             

(e- Government Procurement : e-GP) ในประเทศไทย 
 การพัฒนาระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทย มี
วัตถุประสงคเพื่อสนับสนุนการปฏิรูประบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐโดยรวม  ซ่ึง  สํานักพัฒนา
มาตรฐานระบบพัสดุภาครัฐ กรมบัญชีกลาง, 2547ไดระบุวา วัตถุประสงคในการพัฒนาระบบการ
จัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนกิสประกอบดวยเปาหมาย ดังตอไปนี้ 

1. ความมีประสิทธิภาพ  (Efficiency)  จากการจัดซ้ือสินคาหรือบริการ
ไดตรงกับความตองการของผูใช 

2. ความพรอมรับผิด  (Accountability)  และการสรางระบบธรรมาภิบาล  
(Good  Governance) โดยเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบระบบจัดซ้ือจัดจางของภาครัฐควรตองมีความพรอม
รับผิดตอการตัดสินใจของตน 

3. ความโปรงใส  (Transparency)  โดยกระบวนการจัดซ้ือจัดจางตอง
เปนกระบวนการท่ีเปดเผยตอสาธารณะ 

4. ความคุมคา  (Value  for  Money)  เพื่อลดปญหาการท่ีหนวยงานรัฐ  
มักซ้ือสินคาหรือบริการในราคาท่ีแพงกวาของภาคเอกชน  ซ่ึงมีสาเหตุสวนหนึ่งมาจากกระบวนการ
จัดซ้ือจัดจางท่ีมีความยุงยาก 
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ความสัมพันธของระบบ e- GP กับการจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบพัสดุ 
ในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุของสวนราชการนั้นตองยึดถือตามระเบียบ

นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 แลวแตกรณี ท้ังนี้ข้ึนอยูกับวงเงินดําเนินการโดยกําหนดให
สวนราชการ ตองจัดทําเอกสารการจัดซ้ือจัดจางใหถูกตองครบถวนสมบูรณทุกข้ันตอนตามท่ี
ระเบียบฯระบุไว ซ่ึงในการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจางในระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส(ระบบ e - GP) ถือเปนสวนหน่ึงในการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ โดยสวนราชการจะตองปฏิบัติงานคูขนานกันไปทั้ง 2 สวนจนจบ
กระบวนงานจัดซ้ือจัดจางดังกลาว สรุปไดวา เม่ือสวนราชการไดจัดทําเอกสารการจัดซ้ือจัดจางตาม
ระเบียบพัสดุฯในแตละข้ันตอนและผานการอนุมัติของหัวหนาสวนราชการเรียบรอยแลว เจาหนาท่ี
พัสดุจะตองบันทึกขอมูลเอกสารการจัดซ้ือจัดจางผานระบบทางอิเล็กทรอนิกสท่ี เว็บไซต
กรมบัญชีกลาง เรียกวาระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส(ระบบ e - GP) ท้ังนี้
เพื่อเผยแพรบนเว็บไซต ใหผูคาหรือผูสนใจทั่วไปสามารถคนหาดูขอมูลการจัดซ้ือจัดจางไดรวดเร็ว
ยิ่งข้ึน(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2554:7) 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2545  ไดมีการแกไข
เพิ่มเติม  โดยมีการเพิ่มวิธีการซ้ือและจางจาก 5 วิธี คือ  วิธีตกลงราคา  วิธีสอบราคา  วิธีประกวด
ราคา  วิธีพิเศษ  และ  วิธีกรณีพิเศษ  เปน 6 วิธี  คือ วิธีท่ี 6 การประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส(e - 
Auction)  ตามหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนด และคณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี  19  
พฤษภาคม  2545  ใหสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหนวยงานอื่น ๆ ของรัฐ  เรงรัดการดําเนินการ
การประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส(e - Auction)  และใหลงขาวประกวดราคาในเว็บไซตของ
หนวยงาน  โดยใหกรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลัง  จัดทําโปรแกรมท่ีสามารถรวบรวมขอมูลการ
จัดซ้ือจัดจางของหนวยงานตาง ๆ และจัดระบบใหสามารถคนหาไดงาย 

นอกจากนี้คณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี  5  ตุลาคม  2547  กําหนดใหสวนราชการ  
รัฐวิสาหกิจ  และหนวยงานอื่นของรัฐทุกแหงดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามระบบe - GPของ
กระทรวงการคลัง  โดยการจัดซ้ือจัดจางท่ัวไปที่มูลคาไมสูงมากใหใชวิธี  e – Shopping  สวนการ
จัดซ้ือจัดจางท่ีมีมูลคาการดําเนินงานสูงหรือการประมูลแขงขันเร่ืองราคาหรือผลประโยชนอ่ืนท่ี
เสนอใหรัฐ  ใหใชวิธีการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกสหรือการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสท่ีเรียกวา e – Auction  นั่นเอง ท้ังนี้ใหจัดทําประกาศจัดซ้ือจัดจางในเว็บไซต   
www.gprocurement.go.th  อีกดวย 
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ระบบประมูลสินคาดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 การประมูลแบบยอนกลับ reverse auction เปนระบบท่ีอํานวย
ความสะดวกในดานการประมูลซ้ือใหไดในราคาตํ่าสุด เปนการดําเนินการประมูลผานระบบอิน
เทรอเน็ต(Internet แบบ Real Time)ตามวันและเวลาท่ีกําหนด โดยการประมูลจะมี 2 แบบ คือ 

แบบท่ี 1 การประมูลไลราคาแบบอังกฤษ English Reverse 
auction เปนการประมูลท่ีผูซ้ือจะทราบสถานะของการประมูลวา ผูท่ีเสนอราคาตํ่าสุดนั้นเสนอราคา
ท่ีเทาไร แตผูประมูลจะไมทราบช่ือของผูเขารวมรายอ่ืนๆ 

แบบท่ี 2 การประมูลแบบปด Sealed bid เปนการประมูลท่ี
ผูซ้ือจะไมทราบสถานะของการประมูลและราคาตํ่าสุดของผูยื่นประมูล การยื่นขอเสนอราคาแบบ 
sealed bid แบงเปน 2 แบบ คือ แบบยื่นขอเสนอไดเพียงคร้ังเดียว และแบบยื่นขอเสนอไดหลายคร้ัง
ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
 สวนท่ี 2 การประมูลแบบท่ัวไป forward auction เปนระบบที่อํานวย
ความสะดวกในดานการประมูลขาย ซ่ึงสามารถประยุกตใชกับการจําหนายพัสดุท่ีหมดความจําเปน
ของหนวยงานโดยวิธีการขายทอดตลาด ซ่ึงเปนการประมูลขาย แบบผูชนะ คือ ผูท่ีเสนอราคาสูงสุด 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 
ไดกําหนดใหการจัดหาพัสดุของสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และหนวยงานอ่ืนของรัฐ 
ท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา หรือการกํากับดูแลของฝายบริหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหาร
ราชการแผนดิน หรือกฎหมายจัดต้ังหนวยงานดังกลาว ท่ีกิจกรรม โครงการ หรือการกอสรางมีมูลคา
ต้ังแต 2,000,000 บาทข้ึนไปตองดําเนินการตามระเบียบนี้ เวนแตจะไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ
วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสใหจัดหาวิธีการอ่ืนได(สํานักพัฒนามาตรฐานระบบ
พัสดุภาครัฐกรมบัญชีกลาง, 2549) 

โดยระเบียบฯ 49 ไดกําหนดเร่ืองความสัมพันธกับระเบียบอ่ืนไว สรุปวา “นอกจากท่ี
กําหนดไวแลวในระเบียบนี้ ใหการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสดําเนินการตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ หรือระเบียบอ่ืนของหนวยงานนั้นๆ  ควบคูไปดวย  เวนแต
คณะกรรมการวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสจะกําหนดหรือวินิจฉัยเปนประการอื่น” 
ดังนั้น หากแนวทางการปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 กําหนดไวอยางไรสวนราชการจะตองปฏิบัติตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสพ.ศ. 2549 กําหนดไว แตหากในเร่ืองใด
มิไดมีกําหนดไวในระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 
2549 เชน การจัดทํารายงานขอจาง สัญญาและหลักประกัน การตรวจการจางคาปรับ ฯลฯ สวน
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ราชการจะตองใชระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ควบคู
กับตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549ซ่ึง
สามารถศึกษาเพิ่มเติมในรายละเอียดไดในภาคผนวก ง 
 

การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 
 

 
 
แผนภาพ  2.3  การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 
ท่ีมา: กรมอนามัย http://finance.anamai.moph.go.th/more_news.php?cid=63&filename=tica 
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โดยกรมบัญชีกลาง, 2553: 42 ไดระบุข้ันตอนการจัดหาพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสสามารถแยกไดเปน 3 ข้ันตอนหลัก ๆ ดังนี้ 

1. การเตรียมดําเนินการ 
2. การยื่นซองขอเสนอดานเทคนิค 
3. การเสนอราคา 
 

ขั้นตอนท่ี 1การเตรียมดําเนินการ 
เปนการเตรียมการกอนท่ีสวนงานจะประกาศจัดซ้ือ/จาง โดยสวนงานสามารถดําเนินการ 

ดังนี้ 
1.1 การกําหนดขอบเขตงานและแตงต้ังคณะกรรมการ 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549

กําหนดใหการจัดซ้ือ/จางในแตละคร้ัง จะตองแตงต้ังคณะกรรมการ 2 คณะ คือ 
1.1.1คณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน (Terms of Reference) 

และรางเอกสารการประกวดราคา หัวหนาสวนงานเปนผูแตงต้ัง องคประกอบและจํานวนเปนไป
ตามท่ีสวนงานเห็นสมควร โดยมีอํานาจหนาท่ีดังนี้ 

1.1.1.1 จัดทํารางขอบเขตของงาน (Terms of Reference) 
และรางเอกสารการประกวดราคาเสนอหัวหนาสวนงานเพื่ออนุมัติโดยหัวขอการราง TOR อยางนอย
ตองมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1) ความเปนมา 
2) วัตถุประสงค 
3) คุณสมบัติผูเสนอราคา 
4) แบบรูปรายการและคุณลักษณะเฉพาะ 
5) ระยะเวลาดําเนินการ 
6) ระยะเวลาสงมอบงาน 
7) วงเงินในการจัดหา 
1.1.1.2 เม่ือหัวหนาสวนงานอนุมัติแลวใหนําสาระสําคัญ

ของรางฯ ลงเว็บไซตของสวนงานและเว็บไซตของกรมบัญชีกลาง www.gprocurement.go.th เปน
เวลาไมนอยกวา 3 วัน เพื่อรับฟงคําวิจารณหรือขอเสนอแนะ หรือมีความเห็นเปนลายลักษณอักษร 
หรือทางเว็บไซต 
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1.1.1.3คณะกรรมการกําหนดราง TOR และรางเอกสาร
ประกวดราคาฯ เม่ือนําราง TORและรางเอกสารประกวดราคา ลงเผยแพรใหสาธารณชนวิจารณ 
หรือเสนอแนะแลว จะตองพิจารณาดังนี้ 

1) ในกรณีท่ีไมมีคําวิจารณหรือขอเสนอแนะใด ๆ สวนงาน
ไมตองนํารางTORและรางเอกสารประกวดราคา ลงประกาศเผยแพรทางเว็บไซตอีก 

2) ในกรณีท่ีมีขอเสนอแนะหรือคําวิจารณ คณะกรรมการ
ราง TOR และรางเอกสารประกวดราคา จะตองนําขอเสนอแนะหรือคําวิจารณดังกลาว มาพิจารณา
วา สมควรปรับปรุงราง TOR และรางเอกสารประกวดราคาหรือไม 

- กรณีเห็นสมควรปรับปรุง TOR ใหเสนอหัวหนาสวนงาน
เพื่อขอความเห็นชอบแลวนําลงประกาศเผยแพรทางเว็บไซตของหนวยงานและเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลางอีกคร้ังเปนเวลาไมนอยกวา 3 วัน 

- กรณีเห็นวาไมตองปรับปรุง TOR ใหนํา TOR ฉบับเดิม
เสนอหัวหนาสวนงาน เพื่อขอความเห็นชอบแลวนําลงประกาศเผยแพรทางเว็บไซตของสวนงาน
และเว็บไซตของกรมบัญชีกลางอีกคร้ัง เปนเวลาไมนอยกวา 3 วัน 

1.1.2 คณะกรรมการประกวดราคาตามโครงการ ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ .ศ.  2549 กําหนดใหอธิบดี
กรมบัญชีกลางเปนผูแตงต้ัง แตขณะน้ีมติคณะรัฐมนตรีมอบใหหัวหนาสวนงานเปนผูแตงต้ัง
คณะกรรมการเชนเดียวกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม ท้ังนี้ เพื่อความคลองตัว และรวดเร็วยิ่งข้ึนซ่ึงการแตงต้ังคณะกรรมการประกวดราคา 
จําแนกออกเปนดังนี้ 

1.1.2.1 การจัดหาพัสดุในวงเงิน ไมเกิน 10 ลานบาท ใหมี
คณะกรรมการไมนอยกวา 3 คน แตไมเกิน 7 คน จะมีกรรมการบุคคลภายนอกหรือไมก็ได โดยให
บุคลากรของสวนงานท่ีจะจัดหาพัสดุเปนกรรมการและเลขานุการ และจะแตงต้ังผูชวยเลขานุการ
ดวยหรือไมก็ได 

1.1.2.2 กรณีการจัดหาในวงเงินเกิน 10 ลานบาทข้ึนไป ให
มีคณะกรรมการไมนอยกวา 5 คนแตไมเกิน 7 คน และตองมีกรรมการบุคคลภายนอกอยางนอยหนึ่ง
คน โดยใหเจาหนาท่ีพัสดุหรือท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืนในหนวยงานน้ันเปนกรรมการและเลขานุการ และ
จะแตงต้ังผูชวยเลขานุการดวยหรือไมก็ได 

1.1.2.3 คณะกรรมการประกวดราคาตามโครงการ มีอํานาจ
หนาท่ีดังนี้ 
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1) จัดทําประกาศและเอกสารประกวดราคา ตามแบบ กว
พอ. กําหนด โดยจะตองพิจารณากําหนดวัน เวลา สถานท่ียื่นซองเทคนิค วันเสนอราคาขอเสนอดาน
เทคนิค การวางหลักประกันซอง การจายเงินลวงหนากําหนดเง่ือนไขการยึดหลักประกันซอง 

2) รับซองขอเสนอดานเทคนิค ณ ท่ีทําการของหนวยงาน 
โดยดําเนินการรับซองตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม ตามขอ 49 (1) – (4) กลาวคือลงทะเบียนรับซอง ลงช่ือกํา กับ ตรวจหลักประกันซอง รับ
เอกสารตามบัญชีรายการเอกสารของผูเสนอราคา และหามรับเอกสารอื่นใด เม่ือพนกําหนดเวลารับ
ซอง 

3) พิจารณาคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบ้ืองตน เพื่อหาผูมีสิทธิ
เสนอราคาโดยพิจารณาวา คุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคา และยื่นเอกสารตาง ๆ ครบถวน
หรือไม  และขอเสนอดานเทคนิคมีความเหมาะสมหรือไม อีกท้ังยังเปนผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชน
รวมกันหรือไม 

4) แจงผูประสงคจะเสนอราคาแตละรายทราบผลการ
พิจารณาเฉพาะรายโดยไมเปดเผยรายช่ือดังกลาวตอสาธารณชน 

5) ติดตามดูแลการเสนอราคาทุกข้ันตอนท่ีอยูในอํานาจ
หนาท่ีของตนใหเปนไปดวยความเรียบรอย สุจริต เปนธรรม 

6) พิจารณาผลการเสนอราคาของผูมีสิทธิเสนอราคา และ
เสนอตอหัวหนาหนวยงาน 

1.2. การคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส และกําหนดวัน เวลา และ
สถานท่ีเสนอราคาในการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส และกําหนดวัน เวลา และ
สถานท่ีเสนอราคา เปนอํานาจของหัวหนาสวนงาน ซ่ึงหนวยงานที่จะจัดหาพัสดุ จะตองคัดเลือก
ผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกสจากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ีได
ข้ึนทะเบียนไวกับกรมบัญชีกลาง  ท้ั งนี้  สวนราชการสามารถตรวจสอบไดในเว็บไซต 
www.gprocurement.go.th 

1.3 การจัดทํารายงานขอซ้ือ/จางเจาหนาท่ีพัสดุจัดทํารายงานขอความเห็นชอบตามขอ 
27 และแตงต้ังคณะกรรมการฯ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ.2535 และท่ี
แกไขเพ่ิมเติม 

1.4 การเผยแพรเอกสารประกาศเชิญชวน 
1.4.1 เม่ือหัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุไดลงนามในประกาศเชิญ

ชวนแลว เจาหนาท่ีพัสดุ ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการประกวดราคา นําประกาศไปเผยแพรใน
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เว็บไซตของหนวยงาน และกรมบัญชีกลาง www.gprocurement.go.th ไมนอยกวา 3 วัน โดยปด
ประกาศอยางเปดเผย ณ ท่ีทําการของหนวยงานท่ีจัดหาพัสดุดวย 

1.4.2 กรณีการแจกจายหรือจําหนายเอกสารประกวดราคา ณ สถานท่ีท่ี
กําหนด ซ่ึงสถานท่ีนั้นจะตองสามารถติดตอไดสะดวก และไมเปนเขตหวงหาม และจะตองจัดเตรียม
เอกสารใหมากพอสําหรับความตองการของผูมาขอหรือขอซ้ือท่ีมีอาชีพขายหรือรับจางทํางานนั้น
รายละ 1 ชุด โดยไมมีเง่ือนไขใดๆ ในการใหหรือจําหนาย 

1.4.3 การแจกจายเอกสารหรือจําหนายเอกสารประกวดราคา  ให
ดําเนินการต้ังแตวันท่ีประกาศเชิญชวน ซ่ึงจะตองไมนอยกวา 3 วัน นับแตวันท่ีท่ีไดประกาศใน
เว็บไซตของหนวยงาน และกรมบัญชีกลาง 

1.4.4 การกําหนดระยะเวลาวันรับซองขอเสนอทางดานเทคนิค จะตองให
เวลาผูประสงคจะเสนอราคาจัดทําขอเสนอฯ ไมนอยกวา 3 วัน แตไมเกิน 30 วัน นับแตวันสุดทาย
ของการแจกจายหรือจําหนายเอกสารประกวดราคา และกําหนดใหรับซองขอเสนอทางดานเทคนิค
เพียงวันเดียว 

 
ขั้นตอนท่ี 2การยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค 
2.1 ผูประสงคจะเสนอราคายื่นขอเสนอดานเทคนิคตอคณะกรรมการประกวดราคา ณ 

ท่ีทําการของสวนงาน ภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในเอกสารประกวดราคา 
2.2 ผูประสงคจะเสนอราคาตองลงช่ือในหนังสือเง่ือนไข 3 ฝาย และยื่นมาพรอมกับ

การยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค 
2.3 คณะกรรมการประกวดราคารับซองขอเสนอดานเทคนิค ณ ท่ีทําการของสวนงานโดย

ดําเนินการรับซอง ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมตาม
ขอ 49 (1) – (4) กลาวคือ ลงทะเบียนรับซอง ลงช่ือกํากับ ตรวจหลักประกันซอง รับเอกสารตามบัญชี
รายการเอกสารของผูเสนอราคา และหามรับเอกสารอ่ืนใด เม่ือพนกําหนดเวลารับซอง 

 
ขั้นตอนท่ี 3 การเสนอราคา 
3.1 คณะกรรมการประกวดราคาดําเนินการคัดเลือกเบ้ืองตนเพื่อหาผูมีสิทธิเสนอราคา 

โดยผูมีสิทธิเสนอราคาตองยื่นเอกสารตาง ๆ ถูกตองครบถวนและ มีคุณสมบัติถูกตองตามเง่ือนไข
ในเอกสารประกวดราคา ไมเปนผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกัน และจะตองเปนผูยื่นขอเสนอ
ดานเทคนิคท่ีมีคุณสมบัติครบถวน และขอเสนอดานเทคนิคมีความเหมาะสม 
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3.2 คณะกรรมการแจงผูผานการคัดเลือกเบื้องตนใหเปนผูมีสิทธิเสนอราคาทุกราย
ทราบโดยแจงผลการพิจารณาของเฉพาะราย ท้ังนี้ ไมเปดเผยรายช่ือตอสาธารณชน หรือไมมีการ
ประกาศรายช่ือผูมีสิทธิเสนอราคา 

3.3 ผูยื่นขอเสนอดานเทคนิคท่ีไมผานการคัดเลือกเบ้ืองตน สามารถอุทธรณผลการ
พิจารณาเบ้ืองตนได โดยจะตองอุทธรณตอหัวหนาสวนงานภายใน 3 วัน นับจากวันท่ีไดรับการแจง
ผลการพิจารณา 

3.4 หัวหนาสวนงานจะตองพิจารณาอุทธรณและแจงผลการพิจารณาอุทธรณใหผู
อุทธรณทราบภายใน 7 วัน โดยคําวินิจฉัยของหัวหนาสวนงานดังกลาว ถือเปนท่ีสุดในช้ันฝาย
บริหาร 

3.5 ถาในกรณีอุทธรณฟงข้ึน ตองแจงใหคณะกรรมการประกวดราคาเพิ่มรายช่ือเปนผู
มีสิทธิเสนอราคา และแจงใหผูอุทธรณทราบ 

3.6 หนวยงานท่ีจัดหาพัสดุ โดยคณะกรรมการประกวดราคา ตองแจงกําหนดวัน เวลา 
สถานท่ีเสนอราคาใหผูมีสิทธิเสนอราคาทราบ ซ่ึงตองเปนวัน เวลาราชการ แตหากกระบวนการ
เสนอราคาจะส้ินสุดนอกเวลาราชการก็ได พรอมกับตองสงแบบแจงช่ือผูแทนผูมีสิทธิเสนอราคา 
ใหแกผูมีสิทธิเสนอราคาใหนํามายื่นในวันเสนอราคาเพื่อเขาสูกระบวนการเสนอราคา 

3.7 การกําหนดราคาเร่ิมตนในการเสนอราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ในกรณี
งานกอสรางใหใชราคากลางงานกอสรางเปนราคาเร่ิมตนในการเสนอราคา 

3.8 ในวันเสนอราคา ผูมีหนาท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการเสนอราคา สามารถแบงเปน 
4 กลุม คือ 

3.8.1 การปฏิบัติของผูใหบริการตลาดกลางฯ 
1) ตองจัดเตรียมระบบใหพรอมเปนเวลาไมนอยกวา 15 นาที สําหรับ

การทดสอบระบบ และการเสนอราคาของผูมีสิทธิเสนอราคา 
2) มอบ Username และ Password ของผูมีสิทธิเสนอราคา ใหกับ

ประธานคณะกรรมการประกวดราคา กอนการลงทะเบียนผูมีสิทธิเสนอราคา ไมนอยกวา5 นาที เพื่อ
มอบใหผูมีสิทธิเสนอราคาในข้ันตอนการลงทะเบียน ตอไป 

3) จะตองมีบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถดาน IT ประจํา ณ สถานท่ี
เดียวกับคณะกรรมการประกวดราคา 

4) เม่ือการเสนอราคาทางอิเล็กทรอนิคสเสร็จส้ินแลว ผูใหบริการตลาด
กลางฯพิมพขอมูลสรุปผลการเสนอราคาตํ่าสุดและรายละเอียดของการเสนอราคาใหคณะกรรมการ
ประกวดราคาทันที เพื่อใชในใหกับการประกอบพิจารณาพรอมท้ังพิมพแบบยืนยันราคาสุดทายใน
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การเสนอราคาของผูเสนอราคาทุกรายใหคณะกรรมการฯ เพื่อนําไปมอบใหผูมีสิทธิเสนอราคาลง
นามยืนยันการเสนอราคา 

5) จะตองวางตัวเปนกลางในระหวางดําเนินกระบวนการเสนอราคา 
6) ดําเนินการดวยความรับผิดชอบและรักษาผลประโยชนของรัฐ 
7) ดําเนินการดวยความโปรงใส ยุติธรรม รอบคอบ 
8) จะตองไมเปนผูมีสวนไดเสียหรือเปนผูท่ีมีผลประโยชนรวมกันกับผูท่ี

ประสงคจะเสนอราคากับหนวยงานของรัฐ 
9) จะตองไมเรียกเก็บ หรือรับ หรือยอมรับทรัพยสินหรือผลประโยชน

อ่ืนใด จากผูขายหรือผูรับจางหรือผูมีสวนเกี่ยวของ เพื่อตนเองหรือผูอ่ืนโดยมิชอบจะตองไมละท้ิง
หนาท่ี 

10) เปนผูรับฝากเคร่ืองมือส่ือสารจากผูมีสิทธิเสนอราคา คณะกรรมการ
ประกวดราคา และบุคคลท่ีอยูในสถานท่ีเสนอราคา 

3.8.2 การปฏิบัติของคณะกรรมการประกวดราคา 
1) สงมอบขอมูลเบ้ืองตนใหผูใหบริการตลาดกลางฯ เพื่อเตรียมระบบ 

และออก Username และ Password ของผูมีสิทธิเสนอราคา กอนวันท่ีกําหนดใหเสนอราคา 2 วันทํา
การ 

2) คณะกรรมการไมนอยกวากึ่งหนึ่งตองมาอยู ณ สถานท่ีเสนอราคาท่ี
จัดไว 

3) ไดรับUsername และ Password จากผูใหบริการตลาดกลาง 
4) เม่ือถึงกําหนดเวลานัดหมาย ผูมีสิทธิเสนอราคายื่นแบบแจงรายช่ือผูมี

สิทธิเสนอราคาเขาสูกระบวนการเสนอราคา สําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล สําเนา
บัตรประชาชนของผูแทนผูมีสิทธิเสนอราคา (ไมเกิน 3 ราย)และหนังสือมอบอํานาจใหตรวจสอบ
ความถูกตอง และจัดใหผูมีสิทธิเสนอราคาลงทะเบียน ตอกรรมการที่ไดรับมอบหมาย พรอมกับมอบ 
Usernameและ Password ใหกับผูมีสิทธิเสนอราคา และใหเจาหนาท่ีของรัฐท่ีไดรับมอบหมายนําไป
ยังสถานท่ีท่ีกําหนด 

5) หากผูมีสิทธิเสนอราคารายใดไมสงผูแทนมาตามวันเวลาและสถานท่ี
ท่ีกําหนดใหประธานคณะกรรมการประกวดราคาประกาศเปนผูหมดสิทธิเสนอราคาปดไวณสถานท่ี
ท่ีเสนอราคาและเมื่อการเสนอราคาส้ินสุดลงใหสงสําเนาประกาศใหผูมีสิทธิเสนอราคารายน้ันทราบ
ตอไปและหากมีผูมีสิทธิเสนอราคาเพียงรายเดียวใหยกเลิกการเสนอราคาแลวรายงานหัวหนา
หนวยงานฯเพื่อดําเนินการตามระเบียบฯขอ 9(4) ตอไป 
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6) กําหนดระยะเวลาการเสนอราคา 30-60 นาทีตองกําหนดใหสอดคลอง
กับท่ีไดแจงนัดหมาย 

7) ตองดูแลการเสนอราคาทุกข้ันตอนใหเปนไปดวยความเรียบรอยสุจริต
เปนธรรมหากมีเหตุท่ีจะทําใหเกิดความไมเรียบรอยหรือไมเปนธรรมก็เปนดุลยพินิจของกรรมการท่ี
จะพิจารณายกเลิกหรือเล่ือนการเสนอราคาออกไปแลวรายงานหัวหนาหนวยงานฯ 

8) ในระหวางเสนอราคา หากมีเหตุขัดของ ใหคณะกรรมการประกวด
ราคา ส่ังพักการเสนอราคา และหักเวลาท่ีส่ังพักออก เม่ือแกไขแลวใหดําเนินการตอไปใหเสร็จส้ิน
ในวันเดียวกัน ถาไมเสร็จใหประธานคณะกรรมการประกวดราคา ส่ังยกเลิกและนัดวัน เวลา / 
สถานท่ี เพื่อเร่ิมตนกระบวนการเสนอราคาใหม 

9) เม่ือการเสนอราคาทางอิเล็กทรอนิกสเสร็จส้ินแลวใหคณะกรรมการ
ประกวดราคามอบหมายใหกรรมการฯ นําแบบยืนยันราคาสุดทายในการเสนอราคาฯ 

(แบบ บก. 008)ท่ีผูใหบริการตลาดกลางฯพิมพจากระบบไปมอบใหผูมี
สิทธิเสนอราคาแตละรายลงนาม ณ หองเสนอราคาของผูมีสิทธิเสนอราคา และเม่ือกรรมการฯ ไดรับ
แบบ บก. 008 ท่ีผูมีสิทธิเสนอราคาไดลงนามถูกตองแลวจึงแจงใหผูมีสิทธิเสนอราคากลับได 

10) เม่ือกระบวนการเสนอราคาส้ินสุดลง คณะกรรมการประกวดราคา
ตองประชุมทันที เพื่อมีมติวาสมควรรับการเสนอราคาของผูเสนอราคารายใดมตินั้นตองแสดง
เหตุผลประกอบการพิจารณา และตองรายงานหัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุพิจารณาภายในวัน
ทําการถัดไป 

3.8.3 การป ฏิ บั ติ ของ เ จ าหน า ท่ี ของ รั ฐ ท่ี ได รั บมอบหมายจ าก
คณะกรรมการประกวดราคา 

1) นําผูมีสิทธิเสนอราคาไปยังสถานท่ีท่ีกําหนด 
2) ในระหวางการทดสอบระบบของผูมีสิทธิเสนอราคา หากมีปญหาของ

การทดสอบระบบ ก็ใหไปรายงานตอคณะกรรมการประกวดราคา 
3) ตองสังเกตการณและดูแลใหการเสนอราคาเปนไปดวยความเรียบรอย

หากเกิดเหตุท่ีทําใหการเสนอราคาไมเรียบรอย หรือไมเปนธรรม ใหรายงานประธานคณะกรรมการ
ประกวดราคาโดยดวน 

3.8.4 การปฏิบัติของผูมีสิทธิเสนอราคา 
1) ผูมีสิทธิเสนอราคาตองศึกษาการใชโปรแกรมของตลาดกลางฯโดย 

Download ไดท่ี www.gprocurement.go.th และทดลองการใชโปรแกรมไดท่ีเว็บไซตของผูใหบริการ
ตลาดกลางฯ 
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2) เม่ือถึงกําหนดเวลานัดหมาย ผูมีสิทธิเสนอราคาตองมาลงทะเบียนตอ
หนากรรมการประกวดราคา โดยยื่นแบบแจงช่ือผูแทนผูมีสิทธิเสนอราคาเขาสูกระบวนการเสนอ
ราคา พรอมสําเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล และสําเนาบัตรประชาชนของผูแทนผูมี
สิทธิเสนอราคา พรอมรับรองสําเนาถูกตอง (ไมเกิน 3 ราย) และขอรับ Username และ Password 
และหากมาไมทันเวลาการลงทะเบียนก็จะถูกยึดหลักประกันซอง 

3) เขาประจําสถานท่ีท่ีจัดไว โดยแยกจากผูมีสิทธิเสนอราคารายอ่ืน 
4) หามนําเคร่ืองมือส่ือสารเขามาในสถานท่ีเสนอราคา (หองเคาะราคา) 
5) หามมีการติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนไมวาดวยวิธีใด ๆ 
-กอนการเสนอราคา 15 นาที ใหทําการทดสอบระบบวาสามารถเสนอ

ราคาไดหรือไม หากมีปญหา ก็ใหแจงเจาหนาท่ีของรัฐท่ีประจําอยู ณ สถานท่ีนั้นเพื่อไปรายงาน
คณะกรรมการประกวดราคาตอไป 

6) ดําเนินการเสนอราคา ซ่ึงสามารถเสนอราคาไดหลายคร้ัง 
7) เม่ือส้ินสุดเวลาการเสนอราคา หากปรากฏวา มีผูเสนอราคาตํ่าสุด

เทากันหลายราย ระบบจะตอเวลาการเสนอราคาไปอีกคร้ังละ 3 นาที จนกระท่ังไดผูเสนอราคาใน
ระบบตํ่าท่ีสุดเพียงรายเดียว 

8) เม่ือการเสนอราคาทางอิเล็กทรอนิกสเสร็จส้ินแลว ผูเสนอราคาคนใด
คนหนึ่งของผูมีสิทธิเสนอราคาแตละรายท่ีมาลงทะเบียนเพ่ือเขาสูกระบวนการเสนอราคาลงนาม
ยืนยันการเสนอราคาตามแบบ บก.008 ท่ีกรรมการประกวดราคานํามามอบให ณ หองเสนอราคาท่ีผู
มีสิทธิเสนอราคาประจําอยู จึงจะสามารถออกจากหองเสนอราคาได 

3.9 เม่ือกระบวนการเสนอราคาส้ินสุดลง คณะกรรมการประกวดราคาตองประชุม
ทันที เพื่อมีมติวาสมควรรับการเสนอราคาของผูเสนอราคารายใด มตินั้นตองแสดงเหตุผล
ประกอบการพิจารณา และตองรายงานหัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุพิจารณาภายในวันทําการ
ถัดไป 

3.10 คณะกรรมการประกวดราคาแจงใหผูเสนอราคารายตํ่าสุดดังกลาวมากรอกจํานวน
เงินใหตรงกับราคาท่ีไดเสนอไว 

3.11 เม่ือคณะกรรมการประกวดราคารวบรวมรายละเอียดและพิจารณาแลวรายงานให
หัวหนาสวนงานพิจารณาอีกคร้ัง ภายใน 5 วันทําการถัดไป นับจากวันท่ีไดรายงานคร้ังแรก เม่ือ
หัวหนาสวนงานเห็นชอบแลวใหเสนอผูมีอํานาจส่ังจางตอไป 
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3.12 เม่ือผูมีอํานาจส่ังจางไดอนุมัติแลว ใหคณะกรรมการแจงผลการพิจารณาใหผูมี
สิทธิเสนอราคาทุกรายทราบ และประกาศทางเว็บไซตของหนวยงานและเว็บไซตกรมบัญชีกลาง
อยางนอย 3 วัน 

3.13 กรณีผูมีสิทธิเสนอราคาท่ีเขาสูกระบวนการเสนอราคาไมเห็นดวยกับผลการ
พิจารณาของหัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพสัดุ หรือเห็นวามีเหตุอ่ืนใดอันควรรองเรียนเพื่อความเปน
ธรรม ใหผูมีสิทธิเสนอราคาอุทธรณผลการพิจารณาตอคณะกรรมการวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (กวพ.อ.) ภายใน 3 วันนับแตวันท่ีไดรับแจง 

3.14 กวพ.อ. ตองพิจารณาอุทธรณการเสนอราคาใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน ระหวางนี้ 
กวพ.อ.อาจแจงหนวยงานเพื่อระงับการดําเนินการข้ันตอนตอไป มติ กวพ.อ. ใหเปนอันถึงท่ีสุดใน
ช้ันของฝายบริหาร 

3.15 กรณีอุทธรณฟงข้ึนหรือคํารองรองเรียนมีผล ใหส่ังใหหัวหนาหนวยงานที่จะ
จัดหาพัสดุดําเนินกระบวนการเสนอราคาใหม โดยเร่ิมจากข้ันตอนใดก็ไดตามแตจะมีคํา ส่ัง กรณี
เห็นวา อุทธรณฟงไมข้ึน หรือคํารองเรียนไมมีผล หรือฟงข้ึนแตไมมีผลเปนการเปล่ียนแปลงผลการ
พิจารณาท่ีไดแจงไปแลวก็ใหแจงหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุดําเนินการตามระเบียบฯตอไป 
 
 

2.4  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา(การฮ้ัว) 
โดยท่ัวไปแลวนิยามของคําวา ฮ้ัวนั้น มีผูใหคําจํากัดความไวหลายอยาง ดังนี้ 
พจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542ใหความหมายของคําวา ฮ้ัวไววา เปน

การรวมหัวกัน รวมกันกระทําการ หรือสมยอมกันในการเสนอราคาเพ่ือมุงหมายมิใหมีการแขงขัน
ราคาอยางเปนธรรม อีกท้ัง ทินพันธ นาคะตะ. (ม.ป.ป.).(อางใน สุทธิ สุนทรานุรักษ. 2554: 95)ได
อธิบายความหมายของฮ้ัววา เปนการรวมหัวกันของบรรดาผูเขาเสนอราคาในการจัดซ้ือจัดจางของ
ทางราชการแทนที่จะมีการแขงขันกันเสนอราคาตํ่าสุด แตกลับรวมมือกันเสนอราคาเพื่อใหผูเสนอ
ราคารายใดรายหน่ึงชนะการประมูลงานและไดทําสัญญากับราชการ โดย สมนึก กุลประภา. 
(2523)(อางใน สุทธิ สุนทรานุรักษ. 2554: 96). ไดขยายความพฤติกรรมการฮั้วออกไปวา ผูเสนอ
ราคาท่ีมารวมหัวกันนี้จะทําการตกลงกันไวกอนแลววา จะใหใครเปนผูประมูลไดและไดในราคา
เทาไร โดยผูท่ีประมูลไมไดจะไดรับคาตอบแทนเปนเงินกอนหนึ่ง (Side Payment)ในขณะท่ี มนตรี 
เจนวิทยการ. (2533). (อางใน สุทธิ สุนทรานุรักษ. 2554: 96) ไดสรุปวา การฮ้ัวเปนการรวมหัวของ
บริษัทผูรับเหมาท่ีต้ังราคาใหใกลเคียงกันหรือเทากัน เสนอตอทางการเพ่ือปองกันการตัดราคาหรือ
ฟนราคากันเอง และใหราคาจางเหมาอยูในเกณฑท่ีจะทํากําไรไดพอสมควร สําหรับพระราชบัญญัติ
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วาดวยความผิดเกี่ยวกับการเสนอราคาตอหนวยงานรัฐ พ.ศ. 2542ไดอธิบายลักษณะพฤติกรรมการ
ฮ้ัวไวในมาตรา 4 ซ่ึงบัญญัติไววาเปนการตกลงรวมกันเสนอราคาเพื่อวัตถุประสงคท่ีจะใหประโยชน
แกผูใดผูหนึ่งเปนผูมีสิทธิทําสัญญากับหนวยงานของรัฐ โดยหลีกเล่ียงการแขงขันราคาอยางเปน
ธรรม หรือโดยการเอาเปรียบแกหนวยงานของรัฐ อันมิใชเปนไปในทางการประกอบธุรกิจปกติ 

ดังนั้น เราอาจสรุปไดวา การสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) หมายถึง พฤติกรรมท่ี
ตกลงรวมกันของในการเสนอราคา เพื่อมุงหมายมิใหมีการแขงขันราคาอยางเปนธรรม และทํา
ประโยชนใหแกผูใดผูหนึ่งเปนผูมีสิทธิทําสัญญากับหนวยงานของรัฐ 

โดยสุทธิ สุนทรานุรักษ. (2554: 104)ไดเขียนไวในบทความของสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (2554)กลาวถึงสาเหตุของการเกิด
พฤติกรรมการสมยอมราคา(การฮั้ว) ไวดังแผนภาพท่ี 2.4 

 
แผนภาพท่ี 2.4 สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา(การฮั้ว) 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (2554) หนา104-105 
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กลาวคือ สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาเกิดจากกลุมคน 3 กลุม ไดแก 
1. กลุมผูรับเหมาท่ีเขามาฮ้ัวประมูลกัน เนื่องจากมีแรงจูงใจหลายประการทั้งนี้

นาสนใจวากลุมผูรับเหมามองวาการฮ้ัวประมูลนั้นเปนวัฒนธรรมหน่ึงทางการคาท่ียอมรับกันได 
เนื่องจากเปนรูปแบบหนึ่ง ในการจัดสรรสวนแบงตลาด 

2. เจาหนาท่ีรัฐ ซ่ึงมีท้ังนักการเมืองระดับชาติและระดับทองถ่ิน ขาราชการท่ีทําหนาท่ี
ในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง โดยสาเหตุท่ีทําใหเจาหนาท่ีรัฐเขารวมกระบวนการฮั้วประมูลนั้นก็
เนื่องจากมีผลประโยชนทับซอนอยูกับผูรับเหมาตลอดจนตองการเรียกรับสินบน 

3. กลุมผูมีอิทธิพล จะทําหนาท่ีเปนนายหนาในการจัดฮั้วและกินคาฮ้ัว หรือผูประสาน
ประโยชนใหกับทุกฝายท้ังผูรับเหมาดวยกันเองและเจาหนาท่ีรัฐ 

ซ่ึงสอดคลองกับ โชติชัย (อางใน อมร พิมพสี, 2548)ท่ีไดนําเสนอสาเหตุของการเกิด
พฤติกรรมการสมยอมราคาในการประมูลงานกอสราง ไววามักจะเกิดจากการมีผลประโยชน
เกื้อหนุนกันระหวางกลุมบุคคล 3 กลุม ไดแก กลุมผูประกอบการธุรกิจ กลุมขาราชการ และ กลุม
นักการเมือง ตามแผนภาพท่ี 2.5 

 
แผนภาพท่ี 2.5 สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาในการประมูลงานกอสราง(: โชติชัย 
อางใน อมร พิมพสี, 2548) 
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โดยกลุมผูรับเหมากอสรางท่ีเขารวมกระบวนการสมยอมนั้น จะรักษาธรรมเนียม
ปฏิบัติในการสมยอมราคา เพื่อท่ีจะไดรับการผูกขาดธุรกิจ และเปนการเสริมสรางความม่ันคงใน
ธุรกิจของตน สําหรับนักการเมืองท่ีมีสวนรวมในการสมยอมราคาน้ัน ก็จะไดรับเงินสนับสนุนจาก
ผูประกอบการธุรกิจกอสรางเพ่ือเปนคาใชจายในการสรางฐานอํานาจ และหารายไดเขาพรรค
การเมือง โดยแลกกับการใหการสนับสนุนในการประมูล และสนับสนุนการเล่ือนตําแหนงใหกับ
ขาราชการประจําท่ีใหความชวยเหลือตอกลุมผูประกอบการดังกลาว อีกท้ังขาราชการจะไดรับ
ผลตอบแทนทางดานการเงินจากผูรับเหมากอสราง เพื่อเปนประโยชนตอตนเองและพวกพองซ่ึงเปน
การรักษาฐานอํานาจ หรืออาจไดรับการเล่ือนตําแหนงจากนักการเมือง ซ่ึงอยูในกลุมท่ีเกื้อหนุนซ่ึง
กันและกัน 

และรสิตา บุญวิสูตร (อางใน พิชัย หลากสุขถมและคณะ , 2549:9)ยังไดกลาวถึงสาเหตุ
ของการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา(การฮั้ว) วาเกิดจากความตองการอยากไดงานของ
ผูประกอบการ ตองการผลประโยชนหรือกําไรสูงสุด เพื่อจายผลประโยชนตอบแทนใหแกผูท่ี
เกี่ยวของ เจาหนาท่ีรูเห็นเปนใจ ซ่ึงในบางครั้งอาจเปนญาติพี่นอง เพื่อนฝูงหรือเปนบริษัทท่ีไดรับ
การจัดซ้ือจัดจางอยูเปนประจํา จนเกิดความคุนเคยกับเจาหนาท่ี ยอมรับในพฤติกรรมการสมยอมกัน
วาเปนวัฒนธรรมอยางหนึ่งทางการคา ความตองการอยูรอดของบริษัทผูประกอบการ เพื่อแบงงาน
กันทําระหวางบริษัทท่ีเขารวมประมูล ความตองการเปนผูผูกขาด หรือกลุมผูผูกขาดท่ีสรางอิทธิพล
ในตลาดจัดซ้ือจัดจาง เพื่อแบงปนผลประโยชนรวมกันระหวางบริษัทท่ีเขามารวมประมูล เพื่อขอคืน
คาแบบและคาดําเนินการเพราะรูวาตนเองประมูลแลวไมมีโอกาสไดงาน มีกลุมผูมีอิทธิพลเขา
มารวมเสนอราคา เพื่อควบคุมไมใหราคาแตกตางกันมากเพราะหากเขาแขงขันแลวราคาแตกตางกัน
มากก็จะทําใหเกิดการตัดราคากัน ตองการไดหนังสือรับรองจากทางราชการ เพื่อยกระดับงานใหกับ
บริษัทโดยเฉพาะสามารถขยับข้ึนช้ันผูรับเหมาที่สูงข้ึนได รวมถึงขาดความสํานึกตอผลประโยชน
ของสวนรวม 

จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถนํามาสรุปเปนตารางแสดงความสัมพันธของสาเหตุการ
เกิดพฤติกรรมการสมยอมราคากันระหวางกลุมได ดังตาราง 2.1 นี้ 
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ตาราง 2.1  แสดงความสัมพันธของสาเหตุการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคากันระหวางกลุม 

สาเหตุของการสมยอม 
ในการเสนอราคา (การฮั้ว) 

กลุมผูท่ีเกี่ยวของ 
กลุม

ผูประกอบการ 
กลุมขาราชการ/
เจาหนาท่ีรัฐ 

กลุมผูคาท่ีรวม
สมยอมราคา 
(นายหนา) 

1. ตองการอยากไดงานท่ีตนเองถนัด    
2. ตองการผลประโยชนหรือกําไรสูงสุด    
3. ตองการเงินท่ีมากพอสําหรับในการ
จายผลประโยชนใหแกผูท่ีเกี่ยวของ 

   

4. เปนการแบงงานกันทําเพื่อความอยู
รอดของบริษัทผูประกอบการ 

   

5.เจาหนาท่ีรูเห็นเปนใจความคุนเคยกับ
เจาหนา ท่ี  ยอมรับในพฤติกรรมการ
สมยอมกันวาเปนวัฒนธรรมอยางหนึ่ง
ทางการคา 

   

6. ตองการผูกขาดหรือสรางอิทธิพลการ
จัด ซ้ือจัดจ างของหนวยงานของรัฐ
หนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง 

   

7. เปนวิธีการอยางหน่ึงของการดําเนิน
ธุรกิจท่ีไมตองการใหเสียราคา 

   

8.บางบริษัทมีผลงานมากในอดีต ตอมา
ไมมีงานจึงตองการหนังสือแสดงการ
ติดตอทางธุรกิจกับทางราชการเพื่อรักษา
ผลงานของตนใหมีอยางตอเนื่องไมทํา
ใหลาสมัย 

   

9.ถูกส่ังใหมีกระทําความผิดเกี่ยวกับการ
สมยอมในการเสนอราคาตอหนวยงาน
ของรัฐและการกีดกันการแขงขันราคา
อยางเปนธรรมเนื่องมาจากไดรับคําส่ัง
จากผูมีอิทธิพล 

   
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ตาราง 2.1  แสดงความสัมพันธของสาเหตุการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคากันระหวางกลุม (ตอ) 

สาเหตุของการสมยอม 
ในการเสนอราคา (การฮั้ว) 

กลุมผูท่ีเกี่ยวของ 
กลุม

ผูประกอบการ 
กลุมขาราชการ/
เจาหนาท่ีรัฐ 

กลุมผูคาท่ีรวม
สมยอมราคา 
(นายหนา) 

10.เพื่อขอคืนคาแบบและคาดําเนินการ
เนื่องจากไดซ้ือแบบและเสียคาคิดแบบ
ไปแลวตอมาเห็นวาตนเองมีโอกาสนอย
มากท่ีจะชนะการประกวดราคาเมื่อมีผู
ขอตกลงวาจะจายคาซ้ือแบบและคาคิด
แบบใหจึงตกลงกระทําความผิด 

   

11.ผูประกอบธุรกิจคํานึงถึงแตเฉพาะ
ประโยชนของตนขาดความสํานึกตอ
ผลประโยชนของประเทศชาติ 

   

12.เพื่อแบงปนผลประโยชนรวมกัน
ระหวางบริษัทท่ีเขามารวมประมูล 

   

13.บางบริษัทเคยมีผลงานซ่ึงเปนงานท่ี
ยังไมถึงระดับข้ันท่ีตองการจึงอยาก
ยกระดับความนาเช่ือถือของบริษัทโดย
ไดงานใหมท่ีทําใหบริษัทมีผลงานซ่ึงมี
คุณภาพสูงกวาระดับเดิม 

   

14. ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการกระทํา
ความผิดคอนขางท่ีจะสูง 

   

15.เกิดจากการส่ังการของผูบังคับบัญชา
ของตนหรือผูดํารงตําแหนงทางการเมือง
หากไมทําตามก็อาจจะมีผลตอตําแหนง
หนาท่ีของตน 

   
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รูปแบบการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) 
การศึกษาของ Ware et al. (อางในสมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย ,เทียนสวาง ธรรมวณิช. 

2555:51)พบวารูปแบบการแสวงหาผลตอบแทนสวนเกินในการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก 
ท้ังในประเทศท่ีพัฒนาแลวและประเทศกําลังพัฒนา ไมแตกตางกันมากนัก โดยสามารถแบงไดเปน 
4 รูปแบบหลักคือ  

1. การใหสินบน (bribe หรือ kickback) เปนการใหสินบนแกเจาหนาท่ีของรัฐเปน
รูปแบบการแสวงหาผลตอบแทนสวนเกินท่ีพบไดบอยท่ีสุดในการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ โดยผูเสนอ
ราคาตกลงจะแบงผลประโยชนจากโครงการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐใหแกผูท่ีมีอํานาจในการตัดสินใจ
จัดซ้ือจัดจาง เพื่อใหตนเปนผูชนะในการเสนอราคา โดยผูท่ีมีอํานาจในการตัดสินใจในโครงการ
จัดซ้ือจัดจางนั้น ๆ อาจรวมถึงระดับนโยบายคือนักการเมือง และขาราชการระดับสูง ไปจนถึง
ขาราชการในระดับปฏิบัติงาน โดยท่ัวไปแลวมูลคาของสินบนมักจะกําหนดเปนอัตรารอยละของ
มูลคาโครงการในลักษณะของการ “เรียกเปอรเซ็นต” 

2. การสมยอมหรือ “ฮ้ัว”กันในการเสนอราคา (Bid Rigging) ในการแสวงหา
ผลตอบแทนสวนเกินรูปแบบนี้ การจัดซ้ือจัดจางจะดูเหมือนมีการแขงขันเนื่องจากมีผูเขารวมเสนอ
ราคาหลายราย แตในความเปนจริง ไดมีการตกลงเลือกผูชนะมากอนแลวในกลุมผูท่ีเขารวมเสนอ
ราคาบางสวนหรือท้ังหมด โดยท่ีเจาหนาท่ีของรัฐอาจไมทราบความตกลงลวงหนานี้ หรือทราบและ
มีสวนในการสมคบกับผูเขารวมเสนอราคาก็ได ในทางปฏิบัติ การสมยอมกันในการเสนอราคามี
หลายรูปแบบดังนี้ 

2.1 การถอนตัว (Bid suppression) คือการท่ีผูเขารวมเสนอราคาหน่ึงราย
หรือหลายรายซ้ือเอกสารเสนอราคา แตไมเสนอราคาจริง โดยอาจถอนตัวจากการเสนอราคา เพื่อเปด
โอกาสใหผูเสนอราคาท่ีตกลงกันไวลวงหนาแลวเปนผูชนะ โดยผูถอนตัวอาจไดเปนผูรับชวงงานตอ 
(subcontract) หรือได“คาถอนตัว” (Compensation payment)จากผูไดโครงการ 

2.2 การจงใจไมสู (Complementary Bidding) คือการท่ีผูเขารวมเสนอ
ราคาบางรายต้ังใจเสนอราคาสูงโดยทราบแนชัดวาจะไมไดรับคัดเลือก หรือจงใจเสนอเง่ือนไขที่
ทราบอยูกอนแลววาจะทําใหไมไดรับคัดเลือก เพื่อเปดโอกาสใหรายอ่ืนเปนผูชนะในการเสนอราคา 
โดยจะได คาตอบแทนจากผูไดโครงการ 

2.3 การเวียนเทียน (Bid Rotation) คือการท่ีผูเสนอราคาท่ีสมคบกันผลัด
กันเปนผูชนะการเสนอราคาในโครงการตางๆ โดยผูเสนอราคาจะผลัดกันเสนอราคาสูง-ตํ่าสลับกัน
ไป รูปแบบนี้มักพบในโครงการจัดซ้ือจัดจางท่ีเปนงานประจํา เชนการซอมบํารุงถนนซ่ึงตองทําเปน
ประจําทุกป และมีจํานวนผูรับเหมานอยรายเกี่ยวของ 
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2.4 การแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market Allocation) คือ
การท่ีผูเสนอราคาตกลงแบงพื้นท่ีทางการตลาดกัน โดยจะไมเสนอราคาแขงขันกันขามพื้นท่ีกัน แต
เสนอราคาเพียงเพื่อสรางภาพใหดูเหมือนมีการแขงขันเทานั้น รูปแบบนี้พบบอยในโครงการจัดจางบ
ริการตางๆ 

2.5 การเสนอราคาตํ่าไปกอน (Lowballing) คือการท่ีผูเสนอราคาสมคบ
กับเจาหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง โดยการเสนอราคาต่ําเพื่อใหไดโครงการมากอน จากนั้นจึงขอเจรจา
ตอรองแกไขสัญญาในภายหลังหรือปรับลดสเปคหรือคุณภาพของงานลงโดยสมรูรวมคิดกับผูตรวจ
รับงาน หรือสมคบกับเจาหนาท่ีใหส่ังเพิ่มงาน หรือปรับเพิ่มสเปคหรือคุณภาพเพื่อฉวยโอกาสเพ่ิม
ราคา รูปแบบนี้พบมากในการประมูลงานกอสราง 

3. การใชบริษัทอ่ืนบังหนา (front or shell companies) เปนการใชบริษัทอ่ืนบังหนามัก
ถูกใชรวมกับรูปแบบอ่ืนๆ เชน การใหสินบนผานบริษัทอ่ืนเพื่อปกปดอิทธิพลของบริษัทท่ีมีตอการ
คัดเลือกผูชนะการเสนอราคา ซ่ึงพบมากในการแขงขันเสนอราคาระหวางประเทศ 

4. การแสวงหาผลตอบแทนสวนเกินรูปแบบอ่ืนๆนอกเหนือไปจากการใหสินบน การ
สมคบกันเสนอราคาและการใชบริษัทอ่ืนบังหนาแลว ยังพบการแสวงหาผลตอบแทนสวนเกิน
รูปแบบอ่ืนๆ อีกมาก โดยมักจะเปนการใชหลายรูปแบบผสมกัน เชน การแกไขเอกสารขอเสนอภาย
หลังจากท่ียื่นขอเสนอไปแลว การแอบเอาขอมูลของผูเสนอราคารายอ่ืนไปบอกผูเสนอราคาท่ีรูจัก
กัน การเปดโอกาสใหผูเสนอราคาท่ีรูจักยื่นขอเสนอใหมเพื่อใหไดราคาตํ่ากวาคูแขงโดยเจาหนาท่ีจะ
แอบเอาขอเสนอเดิมท้ิงไป วิธีการนี้จะท้ิงรองรอยไวในรายงานการจัดซ้ือจัดจางท่ีเจาหนาท่ีจะตอง
จัดทํา หรือเอกสารขอเสนอของผูเสนอราคา ซ่ึงจะพบไดวา เจาหนาท่ีจงใจทํารายงานข้ันตอนการ
เสนอราคาไมครบถวนไมมีการลงนามของผูมีอํานาจอยางถูกตองและครบถวน มีการยืดเวลาบาง
ข้ันตอนออกไปโดยไมมีเหตุอันสมควร เอกสารขอเสนอของผูเสนอราคามีการแกไข ขีดฆา ดวย
ลายมือเขียน โดยเปนการแกไขสาระสําคัญของการเสนอราคา เปนตน 

ซ่ึงสอดคลองกับ OECD (อางในสุทธิ สุนทรานุรักษ,2554: 106)ท่ีไดแบงรูปแบบการ
ฮ้ัวประมูลออกเปน 4 รูปแบบ คือ  

1. Bid Suppression หรือ การถอนตัวจากการเขารวมเสนอราคา 
(Withdraw from bidding) โดยมีการกําหนดตัวผูชนะการประมูลไวแลว ท้ังนี้ผูถอนตัวจะไดรับเงิน
ชดเชย(Compensation payment) จากการไมเขารวมแขงขันหลังจากท่ีผูชนะการประมูลทําสัญญา
แลว 

2. Complementary Bidding เปนการแสรงวาเสนอราคาวามีการแขงขัน
แตแทจริงแลวกลับสมยอมราคากันมาตั้งแตตน โดยมีการกําหนดตัวผูชนะการประมูลไวแลวและ
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กําหนดราคาที่ผูรับเหมาแตละรายจะตองเสนอเพื่อไมใหใครละเมิดกติกา ดังนั้น Complementary 
Biddingจึงเปนรูปแบบการฮ้ัวประมูลท่ียากจะทําการตรวจสอบเนื่องจากมีลักษณะคลายกับการ
แขงขันทางราคาจริง 

3. Bid Rotation หรือ การหมุนเวียนกันเปนผูชนะการประมูลในกลุมฮ้ัว
ประมูลเพื่อใหดูเสมือนวามีการแขงขันทางราคากันจริง นอกจากนี้ยังเปนการกระจายสวนแบงทาง
การตลาดใหสมาชิกภายในกลุมเพื่อมีโอกาสในการสรางผลงานสําหรับโครงการประมูลท่ีมีวงเงิน
สูงข้ึน 

4. Market Allocation หรือ การแบงสวนแบงตลาดอยางชัดเจน โดย
ผูรับเหมาจะรวมกันตกลงจัดสรรสวนแบงตลาดตามลักษณะสินคาท่ีตนเองผลิต (Product)ประเภท
ลูกคา(Customers) และตามภูมิประเทศ (Territories) 

ในประเทศไทยสามารถศึกษาพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาของการจัดซ้ือจัด
จางภาครัฐ ไดแคเพียงการตรวจสอบพฤติกรรมตามคํานิยามท่ีกลาวไววา“ผู เสนอราคาท่ีมี
ผลประโยชนรวมกัน” ซ่ึงปรากฏอยูในระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535โดย
นิยามของผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกันนั้นเปนการปองกันการสมยอมราคาในข้ันตนโดย
หามมิใหบริษัทผูเสนอราคาท่ีมีสวนไดสวนเสียท้ังทางตรงและทางออมเขาเสนอราคาในคราว
เดียวกัน ซ่ึงพิจารณาจากความสัมพันธในเชิงทุนและเชิงบริหารเทานั้น (สุทธิ สุนทรานุรักษ,2554) 

การสมยอมในการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐตามกฏหมายวาดวยความผิดเกี่ยวกับ
การเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐอาจกระทําไดในแทบทุกข้ันตอนในการจัดซ้ือจัดจางนับต้ังแต
ข้ันตอนในการริเร่ิมโครงการจนกระท่ังถึงข้ันตอนการตรวจรับพัสดุ กลาวคือเปนการกระทําการ
รวมกันในการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดราคาอันเอาเปรียบ
หนวยงานของรัฐเพื่อหลีกเล่ียงการแขงขันอยางเปนธรรม หรือ เพื่อเอ้ือเฟอประโยชนแกผูเสนอราคา
รายใดรายหนึ่งใหเปผูมีสิทธิทําสัญญาแตเพียงผูเดียว (พิชัย หลากสุขถมและคณะ , 2549:10-11) 

ลักษณะของการกระทําความผิดเกี่ยวกับการสมยอมในการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ
เกิดข้ึนในแตละข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางตามท่ี พิชัย หลากสุขถมและคณะ ไดกลาวถึง มีดังนี้ 

 
ขั้นตอนท่ี 1 ริเร่ิมโครงการ 
การสมยอมในการเสนอราคาอาจเกิดข้ึนไดต้ังแตข้ันริเร่ิมโครงการโดยการรวมมือกัน

ระหวางเจาหนาท่ีของรัฐกับนักธุรกิจท่ีมีความสัมพันธกันมานานซ่ึงอาจจะหารือกันริเร่ิมสราง
โครงการขึ้นเพื่อประโยชนของตนเองและพวกพอง หรืออาจจะขยายโครงการใหญเกินงบประมาณ
กอสรางรวมท้ังการจัดโครงการท่ีตองการข้ึนมากอน 
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ขั้นตอนท่ี 2 การกําหนดแบบรูปและรายการ 
ข้ันตอนการกําหนดแบบรูปและรายการเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากท่ีจะนําไปสูการจัดซ้ือ 

จัดจางในข้ันตอนตอไปการสมยอมในการเสนอราคาในข้ันตอนดังกลาวอาจเกิดจากการสมรูรวมคิด
ของเจาหนาท่ีของรัฐกับเอกชนหรือผูประกอบธุรกิจโดยกําหนดแบบใหสอดคลองเปนไปตามท่ี
เอกชนหรือผูประกอบธุรกิจตองการเชน 

1) กรณีการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุตามระเบียบสํานักนาย
รัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 ขอ 27 และขอ 28ไดกําหนดใหการจัดการแตละคร้ังมีการ
กําหนดลักษณะพัสดุท่ีตองการจะซ้ือและจะจางไวในรายงานการขอซ้ือและขอจางโดยเปนอํานาจ
ของเจาหนาท่ีพัสดุเปนผูพิจารณาซ่ึงไมมีหลักเกณฑวิธีการที่แนนอนในการกําหนด รวมท้ังไมมีการ
ตรวจสอบจากองคกรหรือบุคคลภายนอกหนวยงานราชการนั้นทําใหเจาหนาท่ีพัสดุสามารถกําหนด
ไดอยางอิสระจนกอใหเกิดการกําหนดรายการวัสดุเปนการเฉพาะ(การลอคสเปค) หรือการกําหนด
แบบรูปใหเปนไปตามท่ีเอกชนตองการหรือการกําหนดเง่ือนไขเฉพาะของวัสดุแตละรายการซ่ึง
ในทางปฏิบัติเงื่อนไขดังกลาวก็เสมือนเปนการกําหนดยี่หอวัสดุโดยปริยายหรือชวยกําหนดรายการ
วัสดุท่ีไมชัดเจน ซ่ึงจะมีผลตอการคํานวณราคาของผูเสนอราคาแตละรายท่ีจะเสนอราคาตอราชการ 
เปนตน 

2) กรณีการกําหนดราคากลางในการจัดซ้ือจัดจางทุกคร้ังเจาหนาท่ีพัสดุ
จะตองทํารายงานการขอซ้ือขอจางตอหัวหนาราชการโดยในรายงานดังกลาวจะตองมีรายการตาง ๆ 
ตามท่ีกําหนดท้ังนี้รายละเอียดราคากลางหรือราคามาตรฐานก็เปนรายการหนึ่งท่ีระเบียบสํานักนาย
ยกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุไดกําหนดไวเจาหนาท่ีพัสดุจะเปนผูกําหนดราคากลางโดยเปรียบเทียบ
ราคากลางของทางราชการหรือราคาที่เคยซ้ือหรือจางคร้ังหลังสุดภายในระยะเวลา 2 ป งบประมาณ
แตมิไดบังคับใหเจาหนาท่ีจะตองยึดราคากลางของทางราชการเสมอไป และไมมีองคการกลางท่ีจะ
เขามาควบคุมการกําหนดราคากลางดังกลาว จึงไดเกิดปญหาการต้ังราคากลางไมเหมาะสมตํ่าหรือสูง
กลาวราคาท่ีเปนจริง เปนตน 

 
ขั้นตอนท่ี 3 การเตรียมการจัดซ้ือจัดจาง 
ข้ันตอนในการเตรียมการจัดซ้ือจัดจางกอใหเกิดความผิดเกี่ยวกับการสมยอม ในการใน

การเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐและการกีดกันการแขงขันราคาอยางเปนธรรม เชน การแบงซอย
โครงการใหมีขนาดเล็กลงเพื่อใหสามารถใชวิธีการส่ังจางท่ีดําเนินการไดงายและมักจะมีความ
โปรงใสนอยลงหรือในกรณีจัดทําโครงการจางเหมาแบบเบ็ดเสร็จ (turnkey) กรณีนี้ผูรับจาง 
กอสรางจะไดรับผลประโยชนจํานวนมากเนื่องจากเปนระบบการทํางานท่ียึดหยุนไดงายเพราะ
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ผูรับเหมาสามารถกําหนดและออกแบบงานและรายงานวัสดุใหเปนไปตามความประสงคของตนเอง
ไดงาย สามารถเอาเปรียบราชการไดมากกวาโครงการท่ัวไปโดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีท่ีเจาหนาท่ีรัฐ
ท่ีมีอํานาจใชดุลยพินิจในการอนุมัติแบบรูปงานและรายการวัสดุรวมกับผูรับจางก็สงผลใหเกิด
ความผิดดังกลาวได 

 
ขั้นตอนท่ี 4 การกําหนดผูมีคุณสมบัติเบื้องตน 
การจัดซ้ือจัดจางในแตละคร้ัง สวนราชการอาจทําการกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอ

ราคา เพื่อใหเกิดความม่ันใจวาเปนผูมีความสามารถในการทํางานใหแลวเสร็จตามเง่ือนไขท่ีราชการ
กําหนดไวการคัดเลือกผูมีคุณสมบัติเบ้ืองตนในทางปฏิบัติกอใหเกิดปญหา เนื่องจากวิธีการคัดเลือก
ไดเปดโอกาสใหเปนอํานาจของเจาหนาท่ีของรัฐรายละเอียดกําหนดคุณสมบัติไดอยางอิสระ โดย
ขาดวิธีการ ท่ีเหมาะสมในการดําเนินการ ตลอดจนมาตรการมาควบคุมการตรวจสอบการดําเนินการ
ของเจาหนาท่ีวาเหมาะสมและสอดคลองกับวิธีการท่ีกําหนด ทําใหหลายหนวยงานราชการไดใช
ดุลยพินิจในจุดนี้กําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาใหเอ้ือประโยชนบุคคลบางกลุม รวมท้ังกําหนด
คุณสมบัติเพื่อกีดกันผูมีสิทธิเสนอราคาเพ่ือใหมีการเสนอราคาไดยาก 

 
ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการจัดใหมีการเสนอราคา 
ข้ันตอนดังกลาวทําใหเกิดความผิดเกี่ยวกับการสมยอมในการเสนอราคาตอหนวยงาน

ของรัฐและการกีดกันการแขงขันราคาอยางเปนธรรม ซ่ึงเกิดจากหลายวิธีการดวยกัน เชน 
1) การดําเนินการเกี่ยวกับการประกาศขาว ในกรณีท่ีมีการสมยอมกัน

ระหวางเจาหนาท่ีของรัฐกับผูเสนอราคาบางรายก็มักจะพบกรณีดังกลาว เชน ไมไดมีการปดประกาศ
จริง หรือปดประกาศหลังจากหมดกําหนดการขายแบบ หรือนําไปปดประกาศแลวใหคนไปดึงออก 
หรือเม่ือมีผูติดตอมาสอบถามดวยตนเองหรือทางโทรศัพท เจาหนาท่ีจะบายเบ่ียงไมยอมแจง
รายละเอียดใหทราบหรือจะแจงใหทราบเม่ือใกลหมดเขตขายแบบรูป เปนตนนอกจากนั้น การสง
ขาวประกาศการประกวดราคาไประชาสัมพันธกับองคกรอ่ืนตามท่ีระเบียบไดกําหนดไว นั้น เชน
กรมประชาสัมพันธองคการส่ือสารมวลชนแหงประเทศไทย เปนตน ก็อาจจะมีการจัดสงโดยลาชา
หรือประกาศยอขาดสาระท่ีสําคัญ ทําใหผูเสนอราคาไมแนใจวามีคุณสมบัติครบถวนหรือไม 

2) การกีดกันไมขายแบบ เชน กรณีการจัดเตรียมแบบไมใหเพียงพอตอ
ความตองการของผูท่ีมาติดตอขอซ้ือแบบโดยจัดเตรียมไมกี่ชุดเพื่อจําหนายแกพวกพองของตนเอง 
และกีดกันไมใหผูเสนอราคาคนอ่ืนรับแบบ ในวันถัดไป ซ่ึงจะมีผลใหผูเสนอราคารายอ่ืนไมสามารถ
คิดคํานวณราคาไดทันกําหนดการยื่นซอง ในบางกรณีอาจจะมีการขมขูโดยใชกําลังเพื่อกีดกันไมให
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มีการขอรับหรือซ้ือแบบเอกสารหรือกรณี การสงแบบรูปหรือรายการใหผูเสนอราคาบางรายกอน
กําหนดเวลา สวนใหญจะเจอในโครงการใหญ เพื่อใหกําหนดราคาไดกอนและทันเวลาท่ีกําหนดไว 

 
ขั้นตอนท่ี 6 การเสนอราคาและพิจารณาผลการเสนอราคา 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ กําหนดใหคณะกรรมการคัดเลือก

พิจารณาคัดเลือกผูท่ีเสนอถูกตองตามเง่ือนไขท่ีกําหนดและเสนอราคาตํ่าสุดเปนหลัก แตมีขอแมวา
รัฐไมจํา เปนท่ีจะตองทําสัญญากับผู ท่ี เสนอราคาท่ี ตํ่าท่ีสุดเสมอไป  ซ่ึงในทางปฏิบัติแลว 
คณะกรรมการจะคัดเลือกผูเสนอราคาตํ่าสุดเปนหลักมากกวาการพิจารณาในเร่ืองคุณภาพและ
ประโยชนใชสอยเนื่องจากคณะกรรมการกลัวถูกกลาวหาวาไมมีความโปรงใส จะเห็นไดวาวิธีการ
ดังกลาวจะทําใหไดพัสดุท่ีไมมีคุณภาพมาใชงานข้ันตอนดังกลาวก็ทําใหเกิดความผิดเกี่ยวกับการ
สมยอมในการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐและการกีดกันการแขงขันราคาอยางเปนธรรม ซ่ึงเกิด
ไดหลายวิธี ดังนี้ 

1) การใชกําลังบังคับไมใหมีการเสนอราคาจะเกิดในกรณีท่ีหากผูซ้ือ
สามารถตกลงฮั้วกันไดและมีการแบงประโยชนลงตัวก็มักจะไมมีปญหาในการยื่นซองเสนอราคา 
แตถาหากผูซ้ือแบบไมสามารถตกลงกันไดวาผูประกอบธุรกิจหรือเอกชนรายใดควรจะเปนผูชนะ
การประมูลหรือการตกลงแบงประโยชนไมลงตัวจะเรียกลักษณะนี้วา “ฮ้ัวแตก” ซ่ึงหมายถึงวาผูซ้ือ
แบบแตละรายสามารถตัดสินใจยื่นเสนอราคากันไดโดยอิสระแตเนื่องจากผูเสนอราคาบางราย
ตองการจะชนะการประมูลและไดงานจางนั้นไปก็อาจใชกําลังคนของตนเขามาขัดขวางการยื่นซอง
เสนอราคาของผูเสนอรายอ่ืน การกระทําดังกลาวจะเกิดข้ึนคอนขางบอยในการประมูลแขงขันแยง
งานกอสราง มีการใชอิทธิพลของนักเลงทองถ่ิน เปนตน พฤติกรรมการขัดขวางยังมีอีกบางกรณีท่ีมี
การแยงชิงซองเสนอราคา รวมถึงมีการลักพาตัวผูเตรียมเสนอราคาท่ีเรียกกันโดยท่ัวไปวา“การอุม ” 
จะปลอยตัวตอเม่ือกําหนดเวลาการยื่นซองเสนอราคาส้ินสุดลงไปแลว 

2) การตกลงสมยอมราคากันระหวางผูประกอบธุรกิจหรือเอกชนการ
สมยอมกันในระหวางผูเสนอราคาเปนพฤติกรรมความผิดท่ีชัดเจนและมีการกระทําท่ีจะเห็นไดมาก
ท่ีสุด การกระทํานี้ไมจําเปนตองอาศัยความรวมมือของเจาหนาท่ีของรัฐเปนการตกลงเพ่ือประโยชน
รวมกันเองของผูประกอบธุรกิจหรือเอกชน การสมยอมกันในการเสนอราคาหรือการฮั้ว จะเร่ิมตน
จากผูเสนอราคารายหนึ่งรายใดมีความประสงคจะชนะการประมูลเชิญผูเสนอราคาคนอ่ืนมาตกลง
รวมกันโดยใชวิธีเสนอผลตอบแทนใหจํานวนหน่ึง การตกลงฮ้ัวกันรูปแบบนี้ผูเสนอราคาทุกรายจะ
ไดรับผลประโยชนรวมกัน โดยผูชนะการประมูลก็จะไดงานในราคาเต็มตามราคากลาง ของรัฐหรือ
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ตํ่ากวาราคากลางเล็กนอย ในขณะท่ีผูเสนอราคารายอ่ืนท่ีรวมฮ้ัวกันก็จะไดรับเงินกินเปลา ซ่ึงโดย
ปกติมักจะสูงกวาคาแบบท่ีจายไปประมาณ 1 - 3 เทาตัว 

3) การตกลงราคาโดยใหราคาท่ีเกินราคากลางการจัดซ้ือจัดจางแตละคร้ัง
หนวยงานของรัฐจะตองมีการกําหนดราคากลาง แตก็มักมีขอถกเถียงกันวา ในการตัดสินราคาท่ีผู
เสนอราคาเสนอมาควรจะเปนราคาท่ีสูงหรือตํ่ากวาราคากลางของรัฐ ประเด็นเหลานี้ยังไมยุติใน
ปจจุบัน สําหรับลักษณะความผิดการตกลงราคาท่ีสูงกลาราคากลางน้ันเนื่องจากระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอ 43 ไดกําหนดไววา คณะกรรมการเปดซองเสนอราคามีอํานาจใน
การเสนออนุมัติซ้ือหรือจางในกรณีท่ีราคาท่ีเสนอมานั้นเกินวงเงินท่ีจะจางไมเกินรอยละสิบ จะเห็น
ไดวาผูเสนอราคาบางรายท่ีมีความสนิทสนมกับกรรมการเปดซองเสนอราคา ซ่ึงไดทําการฮ้ัวกันกับผู
เสนอราคารายอ่ืนแลวนั้น ก็อาจไดรับความชวยหรือใหไดงานในราคาท่ีสูงเกินกวาราคากลางของรัฐ
ท่ีกําหนดไวได โดยไมใหมีการยกเลิกการประกวดราคาดังกลาว 

4) การพิจารณาผลการเสนอราคาของเจาหนาท่ีของรัฐเปนกรณีท่ี
เจาหนาท่ีรัฐท่ีเกี่ยวของกับการพิจารณาผลการประกวดราคาตกลงสมยอมกับเอกชนบางรายก็อาจจะ
มีการพิจารณาผลการเสนอราคาในลักษณะท่ีชวยเหลือกัน เชน การพิจารณาอนุโลมใหแกผูเสนอ
ราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกัน หรือในกรรีท่ีใหผูเสนอราคารายอ่ืนมีเอกสารไมสมบูรณหรือมี
คุณสมบัติไมถูกตอง เปนตน อีกท้ังการพิจารณาผลก็ยังไมมีการเปดเผย ขอมูลผลการประกวดราคา
ท้ังหมดทําใหไมสามารถตรวจสอบได 

 
 ขั้นตอนท่ี 7 ขั้นตอนการทําสัญญา 

ตามระเบียบสํานักนายรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอ 132 ไดกําหนดใหสวนราชการตาม
แบบท่ีคณะกรรมการวาดวยการพัสดุหรือ กวพ. ซ่ึงไดผานการตรวจพิจารณาของสํานักงานอัยการ
สูงสุดแลวหรือหากการทําสัญญารายใดมีขอความหรือรายการที่แตกตางไปจากท่ี กวพ. กําหนด ถามี
สาระสําคัญตามท่ีกําหนดไวในตัวอยางสัญญาและไมทําใหหนวยงานเสียเปรียบก็สามารถทําได แต
ถาหัวหนาสวนราชการเห็นวาจะทําใหเสียเปรียบ ก็จะสงรางใหสํานักงานอัยการสูงสุดตรวจ
พิจารณากอนโดยปกติการทําสัญญาจัดซ้ือจัดจาง สวนราชการจะทําตามแบบของ กวพ. แตก็ไมได
บังคับใหสวนราชการจะตองทําตามแบบท่ี กวพ. กําหนดทุกกรณี ซ่ึงการเปดโอกาสใหสวนราชการ
พิจารณากําหนดเง่ือนไขในการทําสัญญาไดตามความเหมาะสมนั้นกลับกอใหเกิดปญหาการทํา
สัญญาท่ีสวนราชการเสียเปรียบเอกชนโดยท่ีไมมีตรวจสอบการทําสัญญาตาง ๆ วาไดดําเนินการทํา
สัญญาถูกตองตามแบบเง่ือนไขท่ีกําหนดและจะทําใหสวนราชการเสียเปรียบหรือไม จะเห็นไดวา
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เปนการใหสวนราชการใชดุลยพินิจมากเกินไปผลท่ีตามมาอาจจะเกิดการสมยอมในการเสนอราคา
และการกีดกันการแขงขันราคาอยางเปนธรรมกับผูประกอบธุรกิจหรือเอกชนได 

 
ขั้นตอนท่ี 8 การตรวจรับพัสดุและตรวจรับการจาง 
เม่ือไดดําเนินการคัดเลือกพัสดุหรืองานจางแลวตองมีการทําสัญญากับเอกชนท่ีชนะ

การประมวลหรือผานการพิจารณาคัดเลือก หลังจากนั้นก็จะมีการสงมอบพัสดุหรืองานจางใหแก
สวนราชการ ในการตรวจรับพัสดุหรือการจาง สวนราชการจะแตงต้ังคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
หรือตรวจการจาง เพื่อทําหนาท่ีตรวจสอบความถูกตองของพัสดุหรืองานจางนั้นวา ถูกตองตามท่ี
กําหนดไวในสัญญาหรือไม ซ่ึงในการตรวจรับพัสดุหรือการจาง กลับปรากฏวามีการตรวจรับพัสดุ
หรือการจางไวโดยท่ีพัสดุหรืองานจางนั้นไมไดเปนตามท่ีกําหนดไวในสัญญา เนื่องมาจากสาเหตุ 
เชน คณะกรรมการขาดความรูความเช่ียวชาญกับงานชนิดนั้น หรือคณะกรรมการไมมีความเปน
อิสระในการดําเนินการ รวมทั้งในกรณีท่ีคณะกรรมการมีการสมยอมกับเอกชนโดยอาจจะเปนการ
รับเงินจากเอกชนมาเพ่ือจะใหการตรวจรับงานไมมีปญหา ดังนั้น เม่ือคณะกรรมการไดรับ
ผลตอบแทนแลว ก็อาจจะตรวจรับงานโดยไมไดตรวจงานวาถูกตองตามสัญญาหรือไม หรือบาง
กรณีอาจมีการทําเอกสารเท็จเบิกเงินเกินความเปนจริง เรียกกวาอนุมัติงวดการเบิกเงินจากผูรับเหมา
เปนเปอรเซ็นตประมาณ 2-3 เปอรเซ็นต ของเงินท่ีเบิก เปนตน 

 
ขั้นตอนท่ี 9 การประกันการชํารุดบกพรอง 
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุท่ีใชอยูในปจจุบันไมไดกําหนด

ระยะเวลาท่ีผูรับจางจะตองรับผิดชอบในความชํารุดบกพรองของงานจางไวอยางชัดเจน แมวาตาม
แบบสัญญาจางแนบทายดังกลาว ผูวาจางสามารถระบุระยะเวลาความรับผิดชอบไดมากกวา 1 ป ก็
ตามแตปรากฏวาสวนราชการหรือผูวาจางมักจะระบุระยะเวลาความรับผิดไวในสัญญาเปนเวลาเพียง 
1 ป ซ่ึงความชุดบกพรองของงานกอสรางมักปรากฏหลังพนจากระยะเวลา 1 ป แลวเปนเหตุใหผูรับ
จางหลีกเล่ียงไปใชวัสดุหรือแรงงานคุณภาพตํ่าไดโดยงาย ทําใหมีกําไรสวนเกินปกติ อันเปนเหตุ
หนึ่งท่ีผูเสนอราคาสมยอมกับ รายอ่ืนได 

ซ่ึงสอดคลองกับ สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย , เทียนสวาง ธรรมวณิช, 2555 :55 ท่ีได
สรุปวา รูปแบบการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐจะเกี่ยวของกับความผิดปรกติในข้ันตอนการ
จัดซ้ือจัดจาง 4 ข้ันตอนหลัก ๆคือ 1) การพิจารณาโครงการท่ีจะไดรับการอนุมัติใหจัดซ้ือจัดจาง 2) 
การเผยแพรขาวการจัดซ้ือจัดจาง การตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (pre-qualification) การจัดเตรียม
เอกสารเสนอราคา และการรับขอเสนอการเสนอราคา 3) การพิจารณาขอเสนอ การตรวจสอบ
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คุณสมบัติภายหลังการพิจารณาขอเสนอ (post-qualification) และการพิจารณาคัดเลือกผูชนะการ
เสนอราคา และ 4) การบริหารสัญญาจัดซ้ือจัดจาง และการควบคุมบริหารโครงการ (project 
supervision) ดังนี้ 

1. ขั้นการพิจารณาโครงการท่ีจะไดรับการอนุมัติใหจัดซ้ือจัดจาง 
ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนในระดับนโยบาย ซ่ึงรวมถึงการพิจารณาแหลง

เงินทุนท่ีจะใชในโครงการ และหนวยงานที่จะไดรับการจัดสรรงบประมาณ โดยเปนตัวกําหนด
ข้ันตอนอ่ืนๆ ท่ีตามมาตัวอยางของปญหาความผิดปกติในข้ันตอนนี้ ไดแก หลักเกณฑในการ
พิจารณาอนุมัติโครงการไมชัดเจน ทําใหโครงการตางๆ เชนโครงการกอสรางไมไดตอบสนองความ
ตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีอยางแทจริง โครงการที่ไมมีการออกแบบระบบการปองกันการคอร
รัปชันไวลวงหนา โครงการที่มีงบประมาณสูงไมสอดคลองกับราคาตลาด 

2. ขั้นการเผยแพรขาวการจัดซ้ือจัดจางการตรวจสอบคุณสมบัติ
เบื้องตน (pre-qualification) 

การจัดเตรียมเอกสารเสนอราคาและการรับขอเสนอการเสนอราคาเม่ือ
ไดรับการจัดสรรงบประมาณข้ันตอนตอไปก็คือ การเผยแพรขาวการจัดซ้ือจัดจางอยางกวางขวาง
เปนส่ิงจําเปนอยางยิ่งเพราะจะทําใหมีผูสนใจเขารวมเสนอราคาเปนจํานวนมาก ซ่ึงทําใหเกิดการ
แขงขันในการจัดซ้ือจัดจาง ตัวอยางของปญหาความผิดปกติในข้ันตอนนี้ ไดแกการไมมีการเผยแพร
ขาวการเสนอราคาหรือมีการเผยแพรในวงจํากัด เผยแพรในระยะเวลาที่ส้ันเกินไป ทําใหผูสนใจไมมี
เวลาเพียงพอตอการเตรียมขอเสนอในกรณีของโครงการมูลคาสูงท่ีมีผูเสนอราคาภายในประเทศนอย
ราย อาจมีการจํากัดใหเปนการจัดซ้ือจัดจางภายในประเทศ หรือไมมีการเผยแพรขาวเสนอราคาไปยัง
ผูเสนอราคาตางประเทศขอมูลท่ีเผยแพรเพื่อประกอบการตัดสินใจเขารวมเสนอราคาของผูสนใจไม
ครบถวนและไมใหขอมูลในการติดตอสอบถามเพิ่มเติม หรือมีการเผยแพรขอมูลขาวเสนอราคา
ครบถวน แตมีการเปล่ียนแปลงสาระสําคัญในชวงสุดทาย เชนเปล่ียนสถานท่ียื่นขอเสนอโดยไมแจง
ใหผูเสนอราคาไดทราบอยางท่ัวถึง หรือมีการเผยแพรขาวการเสนอราคาในเว็บไซตของหนวยงาน
จัดซ้ือจัดจาง แตตองใชรหัสผานเพื่อเขาถึงขอมูล 

ในการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตนนั้น สําหรับโครงการท่ีมีความ
ซับซอนสูงจําเปนตองมีการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคาลวงหนาใหไดตามเกณฑท่ีกําหนด
ไว (pre-qualification หรือPQ) เชน จํานวนบุคลากร เคร่ืองมือ หรืออุปกรณกอสราง ประสบการณ 
เปนตน แมข้ันตอนนี้จะใชเพื่อประโยชนในการคัดเลือกผูเสนอราคาท่ีมีคุณภาพ แตก็พบวามีการใช
การตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) เพื่อกีดกันการแขงขันบอยคร้ังมากตัวอยางของปญหาความ
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ผิดปกติในข้ันตอนนี้ไดแกไมมีการเผยแพรขอมูลขาวการทําการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) 
อยางกวางขวางเพียงพอ หรือใหเวลาเตรียมตัวนอยเกินไปกําหนดเง่ือนไขการตรวจสอบคุณสมบัติ 

เบ้ืองตน (PQ) ไมชัดเจน หรือกําหนดเง่ือนไขท่ีไมเกี่ยวของกับการจัดซ้ือ
จัดจาง เชน ใหผูเสนอราคาตองจัดเตรียมเอกสารเปนจํานวนมาก และทําสําเนาหลายชุด หากขาด
เอกสารเพียงรายการเดียวก็จะถือวาไมผานการทําการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ)กําหนด
เง่ือนไขใหผูเสนอราคาตองข้ึนทะเบียนกับหนวยงานจัดซ้ือจัดจางกอนจึงจะมีสิทธิเขารวมการทําการ
ตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) ไดกําหนดเงื่อนไขในการทําการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน 
(PQ) ท่ีไมมีผูเสนอราคารายใดจะสามารถผานได เชน กําหนดประสบการณไวสูงเกินไปโดยไม
จําเปนการใชหลักเกณฑในการทําการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) ซ่ึงไมเคยประกาศลวงหนา
มากอนในเอกสารท่ีเผยแพร หรือใชหลักเกณฑท่ีตองอาศัยดุลพินิจของเจาหนาท่ีในการใหคะแนนผู
เสนอราคาท่ีผานการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) ถูกปฏิเสธไมใหสามารถยื่นขอเสนอใน
โครงการนั้นได 

ในการจัดเตรียมเอกสารเสนอราคา เอกสารเสนอราคามีขอมูลสําคัญท่ีจะ
มีผลตอการคัดเลือกผูชนะการเสนอราคา เชน หลักเกณฑในการเสนอราคา คุณลักษณะทางเทคนิค
ของสินคาหรือบริการ ตลอดจนมาตรฐานตางๆ ท่ีจะเลือกใชเปนเกณฑในการพิจารณาคัดเลือก และ
หลักเกณฑ 

ในการคัดเลือกผูชนะ เปนตน ตัวอยางของปญหาความผิดปกติใน
ข้ันตอนนี้ ไดแกมีการแบงโครงการขนาดใหญออกเปนโครงการยอยโดยเปนงานลักษณะเดียวกัน 
หรือเกี่ยวของกัน เพื่อจัดใหมีการเสนอราคาหลายคร้ังเพื่อจูงใจไมใหผูเสนอราคาบางราย โดยเฉพาะ
ผูเสนอราคารายใหญเขารวมแขงขันกําหนดราคาของเอกสารเสนอราคาสูงมากเม่ือเทียบกับมูลคา
โครงการจัดซ้ือจัดจางเพื่อกีดกันผูเสนอราคารายเล็กไมใหสามารถซ้ือเอกสารเสนอราคาไดขอมูลใน
เอกสารเสนอราคาไมชัดเจนเพียงพอตอการยื่นขอเสนอ เชน ไมอธิบายข้ันตอนการยื่นขอเสนอ ไมมี
แบบฟอรมรายการใหกรอกราคา เปนตนไมมีขอมูลหลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกผูชนะการ
เสนอราคาระบุไวในเอกสารเสนอราคา หรือมีแตไมชัดเจน หรือใชหลักเกณฑท่ีไมไดอยูในเอกสาร
เสนอราคา 

ในการรับขอเสนอของผูเสนอราคา ตัวอยางของปญหาความผิดปกติใน
ข้ันตอนนี้ ไดแกผู เสนอราคาหน่ึงราย หรือมากกวาทราบขอมูลการประมาณการตนทุนของ
หนวยงานจัดซ้ือจัดจาง ในขณะท่ีผูเสนอราคารายอ่ืนๆ ไมทราบขอมูลนี้หนวยงานจัดซ้ือจัดจางไม
ช้ีแจงขอสงสัยในเอกสารเสนอราคา หรือไมช้ีแจงในเวลาที่เหมาะสมหรือช้ีแจงใหทราบเฉพาะกลุม
ของผูเสนอราคากลุมหนึ่งเทานั้นสถานท่ีรับขอเสนอถูกเปล่ียนแปลงกะทันหัน โดยมีผูเสนอราคา
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กลุมหนึ่งเทานั้นท่ีทราบการเปล่ียนแปลงนี้ผูเขารวมเสนอราคาบางรายถูกขัดขวางการย่ืนขอเสนอ 
เชน มีการวาจางอันธพาลมาปดกั้นเสนทางไปสถานท่ียื่นขอเสนอ เปนตนเจาหนาท่ีหนวยงานจัดซ้ือ
จัดจางรับขอเสนอภายหลังจากเวลาท่ีกําหนดไวในเอกสารเสนอราคาส้ินสุดลงแลวหนวยงานจัดซ้ือ
จัดจางไมจัดใหมีการเสนอราคาอยางเปดเผยหนวยงานจัดซ้ือจัดจางไมประกาศหลักเกณฑสําคัญให
ทราบโดยท่ัวกัน แตในภายหลังกลับนําไปใชในการตัดสินพิจารณาคัดเลือกผูชนะหนวยงานจัดซ้ือ
จัดจางไมไดจัดเก็บขอเสนอของผูเสนอราคาท่ียื่นมาแลวไวในสถานท่ีท่ีปลอดภัย ทําใหขอมูลร่ัวไหล
ไปถึงผูเสนอราคารายอ่ืนท่ียังไมไดยื่นขอเสนอ 

3. ขั้นการพิจารณาขอเสนอ การตรวจสอบคุณสมบัติภายหลังการ
พิจารณาขอเสนอ (post-qualification) และการพิจารณาคัดเลือกผูชนะการเสนอราคา 

ในข้ันตอนการพิจารณาขอเสนอมีความสําคัญท่ีสุดในกระบวนการจัดซ้ือ
จัดจางภาครัฐ เพราะจะตัดสินคัดเลือกผูชนะการเสนอราคา แมวาโดยท่ัวไปแลวหนวยงานจัดซ้ือจัด
จางมักจะเลือกใชเกณฑราคาตํ่าสุดในการตัดสินคัดเลือกผูชนะการเสนอราคา แตในบางโครงการ
จําเปนตองมีการพิจารณาเกณฑอ่ืนๆ ซ่ึงไมใชราคารวมเพียงอยางเดียว เชนระยะเวลาการสงมอบ
สินคา ตนทุนในการบํารุงรักษา ความเขากันไดของอุปกรณ การบริการหลังการขาย การฝกอบรม 
หรือผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เปนตน การพิจารณาตามหลักเกณฑท่ีไมใชราคามักจะใชวิธีให
คะแนนในแตละดานวิธีการดังกลาวมีจุดออนท่ีตองระวังคือ การใหคะแนนเปนการใชดุลพินิจของ
คณะกรรมการซ่ึงจะข้ึนอยูกับทัศนคติ ประสบการณ และความซ่ือสัตยสุจริตของกรรมการแตละคน 
นอกจากนี้หากหนวยงานของรัฐเลือกใชวิธีการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคาภายหลังการ
พิจารณาขอเสนอ (post-qualification) แทนการตรวจสอบคุณสมบัติกอนการพิจารณาขอเสนอ 
(prequalification)ก็อาจเกิดปญหาการใชดุลพินิจในการคัดเลือกผูเสนอราคาดวยเชนกัน ตัวอยางของ
ปญหาความผิดปกติในข้ันตอนนี้ ไดแกมีการประกาศผลการคัดเลือกผูชนะการเสนอราคาลาชาโดย
ไมมีเหตุผลอันสมควรคณะกรรมการคัดเลือกผูชนะการเสนอราคาใชหลักเกณฑอ่ืนนอกเหนือจากท่ี
ประกาศไวในเอกสารเสนอราคา หรือใชเกณฑตามท่ีประกาศไวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อกีดกันการ
แขงขันคณะกรรมการคัดเลือกผูชนะการเสนอราคาทีไมมีความเชี่ยวชาญท่ีจําเปน ตอ การพิจารณา
สินคา หรือบริการท่ีจัดซ้ือจัดจางข้ันตอนการพิจารณาคัดเลือกผูชนะการเสนอราคาถูกแทรกแซง 
หรือมีการใชอิทธิพลของขาราชการระดับสูง หรือนักการเมืองกรรมการบางคนพยายามโนมนาว
กรรมการท่ีเหลือใหคลอยตามตนในการพิจารณาคัดเลือกผูชนะการเสนอราคาในกรณีของการใช
วิธีการตรวจสอบคุณสมบัติของผูเสนอราคาภายหลังการพิจารณาขอเสนอ (Post-qualification) แทน
การตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (pre-qualification) มีผูเสนอราคาหลายรายถอนตัวออกจากการเปน
ผูเสนอราคาเพ่ือเปดโอกาสใหผูเสนอราคาท่ีสมคบกันผูเสนอราคาท่ีเสนอราคาตํ่าสุดถูกพิจารณาให
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มีคุณสมบัติไมเหมาะสมโดยไมมีเหตุผลเพียงพอผูเสนอราคาหลายรายใชหลักประกันการเสนอราคา 
(bid security) ซ่ึงลงวันท่ีเดียวกันมีหมายเลขประจําเอกสารเรียงกัน และทํามาจากสถาบันการเงิน
เดียวกันมีการยืดระยะเวลาการเจรจา หรือการทําสัญญากับผูชนะการเสนอราคาออกไปโดยไมมี
เหตุผลสมควรคณะกรรมการคัดเลือกผูชนะการเสนอราคาเปนบุคคลเดียวกัน หรือกลุมเดียวกันกับ
เจาหนาท่ีบริหารสัญญา 

4. ขั้นการบริหารสัญญาจัดซ้ือจัดจาง  และการบริหารโครงการ 
(supervision)ข้ันตอนนี้เปนการกํากับใหโครงการเปนไปตามสัญญา ซ่ึงรวมถึงการตรวจงานตาม
งวดท่ีกําหนดในสัญญา และจัดการใหการเบิกจายในแตละงวด ตัวอยางของปญหาความผิดปกติใน
ข้ันตอนนี้ ไดแกมีการแกไขเปล่ียนแปลงสาระสําคัญของสเปคของสินคา หรือแกไขขอบเขตของ
งานภายหลังการลงนามในสัญญาซ้ือหรือจางไปแลวงานท่ีสงมอบดอยคุณภาพกวาท่ีกําหนดไว
ในสเปค หรือไมครบถวน หรือลาชากวาท่ีกําหนดไวในสัญญา แตเจาหนาท่ีตรวจรับและอนุมัติให
เบิกจายเงินไดในกรณีของงานท่ีปรึกษา มีการเปล่ียนตัวท่ีปรึกษา หรือสงบุคคลอ่ืนมาแทนโดยมี
ความรูความสามารถดอยกวาท่ีปรึกษาท่ีเสนอช่ือไวในสัญญามีการเปล่ียนแปลงเจาหนาท่ีบริหาร
สัญญาระดับอาวุโส หรือเจาหนาท่ีบริหารโครงการระดับอาวุโสบอยคร้ังขาดการตรวจงานใน
ระหวางการดําเนินการโครงการ หรือความถ่ีในการตรวจงานนอยเกินไปไมมีการทํารายงานการ
บริหารโครงการอยางครบถวน หรือมีรายงานท่ีสําคัญสูญหายไปมีการเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลง
คําส่ังงานใหแตกตางไปจากท่ีระบุไวในสัญญา โดยไมปรากฏหลักฐานเปนลายลักษณอักษรการ
จายเงินลาชาไมตรงตามงวดงานท่ีกําหนดไวในสัญญามีคาใชจายสวนท่ีเกินจากสัญญาเพิ่มสูงมาก 
(Cost overruns) โดยไมสามารถอธิบายเหตุผลท่ีเหมาะสมได 

จากท่ีกลาวมาขางตน เพื่อใหสอดคลองกับในการดําเนินงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ผูวิจัยไดสรุปเปนตารางท่ีแสดงถึงประเด็นรายละเอียดของการปฏิบัติงาน
ท่ีแสดงพฤติกรรมความผิดปรกติในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางได ดังตารางท่ี 2.2 นี้ 
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ตาราง 2.2 แสดงถึงประเด็นรายละเอียดของการปฏิบัติงานท่ีแสดงพฤติกรรมความผิดปรกติใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง 
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง ประเด็นพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของ 
ข้ันตอนท่ี 1.การเตรียมดําเนินการและพิจารณา
โครงการที่จะจัดซ้ือจัดจาง 

1.1 การริเร่ิมสรางโครงการข้ึนเพื่อประโยชน
ของตนเองและพวกพอง 
1.2 หลักเกณฑในการพิจารณาอนุมัติโครงการ
ไมชัดเจน 
1.3โครงการที่ไดรับอนุมัติไมไดตอบสนอง
ความตองการของผูใชงานแตตรงกับท่ีผูคามี 
1 .4โครงการมีงบประมาณสูงเกินจริงไม
สอดคลองกับราคาตลาด 

ข้ันตอนท่ี 2. การจัดทําหลักการและแตงต้ัง
คณะกรรมการดําเนินงาน 

2.1 การเขียนเอกสารเพ่ือขออนุมัติหลักการเปน
การเขียนเพื่อเอ้ือใหกับกลุมผูคา 
2.2 การแตงต้ังคณะกรรมการที่มีสวนไดสวน
เสียกับผูคา 
2.3 การแตงต้ังคณะกรรมการภายในสวนงาน
เดียวกันท้ังหมดทําใหสามารถตกลงกันได 
2.4 การแตงต้ังคณะกรรมการท่ีไมมีความรูท่ีจะ
ควบคุมการดําเนินงานในข้ันตอนตางๆ 

ข้ันตอนท่ี 3. การจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา 

3.1 การกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาให
เ อ้ือประโยชนบุคคลบางกลุม  หรือกําหนด
คุณสมบัติของผูเสนอราคาเพ่ือกีดกันผูมีสิทธิ
เสนอราคารายอ่ืน 
3.2 การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) หรือ 
Specification ท่ีทําใหผูคารายใดรายหนึ่งไดรับ
ผลประโยชน เชน มีหลักเกณฑหรือเง่ือนไข
ท่ัวไปที่ยุงยากเกินความจําเปน 
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ตาราง 2.2 แสดงถึงประเด็นรายละเอียดของการปฏิบัติงานท่ีแสดงพฤติกรรมความผิดปรกติใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง (ตอ) 
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง ประเด็นพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของ 
ข้ันตอนท่ี 3. การจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา  

3.3 การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) หรือ 
Specification ท่ีสูงเกินความจําเปนโดยไมตรง
ตามความตองการของผูใชงาน หรือสูงเกินกวา
กรอบวงเงินท่ีไดรับ 
3.4 การเผยแพรรางขอบเขตงาน (TOR) เพื่อ
วิจารณท่ีมีระยะเวลาท่ีส้ันเกินไป เชน เผยแพร
ติดกับวันหยุดราชการและมีวันทําการเพียง 1 วัน
เทานั้น 

ข้ันตอนท่ี 4. การจัดทําเอกสารประกวดราคา
และเผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซค 

4.1 คณะกรรมการไมมีการเผยแพรขาวการ
ประกวดราคาหรือมีการเผยแพรในวงจํากัดหรือ
การเผยแพรในระยะเวลาที่ส้ันเกินไป 
4 .2  การเผยแพรขอ มูลข าว เสนอราคาเพื่ อ
ประกอบการตัดสินใจเขารวมเสนอราคาท่ีไม
ครบถวน 
4.3 มีการเผยแพรขอมูลขาวเสนอราคาครบถวน 
แตมีการเปล่ียนแปลงสาระสําคัญในชวงสุดทาย 
แตไมแจงใหผูเสนอราคาไดทราบอยางท่ัวถึง 
4.4 มีการเผยแพรขาวการเสนอราคาในเว็บไซต
ของหนวยงานจัดซ้ือจัดจาง แตตองใชรหัสผาน
เพื่อเขาถึงขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 5. การขอรับเอกสารประกวดราคา 5.1 ผูประสงคจะเสนอราคาบางรายมีความประสงค
ขอรับเอกสารประกวดราคามากกวา 1 ฉบับ 
5.2 เจาหนาท่ีหนวยงานจัดซ้ือจัดจางไมจัดเก็บ
ทะเบียนรายช่ือผูมารับเอกสารประกวดราคาอยาง
มิดชิด ทําใหขอมูลรายช่ือร่ัวไหล 
5.3 มีการขอรับเอกสารประกวดราคาภายหลัง
กําหนดเวลาท่ีรับเอกสารประกวดราคาส้ินสุดลง 



ทิพยาพร  เหมโส  ทบทวนวรรณกรรม / 52 

ตาราง 2.2 แสดงถึงประเด็นรายละเอียดของการปฏิบัติงานท่ีแสดงพฤติกรรมความผิดปรกติใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง (ตอ) 
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง ประเด็นพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของ 
ข้ันตอนท่ี 5. การขอรับเอกสารประกวดราคา 5.4 ระยะเวลาของการขอรับเอกสารประกวด

ราคาส้ันกวาท่ีประกาศกําหนดไวจริง 
ข้ันตอนท่ี  6. การยื่นซองขอเสนอทางดาน
เทคนิค 

6.1 ผูเขารวมเสนอราคาบางรายถูกขัดขวางใน
การยื่นซองขอเสนอฯ เชน มีการวาจางอันธพาล
มาปดกั้นเสนทางไปสถานท่ียื่นขอเสนอฯ 
6.2 เจาหนาท่ีหนวยงานจัดซ้ือจัดจางรับซอง
ขอเสนอฯ ภายหลังจากเวลาท่ีกําหนดไวส้ินสุด
ลง 
6 .3  สถานท่ียื่นขอเสนอฯ  ถูกเปล่ียนแปลง
กะทันหันโดยมีผูเสนอราคากลุมหนึ่งท่ีทราบ
เทานั้น 
6.4 หนวยงานจัดซ้ือจัดจางไมจัดเก็บทะเบียน
รายช่ือใหผูมายื่นซองขอเสนอฯอยางมิดชิด ทํา
ใหขอมูลรายช่ือร่ัวไหล 

ข้ันตอนท่ี 7.การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ 
และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน 

7.1 ไมมีการตรวจสอบคุณสมบัติของผูประสงค
จะเสนอราคาในแตละราย รวมถึงกับผูใหบริการ
ตลาดกลางฯ วาเปนผูท่ีมีผลประโยชนรวมกัน
หรือไม 
7.2มีการใชการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน 
(PQ) เพื่อกีดกันการแขงขัน เชน กําหนด
ประสบการณไวสูงเกินไปโดยไมจําเปน ไมมี
การเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับการทําการตรวจสอบ
คุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) หรือใหเวลาเตรียมตัว
นอยเกินไป 
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ตาราง 2.2 แสดงถึงประเด็นรายละเอียดของการปฏิบัติงานท่ีแสดงพฤติกรรมความผิดปรกติใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง (ตอ) 
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง ประเด็นพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของ 
ข้ันตอนท่ี 7.การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ 
และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน 

7.3 กําหนดเง่ือนไขการตรวจสอบคุณสมบัติฯไม
ชัดเจน โดยอาศัยดุลพินิจของเจาหนาท่ีใหคะแนน 
หรือ กําหนดเงื่อนไขท่ีไมเกี่ยวของกับการจัดซ้ือ
จัดจาง เชน ใหผูเสนอราคาตองจัดเตรียมเอกสาร
เปนจํานวนมาก และสําเนาหลายชุด หากขาด
เอกสารเพียงรายการเดียวก็จะถือวาไมผานการทํา
การตรวจสอบ 
7.4 มีการรับเอกสารเพิ่มเติมภายหลังจากท่ี
กําหนดเวลาส้ินสุดลง (เฉพาะในกรณีท่ีผูประสงค
จะเสนอราคายื่นเอกสารไมครบถวน) 

ข้ันตอนท่ี 8.การเสนอราคา 8.1 หนวยงานจัดซ้ือจัดจาง ไมไดจัดเก็บขอมูลท่ี
สําคัญฯ เชน ขอมูลรายช่ือรายช่ือผูมีสิทธ์ิเสนอ
ราคาไวในสถานท่ีท่ีปลอดภัย ทําใหขอมูลร่ัวไหล
ไปถึงผูเสนอราคารายอ่ืน ท้ังนี้ การร่ัวไหลอาจเกิด
จากหนวยงานจัดซ้ือจัดจางเอง หรือเกิดจากผู
ใหบริการตลาดกลางฯก็ตาม 
8.2 คณะกรรมการประกวดราคา หรือผูมีสิทธิ
เสนอราคาบางทาน ปกปดการเก็บอุปกรณส่ือสาร
ทุกชนิดในระหวางชวงเวลาการเสนอราคา ทําให
มีโอกาสติดตอส่ือสารกับบุคคลภายนอกได 
8.3 คณะกรรมการประกวดราคา ผูสังเกตการณ 
รวมถึงผูใหบริการตลาดกลางฯไมไดปฏิบัติงาน
ตามระเบียบฯอยางเขมงวด ขาดความระมัดระวัง 
ทําใหเกิดชองวางและโอกาสในการกระทําผิดได 
เชน เม่ือลงทะเบียนแลว คณะกรรมการฯไมได
จัดการใหผูมีสิทธิเสนอราคาเขาหองเสนอราคา
โดยทันที 
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ตาราง 2.2 แสดงถึงประเด็นรายละเอียดของการปฏิบัติงานท่ีแสดงพฤติกรรมความผิดปรกติใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง (ตอ) 
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจาง ประเด็นพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของ 
ข้ันตอนท่ี 8. การเสนอราคา 8.4 ผูเขารวมเสนอราคาบางรายถูกขัดขวางการ

เสนอราคา เชน มีการวาจางอันธพาลมาปดกั้น
เสนทางไปสถานท่ียื่นเสนอราคา 

ข้ันตอนท่ี9. การประกาศผลการเสนอราคาและ
การอุทธรณผล 

9.1 มีการประกาศผลการคัดเลือกผูชนะการเสนอ
ราคาลาชาโดยไมมีเหตุผลอันสมควร 
9.2 คณะกรรมการคัดเลือกผูชนะการเสนอราคา
ใชหลักเกณฑอ่ืนๆ นอกเหนือจากท่ีประกาศไว
ในเอกสารประกวดราคา หรือใชเกณฑตามท่ี
ประกาศไวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อกีดกันการ
แขงขัน 
9.3 ข้ันตอนการพิจารณาคัดเลือกผูชนะการเสนอ
ราคาถูกแทรกแซง หรือมีการใชอิทธิพลของ
ขาราชการระดับสูง หรือนักการเมือง 
9.4 การยกเลิกการประกวดราคาอยางไมมีเหตุผล
เพียงพอ  ท้ังนี้อาจเนื่องจากไมไดผูชนะการ
ประกวดราคาตรงตามเปาหมายท่ีวางไว 

 
 

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
งานวิจัยเร่ืองการสรางความโปรงใสกับระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 
รังสรรค ศรีวรศาสตร (2550) ไดศึกษาถึงการประเมินผลท่ีไดรับจากการเพ่ิมความ

โปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางโดยการพัฒนาระบบจัดซ้ือภาครัฐของประเทศไทย และ
นําเสนอแนวทางการพัฒนาระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐท่ีมีความโปรงใส และเกิดประโยชนสูงสุดใน
การใชจายเงินงบประมาณภาครัฐ 
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ผลการศึกษา สรุปไดวา ความพยายามในการเพิ่มความโปรงใสโดยการพัฒนาระบบ
จัดซ้ือภาครัฐของประเทศไทยไดดําเนินการมาระยะหนึ่งแลวควรมีการวิเคราะหผลท่ีไดรับจากการ
ดําเนินการดวย ซ่ึงผลการศึกษาสามารถจําแนกเปนดานตาง ๆ ได 4 ดาน ดังนี้ 1. ดานเศรษฐกิจ ทํา
ใหเกิดความประหยัดงบประมาณแผนดินลดตนทุนการผลิต 2. ดานการเมือง ทําใหสามารถกํากับ 
ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานภาครัฐได และสามารถลดความ
เส่ียงของภาคการเมืองกับเจาหนาท่ีของรัฐท่ีจะประพฤติมิชอบในการจัดซ้ือจัดจางได 3. ดานสังคม 
สนับสนุนใหหนวยงานรัฐมีธรรมาภิบาลในการดําเนินงานมากข้ึน 4. ดานการบริหารภาครัฐ และ
เอกชน ทําใหหนวยงานภาครัฐจัดซ้ือจัดจางไดดวยความรวดเร็ว และใชสินคาดีมีคุณภาพ ราคา
เหมาะสม โดยแนวทางการพัฒนาเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด คือควรตองมีการดําเนินการพัฒนา
หลาย ๆ ดานพรอมกันเชน การพัฒนาหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ีรักษากฎระเบียบใหมีความถูกตอง
ชัดเจน และมีความเช่ียวชาญอยางแทจริง การสงเสริมสนับสนุนใหหนวยงานรัฐอ่ืน ๆ สามารถ
ดําเนินการจัดซ้ือจัดจางไดอยางมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล กําหนดการสงเสริมคุณธรรมใหทุก
ฝายท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจาง จัดใหมีการอบรมใหผูปฏิบัติการอยางท่ัวถึงและมีการสรางกลไก
ในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานอยางใกลชิดโดยหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน และใหมี
หนวยงานที่มีความรูดานการจัดซ้ือจัดจางในระดับสากลเขารวมในการดําเนินงานเสริมสรางความ
โปรงใสในการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 

งานวิจัยเร่ืองความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐของประเทศไทย 
สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย และเทียนสวาง ธรรมวณิช (2555) เปนบทความที่เขียนโดย

อาศัยการวิจัยท่ีไดรับการสนับสนุนจากกรมบัญชีกลางและสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย
(สกว.)โดยไดพัฒนาแบบจําลองทางเศรษฐมิติ เพื่อวิเคราะหผลของการเพิ่มความโปรงใสของการ
จัดซ้ือจัดจางภาครัฐตอการลดตนทุนของหนวยงานที่ทําการจัดซ้ือจัดจาง และทําการประมาณการ
โดยใชขอมูลจากฐานขอมูล“e-Auction” ของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง การศึกษาพบวาการ
เพิ่มความโปรงใสของการจัดซ้ือจัดจางทําใหมีจํานวนผูเขาทําการประมูลมากข้ึน และการแขงขันท่ี
เขมขนข้ึนมีผลใหรัฐบาลประหยัดงบประมาณไดอยางชัดเจนโดยเฉพาะในโครงการกอสราง 

งานวิจัยเร่ืองแนวทางการปองกันการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจางขององคการบริหาร
สวนตําบล 

กัณทิมา แสงรอด  (2553) เปนงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับวิธีการที่เกี่ยวของกับการทุจริต
ในการจัดซ้ือจัดจางขององคการบริหารสวนตําบล และเพื่อเสนอแนะทางนโยบายและแนวทางใน
การปองกันและปราบปรามการทุจริตการจัดซ้ือจัดจางขององคการบริหารสวนตําบล 
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ผลของงานวิจัยสรุปไดวา ปญหาการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจางขององคการบริหารสวน
ตําบลเกิดจากการใชอํานาจหนาท่ี จากกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ขององคการบริหารสวน
ตําบล คานิยม สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจสังคมในทองถ่ิน และเกิดจากบุคลากรในองคการ โดยมี
แนวทางในการปองกันและปราบปราม ไดแก การปรับโครงสรางการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบล การปรับปรุงแกไขระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุขององคการ
บริหารสวนตําบลพ.ศ.2538 และแกไขเพิ่มเติมในปจจุบัน การสรางกลไกการควบคุมการจัดซ้ือจัด
จาง โดยนําหลักธรรมภิบาลมาใชในหลักการบริหารจัดการ การปลูกฝงคานิยมตอตานการทุจริต 
คอรัปช่ัน ใหกับประชาชนการคัดเลือกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานพัสดุ และคณะกรรมการจัดหาพัสดุ ท่ีมี
ความรู ความชํานาญในการปฏิบัติตามระเบียบพัสดุ 

งานวิจัยเร่ืองเศรษฐศาสตรวาดวยการฮั้วประมูล : บทสํารวจสถานะความรู  
สุทธิ สุนทรานุรักษ (2554) เปนบทความที่มีวัตถุประสงคเพื่อตองการช้ีใหเห็นถึง

ความสําคัญของการศึกษาพฤติกรรมฮ้ัวประมูลในมุมมองทางเศรษฐศาสตรซ่ึงผูเขียนไดอธิบายถึง
สาเหตุของการฮ้ัวประมูล ปจจัยท่ีเอ้ือตอการฮ้ัวประมูลและรูปแบบการฮ้ัวประมูล โดยผูเขียนได
ยกตัวอยางกฎหมายปองกันการฮ้ัวประมูลในตางประเทศเปรียบเทียบกับกฎหมายปองกันการฮ้ัว
ประมูลของไทย อยางไรก็ดีวัตถุประสงคหลักของบทความน้ี คือ ช้ีใหเห็นถึงวิธีการตรวจสอบ
พฤติกรรมการฮั้วประมูลโดยใชตัวแบบทางเศรษฐศาสตรซ่ึงในแงการนําไปประยุกตใชแลวผูตรวจ
สอบสามารถคัดกรองโครงการไดเบ้ืองตนวาโครงการใดมีความเส่ียงท่ีจะเกิดการฮ้ัวประมูล 

 
2.5.2. งานวิจัยตางประเทศ 
Mirjana Stankovic (2012) เปนบทความท่ีนําเสนอตัวอยางของระบบการจัดซ้ือจัดจาง

ภาครัฐในประเทศเซอรเบีย ผูเขียนไดกลาววาระบบซอฟตแวร e-Nabavka จะปองกันการทุจริต
คอรัปช่ันและชวยใหการบริหารจัดการกลยุทธในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางท่ีซับซอนนั้นงายข้ึน 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคท่ีจะสรางระบบซอฟตแวรท่ีชวยในปรับปรุงการบริหารงานของการจัดซ้ือ
จัดจางภาครัฐ โดยซอฟตแวร e-Nabavka ท่ีสรางข้ึนมานี้เปนผลงานจากกลุมผูเช่ียวชาญดานการ
จัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ผูปฏิบัติงานจัดซ้ือในองคกรปกครองทองถ่ิน และเจาหนาท่ีจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 
ท่ีไดทํางานรวมกัน เปนระบบที่สนับสนุนใหการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐเปนไปดวยความถูกตองตาม
ระเบียบท่ีกําหนด มีความคุมคาและมีประสิทธิภาพ โปรงใส มีการแขงขันของผูรวมประมูลดวย
กันเองอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน โดยความโปรงใสนี้จะเพ่ิมข้ึนจากการเก็บบันทึกขอมูลผาน
ในระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพื่อชวยใหองคกรภายนอกสามารถตรวจสอบขอเท็จจริงของการจัดซ้ือ
จัดจางภาครัฐในแตละคร้ังได 
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Jenny Balboa and Erlinda M. Medalla (2006) เปนบทความท่ีรวบรวมความหมายของ
การทุจริตในรูปแบบตางๆ และธรรมาภิบาล โดยยกตัวอยางประเทศฟลิปปนส ภายใตผูนําประเทศ
ในสมัยตางๆ ซ่ึงสรุปไดวา มาตราการและสถาบันท่ีคอยปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชัน
ในฟลิปปนสนั้นมีอยูแลว แตประสิทธิภาพและการทํางานใหประสบความสําเร็จนั้นข้ึนอยูกับยุค
สมัยของผูนําประเทศ ปญหาการทุจริตจึงไมไดอยู ท่ีวิธีการหรือสถาบัน แตอยูท่ีการบังคับใช
กฎหมายและการปดชองวางในการแสวงหาผลประโยชน 
 
 

2.6 ขอมูลขององคกร  
มหาวิทยาลัยมหิดล ในฐานะท่ีเปนหนวยงานของรัฐ ท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา 

หรือการกํากับดูแลของฝายบริหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน และจากการที่
ภาครัฐไดมีการกําหนดระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
พ.ศ. 2549 ใหมีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2549 เปนตนไปเพื่อใหการดําเนินงานดานพัสดุ
ของมหาวิทยาลัยมหิดล มีความสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกฯกําหนดไวทางมหาวิทยาลัยมหิดล
จึงไดประกาศขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดล วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551เม่ือวันท่ี 14 พฤษภาคม พ.ศ.
2551 เพื่อบังคับใชใหทุกสวนงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ปฏิบัติตามระเบียบนี้อยางเครงครัดท้ังนี้ 
การจัดหาพัสดุและการบริหารพัสดุ  จะตองคํานึงถึงความคุมคาและประโยชนของมหาวิทยาลัยเปน
สําคัญ  

ขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลฯฉบับนี้ไดใชบังคับแกการพัสดุทุกประเภทของ
มหาวิทยาลัย ยกเวนพัสดุท่ีไดมาตามระเบียบหรือขอบังคับอ่ืน ท่ีสภามหาวิทยาลัยไดวางหลักเกณฑ
หรือวิธีการในการไดมาซ่ึงพัสดุไวโดยเฉพาะโดยเนื้อหาในขอบังคับฯ ขอ 25ระบุไววา “การ
ดําเนินการจัดหาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  ใหดําเนินการตามระเบียบหรือขอบังคับ ท่ีใชบังคับ
กับหนวยงานของรัฐ  หรือหนวยงานในกํากับดูแลของฝายบริหาร ตามกฎหมายวาดวยระเบียบ
บริหารราชการแผนดิน” นั้นหมายความวา การดําเนินการจัดหาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส หรือ 
e-Auction ของมหาวิทยาลัยมหิดลนั้นตองดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549สงผลใหการดําเนินการดานการจัดซ้ือจัดจางฯของ
มหาวิทยาลัย ท่ีมีกิจกรรม โครงการ หรือการกอสรางมีมูลคาต้ังแต 2,000,000 บาทข้ึนไป ตอง
ดําเนินการตามระเบียบนี้ เวนแตจะไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสใหจัดหาดวยวิธีการอ่ืนได 
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ปจจุบัน มหาวิทยาลัยมหิดล มีสวนงานตางๆ หนวยงาน และกลุมภารกิจในสังกัด1 
ประกอบดวย สํานักงานสภามหาวิทยาลัย  สํานักงานอธิการบดี  วิทยาเขตกาญจนบุรี บัณฑิต
วิทยาลัย  หอสมุดและคลังความรู  มีคณะ 16 คณะ  สถาบัน 7 สถาบัน วิทยาลัย 6 วิทยาลัย ศูนย 10 
ศูนย กองงานในสํานักงานอธิการบดี 12 กองงานและโครงการจัดต้ังวิทยาเขต 2 โครงการ 
นอกจากนี้ยังมีสถาบันสมทบอีก 20 แหง ท้ังนี้ มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เปนท่ีต้ังของสวนงาน
ตางๆ ประกอบดวย คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก จํานวนท้ังส้ิน 36 สวนงาน โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งศาลายา เปนท่ีต้ังของสํานักงานอธิการบดี ท่ีเปนสวนงานหลักของมหาวิทยาลัยในดานการบริหาร
จัดการ การกําหนดยุทธศาสตร วางแผนนโยบายและออกกฎระเบียบขอบังคับตางๆ เพื่อเปน
แนวทางปฏิบัติใหแกสวนงานตางๆในมหาวิทยาลัยตอไป 
 
 

2.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ต้ังอยูบนแนวคิดเกี่ยวกับ “การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 

(e-Auction) กับ พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว)” ท่ีวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือ
จัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)และผูท่ีเกี่ยวของในการดําเนินการดานการจัดซ้ือจัด
จางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลนั้น มีการปฏิบัติงานจริงในแตละข้ันตอนท่ีถูกตองตรงตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 หรือไมโดยผูวิจัยได
นําความรูจากการทบทวนวรรณกรรมตามแนวคิดของกรมบัญชีกลาง (2553 : 42) ประกอบกับ
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 มาศึกษาและ
สรุปออกมาเปนข้ันตอนการปฎิบัติงานยอยๆไดท้ังหมด 9 ข้ันตอน คือ (1) ข้ันตอนการเตรียม
ดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง (2) ข้ันตอน การจัดทําหลักการและแตงต้ัง
คณะกรรมการดําเนินงาน(3) ข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา (4) 
ข้ันตอนการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศฯทางเว็บไซค (5) ข้ันตอน การขอรับ
เอกสารประกวดราคา (6) ข้ันตอน การยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค (7) ข้ันตอนการพิจารณา
ตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน (8) ข้ันตอน การเสนอราคา(9) ข้ันตอน 
การประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณผลสําหรับการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคา (การฮ้ัว)ท่ีมีความเปนไปไดวาจะมีโอกาสเกิดข้ึนนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมความรูจาก
นักวิชาการและนักวิจัยหลายทานท่ีไดใหความหมายไวมาดําเนินการจัดหมวดหมู และสรุปไดวา
รูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ มีท้ังหมด 5 รูปแบบ 
คือ 1)รูปแบบพฤติกรรมฯ แบบการถอนตัว (Bid suppression)2) รูปแบบพฤติกรรมฯ แบบการจงใจ
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ไมสู (Complementary Bidding) 3) รูปแบบพฤติกรรมฯแบบการเวียนเทียน (Bid Rotation) 4) 
รูปแบบพฤติกรรมฯ แบบการแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market Allocation) และ 5) 
รูปแบบพฤติกรรมฯ แบบการเสนอราคาตํ่าไปกอน (Low balling) เม่ือไดทราบถึงรูปแบบพฤติกรรม
การสมยอมในการเสนอราคาท่ีใชในการศึกษาแลวท้ังนี้ เพื่อแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมโยงกับ
ข้ันตอนของการปฏิบัติงานฯ ท้ัง 9 ข้ันตอนนี้ ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาตอไปโดยจัดเรียงลําดับ
ความสําคัญในแตละข้ันตอนวาข้ันตอนใดใน 9 ข้ันตอนนี้ท่ีมีโอกาสเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคามากท่ีสุดและเพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลท่ีชัดเจนข้ึนวา ข้ันตอนการปฏิบัติงานฯท่ีมีโอกาส
เกิดพฤติกรรมฯมากท่ีสุดนั้น มีรายละเอียดของการปฏิบัติงานลักษณะใดเปนชองวางและกอใหเกิด
โอกาสพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาคร้ังนี้ไดท้ังนี้ หลังจากไดผลการวิจัยและขอสรุปแลว 
ผูวิจัยไดนําเสนอแนวทางปองกันและขอเสนอแนะท่ีอาจเปนประโยชนในปองกันการเกิดพฤติกรรม
การสมยอมในการเสนอราคาน้ีได 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 

การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัยแบบผสม (Mix Method) โดยมีวิธีดําเนินการ
วิจัย ดังนี้  

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
3. ข้ันตอนในการสรางเคร่ืองมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
 

3.1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยไดแบงประชากรและกลุมตัวอยางของมหาวิทยาลัยมหิดล ออกเปน 2 กลุม คือ  
 
3.1.1. ประชากรท่ีใชแบบสอบถามกับกลุมผูใหขอมูลซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุม คือ 
1) กลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส(e-Auction)ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ไดแกผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของ
มหาวิทยาลัยมหิดลศาลายา ในกลุม 5 กลุม คือ คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก จากประชากรท่ีใช
ในการเก็บรวบรวมคร้ังนี้ มีสวนงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา จํานวน 36 สวนงาน โดย
สวนงานท่ีเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง เลือกมาจากสวนงานท่ีมีท่ีต้ังอยูในพื้นท่ีศาลายา และเปนสวน
งานท่ีมีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสซ่ึงสวนงานท่ีเลือกมานั้นมีจํานวนท้ังหมด23 
สวนงานโดยคัดเลือกผูตอบแบบสอบถามในแตละสวนงาน จํานวนอยางนอย 3 คน คือ เจาหนาท่ี
ผูปฏิบัติงาน 1 คน หัวหนางานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานผูบริหารสวนงาน รวมจํานวนผูตอบ
แบบสอบถามท้ังส้ิน 69 คน 
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2)  กลุมผู ท่ี เกี่ ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล ไดแก ผูคาและผูรวมเสนอราคากลุมผู
ใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ีเขารวมการประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับ
ทางมหาวิทยาลัย ภายในปงบประมาณ 2557 ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) คือ 
ใชกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคาจากสวนงาน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดลซ่ึงเขารวม
การประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับทางมหาวิทยาลัย ภายในปงบประมาณ 2557 
จํานวน 20 ราย 

ท้ังนี้ สามารถสรุปกลุมตัวอยางโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) 
ไดตามตารางท่ี 3.1  

 
ตาราง 3.1  สรุปกลุมตัวอยางโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) 

ประเภท 

กลุมตัวอยางท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ี 2 

แบบพื้นท่ี 
ศาลายา 

(1) 

แบบมี e-
Auction 

(2) 

สรุปจํานวน 
(1)+(2) 

แบบมี e-
Auction 

ภายในปงบ 
57(3) 

สรุป
จํานวน 
(1)+(3) 

1.คณะ มี 18 คณะ      

1.1 คณะทันตแพทยศาสตร -  -   - 

1.2 คณะวิศวกรรมศาสตร       

1.3 คณะเทคนคิการแพทย    - - 

1.4 คณะเวชศาสตรเขตรอน -  - - - 

1.5 คณะพยาบาลศาสตร      

1.6 คณะสังคมศาสตรและ
มนุษยศาสตร 

   - - 

1.7 คณะแพทยศาสตร
โรงพยาบาลรามาธิบดี 

-  - - - 

1.8 คณะสัตวแพทยศาสตร    - - 

1.9 คณะแพทยศาสตรศิริราช
พยาบาล 

-  - - - 
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ตารางท่ี 3.1 สรุปกลุมตัวอยางโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) (ตอ) 

ประเภท 

กลุมตัวอยางท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ี 2 

แบบพื้นท่ี 
ศาลายา 

(1) 

แบบมี e-
Auction 

(2) 

สรุป 
(1)+(2) 

แบบมี e-
Auction 
ภายในปงบ 

57 
(3) 

สรุป 
(1)+(3) 

1.10 คณะ
สาธารณสุขศาสตร 

     

1.11 คณะเภสัช
ศาสตร 

-  -  - 

1.12 คณะ
ส่ิงแวดลอมและ
ทรัพยากรศาสตร 

     

1.14 บัณฑิตวทิยาลัย    - - 
1.15 คณะศิลป
ศาสตร 

   - - 

1.16 คณะ
กายภาพบําบัด 

     

1.17 คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

   - - 

1.18 หอสมุดและ
คลังความรู
มหาวิทยาลัยมหิดล 

   - - 

2.สํานักงาอธิการบด ี      
2.1 กองคลังและ
กองเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

     
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ตารางท่ี 3.1 สรุปกลุมตัวอยางโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) (ตอ) 

ประเภท 

กลุมตัวอยางท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ี 2 

แบบพื้นท่ี 
ศาลายา 

(1) 

แบบมี e-
Auction 

(2) 

สรุป 
(1)+(2) 

แบบมี e-
Auction 

ภายในปงบ 
57(3) 

สรุป 
(1)+(3) 

2.2 ศูนยการแพทย
กาญจนาภิเษก 

     

2..3 โครงการจดัต้ัง
วิทยาเขตอาํนาจเจริญ 

     

2.4 โครงการจัดต้ัง
วิทยาเขต
นครสวรรค 

   - - 

2.5 โรงเรียนสาธิต
นานาชาติ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

- -    

2.6 สถาบันวิวัฒน
เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ะ
น วั ต ก ร ร ม แ ห ง
มหาวิทยาลัยมหิดล 

- -    

3.สถาบันมี 9 
สถาบัน : 

     

3.1 สถาบัน
นวัตกรรมการ
เรียนรู 

 -  - - 

3.2 สถาบันโภชนา  -  - - 
3.3 สถาบันพัฒนา
สุขภาพอาเซียน 

 -  - - 

3.4 สถาบันชีววิทยา
ศาสตรโมเลกุล 

 -  - - 
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ตารางท่ี 3.1 สรุปกลุมตัวอยางโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) (ตอ) 

ประเภท 

กลุมตัวอยางท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ี 2 

แบบพื้นท่ี 
ศาลายา 

(1) 

แบบมี e-
Auction 

(2) 

สรุป 
(1)+(2) 

แบบมี e-
Auction 

ภายในปงบ 
57(3) 

สรุป 
(1)+(3) 

3.5 สถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม 

 -  - - 

3.6 สถาบันแหงชาติ
เพื่อการพัฒนาเด็ก
และครอบครัว 

   - - 

3.7 ส ถ า บั น วิ จั ย
ภ า ษ า แ ล ะ
วัฒนธรรมเอเชีย 

 -  - - 

3.8 สถาบันสิทธิ
มนุษยชนและสันติ
ศึกษา 

 -  - - 

3.9 สถาบันวิวฒัน
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมแหง
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 -  - - 

4.วิทยาลัยมี 6 
วิทยาลัย  

     

4.1 วิทยาลัยการ
จัดการ 

- - -  - 

4.2 วิทยาลัยราช
สุดา 

   - - 

4.3 วิทยาลัยดริุยางค
ศิลป 

   - - 
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ตารางท่ี 3.1 สรุปกลุมตัวอยางโดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง(Purposive Sampling) (ตอ) 

ประเภท 

กลุมตัวอยางท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ี 2 

แบบพื้นท่ี 
ศาลายา 

(1) 

แบบมี e-
Auction 

(2) 

สรุป 
(1)+(2) 

แบบมี e-
Auction 

ภายในปงบ 
57(3) 

สรุป 
(1)+(3) 

4.4 วิทยาลัย
วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีการกีฬา 

   - - 

4.5 วิทยาลัย
นานาชาติ 

   - - 

4.6 วิทยาลัยศาสน
ศึกษา 

   - - 

5.ศูนยมี 2 ศูนย :      
5.1 ศูนยตรวจสอบ
ส า ร ต อ ง ห า ม ใ น
นักกีฬา 

- - - - - 

5.2 ศูนย
สัตวทดลอง
แหงชาติ 

     

จํ า น วนส วน ง าน 
ท้ังส้ิน 

32 30 23 11 8 

รวมกลุมตัวอยางท่ี
ใ ช แ บบสอบถ าม
ฉบับท่ี 1 

  23   

รวมกลุมตัวอยางท่ี
ใ ช แ บบสอบถ าม
ฉบับท่ี 2  

    8 

หมายเหตุ :เคร่ืองหมาย "" หมายถึง เลือกกลุมตัวอยาง 
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สําหรับการคัดเลือกกลุมตัวอยางท่ี 2 หลังจากท่ีไดทําการคัดเลือกมาคร้ังท่ี 1 มา
เรียบรอยแลวนั้น ผูวิจัยไดนํามาคัดเลือกอีกคร้ังหนึ่ง โดยเลือกเฉพาะกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคา
จากสวนงาน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เนื่องจากมีการดําเนินการประกวดราคาดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับทางมหาวิทยาลัย ภายในปงบประมาณ 2557มากท่ีสุด 

3.1.2. กลุมตัวอยางท่ีใชวิธีสัมภาษณผูวิจัยไดใชการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) คือกลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส ในสวนงาน
หลักของมหาวิทยาลัย จํานวน 4 คน 
รวมจํานวนประชากรท้ังส้ิน จํานวน 93คน 
 
 

3.2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
การวิจัยนี้ ผูวิจัยไดแบงประเภทของแหลงท่ีมาของขอมูล (Data Sources) ออกเปน 2 

ประเภท คือ 
1. ขอมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data)ประกอบดวย 

1.1 ในการวิจัยเชิงปริมาณใชเคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) ชนิดผสมท้ังแบบปลายปดและปลายเปด แบงเปน 2 ฉบับ คือ 

ฉบับท่ี 1 สําหรับผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ในกลุม 5 กลุม คือคณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก
และเปนสวนงานท่ีมีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส โดยลักษณะของแบบสอบถาม
แบงออกเปน 4สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1ขอมูลท่ัวไป 
สวนท่ี 2 เร่ืองการวัดระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการ

จัดหาพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหิดล  ตามตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549(มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 

      .888) 
สวนท่ี 3 เร่ืองการจัดลําดับความสําคัญของข้ันตอนการ

จัดซ้ือจัดจางท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา(การฮั้ว) 
สวนท่ี 4 คําถามปลายเปดเกี่ยวกับแนวทางการปองกัน

ไมใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) 
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ฉบับท่ี 2 สําหรับผูคา ผูรวมเสนอราคา และผูใหบริการตลาดกลางท่ีมี
สวนรวมในการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ภายในปงบประมาณ 2557โดย
แบบสอบถามจะถามถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) กับ ความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของ
มหาวิทยาลัยมหิดลแบงออกเปน 3สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ

ทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินการ

ปองกันการเกิดการพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 
1.2 ในการวิจัยเชิงคุณภาพใชเคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ

อยางมีโครงสราง (Structured Interview) โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) ใช
สัมภาษณบุคคลท่ีเปนเปาหมายในการใหขอมูล (key informants)  

2. ขอมูลแบบทุติยภูมิ (Secondary Data)เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาและ
รวบรวมเอกสาร (Documentary research) ประกอบดวย เอกสารดังนี้  

2.1 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549  

2.2 ขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม 
 
 

3.3. ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
1. วิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบการจัดซ้ือจัดจางตาม

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 กับขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมเพื่อหาความสอดคลองของการ
ปฏิบัติงานจริง 

2. ศึกษาเอกสาร แนวคิด และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  
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3. ศึกษาเอกสาร แนวคิด และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมการสมยอมในการ
เสนอราคา (การฮั้ว) 

4. สรางคําถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคการวิจัย และมีลักษณะซ่ึงทุกคนสามารถ
ตอบคําถามใหขอเท็จจริงได 

5. สรางแบบสอบถามเร่ือง การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  
กับความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา  (การ ฮ้ัว )  ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) ชนิดผสมท้ังแบบปลายปดและปลายเปด 
และมีการวัดระดับการปฏิบัติการในรูปแบบของคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) และ
คาเฉล่ีย (Mean) และการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) 

6. การศึกษาคร้ังนี้มีการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ใน
แบบสอบถาม รวมถึงตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ในโครงสรางของชุด
คําถามท่ีใชโดยผูเช่ียวชาญเฉพาะทางดานพัสดุและอาจารยประจําคณะสังคมศาสตรและมนุษยศาตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล ไดใหคําแนะนํา และลงคะแนนในขอคําถามตางๆ พิจารณาความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับคุณลักษณะแตละดาน (Index of Consistency : IOC) ผลการพิจารณา ขอคําถาม
ท่ีมีคาคะแนน IOC ตํ่ากวา 0.05 ไดทําการปรับปรุงแกไขเพื่อใหมีความชัดเจนเขาใจงาย ตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย  ในการศึกษาคร้ังนี้มีคา IOC มากกวา 0.5 ทุกขอ   

7. การทดลองใช(try out) เปนการนําเคร่ืองมือท่ีไดจากการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ
ของผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเรียบรอยแลวไปทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability Test) 
โดยการหาความคงเสนคงวาแบบสอดคลองภายใน (Internal Consistency) ดวยการนําแบบสอบถาม
ไปทดสอบ (Pre-test) ท่ีไมไดตกเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อทดสอบความเขาใจที่ตรงกัน
ในเนื้อหา กรอบแนวคิดในการวิจัย และวัตถุประสงคของคําถาม 

ขั้นตอนในการสรางเคร่ืองมือท่ีเปนแบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured 
Interview)มีข้ันตอน ดังนี้ 

1. สังเคราะหวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของโดยการศึกษาจากหนังสือ ผลงานการ
วิจัย วิทยานิพนธ ตลอดจนเอกสารท่ีเกี่ยวของตาง ๆ 

2. จัดทําแบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured Interview) เร่ือง การจัดซ้ือจัด
จางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) กับความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอม
ในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของมหาวิทยาลัยมหิดลตรวจสอบความเหมาะสมความเที่ยงตรง 
(validity) ของแบบสัมภาษณ โดยผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเพ่ือใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ  แบง
ออกเปน 2 ประเด็น ดังนี้ 
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ประเด็นท่ี 1 : การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสสามารถ
ปองกันการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว)ไดหรือไม 

ประเด็นท่ี 2 : มุมมองความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปองกันไมใหเกิด
พฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮั้ว) ในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

3. พิจารณาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับคุณลักษณะแตละดาน (Index of 
Consistency : IOC) แลวผูวิจัยนําขอเสนอเเนะโดยผูเช่ียวชาญเฉพาะทางดานพัสดุและอาจารยประจํา
คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาตร มหาวิทยาลัยมหิดล มาปรับปรุงแกไข  ผลการพิจารณา
แบบสอบถาม มีคา IOC มากกวา 0.5 ทุกขอ   

4. นําแบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured Interview) เร่ือง ไปสัมภาษณกับ
กลุมตัวอยางตอไป 
 
 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดแบงการเขาถึงขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 3 ระยะ 

ดังนี้ 
ระยะท่ี 1ทําการศึกษาเอกสาร (Documentary research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดาน

เอกสารผูวิจัยทําการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลดานวิชาการจากแหลงขอมูลท่ีเปนส่ือส่ิงพิมพตาง 
ๆ เชน เอกสาร หนังสือท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส รวมถึงวารสารท่ี
เกี่ยวกับการกระทําผิด การทุจริต เปนตนเพื่อทําการสังเคราะหวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
และกล่ันกรองมาเปนรูปแบบของคําถามในแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 

ระยะท่ี  2 ทําการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaires) แบงเปน 2 ฉบับ คือ  

ฉบับท่ี 1 สําหรับผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหิดลเพ่ือศึกษาตามวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 2 และ 3  

ฉบับท่ี 2 สําหรับผูคา ผูรวมเสนอราคา และผูใหบริการตลาดกลางท่ีมี
สวนรวมในการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ภายในปงบประมาณ 2557โดย
แบบสอบถามจะถามถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจาง
เฉพาะวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหิดล รวมถึงแนวทางการปองกันการเกิด
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พฤติกรรมการสมยอมราคา ท้ังนี้ นําขอมูลมาประกอบในการวิเคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัยขอ
ท่ี 1 2 และ 3 ในมุมมองของกลุมผูคา 

ระยะท่ี  3 เพื่อใหการวิจัยคร้ังนี้มีความชัดเจนและเจาะลึกมากท่ีสุด ผูวิจัยจึงนําผลสรุป
ท่ีผานการวิเคราะหโดยใชวิธีสถิติและการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) ในระยะท่ี 2 มาสรุป และ
เก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมตอโดยใชแบบสัมภาษณกับกลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธี
อิเล็กทรอนิกส ในสวนงานหลักของมหาวิทยาลัย  โดยทําการนัดหมายสนทนาแตละกลุม ตามวัน
และเวลา ที่ผูใหสัมภาษณสะดวก จะใชวิธีการเก็บรวมรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-
Depth Interview) 
  
 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 
เม่ือผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว และทําการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจาก

แบบสอบถามและสัมภาษณ โดยไดดําเนินการดังนี้ 
3.5.1 การวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณจากแบบสอบถามทั้งฉบับท่ี 1 และ 2วิเคราะห

ในรูปแบบของคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage)และคาเฉล่ีย (Mean) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปและนําเสนอในรูปแบบการบรรยาย 

การแปลผลในสวนท่ี 2 การวัดระดับการปฏิบัติงานของแบบสอบถามฉบับท่ี 1 แบง
ออกเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

ทํา        กําหนดคาคะแนนเทากับ 3 
ทําบาง   กําหนดคาคะแนนเทากับ 2 
ไมเคยทํา กําหนดคาคะแนนเทากับ 1 
 
หลังจากนั้นนําคะแนนท่ีไดมาทําการวิเคราะหจัดกลุมโดยแบงออกเปน 3 ระดับดวย

การใชหลักการหาความกวางของอันตรภาคช้ัน (Size of Class Interval) สามารถสรุปเกณฑการแปล
ผลดังนี้ 

 

        =    = 0.67 
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ระดับการปฏิบัติงาน    เกณฑการแปลผล 
 ปฏิบัติงานตามแผนในระดับมาก  2.35-3.00 
 ปฏิบัติงานตามแผนในระดับปานกลาง 1.68-2.34 
 ปฏิบัติงานตามแผนในระดับนอย  1.00-1.67 
 

3.5.2 การวิเคราะหขอมูลการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) เรียงลําดับความสําคัญ
จากมากไปหานอย ในแบบสอบถามฉบับท่ี 1 สวนท่ี 3 -4 และแบบสอบถามฉบับท่ี 2 ในสวนท่ี 3 
วิเคราะหขอมูลในรูปแบบของคาความถ่ี (Frequency) 

3.5.3 การวิเคราะหขอมูลในเชิงคุณภาพท่ีไดจากการสัมภาษณ (Primary Data) มา
วิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content analysis) มีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนนําไป
วิเคราะหโดยใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา(Triangulation) และนําทฤษฎีท่ีเกี่ยวของมาใชในการ
วิเคราะหสนับสนุนเพื่อยืนยันหาขอสรุป โดยนําเสนอในลักษณะของการพรรณนา (Descriptive) 
ตามวัตถุประสงคกําหนดไว ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลแบบจัดหมวดหมูของแตละกลุมแนวคิด
และทําการสังเคราะหขอมูลในกลุมเดียวกัน (Taxonomy and typology analysis) เพื่อจะไดขอสรุปท่ี
ชัดเจนมากท่ีสุด 

 
 

3.6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแก การวิเคราะหแบบแจกแจงความถ่ี 

(Frequency) คารอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย (Mean) 
1) คาเฉล่ีย   

    
  N

X
X    

          X   คาเฉล่ียของคะแนน 
    X   ผลรวมของคะแนน 

         N    จํานวน 
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2) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

    
 1

S.D.

22




  

NN

xxN  

   S.D. สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   )X-(X   ผลรวมของคะแนนลบดวยคะแนนเฉล่ีย 
         N จํานวน 

3) คาดัชนีความสอดคลอง 

  
N

R
IOC   

   IOC  =  ดัชนีความสอดคลองของเคร่ืองมือ   
   R  =  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ   
    N    =  จํานวนของผูเช่ียวชาญ  

 
 

3.7 จริยธรรมการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ไดดําเนินการภายใตหลักจริยธรรมการวิจัยตามระเบียบขอกําหนดของ

มหาวิทยาลัยมหิดล โดยไดรับรองการวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยในคน สาขาสังคมศาสตร 
คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล (รหัสโครงการวิจัย MU-SSIRB : 2014/380 
(B1) เม่ือวันท่ี 14 มกราคม 2559 
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 
 

การนําเสนอผลการวิจัยเ ร่ือง  การจัดซ้ือจัดจางดวยวิ ธีการทางอิเล็กทรอนิกส                       
(e-Auction)กับ ความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของ 
มหาวิทยาลัยมหิดลผูวิจัยไดแบงผลการวิจัยออกเปน 4 สวน โดยจําแนกไดดังตอไปนี้ 

1. ผลการวิจัยท่ีเปนขอมูลท่ัวไป 
2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี1เกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัด

จางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 

3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 2 เกี่ยวกับรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา (การฮั้ว) ท่ีมีความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 

4. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 3 เกี่ยวกับแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมราคา (การฮั้ว) ในการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 
ของมหาวิทยาลัยมหิดลท้ังจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 

ท้ังนี้ นําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยายตามลําดับ ดังนี้ 
 
 

ผลการวิจัยท่ีเปนขอมูลท่ัวไป 
 

ตารางท่ี 4.1 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถาม 
กลุมผูตอบแบบสอบถาม จํานวนท่ีสงไป (คน) จํานวนท่ีตอบกลับ (คน) รอยละ 

ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 69 52 75.36 
ภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล 20 19 95.00 
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จากตารางท่ี  4.1 พบวา  มีผูตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดล มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 75.36และ มีผูตอบแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยางภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล มีจํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 95.00  
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงขอมูลสําคัญในเร่ืองท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามภายในมหาวิทยาลัยมหิดล  
n = (52) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
ระดับตําแหนง 
     ระดับผูปฏิบัติงาน 
     ผูบริหารระดับตน/กลาง 
     ผูบริหารระดับสูง 

 
22 
21 
9 

 
42.31 
40.38 
17.31 

รวม 52 100.00 
การศึกษา 
     ต่ํากวาปริญญาตรี 
     ปริญญาตรี 
     สูงกวา ระดับปริญญาตรี 

 
2 
31 
19 

 
3.84 
59.62 
36.54 

รวม 52 100.00 
องคกรท่ีสังกัด 
     คณะ 
     สถาบัน 
     สํานัก 
     ศูนย 
     วิทยาลัย 

 
29 
2 
9 
6 
6 

 
55.77 
3.85 
17.30 
11.54 
11.54 

รวม 52 100.00 
ประสบการณในการทํางานจัดซ้ือจัดจาง 
     ต่ํากวา 5 ป 
     ตั้งแต 5 ปขึ้นไป 

 
8 
44 

 
15.38 
84.62 

รวม 52 100.00 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงขอมูลสําคัญในเร่ืองท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามภายในมหาวิทยาลัย (ตอ) 
n = (52) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
ประสบการณการดําเนินการe-Auction 
     ต่ํากวา 5 คร้ัง 
     ตั้งแต 5 คร้ังขึ้นไป 

 
31 
21 

 
59.62 
40.38 

รวม 52 100.00 

วงเงินสูงสุดในการดําเนินการ e-Auction 
     ตั้งแต 2 ลาน –10 ลาน 
     ตั้งแต 10 ลานขึ้นไป 

 
22 
30 

 
42.31 
57.69 

รวม 52 100.00 

การฝกอบรมดาน e-Auction 
     ไมเคย 
     เคย 

 
15 
37 

 
28.85 
71.15 

รวม 52 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิจัยจากผูตอบแบบสอบถามภายในมหาวิทยาลัยมหิดล จํานวน 
52 คน สรุปไดดังนี้ 

1. ระดับตําแหนงแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามอยูในระดับผูปฏิบัติงานมาก
ท่ีสุด จํานวน  22  คน คิดเปนรอยละ 42.31 รองลงมาคือผูบริหารระดับตน/กลางจํานวน 21 คน คิด
เปนรอยละ 40.38 และนอยท่ีสุดคือผูบริหารระดับสูง จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 17.31 

2. ระดับการศึกษา แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาตรี
มากท่ีสุด จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 59.62 รองลงมาคือสูงกวาระดับปริญญาตรี จํานวน19 คน 
คิดเปนรอยละ 36.54และนอยท่ีสุดคือตํ่ากวาปริญญาตรีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 3.84 

3. องคกรท่ีสังกัด แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามสังกัดคณะมากท่ีสุด จํานวน 
29 คน คิดเปนรอยละ 55.77 รองลงมาคือ สํานักจํานวน9 คน คิดเปนรอยละ 17.30และนอยท่ีสุด คือ
สถาบัน จํานวน 2  คน คิดเปนรอยละ 3.85 

4. ประสบการณในการทํางานจัดซ้ือจัดจางฯแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมี
ประสบการณในการทํางานจัดซ้ือจัดจางฯ ตํ่ากวา 5 ป จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 15.38 และต้ังแต 
5 ปข้ึนไป จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 84.62 
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5. ประสบการณการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) 
แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสฯตํ่ากวา 5 คร้ัง จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 59.62และต้ังแต 5 คร้ังข้ึนไป จํานวน 21 
คน คิดเปนรอยละ 40.38 

6. วงเงินสูงสุดท่ีเคยดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) 
แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามเคยดําเนินการจัดซ้ือจัดจางฯมีวงเงินต้ังแต 2 ลาน –10 ลาน
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 42.31และ ต้ังแต 10 ลานบาทขึ้นไป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
57.69 

7. การฝกอบรมในเร่ืองการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) 
แสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามไมเคยฝกอบรมฯ จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 28.85และเคย
ฝกอบรมฯ จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 71.15 

 
ตารางท่ี 4.3 แสดงขอมูลสําคัญในเร่ืองท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล 
n = (19) 

ลักษณะท่ัวไป จํานวน รอยละ 
ระดับตําแหนง 
     ระดับผูปฏบัิติงาน 
     ผูบริหารระดับตน/กลาง 
     ผูบริหารระดับสูง 

 
16 
0 
3 

 
84.21 
0.00 
15.79 

รวม 19 100.00 

ลักษณะงานท่ีติดตอ 
     ขอขอมูล 
     ประชุม 
     การดําเนินการดานพัสด ุ
     ประสานงานอ่ืนๆ 

 
0 
0 
17 
2 

 
0.00 
0.00 
89.47 
10.53 

รวม 19 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิจัยจากผูตอบแบบสอบถามภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล
จํานวน 19 คน สรุปไดดังนี้ 
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1. ระดับตําแหนงแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระดับผูปฏิบัติงาน จํานวน 16
คนคิดเปนรอยละ84.21ผูบริหารระดับสูง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ15.79และไมมีผูบริหารระดับ
ตน/กลางตอบแบบสอบถาม 

2. ลักษณะงานท่ีติดตอแสดงใหเห็นวา ผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะงานท่ีติดตอกับ
มหาวิทยาลัยมหิดล เปนประเภทการดําเนินการดานพัสดุ มากท่ีสุด จํานวน 17คน คิดเปนรอยละ
89.47รองลงมาคือประสานงานอ่ืนๆ จํานวน 2คน คิดเปนรอยละ10.53สําหรับงานดานอ่ืนๆไมมี 

 
 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 1 เกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานในขั้นตอนการจัดซ้ือจัด
จางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 
 การศึกษาระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดหาพัสดุฯไดจากผูตอบแบบสอบถาม
ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลตอบแบบสอบถามฉบับท่ี 1 จํานวน 52 คน โดยวิเคราะหในรูปแบบของ
คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage)และคาเฉล่ีย (Mean) สรุปเกณฑการแปลผลดังนี้ 
 ระดับการปฏิบัติงาน              เกณฑการแปลผล 
 ปฏิบัติงานตามแผนในระดับมาก 2.35-3.00 
 ปฏิบัติงานตามแผนในระดับมาก 1.68-2.34 
 ปฏิบัติงานตามแผนในระดับนอย 1.00-1.67 
 

จากการศึกษา ผูวิจัยสรุปผลไดตามตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงการวัดระดับในภาพรวมของการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) มหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 
n = (52) 

รายละเอียดข้ันตอน คาเฉล่ีย ( X ) S.D.  แปลผล 
1.ภาพรวมของการเตรียมดําเนินการและพิจารณา
โครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง 

2.68 0.565 มาก 

2.ภาพรวมของการแตงตั้งคณะกรรมการเปนไป
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ 

2.91 0.065 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงการวัดระดับในภาพรวมของการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบฯ (ตอ) 
n = (52) 

รายละเอียดข้ันตอน คาเฉล่ีย ( X ) S.D.  แปลผล 
3.ภาพรวมของการจัดทํารางขอบเขตของงาน 
(TOR) เอกสารประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงาน
อนุมัต ิ

2.87 0.350 มาก 

4. ภาพรวมของการมีรายงานการคัดเลือกผูให
บริการตลาดกลางฯ 

2.94 0.308 มาก 

5.ภาพรวมของการจัดทําเอกสารประกวดราคาและ
เผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซค 

2.95 0.198 มาก 

6.ภาพรวมของการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค 2.71 0.365 มาก 
7. ภาพรวมของการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ
และประกาศผลการคัดเลือกเบื้องตน 

2.76 0.451 มาก 

8.ภาพรวมของการเสนอราคา 2.86 0.431 มาก 
9. ภาพรวมของการประกาศผลการเสนอราคาและ
การอุทธรณ 

2.85 0.459 มาก 

ภาพรวมของระดับการปฏิบัติงานท้ังหมด 2.84 0.355 มาก 

  
 จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการ
จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 พบวา ภาพรวมการ
ปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบ ฯ นั้น อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.84  เม่ือพิจารณา
รายละเอียดในแตละข้ันตอน พบวา ทุกข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางฯ มีระดับการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง ข้ันตอนท่ี 5 การจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศ
ประกวดราคาทางเว็บไซคมีระดับการปฏิบัติการอยูมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.95 
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สําหรับระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549จําแนกเปนรายขอ สรุปไดตามตารางท่ี 4.5 ถึง ตารางท่ี 4.13 

 
ตารางท่ี 4.5 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี 1การเตรียมดําเนินการและพิจารณา
โครงการที่จะจัดซ้ือจัดจาง 
n = (52) 
 

รายละเอียดข้ันตอน 
ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 

ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1.การเตรียมดาํเนินการและพิจารณา
โครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง : 
1.1มีการสํารวจความตองการการใช
พัสดุจากผูใชงานเพื่อกําหนดความ
ตองการลวงหนา 

 
 

27 
(51.9) 

 
 

13 
(25.0) 

 
 

12 
(23.1) 

 
 

2.29 

 
 

0.825 

 
 

ปานกลาง 

1.2 มีการขอและตั้งงบประมาณใน
การจัดหาไวลวงหนา 

44 
(84.6) 

5 
(9.6) 

3 
(5.8) 

2.79 0.536 มาก 

1.3 จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางของ
ทุกโครงการ/งานท่ีไดรับงบประมาณ 

44 
(84.6) 

6 
(11.5) 

2 
(3.8) 

2.81 0.487 มาก 

1.4 จัดทํารายงานขอซ้ือ/จาง ขอ
ความเห็นชอบ 

45 
(86.5) 

6 
(11.5) 

1 
(1.9) 

2.85 0.415 มาก 

คาเฉล่ียของการเตรียมดําเนนิการฯ 2.68 0.565 มาก 
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จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด
จางฯในข้ันตอนท่ี 1 การเตรียมดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง อยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.68 และเม่ือพิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลวพบวา  

1.1 มีการสํารวจความตองการการใชพัสดุจากผูใชงานเพื่อกําหนดความตองการ
ลวงหนาอยูในระดับปานกลาง(คาเฉล่ีย = 2.29) มีผูตอบแบบสอบถาม ตอบวาไมเคยทํา จํานวน 12 
คน โดยระบุเหตุผลสวนใหญวา หัวหนาเปนผูดําเนินการและไมไดมีสวนในการดําเนินการข้ันนี้ 

1.2 มีการขอและต้ังงบประมาณในการจัดหาไวลวงหนาอยูในระดับมาก(คาเฉล่ีย = 
2.79) มีผูตอบแบบสอบถาม ตอบวาไมเคยทํา จํานวน 3คน โดยระบุเหตุผลสวนใหญวาระดับ
หัวหนาจะเปนผูจัดทําและไมไดมีสวนในการดําเนินการข้ันนี้ 

1.3 มีจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางของทุกโครงการ/งานท่ีไดรับงบประมาณอยูในระดับ
มาก(คาเฉล่ีย = 2.81) มีผูตอบแบบสอบถาม ตอบวาไมเคยทํา จํานวน 2คน โดยระบุเหตุผลสวนใหญ
วาหัวหนาเปนผูจัดทําแผน 

1.4 จัดทํารายงานขอซื้อ/จาง ขอความเห็นชอบอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 2.85) มี
ผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 2คน โดยไมระบุเหตุผล 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี 2 การแตงต้ังคณะกรรมการ 
 n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

2. การแตงตั้งคณะกรรมการ เปนไป
ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วา
ด ว ยก าร พั สดุ ด ว ย วิ ธี ก ารทาง
อิ เล็กทรอนิกส  พ .ศ .  2549 และ
ขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลวาดวย
การพัสดุ พ.ศ. 2551 1: 
2.1 มีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการ
กําหนดรางขอบเขตของงาน (TOR) 
และรางเอกสารประกวดราคาจาก
หัวหนาสวน 

 
 
 
 
 
 

50 
(96.2) 

 
 
 
 
 
 
2 

(3.8) 

 
 
 
 
 
 
0 

(0) 

 
 
 
 
 
 

2.96 

 
 
 
 
 
 

0.194 

 
 
 
 
 
 

มาก 

2.2 มีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการ
ประกวดราคาจากหัวหนาสวนงาน 

52 
(100) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.00 0.00 มาก 

2.3 มีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุ/งานจากหัวหนาสวนงาน 

52 
(100) 

0 
(0) 

0 
(0) 

3.00 0.00 มาก 

คาเฉล่ียของการแตงต้ังคณะกรรมการ 2.91 0.065 มาก 
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จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด
จางฯในขั้นตอนท่ี 2 การแตงต้ังคณะกรรมการอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.91 และเม่ือ
พิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลว พบวา  

2.1 ผูปฏิบัติงานมีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน (TOR) และ
รางเอกสารประกวดราคาจากหัวหนาสวนงานอยูในระดับมาก(คาเฉล่ีย = 2.96) 

2.2 มีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการประกวดราคาจากหัวหนาสวนงานอยูในระดับมาก
(คาเฉล่ีย =3.00) 

2.3 มีคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ/งานจากหัวหนาสวนงานอยูในระดับ
มาก(คาเฉล่ีย =3.00) 

 
ตารางท่ี 4.7 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี 3การจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติ  
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

3.การจัดทํารางขอบเขตของงาน 
(TOR) เอกสารประกวดราคา 
เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติ 
3.1 คณะกรรมการกําหนดราง
ขอบเขตของงาน(TOR) เปนผู
กําหนดรางขอบเขตงาน (TOR) 
และรางเอกสารประกวดราคา 

 
 
 

51 
(98.1) 

 
 
 
1 

(1.9) 

 
 
 
0 

(0) 

 
 
 

2.98 

 
 
 

0.139 

 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี 3การจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติ (ตอ) 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

3.2 มีรายงานผลการจัดทําร าง
ขอบเขตงาน (TOR) และราง
เอกสารประกวดราคาเสนอหัวหนา
สวนงานลงนามอนุมัติเพื่อเผยแพร
และรับฟงคําวิจารณโดยเผยแพร
ทางเว็บไซตของกรมบัญชีกลาง 
และเว็บไซตของสวนราชการเพื่อ
วิจารณไมนอยกวา 3 วัน 

47 
(90.4) 

5 
(9.6) 

0 
(0) 

2.90 0.298 มาก 

3.3 กรณีมีผูวิจารณคณะกรรมการ
กําหนดรางขอบเขตของงาน(TOR) 
สอบทานและพิจารณาวาปรับปรุง
หรือไมปรับปรุงรางขอบเขตงาน
(TOR) และเสนออนุมัติเพื่อ
เผยแพรใหวิจารณอีกคร้ังไมนอย
กวา 3 วัน 

42 
(80.8) 

1 
(1.9) 

9 
(17.3) 

2.63 0.768 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี 3การจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติ (ตอ) 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

3.4 หลังจากไมมีผู ว ิจารณแลว 
คณ ะ ก ร ร ม ก า ร กํ า หน ด ร า ง
ขอบเขตฯ(TOR)ไดจ ัดสงร าง
ประกาศ  รางเอกสารประกวด
ราคา  และราง  TOR ให
คณะกรรมการประกวดราคาฯ 
ดําเนินการตอไป 

50 
(96.2) 

2 
(3.8) 

0 
(0) 

2.96 0.194 มาก 

คาเฉล่ียของการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา 2.87 0.35 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด

จางฯในข้ันตอนท่ี 3 การจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา เสนอหัวหนาสวน
งานอนุมัติ  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.87และเม่ือพิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลว 
พบวา ทุกรายละเอียดของการปฏิบัติงานฯ อยูในระดับมากดังนี้  

3.1 คณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน(TOR) เปนผูกําหนดรางขอบเขตงาน 
(TOR) และรางเอกสารประกวดราคา” (คาเฉล่ีย = 2.98) 

3.2 มีรายงานผลการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) และรางเอกสารประกวดราคาเสนอ
หัวหนาสวนงานลงนามอนุมัติเพื่อเผยแพรและรับฟงคําวิจารณโดยเผยแพรทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง และเว็บไซตของสวนราชการเพื่อวิจารณไมนอยกวา 3 วัน (คาเฉล่ีย = 2.90) 

3.3 กรณีมีผูวิจารณคณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน(TOR) สอบทานและ
พิจารณาวาปรับปรุงหรือไมปรับปรุงรางขอบเขตงาน(TOR) และเสนออนุมัติเพื่อเผยแพรใหวิจารณ
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อีกคร้ังไมนอยกวา 3 วัน(คาเฉลี่ย = 2.63) มีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 9 คน ท่ีตอบวาไมเคยทํา 
โดยระบุเหตุผลวา ไมเคยเกิดกรณีท่ีมีการวิจารณทําใหไมเคยปฏิบัติ 

3.4 หลังจากไมมีผูวิจารณแลว คณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตฯ(TOR)ไดจัดสงราง
ประกาศ รางเอกสารประกวดราคา และราง TOR ใหคณะกรรมการประกวดราคาฯ ดําเนินการตอไป 
(คาเฉล่ีย = 2.96) 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี4มีรายงานการคัดเลือกผูใหบริการตลาด
กลางฯจากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลางและเสนอหัวหนาสวนงาน
ลงนามอนุมัติ 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคย

ทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

4.   มีรายงานการคัดเลือกผู ให
บริการตลาดกลางฯจากทะเบียน
รายชื่อผูใหบริการฯท่ีขึ้นทะเบียน
กับกรมบัญชี กลางและ เสนอ
หัวหนาสวนงานลงนามอนุมัติ 

50 
(96.2) 

1 
(1.9) 

1 
(1.9) 

2.94 0.308 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด

จางฯในข้ันตอนท่ี 4การมีรายงานการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางฯจากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการ
ฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลางและเสนอหัวหนาสวนงานลงนามอนุมัติ อยูในระดับมาก โดยมี
คาเฉล่ียเทากับ 2.94 มีผูตอบแบบสอบถามวาไมเคยทํา จํานวน  1 คน โดยไมระบุเหตุผล  
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ตารางท่ี 4.9 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี 5การจัดทําเอกสารประกวดราคาและ
เผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซค 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

5. การจัดทําเอกสารประกวดราคา
และเผยแพรประกาศประกวดราคา
ทางเว็บไซค : 
5.1 มีการจัดทําประกาศประกวด
ราคาและเอกสารประกวดราคา โดย
กําหนดวัน เวลา และสถานท่ี ท่ียื่น
ซองขอเสนอดานเทคนิค วันเสนอ
ราคา การวางหลักประกันซอง(ถามี) 

 
 
 

51 
(98.1) 

 

 
 
 
1 

(1.9) 
 
 

 
 
 
0 

(0) 

 
 
 

2.98 

 
 
 

0.139 

 
 
 

มาก 

5.2 มีการเผยแพรประกาศประกวด
ราคาโดยคณะกรรมการประกวด
ราคาฯ ลงประกาศทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลางและเว็บไซตของสวน
ราชการไมนอยกวา 3 วันนับแตวันท่ี
ประกาศ 

51 
(98.1) 

 

1 
(1.9) 

 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 

5.3 มีการติดประกาศเชิญชวนผูคา
อยางเปดเผยในสถานท่ีทําการของ
สวนราชการท่ีจัดหาพัสดุ 

51 
(98.1) 

 

1 
(1.9) 

 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี5การจัดทํา
เอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซค (ตอ) 
 n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

5.4 กรณีการแจกจายหรือจําหนาย
เอกสารประกวดราคา ณ สถานท่ีท่ี
กํ าหนด  ซ่ึ งสถานท่ีนั้นจะตอง
สามารถติดตอไดสะดวก และไม
เป น เขตหวงห ามและจะต อง
จัดเตรียมเอกสารใหมากพอสําหรับ
ความตองการของผูมาขอซ้ือท่ีมี
อาชีพขายหรือรับจางทํางานนั้น
รายละ 1 ชุด โดยไมมีเงื่อนไขใดๆ 
ในการใหหรือจําหนาย 

51 
(98.1) 

 

1 
(1.9) 

 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 

5.5  มีการจัดทําทะเบียนรายชื่อผูมา
รับเอกสารแบบ 1 ใบ ตอ 1 ราย 

43 
(82.7) 

7 
(13.5) 

2 
(3.8) 

2.79 0.498 มาก 

5 .6  มี การ กํ าหนดวันยื่ นซอง
ขอเสนอดานเทคนิคเพียงวันเดียว 
โดยใหเวลาไมนอยกวา 3 วันแตไม
เกิน 30 วัน นับแตวันสุดทายของ
การแจกจายหรือจําหนายเอกสาร 

51 
(98.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 

คาเฉล่ียของการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศ
ประกวดราคา 

2.95 0.198 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด
จางฯในขั้นตอนท่ี5การจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซค
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.95 และเม่ือพิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลว พบวา ทุก
รายละเอียดของการปฏิบัติงานฯ อยูในระดับมากดังนี้  

5.1 มีการจัดทําประกาศประกวดราคาและเอกสารประกวดราคา โดยกําหนดวัน เวลา 
และสถานท่ี ท่ียื่นซองขอเสนอดานเทคนิค วันเสนอราคา การวางหลักประกันซอง(ถามี)(คาเฉลี่ย = 
2.98) 

5.2 มีการเผยแพรประกาศประกวดราคาโดยคณะกรรมการประกวดราคาฯ ลงประกาศ
ทางเว็บไซตของกรมบัญชีกลางและเว็บไซตของสวนราชการไมนอยกวา 3 วัน นับแตวันท่ีประกาศ
(คาเฉล่ีย = 2.98) 

5.3มีการติดประกาศเชิญชวนผูคาอยางเปดเผยในสถานที่ทําการของสวนราชการท่ี
จัดหาพัสดุ(คาเฉล่ีย = 2.98) 

5.4 กรณีการแจกจายหรือจําหนายเอกสารประกวดราคา ณ สถานท่ีท่ีกําหนด ซ่ึง
สถานท่ีนั้นจะตองสามารถติดตอไดสะดวก และไมเปนเขตหวงหามและจะตองจัดเตรียมเอกสารให
มากพอสําหรับความตองการของผูมาขอซ้ือท่ีมีอาชีพขายหรือรับจางทํางานนั้นรายละ 1 ชุด โดยไมมี
เง่ือนไขใดๆ ในการใหหรือจําหนาย(คาเฉล่ีย = 2.98) 

5.5 มีการจัดทําทะเบียนรายช่ือผูมารับเอกสารแบบ 1 ใบ ตอ 1 ราย” (คาเฉล่ีย = 2.79)
ซ่ึงเห็นวา มีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 2 คน โดยระบุเหตุผลวา ไดจัดทําทะเบียน
รายช่ือแบบรวมกัน แสดงใหเห็นวา มีความเส่ียงท่ีจะทําใหเกิดการเปดเผยขอมูลรายช่ือบริษัทสงผล
ใหมีโอกาสเกิดการฮ้ัวได  

5.6 มีการกําหนดวันยื่นซองขอเสนอดานเทคนิคเพียงวันเดียว โดยใหเวลาไมนอยกวา 3 
วันแตไมเกิน 30 วัน นับแตวันสุดทายของการแจกจายหรือจําหนายเอกสาร(คาเฉล่ีย = 2.98) 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี6 การยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

6. การยื่นซองขอเสนอทางดาน
เทคนิค : 
6.1 มีการจัดทําทะเบียนรายชื่อผูมา
ยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค
แบบ 1 ใบตอ 1 ราย 

 
42 

(80.8) 

 
7 

(13.5) 

 
3 

(5.8) 

 
2.75 

 
0.556 

 
มาก 

6.2 คณะกรรมการประกวดราคาลง
ลาย มื อชื่ อ กํ า กั บ  และบั น ทึ ก
สาระสําคัญในการรับซอง เชน วัน 
เวลา ท่ีรับซอง รายการเอกสารท่ี
ไดรับ หลักประกันซอง เปนตน 

51 
(98.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 

6.3 จัดเตรียมหนังสือเงื่อนไข 3 
ฝายและยื่นมาพรอมกับการยื่นซอง
ขอเสนอทางดานเทคนิค 

51 
(98.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 

6.4 มีการสอบทานรายชื่อผูท่ีมายื่น
ซองขอเสนอทางดานเทคนิค วา
เปนผูซ้ือหรือผูรับเอกสารประกวด
ราคาหรือไม 

50 
(96.2) 

1 
(1.9) 

1 
(1.9) 

2.94 0.308 มาก 

6.5 คณะกรรมการประกวดราคาฯ
ดําเนินการรับซองขอเสนอดาน
เทคนิค ณ ท่ีทําการตามวัน เวลา
และสถานท่ีของหน วยงาน ท่ี
กําหนด 

51 
(98.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี6 การยื่น
ซองขอเสนอทางดานเทคนิค(ตอ) 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

6.6 มีการรับเอกสารอ่ืนใด เม่ือพน
กําหนดเวลารับซอง 

15 
(28.8) 

3 
(5.8) 

34 
(65.4) 

1.63 0.908 นอย 

คาเฉล่ียของการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค 2.71 0.365 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด

จางฯในข้ันตอนท่ี6การยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิคอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.71 และ
เม่ือพิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลว พบวา 

6.1 มีการจัดทําทะเบียนรายช่ือผูมายื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิคแบบ 1 ใบตอ 1 ราย
(คาเฉล่ีย = 2.75)อยูระดับมาก มีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 3คน โดยระบุเหตุผล
วา ไดจัดทําทะเบียนรายช่ือแบบรวมกัน แสดงใหเห็นวา มีความเส่ียงท่ีจะทําใหเกิดการเปดเผยขอมูล
รายช่ือบริษัทสงผลใหมีโอกาสเกิดการฮ้ัวได  

6.2 คณะกรรมการประกวดราคาลงลายมือช่ือกํากับ และบันทึกสาระสําคัญในการรับ
ซอง เชน วัน เวลา ท่ีรับซอง รายการเอกสารท่ีไดรับ หลักประกันซอง เปนตน(คาเฉล่ีย = 2.98)อยู
ระดับมาก 

6.3 มีจัดเตรียมหนังสือเง่ือนไข 3 ฝายและยื่นมาพรอมกับการยื่นซองขอเสนอทางดาน
เทคนิค(คาเฉล่ีย = 2.98)อยูระดับมาก 

6.4 มีการสอบทานรายช่ือผูท่ีมายื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค วาเปนผูซ้ือหรือผูรับ
เอกสารประกวดราคาหรือไม”(คาเฉล่ีย = 2.94)อยูระดับมาก มีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา 
จํานวน 1 คน โดยไมระบุเหตุผล 

6.5 คณะกรรมการประกวดราคาฯดําเนินการรับซองขอเสนอดานเทคนิค ณ ท่ีทําการ
ตามวัน เวลาและสถานท่ีของหนวยงานท่ีกําหนด(คาเฉล่ีย = 2.98)อยูระดับมาก 
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6.6  มีการรับเอกสารอ่ืนใด เม่ือพนกําหนดเวลารับซอง(คาเฉล่ีย =1.63)อยูระดับนอย มี
ผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 34 คน โดยระบุเหตุผลวาเปนการผิดระเบียบ แสดงให
เห็นวาผูปฏิบัติงานมีความรูและเขาใจในกฎระเบียบขอบังคับเปนอยางดี 

 
ตารางท่ี 4.11 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี7การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและ
ประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

7 .ก า ร พิ จ า ร ณ า ต ร ว จ ส อ บ
คุณสมบัติและประกาศผลการ
คัดเลือกเบ้ืองตน : 
7.1 มีการประชุมคณะกรรมการ
ประกวดราคาฯเพื่อดําเนินการ
คัดเลือกเบื้องตนหาผูมีสิทธิเสนอ
ราคา โดยพิจารณาจาก คุณสมบัติ
ของ ผูประสงค จะ เสนอราคา 
ขอเสนอดานเทคนิค และพิจารณา
ว า เ ป น ผู เ ส น อ ร า ค า ท่ี มี
ผลประโยชนรวมกันหรือไมตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการพัสดุฯ 
7.2 มีการตรวจสอบวา ผูประสงค
จะ เสนอราคามีผลประโยชน
รวมกันกับผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกสหรือไม 

 
 
 

47 
(90.4) 

 
 
 
 
 
 
 

45 
(86.5) 

 
 
 
1 

(1.9) 
 
 
 
 
 
 
 
5 

(9.6) 

 
 
 
4 

(7.7) 
 
 
 
 
 
 
 
2 

(3.8) 

 
 
 

2.83 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.83 

 
 
 

0.550 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.474 

 
 
 

มาก 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาก 



ทิพยาพร  เหมโส  ผลการวิจัย / 92 

ตารางท่ี 4.11 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี 7การ
พิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน(ตอ) 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

7.3 มีรายงานผลการคัดเลือก
เบ้ืองตนเพื่ออนุมัติและแจงผลการ
พิจารณาเบ้ืองตนตอผูประสงคจะ
เสนอราคาแตละรายทราบ ตาม
แบบ  บก .004-1 โดยไมเปดเผย
รายช่ือดังกลาวตอสาธารณชน  

47 
(90.4) 

1 
(1.9) 

4 
(7.7) 

2.83 0.530 มาก 

7.4 มีการแจงกําหนด  วัน  เวลา 
และสถานท่ีเสนอราคาแกผูมีสิทธิ
เขาเสนอราคาแตละรายตามแบบ 
บก.005 

51 
(98.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0) 

2.98 0.139 มาก 

7.5 กรณีท่ีผูประสงคจะเสนอราคา
ท่ีไมผ านการคัดเ ลือกเ บ้ืองตน
คั ด ค า น ผ ล ก า ร พิ จ า ร ณ า 
คณะกรรมการประกวดราคาฯมี
การสอบทานเหตุผลวาเปนไป
ตามท่ีระเบียบกําหนดหรือใหแลว
เสร็จภายใน 7 วัน 
7.6 กรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคา
เพี ย งราย เดี ยวคณะกรรมการ
ประกวดราคาฯไดมีการพิจารณา
ถึงความจําเปนท่ีตองดําเนินการ
ตอไปโดยไมยกเลิกและทําการ
ประกวดราคาคร้ังใหมหรือไม 

46 
(88.5) 

 
 
 
 
 

33 
(63.5) 

6 
(11.5) 

 
 
 
 
 

18 
(34.6) 

0 
(0) 

 
 
 
 
 
1 

(1.9) 

2.88 
 
 
 
 
 
 

2.62 
 
 
 
 
 

0.323 
 
 
 
 
 
 

0.330 

มาก 
 
 
 
 
 
 

มาก 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี 7การ
พิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน(ตอ) 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

7.7 กรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคา
เพียงรายเดียวและดําเนินการตอไป
โดยไม ยกเ ลิ ก  คณะกรรมการ
ประกวดราคาฯไดตอรองราคาอยาง
เ ข ม ง ว ด เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ชน ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

29 
(55.8) 

12 
(23.1) 

11 
(21.2) 

2.35 0.814 ปาน
กลาง 

คาเฉลี่ยของการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการ
คัดเลือกเบ้ืองตน 

2.76 0.451 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด

จางฯในข้ันตอนท่ี7การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตนอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 2.76และเม่ือพิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลว พบวา 

7.1 มีการประชุมคณะกรรมการประกวดราคาฯเพ่ือดําเนินการคัดเลือกเบ้ืองตนหาผูมี
สิทธิเสนอราคา โดยพิจารณาจาก คุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคา ขอเสนอดานเทคนิค และ
พิจารณาวาเปนผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกันหรือไมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การพัสดุฯ(คาเฉล่ีย = 2.83)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 4 คน โดย
ระบุเหตุผล ตัวอยางเชน ทําการประชุมกันกับคณะกรรมการรางขอบเขตงานฯมากกวาเปนตน 

7.2 มีการตรวจสอบวา ผูประสงคจะเสนอราคามีผลประโยชนรวมกันกับผูใหบริการ
ตลาดกลางอิเล็กทรอนิกสหรือไม(คาเฉล่ีย = 2.83)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคย
ทํา จํานวน 2 คน โดยระบุเหตุผลวาสวนมากจะตรวจสอบเฉพาะผูรวมเสนอราคาเทานั้น 

7.3 มีรายงานผลการคัดเลือกเบ้ืองตนเพื่ออนุมัติและแจงผลการพิจารณาเบ้ืองตนตอผู
ประสงคจะเสนอราคาแตละรายทราบ ตามแบบ บก.004-1 โดยไมเปดเผยรายช่ือดังกลาวตอ
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สาธารณชน(คาเฉล่ีย = 2.83)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 4 คน โดย
ไมระบุเหตุผล 

7.4 มีการแจงกําหนด วัน เวลา และสถานท่ีเสนอราคาแกผูมีสิทธิเขาเสนอราคาแตละ
รายตามแบบ บก.005(คาเฉล่ีย = 2.98)อยูระดับมาก 

7.5 กรณีท่ีผูประสงคจะเสนอราคาท่ีไมผานการคัดเลือกเบื้องตนคัดคานผลการ
พิจารณา คณะกรรมการประกวดราคาฯมีการสอบทานเหตุผลวาเปนไปตามท่ีระเบียบกําหนดหรือ
ใหแลวเสร็จภายใน 7 วัน(คาเฉล่ีย = 2.88)อยูระดับมาก 

7.6 มีกรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคาเพียงรายเดียวคณะกรรมการประกวดราคาฯไดมี
การพิจารณาถึงความจําเปนท่ีตองดําเนินการตอไปโดยไมยกเลิกและทําการประกวดราคาคร้ังใหม
หรือไม(คาเฉล่ีย =2.62)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 1 คน โดยระบุ
เหตุผลท่ีไมเคยทํา เพราะวา ไมเคยมีเหตุการณนี้เกิดข้ึน  

7.7 กรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคาเพียงรายเดียวและดําเนินการตอไปโดยไมยกเลิก 
คณะกรรมการประกวดราคาฯไดตอรองราคาอยางเขมงวดเพื่อประโยชนของมหาวิทยาลัย(คาเฉล่ีย 
=2.35)อยูระดับปานกลางมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 11 คน โดยระบุเหตุผลท่ีไม
เคยทํา เนื่องจาก สวนใหญไมเคยเกิดเหตุการณนี้เกิดข้ึน 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในขั้นตอนท่ี8การเสนอราคา 
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

8.การเสนอราคา : 
8.1 คณะกรรมการประกวดราคาฯ
ไปพรอมกัน ณ สถานท่ีเสนอราคา 
กอนเวลาลงทะเบียน 

 
48 

(92.3) 

 
3 

(5.8) 

 
0 

(0) 

 
2.96 

 
0.279 

 
มาก 
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ตารางท่ี 4.12 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี8การ
เสนอราคา (ตอ)  
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

8.2 คณะกรรมการประกวดราคาฯรับ
ลงทะเบียนผูมีสิทธิเสนอราคา 

48 
(92.3) 

4 
(7.7) 

0 
(0) 

2.92 0.269 มาก 

8.3 มีการเก็บอุปกรณสื่อสารทุกชนิด
ข อ ง ท้ั ง ผู มี สิ ท ธิ์ เ ส น อ ร า ค า
คณะกรรมการประกวดราคาฯและผูรวม
สังเกตการณ 

47 
(90.4) 

4 
(7.7) 

1 
(2.9) 

2.88 0.379 มาก 

8.4  ผูรวมสังเกตการณมีการตรวจสอบ
ผูมีสิทธิ์เสนอราคาท่ีเขาหองทดสอบ
และเสนอราคาตามรายช่ือท่ีแสดงใน
บก.006 

45 
(86.5) 

7 
(13.5) 

0 
(0) 

2.73 0.689 มาก 

8.5  มีการตรวจสอบวาผูใหบริการตลาด
กลางฯอนุญาตใหบุคคลอื่นท่ีไม
เกี่ยวของ หรือไมมีอยูในรายช่ือท่ีแสดง
ในบก.006 เขาถึงหองเสนอราคาในชวง
ต้ังแตเวลาทดสอบระบบ 
8.6  คณะกรรมการประกวดราคาฯ
จํานวนไมนอยกวาก่ึงหนึ่งรวมถึง
ประธาน ใหประจํา ณ หองท่ีจัดเตรียม
ไว  และผูรวมสงัเกตการณสวนหนึ่ง
ประจํา  ณ หองเสนอราคากับผูมีสิทธิ
เสนอราคา หองละ 1 คนจนส้ินสุด
กระบวนการเสนอราคา 

42 
(80.8) 

 
 
 
 

47 
(90.4) 

1 
(1.9) 

 
 
 
 
4 

(7.7) 

9 
(17.3) 

 
 
 
 

1 
(1.9) 

2.63 
 
 
 
 
 

2.88 

0.768 
 
 
 
 
 

0.379 

มาก 
 
 
 
 
 

มาก 

 
 
 



ทิพยาพร  เหมโส  ผลการวิจัย / 96 

ตารางท่ี 4.12 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี8การ
เสนอราคา (ตอ)  
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

8.7 เม่ือส้ินสุดการเสนอราคา
คณะกรรมการประกวดราคาฯจะ
ประชุมพิจารณาทันทีท่ีกระบวนการ
เสนอราคาส้ินสุดลงเพื่อมีมติว า
สมควรรับการเสนอราคาของผู มี
สิทธิเสนอราคารายใด 

49 
(94.2) 

1 
(1.9) 

2 
(3.8) 

2.90 0.409 มาก 

8.8 ผูเสนอราคาลงนามในใบยืนยัน
ราคาสุดทายตามแบบ บก.008 กอน
ออกจากหองเสนอราคา 

51 
(98.1) 

1 
(1.9) 

0 
(0) 

2.96 0.277 มาก 

คาเฉล่ียของการเสนอราคา 2.86 0.431 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด

จางฯในข้ันตอนท่ี8 การเสนอราคาอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยู ท่ี 2.86 และเม่ือพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอแลว พบวา 

8.1 คณะกรรมการประกวดราคาฯไปพรอมกัน ณ สถานท่ีเสนอราคา กอนเวลา
ลงทะเบียน(คาเฉล่ีย = 2.96)อยูระดับมาก 

8.2 คณะกรรมการประกวดราคาฯรับลงทะเบียนผูมีสิทธิเสนอราคา(คาเฉล่ีย = 2.92)อยู
ระดับมาก 

8.3 มีการเก็บอุปกรณส่ือสารทุกชนิดของท้ังผูมีสิทธ์ิเสนอราคาคณะกรรมการประกวด
ราคาฯและผูรวมสังเกตการณ(คาเฉล่ีย = 2.88)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา 
จํานวน 1 คน โดยระบุเหตุผลวา เก็บเฉพาะโทรศัพทมือถือแตอุปกรณประเภทแท็ปเล็ตไมไดเก็บ  

8.4 ผูรวมสังเกตการณมีการตรวจสอบผูมีสิทธ์ิเสนอราคาท่ีเขาหองทดสอบและเสนอ
ราคาตามรายช่ือท่ีแสดงในบก.006(คาเฉล่ีย = 2.73)อยูระดับมาก 
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8.5 มีการตรวจสอบวาผูใหบริการตลาดกลางฯอนุญาตใหบุคคลอ่ืนท่ีไมเกี่ยวของ 
หรือไมมีอยูในรายช่ือท่ีแสดงในบก.006 เขาถึงหองเสนอราคาในชวงต้ังแตเวลาทดสอบระบบ
(คาเฉล่ีย = 2.63)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 9 คน โดยระบุเหตุผล
สวนใหญวา ไมเคยตรวจสอบวามีบุคคลอื่นท่ีไมเกี่ยวของเนื่องจากจะน่ังอยูในหองคณะกรรมการ
แลว  แสดงใหเห็นไดวา อาจเกิดโอกาสท่ีทําใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมฯได เนื่องจากการขาด
ความระมัดระวังของผูปฏิบัติงาน 

8.6 คณะกรรมการประกวดราคาฯจํานวนไมนอยกวากึ่งหนึ่งรวมถึงประธาน ใหประจํา 
ณ หองท่ีจัดเตรียมไว  และผูรวมสังเกตการณสวนหน่ึงประจํา  ณ หองเสนอราคากับผูมีสิทธิเสนอ
ราคา หองละ 1 คนจนส้ินสุดกระบวนการเสนอราคา(คาเฉล่ีย =2.88)อยูระดับมากมีผูตอบ
แบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 1 คน โดยไมระบุเหตุผล 

8.7 เม่ือส้ินสุดการเสนอราคาคณะกรรมการประกวดราคาฯจะประชุมพิจารณาทันทีท่ี
กระบวนการเสนอราคาส้ินสุดลงเพ่ือมีมติวาสมควรรับการเสนอราคาของผูมีสิทธิเสนอราคารายใด
(คาเฉล่ีย =2.90)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 2 คน โดยไมระบุ
เหตุผล 

8.8 ผูเสนอราคาลงนามในใบยืนยันราคาสุดทายตามแบบ บก.008 กอนออกจากหอง
เสนอราคา”  (คาเฉล่ีย =2.96)อยูระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงการวัดระดับการปฏิบัติงานในขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจางฯ ในขั้นตอนท่ี9การ
ประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณ  
n = (52) 

 
รายละเอียดข้ันตอน 

ระดับการปฏิบัติงาน  X  S.D.  แปลผล 
ทํา ทําบาง ไมเคยทํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

9. การประกาศผลการเสนอราคา
และการอุทธรณ 
9.1 เม่ือการเสนอราคาส้ินสุด
คณะกรรมการประกวดราคาฯ
จะตองรายงานใหหัวหนาสวนงาน
พิจารณาภายใน 1 วันทําการถัดไป 

 
 

46 
(88.5) 

 
 
1 

(1.9) 

 
 
5 

(9.6) 

 
 

2.79 

 
 

0.605 

 
 

มาก 

9.2 หากหัวหนาสวนงานเห็นชอบ
คณะกรรมการประกวดราคาฯแจง
ผลการพิจารณาใหผูมีสิทธิเสนอ
ราคาทราบทุกรายตามแบบ บก010-
1 หากไมเห็นชอบภายใน 3 วัน ให
หัวหน าสวนงานส่ังยกเลิกการ
ประกวดราคาและแจงใหผูมีสิทธิ
เสนอราคาทุกรายภายใน 3 วันนับ
แตวันท่ีหัวหนาสวนงานพิจารณา
ใหความเห็น 

45 
(86.5) 

6 
(11.5) 

1 
(1.9) 

2.85 0.415 มาก 

9.3 เลขานุการคณะกรรมการประกวด
ราคาฯนําผลการประกาศรายช่ือผู
ชนะการประกวดราคา ประกาศใน
เว็ บไซต ของส วนราชการและ
กรมบัญชีกลาง อยางนอย 3 วัน 

48 
(92.3) 

3 
(5.8) 

1 
(1.9) 

2.90 0.358 มาก 

คาเฉล่ียของการประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณ 2.85 0.459 มาก 
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จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัด
จางฯในข้ันตอนท่ี9การประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียอยูท่ี 
2.85และเม่ือพิจารณารายละเอียดเปนรายขอแลว พบวา 

9.1 เม่ือการเสนอราคาส้ินสุดคณะกรรมการประกวดราคาฯจะตองรายงานใหหัวหนา
สวนงานพิจารณาภายใน 1 วันทําการถัดไป(คาเฉล่ีย = 2.79)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบ
วาไมเคยทํา จํานวน 5 คน โดยระบุเหตุผลตัวอยางเชน มีกรณีท่ีบริษัทมีขอพิจารณาเพ่ิมเติมอาจมีการ
รอการตัดสินใจ  

9.2 หากหัวหนาสวนงานเห็นชอบคณะกรรมการประกวดราคาฯแจงผลการพิจารณาให
ผูมีสิทธิเสนอราคาทราบทุกรายตามแบบ บก010-1 หากไมเห็นชอบภายใน 3 วัน ใหหัวหนาสวนงาน
ส่ังยกเลิกการประกวดราคาและแจงใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายภายใน 3 วันนับแตวันท่ีหัวหนา
สวนงานพิจารณาใหความเห็น(คาเฉล่ีย = 2.85)อยูระดับมาก มีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา 
จํานวน 1 คน โดยไมระบุเหตุผล  

9.3 เลขานุการคณะกรรมการประกวดราคาฯนําผลการประกาศรายช่ือผูชนะการ
ประกวดราคา ประกาศในเว็บไซตของสวนราชการและกรมบัญชีกลาง อยางนอย 3 วัน (คาเฉล่ีย = 
2.90)อยูระดับมากมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา จํานวน 1 คนโดยไมระบุเหตุผล  

 
สําหรับผลการวิจัยในมุมมองของกลุมภายนอกมหาวิทยาลัย แสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล
วิเคราะหในรูปแบบของความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) สรุปผลไดตามตารางท่ี 4.14  
 
ตารางท่ี 4.14 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 
ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลในมุมมองของผูตอบแบบสอบถามภายนอกมหาวิทยาลัย 
 n = (19) 

หัวขอ จํานวน (ชุด) รอยละ 
ลักษณะงานดานการจัดซื้อจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-Auction) ภายในมหาวิทยาลัย อาจมีความเสี่ยงที่กอใหเกิด
พฤติกรรมการสมยอมราคา 
       ได 
       ไมได 

 
 
 
2 
17 

 
 
 

10.53 
89.47 

รวม 19 100.00 
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 จากตารางท่ี 4.14 ผลการวิจัยแสดงลักษณะงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล อาจมีความเส่ียงท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมราคา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา ไมไดอยูมาก จํานวน 17 คน คิดเปนรอย
ละ 89.47และตอบวาได อยูนอย จํานวน  2  คน คิดเปนรอยละ 10.53 
 แสดงใหเห็นไดวาในมุมมองของกลุมผูคา มองวางานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลมีความเส่ียงนอยท่ีจะเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมราคา 
 
 สําหรับผลของการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนหลักๆ
ของการจัดซ้ือจัดจางฯ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลในมุมมองของกลุมภายนอกมหาวิทยาลัย วิเคราะห
โดยใชความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage)สรุปผลไดตามตารางท่ี 4.15 
 
ตารางท่ี 4.15  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนหลักๆของการจัดซ้ือจัดจาง
ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลในมุมมองของกลุมภายนอกมหาวิทยาลัย 
n = (19) 

 
การปฏิบัติงาน 

จํานวน (ชุด) รวมจํานวน 
(รอยละ) เหมาะสม 

จํานวน 
(รอยละ) 

ไมเหมาะสม 
จํานวน 
(รอยละ) 

1.รายละเอียดขอบเขตของงาน (TOR) ท่ีกําหนด 17 
(89.47) 

2 
(10.53) 

19 
(100) 

2.เง่ือนเวลาท่ีกําหนดในการรับซอง/เปดซองและ
การยื่นเอกสารการประกวดราคาฯ 

15 
(78.95) 

4 
(21.05) 

19 
(100) 

3 .การรับ / เปดซองและการยื่น เอกสารการ
ประกวดราคาฯ 

19 
(100) 

0 
(0) 

19 
(100) 

4.การพิจารณาผลการประกวดราคาฯ 19 (100) 0 (0) 19 (100) 
5.การตรวจรับพัสดุตามสัญญาฯ 19 (100) 0 (0) 19 (100) 
รอยละของการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอน
หลักๆของการจัดซ้ือจัดจางฯ 

17.80 
(93.68) 

1.20 
(6.32) 

19 
(100) 
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 จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนหลักๆ
ของการจัดซ้ือจัดจางฯ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลในมุมมองของกลุมภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล 
แสดงไดวา มีความเหมาะสมอยูมาก มีคารอยละ 93.68 เม่ือพิจารณารายละเอียดมีขอคนพบ ดังนี้ 

1. รายละเอียดขอบเขตของงาน (TOR) ท่ีกําหนดแสดงไดวากลุมผูคาฯ สวนใหญคิด
วาเหมาะสม จํานวน 17  คน คิดเปนรอยละ89.47 และ คิดวาไมเหมาะสม จํานวน 2 คน คิดเปนรอย
ละ 10.53 

2. เง่ือนเวลาท่ีกําหนดในการรับซองเปดซอง และการยื่นเอกสารการประกวดราคาฯ
แสดงไดวากลุมผูคาฯ สวนใหญ คิดวา มีความเหมาะสม จํานวน 15คน คิดเปนรอยละ78.95และคิด
วาไมเหมาะสม จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ21.05 

3. การรับ/เปดซอง  และการยื่นเอกสารการประกวดราคาฯแสดงไดวากลุมผูคาฯ สวน
ใหญ คิดวาเหมาะสมท้ังหมด จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ100 

4. การพิจารณาผลการประกวดราคาฯ ของคณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา
ฯแสดงไดวากลุมผูคาฯ สวนใหญ คิดวา เหมาะสมท้ังหมด จํานวน 19  คน คิดเปนรอยละ 100 

5. การตรวจรับของคณะกรรมการตรวจรับพัสดุตามสัญญาฯแสดงไดวากลุมผูคาฯ 
สวนใหญ คิดวา เหมาะสมท้ังหมดจํานวน 19  คน คิดเปนรอยละ 100 

สรุปไดวาในภาพรวมของผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ มีการปฏิบัติงานในแตละ
ข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ถูกตองครบถวนตรงตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549และมีความ
สอดคลองในมุมมองของกลุมผูค าฯ  ท่ีมองวา  ผูปฏิบั ติงานดานการจัด ซ้ือจัดจ างฯ  ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานที่เหมาะสมในทุกๆข้ันตอนวิเคราะหไดวามีโอกาสท่ีจะเกิด
พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) นั้น อยูนอย 
 
 

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 2 เกี่ยวกับรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา 
(การฮ้ัว) ท่ีมีความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดขึ้นภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 

ผลการวิจัยไดจากผูตอบแบบสอบถามภายในมหาวิทยาลัยมหิดลตอบแบบสอบถาม
ฉบับท่ี 1ใชวิเคราะหรูปแบบความถ่ี (Frequency) และการจัดลําดับความสําคัญ(Ranking)และ
นําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมกันในการเสนอราคา
ท่ีมีความเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล   
n = (52) 

รูปแบบ ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี1 ลําดับท่ี2 ลําดับท่ี3 ลําดับท่ี4 ลําดับท่ี5 

การถอนตัว (Bid suppression)  6 11 8 15 12 
การจงใจไมสู (Complementary Bidding) 4 18 7 13 10 

  การเวียนเทียน (Bid Rotation) 5 6 26 12 3 
การแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer 
or Market Allocation) 

24 10 7 10 1 

การเสนอราคาตํ่าไปกอน (Low balling) 13 7 4 2 26 
รวม 52 52 52 52 52 

  
 จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับรูปแบบพฤติกรรมการ
สมยอมกันในการเสนอราคา ท่ีมีความเปนไปไดท่ีจะเกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดลเรียงลําดับ
ความสําคัญจาก 1 = มากท่ีสุด ถึง 5 = นอยท่ีสุด พบวาผูตอบแบบสอบถามเลือกรูปแบบพฤติกรรม 
มากท่ีสุดเปน ลําดับท่ี 1 คือ การแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market Allocation) 
 ลําดับท่ี 2 คือการจงใจไมสู (Complementary Bidding) 

ลําดับท่ี 3 คือ การเวียนเทียน (Bid Rotation) 
ลําดับท่ี 4 คือ การถอนตัว (Bid suppression) 
และลําดับสุดทาย คือ การเสนอราคาตํ่าไปกอน (Low balling) 
สําหรับข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางฯ ท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการ

สมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของมหาวิทยาลัยมหิดลผลการวิจัยไดจากผูตอบแบบสอบถาม
ภายในมหาวิทยา ลัยมหิดลตอบแบบสอบถามฉบับ ท่ี  1  ใช ก ารวิ เ คราะห โดยความ ถ่ี 
(Frequency)เ รียงลําดับความสําคัญจากความถ่ีมากท่ีสุด  3 ลําดับแรกนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางท่ี 4.17 
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ตารางท่ี 4.17 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางฯ ท่ีมีความเปนไปได
ในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
n = (52) 

ข้ันตอน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

ขั้นตอนการเตรียมดําเนินการฯ 7 4 5 
ขั้นตอน  การจัดทําหลักการและแต งตั้ ง
คณะกรรมการดําเนินงาน 

1 1 3 

ขั้นตอน การจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา 

12 8 5 

ขั้นตอน การจัดทําเอกสารประกวดราคาและ
เผยแพรประกาศฯทางเว็บไซค 

5 1 0 

ขั้นตอน การขอรับเอกสารประกวดราคา 10 2 4 
ขั้นตอน การยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค 3 14 4 
ขั้นตอน การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และ
ประกาศผลการคัดเลือกเบื้องตน 

7 5 17 

ขั้นตอน การเสนอราคา 7 17 9 
ขั้นตอน การประกาศผลการเสนอราคาและการ
อุทธรณผล 

0 0 5 

รวม 52 52 52 

 
 จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญ 3 ลําดับแรก 
พบวาผูตอบแบบสอบถามเลือกข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางฯ ท่ีมีความเปนไปไดในการเกิด
พฤติกรรมการสมยอมฯมากท่ีสุดเปน ลําดับท่ี 1 คือ ข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) 
เอกสารประกวดราคา 
 ลําดับท่ี 2 คือ ข้ันตอนการเสนอราคา 
 ลําดับท่ี 3 คือ ข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือก
เบ้ืองตน 
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 และเม่ือนําข้ันตอนท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา 3 ลําดับแรก มาพิจารณารายละเอียดในแตละขอโดยเรียงลําดับความสําคัญในการเกิด จาก 1 = 
มากท่ีสุด ถึง 4 = นอยท่ีสุดสามารถสรุปไดตามตาราง ท่ี 4.18 ถึง ตารางท่ี 4.20 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียดในการปฏิบัติงานข้ันตอนท่ีมีความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ ในลําดับท่ี 1:ข้ันตอนการจัดทําราง
ขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา 
n = (52) 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 ลําดับท่ี4 

1.การกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคา
ใหเ อ้ือประโยชนบุคคลบางกลุม  หรือ
กําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาเพ่ือกีด
กันผูมีสิทธิเสนอราคารายอ่ืน 
2.การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) หรือ 
Specification ท่ีทําใหผูคารายใดรายหนึ่ง
ไดรับผลประโยชน เชน มีหลักเกณฑหรือ
เง่ือนไขท่ัวไปที่ยุงยากเกินความจําเปน 
3.การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) หรือ 
Specification ท่ีสูงเกินความจําเปนโดยไม
ตรงตามความตองการของผูใชงาน หรือ
สูงเกินกวากรอบวงเงินท่ีไดรับ 
4.การเผยแพรรางขอบเขตงาน (TOR) เพื่อ
วิจารณท่ีมีระยะเวลาท่ีส้ันเกินไป เชน 
เผยแพรติดกับวันหยุดราชการและมีวันทํา
การเพียง 1 วันเทานั้น 

24 
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27 

รวม 52 52 52 52 
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จากตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียด
ในการปฏิบัติงานฯในข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคาพบวาผูตอบ
แบบสอบถามไดเลือก“การกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาใหเอ้ือประโยชนบุคคลบางกลุม หรือ
กําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาเพ่ือกีดกันผูมีสิทธิเสนอราคารายอ่ืน” วามีความเปนไปไดในการ
เกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯมาเปนลําดับท่ี 1และ 

ลําดับท่ี 2 คือการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) หรือ Specification ท่ีทําใหผูคารายใดราย
หนึ่งไดรับผลประโยชน เชน มีหลักเกณฑหรือเง่ือนไขท่ัวไปที่ยุงยากเกินความจําเปน 

ลําดับท่ี 3 คือการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) หรือ Specification ท่ีสูงเกินความจําเปน
โดยไมตรงตามความตองการของผูใชงาน หรือสูงเกินกวากรอบวงเงินท่ีไดรับ 

ลําดับสุดทาย คือการเผยแพรรางขอบเขตงาน (TOR) เพื่อวิจารณท่ีมีระยะเวลาท่ีส้ัน
เกินไป เชน เผยแพรติดกับวันหยุดราชการและมีวันทําการเพียง 1 วันเทานั้น 

 
ตารางท่ี 4.19 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียดในการปฏิบัติงานข้ันตอนท่ีมีความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ ในลําดับท่ี 2 :ข้ันตอนการเสนอราคา 
n = (52) 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 ลําดับท่ี4 

1.หนวยงานจัดซ้ือจัดจาง ไมไดจัดเก็บ
ขอมูลท่ีสําคัญฯ เชน ขอมูลรายชื่อผู มี
สิทธ์ิเสนอราคาไวในสถานท่ีท่ีปลอดภัย 
ทําใหขอมูลร่ัวไหลไปถึงผูเสนอราคาราย
อ่ื น  ท้ั ง นี้  ก า ร ร่ั ว ไหลอ า จ เ กิ ด จ า ก
หนวยงานจัดซ้ือจัดจางเอง หรือเกิดจากผู
ใหบริการตลาดกลางฯก็ตาม 

14 17 8 13 

2.คณะกรรมการประกวดราคา หรือผูมี
สิทธิเสนอราคาบางทาน ปกปดการเก็บ
อุปกรณ ส่ื อสาร ทุกชนิ ด ในระหว า ง
ชวงเวลาการเสนอราคา ทําใหมีโอกาส
ติดตอส่ือสารกับบุคคลภายนอกได 

10 11 15 16 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียดในการปฏิบัติงานข้ันตอนท่ีมีความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ ในลําดับท่ี 2(ตอ) 
n = (52) 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 ลําดับท่ี4 

3.คณะก ร รมก า รป ร ะ ก วด ร า ค า  ผู
สังเกตการณ รวมถึงผูใหบริการตลาด
กลางฯไมไดปฏิบัติงานตามระเบียบฯ
อยางเขมงวด ขาดความระมัดระวัง ทําให
เกิดชองวางและโอกาสในการกระทําผิดได 
เชน เม่ือลงทะเบียนแลว คณะกรรมการฯ
ไมไดจัดการใหผูมีสิทธิเสนอราคาเขาหอง
เสนอราคาโดยทันที 

15 10 23 4 

4.ผูเขารวมเสนอราคาบางรายถูกขัดขวาง
การเสนอราคา เชน มีการวาจางอันธพาล
มาปดก้ันเสนทางไปสถานท่ียื่นเสนอราคา 

13 14 6 19 

รวม 52 52 52 52 

 
 จากตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียด
ในการปฏิบัติงานฯในข้ันตอนการเสนอราคาพบวาผูตอบแบบสอบถามไดจัดลําดับในหัวขอ
“คณะกรรมการประกวดราคา ผูสังเกตการณ รวมถึงผูใหบริการตลาดกลางฯไมไดปฏิบัติงานตาม
ระเบียบฯอยางเขมงวด ขาดความระมัดระวัง ทําใหเกิดชองวางและโอกาสในการกระทําผิดได เชน 
เม่ือลงทะเบียนแลว คณะกรรมการฯไมไดจัดการใหผูมีสิทธิเสนอราคาเขาหองเสนอราคาโดยทันที”
วามีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ มาเปนลําดับท่ี 1และ 
 ลําดับท่ี 2 คือหนวยงานจัดซ้ือจัดจาง ไมไดจัดเก็บขอมูลท่ีสําคัญฯ เชน ขอมูลรายช่ือ
รายช่ือผูมีสิทธ์ิเสนอราคาไวในสถานท่ีท่ีปลอดภัย ทําใหขอมูลร่ัวไหลไปถึงผูเสนอราคารายอ่ืน ท้ังนี้ 
การร่ัวไหลอาจเกิดจากหนวยงานจัดซ้ือจัดจางเอง หรือเกิดจากผูใหบริการตลาดกลางฯก็ตาม 
 ลําดับท่ี 3 คือคณะกรรมการประกวดราคา หรือผูมีสิทธิเสนอราคาบางทาน ปกปดการ
เก็บอุปกรณส่ือสารทุกชนิดในระหวางชวงเวลาการเสนอราคา ทําใหมีโอกาสติดตอส่ือสารกับ
บุคคลภายนอกได 
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 ลําดับสุดทาย คือ ผูเขารวมเสนอราคาบางรายถูกขัดขวางการเสนอราคา เชน มีการ
วาจางอันธพาลมาปดกั้นเสนทางไปสถานท่ียื่นเสนอราคา 
 
ตารางท่ี 4.20 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียดในการปฏิบัติงานข้ันตอนท่ีมีความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ ในลําดับท่ี 3 : ข้ันตอนการพิจารณา
ตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน 
n = (52) 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 ลําดับท่ี4 

1.ไม มีการตรวจสอบคุณสมบัติของผู
ประสงคจะเสนอราคาในแตละราย รวม
ถึงกับผูใหบริการตลาดกลางฯวาเปนผูท่ีมี
ผลประโยชนรวมกันหรือไม 

29 
 
 
 

3 7 13 

2.มีการใชการตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตน 
(PQ) เพื่อกีดกันการแขงขัน เชน กําหนด
ประสบการณไวสูงเกินไปโดยไมจําเปน ไม
มีการเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการทําการ
ตรวจสอบคุณสมบัติเบื้องตน (PQ) หรือให
เวลาเตรียมตัวนอยเกินไป 

8 28 12 4 

3.กําหนดเงื่อนไขการตรวจสอบคุณสมบัติ
ฯ ไม ชั ด เ จน  โ ดยอ า ศั ยดุ ลพิ นิ จของ
เจาหนาท่ีใหคะแนน หรือ กําหนดเงื่อนไขท่ี
ไมเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจาง เชน ใหผู
เสนอราคาตองจัดเตรียมเอกสารเปน
จํานวนมาก และสําเนาหลายชุด หากขาด
เอกสารเพียงรายการเดียวก็จะถือวาไมผาน
การทําการตรวจสอบ 

9 11 14 19 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียดในการปฏิบัติงานข้ันตอนท่ีมีความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ ในลําดับท่ี 3(ตอ) 
n = (52) 

รายละเอียดการปฏิบัติงาน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 ลําดับท่ี4 

4.มีการรับเอกสารเพ่ิมเติมภายหลังจากท่ี
กําหนดเวลาส้ินสุดลง (เฉพาะในกรณีท่ีผู
ประสงคจะเสนอราคายื่นเอกสารไม
ครบถวน) 

6 10 19 16 

รวม 52 52 52 52 

 
จากตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญของรายละเอียด

ในการปฏิบัติงานฯในข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือก
เบ้ืองตนพบวาผูตอบแบบสอบถามไดจัดลําดับหัวขอ“ไมมีการตรวจสอบคุณสมบัติของผูประสงคจะ
เสนอราคาในแตละราย รวมถึงกับผูใหบริการตลาดกลางฯ วาเปนผูท่ีมีผลประโยชนรวมกันหรือไม”
วามีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ มาเปนลําดับท่ี 1 

ลําดับท่ี 2 คือ มีการใชการตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) เพื่อกีดกันการแขงขัน 
เชน กําหนดประสบการณไวสูงเกินไปโดยไมจําเปน ไมมีการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับการทําการ
ตรวจสอบคุณสมบัติเบ้ืองตน (PQ) หรือใหเวลาเตรียมตัวนอยเกินไป 

ลําดับท่ี 3 คือ มีการรับเอกสารเพิ่มเติมภายหลังจากท่ีกําหนดเวลาส้ินสุดลง (เฉพาะใน
กรณีท่ีผูประสงคจะเสนอราคายื่นเอกสารไมครบถวน) 

ลําดับสุดทาย คือกําหนดเง่ือนไขการตรวจสอบคุณสมบัติฯไมชัดเจน โดยอาศัยดุลพินิจ
ของเจาหนาท่ีใหคะแนน หรือ กําหนดเง่ือนไขท่ีไมเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจาง เชน ใหผูเสนอราคา
ตองจัดเตรียมเอกสารเปนจํานวนมาก และสําเนาหลายชุด หากขาดเอกสารเพียงรายการเดียวก็จะถือ
วาไมผานการทําการตรวจสอบ 

สําหรับสวนของกลุมผูค าและผูรวมเสนอราคา  กลุมผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส ท่ีแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมฯเปนความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดพฤติกรรม
การสมยอมราคาในการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ข้ึนภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดลใชการวิเคราะหโดยความถ่ี (Frequency)เรียงลําดับความสําคัญ จาก 1 = มากท่ีสุด 
ถึง 4 = นอยท่ีสุดนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางท่ี 4.21 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมฯท่ีเปนความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมราคาฯข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 
 n = (19) 

พฤติกรรมฯท่ีเปนความเส่ียง ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 ลําดับท่ี4 

ความสัมพันธใกลชิดระหวางเจาหนาท่ีกับ
บริษัท เพื่อแสวงหาผลประโยชนสําหรับตัวเอง
และพวกพอง 

8 
 
 

7 2 2 

การใชตําแหนงหนาท่ีในการงานเอ้ือประโยชน
ใหแกบริษัท 

3 8 4 4 

การเปดเผยขอมูลของทางมหาวิทยาลัย เพื่อ
เรียกรองผลประโยชน 

2 1 10 6 

การประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงาน 6 3 3 7 
รวม 19 19 19 19 

  
 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมฯ
ท่ีเปนความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาฯ ในการจัดซ้ือจัดจางฯ พบวา 
 ผูตอบแบบสอบถามเลือกพฤติกรรมฯ“ความสัมพันธใกลชิดระหวางเจาหนาท่ีกับ
บริษัท เพื่อแสวงหาผลประโยชนสําหรับตัวเองและพวกพอง”เปนลําดับท่ี 1  
 ลําดับท่ี 2 คือการใชตําแหนงหนาท่ีในการงานเอ้ือประโยชนใหแกบริษัท 
 ลําดับท่ี 3 คือการเปดเผยขอมูลของทางมหาวิทยาลัยเพื่อเรียกรองผลประโยชน 
 และลําดับสุดทาย คือ การประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงาน 
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ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี 3 เกี่ยวกับแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอม
ราคา (การฮ้ัว) ในการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

โดยสามารถวิเคราะหจากแหลงขอมูล 2 แหลง คือ ขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจาก
แบบสอบถามและขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากการสัมภาษณ 
 

ขอมูลเชิงปริมาณ 
มาตรการในการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา 

(การฮ้ัว) ของมหาวิทยาลัยมหิดลศึกษาจากแบบสอบถามโดยจัดลําดับความสําคัญของผูตอบ
แบบสอบถามภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดลตอบแบบสอบถามฉบับท่ี 1 และ 2ใชการ
วิเคราะหโดยความถ่ี (Frequency) เรียงลําดับความสําคัญจากความถ่ีมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก และ
นําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางท่ี 4.22 

 
ตารางท่ี 4.22 แสดงการจัดลําดับมาตรการในการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคา (การฮั้ว) ของมหาวิทยาลัยมหิดล จากผูตอบแบบสอบถามภายในมหาวิทยาลัยมหิดล  
n = (52) 

มาตรการในการปองกัน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยม
ในการซ่ือสัตยสุจริต 

18 9 12 

การจัดใหมีชองทางการรับเร่ืองรองเรียนหรือ
แจงเบาะแสการทุจริตท่ีสะดวกเขาถึงงาย 

5 6 4 

การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

0 3 17 

การยกยองเชิดชู เ กียรติหนวยงาน  และ
ปฏิบัติงานดีเดน 

0 4 3 

กําหนดมาตรการ และเพิ่มบทลงโทษผูทุจริต 17 5 9 
การอบรมใหความรูในการปฏิบัติหนาท่ีแก
ผูปฏิบัติงาน เพื่อปองกันการทุจริต 

12 25 7 

รวม 52 52 52 



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  รป.ม. (นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ) / 111 

จากตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญในมาตรการ
ดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาจากผูตอบแบบสอบถามภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดล พบวาผูตอบแบบสอบถามเลือก มาตราการ “การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม 
และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต” มากเปนลําดับท่ี 1  

ลําดับท่ี 2 คือ การอบรมใหความรูในการปฏิบัติหนาท่ีแกผูปฏิบัติงานเพ่ือปองกันการ
ทุจริต 

ลําดับท่ี 3 คือการจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
ตารางท่ี 4.23 แสดงการจัดลําดับมาตรการในการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคา (การฮั้ว) ของมหาวิทยาลัยมหิดลจากผูตอบแบบสอบถามภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล 
เรียงลําดับความสําคัญจากความถ่ีมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก 
 n = (19) 

มาตรการในการปองกัน ความถ่ีในการจัดลําดับความสําคัญ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยม
ในการซ่ือสัตยสุจริต 

15 0 0 

การจัดใหมีชองทางการรับเร่ืองรองเรียนหรือ
แจงเบาะแสการทุจริตท่ีสะดวกเขาถึงงาย 

0 6 2 

การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

0 1 8 

การยกยองเชิดชู เ กียรติหนวยงาน  และ
ปฏิบัติงานดีเดน 

0 4 3 

กําหนดมาตรการ และเพิ่มบทลงโทษผูทุจริต 2 8 6 
การอบรมใหความรูในการปฏิบัติหนาท่ีแก
ผูปฏิบัติงาน เพื่อปองกันการทุจริต 

2 0 0 

รวม 19 19 19 
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จากตารางท่ี 4.23ผลการวิเคราะหขอมูลจากการจัดลําดับความสําคัญในมาตรการ
ดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาจากผูตอบแบบสอบถามภายนอก
มหาวิทยาลัยมหิดล พบวาผูตอบแบบสอบถามเลือก มาตรการ “การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม 
และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต” มากเปนลําดับท่ี 1  

ลําดับท่ี 2 คือ การกําหนดมาตรการและเพ่ิมบทลงโทษ 
ลําดับท่ี 3 คือการจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
ตารางท่ี 4.24 แสดงความคิดเห็นวาการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction) 
สามารถปองกันการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว)ไดหรือไมในมุมมองของผูตอบแบบสอบถาม
ภายในมหาวิทยาลัย 
  n = (52) 

หัวขอ จํานวน (ชุด) รอยละ 
การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสสามารถปองกัน
การสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) 
      ได 
       ไมได 

 
 

26 
26 

 
 

50.00 
50.00 

รวม 52 100.00 

  
จากตารางที่ 4.24 ผลการวิจัยแสดงขอมูลวาการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) สามารถปองกันการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ไดหรือไม จาก
ผูตอบแบบสอบถามภายในมหาวิทยาลัยมหิดล พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตอบวา ได
จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 50.00และตอบวาไมได  จํานวน  26คน คิดเปนรอยละ 50.00 

สําหรับขอมูลท่ีไดจากผูตอบแบบสอบถามตอบคําถามแบบปลายเปด จํานวน 23 คน
สามารถสรุปไดเปนประเด็นใหญๆ3 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสสามารถปองกันการสมยอม
ในการเสนอราคา (การฮั้ว)ไดหรือไม ดังนี้ 

1.1) สามารถปองกันไดในระดับหนึ่ง แตก็ยังมีชองทางในการฮ้ัว เนื่องจากหลายๆ 
โครงการมีการเขียนขอบเขตงานเพ่ือเอ้ือใหกลุมผูคาและแตงต้ังกรรมการท่ีไมมีความรู 

1.2) สามารถปองกันไดหากผูปฏิบัติงานมีการปฏิบัติตามระเบียบอยางเครงครัดรัดกุม
และถูกตองไมพยายามหาชองวางจากการกําหนดในระเบียบ 
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1.3) สามารถปองกันไดหากผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย สุจริต มี
คุณธรรม 

1.4) สามารถปองกันไดหากผูบริหารมีความเขมงวดในการกํากับดูแลต้ังแต
กระบวนการดําเนินงานเร่ิมตนจนถึงกระบวนการสุดทาย 

1.5) ไมสามารถปองกันได เนื่องจากกลุมผูท่ีตองการผลประโยชนจะหาวิธีการใหมๆ
หรือหาชองวางของระเบียบฯ กระทําการใหไดมาซ่ึงผลประโยชนแกกลุมตนเอง 

1.6) ไมวาจะใชวิธีการใดๆ ก็ยากแกการปองกัน โดยเฉพาะกลุมธุรกิจท่ีเปนพันธมิตร 
ผลการวิจัย สามารถวิเคราะหไดวา  ผูปฏิบัติงานมีความคิดเห็นวาไมวาภาครัฐจะออก

กฎระเบียบขอบังคับไวเขมงวดมากนอยแคไหนก็ตาม แตพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ 
ก็ยังคงเกิดข้ึนไดเสมอ เนื่องจากกลุมผูท่ีตองการแสวงหาผลประโยชนจะมองหาวิธีการใหมๆ หรือ
หาชองวางของระเบียบฯ กระทําการใหไดมาซ่ึงผลประโยชนแกกลุมของตนเองอยางไรก็ตาม การ
ปองกันแกไขปญหาน้ันก็ยังสามารถทําได เม่ือรับทราบถึงปญหาแลวไมปลอยปละละเลย หา
วิธีแกไขจัดการกับปญหานั้นอยางจริงจังและทันทวงที รวมถึงหาแนวทางปองกันไมใหปญหานั้น
กลับมาอีก จะชวยใหโอกาสเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาลดนอยลง 

ประเด็นท่ี 2 มาตรการหรือแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา (การฮั้ว)ภายในมหาวิทยาลัย 

2.1) ควรจัดใหมีการอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกแกผูปฏิบัติงาน ตัวอยางหัวขอ
การอบรมเชน ความรูเกี่ยวกับกรณีศึกษาดานคดีพัสดุ เปนตน 

2.2) ควรมีบทลงโทษท้ังเจาหนาท่ีหากประพฤติมิชอบและผูฮ้ัวการประมูล 
2.3) ผูท่ีเกี่ยวของกับการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ควรมีความตระหนักและให

ความสําคัญกับการเขียนโครงการเพ่ือใหมหาวิทยาลัยไดรับผลประโยชน 
2.4) ควรแตงต้ังคณะกรรมการเปนผูท่ีมีความรูและความสามารถเหมาะสมกับงาน 
2.5) ผูบริหารหรือหัวหนางานควรใหความสําคัญกับการกํากับ ดูแล ติดตาม และให

ความรู แกผูปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 
2.6) ควรสงเสริมผูปฏิบัติงานท่ีผลการปฏิบัติงานดีโดยมีการเชิดชูเกียรติในการ

ปฏิบัติงานเพ่ือเปนการสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน 
ผลการวิจัย สามารถวิเคราะหไดวา มีหลายแนวทางในการปองกันพฤติกรรมการ

สมยอมราคาฯไมวาจะเปน การอบรมใหผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติในทุกระดับช้ันมีความรู ความ
เขาใจในระเบียบขอบังคับทางดานพัสดุ การกําหนดบทลงโทษ หรือการยกยองเชิดชูเกียรติ ท้ังนี้ 
ทางมหาวิทยาลัยควรเห็นความสําคัญในการกําหนดนโยบายและลงมือปฏิบัติอยางจริงจัง 
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ประเด็นท่ี 3 ความตองการที่จะใหมหาวิทยาลัยสนับสนุนในการดําเนินการปองกันการ
เกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา(การฮั้ว) ข้ึนภายในมหาวิทยาลัย 

3.1)การใหความรูและเทคนิคการจัดการกับพฤติกรรมการสมยอมโดยนํากรณีศึกษามา
ทําการวิเคราะหและเผยแพรใหศึกษาเปนตัวอยาง 

3.2) ควรสงเสริมในการใหความรู และดําเนินการฝกอบรมเจาหนาท่ีพัสดุเปนประจํา
ทุกป ตัวอยางหัวขอการอบรมเชน ระเบียบงานพัสดุ การกําหนดขอบเขคงานTOR การกําหนดราคา
กลางเปนตน 

3.3) ผูบริหารควรใหความสําคัญในการดําเนินการดานการจัดซ้ือจัดจางมากยิ่งข้ึน 
3.4) ผูบริหารควรกําหนดนโยบายดานการตอตานการทุจริตเปนหนึ่งในนโยบายการ

ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
3.5) สงเสริมและปลูกฝงการสรางคานิยม เร่ืองความซ่ือสัตย ในทุกระดับช้ัน 
3.6) ผูบริหารควรมีสวนเขารวมกิจกรรมในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง ตัวอยางเชน 

เขารวมเปนคณะกรรมการในชุดตางๆ เขารวมประชุมเพื่อพิจารณาผลการคัดเลือก หรือเม่ือมีการ
ประกวดราคา เปนตน 

3.7) ควรสนับสนุนใหผูปฏิบัติการเขารับการฝกอบรมพัสดุ เปนประจําทุกป เพื่อ
กระตุนใหเห็นวาการทุจริตมีความสําคัญมากกับหนวยงานตางๆ ในองคกร 

จากผลการวิจัย แสดงใหเห็นวา มหาวิทยาลัยควรมีการสนับสนุนใหผูท่ีเกี่ยวของใน
การปฏิบัติงานในทุกระดับช้ัน มีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ควบคูกันไปกับการปลูก
จิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต ท้ังนี้ เพื่อใหการจัดหาพัสดุและการบริหารพัสดุ  
เกิดความคุมคาและประโยชนกับมหาวิทยาลัยเปนสําคัญ 
 

ขอมูลเชิงคุณภาพ 
ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) ตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลกอนนําไปวิเคราะหโดยใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) สามารถจัดกลุม
แนวคิดตามแบบสัมภาษณ 2 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสสามารถปองกันการสมยอม
ในการเสนอราคา (การฮั้ว)ไดหรือไม 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 วา 
“…ไมสามารถปองกันไดเพราะเปนพฤติกรรมการสมยอมท่ีเกิดจากการตกลงกัน

ระหวางสองฝายหรือหลายฝาย โดยเร่ิมต้ังแตการขายแบบท่ีกลุมผูท่ีตองการจะฮั้วจะคอยสังเกตวามี
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บริษัทใดมาซ้ือแบบบาง หลังจากทราบขอมูลแลวก็จะไปทําการติดตอและตกลงคาฮ้ัวกันเองและอีก
ข้ันตอนหน่ึงท่ีทําใหทราบขอมุลรายช่ือบริษัท คือ ข้ันตอนการสํารวจสถานท่ี ซ่ึงเปนการนัดหมาย
ภายหลังจากท่ีขายแบบไปแลว เพื่อช้ีแจงรายละเอียดในสถานท่ีจริง ข้ันตอนนี้ก็เปนชองโหวท่ีทําให
กลุมท่ีตองการฮั้วทราบขอมูลวามีบริษัทใดท่ีสนใจเขาแขงขันราคา…” 

 (สัมภาษณ ณ วันท่ี 12กุมภาพันธ2558) 
 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 วา 
 “…ไมสามารถปองกันไดเพราะการฮ้ัวเร่ิมต้ังแตการกําหนด TOR แลววาตองการ

ผลิตภัณฑภายใตยี่หออะไร ซ่ึงจริงๆก็คือการกีดกันผูคา นั่นเอง การฮั้วแบบนี้มักจะเกิดข้ึนกับ
โครงการซ้ือมากกวางานจาง และเจาหนาท่ีพัสดุก็ตองซ้ือใหตรงตามความตองการของผูใชงาน…” 

 (สัมภาษณ ณ วันท่ี 12 กุมภาพันธ 2558) 
 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 วา 
“…เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุนั้น มีสวนนอยท่ีจะทําใหเกิดปญหาการสมยอมใน

การเสนอราคาฯ ปญหาสวนมากเกิดจากการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ท่ีแคบเกินไปมากกวา และ
บริษัทเองก็คงไมอยากไดแคคาจางถอนตัว (คาฮ้ัว) ท่ีมันนอยมากเม่ือเทียบกับมูลคาของโครงการ…” 

 (สัมภาษณ ณ วันท่ี 16 กุมภาพันธ 2558) 
 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 วา 
“…การจัดซ้ือแบบ e-Auction เปนการจัดซ้ือท่ีตองการใหมีผูเขารวมการเสนอราคาและมี

ผูสังเกตการณในการดําเนินงานมากข้ึน เพราะเปดโอกาสใหมีผูเขามาวิจารณรายละเอียดเง่ือนไข 
TOR เพื่อลดปญหาการล็อค spec และคาดหวังวาจะมีการแขงขันราคาอยางจริงจังเดิมที e-Auction 
ไมไดมีผูใหบริการตลาดกลาง เปนการเสนอราคาในเวลาเดียวกัน ท่ีไหนก็ไดโดยการใชอินเทอรเน็ต 
ซ่ึงก็เกิดปญหาการฮั้วเกิดข้ึนในชวงเวลาของการเสนอราคา เชน ผูเสนอราคาตางตกลงกันไปเคาะ
ราคาท่ีรานใหบริการอินเทอรเน็ตคาเฟ นั่งคนละโตะ มีการพูดคุยกันในชวงเวลานั้นตอมาจึงเปล่ียน
มาเคาะราคาท่ีตลาดกลางฯแทนและตอไปเห็นวาจะเปล่ียนวิธี e-Auction เปน e-Bidding แลว…” 

 (สัมภาษณ ณ วันท่ี 13 กุมภาพันธ 2558) 
 
จากขอมูลท่ีได แสดงใหเห็นวาผูใหสัมภาษณนั้นเห็นวาการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ

ทางอิเล็กทรอนิกส(e-Auction)ไมสามารถปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯ



ทิพยาพร  เหมโส  ผลการวิจัย / 116 

ได ท้ังนี้ เนื่องจากเปนพฤติกรรมฯท่ีเกิดจากการตกลงกันระหวางกลุมผูฮ้ัว โดยผูปฏิบัติงานท่ีมีสวน
เกี่ยวของก็อาจมีสวนรวมหรือไมก็ได ท้ังนี้ การมีสวนรวมอาจเกิดจากความตั้งใจหรือไมต้ังใจ การ
ขาดความรู หรือขาดความรอบคอบ ก็มีสวนสงผลใหเกิดความเส่ียงท่ีทําใหเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมในการเสนอราคาฯ 

 
ประเด็นท่ี 2 มุมมองความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการปองกันไมใหเกิดพฤติกรรมการ

สมยอมราคา (การฮั้ว) ในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

 
จากผูใหสัมภาษณคนท่ี 1 วา 
“…จะตองสรางระบบใหมในการประกวดราคา แบบท่ีผูคาไมตองเจอหนากันเลยต้ังแต

วันท่ีมาซ้ือแบบจนถึงวันท่ีจะเสนอราคา เราจะทําอยางไรท่ีจะทําใหพวกเขาไมเจอกัน เชน ข้ันของ
การขายแบบ ท่ีตองทําทะเบียนแยก 1 รายตอ 1 ใบ ถึงแมระเบียบไมกําหนด ใหทําแตเจาหนาท่ีพัสดุ
ก็ควรรูวามันเปนชองโหวท่ีจะทําใหขอมูลเกี่ยวกับรายช่ือบริษัทหลุดรอดไป ข้ันตอนของการรับซอง
ฯ ก็เหมือนกัน ตองยื่นในสถานท่ีท่ีเปนท่ีปด พอบริษัทมายื่นซองแลวก็บอกใหเขาไมตองนั่งรอใน
หองตอ เพราะการนั่งรอจะเปนการสังเกตไดวามาดูวาจะมีบริษัทใดเขามายื่นซองบาง ข้ันของการ
สํารวจสถานท่ี มหาวิทยาลัยก็ควรเปลี่ยนวิธีการใหม เชน กําหนดรายละเอียดใหมากท่ีสุด หรือไมก็
ติดแผนท่ีใหชัดเจนไปเลย กรณีสงสัยใหเปนคําถาม – ตอบแทน-เปนตน…” 

 (สัมภาษณ ณ วันท่ี 12 กุมภาพันธ 2558) 
 

ผูใหสัมภาษณคนท่ี 2 กลาววา 
“…อบรมและปลูกฝงคานิยมการซ่ือสัตยสุจริต ทําใหรักในวิชาชีพของตนเอง เม่ือเกิด

ความรูสึกรักแลว การทุจริตก็จะเปนส่ิงไมดี….” 
 (สัมภาษณ ณ วันท่ี 12 กุมภาพันธ 2558) 

 
ผูใหสัมภาษณคนท่ี 3 วา 
“…ชองทางการรองเรียนของมหาวิทยาลัยนั้นเองก็มีอยูแลว การแกไขปญหามันอยูท่ี

การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ไมใหแคบเกินไปจริงๆแลวเราจะพิสูจนไดอยางไรวาของท่ีเรา
กําหนด spec ไวกวางๆนั้น มันมีคุณภาพดีจริงๆเหมือนกัน …” 

(สัมภาษณ ณ วันท่ี 16 กุมภาพันธ 2558) 
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และผูใหสัมภาษณคนท่ี 4 กลาววา 
“…สนับสนุนใหมีการอบรมเจาหนาท่ีพัสดุตอเนื่องทุกป อยางนอยปละ 2 คร้ัง เพื่อเปน

การกระตุนใหไมใหลืมความรูท้ังดานวิชาชีพและจิตสํานึกการซ่ือสัตย…” 
(สัมภาษณ ณ วันท่ี 13กุมภาพันธ 2558) 

 
จากขอมูลท่ีได แสดงใหเห็นวา ผูใหสัมภาษณนั้นเปนผูท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจาง

ฯมีความต้ังใจในการปฏิบัติงานตามระเบียบขอบังคับพัสดุฯ การแสดงความคิดเห็นไดแสดงถึง
เจตนารมณท่ีวา การทุจริตเปนส่ิงไมถูกตอง ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการยึดถือคานิยมในเรื่องการซ่ือสัตย
สุจริตรวมถึง พฤติกรรมการสมยอมราคาฯ นั้น สวนมากมักไมไดเกิดจากตัวผูปฏิบัติการฯท่ีตองการ
ไดรับผลประโยชนเอง แตอาจเกิดจากปจจัยภายนอก ท้ังนี้ แนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมราคาฯนั้น จะตองเร่ิมตนจากการอบรม ใหความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน ควบคูกันไป
กับการปลูกจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริตซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยท่ีไดจาก
แบบสอบถามปลายเปด 

สรุปไดวาแนวทางการดําเนินงานท่ีเปนเกาะปองกันในการเกิดพฤติกรรมการสมยอม
ในการเสนอราคาฯ ในช้ันตนนั้น ทางมหาวิทยาลัยมหิดลควรมีการสนับสนุนใหผูท่ีเกี่ยวของในการ
ปฏิบัติงานในทุกระดับช้ัน มีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ควบคูกันไปกับการปลูกจิตสํานึก 
จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต รวมถึง การจัดใหมีชองทางการรับเร่ืองรองเรียนหรือแจง
เบาะแสการทุจริตท่ีสะดวกเขาถึงงาย และ การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ ยิ่งไปกวานั้น การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ใหกวางข้ึน เพื่อไมใหเปนการกีดกัน
ผูคารายใดรายหนึ่ง ก็เปนสวนสําคัญท่ีชวยปองกัน ไมใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา 
(การฮั้ว) ได  

แนวทางการปองกันจะมีประสิทธิภาพและสงผลสําเร็จไดนั้น ตองอาศัยความรวมมือ
กันทุกฝายไมวาจะเปนฝายผูปฏิบัติงานทุกระดับ และฝายผูคา ผูรวมเสนอราคาและผูใหบริการตลาด
กลาง การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) จึงจะเปนวิธีการจัดซ้ือท่ีมีการ
แขงขันดานราคา โปรงใสและเปนธรรมอยางแทจริง 
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บทท่ี 5 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 

การวิจัยเร่ือง การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) กับ ความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของ มหาวิทยาลัยมหิดล มี
วัตถุประสงคการวิจัยดังนี้ 

5.1 เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 

5.2 เพื่อศึกษารูปแบบความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา  (การฮั้ว) ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

5.3 เพื่อนําเสนอแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮั้ว) ในการ
ปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ใน
อนาคต 

การอภิปรายผลในการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดอภิปรายผลตามประเด็นของวัตถุประสงคการ
วิจัย สรุปไดดังนี้ 
 
 

5.1 อภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอท่ี  1 เพ่ือศึกษาระดับการปฏิบัติงานของขั้นตอนการ
จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 

ผลการวิจัยในการวัดระดับการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ
พบวาโดยภาพรวมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดล มี
การปฏิบัติงานตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 
2549อยูในระดับมากซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยในมุมมองของกลุมผูคาผูรวมเสนอราคา และผู
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ใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ีแสดงความคิดเห็นในภาพรวมวางานดานการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  ของมหาวิทยาลัยมหิดลนั้นมีความเส่ียงท่ีจะเกิดพฤติกรรม
การสมยอมใรการเสนอราคาอยูนอยและเม่ือพิจารณารวมกันกับผลการวิจัยในการปฏิบัติงานในแต
ละข้ันตอนหลักๆของการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางฯ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลท่ีกลุมผูคา ผูรวมเสนอ
ราคา และผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกสมองวามีความเหมาะสมอยูมากยิ่งแสดงใหเห็นวา
ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของฯมีการปฏิบัติงานอยางถูกตองครบถวนตรงตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 ในทุกข้ันตอน และมีความเปนไปไดท่ีจะ
เกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ไดนอยซ่ึงสอดคลองกับ จิระพงษ จันทร
ประเสริฐ (2545) ท่ีกลาววาการบริหารงานพัสดุ เปนการดําเนินการตามกฎระเบียบท่ีกําหนดเปนการ
นําทักษะในการบริหารมาใชการจัดการพัสดุใหดําเนินไปดวยความรวดเร็ว เรียบรอย ถูกตองโดย
ตองปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ คําส่ังและมติของคณะรัฐมนตรี ท้ังนี้เพื่อสนับสนุนและสนองความ
ตองการในการดําเนินงานของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  และ
สอดคลองกับ สําเนียง อะเวลา (2547) ท่ีกลาววาผูมีสวนเกี่ยวของกับการบริหารพัสดุวาตองชวยกัน
ระมัดระวังในทางปฏิบัติ เพื่อใหการบริหารพัสดุมีประสิทธิภาพไดพัสดุท่ีดี มีคุณภาพ ในราคาท่ี
เหมาะสม ไดประโยชนสูงสุด คุมคาเงิน โปรงใส และเปนธรรม ถูกตองตามระเบียบวาดวยการพัสดุ
และชอบธรรมดวยจรรยาบรรณของนักบริหารพัสดุ และสามารถใชจายเงินไดตามท่ีกําหนดไว 

เม่ือพิจารณารายละเอียดสามารถอภิปรายได ดังนี้ 
1) ระดับการปฏิบัติงานในภาพรวมของข้ันตอนการเตรียมดําเนินการและพิจารณา

โครงการที่จะจัดซ้ือจัดจางอยูในระดับมากอภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล มีการเตรียมดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจางซ่ึงสอดคลองกับ 
กรมบัญชีกลาง (2548) ท่ีกลาวาการดําเนินงานพัสดุใหไดตามเปาหมาย ตองอาศัยกิจกรรมหลาย
ข้ันตอนตอเนื่องกันเปนวงจรนับต้ังแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน การกําหนดหรือประมาณ
ความตองการ การจัดหา การแจกจาย การควบคุม การเก็บรักษา การขนสง การบํารุงรักษาและการ
จําหนายพัสดุออกจากบัญชีเปนข้ันตอนสุดทาย 

ขอสังเกตสําหรับผลการวิจัยในแตละรายละเอียดพบวาขอคําถามท่ี 1.1 “การสํารวจ
ความตองการการใชพัสดุจากผูใชงานเพื่อกําหนดความตองการลวงหนานั้น”ยังอยูในระดับปาน
กลางโดยผูตอบแบบสอบถามใหเหตุผลสวนใหญวา การสํารวจความตองการนั้นสวนใหญจะเปน
ระดับหัวหนาเปนผูจัดทําและไมไดมีสวนรวมในการดําเนินการในข้ันนี้ 

2) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการแตงต้ังคณะกรรมการ เปนไปตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 และขอบังคับ
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มหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 อยูในระดับมากอภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการ
จัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดล มีการแตงต้ังคณะกรรมการ เปนไปตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 และขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551ซ่ึงสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ 
(2549) ขอ 8(1) ท่ีระบุวา ใหหัวหนาหนวยงานแตงต้ังคณะกรรมการกําหนดรางขอบเขคงาน (TOR) 
และรางเอกสารการประกวดราคากอนเร่ิมการจัดหาพัสดุตามระเบียบนี้ และ ขอ 8 (2) ท่ีระบุวา
หัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุแจงอธิบดีกรมบัญชีกลาง เพื่อขอใหแตงต้ังคณะกรรมการประกวด
ราคาตามโครงการและ (3) แตงต้ังคณะกรรมการประกวดราคาตามโครงการ ประกอบดวยประธาน
กรรมการหนึ่งคนจากบุคลากรในหนวยงานที่จะจัดหาพัสดุ และกรรมการอ่ืนอีกไมนอยกวาสามคน
และไมมากกวาหาคน ในจํานวนนี้ใหแตงต้ังจากบุคคลที่มิไดเปนขาราชการซึ่งมีตําแหนงหรือ
เงินเดือนประจําอยางนอยหนึ่งคน ท้ังนี้จะแตงต้ังตามขอเสนอของหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุท้ังหมด
หรือบางสวนก็ได โดยใหหัวหนาเจาหนาท่ีพัสดุหรือท่ีเรียกช่ืออยางอ่ืนในหนวยงานน้ันเปน
กรรมการและเลขานุการ และเจาหนาท่ีพัสดุในหนวยงานนั้นเปนผูชวยเลขานุการและสอดคลองกับ
ขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 ขอ 31ท่ีระบุวาใหผูมีอํานาจอนุมัติมีคําส่ัง
แตงต้ังคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ไมตํ่ากวา 3 คน พรอมกําหนดระยะเวลาการดําเนินการและ
รายงานผลของคณะกรรมการไวดวย 

3) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสาร
ประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติอยูในระดับมากอภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือ
จัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสารประกวดราคาตาม
ระเบียบขอบังคับซ่ึงสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 8 (1)ท่ีระบุวาให
หัวหนาหนวยงานที่จะจัดหาพัสดุตามขอ 4 แตงต้ังคณะกรรมการกําหนดรางขอบเขตของงาน 
(Terms of Reference : TOR) และรางเอกสารการประกวดราคากอนเร่ิมการจัดหาพัสดุตามระเบียบนี้
เม่ือขอบเขตของงานดังกลาวไดรับอนุมัติแลวใหนําสาระสําคัญท่ีสามารถเผยแพรไดประกาศทาง
เว็บไซตของหนวยงาน และสงใหกรมบัญชีกลางเผยแพรทางเว็บไซตของกรมบัญชีกลาง
(www.gprocurement.go.th) เปนเวลาติดตอกันไมนอยกวาสามวัน เพื่อใหสาธารณชนเสนอแนะ 
วิจารณหรือมีความเห็นเปนลายลักษณอักษรหรือทางเว็บไซต มายังหนวยงานโดยเปดเผยตัว เม่ือ
คณะกรรมการตามขอนี้พิจารณาเห็นสมควรปรับปรุงขอบเขตของงานตามน้ันและดํา เนินการเสร็จ
แลวใหเสนอหัวหนาหนวยงานเพื่อขอความเห็นชอบแลวนําลงประกาศทางเว็บไซตของหนวยงาน
และกรมบัญชีกลางอีกคร้ังหนึ่งเปนเวลาไมนอยกวาสามวัน ท้ังนี้ จะประกาศทางส่ือมวลชนอ่ืน
เพิ่มเติมตามท่ีเห็นสมควรดวยก็ได 
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4) ระดับการปฏิบัติงานในขั้นตอนการรายงานการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางฯ
จากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลางอยูในระดับมาก อภิปรายไดวา
ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการจัดทํารายงานการคัดเลือกผูให
บริการตลาดกลางฯจากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลางซ่ึงสอดคลอง
กับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 8 (2)ท่ีระบุวาใหคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกสจากทะเบียนท่ีมีอยู เพื่อทําหนาท่ีเปนผูจัดการประมูลดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส
ตลอดจนขอใหกําหนดวัน เวลาและสถานท่ีเสนอราคา เพื่อเปนขอมูลใหคณะกรรมการดําเนินการ
ตอไป 

5) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพร
ประกาศประกวดราคาทางเว็บไซต อยูในระดับมาก อภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจาง
ฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศประกวดราคาทาง
เว็บไซตตรงตามท่ีระเบียบฯกําหนดซ่ึงสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 8 (3) 
ท่ีระบุวาใหคณะกรรมการประกวดราคาดังกลาวนําสาระสําคัญของเอกสารประกาศเชิญชวน 
เอกสารการประกวดราคา และเอกสารเบ้ืองตนอ่ืน ๆ ท่ีสามารถเผยแพรไดลงประกาศทางเว็บไซต
ของหนวยงานและกรมบัญชีกลางเปนเวลาไมนอยกวาสามวัน โดยกําหนดใหมีการจัดทําซอง
ขอเสนอดานเทคนิค การวางหลักประกันซอง วัน เวลาและสถานท่ีท่ีใหยื่นซองขอเสนอดานเทคนิค 
เง่ือนไขเง่ือนเวลาและสถานท่ีท่ีเกี่ยวของ ท้ังนี้จะแจกจายหรือจําหนายเอกสารดังกลาวก็ได 

6) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิคอยูในระดับมาก
อภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการปฏิบัติงานในการยื่น
ซองขอเสนอทางดานเทคนิคตรงตามระเบียบขอบังคับซ่ึงสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
ฯ (2549) ขอ 9 (1) ท่ีระบุวาใหผูประสงคจะเสนอราคายื่นซองขอเสนอดานเทคนิคตอคณะกรรมการ
ประกวดราคาตามขอ 8 (3) ผานทางหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการ
ประกวดราคากําหนดโดยตองใหเวลาไมนอยกวาสามวันนับแตวันสุดทายของการแจกจายหรือ
จําหนายเอกสารตามขอ 8 (3)แตตองเปนระยะเวลาภายใน 30 วันนับแตวันแรกท่ีกําหนดใหยื่นซอง
ดังกลาวการรับซองขอเสนอดานเทคนิคตามวรรคหน่ึงใหเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการพัสดุ หรือระเบียบอ่ืนของหนวยงานนั้น ๆ เวนแต กวพ.อ.จะกําหนดเปนอยางอ่ืน 

7) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผล
การคัดเลือกเบื้องตนอยูในระดับมากอภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดลมีการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการคัดเลือกเบื้องตนตรงตาม
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ระเบียบขอบังคับซ่ึงสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 9 (2) ท่ีระบุวาให
คณะกรรมการประกวดราคาดําเนินการคัดเลือกเบ้ืองตนเพื่อหาผูมีสิทธิเสนอราคา โดยพิจารณาวา 

ก. คุณสมบัติของผูประสงคจะเสนอราคาครบถวนหรือไม และยื่นเอกสารตาง ๆ 
ครบถวนหรือไม 

ข. ขอเสนอดานเทคนิค (prequalification) มีความเหมาะสมหรือไม 
ค. เปนผูเสนอราคาท่ีมีผลประโยชนรวมกันเสร็จแลวตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี

วาดวยการพัสดุหรือไม 
ท้ังนี้  ตองใหแลวเสร็จภายในเวลาท่ีคณะกรรมการประกวดราคากําหนด  เ ม่ือ

คณะกรรมการประกวดราคาดําเนินการคัดเลือกเบ้ืองตนเพื่อเปนผูมีสิทธิเสนอราคาเสร็จแลว 
กลาวคือเปนผูมีคุณสมบัติครบถวน ขอเสนอดานเทคนิคมีความเหมาะสม และไมเปนผูเสนอราคาท่ี
มีผลประโยชนรวมกัน ใหแจงผูประสงคจะเสนอราคาแตละรายทราบผลการพิจารณาเฉพาะของตน 
โดยไมเปดเผยรายชื่อดังกลาวตอสาธารณชนและสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ 
(2549) ขอ 9 (3)ท่ีระบุวาหากผูประสงคจะเสนอราคาท่ีไมผานการคัดเลือกเบ้ืองตนตาม (2) ประสงค
จะคัดคานผลการพิจารณา ก็ใหอุทธรณตอหัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุไดภายในสามวันนับแต
วันท่ีไดรับแจงและใหหัวหนาหนวยงานพิจารณาใหเสร็จภายในเจ็ดวัน ท้ังนี้ในระหวางการพิจารณา
จะดําเนินการข้ันตอนตอไปมิได ท้ังนี้ หัวหนาหนวยงานจะตองแจงผลการพิจารณาใหผูคัดคานแต
ละรายทราบหากหัวหนาหนวยงานไมอาจแจงผลการพิจารณาวินิจฉัยใหผูคัดคานทราบภายในเวลาท่ี
กําหนด ใหถือวาคําอุทธรณนั้นฟงข้ึน คําวินิจฉัยของหัวหนาหนวยงานใหเปนอันถึงท่ีสุดในชั้นของ
ฝายบริหารและสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 9 (4)ท่ีระบุวาในกรณีท่ี
ปรากฏวามีผูมีสิทธิเสนอราคาเพียงรายเดียว ใหหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุยกเลิกการดําเนินการ
ท้ังหมด แลวเร่ิมดําเนินการใหมหรือจะขออนุมัติจาก กวพ.อ. ดําเนินการจัดหาดวยวิธีการอ่ืนก็ได 

8) ระดับการปฏิบัติงานในขั้นตอนการเสนอราคาอยูในระดับมากอภิปรายไดวา
ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีควบคุมการเสนอราคาใหเปนไปตาม
ระเบียบขอบังคับและสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 10 (1) (2) (3) (4) (6) 
และ ขอ 11 (1) (5) *รายละเอียดตามภาคผนวก 

9) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณอยู
ในระดับมากอภิปรายไดวาผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการประกาศ
ผลการเสนอราคาและการอุทธรณเปนไปตามระเบียบขอบังคับและสอดคลองกับระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีฯ (2549) ขอ 10 (4) ท่ีระบุวา คณะกรรมการประกวดราคาจะประชุมพิจารณาทันทีท่ี
กระบวนการเสนอราคาส้ินสุดลงเพ่ือมีมติวาสมควรรับการเสนอราคาของผูมีสิทธิเสนอราคารายใด 
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มตินั้นตองแสดงเหตุผลประกอบการพิจารณาแลวรายงานใหหัวหนาหนวยงานท่ีจะจัดหาพัสดุ
พิจารณาภายในวันทําการถัดไป หากหัวหนาหนวยงานเห็นชอบกับมติของคณะกรรมการ ให
คณะกรรมการแจงผลการพิจารณาใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายทราบ แตหากหัวหนาหนวยงานไม
เห็นชอบกับมติของคณะกรรมการ ใหแจงเหตุผลใหคณะกรรมการทราบเพ่ือช้ีแจงภายในสามวัน 
เม่ือไดรับคําช้ีแจงแลว หากหัวหนาหนวยงานพิจารณาเห็นชอบตามมติของคณะกรรมการ ให
คณะกรรมการแจงผลการพิจารณาใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายทราบแตหากหัวหนาหนวยงานยังคง
ไมเห็นชอบตามมติคณะกรรมการภายในสามวัน ใหหัวหนาหนวยงานสั่งยกเลิกการประกวดราคา
และแจงใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายและรายงานให กวพ.อ. ทราบการแจงผลการพิจารณาของ
หัวหนาหนวยงานใหผูมีสิทธิเสนอราคาทุกรายทราบ ใหดําเนินการภายในสามวันนับแตวันท่ี
หัวหนาหนวยงานพิจารณาใหความเห็น  และใหประกาศทางเว็บไซตของหนวยงานและ
กรมบัญชีกลางดวยอยางนอยสามวัน 

ขอสังเกตจากการวิจัยจากการศึกษาเชิงลึกโดยการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลในสวน
ของประสบการณการทํางานดานการจัดซ้ือจัดจางท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูท่ีมี
ประสบการณการทํางานมากกวา 5 ปข้ึนไป และเคยผานการอบรมดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) มาแลว อาจมีผลตอระดับการปฏิบัติงานตามระเบียบฯได ท้ังนี้ 
เนื่องจากประสบการณการทํางานและการเขารับการฝกอบรม จะทําใหผูปฏิบัติงานฯ มีความรู และ
ความเขาใจในกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางไรก็ตามถึงแมวา ผูปฏิบัติงานสวนใหญจะมี
ประสบการณดานการจัดซ้ืดจัดจาง แตประสบการณในสวนของการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)ท่ีตํ่ากวา 5 คร้ัง อาจมีผลทําใหการดําเนินงานในบางข้ันตอนยัง
เกิดความผิดพลาดอยูบาง ซ่ึงจะเห็นไดจาก ขอคําถามท่ี 6.1 “การจัดทําทะเบียนรายช่ือผูมายื่นซอง
ขอเสนอทางดานเทคนิค แบบ 1 ใบ ตอ 1 ราย” ท่ีมีผูตอบวาไมเคยทํา และ ทําบาง อยูจํานวน 10 คน 
โดยใหเหตุผลวา ไดจัดทําทะเบียนรายช่ือแบบรวมกัน และระเบียบก็ไมไดระบุวาตองทําแบบ 1 ใบ 
ตอ 1 ราย  แตในทางปฏิบัติแลว ผูท่ีมีประสบการณการดําเนินงานดานe-Auction บอยคร้ัง จะทราบ
วา การทําทะเบียบรายชื่อแบบรวมกัน อาจทําใหเกิดความเส่ียงท่ีขอมูลรายช่ือบริษัทจะถูกเปดเผย
กอนถึงกําหนดเวลาการเสนอราคา สงผลใหมีโอกาสเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาได 
และการท่ีมีประสบการณการจัดซ้ือจัดจางแบบ e-Auction นอยอาจทําใหไมเคยปฏิบัติงานในการ
ดําเนินงานบางข้ันตอน เชนในขอคําถามท่ี 7.7 “กรณีท่ีมีผูมีสิทธิเขาเสนอราคาเพียงรายเดียวและ
ดําเนินการตอไปโดยไมยกเลิก คณะกรรมการประกวดราคาฯไดตอรองราคาอยางเขมงวดเพื่อ
ประโยชนของมหาวิทยาลัย”ซ่ึงมีผูตอบแบบสอบถามตอบวาไมเคยทํา และทําบาง จํานวน 23 คน
โดยใหเหตุผลวาไมเคยเกิดเหตุการณดังกลาว ดังนั้นจึงไมสามารถจินตนาการไดวาถาหากเกิด



ทิพยาพร  เหมโส  อภิปรายผลการวิจัย / 124 

เหตุการณนี้ข้ึนแลวตองปฏิบัติอยางไรและเห็นไดชัดเจนข้ึนจากผลการวิจัย ในขอคําถามท่ี 6.6 ท่ี
ยังคงมีผูปฏิบัติงานท่ีตอบวา “เคยรับเอกสารอื่นใด เม่ือพนกําหนดเวลารับซอง” จํานวน 18 คน นั้น
แสดงใหเห็นถึงวา ผูปฏิบัติงานท่ีอาจมีประสบการณการจัดซ้ือจัดจางแบบ e-Auction นอยคร้ัง มี
ความเผลอเรอหรือไมรัดกุมทําใหเกิดการไมปฏิบัติงานท่ีตรงตามกฏระเบียบฯได 

 
 

5.2 อภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอท่ี  2 เพ่ือศึกษารูปแบบความเปนไปไดในการเกิด
พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ท่ีอาจจะเกิดขึ้นในขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล 

จากผลการวิจัยท่ีพบวารูปแบบการแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market 
Allocation) มีความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมากท่ีสุด
อภิปรายไดวา รูปแบบการแบงตลาดหรือแบงลูกคานั้น มีลักษณะท่ีกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคา
เปนพันธมิตรกัน ท้ังนี้ ผูเสนอราคาแตละรายจะไมเขาแขงขันราคาขามพื้นท่ีกัน หรืออาจมีการตกลง
แบงพื้นท่ีหรือแบงโซนรับผิดชอบลูกคาเพื่อไมใหเกิดการแยกชิงลูกคาทําใหราคาของสินคานั้นไม
สามารถลดลงไดอยางแทจริงรูปแบบการแบงตลาดหรือแบงลูกคานี้ อาจเกิดไดมากย่ิงข้ึนหากมีการ
กระทํารวมกันกับการกําหนดขอบแขตงาน (TOR) ท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงเกินไปทําใหมีผูเขา
แขงขันราคานอยรายหรือบางทีลักษณะท่ีเจาของผลิตภัณฑนั้นสามารถกําหนดผูชนะการเสนอราคา
ไดเลยเนื่องจากไดแบงพื้นท่ีกันรับผิดชอบเรียบรอยแลวซ่ึงสอดคลองกับสมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย 
และเทียนสวาง ธรรมวณิช (2555) ท่ีกลาววารูปแบบCustomer or Market Allocation นี้มีลักษณะท่ีผู
เสนอราคาทําการตกลงแบงพื้นท่ีทางการตลาดกัน โดยผูเสนอราคาแตละรายจะไมแขงขันกันขาม
พื้นท่ีกัน แตเสนอราคาเพียงเพื่อสรางภาพใหเห็นวามีการแขงขันราคากันจริงเทานั้นซ่ึงจะพบไดมาก
ในโครงการจางบริการตางๆ และสอดคลองกับสุทธิ สุนทรานุรักษ (2554) ท่ีกลาววาMarket 
Allocation หรือ การแบงสวนแบงตลาดอยางชัดเจน โดยผูรับเหมาจะรวมกันตกลงจัดสรรสวนแบง
ตลาดตามลักษณะสินคาท่ีตนเองผลิต(Product)ประเภทลูกคา(Customers) และตามภูมิประเทศ
(Territories) 

สําหรับผลการวิจัยท่ีสนับสนุนในการอภิปรายนี้ไดดียิ่งข้ึนคือ ผลวิจัยในข้ันตอนของ
การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมีความเปนไป
ไดในการเกิดพฤติกรรมฯ มากท่ีสุด คือข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวด
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ราคาท้ังนี้เม่ือพิจารณารวมกับผลการวิจัยในรายละเอียดของพฤติกรรมฯ การจัดทํา TOR โดย
พฤติกรรมฯ ท่ีพบมากท่ีสุด คือพฤติกรรมการกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาใหเอ้ือประโยชน
บุคคลบางกลุม หรือกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาเพ่ือกีดกันผูมีสิทธิเสนอราคารายอ่ืนและเห็น
ไดอยางชัดเจนจากการสัมภาษณเชิงลึกท่ีมีผูใหสัมภาษณแสดงความคิดเห็นวา“…เจาหนาท่ีท่ี
ปฏิบัติงานดานพัสดุนั้น มีสวนนอยท่ีจะทําใหเกิดปญหาการสมยอมในการเสนอราคาฯ ปญหา
สวนมากเกิดจากการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ท่ีแคบเกินไปมากกวา และบริษัทเองก็คงไมอยาก
ไดแคคาจางถอนตัว (คาฮ้ัว) ท่ีมันนอยมากเม่ือเทียบกับมูลคาของโครงการ…” ท้ังนี้ สอดคลองกับ
การศึกษาของนายพิชัย หลากสุขถม และคณะ (2549) ท่ีพบวา ข้ันตอนการกําหนดแบบรูปและ
รายการเปนข้ันตอนท่ีสําคัญมากท่ีจะนําไปสูข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางตอไปการทุจริตในข้ันตอน
ดังกลาวอาจเกิดจากการสมรูรวมคิดของเจาหนาท่ีของรัฐ กับเอกชนหรือผูประกอบธุรกิจโดยกําหนด
แบบใหสอดคลองเปนไปตามท่ีเอกชนหรือผูประกอบธุรกิจตองการ และสอดคลองกับงานวิจัยของ
กันทิมา แสงรอด  (2553) ท่ีพบวามีการกําหนดคุณสมบัติ ในการกําหนดรายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะ เพื่อเอ้ืออํานวยตอผูประกอบการ รวมถึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย 
และเทียนสวาง ธรรมวณิช (2555) ท่ีพบวาขอบกพรองท่ี สตง. ตรวจพบมากท่ีสุดคือการจัดทํา
ประกาศประกวดราคาหรือสอบราคา และเอกสารการจัดซ้ือจัดจางไมเปนไปตามแบบตัวอยางท่ี
กําหนด โดยพบวามีการกําหนดขอความหรือเง่ือนไขท่ีมีลักษณะเปนการกีดกัน ไมเปดโอกาสใหมี
การแขงขันราคาอยางเปนธรรม ซ่ึงแสดงใหเห็นชัดเจนถึงปญหาความไมโปรงใสในการจัดซ้ือจัด
จางภาครัฐของประเทศไทย 

อยางท่ีไดอภิปรายขางตนแลววา รูปแบบของการแบงตลาดหรือแบงลูกคาเปนรูปแบบ
พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนไดมากท่ีสุด และอาจจะมีโอกาสเกิดได
มากยิ่งข้ึนหากมีการกระทํารวมกันกับการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา ท่ีมี
ลักษณะกีดกันการแขงขัน สงผลใหไมมีมีการแขงขันราคากันอยางเปนธรรม นั้นแสดงวา รูปแบบ
พฤติกรรมการสมยอมฯของการจัดซ้ือจัดจางของมหาวิทยาลัยมหิดลนั้น มีลักษณะปญหาท่ีคลายคลึง
กันกับปญหาท่ีพบมากท่ีสุดในการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐของประเทศไทย 
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5.3 อภิปรายผลตามวัตถุประสงคขอท่ี  3  เพ่ือศึกษาแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรม
การสมยอมราคา  (การฮ้ัว)  ในการปฏิบั ติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

ผลการวิจัยของกลุมท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดลนั้น มีความสอดคลอง
กันท่ีวามาตรการหรือแนวทางท่ีสงผลใหการดําเนินการปองกันประสบความสําเร็จ มากท่ีสุดคือ การ
เสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต ใหแกผูท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติงาน
รวมถึงการอบรมใหความรูแกผูปฏิบัติงานในทุกระดับช้ันสามารถอภิปรายไดวา การเสริมสราง
จิตสํานึกจริยธรรมและคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริตนั้น สามารถปองกันพฤติกรรมการสมยอมในการ
เสนอราคาได เนื่องจาก อาจกลาวไดวา ความซ่ือสัตยสุจริตเปนตนตอของปญหาหลาย ๆ อยาง ถาผูท่ี
เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานเปนคนดี มีความซ่ือสัตยสุจริต ปญหาหลายอยางอาจไมเกิด หรืออาจ
เกิดข้ึนลําบาก ถาผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานซ่ือสัตยไมทุจริต ก็จะไมมีชองทางใหผูอ่ืนอาศัย
ประโยชนจากชองวางกระทําผิดไดตัวอยางเชน ถานักการเมืองซ่ือสัตยเห็นแกประโยชนสวนรวม
การกําหนดนโยบาย และการตัดสินใจก็จะเกิดผลดีแกประเทศชาติและประชาชน ถากลุมผูคา นัก
ธุรกิจ ซ่ือสัตยไมติดสินบน ไมเอารัดเอาเปรียบคนอ่ืน ก็จะชวยเฝาระวังไมใหเกิดคนกระทําผิดข้ึนได
การปลูกฝงเร่ืองความซ่ือสัตยสุจริตจึงเปนส่ิงจําเปน ไมใชเพียงผูท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติงานภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดลเทานั้นท่ีตองมีความซ่ือสัตยสุจริต แตทุกคนตองมีความซ่ือสัตยสุจริตดวย และ
จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหสัมภาษณท่ีแสดงความคิดเห็นวา “…อบรมและ
ปลูกฝงคานิยมการซ่ือสัตยสุจริต ทําใหรักในวิชาชีพของตนเอง เม่ือเกิดความรูสึกรักแลว การทุจริตก็
จะเปนส่ิงไมดี….” เปนการแสดงใหเห็นวา เม่ือผูปฏิบัติงานมีความรูสึกรักและภาคภูมิใจในวิชาชีพ
ของตนเองแลว การที่จะกระทําส่ิงใดท่ีผิดและทําใหเกิดการเส่ือมเสียแกตนเองและองคกรของตน 
พวกเขาก็จะละเวนเสียความซ่ือสัตยสุจริตเปนคุณลักษณะทางจิตใจ ประการหน่ึงท่ีตองปลูกฝง
พัฒนาใหกับทุกคน แตการพัฒนาคุณลักษณะดานความซ่ือสัตยสุจริตนี้ก็ตองพัฒนาไปพรอม ๆ กับ
การพัฒนาทางดานปญญา นั่นคือ การสงเสริมใหมีความรูท่ีเพิ่มพูน สงผลใหเกิดความเขาใจและ
ความเชี่ยวชาญในงานท่ีทํา ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของกันทิมา แสงรอด  (2553) ท่ีพบวา การ
สรางกลไกการควบคุมการจัดซ้ือจัดจางโดยการนําหลักธรรมภิบาลมาใชในการบริหารจัดการ ไดแก
การปลูกฝงคานิยมตอตานการทุจริต คอรัปช่ัน ใหกับประชาชนและสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
รังสรรค ศรีวรศาสตร (2550)ท่ีพบวาแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจางเพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุด คือควรตองมีการดําเนินการพัฒนาหลาย ๆ ดานพรอมกันเชน การพัฒนาหนวยงาน
ภาครัฐท่ีมีหนาท่ีรักษากฎระเบียบใหมีความถูกตองชัดเจน และมีความเช่ียวชาญอยางแทจริงท้ังนี้ 
เพื่อหลีกเล่ียงปญหาการทุจริตท่ีเกิดจากขาดความรูของผูปฏิบัติงานเอง เปนตน 
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จากการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหสัมภาษณท่ีแสดงความคิดเห็นวา            
“…เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุนั้น มีสวนนอยท่ีจะทําใหเกิดปญหาการสมยอมในการเสนอราคาฯ 
ปญหาสวนมากเกิดจากการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ท่ีแคบเกินไปมากกวา และบริษัทเองก็คงไมอยาก
ไดแคคาจางถอนตัว (คาฮ้ัว) ท่ีมันนอยมากเม่ือเทียบกับมูลคาของโครงการ…”และ “…ชองทางการ
รองเรียนของมหาวิทยาลัยนั้นเองก็มีอยูแลว การแกไขปญหามันอยูท่ีการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) 
ไมใหแคบเกินไปจริงๆแลวเราจะพิสูจนไดอยางไรวาของท่ีเรากําหนด spec ไวกวางๆนั้น มันมีคุณภาพดี
จริงๆเหมือนกัน …” ท้ังนี้ ผูวิจัยอภิปรายไดวาการกําหนดขอบเขตงาน (TOR) ใหกวางข้ึน เพื่อไมใหเปน
การกีดกันผูคารายใดรายหนึ่ง เปนสวนสําคัญท่ีชวยปองกันไมใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาฯน้ี
รวมถึงการมีระบบการจัดการเกี่ยวกับการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ และผูบริหาร
ระดับสูงของมหาวิทยาลัยใหความสําคัญในกระบวนการจัดซ้ือมากข้ึน ไมวาจะเปนการกําหนดนโยบาย
การตอตานการทุจริตในรูปแบบตางๆ และเปนตัวอยางท่ีดีในการปฏิบัติงานก็ถือเปนบทบาทท่ีสําคัญยิ่ง
ในการสรางความเช่ือและศรัทธาใหเกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัย  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ไพรวัลย 
วงศพรหมศิลป (2555) ท่ีกลาววาธรรมาภิบาลในการจัดซ้ือจัดจางเร่ิมท่ีกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ใน
เร่ืองการกําหนดคุณลักษณะของสินคา/บริการที่ตองการจัดซ้ือจัดจาง หรือล็อคสเปค การจัดลําดับความ
ตองการสินคา/บริการในการจัดซ้ือจัดจางธรรมาภิบาลจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือบุคลากรภาครัฐ (โดยเฉพาะใน
ระดับบริหาร) ตองไมรวมมือกับผูคาเพื่อแสวงหาประโยชนตางๆ แตตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุด
รวมถึงสอดคลัองกับบทความของ Jenny Balboa and Erlinda M. Medalla (2012) ท่ีพบวา กลไกและ
สถาบันเพื่อปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชันในฟลิปปนสนั้นมีอยูแลว แตประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลนั้นแปรผันตามยุคสมัยของผูนําทางการเมือง 

ท้ังนี้ สรุปผลอภิปรายโดยรวมไดวาการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) เปนเพียงวิธีการจัดซ้ือจัดจางวิธีหนึ่งท่ีดําเนินงานผานระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส (ระบบ e - GP) และมีผูใหบริการตลาดกลางฯเปนตัวกลางระหวางผูเขาเสนอราคาเทานั้น 
สวนพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา หรือการฮ้ัว สามารถทําไดต้ังแตข้ันตอนของการกําหนด
เง่ือนไขขอบเขตงานของโครงการ ซ่ึงจะเอ้ือประโยชนใหแกสินคารายใดรายหนึ่งก็ได แตวิธีดังกลาว จะ
มีผลทําใหมีผูคาเขารวมเสนอราคานอยราย และมักเปนผูคารายเดิมๆ รูปแบบพฤติกรรมการสมยอมราคา
ฯแบบการแบงตลาดสามารถสมยอมราคากันไดงายมากขึ้น และอาจเกิดความไมเปนธรรม ทําใหไมเกิด
การแขงขันดานราคาเทาท่ีควร ดังนั้น แนวทางการปองกันจะมีประสิทธิภาพและสงผลสําเร็จไดนั้น ตอง
อาศัยความรวมมือกันของทุกฝายไมวาจะเปนฝายผูปฏิบัติงานทุกระดับ และฝายผูคา ผูรวมเสนอราคา
และผูใหบริการตลาดกลางฯการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)จึงจะเปนวิธีการ
จัดซ้ือท่ีมีการแขงขันดานราคา โปรงใสและเปนธรรมอยางแทจริง 
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บทท่ี 6 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาเร่ือง การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)กับ ความ
เปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของ มหาวิทยาลัยมหิดลเปน
การวิจัยแบบผสม (Mix Method) สามารถสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะได ดังนี้ 
 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1) เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 

2) เพื่อศึกษารูปแบบความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอ
ราคา  (การฮั้ว) ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

3) เพื่อนําเสนอแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮ้ัว) ในการ
ปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ใน
อนาคต 

 
วิธีการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัยแบบผสม (Mix Method)ท้ังนี้ ผูวิจัยไดศึกษา

ท้ังเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม(Questionnaires) จํานวน  2 
ฉบับแบงตามกลุมตัวอยาง และ ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการศึกษาเอกสาร
ท่ีเกี่ยวของ(Documentary research) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) 
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ประชากรท่ีใชในการศึกษา  
ผูวิจัยไดแบงประชากรและกลุมตัวอยาง ออกเปน 2 กลุมหลัก คือ  
1) กลุมผู ท่ี เกี่ ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัด ซ้ือจัดจ างดวยวิ ธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ไดแก ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ประกอบดวย คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก โดยสวนงานท่ีเลือกมา
นั้นมีจํานวนท้ังหมด 23 สวนงาน คัดเลือกผูตอบแบบสอบถามในแตละสวนงาน จํานวน 3 คน คือ 
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน 1 คน หัวหนางานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ผูบริหารสวนงาน รวมจํานวน
ผูตอบแบบสอบถามท้ังส้ิน 69 คน 

2) กลุมผู ท่ี เกี่ ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัด ซ้ือจัดจ างดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล ไดแก ผูคาผูรวมเสนอราคา และผูใหบริการ
ตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) คือ ใชผูคาและผูรวม
เสนอราคาจากสวนงาน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล โดยเปนผูเขารวมการประกวดราคา
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับทางมหาวิทยาลัย ภายในปงบประมาณ 2557 จํานวน 20 ราย  

สําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชวิธีสัมภาษณผูวิจัยไดใชการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling)คือ กลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส ในสวนงาน
หลักของมหาวิทยาลัย  จํานวน 4 คน รวมจํานวนท้ังส้ิน 93 คน 

 
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจัยคร้ังนี้ใชระยะเวลาศึกษาต้ังแต วันท่ี 1 ตุลาคม 2556 ถึง 28กุมภาพันธ 2558 

รวมระยะเวลา 1 ป 5 เดือน 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ในสวนของการวิจัยเชิงปริมาณใชเคร่ืองมือในการวิจัย 

คือแบบสอบถาม (Questionnaires) ชนิดผสมท้ังแบบปลายปดและปลายเปด แบงเปน 2ฉบับ คือ 
ฉบับท่ี 1 สําหรับผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของ

มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ในกลุม 5 กลุมประกอบดวย คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก 
ฉบับท่ี 2 สําหรับกลุมผูคา ผูรวมเสนอราคา และผูใหบริการตลาดกลางท่ีมีสวนรวมใน

การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ภายในปงบประมาณ 2557 
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ในสวนการวิจัยเชิงคุณภาพใชเคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง 
(Structured Interview) โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) ใชสัมภาษณบุคคลท่ี
เปนเปาหมายในการใหขอมูล (key informants) และจากการศึกษาคนควาและรวบรวมเอกสาร 
(Documentary research) ประกอบดวย ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 และขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม วิเคราะหขอมูลโดยการจัดหมวดหมูของแตละกลุมแนวคิดและทําการสังเคราะหขอมูลใน
กลุมเดียวกัน (Taxonomy and typology analysis)และการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอน
นําไปวิเคราะหโดยใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา(Triangulation) 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
มีการตรวจสอบ ดังนี้ 
1) การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ในแบบสอบถามโดย

การใหผูเช่ียวชาญเฉพาะดานคือ หัวหนางานบริหารพัสดุ กองคลัง เปนผูตรวจสอบ และทําการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity)โดยอาจารยผูเช่ียวชาญของคณะ
สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล จํานวน 2 ทานพิจารณาความสอดคลองระหวาง
ขอคําถามกับคุณลักษณะแตละดาน (Index of Consistency : IOC) 

2) การทดสอบความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามฉบับท่ี 1 ในสวนท่ี 2  
(Reliability Test)โดยการนําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-test) ท่ีไมไดตกเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 
30 คนพบวามีคาความเช่ือม่ันเทากับ      .888 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยไดแบงการเขาถึงขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ 
ระยะท่ี 1 ทําการศึกษาเอกสาร (Documentary research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูล

ดานเอกสาร ผูวิจัยทําการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลดานวิชาการจากแหลงขอมูลตางๆเพ่ือทําการ
สังเคราะหวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและกล่ันกรองมาเปนรูปแบบของคําถามใน
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ   

ระยะท่ี  2 ทําการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaires) แบงเปน 2 ฉบับ คือฉบับท่ี 1 สําหรับผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะ
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของมหาวิทยาลัยมหิดล และ ฉบับท่ี 2 สําหรับกลุมผูคา ผูรวมเสนอราคา 
และผูใหบริการตลาดกลาง 
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ระยะท่ี 3นําผลสรุปท่ีผานการวิเคราะหในระยะท่ี 2 มาสรุป และเก็บรวบรวมขอมูล
เพิ่มเติมตอโดยใชแบบสัมภาษณกับกลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส ใน
สวนงานหลักของมหาวิทยาลัย 

 
การวิเคราะหขอมูล 
1) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับการตอบแลวมาทําการวิเคราะหขอมูลโดยเคร่ือง

คอมพิวเตอรใชโปรแกรมประมวลผลสําเร็จรูปสําหรับการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ (SPSS for 
windows)  

2) สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic)ใน
รูปแบบของคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage)และคาเฉล่ีย (Mean)จัดลําดับความสําคัญ 
(Ranking) 

3) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการจัดหมวดหมูของแตละกลุมแนวคิดและทํา
การสังเคราะหขอมูลในกลุมเดียวกัน (Taxonomy and typology analysis) 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ขอมูลท่ัวไป 
กลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯภายในมหาวิทยาลัยมหิดล

สวนใหญเปนระดับผูปฏิบัติงาน มีการศึกษาระดับปริญญาตรี สังกัดคณะ มีประสบการณในการ
ทํางานจัดซ้ือจัดจางต้ังแต 5 ป ข้ึนไป มีประสบการณการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ตํ่ากวา 5 คร้ัง วงเงินสูงสุดท่ีเคยดําเนินการ ต้ังแต 10 ลานบาทข้ึนไป และ
เคยเขารับการฝกอบรมในเร่ืองการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 

สําหรับกลุมภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดลสวนใหญเปนระดับปฏิบัติงาน และลักษณะ
งานที่ติดตอกับมหาวิทยาลัยมหิดล เปนประเภทการดําเนินการดานพัสดุ 
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ระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 

ผลการวิจัยพบวากลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 อยูในระดับมาก โดยมีระดับการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนตาม
รายละเอียด ดังนี้ 

1) ระดับการปฏิบัติงานในขั้นตอนการเตรียมดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะ
จัดซ้ือจัดจาง อยูในระดับมาก 

2) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการแตงต้ังคณะกรรมการ เปนไปตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 และขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 อยูในระดับมาก 

3) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสาร
ประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติ อยูในระดับมาก 

4) ระดับการปฏิบัติงานในขั้นตอนการรายงานการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางฯ
จากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลาง อยูในระดับมาก 

5) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพร
ประกาศประกวดราคาทางเว็บไซต อยูในระดับมาก 

6) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค อยูในระดับ
มาก 

7) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผล
การคัดเลือกเบ้ืองตน อยูในระดับมาก 

8) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการเสนอราคา อยูในระดับมาก 
9) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณ อยู

ในระดับมาก 
ผลการวิจัยของกลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล พบวา ลักษณะงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  ท่ีติดตอกับหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล อาจมีความ
เส่ียงท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา ไมไดนั้น อยูมาก  
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และการปฏิบั ติงานในแตละ ข้ันตอนหลักๆของการจัด ซ้ือจัดจ างฯ  ภายใน
มหาวิทยาลัยมหิดลนั้น พบวามีความเหมาะสมอยูมาก 

 
รูปแบบความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ี

อาจจะเกิดขึ้นในขั้นตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) 
ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

ผลการวิจัยพบวารูปแบบการแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market 
Allocation)มีความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดลมากท่ีสุด) 

และผลการวิจัยพบวาข้ันตอนของการการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมฯ มากท่ีสุด คือ 
ข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคารองลงมาคือ ข้ันตอนการเสนอราคา 
และ ข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน ตามลําดับ  

เม่ือพิจารณารายละเอียดพฤติกรรมฯในข้ันตอนท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดการ
สมยอมราคา มีรายละเอียดท่ีพบ ดังนี้ 

1) ในข้ันตอนของการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา มี
รายละเอียดพฤติกรรมฯ ท่ีมีความเปนไปไดวาจะพบมากท่ีสุด คือ พฤติกรรมการกําหนดคุณสมบัติ
ของผูเสนอราคาใหเอ้ือประโยชนบุคคลบางกลุม หรือกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาเพ่ือกีดกันผู
มีสิทธิเสนอราคารายอ่ืน  

2) ในข้ันตอนการเสนอราคา มีรายละเอียดพฤติกรรมฯ ท่ีมีความเปนไปไดวาจะพบ
มากท่ีสุด คือ คณะกรรมการประกวดราคา ผูสังเกตการณ รวมถึงผูใหบริการตลาดกลางฯไมได
ปฏิบัติงานตามระเบียบฯอยางเขมงวด ขาดความระมัดระวัง ทําใหเกิดชองวางและโอกาสในการ
กระทําผิดได เชน เม่ือลงทะเบียนแลว คณะกรรมการฯไมไดจัดการใหผูมีสิทธิเสนอราคาเขาหอง
เสนอราคาโดยทันที 

3) ในข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน มี
รายละเอียดพฤติกรรมฯ ท่ีมีความเปนไปไดวาจะพบมากท่ีสุด คือ ไมมีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูประสงคจะเสนอราคาในแตละราย รวมถึงกับผูใหบริการตลาดกลางฯ วาเปนผูท่ีมีผลประโยชน
รวมกันหรือไม 

ในสวนของกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคา กลุมผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ี
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมฯความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาในการ
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จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล มากท่ีสุดคือ 
ความสัมพันธใกลชิดระหวางเจาหนาท่ีกับบริษัท เพื่อแสวงหาผลประโยชนสําหรับตัวเองและพวก
พอง  

 
แนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮั้ว) ในการปฏิบัติงานการ

จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
ผลการวิจัยจากแบบสอบถามของกลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัด

จางฯภายในมหาวิทยาลัยมหิดล พบวา มาตรการในการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ลําดับท่ี 1 คือ การเสริมสรางจิตสํานึก 
จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต รองลงมาคือ การอบรมใหความรูในการปฏิบัติหนาท่ีแก
ผูปฏิบัติงาน เพื่อปองกันการทุจริต และ การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
ตามลําดับ 

ผลการวิจัยจากแบบสอบถามของกลุมภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดลพบวา มาตรการที่จะ
สงผลใหการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาฯสําเร็จ มากท่ีสุดคือ 
การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตยสุจริต รองลงมาคือ การจัดใหมีชองทาง
การรับเร่ืองรองเรียนหรือแจงเบาะแสการทุจริตท่ีสะดวกเขาถึงงาย และ การจัดระบบการรับ/ตอบ
เร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ตามลําดับ 

ผลวิจัยท่ีไดจากการสัมภาษณสามารถสรุปได ดังนี้ การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกสสามารถปองกันการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว)ไดในระดับหนึ่ง แตอยางไรก็
ตามกลุมผูท่ีตองการผลประโยชนจะพยายามหาวิธีใหมๆและอาศัยชองวางของระเบียบทําการทุจริต
อยูเสมอ ท้ังนี้แนวทางการดําเนินงานท่ีเปนเกาะปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาฯ ใน
ช้ันตน ทางมหาวิทยาลัยควรมีการสนับสนุนใหผูท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติงานในทุกระดับช้ัน มี
ความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ควบคูกันไปกับการปลูกจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการ
ซ่ือสัตยสุจริต รวมถึง การจัดใหมีชองทางการรับเร่ืองรองเรียนหรือแจงเบาะแสการทุจริตท่ีสะดวก
เขาถึงงาย และ การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ การกําหนดขอบเขตงาน 
(TOR) ใหกวางข้ึน เพื่อไมใหเปนการกีดกันผูคารายใดรายหนึ่ง ก็เปนสวนสําคัญท่ีชวยปองกัน 
ไมใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮ้ัว) แนวทางการปองกันจะมีประสิทธิภาพและสงผล
สําเร็จไดนั้น ตองอาศัยความรวมมือกันทุกฝายไมวาจะเปนฝายผูปฏิบัติงานทุกระดับ และฝายผูคา ผู
รวมเสนอราคาและผูใหบริการตลาดกลาง การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) จึงจะเปนวิธีการจัดซ้ือท่ีมีการแขงขันดานราคา โปรงใสและเปนธรรมอยางแทจริง 
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ขอเสนอแนะ 
ถึงแมวาผลของการวิจัยจะพบวาการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯภายใน

มหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานท่ีถูกตองครบถวนตรงตามระเบียบขอบังคับแลวก็ตาม แตความ
คิดเห็นท่ีวาการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) สามารถปองกันการสมยอม
ในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ไดจริงๆนั้นยังอยูในระดับคร่ึง ตอ คร่ึง ดังนั้น ผูวิจัยจึงใครขอเสนอแนะ
ขอคิดเห็นบางประการ ท้ังนี้เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายท่ีทางสํานักนายกรัฐมตรีไดประกาศไว
และใหงานบริหารพัสดุ เปนงานท่ีสนับสนุนและขับเคล่ือนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรในดาน
ตางๆ ของมหาวิทยาลัยสัมฤทธ์ิผล ดังนี้ 

 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ผูบริหารทุกระดับช้ัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารระดับสูงท่ีควรมีการแสดง

เจตนารมณและความมุงม่ันอยางแนวแนในการตอตานการทุจริตคอรรัปช่ันทุกรูปแบบ ท้ังนี้ เพื่อให
ม่ันใจวา มหาวิทยาลัยมหิดลในฐานะท่ีเปนสถานศึกษาท่ีมีหนาท่ีหลักคือ การพัฒนาผูเรียนใหเกิด
ความงอกงามในทุก ๆ ดานอยางมีดุลยภาพ มีบทบาทท่ีสําคัญยิ่งตอการเปนตัวอยางองคกรท่ีดีในการ
ดําเนินงานดานความโปรงใส โดยมีบริหารงานภายใตหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่องและยั่งยืน
ตอไป 

2) ผูบริหารระดับสูงควรใหความสําคัญกับมาตรการปองกันและตอตานการทุจริต 
โดยดําเนินงานใหเปนรูปธรรม ตัวอยางเชน เปนตนแบบที่ดีในดานการโปรงใส ผูบริหารระดับสูงมี
การกําหนดนโยบายดานการตอตานการทุจริตคอรัปช่ันใหเปนนโยบายหลักดานหน่ึงของ
มหาวิทยาลัย มีการจัดสรรทรัพยากร สนับสนุน แผนงานโครงการตามยุทธศาสตร อํานวยการและ
การประสานการดําเนินงานปองกันและตอตานการทุจริตในมหาวิทยาลัย ติดตามประเมินผลและ
แกไขปญหาการทุจริตคอรัปช่ันรวมกันอยางมีประสิทธิภาพเปนตน ท้ังนี้ เพื่อเปนการปองกันการ
ทุจริตคอรรัปช่ันกับทุกๆกิจกรรมการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล 

 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
อยางท่ีกลาวมาขางตนแลววา ถึงแมวาผลของการวิจัยจะพบวา การปฏิบัติงานดานการ

จัดซ้ือจัดจางฯภายในมหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานท่ีถูกตองครบถวนตรงตามระเบียบ
ขอบังคับแลวก็ตามแตผลการวิจัยในรายละเอียดบางขอ กลับพบวา ยังคงมีผูปฏิบัติงานบางสวนท่ียัง
ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบอยู ท้ังนี้อาจเกิดจากการขาดรู ความเขาใจ และขาดประสบการณของ
ผูปฏิบัติงานเอง นั่นหมายความวา มีการฝาฝนระเบียบและอาจเปนการเปดโอกาสใหเกิดการกระทํา
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ผิดได ซ่ึงถือวาเปนเร่ืองรายแรงตอมหาวิทยาลัยเปนอยางยิ่ง ดังนั้น ผูวิจัย จึงขอเสนอแนะเพื่อเปน
แนวทางปองกันปญหา ดังนี้ 

1) ระดับตัวบุคคล 
1.1 การพัฒนาบุคลากรทางดานปญญา การที่มหาวิทยาลัยและทุกสวน

งานใหการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพในการปฎิบัติงานท่ีสูงข้ึนนั้นเปนการเตรียม
ความพรอมใหดําเนินงานดานการจัดซ้ือจัดจางมีความเขมแข็งมากข้ึน ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของในทุก
ระดับช้ันจะเกิดความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ตลอดจนองคความรูท่ีมี
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรฯ ท้ังนี้ การสงเสริมและพัฒนาบุคลากร
ฯใหมีความรูอยางตอเนื่องเปนประจํา จะชวยใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหิดลเปนผูท่ีพรอมไป
ดวยความรู มีความสามารถ พัฒนางานพัสดุใหเกิดความกาวหนายิ่งข้ึนตอไป 

1.2 การพัฒนาบุคลากรทางดานจิตใจนอกจากการพัฒนาทางดาน
ปญญาแลว บุคลากรฯควรไดรับการพัฒนาทางดานจิตใจโดยการกระตุนจิตสํานึกของบุคลากรใน
หนวยงานใหมีเปาหมายในการทํางานเพื่อแผนดิน การทํางานภายใตมาตรฐานวิชาชีพ ควบคูกันไป
กับคานิยมความซ่ือสัตย ตัวอยางเชน การจัดกิจกรรมตางๆที่กระตุนใหบุคลากรเกิดความสนใจใน
เร่ืองของความซ่ือสัตยสุจริต เช่ือในส่ิงท่ีดีและปฏิบัติจนเปนกิจนิสัย การจัดกิจกรรมยกยองเชิดชู
เกียรติแกบุคคลผูท่ีทําความดีตาง ๆ โดยเฉพาะผูท่ีแสดงออกถึงความซ่ือสัตยสุจริตใหเห็นตัวอยางท่ีดี
อยางสมํ่าเสมอ มีการลงโทษผูกระทําผิดและเผยแพรเปนกรณีศึกษาทั้งนี้การเตรียมความพรอมนี้ก็
เพื่อเปนเกาะปองกันใหการปฏิบัติงานมีความเขมแข็งข้ึน 

1.3 ผูป ฏิ บั ติ งานตองปฏิบั ติ งานและผูบ ริหารทุกระดับตอง
บริหารงานโดยยึดหลักความโปรงใส และเปนธรรม มีการกําหนดกรอบการใชอํานาจท่ีชัดเจน 
ปราศจากการแทรกแซงจากผูมีอํานาจหรือกลุมผลประโยชน 

2) ระดับหนวยงาน 
2.1 การปองกันในการกระทําผิด จากผลการวิจัยในมุมมองของกลุม

ภายนอกมหาวิทยาลัยท่ี พบวา พฤติกรรมฯท่ีมีความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา
ฯ ข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีพบมากท่ีสุดนั้น คือ ความสัมพันธใกลชิดระหวางเจาหนาท่ี
ปฏิบัติงานกับบริษัท ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นวาการวางระบบการทํางาน โดยการลดการปฏิสัมพันธ
โดยตรงกับตัวบุคคลลงท้ังนี้ เราอาจสรางระบบการปฏิสัมพันธโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวย
ในการติดตอส่ือสารแทนการพบปะพูดคุยโดยตรงได เชน สรางระบบ ถาม-ตอบ เพื่อตอบขอสงสัย 
แทนการมาติดตอกับเจาหนาท่ีโดยตรง เปนตน และการปรับระบบการทํางานโดยใหมีการพบปะกัน
ใหนอยท่ีสุด เชนการเขียนขอบเขตงาน(TOR)ใหมีรายละเอียดชัดเจนมากข้ึน แทนการนัดหมายเพื่อ
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อธิบายรายละเอียดและดูสถานท่ีจริง เปนตน ท้ังนี้เพื่อหลีกเล่ียงใหผูปฏิบัติงานมีความความสัมพันธ
ท่ีใกลชิดกับกลุมธุรกิจเกินไป ซ่ึงจะชวยปองกันการกระทําผิดท่ีอาจเกิดข้ึนได  

2.2 มหาวิทยาลัยมหิดลควรวางระบบการตรวจสอบและถวงดุลจาก
สวนกลางอยางสมํ่าเสมอพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในมีการตรวจสอบต้ังแตเร่ิมโครงการ 
ระหวางดําเนินการ และส้ินสุดโครงการ เพื่อเปนการปองกันการกระทําผิดเปนระยะๆ มีการ
ประสานความรวมมือในการตรวจสอบระหวางสวนกลางและสวนงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

2.3 มหาวิทยาลัยมหิดลอาจมีการสรางเครือขายงานพัสดุเพื่อท่ีผูท่ี
เกี่ยวของกับงานพัสดุทุกสวนงาน สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น เรียนรูปญหาหรือไขขอของใจ 
ซ่ึงกันและกัน ท้ังนี้เพื่อใหการดําเนินงานดานพัสดุของมหาวิทยาลัยมีมาตราฐานเปนไปตามระเบียบ
ขอบังคับ และเปนการแสวงหาความรวมมือในการปองกันปญหารวมกัน 

2.4 มหาวิทยาลัยมหิดลควรมีการดําเนินการในการตอบสนองตอขอ
รองเรียนทางดานพัสดุและจัดการขอรองเรียนนั้นอยางเปนธรรม ท้ังนี้ อาจทําการเผยแพรใหเปน
ตัวอยางกรณีศึกษาแกผูท่ีสนใจไดทําการศึกษา รวมถึงการใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการสอดสองดูแลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย เพื่อเสริมสรางความสัมพันธระหวาง
ภาครัฐกับภาคประชาชน 

อยางไรก็ตามถึงแมวา มหาวิทยาลัยมหิดลไดปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯตรงตาม
ระเบียบขอบังคับและมีแนวทางการปองกันตางๆมากนอยแคไหนแลวก็ตาม แตก็ตองยอมรับวา
ปญหาของพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาเปนภัยคุกคามท่ีคอยจะบ่ันบอนความม่ันคงการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัยอยางท่ีย้ําอยูเสมอวา แนวทางปองกันไมไดข้ึนอยูท่ีวิธีการท่ีกําหนด แต
ข้ึนอยูกับการลงมือปฏิบัติและจิตสํานึกของผูท่ีเกี่ยวของทุกฝายหากยังคงมีผูท่ีคิดแตจะฉกฉวย
ผลประโยชนมาเปนของตนเองแลวนั้น วิธีการแบบe-Auction หรือแนวทางปองกันใดๆก็ไมสามารถ
ท่ีขจัดปญหาใหหมดส้ินไปไดอยางไรก็ดี การท่ีมหาวิทยาลัยมหิดลมีแนวทางปองกันและลงมือ
ปฏิบัติอยางจริงจังนั้น ก็ถือวาเปนการเร่ิมตนท่ีดีเพื่อใหการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยเกิดความ
สัมฤทธ์ิผล อยูบนพื้นฐานท่ีเปนประโยชนตอประเทศชาติสมกับเปนปญญาของแผนดินตอไป 
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ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงการศึกษาเร่ืองการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction)กับ ความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา 
(การฮั้ว) ของ มหาวิทยาลัยมหิดล ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ดังนี้ 

1) การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) จากผูปฏิบัติงานและผู ท่ีเกี่ยวของในการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เบ้ืองตนเทานั้นดังนั้น สําหรับผูท่ีสนใจจะทําการศึกษาคร้ังตอไปอาจจะ
ทําการศึกษาในเชิงลึก ถึงปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาแบบการแบง
ตลาด หรืออาจเลือกเฉพาะโครงการจัดซ้ือจัดจางท่ีเปนกรณีศึกษาในประเทศไทยโดยไมจํากัด
ขอบเขตการวิจัยดานพื้นท่ี ตัวอยางเชน การวิจัยเร่ือง เมนูคอรรัปชัน: และการแสวงหาผลประโยชน
ของ สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชยเปนตน 

2) ควรมีการสนับสนุนใหมีการศึกษาในเร่ืองความโปรงใสและการปองปรามการ
ทุจริตนี้เพิ่มเติมในหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ เพื่อการมีสวนรวมในการสอดสองดูแลการบริหารกิจการ
ภาครัฐบนความรวมมือระหวางกันและสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐเปนองคกรท่ีโปรงใส ตรวจสอบ
ได มีการบริหารงานอยางเปนธรรมเพื่อผลประโยชนแกประเทศชาติ และรวมถึงเปนการยืนยัน
ผลการวิจัยในคร้ังนี้เพื่อสงเสริมพัฒนางานวิจัยใหกาวหนาตอไป  
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บทสรุปแบบสมบูรณ 

 
 

1. บทนํา (Introduction) 
นับต้ังแตประเทศไทยมีการปฏิรูประบบราชการโดยการนําหลักธรรมาภิบาลของการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance) โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New 
Public Management) เขามาใช (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2556 : 12) โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐ และเพิ่มความสามารถ
ในการตอบสนองตอความตองการของประชาชน (วีระศักดิ์ เครือเทพ , 2547  : 19) ผลจากการนํา 
New Public Management เขามาใชในระบบราชการไทยนี้เอง ทําใหการดําเนินงานในระบบราชการ
ไทยมีการเปล่ียนแปลงหลายดาน สงผลใหความพึงพอใจในคุณภาพของการบริการภาครัฐเพิ่มมาก
ข้ึน ปจจุบันหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการประชาชนจนไดรับการ
ยอมรับวามีความสะดวก รวดเร็ว สรางความพึงพอใจใหแกผูรับบริการมากกวาอดีต กอรปกับ
ปจจุบันเปนยุคของการส่ือสารท่ีไรพรหมแดนและการพัฒนาของเทคโนโลยีเปนไปอยางรวดเร็ว
มากข้ึน  ทําใหเกิดรูปแบบของวิ ธีการบริหารงานภาครัฐแนวใหมท่ีเนนการใช เทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและเครือขายส่ือสารมาชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานใหมีความเปนสากลและกาวทัน
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การเปล่ียนแปลงของโลกมากยิ่งข้ึน โดยรูปแบบการบริหารน้ีเรียกวา รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส                    
(e – Government)  

รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (e – Government) สนับสนุนใหการปฏิบัติงานภาครัฐมีความ
เปนสากลและมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน ภายใตหลักการ “ท่ีเดียว ทันใด ท่ัวไทย ทุกเวลา ท่ัวถึง เทาเทียม 
โปรงใส และเปนธรรมาภิบาล” เปนแนวคิดท่ีสอดคลองกับการบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New 
Public Management) ซ่ึงรูปแบบของ e – Government ท่ีเห็นไดชัดเจนไดแก e-Service เชน ระบบ
การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e- Government Procurement : e-GP) ของ
กรมบัญชีกลาง เปนตน  

แนวคิดเกี่ ยวกับระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบอิ เ ล็กทรอนิกส  (e- 
Government Procurement : e-GP) ในระยะแรกอาจติดขัดในเร่ืองระเบียบการจัดซ้ือจัดจางอยูบาง 
ท้ังนี้ไดมีการประกาศในราชกิจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2549 เร่ืองระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 มีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 
กุมภาพันธ พ.ศ. 2549 เปนตนไป ระเบียบดังกลาวไดกําหนดใหการจัดหาพัสดุของสวนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และหนวยงานอ่ืนของรัฐ ท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา หรือการกํากับ
ดูแลของฝายบริหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน หรือกฎหมายจัดต้ัง
หนวยงานดังกลาว ท่ีมีกิจกรรม โครงการ หรือการกอสรางท่ีมีมูลคาต้ังแต 2,000,000 บาทข้ึนไป 
จะตองดําเนินการตามระเบียบนี้ เวนเสียแตจะไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการวาดวยการพัสดุดวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกสใหจัดหาดวยวิธีการอื่นได (กรมบัญชีกลาง,สํานักพัฒนามาตรฐานระบบ
พัสดุภาครัฐ, 2553 : 42) 

ในปจจุบันการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐเปนหนึ่งในการดําเนินการของรัฐท่ีไดรับความ
สนใจและถูกจับตามองเปนอยางมาก เนื่องจากมีงบประมาณดําเนินการมูลคามหาศาลและชองวางท่ี
ผูมีสวนเกี่ยวของอาจจะแสวงหาผลประโยชนได ซ่ึงการเกิดปญหาการทุจริตในการจัดซ้ือจัดจางใน
แตละคร้ังนี้ อาจจะมีสาเหตุมาจากชองวางของกระบวนการจัดซ้ือจัดจางท่ีเปดโอกาสใหเกิดการ
ทุจริตหรือแสวงหาผลประโยชนได เชน การกําหนดคุณลักษณะของขอบเขตงาน (Specification) 
ลวงหนา เพื่อกีดกันผูคารายอ่ืนในการยื่นซองประกวดราคา การไมเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจางตอ
สาธารณะ การประกวดราคาท่ีมีการสมยอมกันระหวางผูคาท่ีเขารวมเสนอราคากันเอง เปนตน  

การสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ถือเปนการทุจริตรูปแบบหน่ึง การฮ้ัวมีผลตอ
การแขงขันในการจัดซ้ือจัดจางเปนอยางมาก เนื่องจากการฮั้วทําใหเกิดตนทุน (Cost of Bid Rigging) 
ดังนั้น ผูคารายใดท่ีผานเขามาโดยกลไกของการฮ้ัวแลว ยอมจะบวกคาใชจายของการฮ้ัวใหเปน
ตนทุนในการทํางานอยางหนึ่ง ดังนั้น การท่ีผูคาจะทําใหงานน้ันไดกําไรเทาเดิม ผูคาจะตองลด
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ตนทุนดานอ่ืน ๆ ลง ผลเสียของการฮ้ัว คือ ทําใหรัฐตองสูญเสียงบประมาณในการดําเนินงานใน
โครงการตาง ๆในมูลคาท่ีสูงกวาคุณภาพของผลงาน อีกท้ังการฮ้ัวยังสรางการผูกขาดในการแขงขัน
การจัดซ้ือจัดจาง เนื่องจากการฮั้วทําใหไมมีคูแขงขันรายใหมเขามาในตลาดดังกลาว สงผลใหภาครัฐ
ตองเสียผลประโยชนเปนอยางมาก (สุทธิ สุนทรานุรักษ, 2554 : 96)  

มหาวิทยาลัยมหิดล ในฐานะท่ีเปนหนวยงานของรัฐ ท่ีอยูในสังกัดการบังคับบัญชา 
หรือการกํากับดูแลของฝายบริหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน ท้ังนี้ การ
ดําเนินงานดานการจัดซ้ือจัดจางของมหาวิทยาลัยมหิดลไดดําเนินการภายใตกฏระเบียบขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดล วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 โดยกํากับใหทุกสวนงานภายในมหาวิทยาลัยปฏิบัติ
ตามระเบียบนี้อยางเครงครัด อยางไรก็ตาม วิธีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) ของมหาวิทยาลัยนั้น ยังคงตองยึดถือและปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวย
การพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549  

มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เปนท่ีต้ังของสวนงานตางๆ ประกอบดวย คณะ สถาบัน 
วิทยาลัย ศูนย สํานัก จํานวนท้ังส้ิน 36 สวนงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งศาลายา เปนท่ีต้ังของสํานักงาน
อธิการบดี ท่ีเปนสวนงานหลักของมหาวิทยาลัยในดานการบริหารจัดการ การกําหนดยุทธศาสตร 
วางแผนนโยบาย และออกกฎระเบียบขอบังคับตางๆ เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติใหแกสวนงานตางๆใน
มหาวิทยาลัย อยางไรก็ตาม แตละสวนงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล มีอํานาจในการดําเนินการดาน
การจัดซ้ือจัดจางภายใตงบประมาณและกรอบท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดตามระเบียบขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดล วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 ท้ังนี้ ผูท่ีปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางและผูท่ี
เกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางในแตละสวนงาน จําเปนตองเปนผูท่ีมีความรูและเขาใจในกฎระเบียบ
พัสดุ เพื่อใหการดําเนินการดานการจัดซ้ือจัดจางของมหาวิทยาลัยมีความคุมคา เปดเผย โปรงใส 
ตรวจสอบได และเปดโอกาสใหมีการแขงขันกันอยางเปนธรรม 

ถึงแมวา มหาวิทยาลัยมหิดล จะมีความเขมงวดในการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจาง
ตามระเบียบขอบังคับอยางท่ีกลาวไวขางตนแลวก็ตาม แตโอกาสการเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคา (การฮ้ัว) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ยอมเกิดข้ึนได ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นถึง
ความสําคัญในการศึกษาระดับการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจาง ตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 รวมถึงรูปแบบ
พฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนของการปฏิบัติงานการ
จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ท้ังนี้ เพื่อเปนประโยชนในการกําหนด
แนวทางและมาตรการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคตตอไป 
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2. บทคัดยอ (Abstract) 
การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา 1) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการ

จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบ
ขอบังคับ 2) ศึกษารูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ีมีความเปนไปไดท่ี
อาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงานฯ และ 3) นําเสนอแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมราคาฯท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยการวิจัยนี้เปนแบบผสม (Mix Method) ศึกษาจากกลุม
ตัวอยางภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ใชวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวมรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) 
วิเคราะหขอมูลแบบความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage ) คาเฉล่ีย (Mean) การจัดลําดับ
ความสําคัญ (Ranking) และแบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured Interview) วิเคราะหขอมูล
แบบจัดหมวดหมูและทําการสังเคราะหขอมูลในกลุมเดียวกัน (Taxonomy and typology analysis) 

ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัดจางฯ (e-Auction) ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับอยูในระดับมาก สวนรูปแบบพฤติกรรมการ
สมยอมในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ท่ีมีความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดข้ึน มากที่สุด คือ การแบงตลาด
หรือแบงลูกคา (Customer or Market Allocation) และข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางฯท่ีมี
โอกาสเกิดมากท่ีสุด คือ ขั้นตอนการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) สําหรับแนวทางปองกันการเกิด
พฤติกรรมการสมยอมราคาฯ มี 3 ประการหลัก คือ 1) การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยม
ในการซ่ือสัตยสุจริต 2) การอบรมใหความรูในการปฏิบัติหนาท่ีแกผูปฏิบัติงาน เพื่อปองกันการ
ทุจริต 3) การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะ แนวทางการปองกันจะมีประสิทธิภาพและสงผลสําเร็จไดนั้น ตองอาศัย
ความรวมมือกันทุกฝาย ไมวาจะเปนฝายผูปฏิบัติงานทุกระดับ ฝายผูคา ผูรวมเสนอราคาและผู
ใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) จึง
จะเปนวิธีการจัดซ้ือท่ีมีการแขงขันดานราคา โปรงใสและเปนธรรมอยางแทจริง 

 
 

3. วัตถุประสงคในการวิจัย (Objectives) 
1. เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549  
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2. เพื่อศึกษารูปแบบความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา 
(การฮั้ว) ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในข้ันตอนการปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล 

3 เพื่อนําเสนอแนวทางปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา (การฮั้ว) ในการ
ปฏิบัติงานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ใน
อนาคต 

 
 

4. ระเบียบวิธีวิจัย(Research Methodology) 
การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัยแบบผสม (Mix Method) โดยผูวิจัยได

แบงกลุมตัวอยางของมหาวิทยาลัยมหิดล ออกเปน 2 กลุมหลัก คือ  
1) กลุมผู ท่ี เกี่ ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิ ธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ไดแก ผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ในกลุม 5 กลุม ประกอบดวย คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย สํานัก โดย
สวนงานท่ีเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง เลือกมาจากสวนงานท่ีมีท่ีต้ังอยูในพื้นท่ีศาลายา และเปนสวน
งานท่ีมีการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส โดยสวนงานที่เลือกมานั้นมีจํานวนท้ังหมด 
23 สวนงาน คัดเลือกผูตอบแบบสอบถามในแตละสวนงาน จํานวน 3 คน คือ เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน 
1 คน หัวหนางานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ผูบริหารสวนงาน รวมจํานวนผูตอบแบบสอบถาม
ท้ังส้ิน 69 คน 

2) กลุมผู ท่ี เกี่ ยวของกับการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิ ธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส(e-Auction) ภายนอกมหาวิทยาลัยมหิดล ไดแก ผูคาและผูรวมเสนอราคา กลุมผู
ใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ีเขารวมการประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับ
ทางมหาวิทยาลัย ภายในปงบประมาณ 2557 ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) คือ 
ใชกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคาจากสวนงาน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหิดล โดยเปนกลุม
ผูเขารวมการประกวดราคาดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสกับทางมหาวิทยาลัย ภายในปงบประมาณ 
2557 จํานวน 20 ราย  

สําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชวิธีสัมภาษณผูวิจัยไดใชการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling)คือ กลุมผูท่ีเกี่ยวของกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส ในสวนงาน
หลักของมหาวิทยาลัย  จํานวน 4 คน รวมจํานวนประชากรท้ังส้ิน จํานวน 93 คน 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ ในสวนของการวิจัยเชิงปริมาณใชเคร่ืองมือในการวิจัย 
คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ชนิดผสมท้ังแบบปลายปดและปลายเปด แบงเปน 2 ฉบับ คือ 

ฉบับท่ี 1 สําหรับผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ในกลุม 5 กลุมใหญ ประกอบดวย คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย 

ฉบับท่ี 2 สําหรับกลุมผูคา ผูรวมเสนอราคา และผูใหบริการตลาดกลางท่ีมีสวนรวมใน
การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ภายในปงบประมาณ 2557 

 
 

5. การวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) 
1) วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใชสถิติพรรณนา ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ 

(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking)  
2) วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพกอนทําการวิเคราะหผูวิจัยจะทําการตรวจสอบขอมูล

แบบสามเสา(Triangulation)และทําการวิเคราะหขอมูลแบบจัดหมวดหมูของแตละกลุมแนวคิดและ
ทําการสังเคราะหขอมูลในกลุมเดียวกัน(Taxonomy and typology analysis) เพื่อจะไดขอสรุปท่ี
ชัดเจนมากท่ีสุด 

 
 

6. ผลการวิจัย (Results) 
6.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางเฉพาะวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกสภายในมหาวิทยาลัยมหิดล พบวาเปนระดับปฏิบัติงานมากท่ีสุด โดยสวนใหญ มีระดับ
การศึกษาระดับปริญญาตรี สําหรับองคกรท่ีสังกัดสวนใหญเปนคณะ ประสบการณในการทํางาน
จัดซ้ือจัดจางต้ังแต 5 ปข้ึนไป  และมีประสบการณในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางแบบ e-Auction ตํ่า
กวา 5 คร้ัง โดยวงเงินสูงสุดท่ีเคยดําเนินการจัดซ้ือจัดจางแบบ e-Auction ต้ังแต 10 ลานบาทข้ึนไป 
และเคยไดรับการฝกอบรมในเร่ืองการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีอิเล็กทรอนิกส 

6.2 สวนในระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ของมหาวิทยาลัยมหิดล ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549 นั้น อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดมีขอ
คนพบ ดังนี้ 
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1) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการเตรียมดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะ
จัดซ้ือจัดจาง  อยู ในระดับมาก  แสดงให เห็นวา  ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ  ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล มีการเตรียมดําเนินการและพิจารณาโครงการท่ีจะจัดซ้ือจัดจาง 

2) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการแตงต้ังคณะกรรมการ เปนไปตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี  วาดวยการพัสดุดวยวิ ธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ .ศ .  2549 และขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานดานการ
จัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดล มีการแตงต้ังคณะกรรมการ เปนไปตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี  วาดวยการพัสดุดวยวิ ธีการทางอิเล็กทรอนิกส  พ .ศ .  2549 และขอบังคับ
มหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551 

3) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสาร
ประกวดราคา เสนอหัวหนาสวนงานอนุมัติ อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานดานการ
จัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดล มีการจัดทํารางขอบเขตของงาน (TOR) เอกสารประกวด
ราคาตามระเบียบขอบังคับ 

4) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการรายงานการคัดเลือกผูใหบริการตลาดกลางฯจาก
ทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลาง อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา 
ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการจัดทํารายงานการคัดเลือกผูให
บริการตลาดกลางฯจากทะเบียนรายช่ือผูใหบริการฯท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมบัญชีกลาง 

5) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศ
ประกวดราคาทางเว็บไซต อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดลมีการจัดทําเอกสารประกวดราคาและเผยแพรประกาศประกวดราคาทางเว็บไซต
ตรงตามท่ีระเบียบฯกําหนด 

6) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิค อยูในระดับมาก 
แสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานในการ
ยื่นซองขอเสนอทางดานเทคนิคตรงตามระเบียบขอบังคับ 

7) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผล
การคัดเลือกเบื้องตน อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล มีการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติและประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตนตรงตาม
ระเบียบขอบังคับ 
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8) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการเสนอราคา อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวา 
ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดล มีควบคุมการเสนอราคาใหเปนไปตาม
ระเบียบขอบังคับ 

9) ระดับการปฏิบัติงานในข้ันตอนการประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณ อยู
ในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ ของมหาวิทยาลัยมหิดลมีการ
ประกาศผลการเสนอราคาและการอุทธรณเปนไปตามระเบียบขอบังคับ 

ในสวนขอมูลท่ัวไปของกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคา กลุมผูใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส พบวาเปนระดับปฏิบัติงานมากท่ีสุด โดยลักษณะงานท่ีติดตอสวนใหญ คือ ประเภท
การดําเนินการดานพัสดุ ท้ังนี้ผลการวิจัยในกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคา กลุมผูใหบริการตลาด
กลางอิเล็กทรอนิกส ท่ีแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-
Auction) ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล พบวาลักษณะงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส (e-Auction)  ท่ีติดตอกับหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล อาจมีความเสี่ยงท่ี
กอใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคา ไมไดนั้น อยูมาก และการปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนหลักๆ
ของการจัดซ้ือจัดจางฯ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลนั้น พบวามีความเหมาะสมอยูมาก  

สําหรับรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ท่ีมีความเปนไปไดท่ี
อาจจะเกิดข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ในกลุมผูปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯ (e-Auction) ท่ี
พบมากท่ีสุด คือ การแบงตลาดหรือแบงลูกคา (Customer or Market Allocation) รองลงมาลําดับท่ี 2 
คือ การจงใจไมสู (Complementary Bidding) ลําดับท่ี 3 คือ การเวียนเทียน (Bid Rotation) ลําดับท่ี 4 
คือ การถอนตัว (Bid suppression) และลําดับสุดทายคือ การเสนอราคาตํ่าไปกอน (Low balling) 

สําหรับข้ันตอนของการจัดซ้ือจัดจางฯ ท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการ
สมยอมในการเสนอราคา (การฮั้ว) ของมหาวิทยาลัยมหิดล มากท่ีสุด คือ ข้ันตอนการจัดทําราง
ขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา รองลงมาคือ ข้ันตอนการเสนอราคา และ ข้ันตอนการ
พิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน ตามลําดับ เม่ือพิจารณา
รายละเอียดในข้ันตอนท่ีมีความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมฯมีขอคนพบ ดังนี้ 

ในข้ันตอนของการจัดทํารางขอบเขตงาน (TOR) เอกสารประกวดราคา มีรายละเอียด
พฤติกรรมฯ ท่ีมีความเปนไปไดวาจะพบมากท่ีสุด คือ พฤติกรรมการกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอ
ราคาใหเอ้ือประโยชนบุคคลบางกลุม หรือกําหนดคุณสมบัติของผูเสนอราคาเพ่ือกีดกันผูมีสิทธิ
เสนอราคารายอ่ืน  

ในข้ันตอนการเสนอราคา มีรายละเอียดพฤติกรรมฯ ท่ีมีความเปนไปไดวาจะพบมาก
ท่ีสุด คือ คณะกรรมการประกวดราคา ผูสังเกตการณ รวมถึงผูใหบริการตลาดกลางฯไมได
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ปฏิบัติงานตามระเบียบฯอยางเขมงวด ขาดความระมัดระวัง ทําใหเกิดชองวางและโอกาสในการ
กระทําผิดได เชน เม่ือลงทะเบียนแลว คณะกรรมการฯไมไดจัดการใหผูมีสิทธิเสนอราคาเขาหอง
เสนอราคาโดยทันที 

ในข้ันตอนการพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติ และประกาศผลการคัดเลือกเบ้ืองตน มี
รายละเอียดพฤติกรรมฯ ท่ีมีความเปนไปไดวาจะพบมากท่ีสุด คือ ไมมีการตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผูประสงคจะเสนอราคาในแตละราย รวมถึงกับผูใหบริการตลาดกลางฯ วาเปนผูท่ีมีผลประโยชน
รวมกันหรือไม 

ในสวนของกลุมผูคาและผูรวมเสนอราคา กลุมผูใหบริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส ท่ี
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมฯความเส่ียงท่ีอาจกอใหเกิดพฤติกรรมการสมยอมราคาในการ
จัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) ข้ึนภายในมหาวิทยาลัยมหิดล มากท่ีสุดคือ 
ความสัมพันธใกลชิดระหวางเจาหนาท่ีกับบริษัท เพื่อแสวงหาผลประโยชนสําหรับตัวเองและพวก
พอง ซ่ึงเทากับกับ การใชตําแหนงหนาท่ีในการงานเอ้ือประโยชนใหแกบริษัท 

สําหรับมาตรการท่ีจะสงผลใหการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคาฯสําเร็จ มากท่ีสุดคือ การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตย
สุจริต รองลงมาคือ การอบรมใหความรูในการปฏิบัติหนาที่แกผูปฏิบัติงาน เพื่อปองกันการทุจริต 
และ การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ตามลําดับ 

ในสวนมุมมองกลุม ผูค าและผู ร วมเสนอราคา  กลุมผู ใหบริการตลาดกลาง
อิเล็กทรอนิกส พบวา มาตรการที่จะสงผลใหการดําเนินการปองกันการเกิดพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคาฯสําเร็จ มากท่ีสุดคือ การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการซ่ือสัตย
สุจริต รองลงมาคือ การจัดใหมีชองทางการรับเร่ืองรองเรียนหรือแจงเบาะแสการทุจริตท่ีสะดวก
เขาถึงงาย และ การจัดระบบการรับ/ตอบเร่ืองราวรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ ตามลําดับ 

และขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก พบวา  ผูปฏิบัติงานมีความคิดเห็นวาไม
วาภาครัฐจะออกกฎระเบียบขอบังคับไวเขมงวดมากนอยแคไหนก็ตาม แตพฤติกรรมการสมยอมใน
การเสนอราคาฯ ก็ยังคงเกิดข้ึนเสมอ เนื่องจากกลุมคนพวกนี้จะหาวิธีการใหมๆ หรือหาชองวางของ
ระเบียบฯ กระทําการใหไดมาซ่ึงผลประโยชนแกกลุมตนเอง ในสวนของการอบรมใหเกิดความรู 
ความเขาใจในระเบียบขอบังคับทางดานพัสดุ เปนส่ิงสําคัญและผูปฏิบัติงานมีความตองการเปนอยาง
มากท่ีอยากใหทางมหาวิทยาลัยสนับสนุน โดยควรจัดอบรมอยางสมํ่าเสมอตอเนื่องทุกป สําหรับ
ความคิดเห็นของผูบริหารระดับสูง พบวา การเสริมสรางจิตสํานึก จริยธรรม และคานิยมในการ
ซ่ือสัตยสุจริตนั้นเปนสวนหน่ึงในการปองกัน แตส่ิงสําคัญท่ีสุดคือ การกําหนดขอบเขตงาน (TOR) 
ใหกวางข้ึน เพื่อไมใหเปนการกีดกันผูคารายใดรายหนึ่ง 
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ขอสังเกตจากการวิจัยการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) เปน
เพียงวิธีการจัดซ้ือจัดจางวิธีหนึ่งท่ีดําเนินงานผานระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส (ระบบ e - GP) และมีผูใหบริการตลาดกลางฯเปนตัวกลางระหวางผูเขาเสนอราคา
เทานั้น สวนพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา หรือการฮั้ว สามารถทําไดต้ังแตข้ันตอนของ
การกําหนดเงื่อนไขขอบเขตงานของโครงการ ซ่ึงจะเอ้ือประโยชนใหแกสินคารายใดรายหนึ่งก็ได 
แตวิธีดังกลาว จะมีผลทําใหมีผูคาเขารวมเสนอราคานอยราย และมักเปนผูคารายเดิมๆ รูปแบบ
พฤติกรรมการสมยอมราคาฯแบบการแบงตลาด สามารถสมยอมราคากันไดงายมากข้ึน และอาจเกิด
ความไมเปนธรรม ทําใหไมเกิดการแขงขันดานราคาเทาท่ีควร ดังนั้น แนวทางการปองกันจะมี
ประสิทธิภาพและสงผลสําเร็จไดนั้น ตองอาศัยความรวมมือกันของทุกฝายไมวาจะเปนฝาย
ผูปฏิบัติงานทุกระดับ และฝายผูคา ผูรวมเสนอราคาและผูใหบริการตลาดกลางฯ การจัดซ้ือจัดจาง
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) จึงจะเปนวิธีการจัดซ้ือท่ีมีการแขงขันดานราคา โปรงใส
และเปนธรรมอยางแทจริง 

 
 

7. ขอเสนอแนะจากการศึกษา (Recommendations) 
ถึงแมวาผลของการวิจัยจะพบวาการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางฯภายใน

มหาวิทยาลัยมหิดล มีการปฏิบัติงานท่ีถูกตองครบถวนตรงตามระเบียบขอบังคับแลวก็ตาม แตความ
คิดเห็นท่ีวา การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) สามารถปองกันการสมยอม
ในการเสนอราคา (การฮ้ัว) ไดจริงๆนั้นยังอยูในระดับคร่ึง ตอ คร่ึง ดังนั้น ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะ
ขอคิดเห็นบางประการ ท้ังนี้ เพื่อใหงานบริหารพัสดุ เปนงานท่ีสนับสนุนและขับเคล่ือนใหการ
ดําเนินงานตามยุทธศาสตรในดานตางๆ ของมหาวิทยาลัยสัมฤทธ์ิผล ดังนี้ 

 
7.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ผูบริหารทุกระดับช้ัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารระดับสูงท่ีตองทําตนเปน

แบบอยางท่ีดี ผูบริหารระดับสูงควรมีการแสดงเจตนารมณและความมุงม่ันอยางแนวแนในการ
ตอตานการทุจริตคอรรัปช่ันทุกรูปแบบ เพื่อใหม่ันใจวา มหาวิทยาลัยมหิดล มีบทบาทท่ีสําคัญยิ่งตอ
การเปนตัวอยางองคกรท่ีดีในการดําเนินงานดานความโปรงใส โดยมีบริหารงานภายใตหลักธรรมาภิ
บาลอยางตอเนื่องและยั่งยืนตอไป 

2) ผูบริหารระดับสูงควรใหความสําคัญกับมาตรการปองกันและตอตานการทุจริต 
โดยดําเนินงานใหเปนรูปธรรม ตัวอยางเชน มีการกําหนดนโยบายดานการตอตานการทุจริต



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  รป.ม. (นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ) / 149 

คอรัปช่ันใหเปนนโยบายหลักดานหน่ึงของมหาวิทยาลัย จัดต้ังใหมีหนวยงานจากสวนกลางท่ี
รับผิดชอบ มีอํานาจหนาท่ีในการกํากับดูแล มีการจัดสรรทรัพยากร สนับสนุน แผนงานโครงการ
ตามยุทธศาสตร อํานวยการและการประสานการดําเนินงานปองกันและตอตานการทุจริตใน
มหาวิทยาลัย ติดตามประเมินผลและแกไขปญหารวมกันอยางมีประสิทธิภาพเปนตน ท้ังนี้ เพื่อเปน
การปองกันการทุจริตคอรรัปช่ันกับทุกๆกิจกรรมการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยมหิดล 

 
7.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) ระดับตัวบุคคล  

1.1 การพัฒนาบุคลากรทางดานปญญา เพื่อใหผูปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวของ
ในทุกระดับช้ันมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ตลอดจนองคความรูท่ีมี
ประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรฯ ท้ังนี้ การสงเสริมและพัฒนาบุคลากร
ฯใหมีความรูอยางตอเนื่องเปนประจํา จะชวยใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหิดลเปนผูท่ีพรอมไป
ดวยความรู มีความสามารถ พัฒนางานพัสดุใหเกิดความกาวหนายิ่งข้ึนตอไป 

1.2 การพัฒนาบุคลากรทางดานจิตใจนอกจากการพัฒนาทางดาน
ปญญาแลว บุคลากรฯควรไดรับการพัฒนาทางดานจิตใจโดยการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม คานิยม
ความซ่ือสัตยสุจริต และมีมาตรฐานวิชาชีพ ควบคูกันไปดวยท้ังนี้ การเตรียมความพรอมนี้ก็เพื่อเปน
เกาะปองกันใหการปฏิบัติงานมีความเขมแข็งข้ึน 

1.3 ผูปฏิบัติงานตองปฏิบัติงานและผูบริหารทุกระดับตองบริหารงาน
โดยยึดหลักความโปรงใส และเปนธรรม มีการกําหนดกรอบการใชอํานาจท่ีชัดเจน ปราศจากการ
แทรกแซงจากผูมีอํานาจหรือกลุมผลประโยชน 

2) ระดับหนวยงาน  
1.1 การปองกันในการกระทําผิด โดยการปรับระบบการทํางาน เพื่อ

เปนการลดการปฏิสัมพันธโดยตรงกับตัวบุคคลลง ท้ังนี้ เราอาจสรางระบบการปฏิสัมพันธโดยใช
เทคโนโลยีมาชวยในการติดตอส่ือสารแทนการพบปะพูดคุยโดยตรงได  เพื่อหลีกเล่ียงให
ผูปฏิบัติงานมีความความสัมพันธท่ีใกลชิดกับกลุมธุรกิจเกินไป ซ่ึงจะชวยปองกันการกระทําผิดท่ี
อาจเกิดข้ึนได  

1.2 มหาวิทยาลัยมหิดลควรมีระบบการตรวจสอบและถวงดุลจาก
สวนกลางอยางสมํ่าเสมอ ท้ังนี้ อาจมีระบบการตรวจสอบภายในมาใชดําเนินการตรวจสอบตั้งแตเร่ิม
โครงการ ระหวางดําเนินการ และส้ินสุดโครงการ เพื่อเปนการปองกันการกระทําผิดเปนระยะๆ 
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1.3 มหาวิทยาลัยมหิดลอาจมีการสรางเครือขายงานพัสดุเพื่อท่ีผูท่ี
เกี่ยวของกับงานพัสดุทุกสวนงาน สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น เรียนรูหรือไขขอของใจ ซ่ึงกัน
และกัน ท้ังนี้เพื่อใหการดําเนินงานดานพัสดุของมหาวิทยาลัยมีมาตราฐานเปนไปตามระเบียบ
ขอบังคับ  

1.4 มหาวิทยาลัยมหิดลควรมีมาตรการในการเพ่ิมประสิทธิภาพ การ
รับขอรองเรียนทางดานพัสดุและจัดการขอรองเรียนนั้นอยางเปนธรรม ท้ังนี้ อาจทําการเผยแพรให
เปนตัวอยางกรณีศึกษาแกผูท่ีสนใจไดทําการศึกษา รวมถึงการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
สอดสองดูแลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยตอไป 

  อยางไรก็ตาม ถึงแมวา มหาวิทยาลัยมหิดลไดปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือ
จัดจางฯตรงตามระเบียบขอบังคับ และมีแนวทางการปองกันตางๆมากนอยแคไหนแลวก็ตาม แตก็
ตองยอมรับวา ปญหาของพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาก็อาจจะเกิดข้ึนไดเสมอ อยางท่ีย้ํา
อยูเสมอวา แนวทางปองกันไมไดข้ึนอยูท่ีวิธีการที่กําหนด แตข้ึนอยูกับการลงมือปฏิบัติและจิตสํานึก
ของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ หากยังคงมีผูท่ีคิดแตจะฉกฉวยผลประโยชนมาเปนของตนเองแลวนั้น วิธีการ
แบบ e-Auction หรือแนวทางปองกันใดๆ ก็ไมสามารถท่ีขจัดปญหาใหหมดส้ินไปได 

 
7.3 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงการศึกษาเร่ือง การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Auction) กับ ความเปนไปไดในการเกิดพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคา 
(การฮั้ว) ของ มหาวิทยาลัยมหิดล ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ดังนี้ 

1) การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงการปฏิบัติงานดานการจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส (e-Auction) จากผูปฏิบัติงานและผูท่ีเกี่ยวของในการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล เบ้ืองตนเทานั้น ดังนั้น ในการศึกษาคร้ังตอไปผูท่ีสนใจอาจจะทําการศึกษาใน
เชิงลึก ถึงรายละเอียดท่ีสงผลตอรูปแบบพฤติกรรมการสมยอมในการเสนอราคาแบบการแบงตลาด 
หรืออาจเลือกเฉพาะโครงการกรณีศึกษาที่เกิดข้ึนจริงแลวในประเทศไทยโดยไมจํากัดขอบเขตการ
วิจัยดานพื้นท่ี  

2) ควรมีการสนับสนุนใหมีการศึกษาในเร่ืองความโปรงใสและการปองปรามการ
ทุจริตนี้เพิ่มเติมในหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐเปนองคกรท่ีโปรงใส 
ตรวจสอบได มีการบริหารงานอยางเปนธรรมเพ่ือผลประโยชนแกประเทศชาติ 
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

1.Introduction 

After Thailand had reformed the public sector using good governance, 

especially new public management (Office of the Public Sector Development 

Commission, 2013:12) to increase work capability of state agencies and increase 

capability of responding to people’s demand (Weerasak Khruathep, 2004: 19), 

implementation in the public sector changed in several aspects, bringing about more 

satisfaction with public service quality.  At present, state agencies efficiently improve 

provision of services to enable service receivers to be more satisfied with the services.  

Due to boundless communication period and rapid development of technology in the 

present time,  there is new public management emphasizing use of computer and 

communicative network to help support operation to be more international and this 

management model is e-Government. 

e-Government supported public operation to be more international and 

efficient under the principle “One Stop Service with Equality, Transparency, and 

Good Governance” which was the concept consistent with new public management.  

e-Government model clearly seen was e-Service such as e-Government Procurement 

(e-GP) of The Comptroller General’s Department. 
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As for the concept of e-Government Procurement (e-GP), initially, there 

might be some defects on procurement regulations.  There was announcement in the 

Royal Gazette on 31st  January 2006 on Regulations of the Office of Prime Minister 

on e-Procurement 2006 effective from 1 February 2006.  State agencies, state 

enterprise, and public organizations under supervision of administration division 

according to the law on Government Administration Regulations or the mentioned 

agencies establishment law with activities, projects, or construction at the amount over 

2,000,000 baht had to comply with these regulations except that they were approved 

by e-Procurement Commission to procure by other methods (The Comptroller 

General’s Department, Office of Government Procurement System Standard 

Development, 2010:42). 

At present, government procurement currently implemented by the 

government receives much interest because immense implementation budget has to be 

used and people concerned might seek interests. Corruption problems on procurement 

each time might be caused by loophole of procurment process which brought about 

corruption or seeking interests such as determining specification in advance to hinder 

other traders from submitting bid envelopes, not disclosing the information on 

procurement to the public, and bid rigging between traders. 

Bid rigging was a kind of corruption and considerably affected 

procurement competition  due to cost of bid rigging.  Any traders involving bid 

rigging had to add expenses of bid rigging as the work cost.  If traders wanted to get 

the same profit of that work, they had to reduce other cost.  As for disadvantage of bid 

rigging, the government had to lose implementation budget of various projects at the 

values higher than performance quality.  Moreover, bid rigging monopolized 

procurement competition.  As big rigging caused no new rivals in the mentioned 

market, the government sector had to lose considerable interests (Sutthi  Sunthranurak, 

2011: 96). 

Mahidol University is a state organization under supervision of 

administration section according to the law on Government Administration 

Regulations.  Procurement of Mahidol University was implemented under Mahidol 

University Regulations on Procurement 2008.  Every agency of the university had to 
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strictly comply with these regulations.  However, University e-Auction had to comply 

with the Regulations of Office of the Prime Minister on e-Procurement  2006. 

Mahidol University, Salaya Campus has 36 agencies consisting of faculty, 

institute, college, center, and office.  Office of the President Mahidol University, 

Salaya Campus is the main agency on management, determination of strategy, policy 

planning, and issue of various regulations to be action guidelines of various agencies 

in the university.  However, each agency of Mahidol University has authority to 

implement procurement under budget and framework specified by the university 

according to Mahidol University Regulations on Procurement 2008.  Workers on 

procurement and people whose work involving procurement in each agency have to 

have knowledge and understanding on procurement regulations so that Mahidol 

University procurement can be transparently and openly implemented and allow fair 

competition.  Although Mahidol University strictly implemented procurement 

according to the regulations, bid rigging behavior of Mahidol University could occur.  

The researcher, therefore, saw importance of the research on the operation level of 

procurement workers  according to the Regulations of Office of Prime Minister on e-

Procurement 2006, including bid rigging behavior models which might occur in the 

operation step of  e-Auction.  The research results  could be used for determining bid 

rigging prevention guidelines and measures. 

 

 

2.Abstract 

This research aimed to 1) study the operation level of e-Auction of 

Mahidol University according to the regulations, 2) study bid rigging behavior models 

which might occur in the operation step of e-Auction, and 3) offer bid rigging 

prevention guidelines.  The mix-method research studied the sample group inside and 

outside Mahidol University as selected by purposive sampling.  The research tool used 

for collecting data was questionnaires. Data were analyzed using frequency, 

percentage, mean, ranking, and structured interview.  And there was taxonomy and 

typology analysis. 

The researcher found that e-Auction of Mahidol University considerably 

complied with the regulations.  Bid rigging behavior which might most occur was by 
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customer or market allocation.  The operation step of e-Auction which could most 

occur was the step of making TOR. The three main guidelines of preventing bid 

rigging behavior were as follows: 1) creating conscience, ethics, and values on 

honesty, 2) organizing the training to give workers knowledge on duty performance to 

prevent corruption, and 3) efficiently organizing complaint receipt system. 

Recommendation:  Preventive guidelines would be efficient and achieve 

success if every party consisting of workers at all levels, traders, bidders, and e-market 

place service providers cooperated, bringing about transparent and fair e-Auction. 

 

 

3.Research objectives 

1.To study the operation level of e-Auction of Mahidol University 

according to the Regulations of Office of Prime Minister on e-Procurement  2006. 

2.To study possibility of  bid rigging behavior which might occur in the 

operation step of e-Auction of Mahidol University. 

3.To offer guidelines of preventing bid rigging behavior  in the operation 

step of e-Auction of Mahidol University in the future. 

 

 

4.Research methodology 

The researcher determined mix-method research and divided the sample 

group of Mahidol University into two main groups as follows: 

1. The sample group whose work involving e-Auction of Mahidol 

University, consisting of workers on e-Auction of Mahidol University, Salaya Campus 

in five groups consisting of faculty, institute, college, center, office were selected by 

purposive sampling.  The agencies selected as the sample group were selected from 

the agencies which were situated in Salaya Campus and implemented  e-Auction.  23 

agencies were selected.  The researcher selected three respondents of each agency, 

consisting of an operation officer, an operation officer chief, and an agency executive.  

There were 69 respondents. 
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2. The sample group whose work involving e-Auction outside Mahidol 

University, consisting of traders, bidders, and e-market place service providers 

participating in e-bidding with the university within the fiscal year of 2014 were 

selected by purposive sampling.  20 people who were traders and bidders of the  

Office of the President, Mahidol University  participated  in e-bidding at the university 

within the fiscal year of 2014. 

The sample group interviewed and selected by purposive sampling 

consisted of four people whose work involving e-Auction in the main agency of the 

university.  Total populations were 93 people. 

The tool used for quantitative research was close-ended and open-ended 

questionnaires divided into two questionnaires as follows: 

The first questionnaire was used for workers on e-Auction of Mahidol 

University in five large groups consisting of faculty, institute, college, center, office. 

The second questionnaire was used for traders, bidders, and e-market place 

service providers participating in e-Auction within the fiscal year of 2014. 

 

 

5.Data analysis 

 1)  Quantitative analysis of data was made by using descriptive statistics 

consisting of frequency, percentage, mean, and ranking. 

2) Before qualitative analysis of data, the researcher carried out 

triangulation and carried out taxonomy and typology analysis to get the clearest 

conclusion. 

 

 

6.Research results 

6.1  According to general information, workers on e-Auction of Mahidol 

University were most considerably found in the operation level.  Most of these 

workers graduated with bachelor degree and worked in the faculty.  Their working 

experiences on procurement were over five years.  They used to implement e-Auction 
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less than five times with the highest amount over 10 million baht.  And they used to 

receive the training in e-Auction. 

6.2  The operation level of  e-Auction of Mahidol University according to 

Regulations of Office of Prime Minister on e-Procurement 2006 was high.  After 

consideration, the researcher found the following issues: 

1)  The operation level of the step of preparing implementation 

and consideration of  procurement project was high.  This indicated that workers on e-

Auction of Mahidol University had prepared implementation and consideration of 

procurement project. 

2)  The operation level of the step of appointing committee 

according to the Regulations of Office of Prime Minister on e-Procurement 2006 and 

Mahidol University Regulations on Procurement 2008 was high.  This indicated that 

workers on e-Auction of Mahidol University appointed committee according to the 

Regulations of Office of Prime Minister on e-Procurement 2006 and Mahidol 

University Regulations on Procurement 2008. 

3)  The operation level in the step of  making TOR and bid 

documents presented to the agency chief for approval was high.  This indicated that 

workers on e-Auction of Mahidol University made TOR and bid documents according 

to the regulations. 

4)  The operation level in the step of reporting selection of e-

market place service providers from the registration of e-market place service 

providers registering at the Comptroller General’s Department was high.  This 

indicated that workers on e-Auction of Mahidol University reported selection of e-

market place service providers from the registration of e-market place service 

providers registering at the Comptroller Generals’ Department. 

5)  The operation level in the step of making bid documents 

and announcing bid on website was high.  This indicated that workers on e-Auction of 

Mahidol University made bid documents and announced bid on website as specified 

by the regulations. 

6)  The operation level in the step of submitting envelopes of 

proposals on technique was high.  This indicated that workers on e-Auction of 
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Mahidol University submitted the envelopes of proposals on technique according to 

the regulations. 

7)  The operation level in the step of considering and 

examining qualifications and announcing initial selection results was high.  This 

indicated that workers on e-auction of Mahidol University had considered and 

examined qualifications and announced initial selection results according to the 

regulations. 

8)  The operation level in the step of bidding was high.  This 

indicated that workers on e-Auction of Mahidol University had controlled bidding 

according to the regulations. 

9)  The operation level in the step of announcing bid results 

and appealing was high.  This indicated that workers on e-Auction of Mahidol 

University announced bidding results and appealed according to the regulations. 

As for general information,  traders, bidders, and e-market place service 

providers were most considerably found  in the operation level. They mostly contacted 

people whose work involving  implementation on procurement.  As for research 

results of traders, bidders, and e-market place service providers expressing opinions 

about e-Auction of Mahidol University, the researcher found that job characteristics on 

e-Auction  contacting the agencies in Mahidol University  might have risk of causing 

bid rigging behavior at the high level.  Operation in each main step of e-Auction in 

Mahidol University was very suitable. 

Bid rigging behavior which might most considerably occur in the group of 

e-Auction workers of Mahidol University was customer or market allocation, followed 

by complementary bidding, bid rotation, bid suppression, and low balling. 

The step of e-Auction which was most considerably possible to bring 

about bid rigging behavior of Mahidol University was the step of making TOR and bid 

document, followled by the step of bidding and the step of considering and examining 

qualifications and announcing intial selection results, respectively.  After considering 

details in the step of possibility of  bid rigging behavior, the researcher had findings as 

follows:   

Bid rigging behavior in the step of making TOR and bid documents which 

was possible to be most considerably found was the behavior of determining 
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qualifications of bidders to benefit some group of people or determining qualifications 

of bidders to hinder other people from bidding. 

Bid rigging behavior in the step of bidding which was possible to be most 

considerably found was that bidding committee, observers, and e-market place service 

providers did not strictly comply with the regulations.   As they were not careful, some 

bidders had opportunity to do wrong.  For example, after registration, bidding 

committee did not order bidders to immediately enter the bidding room. 

Bid rigging behavior in the step of considering and examining 

qualifications and announcing initial selection results which was possible to be most 

considerably found was that qualifications of each bidder and e-market place service 

provider were not examined whether they had mutual interests. 

According to opinions of traders, bidders, and e-market place service 

providers, bid rigging behavior on e-Auction in Mahidol University which most 

considerably occurred was close relation between officers and company for seeking 

interests for themselves and their group, this was to use the position to benefit the 

company. 

The measure which could most successfully prevent  bid rigging behavior 

was creation of conscience, ethics, and values on honesty, followed by organizing the 

training to give knowledge on duty performance to workers to prevent corruption, and 

efficiently organizing complaint receipt system, respectively. 

As for perspective of traders, bidders, e-market place service providers, the 

researcher found that the measure which could most successfully prevent bid rigging 

behavior was creation of conscience, ethics, and values on honesty, followed by 

provision of easily accessed channels of receiving complaints or reporting corruption 

and efficiently organizing complaint receipt system, respectively. 

According to the information on the in-depth interview, the researcher 

found that workers thought that although the government sector issued strict 

regulations, bid rigging behavior always occurred because these people would find 

new methods or loopholes of the regulations and did anything to acquire benefits for 

their group.  The training to give knowledge and understanding of procurement 

regulations was important and workers considerably wanted the university to support 

this issues by organizing the training every year.  As for opinions of the high-level 
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executives, the researcher found that creation of conscience, ethics, and values on 

honesty was a part of prevention but the most important thing was that TOR should be 

more widely determined to prevent certain traders from being hindered. 

Research remarks.e-Auction was only a procurement method 

implemented via e-GP  and e-market place service providers were only the middlemen 

between bidders.  Bid rigging behavior could be done from the step of determining 

project TOR which would benefit a certain product.  However, there were only old 

traders in the mentioned method which  caused few traders to bid.  Bid rigging 

behavior on market allocation could be more easily done and might not be fair, 

causing slight competition on price.  The preventive guidelines would be efficient and 

achieve success if every party consisting of workers at all levels, traders, bidders, and 

e-market place service providers gave cooperation.  This would  cause really 

transparent and fair price competition of e-Auction. 

 

 

7.Research recommendations 

Although research results found that e-Auction of Mahidol University was 

correctly implemented according to the regulations but only some people thought that 

e-Auction could really prevent bid rigging.  Therefore, the researcher would like to 

give some recommendations to enable procurement management work to support 

Mahidol University’s strategic implementation to achieve success as follows: 

 

7.1 Policy recommendations 

1) Executives at all levels, especially the high-level executives should be a 

good model.  The high- level executives should express intention and determination to 

resist every category of corruption to ensure that Mahidol University plays very 

important role in being a good model in implementation on transparency with 

management under good governance. 

2) The high- level executives should give importance to preventive 

measure and anti-corruption by concrete implementation.  For example, they should 

determine the anti-corruption policy as a main policy of the university.  They should 

establish a central agency to be responsible for supervising, providing resources, 
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supporting project plans according to strategy, directing and coordinating prevention 

and anti-corruption in the university, following up and evaluating, and jointly solving 

the problems to prevent corruption against every implementation activity of Mahidol 

University. 

 

7.2 Action recommendations 

1) Individuals 

1.1 Development of staff’s wisdom.  To enable related workers 

at all levels to have knowledge and understanding on various regulations, including 

body of knowledge beneficial to  development of staff’ s work quality, Mahidol 

University staff should be continuously developed  to have knowledge so that they are 

capable to develop procurement work.  

1.2  Development of staff’s mind.  Apart from wisdom, staff’s 

mind should be developed by instilling ethics and values on honesty and creating 

professional standard.  This can bring about more efficient working. 

1.3  Workers and executives at all levels should transparently 

and fairly work.  There should be clear  determination of  authority-using framework  

without intervention of interests group. 

2)  Agencies 

2.1 Prevention of corruption should be done by improving 

work system to reduce direct interaction with individuals.  Interaction system may be 

created by using technology to help communicate instead of direct talking to prevent 

workers from excessively having close relation with business group, which will help 

prevent corruption. 

2.2 Mahidol University should have the central examination 

and balance system.   Internal examination system should be used for examinatopm 

since commencement of the project, during implementation, and end of the project to 

prevent corruption. 

2.3 Mahidol University may create procurement network to 

enable people whose work related to procurement work to exchange opinion and learn 

to implement procurement work of the university to reach standards according to the 

regulations. 
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2.4 Mahidol University should have measures to increase 

efficiency of receiving complaints on procurement and fairly managing those 

complaints.  It may disseminate the measure to be a case study for people interested.  

And it should allow people to participate in overseeing operation of the university. 

However, although Mahidol University had implemented e-Auction 

according to the regulations and had various preventive measures, the problems of bid 

rigging behavior might always occur.  The preventive guidelines did not depend on the 

specified methods but action and conscience of every related party.  If any people 

always think to take interests, e-Auction method or any preventive guidelines are not 

able to solve the problems. 

 

7.3  Recommendations for future research 

The researcher would like to give recommendations to improve the study 

on e-Auction and possibility of bid rigging behavior of Mahidol University for the 

future research as follows: 

1) This research only studied operation on e-Auction of workers and 

people whose work related to e-Auction of  Mahidol University.  As for the future 

research, researchers may do the in-depth study of details affecting bid rigging 

behavior on market allocation  or may specifically select the case study project really 

occurring in Thailand without limiting research scope on areas. 

2) More study of transparency and prevention of corruption in other state 

agencies should be supported.  State agencies should be encouraged to be transparent 

agencies which can be examined and fairly manage work for benefits of the country. 
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ภาคผนวก ค 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 
 

การหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไป
ทดสอบกอนเก็บขอมูลจริงกับกลุมเคร่ือขายพัสดุโดยเปนผูปฏิบัติงานดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส
จากหนวยงานภายนอกจํานวน 30 ชุด และนําขอมูลท่ีไดมาหาความเช่ือม่ันดวยวิธีการวิเคราะหเปน
รายขอ เพื่อพิจารณาสามารถยอมรับขอความแตละขอไดหรือไม 

จากการทดสอบแบบสอบถามมีคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของแบบสอบถามฉบับท่ี 1 ใน
คําถามสวนท่ี 2 ผลปรากฏเปนดังนี้ 

Item-Total Statistics 
 Scale Mean if Item Deleted Scale Variance if Item Deleted Corrected Item-Total Correlation Cronbach's Alpha if Item Deleted 

Preparing1 116.90 48.369 .217 .891 
Preparing2 116.37 46.171 .773 .878 
Preparing3 116.23 51.357 -.131 .891 
Preparing4 116.27 50.823 -.013 .891 
commitee1 116.13 50.878 .000 .888 
commitee2 116.13 50.878 .000 .888 
commitee3 116.13 50.878 .000 .888 
TOR1 116.13 50.878 .000 .888 
TOR2 116.20 51.062 -.068 .890 
TOR3 116.33 50.782 -.032 .895 
TOR4 116.13 50.878 .000 .888 
reportMarket1 116.13 50.878 .000 .888 
doc&web1 116.13 50.878 .000 .888 
doc&web2 116.13 50.878 .000 .888 
doc&web3 116.13 50.878 .000 .888 
doc&web4 116.13 50.878 .000 .888 
doc&web5 116.20 51.062 -.068 .890 
doc&web6 116.13 50.878 .000 .888 
receipt1 116.20 51.062 -.068 .890 
receipt2 116.13 50.878 .000 .888 
receipt3 116.13 50.878 .000 .888 
receipt4 116.13 50.878 .000 .888 
receipt5 116.13 50.878 .000 .888 
receipt6 117.73 49.030 .104 .897 
consider1 116.47 41.154 .941 .870 
consider2 116.20 49.821 .277 .887 
consider3 116.47 41.154 .941 .870 
consider4 116.13 50.878 .000 .888 
consider5 116.33 46.161 .823 .878 
consider6 116.53 46.189 .656 .880 
consider7 116.70 41.390 .893 .872 
Auction1 116.13 49.430 .374 .886 
Auction2 116.17 49.661 .460 .886 
Auction3 116.30 45.872 .947 .877 
Auction4 116.53 41.361 .846 .873 
Auction5 116.53 41.361 .846 .873 
Auction6 116.30 45.872 .947 .877 
Auction7 116.13 50.878 .000 .888 
Auction8 116.13 50.878 .000 .888 
pronouce1 116.50 41.431 .900 .872 
pronouce2 116.30 45.872 .947 .877 
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Auction3 116.30 45.872 .947 .877 
Auction4 116.53 41.361 .846 .873 
Auction5 116.53 41.361 .846 .873 
Auction6 116.30 45.872 .947 .877 
Auction7 116.13 50.878 .000 .888 
Auction8 116.13 50.878 .000 .888 
pronouce1 116.50 41.431 .900 .872 
pronouce2 116.30 45.872 .947 .877 
pronouce3 116.17 49.661 .460 .886 

สําหรับคา Alphaท่ีเกี่ยวกับการวัดระดับการปฏิบัติงานของข้ันตอนการจัดหาพัสดดุวย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส  พ.ศ. 2549= .888ตามตารางขางลางนี้ 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.888 42 
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ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  
 พ.ศ. 2549 
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ประวัติผูวิจัย 

 
 

ชื่อ - สกุล  นางสาวทิพยาพร เหมโส 
วัน เดือน ปเกิด  30 มกราคม พ.ศ.2519 
สถานท่ีเกิด  จังหวดั นครสวรรค  ประเทศไทย 
วุฒิการศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พ.ศ. 2536-2540 

  บริหารธุรกิจบัณฑิต (เกยีรตินิยมอันดับ 2) 
สาขาการเงิน  

ท่ีอยูปจจุบัน  89/101 หมูบานพฤกษลดาปนเกลา-สาย 5 
 ตําบาล บางเตย อําเภอ สามพราม จังหวัด นครปฐม 
 โทรศัพท   081 620 3011 
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบันและสถานท่ีทํางาน   เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป  
 หัวหนาหนวยการคลังและพสัดุสารสนเทศ  
 กองเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
 โทรศัพท 02 849 6079 
 e-mail :tipyaporn.hem@mahidol.ac.th 
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