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สําคัญท่ีนําไปสูความสําเร็จในการวิจัยคร้ังนี้ 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในกลุมพนักงานสอบสวน กลุมตัวอยางคือ พนักงาน
สอบสวนในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 221 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยการตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูล
โดยการหาคาความถ่ี รอยละ ใชสถิติไคสแควรและสหสัมพันธของเพียรสัน 
 ผลการวิจัยพบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ.2550 ในกลุมพนักงานสอบสวน อยูในเกณฑมีปญหามากรอยละ 84.16 พนักงานสอบสวนมีความ
รูอยูในระดับสูง รอยละ63.80 มีเจตคติไมเห็นดวยกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 รอยละ 93.21 คุณลักษณะทั่วไป ดานเพศ และการอบรมความรู มีความสัมพันธกับปญหาการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกับ
ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ความรูของพนักงาน
สอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบในระดับตํ่ากับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 (r = -0.281 p-value<0.05) เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบใน
ระดับสูง กับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 (r = 
-0.726 p-value<0.01)  
 จากผลการวิจัยน้ีเสนอแนะใหหนวยงานที่เก่ียวของควรปรับปรุงหลักเกณฑ วิธีการ กําหนดบทบาท
หนาที่ของแตละฝายใหชัดเจนเปนรูปธรรมสามารถนําไปสูการปฏิบัติไดอยางแทจริง และควรสรางเจตคติที่ดี
ใหแกพนักงานสอบสวนควบคูไปกับการอบรม พนักงานสอบสวนตองผานการอบรมเพ่ือใหมีความรูความเขาใจ
อยางถองแทในการดําเนินคดีเก่ียวกับความผิดฐานความรุนแรงในครอบครัว อยางมีระบบ บุคลากรตองเพียงพอ
และควรจัดบุคลากรเพศหญิงใหปฏิบัติงานดานน้ีโดยเฉพาะ 
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ABSTRACT 
 This research is survey research. It has the purpose to study problems on 
legal implementation of the Domestic Violence Act B.E. 2550, by inquiry officials. 
Sample groups were 221 inquiry officials in Bangkok area.Data collection was made 
by responding to a questionnaire. Data analysis was made by searching of frequency, 
percentage, using Chi square statistics and Pearson’s co-efficient correlations.  
 The research result found that problems on legal implementation of the 
Domestic Violence Act B.E. 2550, by inquiry officials was in the level of having a lot 
of problems for 84.16 per cent. Inquiry officials had a high level of knowledge for 
63.80 per cent. Inquiry officials who had the attitude of not agreeing with the 
Domestic Violence Act B.E. 2550 was 93.21 percent.The General characteristics in 
genders and training for knowledge had a relationship with problems on legal 
implementation of the Domestic Violence Act B.E. 2550. Marital status did not have a 
relationship with problems on legal implementation of the Domestic Violence Act 
B.E. 2550. Knowledge of inquiry officials had a negative relationship with problems 
on legal implementation of the Domestic Violence Act B.E. 2550 and having a low 
level of relationship (r= -0.281, p-value <0.05). The attitude of inquiry officials had a 
negative relationship with problems on legal implementation of the Domestic Violence 
Act B.E. 2550 and had a high level of relationship (r= -0.726, p-value <0.01).  
 From the results of this research, there are recommendations for related 
working units to improve criteria, methods, determining roles and duties of each party 
clearly and in concrete, so that they can be used in practice. There should be the 
creation of a good attitude to inquiry officials together with training. Inquiry officials 
should be trained, so that they have a thorough knowledge and understanding of 
proceedings relating to offences as they use violence in family systematically. There 
should be sufficient personnel. There should be arrangement of female personnel to do 
this kind of work specifically.  
 
KEY WORDS: LEGAL IMPLEMENTATION OF THE DOMESTIC VIOLENCE /    
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ครอบครัวนับเปนสถาบันแหงแรกท่ีทุกคนรูจักและเปนสถาบันท่ีมีความสําคัญท่ีสุดใน
ชีวิตของทุกคน ครอบครัวเปนแหลงเร่ิมตนของชีวิตมนุษยและสถาบันท่ีปลูกฝงความคิด อุดมการณ 
ระเบียบวินัยท่ีจะติดอยูกับสมาชิกในครอบครัวท่ีตองดําเนินชีวิตอยูในสังคม ครอบครัวเปนสถาบัน
ท่ีกอใหเกิดความรักซ่ึงหมายถึงการรักษาสมาชิกในครอบครัวเดียวกัน ซ่ึงจะสงผลตอบุคลิกภาพของ
สมาชิกในครอบครัวนั้น ๆ ความสงบสุขในครอบครัวเปนรากฐานสําคัญท่ีจะผลักดันเด็ก และเยาวชน
ใหมีการเติบโตสมบูรณไมใชแตเพียงรางกายเทานั้น แตจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาจิตใจสังคม เพื่อ
ภายหนาเด็กและเยาวชนจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาสังคม ดังนั้นครอบครัวจึงมีสวนสําคัญใน
การอบรม ส่ังสอน ใหความรูสมาชิกในครอบครัว แตในปจจุบันครอบครัวมีลักษณะเปนครอบครัว
เดี่ยวมากข้ึน (พรรณพิมล หลอตระกูล, 2553) และดวยสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป สงผลกระทบ
ถึงความสัมพันธภายในครอบครัว ทําใหเกิดปญหาการใชความรุนแรงในครอบครัวตามมาดวย ท้ัง
ระหวางคูสมรสดวยกัน ระหวางพอแมกับลูก และระหวางญาติพี่นองกันเอง สงผลใหเกิดปญหาการ
หยาราง การติดยาเสพติดของลูก ปญหาสุขภาพกายและจิต รวมท้ังอาจจะเปนตนเหตุใหเกิดปญหา
อาชญากรรมได 
 ปญหาความรุนแรงนั้นเปนปญหาระดับโลก โดยบุคคลท่ีเปนผูกระทําความรุนแรงมาก
ท่ีสุดคือ “สามี” สวนในประเทศไทยปญหาความรุนแรงตอเด็ก สตรี และคนในครอบครัว เปน
ปญหาสําคัญท่ีจัดอยูในอันดับท่ี 7 (พัชรินทร ศิริวิสุทธิรัตน, 2555) และความเช่ือท่ีวาสามีตีภรรยา
เปนเร่ืองท่ียอมรับได ประเทศไทยจัดเปนอันดับท่ี 2 จาก 49 ประเทศ โดยประเด็นความรุนแรงทาง
เพศตอคูของตนเอง ประเทศไทยอยูลําดับท่ี 7 จาก 71 ประเทศ หรือคิดเปนรอยละ 30 ท่ีผูหญิงถูกทํา
รายจากคนรัก ซ่ึงในจํานวนนี้เปนความรุนแรงทางเพศมากท่ีสุด (UN WOMEN, 2555) ดังนั้นความ
รุนแรงท่ีเกิดข้ึนภายในครอบครัวจึงไมใชเร่ืองของคนใดคนหนึ่ง หรือเร่ืองสวนตัวภายในครอบครัว
อีกตอไป เพราะทําใหมีผลกระทบเกิดข้ึนตอสังคมมากมาย ท้ังตอบุคคลในครอบครัว ส่ิงแรกคือ
ความเจ็บปวย ไมวาจะเจ็บปวยทางรางกายและจิตใจ นําไปสูความวิตกกังวล และอารมณซึมเศราได 
ทําใหประสิทธิภาพการทํางานลดลงเพราะเม่ือไดรับบาดเจ็บ ตองหยุดการทํางานหรือไมสามารถ
ทํางานไดเต็มศักยภาพ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับเด็กท่ีไดรับความรุนแรง เชน ความสามารถในดานการ 
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ศึกษาลดลง เพราะเอาใจใสตอการเรียนนอยลง มีพฤติกรรมเรียนแบบความรุนแรงจากผูใหญ สูญเสีย
ภาวะทางเศรษฐกิจ รัฐตองสูญเสียเงินจํานวนมากในการรักษาผูถูกกระทําความรุนแรง คายาคารักษา
ทางการแพทยคาฟนฟูสมรรถภาพทางรางกายและจิตใจ 
 ตามสถิติขอมูลทางกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยนั้น มีศูนย
ประชาบดี 1300 รับแจงเหตุตลอด 24 ช่ัวโมง แตละปมีผูโทรศัพทมารองเรียนมากกวา 1,300 ราย 
และขอมูลการใหบริการของศูนยพึ่งได (One Stop Crisis Center: OSCC) ท่ัวประเทศ พบวามีจํานวน
เด็กและสตรีท่ีถูกกระทํารุนแรงท่ีมารับบริการศูนยพึ่งไดท่ัวประเทศ ต้ังแต ป พ.ศ. 2550-2553 
จํานวน 6,951 ราย 11,542 ราย 15,882 ราย และ19,068 ราย ตามลําดับ เฉล่ียวันละ 19 ราย 32 ราย 44 
รายและ 52 ราย ตามลําดับ (สํานักพัฒนาระบบบริหารสุขภาพ, 2553: 3) แตกลับพบวาในป พ.ศ. 
2553 มีคดีการกระทําความรุนแรงในครอบครัว ท่ีเขาสูกระบวนการของตํารวจ จํานวนท้ังส้ิน 315 
คดี มีการใชคําส่ังกําหนดมาตรการ/วิธีการเพื่อการบรรเทาทุกขเพียงแค 24 คําส่ัง และคดีท่ีเขาสู
กระบวนการของศาลมีจํานวน 240 คดี มีการออกคําส่ังกําหนดมาตรการ/วิธีการเพื่อการบรรเทาทุกข
เพียงแค 30 คําส่ัง (สํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย, 2553) จะเห็นไดวาจํานวนของเด็กและสตรีท่ีถูกกระทํารุนแรงเพ่ิมมากข้ึนทุกป แต
กลายเปนคดีความไมถึงรอยละ 2 

 อีกท้ังปญหาความรุนแรงในครอบครัวท่ีปรากฏในปจจุบันไดเกิดข้ึนมาชานาน เนื่องจาก
โครงสรางทางสังคมและกระบวนการขัดเกลาทางสังคม มีการอบรมบทบาทของเพศชายและเพศหญิงท่ี
แตกตางกัน มีวัฒนธรรมท่ียึดหลักผูชายเปนใหญและการมีขอจํากัดของเพศหญิง Yllo (1994: 49) 
อธิบายความหมายของความรุนแรงตอผูหญิงวา เปนพฤติกรรมท่ีเพศชายกระทําในความสัมพันธ
ระหวางเขาและผูหญิง โดยมีเปาหมายเพ่ือควบคุมและกดข่ี รวมท้ังคงความมีอํานาจของตนเหนือกวา
ผูหญิงจะเห็นไดวาคํานิยามของสตรีนิยมอธิบายความรุนแรงท่ีสามกระทําตอภรรยาในแงของความ 
สัมพันธเชิงอํานาจท่ีไมเทาเทียมกันระหวางหญิงชาย การจัดระบบสังคมท่ีวางเงื่อนไขใหผูหญิงดอย
กวาผูชาย อํานาจท่ีมากกวาของผูชายจึงกลายเปนการสรางเง่ือนไขความชอบธรรมใหผูชายอางถึง
เม่ือเขาละเมิดสิทธิหรือทํารายผูหญิง รูปแบบความรุนแรงจึงมีมากกวาการทํารายรางกาย แตหมาย
รวมถึงการทารุณจิตใจ การขมขู การแกแคน การควบคุมและบังคับดวย จึงมีเจตคติท่ีมองความ
รุนแรงตอผูหญิงนั้นเปนเร่ืองธรรมดาในสังคม ดังนั้นการท่ีจะทําความเขาใจปญหาความรุนแรงตอ
ภรรยานั้น จําเปนตองวิเคราะหถึงรากฐานของความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางเพศดวย  
 ปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนปญหาท่ีละเอียดออน มีความแตกตางจากการทํา
รายรางกายระหวางบุคคลท่ัวไป เนื่องจากเกิดข้ึนกับบุคคลในครอบครัว ซ่ึงเปนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ
ใกลชิดกัน ดังนั้นการนํามาตรการทางอาญาตามประมวลกฎหมายอาญามาบังคับใชจึงไมเหมาะสม 
เนื่องจากกฎหมายอาญาเปนบทบัญญัติท่ีมุงเนนท่ีจะลงโทษผูกระทําผิดมากวาท่ีจะแกไขฟนฟู
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ผูกระทําผิด ดังนั้นจึงไดมีการตราพระบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ข้ึนมา มีบทบัญญัติ 18 มาตรา โดยมีการกําหนดรูปแบบ วิธีการ และข้ันตอนตางจากการ
ใชมาตรการทางอาญา กําหนดใหการกระทําความรุนแรงในครอบครัวเปนความผิดฐานยอมความได
เพื่อชวยเล่ียงคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม โดยมีเง่ือนไขในการยอมความ โดยใชวิธีการแกไข
ฟนฟู บําบัดรักษา คุมความประพฤติ ชดใชเงิน ทํางานบริการสาธารณะ เพื่อท่ีจะไดสามารถคุมครอง
ผูถูกกระทําความรุนแรง และสามารถแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหกลับใจไมกระทําผิดอีก และยังทําให
ความสัมพันธในครอบครัวดีข้ึน เพื่อรักษาสถานภาพของครอบครัวไว ในกระบวนการสอบปากคํา
ผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนจะตองจัดใหมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นัก
สังคมสงเคราะห รวมอยูดวยในขณะท่ีทําการสอบปากคํา เพื่อใหคําปรึกษา และชวยดูแลสภาพจิตใจ 
การสอบสวนและการฟองคดีตองกระทําใหแลวเสร็จภายใน 48 ช่ัวโมง หากมีความจําเปนสามารถ
ผัดฟองไดไมเกิน 3 คร้ัง คร้ังละไมเกิน 6 วัน นับแตไดตัวผูกระทําความผิด ในกรณีท่ีมีการยอมความ
หรือถอนคํารองทุกข พนักงานสอบสวนตองจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตนกอนการยอม
ความหรือกอนการถอนคํารองทุกข หากผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวปฏิบัติตามเง่ือนไขจึงจะ
ใหมีการยอมความหรือถอนคํารองทุกขได แตถาไมปฏิบัติตามเง่ือนไข ใหพนักงานสอบสวนยกคดี
ข้ึนดําเนินการตอไป ซ่ึงข้ันตอนและกระบวนการตางๆเหลานี้ มีกําหนดระยะเวลาส้ันเกินไป ทําให
พนักงานสอบสวนทํางานไมทัน เนื่องจากพนักงานสอบสวนมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอจํานวนคดี 
พนักงานสอบสวนหน่ึงคนตองทําหนาท่ีหลายเร่ือง ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี (สมชาย 
วองไวเมธี, 2555) และกระบวนการสอบปากคําจะตองประสานงานกับบุคลากรหลาย สหวิชาชีพ ซ่ึง
สรางความยุงยากในการปฏิบัติงาน เนื่องจากไมมีการกําหนดบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจนของแตละฝาย 
และการประสานงานยังไมมีรูปแบบท่ีชัดเจนในการปฏิบัติ (อดุลย ณรงคศักดิ์, 2553) และปญหา
ความรุนแรงในครอบครัวท่ีปรากฏในปจจุบันไดเกิดขึ้นมาชานาน เนื่องจากโครงสรางทางสังคมและ
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม มีการอบรมบทบาทของเพศชายและเพศหญิงท่ีแตกตางกัน มีวัฒนธรรม
ท่ียึดหลักผูชายเปนใหญและการมีขอจํากัดของเพศหญิง จึงมีเจตคติท่ีมองความรุนแรงตอผูหญิงนั้น
เปนเร่ืองธรรมดาในสังคม และพนักงานสอบสวนในปจจุบันสวนใหญเปนเพศชาย 
 ดังนั้นการท่ีจะบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ใหมีประสิทธิภาพ จึงตองศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของเจาหนาท่ีท่ี
เกี่ยวของกับการนําพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มา
ใชในการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหหาปญหาจากการ
ดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ผูวิจัย
จึงไดสนใจศึกษาถึงปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวนวามีปญหาในกระบวนการหรือข้ันตอน
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ไหน เพื่อจะไดนําผลการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุงใหเหมาะสมและสามารถนํามา 
ใชไดจริงและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 

1.2 คําถามการวิจัย 
 พนักงานสอบสวนมีปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ 
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อยางไร 
 
 

1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
  

 วัตถุประสงคท่ัวไป เพื่อศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน 
 

 วัตถุประสงคเฉพาะ   
1. เพื่อศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว พ.ศ. 2550 
2. เพื่อวัดระดับความรูของพนักงานสอบสวนเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 

กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550  
3. เพื่อศึกษาเจตคติของพนักงานสอบสวนตอปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง

ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
4. เพื่อหาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 

กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน 

 
 
1.4 สมมติฐานการวิจัย 

1. คุณลักษณะท่ัวไปของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

2. ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
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3. เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 
 

1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาเฉพาะในกลุมของพนักงานสอบสวน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในชวงวันท่ี 1 พฤษภาคม 2556 ถึง 30 มิถุนายน 2556 
 
 

1.6 นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 
 
 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 หมายถึง ขอขัดของหรืออุปสรรค ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 แบงเปน 5 ลักษณะ คือ 1. หนาท่ีรับคํารองทุกข 2. 
หนาท่ีเกี่ยวกับการสอบสวน 3. หนาท่ีเกี่ยวกับการประนีประนอมยอมความ 4. หนาท่ีเกี่ยวกับมาตรการ
หรือวิธีการบรรเทาทุกข 5. หนาท่ีปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวนและการส่ังฟอง 
 พนักงานสอบสวน หมายถึง บุคลากรของสถานีตํารวจแตละแหง ซ่ึงกฎหมายใหมีอํานาจ
และหนาท่ีทําการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐาน และดําเนินการท้ังหลายตามบทบัญญัติแหงประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาอันเกี่ยวกับความผิดท่ีกลาวหา เพื่อท่ีจะทราบขอเท็จจริงหรือพิสูจน
ความผิด และเพื่อท่ีจะนําตัวผูกระทําผิดมาลงโทษ และใหหมายความถึงขาราชการตํารวจช้ันสัญญา
บัตรท่ีมียศต้ังแตรอยตํารวจตรีข้ึนไปแตไมเกินพันตํารวจโท ในการศึกษานี้ หมายถึงพนักงานสอบสวน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 บุคคลในครอบครัว หมายถึง คูสมรส คูสมรสเดิม ผูท่ีอยูกินหรือเคยอยูกินฉันสามีภรรยา
โดยมิไดจดทะเบียนสมรส บุตร บุตรบุญธรรม สมาชิกในครอบครัว รวมท้ังบุคคลใด ๆ ท่ีตองพึ่งพาอาศัย
และอยูในครัวเรือนเดียวกัน  
 สถานภาพสมรส หมายถึง ความผูกพันระหวางชายกับหญิงในการเปนสามีภรรยา แบง
ไดดังนี้   
  โสด ไดแก ผูท่ียังไมเคยสมรส  
  สมรส ไดแก ผูท่ีอยูรวมกันฉันทสามีภรรยา ไมวาจะไดทําการ สมรสกัน
ถูกตองตามกฎหมายหรือไมก็ตาม 
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  หมาย ไดแก ผูท่ีคูสมรสไดตายไปแลว และขณะน้ียังไมไดสมรสใหม 
  หยา ไดแก สามีภรรยาท่ีจดทะเบียนหยาตอนายทะเบียนถือวาถูกตองตาม
กฎหมาย เพื่อใหความเปนสามีภรรยา ส้ินสุดลง 
  แยกกันอยู ไดแก ผูท่ีมิไดอยูรวมกันฉันทสามีภรรยาแลว แตยังไมไดหยากัน 
ตามกฎหมาย รวมท้ังผูท่ีไมไดสมรสอยางถูกตองตามกฎหมาย แตไมไดอยูรวมกันฉันทสามีภรรยา
แลว 
 พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 หมายถึง 
กฎหมายวาดวยการคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว เนนการชวยเหลือคุมครอง 
ฟนฟูผูถูกกระทํา โดยมีมาตรการและวิธีการแกไขเพ่ือใหปญหาความรุนแรงในครอบครัวหมดไป 
 ประสบการณในการทํางาน หมายถึง ความชัดเจน การไดรู ไดเห็น การไดปฏิบัติงานหรือ
ผานงานสอบสวนดวยตนเอง 
 ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ของพนักงานสอบสวน หมายถึง การรับรูในขอเท็จจริงเกี่ยวกับกระบวนการและข้ันตอน
ในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
ของพนักงานสอบสวน หมายถึง ความคิดเห็น ความรูสึก และขอเสนอแนะของพนักงานสอบสวน
ดานสาระสําคัญของกฎหมาย ดานปญหาและอุปสรรคในการใชกฎหมาย และดานแนวทางในการ
แกไขปญหาและอุปสรรค 
 กระบวนการ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานหรือการทํางานต้ังแตเร่ิมตนจนงานเสร็จตาม
วัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ  
 การเขารับการอบรมความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 หมายถึง การเขารวมฝกอบรมเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ ทัศนคติ 
และความชํานาญในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 แบงเปน อบรม ไมอบรม 
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1.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 ตัวแปรอิสระ   ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย เร่ือง “ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย

ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน” 

ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 ของพนักงาน

สอบสวน แบงตามบทบาทหนาท่ีออกเปน 
5 วิธีการ คือ 

1. การรับคํารองทุกข 
2. การสอบสวน 
3. การประนีประนอมยอมความ 
4. มาตรการหรือวิธีการบรรเทาทุกข 
5. การปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวน

และการส่ังฟอง 

คุณลักษณะท่ัวไป 
ของพนักงานสอบสวน 

ความรูเกี่ยวกบัพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน

ครอบครัว พ.ศ. 2550 

เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน

ครอบครัวพ.ศ. 2550 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 

 ในการศึกษา เร่ือง ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน ผูวิจัยไดทําการคนควาและรวบรวม
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับปญหาความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงผูวิจัยขอเสนอแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แนวคิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 และการบังคับใช 
 สวนท่ี 2 ปญหาของการใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 
 สวนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวและแนวคิดเกี่ยวกับสตรีนิยม 
 สวนท่ี 4 แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวความรูและเจตคติ 
 สวนท่ี 5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 

สวนท่ี 1 แนวคิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 และการบังคับใช 
  

1.1 สิทธิมนุษยชนในกฎหมายไทย  
 สิทธิมนุษยชนปรากฏอยูในกฎหมายไทย 2 ลักษณะ คือ กฎหมายรับรองสิทธิมนุษยชน
และกฎหมายคุมครองสิทธิมนุษยชน กลาวคือ 
 ในสวนของกฎหมายรับรองสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยยอมหมายถึง รัฐธรรมนูแหง
ราชอาณาจักรไทย โดยมีการรับรองสิทธิมนุษยชนไวในหมวดสิทธิเสรีภาพของปวงชนชาวไทย ซ่ึง
รัฐบาลมีหนาท่ีซ่ึงถือเปนพันธะกรณีท่ีจะตองไมกระทําการใด ๆ อันเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชนของ
ประชาชนในประเทศ ไมวาจะเปนการออกกฎหมายท่ีละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือการบังคับการใหเปน 
ไปตามกฎหมายในรูปแบบใด ๆ ท่ีกระทําโดยฝายบริหารหรือฝายตุลาการที่ขัดตอสิทธิมนุษยชน อัน
ถือวาเปนการกระทําท่ีขัดตอรัฐธรรมนูญนั่นเอง 
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 ในสวนของกฎหมายคุมครองสิทธิมนุษยชนในกรณีของประเทศไทย หมายถึง กฎหมาย
อนุบัญญัติตาง ๆ ไมวาจะเปนกฎหมายแพง กฎหมายอาญาและกฎหมายพิเศษอ่ืน ๆ เชน เม่ือมีการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนในเร่ืองของการละเมิดสิทธิในชีวิตรางกาย กฎหมายท่ีเขามามีบทบาทในการให
ความคุมครองแกสิทธิดังกลาว ไดแก กฎหมายอาญาท่ีกําหนดบทลงโทษกับผูละเมิดสิทธิ ในขณะท่ี
กฎหมายแพงจะทําหนาท่ีเยียวยาชดใชความเสียหายใหกับผูถูกละเมิดสิทธิ นอกจากนี้ ยังอาจมีพระราช-
บัญญัติอ่ืน ๆ ท่ีเขามาเสริมมาตรการการคุมครองสิทธิมนุษยชนดวย เชน พระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนตน ซ่ึงในมุมมองนี้ รัฐจึงมีหนาท่ีออกกฎหมาย
และบังคับกฎหมายเพื่อคุมครองประชาชนจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนในกรณีตาง ๆ 
 

1.2 สิทธิมนุษยชนกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 
 ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ไดรับรองสิทธิเสรีภาพไวหลายประการ ซ่ึงบทบัญญัติ
ท่ีสอดคลองกับเร่ืองการคุมครองการกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวมีหลายประการ เชน ในขอ 1 
ไดบัญญัติรับรองวา “มนุษยท้ังหลายเกิดมาอิสระและเสมอภาคในศักดิ์ศรีและสิทธิมนุษยทุกคน
ไดรับเหตุผล และมโนธรรม และควรปฏิบัติตอกันดวยจิตวิญญาณแหงความเปนพี่นอง” ในขอ 3 ได
บัญญัติรับรองถึงสิทธิในการดํารงชีวิตในเสรีภาพ และในความม่ันคงแหงรางกาย ในขอ 5 ไดบัญญัติ
หามมิใหบุคคลใดถูกทรมานหรือไดรับการปฏิบัติหรือไดรับการลงโทษดวยการทารุนโหดราย ไรมนุษยธรรม 
หรือหยามเกียรติ หรือในขอ 6 (3) ท่ีไดยืนยันในสิทธิในครอบครัววา “ครอบครัว คือ หนวยของสังคมท่ี
เปนธรรมชาติและเปนพื้นฐานท่ีไดรับการคุมครองโดยสังคมและรัฐ” เปนตน 
 ความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงเปนการกระทําใด ๆ โดยมุงประสงคใหเกิดอันตรายแกกาย 
จิตใจหรือสุขภาพตอบุคคลในครอบครัว การกระทําดังกลาวจึงเปนลักษณะของการละเมิดสิทธิมนุษยชน
รูปแบบหนึ่ง เพราะเปนการละเมิดสิทธิในการดํารงชีวิต (Right to life) และสิทธิในความม่ันคงแหง
รางกาย (security of person) ท่ีบัญญัติไวในขอ 3 แหง ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน 
 จากการศึกษาสรุปไดวา ความรุนแรงในครอบครัวเปนการกระทําใด ๆ โดยมุงประสงค
ใหเกิดอันตรายแกกาย จิตใจ หรือสุขภาพตอบุคคลในครอบครัว ซ่ึงถือวาเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
จึงตองมีกฎหมายเขามามีบทบาทในการใหความคุมครองแกสิทธิดังกลาว ผูวิจัยจึงไดทบทวนพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เพื่อศึกษาขอกฎหมายและการบังคับ
ใชกฎหมายเพื่อคุมครองบุคคลในครอบครัวจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน
ในกรณีตาง ๆ 
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1.3 ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ.2550 และการบังคับใช 
 มติคณะรัฐมนตรีใหหนวยงานตาง ๆ ดําเนินงานเพื่อปองกันและยุติความรุนแรงตอเด็ก 
และสตรี มีนโยบายและแผนขจัดความรุนแรงตอเด็กและสตรี เพื่อเปนกรอบแนวทางใหทุกภาคสวน
ใชเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อลดความรุนแรงตอเด็กและสตรี สวนมาตรการทางกฎหมายซ่ึงเดิม ใชเพียง
ประมวลกฎหมายอาญาเปนหลักในการแกไขความรุนแรง แตการศึกษาพบวาความรุนแรงในครอบครัว
เปนเร่ืองละเอียดออน มีลักษณะพิเศษแตกตางจากการทํารายรางกายระหวางบุคคลโดยท่ัวไป การใช
มาตรการตามประมวลกฎหมายอาญามาบังคับกับการกระทําดวยความรุนแรง ในครอบครัวจึงไมเหมาะสม 
ดังนั้น การมีกฎหมายคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ในครอบครัว มีความเหมาะสมกวา เพราะ
สามารถกําหนดรูปแบบ วิธีการและข้ันตอนท่ีมีลักษณะแตกตางจากการดําเนินคดีอาญาโดยท่ัวไป โดย
ใหผูกระทําความผิดมีโอกาสกลับตัวและยับยั้งการกระทําผิดซํ้า รวมท้ังสามารถรักษาความสัมพันธอันดี
ในครอบครัวไวได 
 พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีบทบัญญัติ 
18 มาตรา มีสาระสําคัญกําหนดหลักเกณฑกวาง ๆ เพื่อแกปญหา กําหนดใหผูพบเห็นการกระทําความ
รุนแรงในครอบครัวมีหนาท่ีแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาท่ี มีบทบัญญัติลงโทษผูกระทําความรุนแรง
ในครอบครัว และกําหนดใหมีวิธีการชวยเหลือผูถูกกระทําใหมีการบําบัดรักษาฟนฟูผูกระทําและ
ผูถูกกระทํา รวมท้ังมีบทหามการเผยแพรขอมูลขาวสารเร่ืองความรุนแรงในครอบครัวตอสาธารณะ การ
ท่ีจะบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ใหมีประสิทธิภาพ 
จําเปนตองมีกฎหมายลําดับรองบัญญัติกําหนดหลักเกณฑวิธีการแนวทางปฏิบัติของเจาหนาท่ีที่เกี่ยวของ
แตละหนวยงาน และกําหนดอํานาจหนาท่ีของเจาพนักงานใหเหมาะสมสอดคลองชัดเจนและจําเปนตอง
นําองคความรูเร่ืองพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และ
องคความรูเร่ืองความรุนแรงลงสูประชาชนเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ เพื่อรวมรับรูและเฝาระวังแกไขปญหา 
 ดังนั้นการเผยแพรเนื้อหาพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 และองคความรูท่ีเกี่ยวของลงสูทุกภาคสวนของสังคม เพื่อขจัดความรุนแรงและเพื่อเสริมให
การบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ใหมีประสิทธิภาพ
นั่นคือการบังคับใชกฎหมายใหมีประสิทธิภาพ ตองประกอบดวยภาครัฐใหความสําคัญเตรียมความ
พรอมดานบุคลากร งบประมาณและการจัดการ พนักงานเจาหนาท่ีประชาชนท่ัวไปมีความรูความ
เขาใจในเร่ืองความรุนแรง พรอมใหความชวยเหลือปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพ่ือลดความรุนแรงชวย
เฝาระวังและแจงเหตุ นอกจากนั้นตองมีกลไกเคร่ืองมืองบประมาณพรอมรองรับการปฏิบัติงานตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เชน กฎหมายลําดับรอง 
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อุปกรณการทํางาน บานพักสําหรับผูประสบเหตุรุนแรงในครอบครัว คูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
และสุดทาย ส่ือมวลชนมีความรูความเขาใจใหการสนับสนุนเผยแพรองคความรู งดการเสนอขาวท่ี
อาจทําใหผูเกี่ยวของเกิดความเสียหายหรือกลับสูสังคมไดยาก 
 

1.4 พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 กระบวนการบังคับใชกฎหมายเปนหลักในการแกปญหาความรุนแรงในครอบครัว แบง
ออกเปน 2 ลักษณะ คือ มาตรการคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว และการดําเนินคดี
กับผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
  1.4.1 มาตรการคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว  
  พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.
2550 มุงคุมครอง ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว และบุคคลอ่ืนในครอบครัวใหพนจากการ
กระทําดวย ความรุนแรงในครอบครัวและมุงปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูกระทําใหยุติการกระทําดวย 
ความรุนแรง เพื่อใหครอบครัวอยูรวมกันตอไปไดดวยความสุข จึงกําหนดมาตรการคุมครองบุคคล
ในครอบครัวไวหลายประการดังนี้ 

1. มาตรการกําหนดใหการแจงเหตุเปนหนาท่ี (มาตรา 6) 
   ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว หรือผูท่ีพบเห็นมี
หนาท่ีตองแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาท่ี 

2. มาตรการคุมครองเบ้ืองตนแกผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว (มาตรา 6)  
    เม่ือพนักงานเจาหนาท่ี ฝายปกครองหรือตํารวจไดรับแจงหรือ
พบเห็นเอง มีหนาท่ีเขาคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวใหไดรับการตรวจรักษาจาก
แพทย หรือใหไดรับคําปรึกษาจากจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห 

3. มาตรการหามโฆษณาเผยแพรตอสาธารณะชน (มาตรา 9) 
   เม่ือมีการแจงหรือรองทุกขแลว หามโฆษณาเผยแพรเร่ืองความ 
รุนแรงในครอบครัวตอสาธารณะชน 

4. มาตรการบรรเทาทุกขแกผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว (มาตรา 10, 11) 
   เม่ือมีการรองทุกขแลวในระหวางสอบสวนหรือระหวางการ
พิจารณาของศาล หากมีเหตุการณท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวจะถูกกระทําซํ้า พนักงาน
เจาหนาท่ีท่ีรัฐมนตรีมอบหมายหรือศาลมีอํานาจออกคําส่ังแกผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวให
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เขารับการตรวจรักษาจากแพทย ชดใชเงินชวยเหลือ หามเขาไปในท่ีพํานักของครอบครัว หามเขาใกล
ตัวบุคคล ในครอบครัว หรือกําหนดวิธีการดูแลบุตร 

5. มาตรการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัว (มาตรา 12) 
   กรณีท่ีมีการยอมความ ถอนคํารองทุกขหรือถอนฟอง พนักงาน
สอบสวนหรือศาลตองจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงกําหนดเงื่อนไปปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหผูกระทํา
ความรุนแรง ในครอบครัวปฏิบัติใหครบถวนกอนจึงยอมความถอนคํารองทุกข หรือถอนฟองได 
   ท่ีสุดหากศาลพิพากษาวา ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว
มีความผิดศาลมีอํานาจกําหนดใชวิธีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
โดยใชวิธีการฟนฟูบําบัดรักษา คุมความประพฤติ ใหชดใชเงิน ทํางานบริการสาธารณะ ใหละเวนการ
กระทําอันเปนเหตุความรุนแรงในครอบครัวหรือทําทัณฑบนการลงโทษ 
  1.4.2 การดําเนนิคดีกับผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
  กฎหมายนี้นอกจากมีมาตรการในการคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัวใหพนจากความรุนแรงแลวยังมีบทบัญญัติใหดําเนินคดีมีโทษถึงจําคุก แตเจตนารมณ
ของกฎหมายมุงประสงคใหบุคคลในครอบครัวกลับไปอยูรวมกันดวยความผาสุก กระบวนการดําเนินคดจีึง
เปนไปในทางใหโอกาสผูกระทําผิดปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพ่ือยุติความรุนแรงในครอบครัว ดังนี้ 

1. ความผิดฐานกระทําความรุนแรงในครอบครัวรวมถึงความ 
ผิดฐานทํารายรางกายตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 295 เปนความผิดอันยอมความได (มาตรา 4) 

2. ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงจะตองรองทุกขภายในอายุ
ความ 3 เดือน นับแตอยูในวิสัยและมีโอกาสที่จะแจงหรือรองทุกขได พนักงานสอบสวนจึงจะมีอํานาจ
สอบสวน (มาตรา 7, 8) 

3. พนักงานสอบสวนตองทําการสอบสวนโดยเร็วและสงตัว
ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวพรอมสํานวนและความเห็นใหอัยการฟองตอศาลเยาวชนและครอบครัว 
ภายใน 48 ช่ัวโมง หรือขอผัดฟองได 3 ผัด ๆ ละ 6 วัน หากพนกําหนดตองขออนุญาตอัยการสูงสุดฟอง 
(มาตรา 8) 

4. ศาลเยาวชนและครอบครัวมีอํานาจพิจารณาและพิพากษา
คดีความผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว และมีอํานาจกําหนดใชมาตรการปรับเปล่ียนพฤติกรรม
แทนการลงโทษได (มาตรา 12) 
   โดยมีหลักการ ไมวาการพิจารณาของศาลจะดําเนินไปเพียงใด 
ใหศาลพยายามปรับเปล่ียนใหคูความยอมกัน โดยมุงถึงความสงบสุขและการอยูรวมกันในครอบครัว
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เปนสําคัญและคํานึงถึงสิทธิของผูถูกกระทํา การสงวนและคุมครองสถานภาพการสมรส สวัสดิภาพ
และอนาคตของบุตร การคุมครองและชวยเหลือครอบครัว มาตรการปรองดองและปรับปรุงความ สัมพันธ
ภายในครอบครัว หากไมอาจรักษาสถานภาพของการสมรสได ก็ใหการหยาเปนไปดวยความ เปนธรรม
และเสียหายนอยท่ีสุด 

5. ศาลอ่ืน มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีความผิดฐานกระทํา
รุนแรงในครอบครัวไดตอเม่ือเปนกรรมเดียวกับความผิดตามกฎหมายอื่นท่ีมีอัตราโทษสูงกวาก็ให
ดําเนินคดีตอศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาความผิดตามกฎหมายอ่ืนนั้น ใหนําบทบัญญัติท้ังหลายแหง พ.ร.บ. 
นี้ไปใชบังคับโดยอนุโลม (มาตรา 8) 
   อนึ่ง หากพบวาการกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวใดเปน 
ความผิดตามกฎหมาย อ่ืนดวย ตองดําเนินคดีตามกฎหมายอ่ืนรวมกันไป โดยเฉพาะกรณีผูถูกกระทํา
เปนเด็ก ตองนํามาตรการคุมครองเด็กและการดําเนินคดีกับผูทําทารุณกรรมเด็ก ตาม พ.ร.บ. คุมครองเด็ก 
พ.ศ. 2546 มาใชบังคับดวย 
 
 1.5 บุคลากรท่ีมีหนาท่ีตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 
 บุคลากรของรัฐ เปนกลไกท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนการใชกระบวนการทางกฎหมาย
ในการคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ดังนี้ 

1.5.1 พนักงานเจาหนาท่ี 
1. พนักงานเจาหนาท่ีท่ีรัฐมนตรีแตงต้ัง 
2. พนักงานฝายปกครอง หรือตํารวจ: มีบทบาทคุมครองผูถูก 

กระทําดวยความรุนแรงเม่ือไดรับแจงหรือพบเห็น 
3. พนักงานเจาหนาท่ีผูมีอํานาจกําหนดมาตรการบรรเทาทุกข

ช่ัวคราว: คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว เม่ือมีการรองทุกขดําเนินคดี 
1.5.2 พนักงานสอบสวน 

1. พนักงานสอบสวนท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย 
2. พนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา: ทําการสอบสวนและจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัว หากผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวประสงคจะยอมความ ถอนคํารองทุกข 

1.5.3 พนักงานอัยการ ดําเนินคดี เปนท่ีปรึกษากฎหมาย และคุมครองสิทธิ
ผูถูกกระทํา 
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1.5.4 ศาล พิจารณาคดี พิพากษาคดี และกําหนดมาตรการบรรเทาทุกขระหวาง
สอบสวนและพิจารณาจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวและกําหนดมาตรการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูกระทําแทนการลงโทษ 

1.5.5 จิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห มีบทบาทเปนท่ีปรึกษา
ใหคําแนะนําแกผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 

1.5.6 แพทยบุคลากรทางการแพทย ตรวจรักษาและฟนฟูบําบัดผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงและผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 

1.5.7 ผูประนีประนอม มีบทบาทชวยเหลือไกลเกล่ียใหคูความ ยอมความ
กันและทําบันทึกขอตกลงกําหนดเง่ือนไขในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูกระทําความรุนแรงโดยยึดหลัก
ตามมาตรา 15  

1.5.8 ประชาชนท่ัวไปผูพบเห็นหรือทราบการกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว มีหนาท่ีแจงพนักงานเจาหนาท่ีเม่ือพบเห็นหรือทราบการกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 

1.5.9 องคกรภาคเอกชน-เครือขายชุมชน นอกจากนี้พบวาองคกรภาคเอกชน
ท่ีทํางานเก่ียวกับสตรีและเด็ก เครือขายชุมชนสามารถสนับสนุนและชวยเหลือกลไกภาครัฐใหขับเคลื่อน
ไดอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
  การศึกษาวิจัยนี้ไดเลือกศึกษาในกลุมของพนักงานสอบสวนเน่ืองจาก พนักงาน
สอบสวนมีอํานาจหนาท่ีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ในการแสวงหาขอเท็จจริง รวบรวม
พยานหลักฐานและการดําเนินการท้ังหลายตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายน้ี และการเร่ิมคดี
นั้นผูเสียหายหรือผูพบเห็นการกระทําความรุนแรง ตองเขารองทุกขกับพนักงานสอบสวน คดีจึงจะเร่ิม
ข้ึนได ดังนั้นพนักงานสอบจึงมีบทบาทสําคัญในกระบวนการและข้ันตอนตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550  

 
 1.6 โครงสรางการดําเนินงาน กระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
  1.6.1 ขั้นตอนในชั้นการแจงเหตุกระทําความรุนแรงในครอบครัว เม่ือเกิดการ 
กระทําความรุนแรงในครอบครัวข้ึน หากผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว หรือผูพบเห็นหรือทราบ
การกระทําดังกลาวไดแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาท่ี (มาตรา 5) พนักงานเจาหนาท่ีมีอํานาจขอเขาไปใน
ท่ีรโหฐานหรือเรียกบุคคลใดออกมาพบเพื่อสอบถาม ในกรณีท่ีไมมีผูใดออกมาพบ หรือไมสามารถเปด
ประตูเขาไปได พนักงานเจาหนาท่ีแตเพียงลําพักไมมีอํานาจเขาไปในท่ีรโหฐาน พนักงานเจาหนาท่ีตอง
รองขอความชวยเหลือจากตํารวจเพ่ือใหตํารวจเขาไปคนเพื่อชวยเหลือผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
รวมท้ังมีอํานาจจับผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวถาไดกระทําตามหลักเกณฑเร่ืองการคนและ
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จับกุมบุคคลในท่ีรโหฐานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา นอกจากน้ีกฎหมายยังใหอํานาจ
พนักงานเจาหนาท่ีจัดใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวเขารับการตรวจรักษาจากแพทย ขอรับ
คําปรึกษาแนะนําจากจิตแพทย นักจิตวิทยา หรือนักสังคมสงเคราะห ตลอดจนจัดใหผูนั้นพบกับพนักงาน
สอบสวนเพื่อรองทุกขตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา หากผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัวประสงคจะดําเนินคดี แตถาผูนั้นไมอยูในวิสัยหรือโอกาสท่ีจะรองทุกขไดดวยตนเองให
พนักงานเจาหนาท่ีเปนผูรองทุกขแทนตอพนักงานสอบสวน (มาตรา 6) โดยตองดําเนินการรองทุกขภายใน
กําหนด 3 เดือน นับแตผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวอยูในวิสัยและมีโอกาสท่ีจะแจงหรือ
รองทุกขได 
   ดังนี้ ถาผูเสียหายไมไดรองทุกขตอพนักงานสอบสวนภายในกําหนดเวลา 
อายุความดําเนินคดียอมสะดุด หยุดลง (มาตรา 7) 
  1.6.2 ขั้นตอนในชั้นพนักงานสอบสวน เม่ือมีการดําเนินการรองทุกขและ
พนักงานสอบสวนไดรับคํารองทุกขแลวตองดําเนินการสอบสวนโดยไมชักชา แมวาพนักงานสอบสวน
จะไมแนใจวาเปนความผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวหรือไม โดยแจงใหผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัวทราบถึงกระบวนการสอบสวนคดีการกระทําความรุนแรงในครอบครัววามี
ความมุงหมายท่ีจะประสานความสัมพันธในครอบครัวและการใหความคุมครองสิทธิของผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัวและการดูแลบุตร เปนประการใดบาง ตลอดจนแจงใหผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัวทราบถึงสิทธิในการไดรับการเยียวยาความเสียหายจากผูถูกกระทําความ
รุนแรงในครอบครัว โดยในการสอบปากคําผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พนักงาน
สอบสวนตองจัดใหมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัวรองขอ คนหนึ่งคนใดรวมอยูดวยในการสอบปากคําเพื่อใหคําปรึกษา เวนแตมี
เหตุจําเปนเรงดวนไมอาจรอจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลที่ผูถูกกระทํา
ความรุนแรงในครอบครัวรองขอ ใหพนักงานสอบสวนทําการสอบปากคําไปกอนโดยไมตองรอ
บุคคลดังกลาวรวมอยูดวย แตตองบันทึกเหตุท่ีไมอาจรอบุคคลดังกลาวไวในสํานวนการสอบสวน 
แตหากเปนกรณีท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวเปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดป ในวัน
สอบปากคําก็ตองดําเนินการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 133 ทวิ 
  ซ่ึงโดยหลักการแลวพนักงานสอบสวนตองสงตัวผูกระทําความผิด สํานวน
การสอบสวนพรอมท้ังความเห็นไปยังพนักงานอัยการเพื่อฟองคดีการกระทําการอันเปนความรุนแรงใน
ครอบครัวตอศาลเยาวชนและครอบครัวภายใน 48 ช่ัวโมง นับแตไดตัวผูกระทําความผิด เชนเดียวกบั
คดีท่ีอยูในเขตอํานาจศาลแขวง หากมีความจําเปนสามารถผัดฟองไดไมเกิน 3 คร้ัง คร้ังละไมเกิน 6 วัน 
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โดยใหนําบทบัญญัติของกฎหมาย วาดวยการจัดต้ังศาลแขวงและวิธีพิจารณาความอาญาในศาลแขวง
มาใชบังคับโดยอนุโลม (มาตรา 8) 
  อยางไรก็ตาม ในกรณีท่ีการกระทําความผิดฐานกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
(ตามาตรา 4 วรรคหนึ่ง) เปนความผิดกรรมเดียวกับความผิดตามกฎหมายอ่ืน ถาความผิดตามกฎหมาย
อ่ืนมีอัตราโทษสูงกวาอัตรา ตามมาตรา 4 เชน เปนความผิดกรรมเดียวกับความผิดฐานทํารานรางกาย 
(ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 295) และทํารายรางกายสาหัส (ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 297) 
การพิจารณาคดีดังกลาวใหดําเนินคดีตอศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาความผิดตามกฎหมายอ่ืนนั้น ซ่ึงอาจ
เปนศาลแขวง ศาลจังหวัด หรือศาลอาญาแลวแตกรณี 
  นอกจากนี้ ในระหวางข้ันตอนท่ีมีการสอบสวนอยูนั้น กฎหมายใหอํานาจ
พนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงมีฐานะเทียบไดไมตํ่ากวาพนกังานฝายปกครองหรือตํารวจช้ันผูใหญตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีออกคําส่ังกําหนดมาตรการหรือวิธีการ
เพื่อบรรเทาทุกขใหแกบุคคลผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวเปนการช่ัวคราว กลาวคือ การออก
คําส่ังใด ๆ ไดเทาท่ีจําเปนและสมควรเพื่อบรรเทาทุกขใหแกผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวเปน
การชั่วคราว รวมไปถึงการใหผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเขารับการตรวจรักษาจากแพทย การให
ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวชดใชเงินชวยเหลือบรรเทาทุกขเบ้ืองตนตามสมควรแกฐานะ การ
ออกคําส่ังหามผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเขาไปในท่ีพํานักของครอบครัวหรือเขาใกลตัวบุคคล
ใดในครอบครัวตลอดจนการกําหนดวิธีการดูแลบุตรไมวาจะมีการรองขอจากบุคคลดังกลาวหรือไมโดย
พนักงานเจาหนาท่ีตองเสนอมาตรการหรือวิธีการท่ีตอนออกคําส่ังกําหนดดังกลาวตอศาลภายในส่ี
สิบแปดช่ัวโมงนับแตวันออกคําส่ังกําหนดมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกขเพื่อใหศาลพิจารณา
เห็นชอบหรือไมตอไป (มาตรา 10) 
  ท้ังนี้ท้ังนั้นในระหวางข้ันตอนดังกลาว หากมีการยอมความ ถอนคํารองทุกข 
พนักงานสอบสวนตองจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตนกอนการยอมความ การถอนคํารองทุกข
โดยกําหนดใหใชวิธีการฟนฟู บําบัดรักษา คุมความประพฤติผูกระทําความผิดใหผูกระทําความผิดยอม
ชดใชเงินบรรเทาทุกข ทํางานบริการสาธารณะ ละเวนการกระทําอันเปนเหตุใหเกิดความรุนแรงใน
ครอบครัว หรือทําทัณฑบนเปนเง่ือนไขในการปฏิบัติตามบันทึกขอตกลงตอเม่ือไดมีการปฏิบัติตามบันทึก
ขอตกลงและเง่ือนไขดังกลาวครบถวนแลวจึงจะใหมีการยอมความถอนคํารองทุกขในความผิดดังกลาว
ได ดังนี้หากผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามเง่ือนไขดังกลาว ใหพนักงาน
หรือศาลยกคดีข้ึนดําเนินการตอไปได เพราะคดีอาญายังไมระงับส้ินไป (มาตรา 12) 
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  1.6.3 ขั้นตอนในชั้นศาล ในการพิจารณาพิพากษาคดีนั้น ในเร่ืองของวิธีพิจารณา
การยื่นและการรับฟงพยานหลักฐาน ใหนํากฎหมายวาดวยการจัดต้ังศาลเยาวชนและครอบครัวและ
วิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบคัวใชบังคับโดยอนุโลม (มาตรา 14) 
  นอกจากท่ีพระราชบัญญัตินี้จะใหอํานาจแกพนักงานเจาหนาท่ีแลวยังกําหนดให
อํานาจศาลออกคําส่ังกําหนดมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกขตามมารตรา 10 หรืออกคําส่ังใด ๆ 
ไดตามท่ีเห็นสมควรในระหวางการสอบสวนหรือการพิจารณาคดี อีกท้ังใหอํานาจศาลแกไขเพิ่มเติม 
เปล่ียนแปลงหรือเพิกถอนคําส่ังกําหนดมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข หรือคําส่ังใด ๆ รวมท้ัง
กําหนดเง่ือนไขเพ่ิมเติมก็ได ในกรณีท่ีเหตุการณหรือพฤติการณเกี่ยวกับผูกระทําการรุนแรงในครอบครัว 
หรือผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเปล่ียนแปลงไป (มาตรา 11) 
  เชนเดียวกับกรณีท่ีมีการยอมความ ถอนคํารองทุกขหรือถอนฟองไมวาใน
ระหวางการสอบสวนหรือระหวางท่ีคดีมาสูศาลแลวนั้น พนักงานเจาหนาท่ีหรือศาลอาจต้ังผูประนีประนอม
เพื่อใหคําปรึกษาหรือชวยเหลือในการไกลเกล่ียใหคูความไดยอมความกัน บุคคลดังกลาวอาจเปนบิดา
มารดา ผูปกครอง ญาติของคูความหรือบุคคลท่ีพนักงานเจาหนาท่ี หรือศาลเห็นสมควร หรืออาจมอบหมาย
ใหนักสังคมสงเคราะห หนวยงานสังคมสงเคราะห หรือบุคคลใดชวยเหลือไกลเกล่ียใหคูความได
ยอมความกันได หากการไกลเกล่ียเปนผลสําเร็จและไดทําสัญญายอมความข้ึนใหพนักงานเจาหนาท่ี
หรือศาลดําเนินการใหเปนไปตามสัญญายอมความน้ัน หากเห็นวาสัญญายอมความไมฝาฝนตอกฎหมาย
และความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน (มาตรา 16)  
  อยางไรก็ดี ไมวาการพิจารณาคดีดําเนินไปแลวเพียงใด กฎหมายมุงกําหนดให
ศาลพยายามเปรียบเทียบใหคูความไดยอมความกันโดยมุงถึงความสงบสุขและการอยูรวมกันในครอบครัว
เปนสําคัญ ท้ังนี้ ใหคํานึงถึงหลักการดังตอไปนี้ ประกอบดวย 

1. การคุมครองสิทธิของผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว 

2. การสงวนการคุมครองสถานภาพของการสมรสในฐานะ
ท่ีเปนศูนยรวมของชายและหญิงท่ีสมัครใจเขามาอยูกินฉันสามีภรรยา หากไมอาจรักษาสถานภาพของ
การสมรสได ก็ใหการหยาเปนไปดวยความเปนธรรมและเสียหายนอยท่ีสุด โดยคํานึงถึงสวัสดีภาพ
และอนาคตของบุตรเปนสําคัญ  

3. การคุมครองและชวยเหลือครอบครัว โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในขณะท่ีครอบครัวนั้นตองรับผิดชอบดูแลใหการศึกษาแกสมาชิกท่ีเปนผูเยาว 

4. มาตรการตาง ๆ เพื่อชวยเหลือสามีภรรยาและบุคคลใน
ครอบครัวใหปรองดองกันและปรับปรุงสานสัมพันธระหวางกันเองและกับบุตร (มาตรา 15) 
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  สําหรับการพิจารณาและพิพากษาลงโทษนั้น กรณีท่ีศาลมีคําพิพากษาวา 
ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวมีความผิด กฎหมายกําหนดใหศาลมีอํานาจกําหนดใหใชวิธีการฟนฟู 
บําบัดรักษา คุมความประพฤติผูกระทําความผิดใหผูกระทําความผิดชดใชเงินชวยเหลือบรรเทาทุกข 
ทํางานบริการสาธารณะ ละเวนการกระทําอันเปนเหตุใหเกิดการใชความรุนแรงในครอบครัว หรือทํา
ทัณฑบนแทนการลงโทษผูกระทําความผิดก็ได (มาตรา 12) 
 
 1.7 การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไดกําหนด
ลักษณะพิเศษของพนักงานสอบสวน และลักษณะพิเศษของการดําเนินคดีตามพระราชบัญญัติดังกลาว 
ดังตอไปนี้ 

1.7.1 ลักษณะพิเศษของพนักงานสอบสวน 
  พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 ไดกําหนดใหมีพนักงานสอบสวน 2 ประเภท คือ  

1. ในเขตทองท่ีท่ีรัฐมนตรีมอบหมาย พนักงานสอบสวน 
คือ พนักงานเจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรี 

2. ในเขตทองท่ีอ่ืน ๆ ท่ีรัฐมนตรีไมไดมอบหมาย พนักงาน
สอบสวน พนักงานสอบสวน คือ พนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

1.7.2 ลักษณะพิเศษในเร่ืองบทบาทอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
  ไมวาจะเปนพนักงานสอบสวนประเภทใด อํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติฯ 
จะเหมือนกัน ซ่ึงสามารถแบงแยกไดเปน 5 ลักษณะ คือ 

1. หนาท่ีรับคํารองทุกข 
   พนักงานเจาหนาท่ีมีหนาท่ีจัดใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัวรองทุกขตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา การรองทุกขดังกลาวเปนการรองทุกข
โดยผูเสียหาย ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา นอกจากนี้พระราชบัญญัติฯ ยังกําหนดผูมี
อํานาจรองทุกขอีกประเภทหนึ่ง คือ พนักงานเจาหนาท่ี ในกรณีท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัวไมอยูวิสัยหรือมีโอกาสที่จะรองทุกขไดดวยตนเอง พนักงานเจาหนาท่ีมีอํานาจรองทุกข
แทนได(พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาตรา 6) 
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   เนื่องจากความรับผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว
เปนความผิดอันยอมความได การดําเนินคดีดังกลาวจะตองมีการรองทุกขเสียกอน ดังนั้นบุคคลอ่ืนท่ี
มิใชผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว และมิใชพนกังานเจาหนาท่ีจึงไมมีอํานาจรองทุกขในคดี
ความรุนแรงในครอบครัว ดังนั้นพนักงานสอบสวนจงึมีหนาท่ีรับคํารองทุกขจากบุคคลเพียง 2 ประเภท
เทานั้น คือ ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว หรือพนักงานเจาหนาท่ี 
   เม่ือไดรับคํารองทุกข พนักงานสอบสวนมีหนาท่ีดําเนินการ
ดังตอไปนี้ (ระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
สอบสวนตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 พ.ศ. 2551) 

1. บันทึกคํารองทุกข 
2. แจงใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว

ทราบถึงกระบวนการสอบสวนคดี การกระทําความรุนแรงในครอบครัววามีความมุงหมายท่ีจะประสาน
ความสัมพันธในครอบครัว และการใหความคุมครองสิทธิของผูถูกกระทําดวย ความรุนแรงในครอบครัว
และการดูแลบุตร 

3. แจงใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว
ทราบถึงสิทธิในการไดรับการเยียวยาความเสียหายจากผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว สิทธิท่ีจะไดรับ
คาทดแทนจากรัฐและสิทธิในการไดรับการคุมครองความปลอดภัย 

4. แจงใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว
ทราบถึงมาตรการในการประชุมกลุมครอบครัวและแนวทางการประสานความสัมพันธในครอบครัว 

5. บันทึกการแจงสิทธิตามขอ 2, 3, 4 ไวเปนสวนหนึ่ง
ของการบันทึกการรองทุกข และในกรณีผูรองทุกขไมใชผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ให
พนักงานสอบสวนแจงสิทธิตามขอ 2 ขอ 3 และขอ 4 แกผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวกอน
สอบปากคํา 

6. ออกหลักฐานการรับคํารองทุกขใหแกผูรองทุกข
เพื่อประโยชนในการติดตามคดี 

7. ดําเนินการสอบสวนโดยไมชักชา แมวาพนักงาน
สอบสวนจะไมแนใจวาเปนความผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวหรือไม 

8. ประสานงานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวไดรับการคุมครองสวัสดิภาพตามหลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด 
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9. ประสานงานกับพนักงานเจาหนาท่ี ในกรณีท่ีผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวประสงคจะยอมความหรือถอนคํารองทุกขเพื่อทําบันทึกขอตกลง
ตามพระราชบัญญัติฯ มาตรา 12 

10. จัดใหมีคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษในความผิดอ่ืน 
หากสอบสวนแลวพบวามีการกระทําความผิดตามกฎหมายอ่ืนดวย 

- ในกรณีความผิดอ่ืนนั้นเปนกรรมเดียวกับความ 
ผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ใหพนักงานสอบสวนรวมไวในสํานวนการสอบสวนเดียวกับ
ความผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 

- ในกรณีความผิดอ่ืนนั้นอัตราโทษสูงกวาและ
อยูนอกเขตอํานาจของพนักงานสอบสวน ใหพนักงานสอบสวนสงสํานวนการสอบสวนใหพนักงาน
สอบสวนท่ีมีเขตอํานาจตอไป 
   ท้ังนี้ พนักงานสอบสวนตองคํานึงถึงการนับอายุความรองทุกข
ในความผิดฐานกระทําการอันเปนความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงแตกตางจากอายุความรองทุกขในความ 
ผิดอันยอมความไดท่ัวไป กลาวคือ ในความผิดฐานกระทําการอันเปนความรุนแรงในครอบครัวเปนความ 
ผิดอันยอมความไดรูปแบบพิเศษ ซ่ึงพระราชบัญญัติฯ มาตรา 7 กําหนดใหผูเสียหายตองรองทุกข
ภายใน 3 เดือน เร่ิมนับต้ังแตวันท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวอยูในวิสัยและมีโอกาสที่จะแจง
หรือรองทุกขได มิเชนนั้นคดีจะขาดอายุความ 

2. หนาท่ีเก่ียวกับการสอบสวน 
   โดยหลักการแลวการสอบสวนและการฟองคดีการกระทําการ
อันเปนความรุนแรงในครอบครัวตองกระทําใหแลวเสร็จภายใน 48 ช่ัวโมง นับแตไดตัวผูกระทําความผิด 
หากมีความจําเปนสามารถผัดฟองไดไมเกิน 3 คร้ัง คร้ังละไมเกิน 6 วัน 

1) หนาท่ีท่ัวไปของการสอบสวน 
- ตองกระทําการสอบสวนดวยความรวดเร็ว 

ตอเนื่องและเปนธรรม 
- พนักงานสอบสวนมีหนาท่ีแจงใหพนักงาน

เจาหนาท่ีสงขอเท็จจริงท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับการกระทําความผิด 
- พนักงานสอบสวนมีหนาท่ีรวบรวมพยาน 

หลักฐานทุกชนิดเกี่ยวกับการกระทําความผิด เพื่อทราบขอเท็จจริงและพฤติการณตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการ
กระทําความผิด เพื่อจะรูตัวผูกระทําความผิด และเพื่อพิสูจนความผิดหรือความบริสุทธ์ิของผูกระทํา
ความรุนแรงในครอบครัวและผูรวมกระทําความผิดอ่ืน 
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2) หนาท่ีท่ีเกี่ยวกับการสอบปากคํา 
(1) กอนสอบปากคําผูถูกกระทําดวยความรุนแรง

ในครอบครัว ใหพนักงานสอบสวนดําเนินการดังตอไปนี้ 
- แจงใหจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห 

หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวรองขอทราบถึงวันนัดถามปากคํา 
- แจงแกผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว

ใหทราบถึงกระบวนการในการดําเนินคดีอาญาฐานกระทําดวยความความรุนแรงในครอบครัว และ
สิทธิท่ีจะไดรับการเยียวยาความเสียหายหรือการบรรเทาทุกขเบ้ืองตน สิทธิในการมีลามกระบวนการ
บันทึกขอตกลงและเง่ือนไข รวมถึงผลของการยอมความ ถอนคํารองทุกข หรือถอนฟอง 

- แจงหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือขออนุญาตให
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวไดรับการผอนผันใหอยูในราชอาณาจักรไทยไดช่ัวคราวระหวาง
การดําเนินคดีตามหลักเกณฑท่ีกฎหมายท่ีกฎหมายวาดวยคนเขาเมืองหรือกฎหมายอ่ืนกําหนด หาก
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวเปนบุคคลตางดาวและประสงคจะรองขอผอนผัน 

(2) ในการสอบปากคําผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนตองจัดใหมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคล
ท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวรองขอรวมอยูดวย ในขณะสอบปากคําเพื่อใหคําปรึกษา ใน
กรณีจําเปนเรงดวนใหพนักงานสอบสวนทําการสอบปากคําไปโดยไมมีบุคคลดังกลาวได แตตองบันทึก
เหตุท่ีไมอาจรอบุคคลดังกลาวไวในสํานวนการสอบสวน 

(3) ในกรณีท่ีพนักงานสอบสวนเห็นสมควร หรือ
ไดรับการรองขอจากผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนอาจสอบปากคํา
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวในสถานท่ีที่เหมาะสมเพ่ือปองกันมิใหผูอ่ืนลวงรู หรือเพื่อ
ปองกันมิใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวตกใจหรือหวาดกลัว 

(4) การสอบปากคําผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัวซ่ึงมีอายุไมเกิน 18 ป ในวันสอบปากคําใหดําเนินการตามมาตรา 133 ทวิ และมาตรา 133 
ตรี แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

(5) การสอบปากคําผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัวซ่ึงเปนผูหญิง และเปนการกระทําความรุนแรงท่ีเกี่ยวกับเพศ ใหพนักงานสอบสวนซ่ึง
เปนผูหญิงเปนผูสอบปากคํา เวนแตผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวยินยอมหรือมีเหตุ
จําเปนอยางอ่ืน และใหบันทึกความยินยอมหรือเหตุจําเปนนั้นไว 
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(6) การสอบปากคําผูกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวและผูรวมกระทําความผิด 

3. หนาท่ีเก่ียวกับการตรวจพยานและหลักฐาน 
1) การตรวจตัวผูหญิงท่ีเปนผูถูกกระทําดวยความ

รุนแรงในครอบครัว หรือผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว หรือผูรวมกระทําความผิดอ่ืน ใหพนักงาน
สอบสวนจัดใหเจาพนักงานซ่ึงเปนผูหญิงเปนผูตรวจ ท้ังนี้บุคคลดังกลาวอาจรองขอใหผูอ่ืนมาอยูดวย
ในขณะตรวจก็ได 

2) พนักงานสอบสวนมีอํานาจส่ังใหทําการตรวจพิสูจน
บุคคล วัตถุ หรือเอกสารโดยวิธีการทางวิทยาศาสตรได 

4. หนาท่ีเก่ียวกับการจับ ควบคุม ปลอยชั่วคราว 
1) พนักงานสอบสวนมีอํานาจจับตามหลักเกณฑแหง

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
2) การควบคุมและปลอยช่ัวคราวผูกระทําความรุนแรง

ในครอบครัวใหเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกําหนดในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา กฎกระทรวง 
และขอบังคับประธานศาลฎีกา โดยพนักงานสอบสวนอาจกําหนดเงื่อนไขอยางใดอยางหน่ึง เพื่อ
ความปลอดภัยของผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวและความเส่ียงท่ีจะเกิดการกระทํารุนแรงซํ้า 
โดยถือวาเปนเง่ือนไขในการปองกันการกอเหตุราย 

3) ในการจับ ควบคุม และปลอยช่ัวคราวบุคคลท่ี
อายุ 7 ปบริบูรณ แตไมเกิน 18 ปบริบูรณ พนักงานสอบสวนตองดําเนินการตามพระราชบัญญัติจัดต้ัง
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 

5. หนาท่ีงดเวนจากการกระทําระหวางการสอบสวน 
1) หามมิใหพนักงานสอบสวนจัดหรือยินยอมใหผูอ่ืน

จัดใหมีการแถลงขาวการกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว โดยนําตัวผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวมาแถลงขาวหรือปรากฏตัวตอส่ือมวลชนเพ่ือใหขาว 

2) หามมิใหพนักงานสอบสวนจัดใหมีการชี้ตัว หรือ
ทําแผนประทุษกรรมประกอบคํารับสารภาพในท่ีสาธารณะหรือโดยเปดเผย 

3) พนักงานสอบสวนตองหามมิใหเปดเผยขอเท็จจริง
ท่ีไดจากสํานวนการสอบสวนคดีการกระทํารุนแรงในครอบครัวแกผูใด ซ่ึงมิใชผูเกี่ยวของกับการกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว เวนแตเปนเจาพนักงานท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินคดีหรือเจาพนักงาน
ในการยุติธรรม 
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6. หนาท่ีเก่ียวกับมาตรการหรือวิธีการบรรเทาทุกข 
1) เม่ือมีขอเท็จจริงหรือมีเหตุอันควรสงสัยวาผูถูก 

กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวอาจถูกกระทํารุนแรงซํ้า ใหพนักงานสอบสวนรองขอตอศาลหรือ
พนักงานเจาหนาท่ีซ่ึงมีฐานะเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจช้ันผูใหญตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา เพื่อพิจารณาออกคําส่ังตามมาตรา 10 และ11 แหงพระราชบัญญัติฯ 

2) เพื่อลดความเส่ียงในการกระทําความผิดซํ้า พนักงาน
สอบสวนมีอํานาจยื่นคํารองขอตอศาลเพื่อขอใหศาลออกคําส่ังใหผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว
เขารับการตรวจรักษาจากแพทย หรือออกคําส่ังหามผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเขาไปในท่ีพํานกั
ของครอบครัวหรือเขาใกลตัวบุคคลใดในครอบครัว หรือกําหนดวิธีการดูแลบุตร 

3) พนักงานสอบสวนมีอํานาจยื่นคํารองขอตอพนักงาน
เจาหนาท่ีเพื่อใหพิจารณาออกคําส่ังใหผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวชดใชเงินชวยเหลือบรรเทา
ทุกขแกผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว โดยแนบบันทึกหลักฐานท่ีเกี่ยวกับสภาพความ
เสียหายพรอมกับคํารองขอ 

7. หนาท่ีเก่ียวกับการประนีประนอมยอมความ 
1) ในกรณีท่ีมีการยอมความ การถอนคํารองทุกข ให

พนักงานสอบสวนจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตนกอนการยอมความหรือกอนการถอนคํา
รองทุกข และกําหนดวิธีการบรรเทาทุกขตามพระราชบัญญัติฯ มาตรา 12 เชน กําหนดใหใชวิธีการ
ฟนฟู บําบัดรักษา คุมความประพฤติผูกระทําความผิด ใหผูกระทําความผิดชดใชเงินชวยเหลือ
บรรเทาทุกข ทํางานบริการสาธารณะ ละเวนการกระทําอันเปนเหตุใหเกิดความรุนแรงในครอบครัว 
หรือการทําทัณฑบนมาเปนเง่ือนไขในการปฏิบัติตามบันทึกขอตกลง โดยอาจรับฟงความคิดเห็น
จากผูเสียหายหรือบุคคลในครอบครัวดวยก็ได 

- หากผูตองหาปฏิบัติตามเง่ือนไขในบันทึก
ขอตกลง จึงใหมีการยอมความ การถอนคํารองทุกข 

- หากผูตองหาไมปฏิบัติตามเง่ือนไขในบันทึก
ขอตกลง ใหพนักงานสอบสวนยกคดีข้ึนดําเนินการตอไป 
  เพื่อใหไดขอตกลงเบ้ืองตนกอนการยอมความ การ
ถอนคํารองทุกข หรือการถอนฟอง ใหพนักงานสอบสวนประสานงานกับเจาหนาท่ีเพื่อเตรียมการจัด
ประชุมผูท่ีเกี่ยวของระหวางผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวกับผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว 

2) บันทึกขอตกลงเบ้ืองตนกอนการยอมความ หรือ
กอนการถอนคํารองทุกขใหพนักงานสอบสวนแนบไวในสํานวนสอบสวน 
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3) ใหพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบจัดเก็บรวบรวม
สถิติคดีเกี่ยวกับการกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวเพื่อเขาสูระบบขอมูลตามท่ีสํานักงานกิจการ
สตรีและสถาบันครอบครัวกําหนด 

8. หนาท่ีปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวนและการสั่งฟอง 
1) เม่ือสอบสวนเสร็จส้ิน ใหพนักงานสอบสวนผูรับ-

ผิดชอบสรุปสํานวนการสอบสวนพรอมเสนอความเห็น ควรส่ังฟอง ควรส่ังไมฟอง หรือเสนอยุติคดี
ตอพนักงานอัยการ โดยสรุปสํานวนการสอบสวนตองประกอบดวยขอเท็จจริงและความเห็นใน
ขอเท็จจริงท่ีไดจากพนักงานเจาหนาท่ี 

2) ในกรณีท่ีไมอาจฟองผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว
ไดภายใน 48 ช่ัวโมง พนักงานสอบสวนตองขอผัดฟองตอศาลไดคราวละไมเกิน 6 วัน โดยขอผัดได
ไมเกิน 3 คราว 

3) ในกรณีท่ีพนักงานสอบสวนไมอาจทําการสอบสวน
เสร็จส้ิน หลังจากพนกําหนดระยะเวลาผัดฟอง ใหพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบบันทึกเหตุอันเกิด
จากความลาชาไวในสํานวนการสอบสวนดวย 
   จากการศึกษาสรุปไดวา บทบาทหนาท่ีของพนักงานสอบสวน
ท่ีสําคัญในการศึกษาคร้ังนี้ไดแบงเปน 5 ดาน คือ 1. หนาท่ีรับคํารองทุกข 2. หนาท่ีเกี่ยวกับการ
สอบสวน 3. หนาท่ีเกี่ยวกับการประนีประนอมยอมความ 4. หนาท่ีเกี่ยวกับมาตรการหรือวิธีการ
บรรเทาทุกข 5. หนาท่ีปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวนและการส่ังฟอง ตามท่ีไดกลาวมาแลว และใน
การศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาถึงปญหาในการบังคับใชขอขัดของหรืออุปสรรค ในการปฏิบัติหนาท่ีตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ท้ัง 5 ดาน ซ่ึงผูวิจัยได
ทบทวนและนํามาสรางเปนแบบสอบถามการวิจัยในคร้ังนี้ 
 
 

สวนท่ี 2 ปญหาของการใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 
 เม่ือเปรียบเทียบพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 กับกฎหมายระหวางประเทศ กฎหมายตางประเทศ และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวของ วิเคราะห
แนวทางดําเนินคดีฐานกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวสรุปได ดังนี้ (กฤตยา อาชวนิจกุล, 2550: 
22-24) 
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2.1 การกําหนดองคประกอบของความผิดตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 ตามบทนิยามของกฎหมายท่ีปรากฏในมาตรา 3 คําวา “ความรุนแรงในครอบครัว” 
หมายถึง การกระทําใด ๆ โดยมุงประสงคใหเกิดอันตรายแกรางกาย จิตใจ หรือสุขภาพ หรือกระทํา
โดยเจตนาในลักษณะท่ีนาจะกอใหเกิดอันตรายแกรางกายจิตใจ หรือสุขภาพของบุคคลในครอบครัว 
หรือบังคับหรือใชอํานาจครอบงําผิดคลองธรรมใหบุคคลในครอบครัวตองกระทําการ ไมกระทําการ 
หรือยอมรับการกระทําอยางหน่ึงอยางใดโดยมิชอบแตไมรวมถึงการกระทําโดยประมาท หากพิจารณา
บทนิยามเปรียบเทียบกับกฎหมายตางประเทศแลว จะเห็นวาเปนไปในทิศทางเดียวกัน เชน กฎหมาย 
DVA ของมาเลเซีย (กฤตยา อาชวนิจกุล, 2550: 22)ไดนิยามคําวา ความรุนแรงในครอบครัว หมายถึง 
การกระทําใด ๆ โดยจงใจหรือควรรูหรือพยายามกระทําดวยประการใด ๆ ใหผูเสียหายตกอยูในภาวะ
เส่ียงอันตรายแกกาย หรือกระทําใหผูเสียหายไดรับอันตรายแกกาย โดยรูหรืออาจเล็งเห็นผลไดวาจะ
เกิดอันตรายเชนวานั้น หรือบังคับผูเสียหายโดยใชกําลังหรือขูเข็ญใหประพฤติหรือการมีเพศสัมพันธ
หรือการอื่นใดโดยผูเสียหายมิไดยินยอม หรือควบคุมหรือกักขังโดยฝนใจผูเสียหาย หรือกล่ันแกลง
หรือทําลายหรือทําใหเสียหายซ่ึงทรัพยสินโดยมีเจตนาหรือควรรูวาจะกอใหเกิดความยากลําบาก
หรือรบกวนผูเสียหาย หรือกฎหมายวาดวยผูหญิงของสิงคโปร มีบทนิยามของคําวา “ความรุนแรงใน
ครอบครัว” หมายถึง จงใจหรือควรรูหรือพยายามกระทําดวยประการใด ๆ ใหบุคคลท่ีเปนสมาชิกใน
ครอบครัวตกอยูในภาวะหวาดกลัวหรืออาจไดรับอันตราย กระทําการใดอันกอใหเกิดอันตรายแก
สมาชิกในครอบครัวโดยรูหรือควรรูวาจะเกิดผลเชนนั้น กักขังหรือควบคุมสมาชิกในครอบครัวโดย
มิชอบ และเปนการฝนใจบุคคลนั้น ๆ กอเหตุคุกคาม ดวยเจตนาหรือควรรูวาจะกอใหเกิดอันตราย
หรือเดือดรอนแกสมาชิกในครอบครัว แตไมรวมถึงการกระทําเพื่อปองกันตนเองโดยชอบดวย
กฎหมาย หรือเปนการอบรมส่ังสอนเด็ก  
 สําหรับบทนิยามของคําวา “บุคคลในครอบครัว” หมายความวา คูสมรส คูสมรสเดิม ผูท่ี
อยูกินหรือเคยอยูกินฉันสามีภริยาโดยมิไดจดทะเบียนสมรส บุตร บุตรบุญธรรม สมาชิกในครอบครัว 
รวมท้ังบุคคลใด ๆ ท่ีตองพึ่งพาอาศัยและอยูในครัวเรือนเดียวกัน ผูศึกษาเห็นวา บทนิยามดังกลาว
เม่ือเปรียบเทียบกับกฎหมายตางประเทศ คือ กฎหมายวาดวยผูหญิง ค.ศ. 1916 ของสิงคโปร พบวา
บทนิยามของคําวา บุคคลในครอบครัวตามกฎหมายของสิงคโปร หมายถึง บุคคลท่ีมีความสัมพันธ 
ไดแก คูสมรสหรือบุคคลท่ีเคยเปนคูสมรส บุตรของบุคคลและใหหมายรวมถึงบุตรบุญธรรมหรือ
บุตรท่ีติดมากับคูสมรส บิดาหรือมารดาของบุคคล พอตาหรือแมยาย พี่ชาย นองชายหรือพี่สาวหรือ
นองสาว ผูท่ีเปนญาติ ผูท่ีศาลเห็นวาเปนคนไรความสามารถตามพฤติการณพิเศษและถือวาเปน
สมาชิกของครอบครัว ขณะท่ีกฎหมายไทยไดรวมคูสมรสเดิม ผูท่ีอยูกินหรือเคยอยูกินฉันสามีภริยา
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โดยมิไดจดทะเบียนสมรส สมาชิกในครอบครัว รวมท้ังบุคคลใด ๆ ท่ีตองพึ่งพาอาศัยและอยูในครัวเรือน
เดียวกัน ทําใหมีความหมายกวางกวา ซ่ึงอาจประสบปญหาในการนํามาบังคับใชในทางปฏิบัติ ดังนั้น จึง
ตองสรางความเขาใจแกพนักงานเจาหนาท่ีและพนักงานสอบสวนใหมีความชัดเจนและเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน 

2.2 การบัญญัติใหผูกระทําความผิดฐานกระทําความรุนแรงในครอบครัวมีโทษทางอาญา
ข้ึนมาอีกฐานหน่ึง ซ่ึงมาตรา 4 กําหนดใหผูกระทําความผิดตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือนหรือ
ปรับไมเกินหกพันบาทหรือท้ังจําท้ังปรับ และใหเปนความผิดอันยอมความได แตไมลบลางความผิด
ตามประมวลกฎหมายอาญาหรือกฎหมายอื่น หากการกระทําความผิดตามวรรคหนึ่งเปนความผิด
ฐานทํารายรางกายตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 295 ดวย ใหความผิดดังกลาวเปนความผิดอัน
ยอมความได และมาตรา 8 ในกรณีท่ีการกระทําความผิดดงักลาว เปนความผิดกรรมเดียวกบัความผดิ
ตามกฎหมายอ่ืน ใหดําเนินคดีความผิดนั้นตอศาลรวมไปกับความผิดตามกฎหมายอ่ืนนั้น เวนแต
ความผิดตามกฎหมายอ่ืนนั้นมีอัตราโทษสูงกวาใหดําเนินคดีตอศาลท่ีมีอํานาจพิจารณาความผิดตาม
กฎหมายอ่ืนนั้น โดยใหนําบทบัญญัติท้ังหลายแหงพระราชบัญญัตินี้ไปใชบังคับโดยอนุโลม ผูศึกษา
เห็นวาการกําหนดฐานความผิดทางอาญาเพ่ิมข้ึนตางหาก อาจเกิดขอยุงยากในการดําเนินคดีตาม
กฎหมายอาญาท่ัวไปและการดําเนินคดีต้ังแตการรองทุกขหรือการรองทุกขแทนผูเสียหาย การ
สอบสวน การฟองคดีตอศาลตองเปนไปอยางรวดเร็ว เนื่องจากใหนําบทบัญญัติตาม พระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาบังคับใชอาจประสบปญหาในการ
รวบรวมพยานหลักฐาน การสรางหลักประกันความเปนธรรมแกผูถูกกลาวหาหรือจําเลย หาก
เปรียบเทียบกับพระราชบัญญัติ DVA ของมาเลเซีย ซ่ึงมิไดกําหนดใหการกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวเปนความผิดอาญาข้ึนมาใหมอีกฐานหน่ึง เพื่อลงโทษ หากแตเปนมาตรการเยียวยาการกอ
อาชญากรรมความรุนแรงในครอบครัว เพื่อเสริมประมวลกฎหมายอาญาเทานั้น  

2.3 ตองจัดใหมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลที่ผูถูกกระทํา
ดวย ความรุนแรงรองขออยูรวมในขณะสอบปากคําเพื่อใหคําปรึกษาเวนแตไมอาจรอได สวนการ
ฟองคดีตอศาล พนักงานอัยการอาจทําเปนหนังสือหรือฟองดวยวาจาตอศาลเยาวชนและครอบครัว 
ภายในส่ีสิบแปดช่ัวโมงแตหากมีเหตุจําเปน ทําใหไมอาจยื่นฟองไดทันภายในกําหนดเวลาดังกลาว 
ใหขอผัดฟองตอศาลไดคร้ังละหกวันแตไมเกินสามคร้ัง ผูศึกษาเห็นวาการกําหนดแนวทางการ
สอบสวนและการฟองคดีความผิดฐานกระทําดวยความรุนแรงรวมไปกับความผิดทางอาญาฐานอ่ืน ๆ 
อาจมีปญหาในทางปฏิบัติวา พนักงานสอบสวนควรสอบสวนคดีใดกอนหลังและ การกําหนดให
ฟองคดีภายในระยะเวลาจํากัดอาจไมสอดคลองกับความเปนจริง เนื่องจากปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวเปนปญหาละเอียดออนเกี่ยวของกับความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว ซ่ึงการสอบปากคํา
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ตองใชเวลาพอสมควร สวนการใหสหวิชาชีพเขารวมการสอบปากคํานั้นมี ความเหมาะสมแลว อยางไร
ก็ดีหากพนักงานเจาหนาท่ีผูซ่ึงรัฐมนตรีแตงต้ังเปนพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบซ่ึงมิใชตํารวจ อาจ
มีปญหาในทางปฏิบัติ เนื่องจากไมมีบทบัญญัติในการเตรียมความพรอมของบุคลากรตามกฎหมายน้ี 
ดังนั้น พนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบควรเปนพนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา แตใหพนักงานเจาหนาท่ีอ่ืน เชน แพทย พนักงานอัยการ นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห
เขารวมการสอบปากคําดวยจะเหมาะสมกวา 

2.4 กฎหมายกําหนดใหพนักงานเจาหนาท่ีหรือศาลแลวแตกรณี พยายามไกลเกล่ียให
คูความไดยอมความกันในขอพิพาท หรือจะต้ังผูประนีประนอมดําเนินการแทนแลวเสนอศาลพิจารณา
พิพากษาตามยอมก็ได ผูศึกษาเห็นวาการกําหนดใหพนักงานเจาหนาท่ีหรือศาลพยายามไกลเกล่ียให
คูความไดยอมความกันในขอพิพาทนั้น แมจะเปนบทบัญญัติในทางแพง หากพิจารณาเปรียบเทียบ
กับกฎหมายวาดวยครอบครัวและกฎหมายวาดวยการคุมครองจากการถูกคุมคามของอังกฤษแลว จะ
เห็นวามีเพียงบทบัญญัติเยียวยาทางแพงในกรณีผูท่ีถูกคุกคามประสบปญหา ความเดือนรอนอัน
เนื่องมาจากการถูกคุกคามมีสิทธิฟองเรียกคาเสียหายจากผูกอเหตุคุกคามได สวนกฎหมายของ
ประเทศมาเลเซียและสิงคโปรไมมีบทบัญญัติดังกลาวเพราะเปนเพียงมาตรการเสริมประมวลกฎหมาย
อาญาเทานั้น เชน การออกคําส่ังในการใชมาตรการคุมครองช่ัวคราว การกําหนดอํานาจหนาท่ีของ
พนักงานเจาหนาท่ีและศาล เปนตน ผูศึกษาจึงเห็นดวยกับบทบัญญัติของกฎหมายไทยท่ีมีบทบัญญัติ
ใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงไดรับการเยียวยาทางแพงตามกฎหมายนี้ได โดยไมตองฟองเปนคดี
ใหมมีความเหมาะสมแลว 

2.5 ระบบงานสนับสนุนกระบวนการยุติธรรม เพื่อบังคับใชกฎหมายใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จตามเจตนารมณของกฎหมาย หนวยงานท่ีเกี่ยวของ ควรมีบทบาท
ในการสนับสนุนการดําเนินการ โดยปรับปรุงงานเพื่อรองรับการบําบัดฟนฟูผูกระทําและผูถูกกระทํา
รุนแรงในครอบครัว โดยมีจุดมุงหมายใหผูกระทํารุนแรงกลับคืนสูครอบครัวและสังคมได ในขณะ 
เดียวกันควรมีการชวยเหลือผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวอยางจริงจัง โดยตองกระทําใน
รูปแบบทีมสหวิชาชีพ เชน ตํารวจ นักกฎหมาย แพทย จิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห 
โดยมุงเนนและเปนการเช่ือมโยงกับชุมชนใหมามีสวนรวมในการปองกันแกไขปญหาความรุนแรง
ในครอบครัวไดอยางยั่งยืน รวมท้ังมีการฝกอบรมทักษะเปนการเฉพาะใหแกบุคลากรในกระบวนการ
ยุติธรรม มีกระบวนการฝกอบรมเพื่อปรับเปล่ียนทัศนคติในทางบวกตอปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัว มีบุคลิกภาพดีสามารถทํางานรวมกับผูหญิงท่ีถูกกระทํารุนแรง และบุคคลที่เกี่ยวของได
อยางมีประสิทธิภาพและบริการที่มีคุณภาพในองคกรและบุคลากรของกระบวนการยุติธรรมท่ี
ปฏิบัติงานคุมครองชวยเหลือบุคคลท่ีไดรับความรุนแรงในครอบครัว  
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สวนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวและแนวคิดเกี่ยวกับสตรีนิยม 
 การศึกษาความรุนแรงในระยะแรก เปนการศึกษาท่ีมุงเนนไปยังความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน 
นอกบาน เชน การขมขืน การฆาตกรรมท่ีทําโดยคนแปลกหนา ส่ิงเหลานี้ถูกมองวาเปนอาชญากรรม
ในขณะท่ีความรุนแรงในครอบครัวไดรับการตระหนักถึงนอยมาก และความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนไมได
มองวาเปนอาชญากรรม ท้ังนี้เพราะวาสังคมมองวาครอบครัวเปนสถาบันท่ีเปนจุรวมของความรัก
ความสงบ 
 สาหร่ี จิตตินันท (2541: 15-16) ไดแสดงใหเห็นวา ครอบครัวไมไดเปนสถานท่ีท่ีสงบ
ราบเรียบแตครอบครัวเปนสถานท่ีท่ีมีแนวโนมในการเกิดความขัดแยงมากสถาบันหนึ่ง ซ่ึงไดเสนอ
เง่ือนไขดานบริบทของครอบครัวท่ีทําใหเกิดความขัดแยง ดังนี้ คือ 

1. ชวงเวลาท่ีอยูดวยกันยาวนาน (Time as Risk) เนื่องจากในแตละวันสมาชิกครอบครัว
เดียวกันจะใชเวลาในการปฏิสังสรรคกันวันละหลายชั่วโมง ดังนั้นโอกาสท่ีจะเกิดความขัดแยงและ
ความรุนแรงในครอบครัวจึงมีมากกวาสมาชิกในสถาบันอ่ืน ๆ 

2. ขอบขายของกิจกรรมและความสนใจท่ีกวางและหลากหลาย (Rang of Activities 
and Interest) การปฏิสังสรรคของกลุมอ่ืนๆมักมีจุดมุงหมายเฉพาะ ในขณะที่การปฏิสังสรรคของ
ครอบครัว ครอบคลุมกิจกรรมในหลาย ๆ ดาน จึงมีเหตุการณท่ีจะเกิดขอขัดแยงและไมเปนไปตาม
คาดหวังไดมากกวากลุมทางสังคมอื่น ๆ เพราะไมสามารถท่ีจะตอบสนองความตองการของสมาชิก
ไดอยางครบถวน 

3. ความเขมขนของความเก่ียวพัน (Intensity of Involvement) เนื่องจากสมาชิกใน
ครอบครัวเดียวกันมีความผูกพันกันอยางลึกซ้ึง เม่ือคนในครอบครัวคนหนึ่งทําอะไรผิดพลาด เราอาจ
รูสึกเดือดรอนใจมากกวาการท่ีคนนอกครอบครัวทําเร่ืองเดียวกัน และอาจนําไปสูขอขัดแยงท่ีเปน
สาเหตุความรุนแรงได 

4. กิจกรรมท่ีมีความขัดแยงกัน (Impinging Activities) กิจกรรมในครอบครัวท่ีมีลักษณะ
ของ Zero Sum กลาวคือ เม่ือฝายใดฝายหนึ่งไดประโยชน ความขัดแยงจะเกิดจากการท่ีคนแตละคน
อยากทํากิจกรรมท่ีไมสอดคลองกัน เชน คนหนึ่งตองการไปออกกําลังการ อีกคนตองการดูภาพยนตร 
หรือความขัดแยงอาจเกิดจากการที่แตละคนนิสัยความเคยชินแตกตางกัน 

5. สิทธิในการกําหนดพฤติกรรม (Right to Influence) สมาชิกในครอบครัวเดียวกัน มักจะ
คิดวาตนมีสิทธิในการกําหนดพฤติกรรมของกันและกัน ดังนั้นความรูสึกไมพอใจในพฤติกรรมของ
อีกฝายหนึ่งจึงเลยเถิดไปถึงข้ึนพยายามที่จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนอ่ืน ทําใหเกิดความไม
พอใจกันและกัน ซ่ึงนําไปสูความขัดแยงได 
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6. ความแตกตางทางดานอายุและเพศ (Age and Sex Discrepancies) การที่ครอบครัว
ประกอบไปดวยบุคคลตางเพศ ตางวัย ซ่ึงมักจะมีโลกทัศนและวัฒนธรรมความเช่ือท่ีแตกตางกัน ทํา
ใหครอบครัวเปนสถานท่ีท่ีมีความขัดแยงระหวางสามีและภรรยา ระหวางพอแมลูก 

7. บทบาทท่ีไดมาแตกําเนิด (Ascribed Role) กลาวคือ ความไมเสมอภาคทางเพศกําหนด
โดยสังคม โดยที่มีพื้นฐานมาจากความแตกตางทางชีวภาพ ดังนั้นในสังคมท่ีเนนความเสมอภาค การ
แบงแยกเพศในครอบครัวยอมทําใหเกิดความขัดแยงได หรือในกรณีท่ีสามีไมสามารถทําหนาท่ีผูนํา
ครอบครัวตามท่ีสังคมกําหนดได ก็จะทําใหเกิดความขัดแยงไดเชนกัน 

8. ความเปนสวนตัวของครอบครัว (Family Privacy) ในหลายสังคม กฎเกณฑท่ีกําหนด
ความสัมพันธในครอบครัว ไดกลายเปนเกราะปองกันไมใหสังคมเขาไปควบคุม แกไขปญหาความ
ขัดแยงในครอบครัว โดยเฉพาะระบบครอบครัวเดี่ยวในสังคมอุตสาหกรรมเมืองเปนตัวอยางท่ีเห็น
ไดชัด เม่ือเกิดความขัดแยงข้ึนทําใหไมมีผูใดเขาไปหามปราม ทําใหความขัดแยงนั้นรุนแรงมากข้ึน 

9. การเปนสมาชิกกลุมโดยไมสมัครใจ (Involuntary Membership) กลาวคือ ในความ 
สัมพันธระหวางสามีภรรยานั้น มีลักษณะของความสัมพันธท่ีเปนไปโดยไมสมัครใจ ซ่ึงก็คือการที่
สังคมคาดหวังใหบุคคลท่ีแตงงานกันตองอยูจนกระท่ังตายจากกัน รวมท้ังปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีทําใหสามี
ภรรยาจําตองอยูดวยกัน เชน การตอบสนองทางดานอารมณ ดานทรัพยสินและกฎหมาย ดังนั้นเม่ือ
เกิดความขัดแยงและไมพอใจ การแกปญหาดวยการหยารางจึงเปนส่ิงท่ีเปนไปไดยาก ทําใหคูสมรส
ตองทาอยูดวยกันไป ความขัดแยงก็จะมีข้ึนเร่ือย ๆ 

10. ระดับความเครียดสูง (High Level of Stress) ความสัมพันธของคนในครอบครัวเดี่ยว 
มีลักษณะของความไมม่ันคง กลาวคือ ครอบครัวตองเผชิญกับการเปล่ียนแปลงโครงสรางท่ีสําคัญซ่ึง
เปนไปตามวงจรชีวิตครอบครัว เชน การเกิด การบรรลุนิติภาวะ การชรา การเกษียณ ส่ิงเหลานี้ลวนมี
ผลกระทบตออารมณ ความรูสึกของคนในครอบครัวอยางมาก ครอบครัวจึงเปนสถานท่ีท่ีมีความ 
เครียดสูงกวากลุมสังคมอ่ืน ทําใหเกิดความขัดแยงไดงาย 

11. ความรูเกี่ยวกับประวัติชีวิต (Extensive Knowledge of Social Biographies) เนื่องจาก
สมาชิกในครอบครัวจะรูจักประวัติของกันและกันเปนอยางดี เชน รูถึงความสามรถ จุดออนความชอบ 
ความไมชอบ ตางจากการเปนสมาชิกในระบบอ่ืนท่ีรูจักกันอยางผิวเผิน เม่ือเกิดความขัดแยงจึงรุนแรง
กวาระบบอ่ืน เพราะสามารถโจมตีจุออนหรือขอบกพรองของอีกฝายโดยตรงจุด 
 จากลักษณะเฉพาะของครอบครัว 11 ประการนี้ ทําใหครอบครัวมีโอกาสที่จะเกิดความ
ขัดแยงไดสูงกวากลุมสังคมอ่ืน ๆ ซ่ึงความขัดแยงดังกลาวจะนําไปสูสถานการณความรุนแรง ดังนั้น
ความรุนแรงในครอบครัวจึงเปนส่ิงทีเกิดข้ึนอยูเสมอ ๆ แตการที่สังคมมองภาพของครอบครัวเปน
สถานท่ีท่ีปลอดภัยสําหรับสมาชิก ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนจึงเปนแงมุมท่ีขัดแยงกับความคิดดังกลาวท่ี
เปนอุดมคติของครอบครัว เปนเพียงเร่ืองของคนในครอบครัวเทานั้น  
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 ความรุนแรงในครอบครัวจึงคงยังเกิดข้ึนและดํารงอยูอยางเงียบ ๆ โดยเฉพาะรูปแบบ
ความรุนแรงท่ีสามีกระทําตอภรรยา สวนหนึ่งเปนเพราะความรุนแรงดังกลาวอยูบนรากฐานของความ 
สัมพันธท่ีไมเทาเทียมกันระหวางเพศ การท่ีสังคมอยูในโครงสรางท่ีผูชายเปนใหญ (Patriarchy) ทํา
ใหอํานาจของผูชายมีมากกวาผูหญิง และอํานาจท่ีมีมากกวานี้ไดกลลายเปนการสรางเง่ือนไขความชอบ
ธรรมใหผูชายอางถึงเม่ือเขาละเมิดสิทธิและทํารายผูหญิง (Browne, 1987: 8) 
 
 ประเภทของความรุนแรงในครอบครัว 
 ปรีชา อุปโยคิน (2538: 45) นักวิชาการสันติศึกษา (Peace Studies) แบงความรุนแรงออก 
เปน 2 ประเภท ดังนี้ 

1. ความรุนแรงทางตรงหรือความรุนแรงสวนบุคคล (Personal Violence) 
เปนความรุนแรงท่ีแสดงออกมาในรูปของการทํารายรางกายและมีผูถูกกระทํา สาเหตุของความรุนแรง
เกิดข้ึนไดจากความต้ังใจหรือไมไดต้ังใจก็ได โดยพิจารณาจาก 

1.1 ตัวผูกอความรุนแรง อาจจะเปนการกระทําจากบุคคล
คนเดียว กลุมคน หรือองคการ 

1.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการกระทํารุนแรง หมายรวมถึงส่ิงท่ี
สามารถกระทําความเจ็บปวดใหแกผูที่ถูกกระทําไดทางรายกาย ซ่ึงอาจจะทําโดยการใชอวัยวะของรางกาย
ในการทําราย และการใชอาวุธหรือวัตถุ 

1.3 ผลท่ีเกิดตอรางกายมนุษย ซ่ึงผลท่ีเกิดข้ึนนั้นสงผล
กระทบตอความเจ็บปวดทางรางกายของผูท่ีถูกกระทํา กลาวไดวา ความรุนแรงทางตรงหรือความรุนแรง
สวนบุคคลน้ันผูท่ีถูกกระทํารุนแรงนั้น รูวาใครเปนผูกระทํา ผูถูกกระทําเห็นผูกระทํา ความรุนแรง
ประเภทนี้จะเกิดในระยะเวลาหนึ่งและส้ินสุดลงในระยะเวลาหนึ่ง 

2. ความรุนแรงเชิงโครงสราง (Structural Violence) จากการท่ีระบบหรือ
โครงสรางทางสังคมท่ีเปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดชองวางระหวางศักยภาพมนุษย (Potentiality) กับส่ิงท่ี
มนุษยเปนอยูจริง (Actuality) โดยการท่ีโครงสรางหรือระบบของสังคมทําใหศักยภาพของมนุษยกับ
ส่ิงท่ีมนุษยเปนนั้นไมสามารถท่ีจะสัมพันธเกี่ยวของกันได จากการท่ีความรุนแรงเชิงโครงสรางนั้น
เปนส่ิงท่ีไมไดเปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนท่ีสามารถเห็นไดอยางเดนชัด ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในสังคมจึงเปน
ความรุนแรงท่ีคอย ๆ ซึมซับมาเปนระยะเวลานาน สงผลใหคนในระบบสังคมนั้นเกิดความเคยชิน
หรือเห็นเปนเร่ืองปกติจากการท่ีมีการปฏิบัติความรุนแรงกันมายาวนานคนในสังคมจึงมองวาความ
รุนแรง ท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนเร่ืองท่ีธรรมดาไมไดเปนความรุนแรงความรุนแรงในครอบครัวนั้นถือไดวา
เปนความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนโดยทางตรง จากการที่มีการใชเคร่ืองมือท่ีกระทํารุนแรงโดยการตบตี โดย
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ผูกอความรุนแรงนั้นก็คือสามี ผลจากการทํารายรางกายภรรยานั้นสงผลใหภรรยาไดรับความเจ็บปวด
ทางรางกาย นอกจากนี้ความรุนแรงในครอบครัวนั้นถือไดวาเปนความรุนแรงเชิงโครงสรางอีกดวย 
จากการที่สังคมไดสรางระบบความเช่ือในเร่ืองของบรรทัดฐานท่ีใหผูชายมีอํานาจมากกวาผูหญิงท่ีมี
มาแตสมัยโบราณ โดยผานการอบรมเล้ียงดูวาผูหญิงตองเช่ือฟงสามี ทําใหผูหญิงยอมรับในการท่ีผูชาย
จะมีอํานาจท่ีเหนือกวา 
 พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ (2539: 64) กลาวไววา ความรุนแรงในครอบครัวนั้นท่ีพบบอยสามารถ
แบงออกไดเปน 4 ประเภทจําแนกตามผูกระทําและผูท่ีตกเปนเหยื่อของความรุนแรง ไดดังนี้ 

1. การขมเหงทารุณภรรยา (Wife Abuse) เปนความรุนแรงในครอบครัว
ที่สามีกระทําตอภรรยา มักจะเปนความรุนแรงท่ีเกดิข้ึนในครอบครัวแตความรุนแรงประเภทนี้ จะถูก
เก็บไวเปนความลับ เพราะตัวภรรยารูสึกวาการถูกสามีทํารายนั้นเปนเร่ืองท่ีนาอาย ทําใหเสียช่ือเสียง 
จึงทําใหไมกลาท่ีจะบอกวาตนถูกขมเหง 

2. การขมเหงทารุณบุตร (Child Abuse) เปนความรุนแรงท่ีบิดาหรือมารดา
กระทําตอบุตรหรือคนในครอบครัวเดียวกันกระทําตอเด็กในครอบครัว 

3. การขมเหงทารุณกันระหวางพี่นอง (Sibling Abuse) เปนความรุนแรง
ท่ีพี่นองปฏิบัติกันซ่ึงถือวาเปนส่ิงปกติท่ีพบเห็นกันไดความสัมพันธระหวางพี่นอง 

4. การขมเหงทารุณผูสูงอายุ (Elder Abuse) เปนการขมเหงทารุณผูสูงอายุ 
ซ่ึงมีพฤติกรรมหลายอยาง เชน การทอดท้ิง การขูตะคอก บางรายถึงกับถูกใหยานอนหลับ 
 
 สาเหตุของความรุนแรงในครอบครัว  
 จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดทฤษฎีตาง ๆ จะเห็นวาการเกิดปญหาความรุนแรง
ตอสตรีในครอบครัวนั้นมิไดเกิดจากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งหาก แตเกิดจากหลาย ๆ สาเหตุประกอบกัน 
ซ่ึงสาเหตุของความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวนั้น สามารถแบงไดเปน 6 สาเหตุ ดังนี้ (อรอนงค 
อินทรจิตร และนรินทร กรินชัย, 2542: 16-17) 

1. การขาดความพรอมในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล การที่คนคน
หนึ่งไมไดรับการอบรมเล้ียงดูดวยความรัก ความเขาใจ ความเมตตาและเอื้ออาทรตอกันในสมาชิก
ของครอบครัวหรือการท่ีคนคนหน่ึงเติบโตข้ึนมาในครอบครัวท่ีชอบแสดงพฤติกรรมท่ีรุนแรงตอกัน 
ท้ังทางรางกาย วาจาและทัศนคติท่ีมีตอเพศตรงขามในทางลบ ก็เปนความรุนแรงท่ีซอนเรน ทําให
เกิดการดูดซับพฤติกรรม การกระทํา การใชวาจาและความคิดท่ีนําไปสูการเบียดเบียนและการเอา
เปรียบทางเพศ 
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2. ทัศนคติ คานิยม และความเช่ือท่ีถูกถายทอดมาทางศิลปะ วัฒนธรรม
และขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีใหความสําคัญกับผูชายมากกวาผูหญิง ผูชายเปนผูนํา เปนผูสราง
กฎระเบียบควบคุมขอบังคับทางสังคม ผูชายเปนผูสรางผลผลิตทางเศรษฐกิจผูชายจึงมีอํานาจในการ
ตอรอง มีสิทธิมากกวาผูหญิง และไดช่ือวาเปนเจาของ เปนผูครอบครองผูหญิงเปนตน 

3. สังคมและส่ิงแวดลอมในสังคมท่ีเอ้ืออํานวยใหเกิดความรุนแรง เชน 
การยอมรับวาการท่ีสามีภรรยาทะเลาะวิวาทตบตีกันเปนเร่ืองธรรมดาระหวางสามีภรรยา คนอ่ืนไม
ควรเขาไปยุงเกี่ยวตลอดจน “ส่ือ” ตาง ๆ ท่ีนําภาพและพฤติกรรมความรุนแรงในรูปแบบตางๆ มา
เสนอจนกลายเปนเร่ืองธรรมดา หรือเปนความเคยชินท่ีจะเห็น ความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองท่ี
ปฏิบัติกันท่ัวไปหรือเม่ือมีความรุนแรงเกิดข้ึนในครอบครัว ในชุมชนไมไดมีการประณามผูกระทํา
ความรุนแรงใหเกิดความอับอายและหลาบจํา แตคนท่ีถูกกระทํากลับตองเปนผูเผชิญกับความอับอาย
เยาะเยยและเสียหาย 

4. ประชาชนสวนใหญยังไมเขาใจและไมตระหนักถึงคําวาสิทธิสวนบุคคล 
สิทธิสตรี เม่ือไมรูไมเขาใจก็ไมสามารถลุกข้ึนมาปกปองสิทธิสวนบุคคลของตนได 

5. กฎหมายและขอบังคับทางสังคม ไมเอ้ืออํานวยในการลงโทษผูกระทํา
ความผิดทางเพศอยางรุนแรงและฉับพลัน ท้ังระเบียบวาดวยการถูกทํารายโดยคนใกลตัวยังมีชอง
โหว ทําใหเห็นวาปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองสวนบุคคล ไมใชปญหาของคนในสวนรวม 
ผูหญิงท่ีถูกสามีหรือคูรักทํารายรางกาย หรือภรรยาท่ีถูกสามีขมขืนกลับกลายเปนเร่ืองท่ีชาวบานไม
ควรเขาไป ยุงเกี่ยว ทําใหสงเสริมใหความรุนแรงดําเนินตอไป 

6. ความเจ็บปวดทางจิตใจ อาการทางจิตและทางประสาทและการตก
เปนทาสของสุราหรือสารเสพติดอ่ืน ๆ เปนอีกสาเหตุหนึ่งซ่ึงนําไปสูพฤติกรรมท่ีรุนแรงในครอบครัว
และสังคม โดยสวนรวม เชน การฆาหรือการทํารายภรรยาเปนประจํา เม่ืออยูในอาการเมาสุรา หรือยาบา
ออกฤทธ์ิ หรือเกิดอาการประสาทหลอน ตลอดจนถึงการฆาตัวตาย ฆาบุคคลอ่ืนดวย โดยวิธีการตาง ๆ 
 คณะกรรมาธิการกิจการสตรี (2541: 13-15) ซ่ึงเปนหนวยงานที่ทํางานท่ีเกี่ยวของกับ
สตรี เยาวชนและผูสูงอายุ ไดมีการสังเกต ประเมิน และทดสอบเหยื่อของพฤติกรรมรุนแรงในครอบครัว 
พบวา พฤติกรรมความรุนแรงในครอบครัวมีหลายสาเหตุ ซ่ึงแยกออกไดเปน 3 ปจจัย ดวยกัน 

1. สาเหตุจากความผิดปกติของจิตและบุคลิกภาพ 
1.1 ปญหาทางจิต ผูท่ีมีอาการทางจิตท่ีมีอารมณกาวราวดวย 

จะไมสามารถควบคุมตนเองไดเม่ือโกรธ  
1.2 สมองพิการ ท่ีทําใหเกิดอารมณกาวราวและควบคุม

ตนเองไมได 
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1.3 บุคลิกภาพ เปนรากฐานและปจจัยสําคัญในการแสดงออก
ทางดานพฤติกรรมของบุคคล ถึงแมวาบุคลิกภาพของบุคคลจะเปนผลมาจากการขัดเกลาทางสังคม 
แตบุคลิกภาพก็สามารถพัฒนาข้ึนมาไดเองในแตละบุคคลโดยเฉพาะบุคลิกภาพกาวราว ผูมีบุคลิกภาพ
กาวราว และขาดการควบคุมตนเองจะกระทํารุนแรงเม่ือโกรธ ผิดหวังรุนแรง หรือส้ินหวัง ส้ินหนทาง 

1.4 การใชสารเสพติด ผูท่ีใชสารเสพติด รวมท้ังสุรา ความ
รูตัวจะลดลง การตัดสินใจเสียการยับยั้งลดลง ควบคุมตนเองไมได จึงมีโอกาสที่จะกระทํารุนแรงไดมาก 

2. สาเหตุจากภาวะสังคมจิตวิทยา 
  บุคคลเรียนรูจากสภาพแวดลอมและส่ิงท่ีไดพบเห็น ปจจัยแวดลอมภายนอก
ท่ีมีผลตอครอบครัว เชน โครงสรางครอบครัว ปฏิสัมพันธและพฤติกรรมของบุคคลในครอบครัว วิถี 
ชีวิตความเปนอยู และสภาวะวิกฤต เปนสาเหตุนําไปสูความรุนแรงในครอบครัวได 

2.1 บุคคลเรียนรู ซึมซับพฤติกรรมรุนแรงจากสังคมและ
ส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งในวัยเด็ก เด็กท่ีถูกกระทํารุนแรงในครอบครัวจะโตข้ึนมาแลวเปนคน
กาวราว เม่ือโตข้ึนเปล่ียนสถานภาพเปนพอหรือแมก็จะมีแนวโนมท่ีจะกระทํารุนแรงและยอมรับวาความ 
รุนแรงเปนแคเร่ืองธรรมดาหรือเกิดเปนความเคยชินวาเม่ือเกิดปญหาวิธีแกปญหาตองทําดวยวิธีการ
ท่ีรุนแรง 

2.2 บุคคลจะมีแนวคิดและพฤติกรรม จากการท่ีไดเรียนรู
จากกระบวนการขัดเกลาทางสังคม ซ่ึงจะแตกตางกันไปในแตละวัฒนธรรมและกลุมสังคม ถาใน
กระบวนการอบรมเล้ียงดขูาดการเรียนรูทักษะทักษะชีวิต เชน การส่ือสารและการรับฟง จะทําใหบุคคล
ไมสามารถสราง ความเขาใจ และความสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน หรือขาดประสบการณเรียนรูทักษะการ
ปรับตัวเม่ือผิดหวังเม่ือเผชิญภาวะวิกฤต หรือเม่ือเกิดความขัดแยง จะทําใหบุคคลกระทํารุนแรงได
มากกวาคนอ่ืนท่ีปรับตัวได 

2.3 บุคคลจะเลือกกระทําพฤติกรรมท่ีไดรางวัลและไมถูก
ลงโทษ สมาชิกครอบครัวกระทํารุนแรงตอคนในครอบครัว เพราะรูวาสามารถทําไดโดยจะไมตองรับ
โทษใด ๆ หรือตองสูญเสียอะไร 

2.4 สภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอการเกิดความรุนแรง 
สภาพแวดลอมท่ีสรางความกดดันและความเครียด คนในสังคมนั้นจะเส่ียงตอการเกิดพฤติกรรมกาวราว
และกระทํารุนแรงไดมากกวาครอบครัวเดี่ยวจะเกิดความรุนแรงไดมากกวาในครอบครัวขยาย สังคม
ท่ีมีแหลงอบายมุขและส่ิงเสพติดจะกระตุนบุคคลใหมัวเมา ขาดสติซ่ึงจะนําไปสูพฤติกรรมรุนแรงได
มากกวา 
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2.5 บุคคลท่ีออนแอหรือสถานภาพดอยกวา จะเปนเหยื่อ
ความรุนแรงมากกวา สตรีและเด็กเปนเหยื่อความรุนแรงมากกวา 

2.6 ระบบคานิยมท่ีแบงคนเปนชนช้ัน นําไปสูความแตกตาง
ในสถานภาพของบุคคลในสังคม บุคคลท่ีอยูในสถานภาพตํ่ากวา มักตองยอมตอผูมีสถานภาพสูงกวา
ในเร่ืองตาง ๆ แมวาตนเองจะไมเห็นดวยหรือไมเต็มใจก็ตาม 

2.7 คานิยมของสังคมในเร่ืองความรุนแรงมีผลตอพฤติกรรม
รุนแรงในครอบครัวครอบครัวท่ีอยูในสังคมที่ยอมรับความรุนแรง จะมีการกระทํารุนแรงในครอบครัว
บอยกวา 

2.8 ครอบครัวท่ีขาดความรูความเขาใจเร่ืองชีวิตครอบครัว 
ชีวิตสมรส และการเปนพอแมจะมีปญหาไดมากกวา 

3. สาเหตุจากสังคมวัฒนธรรม 
  ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรมมีผลตอความรุนแรงในครอบครัว โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง คานิยมในเร่ืองบทบาทหญิงชาย เจตคติตอสตรี และการยอมรับเร่ืองความรุนแรง 

3.1 ความรุนแรงในครอบครัวเกิดข้ึนไดในทุกกลุมทุกสังคม 
แตจะเกิดไดบอยกวาในกลุมเศรษฐกิจสังคมต่ํา เนื่องจากความยากจน ขาดแคลน หรือมีหนี้มีสิน ทํา
ใหเกิดความเครียดและคนกลุมนี้มีความคุนเคยและยอมรับวาการใชกําลังเปนพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
มากกวากลุมเศรษฐกิจ สูงกวา 

3.2 สังคมมองชายและหญิงแตกตางกัน สังคมใหผูชายเปน
ผูนําเปนใหญในสังคมและอยูในฐานะเหนือกวาผูหญิง เปนเจาของหญิง ซ่ึงอาจแสดงออกทางกฎหมาย 
ประเพณีหรือโอกาสท่ีเหนือกวาผูหญิง 

3.3 สังคมท่ีขาดการต่ืนตัวเร่ืองสิทธิมนุษยชน และไมเช่ือวา
มนุษยทุกคนมีสิทธิพื้นฐานเทาเทียมกัน จะมองวาการท่ีบุคคลสถานภาพสูงกวามีสิทธิเหนือกวาบุคคล
อ่ืนเปนเร่ืองปกติ สตรีและเด็กมีสถานภาพตํ่ากวาชาย จึงไมไดรับสิทธิตาง ๆ เทากับชาย เปนเหตุให
ถูกกระทํารุนแรงหรือเอารัดเอาเปรียบมากกวา 

3.4 การเปนเจาของหรือมีอํานาจควบคุมทรัพยากร เชน เงิน 
สมบัติ เกียรติยศ ยิ่งมีมากเทาไหรก็จะยิ่งมีอํานาจและกําลังจัดการมากเทานั้น จึงอยูในฐานะท่ีเหนือกวา
และมักใชอํานาจกับคนท่ีดอยกวาอยูเสมอ ภรรยาที่ตองพึ่งพาสามีจะถูกทํารายทุบตีมากกวาภรรยาท่ี
พึ่งพาตนเองได 

3.5 สังคมท่ีมีพฤติกรรมรุนแรงเปนตัวอยางใหเห็นมาก รวม 
ท้ังส่ือความรุนแรงตาง ๆ จะทําใหสังคมมองความรุนแรงเปนเร่ืองปกติธรรมดา และจะยอมรับความ
รุนแรงมากข้ึน และหากพฤติกรรมบางอยางยังสะทอนวาความรุนแรงเปนส่ิงท่ีใหประโยชนอีกดวย 
จะยิ่งเปนแรงจูงใจใหกระทํารุนแรง 
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3.6 ความรุนแรงในครอบครัวเปนผลของระบบครอบครัว
และสังคมมากกวาเปนผลจากความผิดปกติของสมาชิกครอบครัว เชนระบบครอบครัวท่ีทําใหชีวิต
สมรสไมดี มีการทะเลาะ เบาะแวงกันเสมอ สังคมท่ีครอบครัวต้ังอยูยอมรับเร่ืองความรุนแรง หรือ
สังคมท่ีถือวาเร่ืองครอบครัวเปนเร่ืองสวนตัว จะเอ้ือตอการเกิดความรุนแรงไดมาก และเม่ือเกิดความ
รุนแรงแลวขาดมาตรการสนับสนุน ปกปองคุมครองและดูแลครอบครัว รวมท้ังการไมมีบทลงโทษ
ใด ๆ แกผูกระทํารุนแรงทําใหผูกระทําเกิดความไดใจและเช่ือวาความรุนแรงเปนส่ิงท่ีถูกตอง เหมาะสม
จึงกระทําซํ้าแลวซํ้าอีก 

3.7 การไมยอมรับความผิดแผกแตกตางของแตละบุคคล 
จะทําใหเกิดความขัดแยงไดมาก และเกิดความรุนแรงตามมา 

3.8 สามีภรรยาท่ีขัดแยงเพราะไมยอมรับความแตกตาง
ของกันและกัน จะโตเถียงทะเลาะกันเปนประจํา และลุกลามเปนการทุบตี 
 สมาคมสงเสริมสถานภาพสตรี (2542: 8) ไดกลาวไววาสาเหตุของความรุนแรงนั้น มี
หลายประการและอาจผสมกันหลายอยาง ท้ังท่ีเปนปจจัยสวนบุคคล ปญหาครอบครัว และปญหา
ทางสังคม ส่ิงท่ีสะทอนในกรณีความรุนแรงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้น เปนเร่ืองของความเช่ือ คานิยม และ
วัฒนธรรม โดยเฉพาะในสวนท่ีเกี่ยวของกับบทบาทและความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางหญิงและชาย 
ทัศนคติตอผูหญิงท้ังของสังคมและตัวผูหญิงเอง 
 

 ปจจัยรวมในพฤติกรรมรุนแรงในครอบครัว 
 จากท่ีกลาวมาจะเห็นไดวามีปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการเกิดความรุนแรงในครอบครัวหลาย
ปจจัยดวยกัน แตไมมีปจจัยหนึ่งปจจัยใดเลยท่ีเปนสาเหตุของความรุนแรงในทุกกรณีหรือเปนปจจัย
ท่ีอธิบายสาเหตุความรุนแรงในครอบครัวไดท้ังหมด อยางไรก็ดีพบวามีปจจัยบางอยางเปนสาเหตุได
บอยกวาปจจัยอ่ืน ๆ อันไดแก (วิลาสินี พนานครทรัพย, 2445: 24) 

1. ความโดดเดี่ยวของครอบครัว หมายถึงแนวคิดท่ีวาเร่ืองในครอบครัว
เปนเร่ืองสวนตัวสภาวะท่ีคูสมรสอยูกันตามลําพังแยกจากคนอื่น และมีการควบคุมโดยสังคม
เล็กนอย หรือไมมีใครมายุงเกี่ยวกับครอบครัวเลย ลักษณะแบบนี้จะเกิดความรุนแรงในครอบครัวได
มากกวา โดยเฉพาะอยางยิ่งครอบครัวท่ีกอต้ังข้ึนโดยปราศจากความพรอม ระบบสนับสนุนใน
ชุมชนหรือจากสมาชิกครอบครัว ชวยระงับความรุนแรงในครอบครัวได โดยปฏิสัมพันธในสังคมจะ
นําไปสูการปรึกษาหารือ ลดความขัดแยงความตึงเครียดได หรือหากเกิดก็มักไมซํ้าซาก เพราะ
ผูถูกกระทําจะมีกําลังใจท่ีจะหนีจากผูกระทําและหันหาความชวยเหลือของสังคม 
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2. ความแตกตางเชิงอํานาจ คนมีอํานาจเหนือกวาจะใชอํานาจ บังคับเอา
กับผูท่ีออนแอกวายิ่งอํานาจแตกตางกันมากความรุนแรงก็ยิ่งเกิดมาก ถาสามารถลดความแตกตางเชิง
อํานาจนี้ได ความรุนแรงก็จะลดลง ชายท่ีไมมีอํานาจในการควบคุมในท่ีทํางานหรือในสังคมเลยแตมี
อํานาจควบคุมพฤติกรรมสมาชิกครอบครัวได จะแสดงอํานาจในครอบครัวตอภรรยาและบุตร ซ่ึงอาจ
ออกมาในรูปแบบความรุนแรงได ภรรยาท่ีถูกสามีแสดงอํานาจใสตลอดอาจมาแสดงอํานาจเหนือลูก
ดวยการฝกวินัยอยางเขมงวดและกาวราวรุนแรง 

3. การใชสารเสพติด สารเสพติดรวมท้ังสุรา ทําใหความรูตัวนอยลง การ
ตัดสินใจเสีย การควบคุมตนเองลดลง จึงสามารถมีพฤติกรรมท่ีไมเคยกระทํามากอนไดมากกวาคนท่ี
มีการควบคุมตนเองไดดี การเมาสุราของสามีเปนสาเหตุรวมคอนขางสูงในกรณีท่ีมีการแจงความหรือ
รายงานท่ีเกี่ยวของกับ การทํารายทุบตีภรรยา 

4. สภาพเศรษฐกิจ เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีเปนสาเหตุใหเกิดความรุนแรง และ
สงเสริมใหความรุนแรงยังคงอยู ผูหญิงหลายคนตองพึ่งพาสามีทางเศรษฐกิจ หรือไมมีรายไดเพียง
พอท่ีจะแบกรับภาระเล้ียงลูกไดเองตามลําพัง ทําใหผูชายรูสึกถึงความมีอํานาจเหนือกวา ผูหญิงท่ีประสบ
ปญหาจึงยอมทนแบกรับความทุกขไว  

5. การศึกษา การขาดโอกาสทางการศึกษา ทําใหขาดโอกาสในดานเศรษฐกิจ 
และถูกลอลวงไดงาย 
 
 ทฤษฏีเก่ียวกับความรุนแรงในครอบครัวและแนวคิดเก่ียวกับสตรีนิยม 
 1. ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social Learning Theory)  
  อภิญญา เวชยชัย (2550: 24-27) กลาววา การเรียนรู คือ การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของมนุษยใหเปนไปในทางท่ีถูกตองและดีกวาเดิม โดยพฤติกรรมของมนุษยเปนผลที่เกิดข้ึน
จากอิทธิพลของตัวบุคคลและส่ิงแวดลอมรวมกัน ไมใชจากตัวบุคคลหรือส่ิงแวดลอมแตเพียงอยาง
เดียว ดังนั้นคนเราจะเรียนรูไดดีหรือไมเพียงใด ยอมข้ึนอยูกับอิทธิพลของพันธุกรรมและส่ิงแวดลอม 
ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมยังเปนการกระทําหรือพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรูหรือประสบการณ
ในอดีต ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมท่ีสําคัญมีดังนี้ 

1. การเรียนรูแบบลองผิดลองถูก มีหลักสําคัญคือ ส่ิงเราหนึ่ง ๆ ยอมทําให
เกิดการตอบสนองหลาย ๆ อยาง จนพบวิธีตอบสนองท่ีถูกตอง บุคคลจะเลือกไวใชในคราวตอไป 

2. การปลูกฝงพฤติกรรมและการแกไขพฤติกรรม มีหลักวาพฤติกรรมใด ๆ 
ท่ีทําไปแลวไดรับการเสริมแรงบุคคลมีแนวโนมท่ีจะกระทําพฤติกรรมนั้นซํ้าอีกในเวลาตอมาและถา
กระทําการใด ๆ ลงไปแลวไมไดรับการเสริมแรงพฤติกรรมนั้นจะคอย ๆ หมดไป 
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3. การเลียนแบบจากตัวแบบ นักจิตวิทยาเชื่อวาเด็กจะเรียนรูจากสังคม
ไดมากที่สุดเด็กอาจทําตามตัวแบบโดยไมรูตัววาถูกชักจูง โดยเฉพาะในเด็กเล็กเพราะเด็กขาดความ
ชํานาญและวิจารณญาณ จึงตกอยูภายใตอิทธิพลของส่ิงแวดลอมไดงาย โดยเฉพาะบิดา-มารดา ซ่ึงอยู
ใกลชิดเด็กจะมีอิทธิพลตอทาทางและนิสัยใจคอของเด็ก โดยท่ัวไปแลวการเลียนแบบจากตัวแบจะ
ข้ึนอยูกับสาเหตุสําคัญ 2 ประการ คือ 

3.1 ลักษณะของตัวแบบ 
3.2 ผลท่ีเกิดจากตัวแบบเกา การท่ีตัวแบบแสดงพฤติกรรม

ตาง ๆ นั้นมีผลเปนเชนไร 
  ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม มีความสําคัญมากตอบุคลิกภาพและพฤติกรรม
ของมนุษย ซ่ึงเรียกวาแรงเสริมหรือแรงสนับสนุนการกระทํา บุคคลท่ีเด็กสามารถเรียนรูไดคือ พอ แม 
หรือผูท่ีรับผิดชอบเล้ียงดู การพัฒนาทางดานรางกายและจิตเร่ืองท่ีตองทําควบคูกันไป มีการศึกษา
วิจัยหลายเร่ืองพบวา เด็กท่ีขาดความรักความอบอุน เด็กท่ีมีประสบการณจากครอบครัวในลักษณะท่ี
ไมถูกตองและเติมโตข้ึนเปนบุคคลท่ีมีปญหาทางบุคลิกภาพ รวมทั้งทางดานจิตใจ จากท่ีไดกลาวในขางตน 
การเรียนรูทางสังคมเปนเร่ืองท่ีสัมพันธกันระหวางบุคลิกภาพและดานจิตใจ ซ่ึงเปนประสบการณท่ี
มนุษยทุกคนจะตองประสบ และความสัมพันธระหวางกายกับจิตเปนเร่ืองท่ีมีความเกี่ยวของกับเด็กท่ีถูก
ทารุนทางจิตใจหรือไมไดรับความรัก ความอบอุน จะเติมโตมีพัฒนาการทางกายท่ีไมเปนไปตามข้ันตอน 
 2. ทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
   วิลาสินี พนานครทรัพย (2549: 117-119) อธิบายถึงปรากฏการณปญหาความ 
รุนแรง ในครอบครัวเร่ืองของความสัมพันธทางสังคมซ่ึงเปนขบวนการท่ีไมมีวันจบส้ินในเร่ืองความ 
สัมพันธทางสังคม เพราะความสัมพันธทางสังคมนี้รวมถึง ความสัมพันธระหวางบุคคล ครอบครัว 
เพื่อน ญาติ ฯลฯ ซ่ึงรวมเปนเครือขายทางสังคมและมีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตของบุคคลแตละคน
เปนอยางมาก ในท่ีนี้จะขอกลาวถึงทฤษฎีท่ีนํามาอธิบายเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว ดังนี้  
  1. ทฤษฎีเกี่ยวกับทรัพยากร (Resource Theory)  
  การแบงช้ันทางสังคมเปนผลของการที่สังคมนั้น ๆ ใหความสําคัญวาใคร
จะครอบครองทรัพยากรมากกวากันและส่ิงนี้มีสวนเกี่ยวพันกับความสัมพันธในครอบครัว (Family 
Relation) ในแงของอํานาจและการใชทรัพยากรในครอบครัวอํานาจหรือ ความสามารถท่ีสมาชิกคนหนึ่ง 
มีอิทธิพลตอสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในครอบครัวและทรัพยากรในครอบครัวตออะไรก็ตามท่ีสมาชิก ใน
ครอบครัวไดจัดมาใหคนอ่ืน ๆ เพื่อชวยใหไดเปาหมายของความตองการท่ีต้ังไวและผูท่ีมีอํานาจมาก
ท่ีสุดในครอบครัวไดแก สามี – ภรรยา คือผูท่ีหาเล้ียงครอบครัวนั่นเอง แตจะตองเปนอํานาจท่ีมีความ
สมดุลในตัวเองไมมากไปขางใดขางหนึ่ง แตโดยท่ัวไปสามีจะมีอํานาจมากท่ีสุดในครอบครัวเนื่องจาก



นาฏสุดา  เอโกบล  แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ / 38 

เปนผูหาเล้ียงครอบครัวหรือเปนผูนําทรัพยากรมาใหครอบครัว โดยทรัพยากรนอก มีความสําคัญตอ
อํานาจของสมาชิกในครอบครัว เชน ความสําเร็จในหนาท่ีการงาน ความฉลาด อํานาจทางการเงิน 
เพื่อนฝูง ความรัก สถานภาพทางเศรษฐกิจ อํานาจในการจัดหาทรัพยากร ในครอบครัวท่ีมีสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจ สังคมแตกตางกันก็สงผลใหเกิดปญหาความรุนแรง ในครอบครัวตางกัน เชน คนท่ีอยู
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมตํ่า ไมสามารถจัดหาทรัพยากรจากภายนอกมาใหสมาชิกในครอบครัว 
ทําใหเกิดมีสภาพทางอารมณ จิตใจท่ีคับของและมีโอกาส ท่ีจะเกิดปญหาความรุนแรงในครอบครัว
สูงกวา ครอบครัวท่ีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดีกวามีอํานาจในการจัดหาทรัพยากรไดดีกวา 
เปนตน 
  สรุปไดวา โดยท่ัวไปผูชายหรือสามีจะมีอํานาจและมีการจัดทรัพยากรใหกับ
ครอบครัวมากกวาผูหญิงหรือภรรยา แตเม่ือใดผูชายหรือสามีความรูสึกตํ่าตอยกวาภรรยา ท้ังหนาท่ี
การงาน รายได ความรูตาง ๆ เม่ือนั้นการใชความรุนแรงในครอบครัวอาจเกิดข้ึน เพื่อเปนการแสดง
วาอยางนอยผูชายมีอํานาจมากท่ีสุดในครอบครัว 
   2. ทฤษฎีการปฏิสังสรรคเชิงสัญลักษณ (Symbolic Interaction Theory)  
  เปนทฤษฎีหลักอีกทฤษฎีหนึ่งของสังคมวิทยา ทฤษฎีนี้เร่ิมดวยความคิด
เร่ืองการปฏิสังสรรค (Interaction) และสัญลักษณ (Symbol) เปนทฤษฎีประเภทจุลภาค เพราะใหความ 
สําคัญตอมนุษยแตละคนคือ ส่ิงที่เกี่ยวกับตัวคน (Concept of self) สามารถนํามาอธิบายปรากฏการณ 
ในเร่ืองปญหาความรุนแรงในครอบครัวได ดังนี้ 

2.1 การที่ผูชายมีความรูสึกเกี่ยวกับตนเองอยางไรเปน
สําคัญ 

2.2 ครอบครัวท่ีมีปญหา เชน ปญหาความรุนแรงมักจะพบ
กับปญหาในลักษณะ ท่ีกลาววา ใครเปนใหญในครอบครัว (มักเปนผูชายเสมอ) ใครเปนสัญลักษณท่ี
มีความสําคัญในครอบครัว 

2.3 การใหความสําคัญกับตัวตนมากเกินไป จะนําไปสูปญหา
ความรุนแรงในครอบครัวในท่ีสุด 
 
 แนวคิดเก่ียวกับสตรีนิยม 
 วันทนีย วาสิกะสิน (2543: 24) สังคมไทยนั้นสถานภาพของบุรุษและสตรีคอนขางจะ
แตกตาง ศึกษาจากประวัติศาสตรจะพบวา สังคมไทยเราไดรับอิทธิพลทางวัฒนธรรมจากอินเดีย โดยผาน
ทางศาสนา คือ ท้ังศาสนาพุทธและศาสนาพราหมณ และอิทธิพลจากจีน (คณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานสตรีแหงชาติ, 2538: 174-184) จากความสัมพันธท่ียาวนานในวัฒนธรรมของอินเดียและ
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จีนนั้น สตรีมีสถานภาพตํ่ากวาบุรุษมาก จากกฎหมายตราสามดวงไดกลาวไววา เม่ือสตรีท่ีแตงงาน
ไปแลวมีลักษณะเปนสมบัติของบุรุษ ใหโบยตีเอาโทษกับสตรีได ดังในมาตรา 60 กลาววาสามีภริยา
อยูดวยกัน ภริยามีความผิด สามีจะปราบปราม ตีโบยหญิง หญิงจะเอาโทษแกสามีนั้นมิไดถาภริยาดา
วาหยาบชาแกสามีใหภริยาเอาขาวตอกดอกไม ขอโทษแกสามีจึงสมควร (พรพิมล, 2539 อางถึงใน 
อวัสดา จันทรแสนตอ, 2544: 6) ซ่ึงจะเห็นไดวาในกฎหมายไทย สตรีจะมีลักษณะท่ีเปนรองบุรุษ
ตลอดเวลา โดยชายจะมีลักษณะเปนผูคุมครองใหสิทธิชายเปนใหญ จึงเห็นไดชัดถึงระบบชายเปน
ใหญมาต้ังแตอดีต ผูหญิงเร่ิมมีสิทธิในตนเองไดเม่ือสมัยรัชกาลท่ี 4 แมมาจนถึงปจจุบันนี้ กฎหมายตาง  ๆ
ไดใหสิทธิผูหญิงกับผูชายเทาเทียมกัน แตโครงสรางอํานาจที่ผูชายมีเหนือผูหญิง ยังไมเปล่ียนแปลง 
ทัศนคติ ความเช่ือท่ีวาผูหญิงเปนสมบัติของผูชายยังฝงรากลึกท้ังผูหญิงและผูชายแมแตในตางประเทศ
แนวคิดสตรีนิยมก็ยังเนนในมุมมองท่ีเกี่ยวกับการทีมีความเชื่อวาผูชายเปนใหญ (Emerson and 
Russell, 1979: 174) และการท่ีสถาบันทางสังคมมีสวนท่ีทําใหการคงสภาพของการที่ผูชายเปนใหญ
ในสังคม แนวคิดสตรีนิยมวิเคราะหไดวาความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนกับผูหญิงนั้นเกิดจากศูนยกลางของ
โครงสรางทางดานความสัมพันธท่ีผูชายเปนใหญในทางอํานาจและทางดานเพศ (Bograd, 1988: 45) 
ปจจัยหลักของความรุนแรงตอผูหญิงนั้นยังรวมไปถึงประวัติศาสตรท่ีโครงสรางทางสังคมและ
กระบวนการขัดเกลาทางสังคมท่ีผูชายเปนใหญ มีการอบรมบทบาทของเพศชายและเพศหญิงท่ี
แตกตางกัน นอกจากนั้นยังมีนักวิจัยบางคนพบวาประเพณีในเรื่องของการแตงงานนั้นเปนกลไกท่ี
ทําใหสังคมผูชายเปนใหญยังคงมีอยู สตรีนิยมอธิบายความรุนแรงวาจะเนนไปท่ีความสัมพันธ
ระหวางมโนคติทางวัฒนธรรมท่ียึดหลักผูชายเปนใหญและการมีขอจํากัดของเพศหญิง จากเหตุผลนี้
ทําใหผูหญิงอยูในบทบาทท่ีเปนรองซ่ึงกลายเปนมรดกตกทอดทางวัฒนธรรมและประเพณีใน
ครอบครัว ในทางกลับกันความรุนแรงตอผูหญิงนั้นเปนเร่ืองธรรมดาในสังคมท่ีมองวาผูชายเปนใหญ 
ความรุนแรงเปนวิธีในการรักษาการควบคุมทางสังคมและการคงอํานาจของชายท่ีเหนือกวาผูหญิง 
 ผูหญิงในสังคมทุกสังคมมีบทบาทและหนาท่ีหลายอยาง คานิยมในสังคมโดยท่ัวไปยัง
กอใหเกิดความแตกตางในเร่ืองความเสมอภาคระหวางผูหญิงกับผูชาย ดังนั้นประเด็นความเสมอภาคยัง
เปนประเด็นท่ีถูกนํามาวิพากษวิจารณเสมอ ซ่ึงเกิดเปนขบวนการเคล่ือนไหวสตรี แนวคิดเกี่ยวกับ
สตรีในดานตาง ๆ Bograd (1988 : 46-47) ไดสรุปวาสตรีนิยม หมายถึง การวิเคราะห หรือการกระทําใด ๆ 
ท่ีมีจุดยืนยันวา ความสัมพันธระหวางชาย หญิง เปนความสัมพันธท่ีขัดแยง ซ่ึงผูหญิงเปนฝายเสียเปรียบ
และมีเปาหมายท่ีจะทําความเขาใจในสาระเพ่ือการเปล่ียนแปลงความสัมพันธท่ีไม เทาเทียมกัน ความ
ไมเสมอภาคระหวางผูหญิงและผูชายกอใหเกิดปญหาหลายประการ ท้ังปญหา ในระดับจุลภาค ไดแก 
ปญหาครอบครัว จนถึงระดับมหภาค ไดแก ชุมชนและสังคมสวนรวม ความคาดหวังของสังคมตอ
บทบาทหญิงและชายก็แตกตางกัน เชน บทบาทในความเปนสามีภรรยานอกจากน้ันยังกอใหเกิด



นาฏสุดา  เอโกบล  แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ / 40 

ปญหาการคุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) การกดข่ีผูหญิง ความไมรับผิดชอบตอครอบครัวของ
ผูชาย การขมขืน การคาประเวณี ความรุนแรงในครอบครัว (Family Violence) ความพยายามท่ีจะทําให
เกิดความเสมอภาคระหวางหญิงชาย ไมใชความพยายามท่ีจะทําใหบทบาทหรือความดีเดนของเพศ
ชายลดลง แตเปนความพยายามท่ีจะสงเสริมทําใหเกิดความเขาใจท่ีดีระหวางชายและหญิง เพื่อให
เห็นคุณคาในความเปนมนุษย ไมวาจะเปนหญิงหรือชายตางก็มีภาระหนาท่ีท่ีสําคัญเทาเทียมกันตอ
ครอบครัวและสังคม เพราะผูหญิงไมไดมีคานอยกวาผูชายการกระทํารุนแรงตอภรรยาภายใตมุมมอง
ของสตรีนิยมนั้น จําเปนท่ีจะตองทําความเขาใจถึงลักษณะท่ีซับซอนทางเพศ (Gender) แมวามุมมอง
ของสตรีนิยมจะมีหลายมิติ แตส่ิงท่ีสอดคลองกัน ก็คือ ความรุนแรงท่ีถูกกําหนดดวยเพศและอํานาจ 
กลาวคือ ความรุนแรงเปนผลมาจากความไมเสมอภาคในชีวิตแตงงาน (Gender-Base Violence) การ
กระทํารุนแรงจึงเปนพฤติกรรมหน่ึงท่ีผูชายใชกระทําในความสัมพันธระหวางเขาตอภรรยา เพื่อคง
ความมีอํานาจเหนือผูหญิง 
 Yllo (1994: 49) อธิบายความหมายของความรุนแรงตอผูหญิงวา เปนพฤติกรรมท่ีเพศ
ชายกระทําในความสัมพันธระหวางเขาและผูหญิง โดยมีเปาหมายเพ่ือควบคุมและกดข่ี รวมท้ังคง
ความมีอํานาจของตนเหนือกวาผูหญิงจะเห็นไดวาคํานิยามของสตรีนิยมอธิบายความรุนแรงท่ีสาม
กระทําตอภรรยาในแงของความสัมพันธเชิงอํานาจท่ีไมเทาเทียมกันระหวางหญิงชาย การจัดระบบ
สังคมท่ีวางเง่ือนไขใหผูหญิงดอยกวาผูชาย อํานาจท่ีมากกวาของผูชายจึงกลายเปนการสรางเง่ือนไข
ความชอบธรรมใหผูชายอางถึงเม่ือเขาละเมิดสิทธิหรือทํารายผูหญิง รูปแบบความรุนแรงจึงมีมากกวา
การทํารายรางกาย แตหมายรวมถึงการทารุณจิตใจ การขมขู การแกแคน การควบคุมและบังคับดวย 
 
 ทฤษฎีสตรีนิยมแนวสังคมนิยม (Socialist Feminism) 
 อวัสดา จันทรแสนตอ (2553: 7) กลาววา แนวคิดของสตรีนิยมแนวสังคมนิยมไดรับแนว 
ความคิดมาจากแนวคิดมารกซิสต และแนวคิดสตรีนิยมแนวกาวหนา แนวคิดของกลุมนี้จะเนนไปใน
เร่ืองของการเปล่ียนแปลโครงสรางทางดานเศรษฐกิจของสังคม จากทุนนิยมมาเปนสังคมนิยม เนื่องจาก
เศรษฐกิจแบบทุนนิยมนั้นกอใหเกิดการแบงแยกกันระหวางเพศหญิงและเพศชาย ผลท่ีตามมาทําให
เกิดแนวความคิดท่ีผูชายเปนใหญ (Patriarchy) แนวคิดสตรีนิยมแนวสังคมนิยมไดเนนความสําคัญ
ในเร่ืองของความสําคัญเกี่ยวกับครอบครัว และเร่ืองสาธารณะไววาเปนเร่ืองเดียวกัน กลาวไดคือ ปญหา
ครอบครัวนั้นไมไดเปนปญหาของบุคคลใดบุคคลหนึ่งหากแตวาเปนปญหาของสังคม (Privacy is 
Publicity) ไดแก ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในครอบครัว สตรีนิยมแนวสังคมนิยม เห็นวาความแตกตางของ
ผูหญิงผูชายในสังคมนั้นถูกกําหนดโดยสถานการณของสังคมท่ีทําใหแตกตาง ทางท่ีจะเปล่ียนแปลง
ไดคือจะตองปรับเปล่ียนโครงสรางทางสังคมเศรษฐกิจ โดยการเรียกรองของชนช้ันแรงงาน แนวคิด
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สตรีนิยมแนวสังคมนิยมไดอธิบายถึงความสัมพันธระหวางความไมเทาเทียมของผูหญิงท่ีดอยกวาผูชาย
กับเศรษฐกิจในโครงสรางแบบทุนนิยมและเสรีนิยม 
 
 

สวนท่ี 4 แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวความรูและเจตคติ 
 
 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความรู (Knowledge)  
 ปจจุบันเปนท่ียอมรับกันอยางแพรหลายวาความรูกอใหเกิดประโยชนและสามารถนํามา
ซ่ึงความสําเร็จตาง ๆ มากมาย เม่ือศึกษาแนวคิดและนิยามของําวาความรู “ความรู” จะพบวามีผูรูหลาย
ทานไดใหนิยามไวหลายอยาง เชน 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2548 ไดใหความหมายของ “ความรู” คือส่ิง
ท่ีส่ังสมมาจากการศึกษาเลาเรียนการคนควาหรือประสบการณรวมท้ังความสามารถเชิงปฏิบัติและ
ทักษะ ความเขาใจหรือสารสนเทศที่ไดรับมาจากประสบการณ ส่ิงท่ีไดรับมาจากการไดยิน ไดฟง 
การคิดหรือการปฏิบัติองควิชาในแตละสาขา 
 ยามาซากิ (Yamazaki อางจาก สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548) ผูเช่ียวชาญชาวญ่ีปุน 
ไดใหคําจํากัดความและท่ีมาของความรูวามามาจากขอมูล สารสนเทศ เกิดความรู นําไปสูปญญา โย
อธิบายใหเขาใจไดวา “ขอมูล” วาเปนขอเท็จจริง ขอมูลดิบ หรือตัวเลขตาง ๆ ท่ียังไมไดผานการแปลความ 
สวน “สารสนเทศ” เปนขอมูลท่ีผานกระบวนการสังเคราะห วิเคราะห เพื่อนํามาใชประโยชนในการ
บริหารจัดการและตัดสินใจ มีบริบทท่ีเกิดจากความเช่ือ สามัญสํานึกหรือประสบการณของผูใชสารสนเทศ
นั้น ๆ โดยมักจะอยูในรูปของขอมูลท่ีวัดไดหรือจับตองได อยางไรก็ตาม สารสนเทศ อาจมีขอจํากัด
ในเร่ืองชวงเวลาท่ีใชและขอบขายของงานท่ีจะนํามาใช ในขณะท่ี “ความรู” คือสารสนเทศท่ีผาน
กระบวนการคิด เปรียบเทียบ เช่ือมโยงกับความรูอ่ืนจนเกิดเปนความเขาใจ และนําไปใชประโยชน
ในการสรุปและการตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ โยไมจํากัดชวงเวลา หรือกลาวไดวาเปนสารสนเทศท่ี
กอใหเกิดประโยชนกับเราในการนําไปใชงาน และ “ปญญา” คือความรูท่ีฝงอยูในตัวคน กอใหเกิด
ประโยชนในการนําไปใช 
 ท้ังนี้ความรูท่ีไดหรือนํามาใช ควรเปนความรูท่ีผานการศึกษาวิจัยอยางเปนระบบเพื่อให
ไดความรูท่ีเกิดประโยชนสูงสุดและใชไดจริง อยางไรก็ตาม การพัฒนาความรูท่ีเหนือการวิจัย คือ การ
ทําใหเกิดปญญา ซ่ึงตองมาจากกระบวนการเรียนรู ท้ังจากการศึกษาและประสบการณอยางครบถวน 
ถูกตอง โดยกระบวนการเรียนรูประกอบดวย 1) การแสวงหาความรู 2) การแปลความหมายทําความ
เขาใจกับความรู และ 3) การประยุกตใชความรูท่ีมี (สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548: 14-15) 
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 อีกแนวคิดท่ีนาสนใจของไมเคิล โปแลนย (Michael Polanyi) และไอคุจิโร โนนาโกะ 
(Ikujiro Nonaka) ซ่ึงเร่ิมจากแนวคิดในการจําแนกความรูออกเปน 2 ประเภท คือ ความรูท่ีอยูในตัวของ
แตละบุคคล (Tacit Knowledge) และความรูท่ีเปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) ซ่ึงไดรับความ
นิยมและนํามาใชอยางแพรหลาย โดยใหคําจํากัดความ ดังตอไปนี้ 

1. ความรูที่อยูในตัวขอแตละบุคคล (Tacit Knowledge) เกิดจากประสบการณ 
การเรียนรู หรือพรสวรรคตาง ๆ ซ่ึงส่ือสารหรือถายทอดในรูปของตัวเลขสูตรหรือลายลักษณอักษร
ไดยาก ความรูชนิดนี้พัฒนาและแบงปนกันได และเปนความรูท่ีเกิดใหเกิดความไดเปรียบทางการ
แขงขัน 

2. ความรูที่เปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) สามารถรวบรวมและ
ถายทอดออกมาในรูปแบบตาง ๆ ได เชน หนังสือ บทความ เอกสาร รายงานตาง ๆ ซ่ึงทําใหคนเขาถึงได
งายโดยผานกระบวนการที่เรียกวา วงจรแหงความรู (Knowledge Spiral) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา 
เซกิโมเดล (SECI Model) ซ่ึงคิดข้ึนโดยไอคุจิโร โนนากะ (Ikujiro Nonaka) และทาเคอุชิ (Takeuchi) 
กลาวคือการขางตนการปรับเปล่ียนและสรางความรูจะเกิดข้ึนได 4 แบบ คือ 

1) การแบงปนและสรางความรูจากความรูท่ีอยูในตัวของแตละ
บุคคล (Tacit Knowledge) ไปสูความรูท่ีเปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) โดยแลกเปล่ียน
ประสบการณตรงของผูท่ีส่ือสสารระหวางกัน (Socialization) 

2) การสรางและการแบงปนความรูจากการแปลงความรูท่ีอยู
ในตัวของแตละบุคคล (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีเปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) โดย
เผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร (Externalization) 

3) การแบงปนและสรางความรูความรูจากความรูท่ีอยูในตัว
ของแตละบุคคล (Tacit Knowledge)ไปสูความรูท่ีเปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) โดยรวบรวม
ความรูท่ีเรียนมาสรางเปนความรูประเภทเปดเผย (Explicit) ใหมๆ โดยจัดเปนกลุมท่ีชัดเจน (Combination) 

4) การแบงปนและสรางความรูความรูจากความรูท่ีอยูในตัว
ของแตละบุคคล (Tacit Knowledge)ไปสูความรูท่ีเปนเหตุเปนผล (Explicit Knowledge) โดยมักจะ
เกิดจากการนําความรูท่ีเรียนรูมาไปปฏิบัติจริง (Internalization) 
 

 การวัดระดับความรู 
 คําถามวัดระดับความรูนี้สามารถวัดไดหลายลักษณะดวยกัน ลักษณะของคําถามท่ีแตกตาง
กันออกไป ตามชนิดของความรู ความจํา แตก็จะมีลักษณะรวมกันอยางงหนึ่งคือ เปนคําถามท่ีใหระลึก
ถึงประสบการณท่ีผานมา ท่ีจําไดไวกอนแลวไมวาอยูดวยรูปของคําศัพท นิยาม ระเบียบ แบบแผน 
หรือหลักการ ทฤษฏีตาง ๆ 
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 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2537: 223-224) กลาววา เคร่ืองมือวัดระดับความรูสวนใหญมักจะ
ใชแบบทดสอบ ซ่ึงมีหลายชนิดเชน ใหเลือกขอ (Multiple Choice) แบบใหเติมคํา แบบถูก-ผิด แบบ
จับคู เปนตน ผูออกแบบทดสอบตองพิจารณาใหเหมาะสมกับกลุมประชากรเปาหมายโดยมีข้ันตอน
การสรางแบบทดสอบดังนี้ 

1. ศึกษาตัวแปรดาน “ความรู” กําหนดขอบเขตวาจะวัดระดับใดและเกี่ยวกับ
อะไรเพื่อใหแบบทดสอบท่ีสรางข้ึนมีความตรง (Validity) คือ การวัดในส่ิงท่ีตองการวัดได 

2. ตัดสินใจวาจะใชแบบทดสอบชนิดใด และศึกษาวิธีการสรางแบบทดสอบ
ชนิดนั้น ๆ 

3. ลงมือสรางแบบทดสอบ 
4. พิจารณาปรับปรุงข้ันแรก โดยอาศัยผูเช่ียวชาญและผูออกแบบทดสอบ 
5. ทดลองใชกับกลุมประชากรท่ีคลายกับประชากรตัวอยางท่ีจะศึกษา 
6. หาคาความเช่ือถือไดของแบบทดสอบ 
7. ปรับปรุงแกไข 
8. เตรียมทดสอบเพ่ือใชจริง 

 จากแนวคิดสรุปไดวาความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของพนักงานสอบสวน หมายถึง การรับรูในขอเท็จจริงเกี่ยวกับกระบวนการ
และข้ันตอนในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 ผูวิจัยใชวิธีการวัดระดับความรูของพนักงานสอบโดยใชแบบทดสอบแบบถูก-ผิด (True False Item) 
โดยกําหนดขอคําถามและใหตอบวาใช ไมใชหรือไมทราบ โดยเกณฑท่ีใชวัดเปนแบบอิงเกณฑ (Criterion-
Reference Test) 
  

 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับเจตคติ  
 อีเซงค และอาโนลด (Eysenck and Arnold 1972: 110) ไดอธิบายเจตคติในแงของจิตวิทยา
วา ความตระหนักเปนความสัมพันธของความสํานึก (Consciousness) และเจตคติ (Attitude) ทัศนคติ
เปนภาวะของจิตใจ ไมอาจแยกความรูสึกหรือความคิดเพียงอยางเดียวไดโดยเด็ดขาด 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2534: 24) ไดใหความหมายของเจตคติไววา เจตคติ 
หมายถึง ความรูตัวอยูแลว คือ การที่รูวาส่ิงนี้มีอยูหรือเปนอยู แตไมรูอยางละเอียดถองแท 
 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2550: 14) ไดใหความหมายของเจตคติไววา หมายถึง การที่บุคคล
ฉุกคิดได หรือการเกิดข้ึนในความรูสึกวามีส่ิงหนึ่ง เหตุการณหนึ่ง หรือสถานการณหนึ่ง ซ่ึงการรูสึก
วามีหรือการไดฉุกคิดส่ิงใดส่ิงหนึ่งเปนความรูสึกท่ีเกิดในภาวะของจิตใจแตไมไดหมายความวา 
บุคคลนั้นสามารถจําได หรือระลึกไดถึงลักษณะบางอยางของส่ิงนั้น 
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 Benjamin S. Bloom (1971: 271) ไดใหความหมายของเจตคติไววา ในความหมายท่ี
คอนขางกวางวา ความตระหนักเปนข้ันตํ่าสุดของภาคอารมณ ความตระหนักเกือบคลายกับอารมณและ
ความรูสึก (Affective Domain) เจตคติเกือบคลายกับความรูตรงที่ท้ังความรูและความตระหนักไม
เนนท่ีลักษณะส่ิงเรา แตความตระหนักตางกับความรูตรงท่ีความตระหนักไมจําเปนตองเนน
ปรากฏการณหรือส่ิงหนึ่งส่ิงใด ความตระหนักจะเกิดข้ึนเม่ือมีส่ิงเราใหเกิดความตระหนัก 
 ประสบชัย วัฒนสินธุ (2550: 19) ไดกลาววา เจตคติ เปนสภาวะทางจิตท่ีเกี่ยวกับ
ความรูสึก ความคิดและความปรารถนาตาง ๆ เกิดจากการรับรูและความสํานึก เปนสภาวะท่ีบุคคล
ไดรับรูมากอน เม่ือมีส่ิงเรามากระตุนจึงเกิดความตระหนักข้ึนในท่ีนี้ไดใหความหมายของเจตคติวา 
การที่บุคคลฉุกคิดหรือรูไดวามีส่ิงหนึ่งเหตุการณหนึ่ง หรือสถานการณหนึ่ง โดยท่ีไมไดหมายความ
วาจะตองจําไดหรือระลึกได ซ่ึงอาจนําไปสูการปฏิบัติหรือไมก็ได 

1. ลักษณะของเจตคติ เนื่องจากวานักจิตวิทยาไดศึกษาในความหมายท่ี
แตกตางกันดังนั้น จึงควรกลาวถึงลักษณะรวม ๆ ของเจตคติท่ีทําใหเกิดความเขาใจเจตคติใหดีข้ึน 
(ศักดิ์ไทย, 2550: 138) ซ่ึงลักษณะของเจตคติ สรุปไดดังนี้ 

1.1 เจตคติเปนส่ิงท่ีเรียนรูได 
1.2 เจตคติมีลักษณะท่ีคงทนถาวรอยูนานพอสมควร 
1.3 เจตคติมีลักษณะของการประเมินคาอยูในตัว คือ บอก

ลักษณะดี ไมดี ชอบ ไมชอบ เปนตน 
1.4 เจตคติทําใหบุคคลที่เปนเจาของพรอมท่ีจะตอบสนอง

ตอท่ีหมายของทัศนคติ 
1.5 เจตคติบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคลกับบุคคล 

บุคคลกับส่ิงของและบุคคลกับสถานการณ นั่นคือ เจตคติยอมมีท่ีหมายนั่นเอง 
2. องคประกอบของเจตคติ จากการตรวจเอกสารเกี่ยวกบัองคประกอบของ

เจตคติ พบวา มีผูเสนอความคิดไว 3 แบบ คือ เจตคติแบบ 3 องคประกอบ เจตคติแบบ 2 องคประกอบ 
และเจตคติแบบ 1 องคประกอบ (ธีระพร, 2550: 162 - 163) ดังนี้ 

2.1 เจตคติมี 3 องคประกอบ แนวคิดนี้จะระบุวา เจตคติมี 
3 องคประกอบ ไดแก 

1) องคประกอบดานปญญา ประกอบดวยความเช่ือ
ความรู ความคิดและความคิดเห็น 

2) องคประกอบดานอารมณ ความรูสึก หมายถึง
ความรูสึกชอบ ไมชอบ หรือทาทางท่ีดี ไมดี 
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3) องคประกอบดานพฤติกรรม หมายถึง แนวโนม
หรือความพรอมท่ีบุคคลจะปฏิบัติ 

2.2 เจตคติมี 2 องคประกอบ แนวคิดนี้จะระบุวา เจตคติมี 
2 องคประกอบ ไดแก 

1) องคประกอบดานปญญา  
2) องคประกอบดานอารมณ ความรูสึก 

2.3 เจตคติมีองคประกอบเดียว แนวคิดนี้จะระบุวา เจตคติ
มีองคประกอบเดียว คือ อารมณความรูสึกในทางชอบหรือไมชอบท่ีบุคคลมีตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด นักจิตวิทยา
ท่ีสนับสนุนแนวคิดนี้ ไดแก Bem (1970) Fishbein และ Ajzen (1975) Insko (1976) 
 Katz (อางถึงใน Loudon และ Della Bitta, 1993: 425) ไดกลาวถึงหนาท่ีของเจตคติท่ีสําคัญ 
4 ประการ ดังนี้ 

1. หนาท่ีในการปรับตัว (Adjustment Function) เจตคติชวยใหเราปรับตัว
เขาหาส่ิงท่ีทําใหไดรับความพึงพอใจหรือไดรางวัลขณะเดียวกันก็หลีกเล่ียงตอส่ิงท่ีไมปรารถนา ไม
พอใจหรือใหโทษ นั่นคือยึดแนวทางท่ีกอใหเกิดประโยชนตอตนเองมากท่ีสุด และหลีกเล่ียงส่ิงท่ีเปน
โทษใหเกิดนอยท่ีสุด ซ่ึงชวยในการปรับตัวของแตละบุคคลใหเขากับสภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อให
บุคคลเหลานั้นเกิดความพอใจ คือ เม่ือเราเคยมีประสบการณตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากอน และเราไดประสบ
กับส่ิงนั้นอีก เราจะพัฒนาการตอบสนองของเราในทิศทางท่ีเราตองการ 

2. หนาท่ีในการปองกันตน (Ego-defensive function) เจตคติชวยปกปอง
ภาพลักษณแหงตน (Ego or Self Image) ตอความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ และแสดงออกมาเปน
กลไกท่ีปองกันตนเอง ใชในการปกปองตัวเองโดยการสรางความนิยมนับถือตนเอง หลีกเล่ียงจากส่ิง
ท่ีไมพอใจ หรือสรางเจตคติข้ึนมาเพื่อรักษาหนา 

3. หนาท่ีในการแสดงออกของคานิยม (Value Expressive Function) ในขณะ
ท่ีเจตคติท่ีปกปองตนเอง ไดสรางข้ึนเพื่อปกปองภาพลักษณของตนเอง หรือเพื่อปดบังเจตคติท่ีแทจริง
ไมใหปรากฏ แตเจตคติท่ีทําหนาท่ีแสดงออกถึงคานิยมจะพยายามแสดงลักษณะท่ีแทจริงของตนเอง
ทําหนาท่ีใหบุคคลแสดงคานิยมของตนเอง เปนการแสดงออกทางเจตคติท่ีจะสรางความพอใจใหกับ
บุคคลท่ีแสดงเจตคตินั้นออกมา เพราะเปนการแสดงคานิยมพื้นฐานท่ีแตละบุคคลพอใจ 

4. หนาท่ีในการแสดงออกถึงความรู (Knowledge Function) มนุษยตองการ
เกี่ยวของกับวัตถุตาง ๆ รอบขาง ดังนั้น จึงตองแสวงหาความม่ันคง ความหมาย ความเขาใจเกี่ยวกับ
ส่ิงเหลานั้นเจตคติจะเปนส่ิงท่ีใชประเมิน และทําความเขาใจเกี่ยวกับสภาพแวดลอม และเปนมาตรฐาน 
เพื่อเปรียบเทียบ หรือเปนขอบเขตแนวทางสําหรับอางอิงเพื่อหาทางเขาใจ ใหสามารถเขาใจโลกและ
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ส่ิงแวดลอมไดงาย ๆ ข้ึน เพราะคนเราไดรับรูแลวคร้ังหนึ่งก็จะเก็บประสบการณเหลานั้น ไวเปนสวน ๆ 
เม่ือเจอส่ิงใหมจะนําประสบการณท่ีมีอยูเดิมมาเปนกรอบอางอิงวาส่ิงใดควรรับรู ส่ิงใดควรหลีกเล่ียง 
ซ่ึงเจตคติชวยใหคนเราเขาใจส่ิงแวดลอมตาง ๆ รอบตัวเรา โดยเราสามารถตีความ หรือประเมินคา
ส่ิงท่ีอยูรอบตัวเราได 
 จากแนวคิดสรุปไดวาเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของพนักงานสอบสวน หมายถึง ความคิดเห็น ความรูสึก และขอเสนอแนะ
ของพนักงานสอบสวนดานสาระสําคัญของกฎหมาย ดานปญหาและอุปสรรคในการใชกฎหมาย และ
ดานแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรค ผูวิจัยใชวิธีในการวัดเจตคติของพนักงานสอบสวน
โดยใช Likert scale ในการแบงระดับความคิดเห็น 
 
 

สวนท่ี 5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 วีรพล ใหญอรุณ (2542) ไดศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอความรุนแรงในครอบครัวตํารวจ 
ศึกษาเฉพาะกรณีนายตํารวจช้ันประทวนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในสถานีตํารวจนครบาล การวิจัยคร้ังนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการณความรุนแรงในครอบครัวของเจาหนาท่ีตํารวจช้ันประทวน โดย
ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยภูมิหลัง ปจจัยจิตวิทยาสังคมกับความรุนแรงในครอบครัว และ
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการทํานายความรุนแรงในครอบครัวของเจาหนาท่ีตํารวจช้ันประทวน กลุมตัวอยาง
ท่ีใชในการศึกษา คือ เจาหนาท่ีตํารวจช้ันประทวนท้ังชายหญิง ท่ีปฏิบัติหนาท่ีบนสถานีตํารวจนครบาล 
จํานวน 300 คน การเลือกกลุมตัวอยางใชการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันหลายข้ันตอนซ่ึงเปนไปตาม
กระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร เคร่ืองมือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดอาน
เองตอบเอง สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย ไดแก คาไครสแควร คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธของเพียรสัน และการวิเคราะหแบบถดถอยพหุแบบข้ันตอน ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ี
มีความสัมพันธกับความรุนแรงในครอบครัวตํารวจนั้นมีหลายประการดวยกัน โดยพบวาปจจัยสําคัญ
ประการหน่ึงท่ีทําใหเกิดความรุนแรงในครอบครัวของตํารวจช้ันประทวน ไดแก อายุ ซ่ึงมีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในทิศทางลบกับความรุนแรงในครอบครัวตํารวจ สวนปจจัยท่ีเหลือได
ศึกษาพบวามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ในทิศทางบวกไดแก การเคยมีสวนรวมใน
ฐานะผูกระทําและถูกกระทําในเหตุการณความรุนแรง ในอดีต การเคยพบเหตุการณความรุนแรงใน
อดีต การยอมรับการใชความรุนแรงของบุคคลนัยสําคัญ ความโดดเดี่ยวทางสังคม และความเครียด 
ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้ไดนําเอาตัวแปรท่ีพบวามีความสัมพันธขางตน มาทําการวิเคราะหเพิ่มเติมเพื่อให
ทราบวามีปจจัยตัวใดบาง เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการทํานายความรุนแรงในครอบครัว ผลการวิเคราะห
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พบวา การเคยมีสวนรวมหรือเคยมีประสบการณความรุนแรงในอดีตของขาราชการตํารวจกลุมตัวอยาง
นี้เคยไดรับในวัยเด็ก การสังเกตหรือพบเห็นเหตุการณความรุนแรงในวัยเด็ก รวมท้ังเคยพบเห็น
เหตุการณความรุนแรงแบบตาง ๆ การยอมรับการใชความรุนแรงในการแกไขปญหาครอบครัว และ
ความโดดเดี่ยวทางสังคม ท้ังส่ีปจจัยสุดทายนี้เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลในการทํานายความรุนแรงใน
ครอบครัว โดยเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอการใชความรุนแรงในการแกไขปญหาครอบครัวคูสามี
ภรรยาเม่ือมีคูครองในเวลาตอมา ท้ังนี้เกิดจากการเลียนแบบพฤติกรรมความรุนแรงของพอแม หรือ
บุคคลสําคัญ 
 บุศรินทร คลองพยาบาล (2542) ไดศึกษาเร่ืองความรุนแรงในครอบครัว: ปจจัยท่ีมีความ 
สัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยาในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสระแกว ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมี
ผลใหเกิดความรุนแรง ไดแก อายุ การศึกษา การใชเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล การเลนการพนัน และ
พบวาภรรยาถูกทํารายจิตใจมากกวาทางรางกายมีปจจัยพื้นฐานมาจาก อายุ ระดับการศึกษา การประกอบ
อาชีพใชแรงงาน รายไดปานกลาง การใชเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล เลนการพนัน การเผชิญกับปญหา วิธีจัดการ
กับอารมณ ทํารายดวยสวนตางๆ ของรางกายมากกวาอาวุธ 
 ศรีลํายอง สังขศิริ (2545) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับความรุนแรงตอสตรีใน
ครอบครัว ในชุมชนแออัด เขตเทศบาลนครขอนแกน: กรณีศึกษา ชุมชนเทพารักษ การศึกษาคร้ังนี้
เปนการวิจัยเชิงพรรณนาในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อคนหาปจจัยท่ีสัมพันธกับความรุนแรงตอสตรี
ในครอบครัว ท้ังทางดานรางกาย จิตใจ เพศ และเศรษฐกิจ และหาแนวทางปองกันและแกไขปญหา
ความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวดวยการประยุกตเทคนิคกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวม 
(AIC) ในกลุมแกนนําโดยนําปจจัยท่ีมีระดับความสัมพันธสูงสุดกับความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวท้ัง 
4 ดานมาเปนโจทย โดยมีการเก็บขอมูลดวยวิธีเชิงปริมาณและคุณภาพ ไดแก การใชแบบสอบถาม การ
สัมภาษณเจาะลึกรวมกับการสังเกตจํานวน 6 ราย วิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณดวยสถิติเชิงพรรณนา 
ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางถูกกระทํารุนแรงจากสามี โดยมีการกระทํารุนแรงดานจิตใจมาก
ท่ีสุดรอยละ 81.2 รองลงมาคือ ดานเศรษฐกิจ รอยละ 60.4 ดานรางกาย รอยละ 47.9 และทางเพศ 
รอยละ 25 และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวทางดานจิตใจ ไดแก การ
ดื่มเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอลของสามี ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความรุนแรงตอสตรีในครอบครัว
ทางดานเศรษฐกิจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก อายุของกลุมตัวอยาง ปจจัยท่ีมีความ 
สัมพันธกับความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวทางดานรางกาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ไดแก จํานวนบุตร และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความรุนแรงตอสตรีในครอบครัวทางเพศ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก อายุของกลุมตัวอยาง ระยะเวลาท่ีอยูดวยกันกับสามี และการดื่ม
เคร่ืองดื่มแอลกอฮอลของสามี 
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 โชติมา อภิวัฒนชัชวาล (2546) ไดศึกษาทัศนะของภรรยาตอสาเหตุการประทุษราย กรณี 
ศึกษาผูรับบริการหญิง โรงพยาบาลฟงโคน จังหวัดสกลนคร เปนการศึกษา เชิงคุณภาพ โดยศึกษาหญิง
ท่ีมารับบริการในโรงพยาบาลฟงโคน จังหวัดสกลนคร ท่ีเคยมีประวัติถูกสามีประทุษรายรางกายและ
ทํารายจิตใจ จนไดรับบาดเจ็บและเขารักษาในโรงพยาบาล จํานวน 5 ราย มีต้ังแตกระบวนการเก็บ
ขอมูล การสังเกต และการสัมภาษณ พบวาสาเหตุท่ีสามีทํารายภรรยาท่ีสําคัญคือ สามีดื่มสุราหรือเมา
สุรา รวมท้ังสามีนอกใจภรรยาและพบครอบครัวของสามีชอบใชความรุนแรงในการแกไขปญหา 
นอกจากนี้ยังพบปจจัยรวมท่ีเปนสาเหตุของการประทุษรายคือ สามีและภรรยาเลนการพนันลักษณะ
ในครอบครัวเดี่ยวและอายุท่ีแตกตางกันมากทําใหเกิดความขัดแยงไดงาย 
 นันทพันธ ชินลํ้าประเสริฐ (2546) ไดศึกษาการพัฒนาระบบฐานขอมูลและสังเคราะห
งานวิจัยดานความรุนแรงในสังคมไทย พบวา ผลงานวิจัยดานความรุนแรงตอผูหญิงในชีวิตคู/ครอบครัว 
พบวาการศึกษามูลเหตุจูงใจในการใชความรุนแรงของผูหญิงตอผูชาย เปนการแกปญหาหรือการสู
กลับเม่ือตองเผชิญกับปญหาความรุนแรงใชชีวติคู เปนประโยชนในแงของการช้ีใหเห็นบริบทของ การ
เผชิญกับความรุนแรงท่ีสามีกระทําตอภรรยาเปนเวลานาน เร้ือรัง ตลอดจนภรรยาอยูในสภาพทาง
การศึกษาและฐานะทางเศรษฐกิจท่ีตํ่ากวาสามี จึงตองอยูในสภาพพ่ึงพา ปจจัยเหลานี้ทําใหผูหญิงถูก
ควบคุมและใชความรุนแรงจากฝายชายมาก สวนรูปแบบในการแกปญหาของผูท่ีไดรับความรุนแรง 
ไดแก การสูกลับ การขอความชวยเหลือจากคนอ่ืน การหนีปญหา พึ่งพากฎหมายและสุดทายการฆา
สามี จากรูปแบบการแกปญหานี้พบวา เหยื่อความรุนแรงไมเช่ือถือระบบของกฎหมาย เพราะแจง
ความแลว ไมไดรับการชวยเหลือจากตํารวจ 
 เรืองรวี เกตุผล (2546) ไดศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของผูเกี่ยวของตอการแกไขความรุนแรง
ในครอบครัวระหวางสามีและภรรยา ในจังหวัดนครราชสีมา ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาความคิดเห็นของผูเกี่ยวของกับความรุนแรงท่ีอยูในกลุมของบุคคล 3กลุมดวยกัน ไดแก กลุมท่ี
เปนผูกระทํา ผูถูกกระทํา และผูท่ีเคยชวยเหลือเม่ือเกิดความรุนแรงในครอบครัวตอการแกไขความ
รุนแรงในครอบครัว เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดใชแบบสอบถาม โดยศึกษาจากกลุม
ประชากรท่ีจังหวัดนครราชสีมา จํานวน 579 คน การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยในเชิงสํารวจ (Survey 
research) สถิติท่ีใชในการวิจัยเชิงพรรณนา จากผลการศึกษาพบวาประชากรสวนใหญรอยละ 73.40 
เห็นดวยกับการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวในระดับสูง โดยพบวาระดับการศึกษาและ
การอาศัยในเขตเมือง มีความสัมพันธการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัว อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 สวนขอมูลท่ีเกี่ยวกับเพศ สถานภาพสมรส ประสบการณการเขาอบรมและการเคย
ชวยเหลือเม่ือเกิดความรุนแรง ไมมีความสัมพันธการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัว จาก
การศึกษายังพบวาผูถูกกระทําและผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวระดับเล็กนอยและปานกลางมี
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ความเห็นดวยกับการแกไขความรุนแรงในครอบครัวมากกวากลุมท่ีเคยถูกกระทําและผูกระทําในระดับ
รุนแรง 
 ลักษณนารา จรัณยานนท (2549) ศึกษาการใชชุมชนเปนฐานเพื่อการแกไขปญหาความ
รุนแรงในครอบครัวในชุมชนแออัด เขตกรุงมหานคร เปนการศึกษาเชิงสํารวจ ศึกษาจากผูนําชุมชน
ของชุมชนแออัดในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 12 โซน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน 
ใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูล ผลการศึกษาพบวา 1) ปจจัยท่ีเอ้ือตอการนําการใชชุมชนเปนฐาน
ไปใชในการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวของชุมชน ไดแก ตําแหนงผูนําชุมชนนอกจากนี้
ความตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการปญหาดวยตนเองก็เปนสวนสําคัญในการท่ีจะแกปญหาได 
2) ความรูของผูนําชุมชนไมมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว  
 พิเชษฐ สิทธิวิรัตน (2550) ไดศึกษาเร่ืองปญหาจากกระบวนการยุติธรรมเพื่อคุมครอง
ผูหญิงและเด็กจากการถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ผลการวิจัยพบวา การบังคับใชยังไม
เปนรูปธรรม และยังมีการมองวา เร่ืองเหลานี้ถือเปนเร่ืองภายในครอบครัว ท่ีไมควรเขาไปยุงเกี่ยว 
ดังนั้น จึงจะตองมีการปรับทัศนคติในเร่ืองดังกลาว โดยเห็นวากระทรวงสาธารณสุข กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย รวมไปถึงการจัดต้ังกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี ควรประสาน
ความรวมมือของทุกฝายในสังคม เพื่อใหการดําเนินการในเร่ืองดังกลาวเปนรูปธรรม สรางความ
เสมอภาคและเทาเทียม และทําใหสังคมไทยปราศจากการใชความรุนแรงตอเด็กและสตรี 
 พจน เพชรสูงเนิน (2550) ไดศึกษาปญหาความรูความเขาใจตอพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ผลการวิจัยพบวา ความรูความเขาใจของประชาชนในภาพรวม
จัดอยูในเกณฑตํ่า ขอเสนอแนะของประชาชนโดยสวนใหญ คือ ตองการการเสริมสรางความเขมแข็ง
ใหเจาหนาท่ีตํารวจในพื้นท่ีใหสามารถจัดการกับปญหาความรุนแรงในครอบครัว และการคามนุษยได
อยางมีประสิทธิภาพ เชน การอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมาย ชองทางการดําเนินการ กระบวนการ
สงตอ การมอบหมายใหเฝาระวังปญหาในชุมชน การสงเสริมใหเผยแพรความรูเกี่ยวกับความผิดตาม
กฎหมายเพ่ือปองปรามผูมีความเส่ียงตอการกระทําความผิด 
 บุญจันทร ประทุมชัย (2551) ไดศึกษาเร่ืองความเขาใจและเจตคติตอพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 
1) ประชาชนสวนใหญมีระดับความเขาใจในตัวกฎหมายนอย อีกท้ังเร่ืองดังกลาวเปนปญหาภายใน
ครอบครัวท่ีเห็นวาสามารถจัดการเองได จึงไมตองพึ่งขอกฎหมายเทาใดนัก หากไมมีความรุนแรง 2) 
ประชาชนสวนใหญเห็นวาการแกปญหานั้นควรเร่ิมตนท่ีสถาบันครอบครัว เพราะเปนสถาบันแรก ท่ีมี
ความใกลชิด และมีผลตอสภาพจิตใจ เปนอยางมาก 3) การทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
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ท่ีมีเพศ อายุ และระดับการศึกษาที่ตางกัน จะมีความเขาใจและทัศนคติตอพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4) เจตคติ
ของผูตอบแบบสอบถามไมมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว  
 อัจฉรา สกุนตนิยม (2551) ไดศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการทํารายคูสมรส 
เนนการศึกษาเชิงบรรยายเพ่ือศึกษาอัตราความชุกของการทํารายคูสมรส ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกัน
การทํารายคูสมรส พบวาอัตราความชุกของการทํารายคูสมรสเทากับรอยละ 21.3 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธ
กับการทํารายคูสมรส ไดแก ระดับการศึกษาของสามี รายไดของครอบครัว ความขัดแยงระหวางคูสมรส
และการดื่มแอลกอฮอลของสามี สวนความเครียดของสามีไมมีความสัมพันธ 
 กมลพร แพทยชีพ (2552) ไดศึกษาเร่ืองความรุนแรงในคูครองและผลกระทบตอปญหา
ดานจิตใจในกลุมอาการความวิตกกังวล ความซึมเศราและความกาวราว กรณีศึกษาอําเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี จํานวน 154 คู พบวา การกระทํารุนแรงตอคูครอง โดยมีสามีรอยละ 68.83 ยอมรับวากระทํา
รุนแรงตอภรรยาและภรรยารอยละ 74.67 ยอมรับวากระทํารุนแรงตอสามี การกระทํารุนแรงทางดาน
จิตใจมากท่ีสุด รองลงมาคือ การกระทําความรุนแรงดานรางกายและจิตใจ สวนการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา เพศ อายุ และระดับการศึกษามีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550  
 บุญเสริม หุตะแพทย และคณะ (2552) ไดศึกษาเร่ืองทัศนคติและบทบาทของทีมสห
วิชาชีพตอการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัว ผลการศึกษาพบวา ทีมสหวิชาชีพ มีบทบาท
หลักในการแนะนําหนวยงานใหความชวยเหลือ การใหคําปรึกษาผูถูกกระทํา รับฟงปญหา แนะนํา
แนวทางการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัว การประสานงานสงตอหนวยงานที่เกี่ยวของกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ ท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชน สวนบทบาทของทีมสหวิชาชีพในการแกไข
ปญหาความรุนแรงในครอบครัว มีความเหมาะสมดีแลว แตยังตองการใหปรับปรุงการทํางาน โดยมี
หนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง บูรณาการการทํางานเพ่ือความคลองตัว แกไขปญหาและการปองกัน
การถูกกระทําซํ้า และควรมีการเผยแพรประชาสัมพันธรณรงคยุติความรุนแรงในครอบครัวอยาง
ตอเนื่อง พรอมท้ังใหขอเสนอแนะใหทีมสหวิชาชีพทํางานเชิงปองกัน ควรผสมผสานลักษณะการ
ทํางานระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน ควรมีโครงสรางการทํางานท่ีชัดเจน กําหนดบทบาทวา
ใครทําอะไรบาง ควรกําหนดยุทธศาสตรการทํางานระดับจังหวัดใหชัดเจน ควรเพิ่มแรงจูงใจในการ
ทํางาน ควรเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน และควรใหความสําคัญกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ดวยการเผยแพรใหรับรูมากข้ึน ควรเนนใหส่ือมีบทบาทใน
การสรางความตระหนักในปญหาความรุนแรงในครอบครัว ควรมีการขยายเครือขายสูชุมชนทองถ่ิน 
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ใหชวยปองกันและแกไขปญหาในเบ้ืองตน และควรใชภูมิปญญาสวนทองถ่ินเขามามีสวนรวมใน
การแกไขปญหา 
 บุศรินทร คลองพยาบาล (2552) ไดศึกษาเร่ืองความรุนแรงในครอบครัว ปจจัยท่ีมีความ 
สัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยาในเขต อําเภอเมือง จังหวัดสระแกว เปนการศึกษาเชิงสํารวจภาคตัดขวาง 
เพื่อศึกษาสัดสวนลักษณะการถูกทํารายและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยาจาก
สามีท้ังทางดานจิตใจ รางกาย เพศและเศรษฐกิจ พบวา ภรรยาถูกทํารายทางดานจิตใจรอยละ 85.5 
สวนปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยา ไดแก ระดับการศึกษา สัมพันธภาพระหวาง
การส่ือสาร การใชเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล การเลนการพนัน การสนับสนุนทางสังคม และพฤติกรรม
การเผชิญปญหาของสามีและภรรยา และยังไดเสนอ แนวทางการปองกันและแกไขปญหาความ
รุนแรงในครอบครัวไว 6 ประการ ดังนี้ 1) การพัฒนาทักษะการส่ือสารระหวางสามี-ภรรยา 2) จัดทํา
โครงการเพื่อลด ละ เลิก การดื่มสุราและเลนการพนัน 3) การเสริมสรางสัมพันธภาพระหวางสามี-
ภรรยา 4) วิธีการเผชิญปญหาท่ีถูกตอง 5) การเสริมสรางเครือขายการสนับสนุนทางสังคมในชุมชน 
และ 6) จัดต้ังองคกรในชุมชนเพื่อใหคําปรึกษาแกคูสามี-ภรรยา ท่ีมีความขัดแยงกัน  
 อดุลย ณรงคศักดิ์ (2553) ไดศึกษาเร่ืองการประเมินการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ซ่ึงศึกษาปจจัยสําเร็จท่ีนําพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ไปใช ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสําเร็จดานเจต
คตินั้น พนักงานสอบสวนจะตองปรับแนวคิดดานเจตคติ ไปกับการอบรมใหความรูเพื่อใหมีเจตคติท่ีดี
ในการทํางานเน่ืองจากพนักงานสอบสวนมีเจตคติดานลบในระดับมากกับพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 พนักงานสอบสวนขาดแนวทางในการปฏิบัติงาน 
และมองเปนเร่ืองเสียเวลา เสียประโยชน  
 วิษณุ พงศพันธุอนุสร (2556) ไดศึกษาเร่ืองวิกฤตการณแกไขปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวดวยพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 การวิจัย
คร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบังคับใชกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 และเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบังคับใชกฎหมายตาม
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจ 
โดยแบบสอบถามในการเก็บขอมูลโดยเก็บขอมูลกับผูใหขอมูลหลัก คือ เจาหนาท่ีตํารวจท่ีเกี่ยวของใน
การบังคับใชกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
ไดแก พนักงานสอบสวน จํานวน 30 คน ผูกํากับการสถานีตํารวจ จํานวน 1 คน ผูเช่ียวชาญ จํานวน 1  คน 
และผูบริหารระดับสูงจํานวน 1 คน จํานวนท้ังส้ิน 33 คน ผลการศึกษาพบวา 1) ปญหาและอุปสรรค
ในการบังคับใชกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
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2550 พบวา ข้ันตอนวิธีการการสอบสวนปากคําผูเสียหายไมมีความชัดเจน เนื่องจากการสอบปากคํา
ผูเสียหายจะตองประกอบดวยหนวยงานภายนอกหลายหนวยงาน และตองใชระยะเวลานานกวาจะ
เสร็จส้ินกระบวนการ นอกจากน้ี พนักงานสอบสวนไมมีความรูความเขาใจ และมีเจตคติในดานลบ
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว สงผลใหการปฏิบัติหนาท่ีและการบังคับใช
กฎหมายฉบับดังกลาวไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร รวมท้ังนโยบายในการบังคับใชพระราชบัญญัตินี้ 
ผูบริหารระดับสูงหรือผูบังคับบัญชาไมไดใหความสําคัญหรือรณรงคใหผูใตบังคับบัญชาทราบหรือ
ตระหนักในนโยบายในการบังคับใชตามพระราชบัญญัติอยางจริงจัง และงบประมาณท่ีเกี่ยวของกับ
การดําเนินการตามพระราชบัญญัตินี้มีจํานวนไมเพียงพอ 2) อายุ และประสบการณการทํางานของ
กลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความคิดเห็นวิกฤตการณแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวดวย
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ในครอบครัว พ.ศ.2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 3) ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัยควรจัดอบรมใหความรูแกเจาหนาท่ีตํารวจ เพื่อสรางความ
เขาใจถึงเจตนารมณ และกระบวนการ ของพระราชบัญญัติฉบับ รวมท้ังรัฐบาลหรือสํานักงานตํารวจ
แหงชาติควรจัดสรรงบประมาณ เพื่อนํามาสนับสนุนในการจัดฝกอบรมในการเพ่ิมพูนความรูใหกับ
เจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว  
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 
 

 การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาปญหาบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมของพนักงานสอบสวน ของกองบังคับ
การตํารวจนครบาล 1 ในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามข้ันตอนดังนี้ 
 3.1 รูปแบบการวิจัย 
 3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 3.4 การประเมินคุณภาพเคร่ืองมือ 
 3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 3.7 ขอพิจารณาดานจริยธรรม 
 
 

3.1 รูปแบบการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธีการ
สํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาปญหาบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมของพนักงานสอบสวน ของกองบังคับการตํารวจนครบาล 
1 ในกรุงเทพมหานคร 
 
 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยไดศึกษาเฉพาะกรณีพนักงานสอบสวนของกองบังคับการตํารวจนครบาล 1 ใน
กรุงเทพมหานคร จํานวนท้ังหมด 221 คน ดังตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 จํานวนพนักงานสอบสวนในกองบังคับการตํารวจนครบาล 1 
 

สถานีตํารวจ จํานวนพนักงานสอบสวน (คน) 
สน.ดุสิต 9 

สน.พญาไท 48 
สน.มักกะสัน 18 
สน.หวยขวาง 29 
สน.ดินแดง 32 
สน.นางเล้ิง 25 

สน.ชนะสงคราม 31 
สน.สามเสน 23 
สน.บางโพ 6 

รวม 221 
 
 

3.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถามซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึนจากการคนควาและ
ทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี และงานวิจัยตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของ โดยมีแบบสอบถามท้ังหมด 1 ชุด เปนแบบสอบถาม
ชนิดตรวจรายการ และชนิดมาตรวัดประมาณคา ประกอบดวย 5 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 เปนคําถามเก่ียวกับคุณลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะคําถามเปน
แบบปลายปดและปลายเปด มีจํานวน 5 ขอ โดยตัวแปรประกอบไปดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ประสบการณทํางาน การเขารับการอบรมความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไมมีการใหคะแนนในแบบสอบถามสวนนี้ 
 สวนท่ี 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความรูของพนักงานสอบสวน เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด โดยเลือก
คําตอบจาก 3 ตัวเลือก ไดแก ใช ไมใช ไมทราบ มีขอคําถาม จํานวน 10 ขอ ซ่ึงมีการใหคะแนน ตอบถูก
ให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมทราบให 0 คะแนน มีคะแนนสูงสุด 10 คะแนน และคะแนนตํ่าสุด 0 คะแนน 
นําคะแนนท่ีไดมาจัดระดับความรูของพนักงานสอบสวน โดยใชวิธีอิงเกณฑของบลูม (Bloom, 
1986) แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
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  คะแนนระหวาง 0-5 (นอยกวารอยละ 60) หมายถึง มีความรูระดับตํ่า 
  คะแนนระหวาง 6-7 (รอยละ 60-79) หมายถึง มีความรูระดับปานกลาง 
  คะแนนระหวาง 8-10 (รอยละ 80-100) หมายถึง มีความรูระดับสูง  
 สวนท่ี 3 เปนคําถามเกี่ยวกับเจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัวพ.ศ. 2550ลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด โดยใช Likert scale เลือกคําตอบจาก 
5 ตัวเลือก ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีขอคําถาม จํานวน 
10 ขอ สําหรับการใหคะแนน ถาขอความมีลักษณะเปนบวก (ขอ3-10)ใหคะแนน ดังนี้  
  เห็นดวยอยางยิ่ง ให 5 คะแนน 
  เห็นดวย  ให 4 คะแนน 
  ไมแนใจ  ให 3 คะแนน 
  ไมเห็นดวย  ให 2 คะแนน 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 1 คะแนน 
  แตถาขอความใดมีลักษณะเปนลบ (ขอ1-2) จะใหคะแนนกลับกันดังนี้ 
  เห็นดวยอยางยิ่ง ให 1 คะแนน 
  เห็นดวย  ให 2 คะแนน 
  ไมแนใจ  ให 3 คะแนน 
  ไมเห็นดวย  ให 4 คะแนน 
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให 5 คะแนน 
  จากการพิจารณาระดับเจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัวพ.ศ. 2550 ผูวิจัยนําคะแนนท่ีไดมาจัดระดับเจตคติ โดยใชวิธีอิงเกณฑของบลูม 
(Bloom, 1986) แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
  คะแนนระหวาง 40-50 (ต้ังแตรอยละ 80ข้ึนไป) หมายถึง เห็นดวย 
  คะแนนระหวาง 31-39 (รอยละ 61-79) หมายถึง ไมแนใจ 
  คะแนนนอยกวา 30 (นอยกวารอยละ 60) หมายถึง ไมเห็นดวย 
 สวนท่ี4 ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมของพนักงานสอบสวน แบบสอบถามเปนชนิดปลายปด วัดระดับ
ของปญหาโดยตัวเลข ต้ังแต 1 ถึง 5 จํานวน 21 ขอ 
  มีปญหามากท่ีสุด ให 5 คะแนน 
  มีปญหามาก  ให 4 คะแนน 
  มีปญหาปานกลาง ให 3 คะแนน 
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  มีปญหานอย  ให 2 คะแนน 
  มีปญหานอยท่ีสุด ให 1 คะแนน 
  จากการพิจารณาระดับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 นําคะแนนท่ีไดมาจัดระดับปญหา โดยใชวิธีอิงเกณฑของบลูม 
(Bloom, 1986) แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
  คะแนนระหวาง 80-105 (ต้ังแตรอยละ 80ข้ึนไป) หมายถึง มีปญหามาก 
  คะแนนระหวาง 60-79 (รอยละ 60-79) หมายถึง มีปญหาปานกลาง 
  คะแนนระหวาง 0-59 (นอยกวารอยละ 60) หมายถึง มีปญหานอย 
  สวนตอมาเปนคําถามปลายเปดจํานวน 1ขอ เกี่ยวกับปญหาท่ีพบขณะปฏิบัติ 
งานตามพระพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะ แบบสอบถามเปนชนิดปลายเปด  
 
 

3.4 การประเมินคุณภาพเครื่องมือ 
 การสรางเคร่ืองมือท่ีใชการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้มีข้ันตอนดังนี้ 

1. ทําการวิเคราะหจุดมุงหมายของการวิจัยเพื่อกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหตรง
กับจุดมุงหมาย 

2. กําหนดลักษณะขอมูล ซ่ึงประกอบดวย ชนิดตรวจรายการ ชนิดมาตรประมาณคา และ
ชนิดปลายเปด เพื่อกําหนดระดับการวัดและกําหนดเคร่ืองมือวัดใหตรงจุดมุงหมาย 

3. พิจารณาเคร่ืองมือ หรือเทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูล 
4. วางแผนในการสรางเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมขอมูลโดยศึกษาตัวอยางเคร่ืองมือ  

ท่ีคลายกันเพื่อใหอาจารยท่ีปรึกษาและใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณา เสนอแนะและแกไขใหตรงจุดมุงหมาย
ของการวิจัย 

5. จัดทําเปนแบบสอบถามฉบับจริงแลวนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึน

ใหคณาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน (ดังรายละเอียดในภาคผนวก ก) ตรวจสอบความ 
ตรงตามเน้ือหาและความเหมาะสมของภาษา เม่ือตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนของเนื้อหา 
และความชัดเจนของภาษาท่ีใชในแบบสอบถามนี้แลว จากน้ันนํามาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมตามคําแนะนํา
กอนนําไปทดสอบ 
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2. ทดสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุง
แกไข ไปใชทดสอบ (Try out) กับกลุมตัวอยางซ่ึงมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีจะศึกษา โดยผูวิจัย
ไดเลือกสถานีตํารวจลาดพราว จํานวน 30 คน โดยวิธีการหาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาคไดคาความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถามแตละสวน ดังนี้ 
  สวนท่ี 2 ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เทากับ 0.84 
  สวนท่ี 3 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 เทากับ 0.82 
  สวนท่ี 4 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรง ในครอบครัว พ.ศ.2550 เทากับ 0.89 
 จากผลการทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) พบวา แบบสอบถามแตละสวนมี
คาความเช่ือม่ันมากกวา 0.800 จึงนําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชไปปรับปรุงแกไขคร้ังสุดทายและ
ทําเปนฉบับสมบูรณเพื่อนําไปเก็บขอมูลจริงตอไป 
 
 

3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการใชแบบสอบถาม ซ่ึงจะมีการทดสอบ
แบบสอบถามกอนนํามาใช เพื่อใหแนใจวาคําถาม สามารถครอบคลุมสาระตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ คือ พนักงานสอบสวนท่ีไดจากการสุมตัวอยาง เก็บขอมูลระหวางวันท่ี 
1-30 มิถุนายน2556 
 ข้ันตอนและวิธีการเก็บรวมรวบขอมูล ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปนี้ 

1. ทําหนังสือเพื่อขออนุญาตในการเก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย  
2. ติดตอกับผูกํากับของกองบังคับการตํารวจนครบาล 1 เพื่อขอรับความอนุเคราะหใน

การเขาเก็บขอมูลโดยแบบสอบถาม 
3. กอนการเขาเก็บขอมูลทุกคร้ัง ผูวิจัยจะทําการแนะนําตัว สถาบันการศึกษา และวัตถุประสงค

ของการวิจัยในคร้ังนี้ 
4. ในการเก็บขอมูลจะไมรบกวนเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน จะรอจนกวา

พนักงานสอบสวนจะวางจึงจะขอเก็บขอมูลหรือมารับแบบสอบถามคืนในภายหลัง 
5. นําแบบสอบถาม มาตรวจสอบความครบถวน สมบูรณ เพื่อเตรียมขอมูลนําไปวิเคราะห

ทางสถิติตอไป 
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3.6 การวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

1. วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก จํานวน รอยละ 
คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการอธิบายคุณลักษณะท่ัวไป ความรู เจตคติ และปญหาการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของพนักงาน
สอบสวน 

2. สถิติทดสอบ  
2.1 เพื่อหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปในสวนของเพศ สถานภาพ

สมรสการเขารับการอบรมความรูของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550ผูวิจัยใชสถิติไคสแควร (Chi-square Test) ในการ
ทดสอบสมมติฐาน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ เทากับ 0.05 

2.2 เพื่อหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปในสวนของ อายุ ประสบการณ
การทํางาน ความรูและเจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ผูวิจัยใชสถิติสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's correlation) ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ เทากับ 0.05 
 สําหรับการแปลความหมายคาสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's correlation) เปนไดท้ัง
ทางบวก หรือลบ ซ่ึงหมายถึงการมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน หรือมีความสัมพันธผกผันกัน โดย
มีคาจาก -1 ถึง 1 มีเกณฑวัดระดับความสัมพันธ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2538: 100) 
 คาสหสัมพันธ 0.00  หมายถึง ไมมีความสัมพันธ 
 คาสหสัมพันธ +0.01-0.30  หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับตํ่า 
 คาสหสัมพันธ +0.31-0.70  หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 
 คาสหสัมพันธ +0.71-0.99  หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับสูง 
 คาสหสัมพันธ +1 หมายถึง มีความสัมพันธกันในระดับสูงมาก 
 
 

3.7 ขอพิจารณาดานจริยธรรม 
 การวิจัยการวิเคราะหปญหาและวิธีการท่ีเหมาะสมการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมของพนักงานสอบสวน 
มุงเก็บขอมูลจากพนักงานสอบสวน ในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงตองขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยใน
การศึกษาวิจัยและเก็บขอมูล วิธีเก็บขอมูลจะใชแบบสอบถาม ซ่ึงจะไมมีการระบุช่ือผูใหขอมูลและ
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สถานท่ีทํางาน การวิเคราะหขอมูลจะตอบคําถามการวิจัยในภาพรวม ซ่ึงจะไมมีผลกระทบตอบุคคลใด
บุคคลหน่ึงโดยโครงการวิจัยไดผานการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล เลขท่ี MUPH 2013-091 (ดังรายละเอียดในภาคผนวก ข) 
ผลการวิจัยนี้จะชวยทําใหทราบถึงปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของพนักงานสอบสวนและหาแนวทางในการแกไข เพื่อใหสามารถบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 

 การศึกษาเร่ือง ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
แบบสอบถาม จํานวน 221 ชุด แบบสอบถามเปนชนิดตรวจรายการ (Check List) และชนิดมาตรประมาณ
คา (Rating Scale) ผลการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 6 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 สวนท่ี 2 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ใน
ครอบครัว พ.ศ.2550  
 สวนท่ี 3 ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550   
 สวนท่ี 4 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550  
 สวนท่ี 5 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 สวนท่ี 6 ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามกับพนักงานสอบสวน จํานวน 221 คน วิเคราะหขอมูล
ท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ผลการศึกษามีรายละเอียดตอไปนี้ 
 เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 92.30 และเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 7.70  
 อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอายุเฉล่ีย 32 ป อายุสูงสูด 54 ป อายุตํ่าสุด 22 ป กลุมอายุ
นอยกวา 30 ป มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 58.37 รองลงมา คือกลุมอายุระหวาง 30-35 ป คิดเปน
รอยละ 14.47 
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 สถานภาพ พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 2ใน 3 มีสถานภาพสมรสเปนโสดคิดเปนรอยละ 
61.08 รองลงมา คือ สมรส คิดเปนรอยละ 35.74 และหมาย/หยาราง/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 3.18  
 ประสบการณทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณทํางานนอยกวา หรือเทากับ 
5 ป คิดเปนรอยละ 57.91 รองลงมา คือ ระหวาง 6-10 ป คิดเปนรอยละ 33.93 มีประสบการณโดยเฉล่ีย 
8 ป มีประสบการณการทํางานมากท่ีสุด 17 ป มีประสบการณการทํางานนอยสุด 1 ป  
 การเขารับอบรมความรู พบวา ผูตอบแบบสอบถาม 2ใน3ไมไดรับการเขารับอบรมความรู
คิดเปนรอยละ 62.45 และเขารับการเขารับอบรมความรู คิดเปนรอยละ 37.55 รายละเอียดดังตารางท่ี 
4.1 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.1 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม (n=221) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
เพศ   
 ชาย 204 92.30 
 หญิง 17 7.70 
 รวม 221 100.00 
อายุ   
 นอยกวา 30 ป  129 58.37 
 30-35 ป 32 14.47 
 36-40 ป 27 12.21 
 41-45 ป 23 10.43 
 46-50 ป 5 2.26 
 มากกวา 50 ป 5 2.26  
 รวม 221 100.00 
  = 32.00 S.D. = 7.81 Min = 22 Max = 54 
สถานภาพ   
 โสด 135 61.08 
 สมรส 79 35.74 
 หมาย/หยา/แยกกันอยู 7 3.18  
 รวม 221 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม (n=221) (ตอ) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
ประสบการณทํางาน   
 นอยกวา 5 ป   128 57.91 
 6 -10 ป 75 33.93 
 11-15 ป 13 5.88 
 มากกวา 15 ป 5 2.28  
 รวม 221 100.00 
  = 8 S.D. = 8.94 Min = 1 Max = 17 
การเขารับอบรมความรู   
 อบรม 83 37.55 
 ไมไดอบรม  138 62.45  
 รวม 221 100.00 
 
 

สวนท่ี 2 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ใน
ครอบครัว พ.ศ.2550  
  ผลการวิจัย พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย ความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวม สวนใหญอยูในเกณฑมีปญหามาก รอยละ 84.16 รองลงมา
อยูในเกณฑมีปญหาปานกลาง รอยละ 14.04 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.2 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2 จํานวนและคารอยละของพนักงานสอบสวนจําแนกตามระดับปญหาการบังคับใชพระราช-

บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวม 
 

ระดับปญหาของพนักงานสอบสวน ชวงคะแนน จํานวน รอยละ 
มาก (ต้ังแตรอยละ 80 ข้ึนไป) 80-105 186 84.16 
ปานกลาง (รอยละ 60-79) 60-70 31 14.04 
นอย (ตํ่ากวารอยละ 60) 0-59 4 1.80 
รวม  221 100.0  
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  เม่ือวิเคราะหขอมูลปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ 
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนรายดาน พบวา บทบาทหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการสอบสวน
และการปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวนและการส่ังฟองมีปญหามากท่ีสุด รอยละ72.85 และ 19.45 ตาม 
ลําดับ ดานการประนีประนอมยอมความ ดานมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข การปฏิบัติตอสํานวน
การสอบสวนและการส่ังฟอง พบวามีปญหามาก รอยละ 70.58, 62.44 ตามลําดับ และดานการรับคํา
รองทุกขมีปญหานอย รอยละ 64.25 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.3 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.3 จํานวนและคารอยละของระดับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา

ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของพนักงานสอบสวน จําแนกตามรายดาน (n=221) 
 

วิธีการปฏิบัตหินาท่ีของพนกังานสอบสวน 

ระดับปญหา 
มากท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 

(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 

(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 

(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 

1. การสอบสวน 161 
(72.85) 

41 
(18.55) 

19 
(8.6) 

0 
(00.00) 

0 
(0.00) 

2. การประนีประนอมยอมความ 21 
(9.50) 

156 
(70.58) 

44 
(19.92) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3. การปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวนและการ
ส่ังฟอง 

43 
(19.45) 

121 
(54.75) 

57 
(25.8) 

0 
(00.00) 

0 
(0.00) 

4. มาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข 0 
(0.00) 

138 
(62.44) 

83 
(37.56) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5. การรับคํารองทุกข 0 
(0.00) 

7 
(3.17) 

62 
(28.05) 

142 
(64.25) 

10 
(4.53) 

 
 เม่ือวิเคราะหขอมูลปญหาเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนรายขอพบวา ขอท่ีมีปญหามากท่ีสุด คือ การประสานงานเพื่อขอใหจิตแพทย 
นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวรองขอเขารวม
ในการสอบปากคํา คิดเปนรอยละ 77.83 รองลงมาคือ ทําการสอบสวนดวยความรวดเร็วและสงการฟอง
คดีภายใน 48 ช่ัวโมง และจัดใหเจาพนักงานซ่ึงเปนผูหญิงเปนผูสอบปากคํา กรณีเปนการกระทําดวย
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ความรุนแรงท่ีเกี่ยวกับเพศ รอยละ 73.75, 66.96 ตามลําดับ สวนปญหาเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ท่ีพบปญหานอยท่ีสุด คือการลงบันทึกคํารองทุกข 
รอยละ 79.64 รองลงมา คือการแจงสิทธิไปในบันทึกการรองทุกข และการแจงใหผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัวทราบถึงสิทธิในการไดรับการเยียวยาความเสียหายและไดรับความคุมครองความ
ปลอดภัย คิดเปนรอยละ 74.20, 69.24 ตามลําดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 4.4 ดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.4 จํานวนและคารอยละของระดับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย

ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ของพนักงานสอบสวน จําแนกตามรายขอ (n=221)  
 

การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน 

ระดับปญหา 
มากท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

1. ประสานงานเพื่อขอใหจิตแพทย นักจิตวิทยา 
นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัวรองขอ เขารวม
ในการสอบปากคํา 

172 
(77.83) 

49 
(22.17) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

2. ทําการสอบสวนดวยความรวดเร็วและสงการ
ฟองคดีภายใน 48 ช่ัวโมง 

163 
(73.75) 

58 
(26.25) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3. จัดใหพนักงานสอบสวนท่ีเปนผูหญิงเปนผูสอบ 
ปากคํา กรณีเปนการกระทําดวยความรุนแรงท่ี
เก่ียวกับเพศ 

148 
(66.96) 

73 
(33.04) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4. ประสานงานเพื่อขอตรวจพิสูจนบุคคล วัตถุ หรือ
เอกสารโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร 

127 
(57.46) 

94 
(42.54) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5. สงสําเนาการสอบสวนใหพนักงานอัยการเพื่อ
ฟองคดีตอศาลภายใน 48 ช่ัวโมง นับแตไดตัว
ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 

123 
(55.65) 

98 
(43.35) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6. มีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห หรือ
บุคคลท่ีผูถูกกระทําดวย ความรุนแรงใน ครอบครัว
รองขอ อยูในขณะสอบปากคํา 

118 
(53.39) 

103 
(46.60) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

 
 



บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล                                                 วท.ม.(สาธารณสุขศาสตร) / 65 

ตารางท่ี 4.4 จํานวนและคารอยละของระดับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ของพนักงานสอบสวน จําแนกตามรายขอ (n=221) 
(ตอ) 

 

การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน 

ระดับปญหา 
มากท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

7. จัดใหเจาพนักงานซึ่งเปนผูหญิง เปนผูตรวจรางกาย 
ผูถูกกระทําและผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว
ท่ีเปนผูหญิง 

6 
(2.72) 

134 
(60.63) 

81 
(36.65) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

8. ประสานงานกับพนักงานเจาหนาท่ี จัดประชุมการ
กําหนดขอตกลงเบ้ืองตน กําหนดวิธีการบรรเทา
ทุกขกอนการถอนคํารองทุกข 

0 
(0.00) 

178 
(80.54) 

43 
(19.46) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

9. การติดตามประเมินผูกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวในการปฏิบัติตามเง่ือนไข 

0 
(0.00) 

168 
(76.01) 

53 
(23.99) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

10. การขอผัดฟองตอศาลคราวละไมเกิน 6 วัน 
โดยขอไดไมเกิน 3 คราว ในกรณีท่ีไมอาจฟอง
ไดภายใน 48 ช่ัวโมง 

0 
(0.00) 

163 
(73.75) 

58 
(26.25) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

11. ทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตน และวิธีการบรรเทา
ทุกขแนบไวในสําเนาสอบสวน 

0 
(0.00) 

161 
(72.85) 

60 
(27.15) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

12. ย่ืนคํารองขอตอศาลเพื่อขอใหศาลออกคําสั่ง
ใหผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเขารับ
การตรวจรักษาจากแพทย 

0 
(0.00) 

153 
(69.23) 

68 
(30.76) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

13. จัดสถานที่ท่ีเหมาะสมเพื่อปองกันมิใหผูอื่น
ลวงรูขณะสอบสวน 

0 
(0.00) 

136 
(61.53) 

85 
(38.47) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

14. ย่ืนคํารองขอตอศาลเพื่อออกคําสั่งกําหนด
มาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกขใหแกผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 

0 
(0.00) 

129 
(58.37) 

92 
(41.63) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

15. ย่ืนคํารองขอตอศาลเพื่อขอใหศาลออกคําสั่ง
ใหผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเขารับการ
ตรวจรักษาจากแพทย 

0 
(0.00) 

117 
(52.94) 

104 
(47.05) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 
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ตารางท่ี 4.4 จํานวนและคารอยละของระดับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ของพนักงานสอบสวน จําแนกตามรายขอ (n=221) 
(ตอ) 

 

การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน 

ระดับปญหา 
มากท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

16. งดใหมีการแถลงขาวการกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว 

0 
(0.00) 

104 
(47.05) 

117 
(52.95) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

17. การบันทึกเหตุท่ีเกิดจากการลาชาในสํานวน 
กรณีพนกําหนดระยะเวลาผัดฟอง 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

121 
(54.75) 

100 
(45.25) 

0 
(0.00) 

18. จัดใหมีคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษในความผิด
อื่น หากสอบสวนแลวพบวามีการกระทําความ 
ผิดตามกฎหมายอื่นดวย 

0 
(0.00) 

18 
(8.15) 

68 
(30.77) 

135 
(61.08) 

0 
(0.00) 

19. การลงบันทึกการแจงสิทธิตามขอ 1.2 ลงไป
ในบันทึกการรองทุกข 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

52 
(23.52) 

164 
(74.20) 

5 
(2.28) 

20. การแจงใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัวทราบถึงสิทธิในการไดรับการเยียวยา
ความเสียหายและไดรับความคุมครองความ
ปลอดภัย 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

26 
(11.76) 

153 
(69.24) 

42 
(19.00) 

21. การลงบันทึกคํารองทุกข 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

14 
(6.34) 

176 
(79.64) 

31 
(14.02) 

 
 

สวนท่ี 3 ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 
 ผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อยูในระดับสูง รอยละ 63.80 รองลงมา คือ มีความรูระดับปานกลาง 
รอยละ 31.67 และมีความรูระดับตํ่า รอยละ 4.53 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.5 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.5 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวม 

 
ระดับความรูของพนักงานสอบสวน ชวงคะแนน จํานวน รอยละ 

สูง (ต้ังแตรอยละ 80 ข้ึนไป) 8-10 141 63.80 
ปานกลาง (รอยละ 60-79) 6-7 70 31.67 
ตํ่า (ตํ่ากวารอยละ 60) 0-5 10 4.53 
รวม  221 100.0  
 
  เม่ือวิเคราะหขอมูลความรูเกี่ยวกบัพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนรายขอพบวา ขอท่ีตอบถูกมากท่ีสุด คือ บุคคลในครอบครัว หมายถึงคูสมรส
ท่ีจดทะเบียนสมรสเทานั้น คิดเปนรอยละ 87.33 รองลงมาคือ พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีเจตนารมณท่ีจะลงโทษผูกระทําความผิดมากกวาท่ีจะแกไขฟนฟู
กระทําผิด คิดเปนรอยละ 85.52 สวนความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ตอบถูกนอยท่ีสุด คือในกรณีท่ีมีการยอมความ การถอนคํารองทุกข สามารถ
ถอนคํารองทุกขไดทันที คิดเปน รอยละ 52.48 รองลงมาคือ พนักงานสอบสวนสามารถเปดโอกาสให
ส่ือมวลชนทําขาวได คิดเปนรอยละ 57.91 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.6 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.6 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครอง 

 ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จําแนกตามรายขอ (n=221) 
 

ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติ 
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

ตอบถูก 

จํานวน รอยละ 
1. บุคคลในครอบครัว หมายถึงคูสมรสท่ีจดทะเบียนสมรสเทานั้น  193 87.33 
2. พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 

2550 มีเจตนารมณท่ีจะลงโทษผูกระทําความผิดมากกวาท่ีจะแกไขฟนฟู
กระทําผิด 

189 85.52 

3. ในกรณีท่ีพนักงานสอบสวนไมอาจทําการสอบสวนเสร็จส้ิน ใหพนักงาน
สอบสวนบันทึกเหตุอันเกิดจากความลาชาไวในสํานวนการสอบสวน
ดวย 

184 83.25 
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ตารางท่ี 4.6 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครอง 
 ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จําแนกตามรายขอ (n=221) (ตอ) 

 

ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติ 
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

ตอบถูก 

จํานวน รอยละ 
4. หากการกระทําความผิด เปนความผิดฐานทํารายรางกายตามประมวล

กฎหมายอาญา ม.295 ใหความผิดดังกลาวเปนความผิดอันยอมความได 
181 81.90 

5. การสอบสวนและการฟองคดีการกระทําการอันเปนความรุนแรงใน
ครอบครัวตองกระทําใหแลวเสร็จภายใน 48 ช่ัวโมง โดยท่ีไมสามารถ
ผัดฟองได 

178 80.54 

6. พนักงานสอบสวนมีอํานาจยื่นคํารองขอตอศาลเพ่ือใหศาลออกคําส่ัง
หามผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว เขาไปในท่ีพํานักของครอบครัว 

153 69.23 

7. พรบ.นี้หามมิใหพนักงานสอบสวนจัดใหมีการชี้ตัว หรือทําแผนประทุษ
กรรมประกอบคํารับสารภาพในท่ีสาธารณะหรือโดยเปดเผย 

142 64.25 

8. ผูเสียหายในคดีความรุนแรงเปนผูรองทุกขไดเทานั้น 137 61.99 
9. พนักงานสอบสวนสามารถเปดโอกาสใหส่ือมวลชนทําขาวได 128 57.91 
10. ในกรณีท่ีมีการยอมความ การถอนคํารองทุกข สามารถถอนคํารองทุกข

ไดทันที 
116 52.48 

 
 

สวนท่ี 4 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 
 ผลการวิจัย พบวา เจตคติของพนักงานสอบสวนตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวม สวนใหญจัดอยูในเกณฑไมเหน็ดวยรอยละ 93.21 
ไมแนใจรอยละ 6.79 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.7 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.7 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับเจตคติเกี่ยวกับ พระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวม 

 

ระดับเจตคติของพนักงานสอบสวน ชวงคะแนน จํานวน รอยละ 
ไมเห็นดวย (นอยกวารอยละ 60) นอยกวา 30 206 93.21 
ไมแนใจ (รอยละ 61-79) 31-39 15 6.79 
เห็นดวย (ต้ังแตรอยละ 80 ข้ึนไป) 40-50 0 0.00 
รวม  221 100.0  
 
  เม่ือวิเคราะหขอมูลเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนรายขอเรียงตามลําดับรอยละ พบวา ลําดับแรก คือ กระบวนการและข้ันตอน
ในการดําเนินมีความชัดเจน งายตอการปฏิบัติ ซ่ึงพนักงานสอบสวนไมเห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 88.68 
รองลงมา คือ การมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะหรวมอยูดวย ทําใหทานทํางานไดอยางสะดวก
มากข้ึน ซ่ึงไมเห็นดวยรอยละ 86.42 และเห็นดวยกับปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองสวนตัว 
รอยละ 78.73 การกําหนดรูปแบบ วิธีการ และข้ันตอนท่ีมีลักษะแตกตางจากการดําเนินคดีอาญาท่ัวไป 
ทําใหผูกระทําผิดมีโอกาสกลับตัวและยับยัง้การกระทําผิดซํ้ารวมท้ังสามารถรักษาความสัมพันธอันดี
ได รอยละ 74.20 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.8 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.8 จํานวนและคารอยละของระดับเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย

ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จําแนกตามรายขอ (n=221)  
 

พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 

ระดับความเห็น 
เห็นดวยอยางย่ิง 

จํานวน 
(รอยละ) 

เห็นดวย 
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมแนใจ
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมเห็นดวย 
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง 
จํานวน 

(รอยละ) 

1. กระบวนการและขั้นตอนในการดําเนิน 
คดีมีความชัดเจน งายตอการปฏิบัติ 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

25 
(11.32) 

196 
(88.68) 

2. การมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคม
สงเคราะหรวมอยูดวย ทําใหทานทํางาน
ไดอยางสะดวกมากขึ้น 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

21 
(9.51) 

191 
(86.42) 

9 
(4.07) 
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ตารางท่ี 4.8 จํานวนและคารอยละของระดับเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 จําแนกตามรายขอ (n=221) (ตอ) 

 

พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 

ระดับความเห็น 
เห็นดวยอยางย่ิง 

จํานวน 
(รอยละ) 

เห็นดวย 
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมแนใจ
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมเห็นดวย 
จํานวน 

(รอยละ) 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง 
จํานวน 

(รอยละ) 

3. ปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปน
เร่ืองสวนตัว 

0 
(0.00) 

174 
(78.73) 

29 
(13.12) 

18 
(8.15) 

0 
(0.00) 

4. การกําหนดรูปแบบ วิธีการ และขั้นตอน
ท่ีมีลักษะแตกตางจากการดําเนินคดี 
อาญาท่ัวไป ทําใหผูกระทําผิดมีโอกาส
กลับตัวและยับย้ังการกระทําผิดซ้ํารวมทั้ง
สามารถรักษาความสัมพันธอันดีได 

0 
(0.00) 

 

164 
(74.20) 

 

57 
(25.80) 

 

0 
(0.00) 

 

0 
(0.00) 

 

5. เม่ือมีคดีท่ีอยูในความรับผิดชอบของ
ทานหลายคดี คดีท่ีทานตองเลือกทํา
เปนอันดับแรกคือคดีความรุนแรงใน
ครอบครัว 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

54 
(24.44) 

167 
(75.56) 

6. การเอาผิดกับผูถูกกระทําความรุนแรง
ในครอบครัวจะทําใหครอบครัวเดือดรอน 

0 
(0.00) 

161 
(72.85) 

35 
(15.83) 

25 
(11.32) 

0 
(0.00) 

7. พระราชบัญญัติฯนี้ไมมีปญหาในเร่ือง
ของการตีความ 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

74 
(33.49) 

147 
(66.51) 

0 
(0.00) 

8. พระราชบัญญัติฯนี้ทําใหปญหาความ
รุนแรงในครอบครัวเขาสูระบบและ
กระบวนการคุมครองไดโดยสะดวก 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

79 
(35.75) 

142 
(64.25) 

0 
(0.00) 

9. การใชกฎหมายเพียงอยางเดียวไม
สามารถแกไขปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวได 

49 
(22.17) 

141 
(63.80) 

31 
(14.03) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

10. ทานพอใจกับคาตอบแทนท่ีไดรับจาก
การดําเนินคดีตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ.2550 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

85 
(38.47) 

136 
(61.53) 
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สวนท่ี 5 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 การหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปในสวนของเพศ สถานภาพสมรส การเขา
รับอบรมความรูของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยใชสถิติการทดสอบไคสแควร (Chi-square test) พบวา 
 เพศ มีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value = 0.030)  
 สถานภาพสมรส ไมมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550  
 การเขารับอบรมความรู มีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value = 0.024) รายละเอียด
ดังตารางท่ี 4.9 ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.9 ความสัมพันธระหวางเพศ สถานภาพ การอบรมความรูของพนักงานสอบสวนกับปญหา
การบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
(n=221) 

 

คุณลักษณะท่ัวไป 

ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง 
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

นอย 

จํานวน (รอยละ) 

มาก 

จํานวน (รอยละ) 

รวม 

จํานวน 
p-value 

เพศ     
 ชาย 

หญิง 
38 (18.62) 
12 (70.58) 

166 (75.11) 
5 (29.42) 

204 
17 

0.030* 

สถานภาพ     
 โสด 

สมรส 
หมาย/หยา/แยกกันอยู 

26 (19.25) 
21 (26.59) 
1 (14.28) 

109 (80.75) 
58 (73.41) 
6 (85.71) 

135 
79 
7 

0.526 

การเขารับการอบรมความรู     
 อบรม 

ไมไดอบรม 
53(63.86) 

36 (26.09) 
30 (36.14) 

102 (73.91) 
83 

138 
0.024* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 การหาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไป ในสวนของอายุ ประสบการณการทํางาน 
ของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยใชการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson' Correlation) พบวา  
 อายุของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550และมีขนาดของความสัมพันธในระดับตํ่า 
(r = -0.252) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.05)  
 ประสบการณในการทํางานของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดของความ 
สัมพันธในระดับปานกลาง (r = -0.516) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) รายละเอียดดังตารางท่ี 
4.10 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.10 ความสัมพันธระหวางอายุ ประสบการณการทํางานของพนักงานสอบสวนกับปญหา การ 

 บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 

คุณลักษณะท่ัวไป 
ปญหาการบังคับใชพรบ.ฯ 

Coefficient correlation(r) p-value 
อายุ -0.252 0.042* 
ประสบการณการทํางาน -0.516 0.022* 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 

สวนท่ี 6 ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับใช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 ผลของการหาความสัมพันธระหวางความรู เจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไดใชการทดสอบ
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson' Correlation) พบวา  
 ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดของความสัมพันธในระดับตํ่า 
(r = -0.281) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value <0.05)  
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 เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดของความสัมพันธในระดับสูง 
(r = -0.726) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value <0.01) รายละเอียดดังตารางท่ี 4.11 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.11 ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับใชพระราช-

บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 

ปจจัย 
ปญหาการบังคับใชพรบ.ฯ 

Coefficient 
correlation(r) 

p-value 

ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 -0.281 0.03* 
เจตคติตอพระราชบัญญัติความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550  -0.726 <0.001** 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
* * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 ทานพบปญหาใดอีกบางในการรับคดีความรุนแรงในครอบครัว 

- ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรในการปฏิบัติงาน 
- การประสานงานมีความยุงยาก ไมมีความชัดเจนในการปฏิบัติ 

 
 ขอเสนอแนะอ่ืนเก่ียวกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 

- อยากใหเพิ่มแนวทางในการปฏิบัติท่ีชัดเจน สามารถปฏิบัติงานไดจริง  
- ผลิตบุคลากรท่ีจะปฏิบัติงานดานนี้โดยเฉพาะเพิ่ม และจัดอบรมโดยเฉพาะเนื่องจากพระราช-

บัญญัติฯ นี้มีกระบวนการการทํางานท่ีคอนขางซับซอน 
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บทท่ี 5 

อภิปรายผล 
 
 

 การศึกษาเร่ือง ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง ผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน ผูวิจัยขออภิปรายผลการวิจัยใน
ประเด็นตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ใน
ครอบครัว พ.ศ.2550  

   สวนท่ี 2 ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550   
 สวนท่ี 3 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550  
 สวนท่ี 4 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปของพนักงานสอบสวนกับปญหาการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 สวนท่ี 5 ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับ 
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 
 

สวนท่ี 1 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ใน
ครอบครัว พ.ศ.2550   
 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวมสวนใหญอยูในเกณฑมีปญหามากถึงรอยละ 
84.16 โดยแบงเปน 5 ดาน ดังนี้ 

1. ดานหนาท่ีเก่ียวกับการสอบสวน จากการวิจัย พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของ
พนักงานสอบสวนดานการสอบสวนดําเนินคดี จัดอยูในเกณฑมีปญหามากท่ีสุด รอยละ 72.85 โดย
ผลการวิจัย พบวา ปญหาลําดับแรกในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
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รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 คือ การประสานงานระหวางตํารวจ กับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อ
ขอใหจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห พนักงานอัยการ หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัวรองขอ เขารวมในการสอบปากคํา รอยละ 78.83 มักจะกระทําไดยากเนื่องจาก มี
บุคลากรไมเพียงพอตอความตองการ สถานท่ีไมเอ้ืออํานวย ความพรอมท่ีจะทําการสอบสวน ซ่ึงจาก
ผลการวิจัยนี้อธิบายเพิ่มเติมไดอีกวา กฎหมายไมมีการกําหนดบทบาทหนาท่ี ท่ีชัดเจนในแตละฝาย 
ทําใหไมสามารถประสานงานไดอยางเปนรูปธรรม เนื่องจากตองมีการทํางานเร่ิมต้ังแต ผูถูกกระทํา 
ผูกระทําครอบครัว พนักงานสอบสวน นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห แพทย โรงพยาบาล อัยการ ศาล 
เปนตน ซ่ึงการประสานงานยังไมมีรูปแบบท่ีชัดเจนในการปฏิบัติ และยังตองรีบทําการสอบสวนดวย
ความรวดเร็วและสงตัวผูตองหาคดีภายใน 48 ช่ัวโมง หรือ ภายใน 24 ช่ัวโมง กรณีผูตองหาเปนเยาวชน 
ซ่ึงเปนปญหาอยางมาก รอยละ 73.75 พนักงานสอบสวนและสหวิชาชีพมีจํานวนไมเพียงพอ ไม
สามารถทํางานไดทัน และถาเปนคดีท่ีมีความรุนแรงเกี่ยวกับเพศใหจัดพนักงานสอบสวนท่ีเปนผูหญิง
เปนผูสอบปากคํา ซ่ึงผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวสวนใหญจะเปนผูหญิงและเด็ก ปญหา
บางอยางไมกลาเลาใหพนักงานสอบสวนผูชายฟง ไมเหมือนผูหญิงเพราะมีความละเอียดออน และมี
ความเขาใจปญหาไดมากกวาผูชาย แตพนักงานสอบสวนท่ีเปนผูหญิงมีจํานวนนอยมากซ่ึงจากผลการ 
วิจัยมีเพียงรอยละ 7.7 ซ่ึงเปนปญหาอยางมากท่ีจะใหพนักงานสอบสวนปฏิบัติงานไดครบถวนตาม
กระบวนการการสอบสวนท่ีกําหนด 

2. ดานหนาท่ีเก่ียวกับการประนีประนอมยอมความ จากการวิจัย พบวา ปญหาในการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการปฏิบัติ
หนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการประนีประนอมยอมความของปญหาน้ีจัดอยูในเกณฑท่ีมีปญหา
มาก รอยละ70.58 โดยผลการวิจัยอธิบายไดวา ปญหาลําดับแรกคือการติดตามประเมินผูกระทําความ 
ผิดเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวในการปฏิบัติตามเง่ือนไข ตามท่ีศาลไดส่ัง รอยละ 76.01 วิเคราะห
แลวเนื่องจาก เม่ือศาลมีคําส่ังใด ๆ แลว ผูท่ีตองติดตามการปฏิบัติของคูกรณี จะเปนเจาหนาท่ีบังคับคดี 
เปนผูรับผิดชอบ แตก็มักมีเจาหนาท่ีไมเพียงพอท่ีจะไปสอดสองดูแลในทุกคดี ประกอบกับไมใช หนาท่ี
ของตํารวจ หรือพนักงานสอบสวนโดยตรง จึงไมไดไปติดตามดูแล แตหากผูกระทําความผิดฝาฝน
คําส่ังศาลนั้น เม่ือไดรับการรองขอ ตํารวจมีหนาท่ีหามปรามและตักเตือนหากยังดื้อดึงขัดขืนจึงจะ
จับกุมไดแคฐานขัดคําส่ังศาล หรือขัดคําส่ังเจาพนักงานเทานั้น โดยท่ัวไปประชาชนจึงไมเขาใจใน
จุดนี้ สวนการประสานงานกับเจาหนาท่ีผูเกีย่วของ ในการดําเนินการตาง ๆ ท้ังสอบสวน การกําหนด
ขอตกลงเบ้ืองตน การกําหนดวิธีการบรรเทาทุกข และการทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตน วิธีการบรรเทาทุกข 
แนบไวในสํานวน เพื่อการประนีประนอมยอมความ เปนปญหาท่ีเกิดจากขอกฎหมายท่ีระบุ ข้ันตอน
ในการสอบสวนท่ีตองมีสหวิชาชีพ และกําหนดวาจะยอมความคดีประเภทนี้ไดในช้ันศาลเทานั้น 
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เม่ือพนักงานสอบสวนทําหรือจะดําเนินการอะไรจึงมีข้ันตอนมาก ภาระการประสานงาน ความพรอม
ของหนวยงานตาง ๆ ตลอดจนความไมเพียงพอของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ เกิดความลาชาในการอํานวย
ความยุติธรรม จึงเกิดเปนทางออกท่ีพนักงานสอบสวนตองจํายอมกระทําขัดตอกฎหมาย แตสามารถ
อํานวยความยุติธรรมเปนท่ีพอใจตอทุกฝาย ลดภาระข้ันตอนตางๆ คือไมนําคดีประเภทนี้ ท่ีเปนคดี
เล็กนอย เขาสูการดําเนินคดีความรุนแรงในครอบครัว ตาม พ.ร.บ. นี้ เพื่อจะไดยุติคดีไดในช้ันสอบสวน  

3. การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน ในการทําสํานวนการสอบสวน และการส่ัง
ฟองคดีความรุนแรงในครอบครัว จากการวิจัย พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน
ดานการทําสํานวนการสอบสวนและการส่ังฟองคดี จัดอยูในเกณฑท่ีมีปญหามากและพบวามีปญหา
มากท่ีสุด รอยละ 55.65 คือ การสงสํานวนการสอบสวน พรอมตัวผูกระทําผิด ภายใน 48 ช่ัวโมง กรณี 
เด็กและเยาวชน ภายใน 24 ช่ัวโมงนับแตไดตัวผูกระทําผิดนั้น เปนไปไมไดเลย ดวยขอกําหนดของ
กฎหมายและระเบียบ ข้ันตอนการทําสํานวน ไมมีทางท่ีจะดําเนินการใหเสร็จส้ินไดทัน จึงจําตองมี
การผัดฟอง ฝากขัง และการบันทึกเหตุท่ีเกิดจากความลาชาในสํานวน กรณีพนกําหนดระยะเวลาการ
ผัดฟอง โดยท้ังสองสวนนี้ เปนขอกําหนดของกฎหมายท่ีเม่ือมีการปฏิบัติพบขอเท็จจริงวา พนักงาน
สอบสวนมีปริมาณงาน ท่ีตองผิดชอบเปนจํานวนมาก อาจทําใหการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐาน
เพื่อนําผูกระทําผิดมาลงโทษ เกิดความลาชา ประกอบกับการตองรอผลตรวจพิสูจนทางวิทยาศาสตร 
หรือผลจากแพทย ผลจากหนวยงานตาง ๆ อันเปนเหตุความจําเปนในการสอบสวนท่ีตองมีส่ิงเหลานี้
ในการลงโทษผูกระทําผิด จึงตองมีการขอผัดฟอง ตามที่กฎหมายกําหนด แตก็เปนการเพ่ิมความ
ยุงยาก และข้ันตอนการสอบสวนใหพนักงานสอบสวนรับผิดชอบ ท้ังนี้เม่ือมีงานเยอะ ๆ การผัดฟอง
นี้อาจจะลืมได จึงกลายเปนปญหาของการสอบสวน แตอยางไรก็ดี กลุมตัวอยางยอมรับวาเพื่อไมให
เกิดความลาชาในการดําเนินคดี และอํานวยความยุติธรรม ทางสํานักงานตํารวจแหงชาติไดมีคําส่ังกําชับ
การปฏิบัติ และคาดโทษทางวินัย หากพนักงานสอบสวนดําเนินการลาชา ไวอีกสวนหนึ่ง นอกเหนือ 
จากระยะเวลากําหนดในการผัดฟอง อยูแลว  

4. ดานหนาท่ีเก่ียวกับมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข จากการวิจัย พบวา ปญหา
ในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการ
การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข จัดอยูในเกณฑมี
ปญหามาก รอยละ 62.44 โดยผลการวิจัยอธิบายไดวา ไมวาจะเปนการยื่นคํารองขอตอศาล เพื่อออก
คําส่ังกําหนดมาตรการใด ๆ หรือกําหนดวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข วิธีการเขารับการตรวจรักษาจาก
แพทย หรือวิธีการเพื่อออกคําส่ังหามผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว เขาไปในท่ีพํานักของครอบครัว 
หรือวิธีเยียวยาอื่นใดอีกนั้น พ.ร.บ.นี้กําหนดไวเพียงวา ใหพนักงานสอบสวนทําคํารองขอตอศาล 
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เพื่อใหศาลส่ัง แตขอกฎหมายกําหนดใหการปฏิบัติในการดําเนินคดี ศาลจะฟองคดีได ตาม ป.วิอาญา
กําหนดไววา ผูเสียหายฟองคดีเอง หรือ พนักงานอัยการฟอง ดังนั้น คํารองของพนักงานสอบสวนจะ
สมบูรณก็ตอเม่ือ อัยการไดจัดทําเปนคําขอทายฟอง หรือผูเสียหายยื่นคํารองขอ เพิ่มเติมตอศาลเอง 
หรือประสานกับอัยการเจาของเร่ืองเพ่ือใหทําคํารองทายฟองเพ่ิมเติมให ซ่ึงจะเห็นไดวา เปนปญหาใน
ขอกฎหมายที่เพิ่มชองวาง และข้ันตอนการปฏิบัติ แตพนักงานสอบสวนไมอาจรูไดวาเม่ือคดีส้ินสุด 
ผูเสียหายตองการใหบรรเทาทุกขประเด็นใด เนื่องจากเปนเหตุการณในอนาคต ประกอบกับประชาชน
สวนใหญไมเขาใจในสวนนี้ จึงไมไดยื่นคํารองขอบรรเทาทุกขเพิ่มเติม และเม่ือกลายเปนปญหาไมได
รับการบรรเทาทุกข จึงกลายเปนวาพนักงานสอบสวนไมทําคํารองให เปนผลใหผูเสียหายไมไดรับ
การบรรเทาทุกข แตอยางไรก็ตามกฎหมายก็ใหโอกาสใหผูเสียหายยื่นขอบรรเทาทุกขไดในภายหลัง
อยูดี แตอาจจะลาชาบาง ดวยเหตุนี้ปญหาดังกลาวจึงจัดอยูในระดับมาก  

5. ดานหนาท่ีรับคํารองทุกข จากการวิจัย พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงาน
สอบสวนดานการรับคํารองทุกข จัดอยูในเกณฑมีปญหานอย รอยละ 64.25 เนื่องจากการรับคํารองทุกข 
จะเปนคดีอาญาท่ี สามารถสงฟองตอพนักงานอัยการตามลักษณะคดีไดนั้น ตองตัดออกเลขคดี ท่ีมี
ระเบียบข้ันตอนของสํานักงานตํารวจแหงชาติกําหนดรูปแบบข้ันตอน ใหปฏิบัติเหมือนกันทุกรูปคดี 
ดังนั้น ทางปฏิบัติจริง กอนรับคํารองทุกข ตัดเลขคดี พนักงานสอบสวนจึงจําเปนตองพิจารณา อรรถคดี 
ความเปนจริง และขอบเขตอํานาจตาง ๆ ท่ี กําหนดกอน เพื่อไมใหเกิดภาระ คดีคางติดตามคูกรณี
ไมได หรือคดีขัดอํานาจการสอบสวน ตกอยูท่ีตน ดวยเหตุดังกลาวนี้ จึงพบวาการปฏิบัติหนาท่ีรับคํา
รองทุกขมีปญหานอย 

 
 

สวนท่ี 2 ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550  

 จากการวิจัย พบวาพนักงานสอบสวนมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับสูง รอยละ 63.80 
ซ่ึงจากผลการวิจัยอธิบายไดวา ถึงกฎหมายน้ีจะเปนกฎหมายใหม มีการบังคับใชมาไดเพียง 7 ป แต
พนักงานสอบสวนก็มีความรูและเขาใจในขอเท็จจริงเกี่ยวกับกระบวนการและข้ันตอนในการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีความเขาใจใน
เจตนารมณของกฎหมาย แตยังคงบังคับใชไมเปนระบบ เม่ือพิจารณาในรายละเอียดตามแบบสอบถาม 
กลับพบวา ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัตินี้ ขอท่ี กลุมตัวอยางตอบถูกนอยท่ีสุด คือ “ในกรณีท่ีมี
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การประนีประนอม ยอมความ การถอนคํารองทุกขดําเนินคดีประเภทนี้ สามารถถอนคํารองทุกขตอ
พนักงานสอบสวนไดทันที” คิดเปนรอยละ 52.48 (ซ่ึงตามข้ันตอนทางกฎหมายแลว จะยอมความ 
ถอนคํารองทุกขไดในช้ันการพิจารณาของศาลเยาวชนและครอบครัว เทานั้น เนื่องจากกอนท่ี พ.ร.บ.
นี้มีผลบังคับใช กรณีความผิดท่ีเกิดข้ึนตาม ม. 391 ทํารายรางกาย ไมเปนอันตรายแกกายหรือจิตใจ 
ม.295 ทํารายรางกาย แตเพียงไดรับบาดเจ็บเล็กนอย เคยมีคําส่ังให พนักงานสอบสวน เปนผูไกลเกล่ีย 
และประนีประนอมยอมความ หรือเปรียบเทียบปรับเพื่อใหคดียุติ ไดต้ังแตช้ันพนักงานสอบสวน) 
ขอรองลงมาคือ “พนักงานสอบสวนสามารถเปดโอกาสใหส่ือมวลชนทําขาว ความรุนแรงในครอบครัว
ได” คิดเปน รอยละ 57.91 (ซ่ึงตามข้ันตอนทางกฎหมายแลว ไมสามารถใหส่ือมวลชนทําขาว ในลักษณะ
เปดเผย รายละเอียดขอเท็จจริง ใบหนา ช่ือ นามสกุล ของทุกคน ทุกคูกรณี อยางผูตองหาท่ีบรรลุนิติ
ภาวะกระทําผิดอาชญากรรมประเภทอ่ืน ๆ ได ซ่ึงปจจุบันนี้ พนักงานสอบสวนยังหลงประเด็น และ
ยินยอมใหขาว เพียงแตใชนามแฝง และปกปดใบหนา โดยเฉพาะในคดี ท่ีเปนท่ีสนใจของสาธารณะ
ชน หรือคดีอุกฉกรรจ ท่ีไดพบเห็นเปนประจํา) ซ่ึงในยุคปจจุบันนี้ เทคโนโลยีในการคนควาขอมูลมี
จํานวนมากซ่ึงงายตอการเรียนรู จึงทําใหพนักงานสอบสวนสามารถเรียนรูเกี่ยวขอกฎหมายตาง ๆ 
ไดอยางงายดาย ผลการวิจัยเกี่ยวกับความรูของพนักงานสอบสวนจึงอยูในระดับสูง ซ่ึงไมสอดคลอง
กับงานวิจัยของพจน เพชรสูงเนิน (2550) ไดศึกษาปญหาความรูความเขาใจตอพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ผลการวิจัยพบวา ความรูความเขาใจของประชาชนในภาพรวม
จัดอยูในเกณฑตํ่า และบุญจันทร ประทุมชัย (2551) ไดศึกษาเร่ืองความเขาใจและทัศนคติตอพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ผลการ 
วิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีระดับความเขาใจในตัวกฎหมายนอย 
 
 

สวนท่ี 3 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550  
 จากการวิจัย พบวาพนักงานสอบสวนมีเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวมอยูในเกณฑไมเห็นดวยรอยละ 93.21 
มองวาการใชกฎหมายเพียงอยางเดียวไมสามารถแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวได รอยละ
63.80 โดยไมสามารถแกไขปญหาความรุนแรงสังคมปจจุบันท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึน จากสภาวะ
ทางเศรษฐกิจ ความเปนอยู กิจวัตร การใชแรงงาน สภาพสังคม ตลอดจนการเมืองได จึงมองวาการ
บังคับใช พ.ร.บ. นี้เปนการเพิ่มภาระงานซ่ึงมีมากอยูแลว เนื่องจากมีหลายขอพิพาท หลายเหตุการณ
ท่ีทะเลาะกันมาในวันแรก ตอมาวันท่ีสองดีกัน แลวก็ไมยอมมาพบ พนังงานสอบสวนอีกเลย เกิดปญหา
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คดีไมสามารถจําหนายยุติได คางในสาระบบซ่ึงเปนผลรายตอตัวพนักงานสอบสวนท่ีทําคดีคาง แต
เห็นดวยกับในการกําหนดรูปแบบ วิธีการ และข้ันตอนท่ีมีลักษณะแตกตางจากการดําเนินคดีอาญา
ท่ัวไป ท่ีทําใหผูกระทําผิดมีโอกาสกลับตัวและยับยั้งการกระทําผิดซํ้า รวมท้ังสามารถรักษาความ 
สัมพันธอันดีในครอบครัวได รอยละ 74.20 แตกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินคดีมีความ
ซับซอนและยุงยาก ประกอบกับตองประสานงานหลายหนวยงาน ซ่ึงยากตอการปฏิบัติจริง จึงทําให
ไมแนใจวาพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 นี้จะทําให
ปญหาความรุนแรงในครอบครัวเขาสูระบบไดจริง หรือผูประสบปญหาจะเขาสูกระบวนการคุมครองได
โดยสะดวก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบุญจันทร ประทุมชัย (2551) ไดศึกษาเร่ืองความเขาใจและ
ทัศนคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา ดวยความรุนแรงในครอบครัวของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) ประชาชนสวนใหญเห็นวาปญหาภายในครอบครัวท่ีเห็นวา
สามารถจัดการเองได จึงไมตองพึ่งขอกฎหมายเทาใดนัก หากไมมีความรุนแรง 2) ประชาชนสวน
ใหญเห็นวาการแกปญหานั้นควรเร่ิมตนท่ีสถาบันครอบครัว เพราะเปนสถาบันแรก ท่ีมีความใกลชิด 
และมีผลตอสภาพจิตใจ เปนอยางมาก  
 
 

สวนท่ี 4 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะท่ัวไปของพนักงานสอบสวนกับปญหาการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 เพศ มีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value = 0.030) เนื่องจากในภาพรวม
อาชีพตํารวจมีบทบาทการบังคับใชอํานาจทางกฎหมาย การตองทํางานเส่ียงอันตราย ตรากตรํา และ
มีการทํางานตลอดท้ังวันท้ังคืน ไมเปนเวลา อีกท้ังตองรับแรงกดดัน ปะทะจากหลาย ๆ สังคม เปน
ผลใหสํานักงานตํารวจแหงชาติรับตํารวจเพศชาย มากกวาเพศหญิง สังเกตเห็นไดจากโรงเรียนนายรอย
ตํารวจมีมาเปนรอยป แตมีนักเรียนนายรอยตํารวจท่ีเปนเพศหญิงเพียงแค 4 รุนเทานั้น ประกอบกับ
ผลการวิจัย ก็พบวาพนักงานสอบสวนท่ีเปนเพศหญิงมีจํานวนนอยมาก มีเพียงรอยละ 7.70 กลับกับ
ในปจจุบันนี้ คดีความรุนแรงในครอบครัวมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว
สวนใหญจะเปนผูหญิงและเด็ก ซ่ึงเห็นไดจากขาว และหนังสือพิมพ เนื่องจากปญหาบางอยาง
ผูเสียหายท่ีเปนเด็ก หรือสตรี ไมกลาเลาใหพนักงานสอบสวนผูชายฟง ไมกลาแมจะมาแจงความ 
อายไมกลาท่ีจะเลาใหใครฟง ไมเหมือนพนักงานสอบสวนผูหญิงเพราะมีความละเอียดออน และมี
ความเขาใจปญหาของผูหญิงไดมากกวาผูชาย และสามารถรับฟงปญหาของผูถูกกระทําความรุนแรง
ในครอบครัวไดดีกวา ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของเรืองรวี เกตุผล (2546) ไดศึกษาเร่ืองความ
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คิดเห็นของผูเกี่ยวของตอการแกไขความรุนแรงในครอบครัวระหวางสามีและภรรยา ในจังหวัดนครราชสีมา 
ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเกี่ยวของกับความรุนแรงท่ีอยูในกลุม
ของบุคคล 3 กลุมดวยกัน ไดแก กลุมท่ีเปนผูกระทํา ผูถูกกระทํา และผูท่ีเคยชวยเหลือเม่ือเกิดความ
รุนแรงในครอบครัวตอการแกไขความรุนแรงในครอบครัว ขอมูลท่ีเกี่ยวกับเพศ สถานภาพสมรส 
ประสบการณการเขาอบรมและการเคยชวยเหลือเม่ือเกิดความรุนแรง ไมมีความสัมพันธการแกไข
ปญหาความรุนแรงในครอบครัว จากการศึกษายังพบวาผูถูกกระทําและผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว
ระดับเล็กนอยและปานกลางมีความเห็นดวยกับการแกไขความรุนแรงในครอบครัวมากกวากลุมท่ี
เคยถูกกระทําและผูกระทําในระดับรุนแรง 
 อายุ มีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดความสัมพันธในระดับตํ่า (r = -0.252) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) สาเหตุเนื่องจากในอดีตท่ีผานมา ตํารวจในทุกสายงานมีความ
ขาดแคลน แตประชาชนมีเพิ่มมากข้ึน สังคมเม่ือมีการเติบโตข้ึน ปญหาอาชญากรรมมีมากข้ึน ดังนั้น 
ต้ังแตป พ.ศ. 2554 สํานักงานตํารวจแหงชาติ จึงไดเปดรับบุคลภายนอก ท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สอบบรรจุเขามาเปนขาราชการตํารวจ ในทุกสายงาน ท้ังสืบสวน สอบสวน จราจร เปนตน จึงทําใหมี
พนักงานสอบสวนท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป เพิ่มข้ึนเปนจํานวนมาก เม่ือมาอยูในกรุงเทพฯ ท่ีท่ีมีปริมาณ
งานในความรับผิดชอบมาก มีปญหาตาง ๆ สูง พนักงานสอบสวนท่ีขาดประสบการณ จึงไมมีชํานาญ 
ความเชี่ยวชาญในการพิจารณาดําเนินคดี และเม่ือตองรับผิดชอบเกี่ยวกับคดีความรุนแรงในครอบครัว 
ซ่ึงข้ันตอนมีความซับซอนจึงทําใหเกิดปญหาในการบังคับกฎหมายใหถูกตองได ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของบุศรินทร คลองพยาบาล (2542) ไดศึกษาเร่ืองความรุนแรงในครอบครัว: ปจจัยท่ีมีความ 
สัมพันธกับการถูกทํารายของภรรยาในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสระแกว ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมี
ผลใหเกิดความรุนแรง ไดแก อายุ การศึกษา การใชเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล การเลนการพนัน และ
พบวาภรรยาถูกทํารายจิตใจมากกวาทางรางกายมีปจจัยพื้นฐานมาจาก อายุ ระดับการศึกษา การประกอบ
อาชีพใชแรงงาน รายไดปานกลาง การใชเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล เลนการพนัน การเผชิญกับปญหา วิธี
จัดการกับอารมณ ทํารายดวยสวนตาง ๆ ของรางกายมากกวาอาวุธ 
 สถานภาพสมรส ไมมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 (p-value = 0.526) เนื่องจากเปนสถานะสวนบุคคล
ท่ีไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาท่ีพนักงานสอบสวนท้ังเพศชาย หรือหญิง โดยตรง 
 ประสบการณการทํางาน มีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดของความสัมพันธในระดับ
ปานกลาง (r = -0.516) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) เนื่องจากสํานักงานตํารวจแหงชาติ
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ไดรับพนักงานสอบสวนเขามาใหมหลายอัตรา ซ่ึงจากผลการวิจัยพบวาพนักงานสอบสวนท่ีมีประสบการณ
นอยกวา 5 ป มีมากถึงรอยละ57.9 ซ่ึงสอดคลองกับ ประเด็น อายุ ของพนักงานสอบสวน เปนผลให
ยังคงขาดประสบการณ ความรู ความเช่ียวชาญ ตลอดจนความชํานาญในการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวิษณุ 
พงศพันธุอนุสร (2556) ไดศึกษาเร่ืองวิกฤตการณแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวดวยพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาการบังคับใชกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ.2550 และเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบังคับใชกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงสํารวจพบวาอายุ และประสบการณ
การทํางานของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความคิดเห็นวิกฤตการณแกไขปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวดวยพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัยควรจัดอบรมใหความรูแกเจาหนาท่ีตํารวจ 
เพื่อสรางความเขาใจถึงเจตนารมณ และกระบวนการ ของพระราชบัญญัติฉบับ รวมทั้งรัฐบาลหรือ
สํานักงานตํารวจแหงชาติควรจัดสรรงบประมาณ เพื่อนํามาสนับสนุนในการจัดฝกอบรมในการ
เพิ่มพูนความรูใหกับเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว  
 การเขารับการอบรมความรู มีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value = 0.024) 
เนื่องจากงบประมาณในการอบรมมีจํานวนจํากัด ทําใหในแตละปมีพนักงานสอบสวนท่ีไดเขารับ
การอบรมเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีจํานวน
นอย ซ่ึงจากผลการวิจัยพบวามีพนักงานสอบสวนท่ีไดเขารับการอบรมเพียงรอยละ 37.55 ซ่ึงทําให
พนักงานสอบสวนไมทราบในรายละเอียดและกระบวนการในการทํางาน ของ พ.ร.บ.นี้ ซ่ึงคอนขาง
ซับซอน จึงสงผลตอปญหาในการบังคับใชได 

 
 
สวนท่ี 5 ความสัมพันธระหวางความรู เจตคติของพนักงานสอบสวนกับปญหาการบังคับ ใช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดของความสัมพันธในระดับ
ตํ่า (r = -0.281) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value <0.05) ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 2 ใน
ลักษณะสวนทางกัน คือความรูมีความสัมพันธกับปญหานี้เนื่องจากกลุมตัวอยางพนักงานสอบสวน
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ท่ีมีประสบการณการทํางานต้ังแต 10 ป ข้ึนไปใหขอมูลเชิงลึกในลักษณะทํานองเดียวกันวา พนักงาน
สอบสวนใหม ๆ ท่ีไมมีความชํานาญใน พ.ร.บ.ฯ นี้ จะบังคับใชไดไมครบถวน ตามท่ีกําหนด เนื่องจาก 
พ.ร.บ.ฯ นี้ มีรายละเอียดขอกฎหมายท่ีมาก แตพอมีประสบการณมากขึ้น จนเขาใจและมีความเชี่ยวชาญ 
แลว จะกลับมองวา พ.ร.บ.นี้เพิ่มหนาท่ีความรับผิดชอบให พนักงานสอบสวน สรางเร่ืองเล็กใหเปน
เร่ืองใหญ ทําเร่ืองงายใหเปนเร่ืองยาก ตัวอยางเชน คดี สามี ภรรยา ทะเลาะตบตีกัน ในอดีตมาพบ
พนักงานสอบสวนจะไกลเกล่ียใหได ลงโทษปรับเปนการตักเตือน ใหคดียุติได สามารถกลับไปทํา
ความเขาใจ และประกอบอาชีพตามปกติไดในวันรุงข้ึน หากแต ทําตาม พ.ร.บ.นี้ ยอมไมจบงาย ๆ
แบบนี้แนนอน จึงกลายเปนปญหา ท่ีมีความรู แตไมยอมดําเนินการ และสวนทางกันระหวาง บังคับ
ใชแตนิติศาสตร แตขาดซ่ึงรัฐศาสตร และศิลปะศาสตร จะใชกฎหมายใหถึงท่ีสุด แตเกินจุดความ
พอใจของประชาชน เพราะคงไมมีประชาชนคนไหนอยากเสียเวลา เสียเงิน ไปสถานีตํารวจ หรือไปศาล 
บอย ๆ แสดงใหเห็นไดวา ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใช พ.ร.บ. 
จริงในทางประจักษ เทานั้น แตกลับมีความสัมพันธ ทางนัยสําคัญ อยางลึกซ้ึง ก็เนื่องจาก กฎหมายนี้
ยอมความท่ีพนักงานสอบสวนไมได แตพนักงานสอบสวนสวนใหญเลือกท่ีจะใชดุลพินิจ ไมดําเนินการ
กับบางกรณี ท่ีเห็นวาไมพึงจําเปนตองบังคับใช พ.ร.บ. โดยไกลเกล่ียคดีเสียเอง เพื่ออํานวยความ
ยุติธรรมแกประชาชนใหเกิดรูปธรรม และความพึงพอใจสูงสุด จึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของ
ลักษณนารา จรัณยานนท (2549) ศึกษาการใชชุมชนเปนฐานเพื่อการแกไขปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวในชุมชนแออัด เขตกรุงมหานคร ผลการศึกษาพบวา ความรูของผูนําชุมชนไมมีความสัมพันธ
กับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว  
 เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดของความสัมพันธ
ในระดับสูง (r = -0.726) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value <0.01) เปนไปตามสมมติฐานขอท่ี 3 จาก
ผลการวิจัยอธิบายไดวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวมสวนใหญอยูในเกณฑมีปญหามาก เนื่องจากพนักงานสอบสวน
มีเจตคติท่ีไมเห็นดวยกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 เห็นวาเปนการเพิ่มภาระงานซ่ึงมีมากอยูแลว มองเปนเร่ืองเสียเวลา การใชกฎหมายเพียงอยาง
เดียวไมสามารถแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวได ไมสามารถแกไขปญหาสังคมได ตลอดจน
กระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินคดีมีความซับซอน ยากตอการปฏิบัติ และยังไมมีรูปแบบท่ี
ชัดเจน ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของบุญจันทร ประทุมชัย (2551) ไดศึกษาเร่ืองความเขาใจและ
ทัศนคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติของผูตอบแบบสอบถาม ไมมีความสัมพันธกับปญหา
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การบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว และสอดคลองกับงาน 
วิจัยของอดุลย ณรงคศักดิ์ (2553) ไดศึกษาเร่ืองการประเมินการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ซ่ึงศึกษาปจจัยสําเร็จท่ีนําพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ไปใช ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสําเร็จดานเจตคติ
นั้น พนักงานสอบสวนจะตองปรับแนวคิดดานเจตคติ ไปกับการอบรมใหความรูเพื่อใหมีเจตคติท่ีดีใน
การทํางานเน่ืองจากพนักงานสอบสวนมีเจตคติดานลบในระดับมากกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 พนักงานสอบสวนขาดแนวทางในการปฏิบัติงาน และ
มองเปนเร่ืองเสียเวลา เสียประโยชน  
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บทท่ี 6 

การสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) เร่ือง ปญหาการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุม
พนักงานสอบสวน มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 2) เพื่อวัดระดับความรูของพนักงานสอบสวน
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 3) เพื่อศึกษา
เจตคติของพนักงานสอบสวนตอปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และ 4) เพื่อหาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานใน
กลุมพนักงานสอบสวน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือแบบสอบถามจํานวน 221 ชุด แบบสอบถาม
เปนแบบชนิดตรวจรายการ และชนิดมาตรวัดประมาณคา สวนการทดสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ 
(Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไข ไปใชทดสอบ (Try out) กับกลุมตัวอยาง
ซ่ึงมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีจะศึกษา โดยผูวิจัยไดเลือกสถานีตํารวจลาดพราว จํานวน 30 คน 
วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน สวนสถิติทดสอบ ผูวิจัยใชสถิติไคสแควร (Chi-square Test) และสถิติสหสัมพันธ
ของเพียรสัน (Pearson's correlation) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ เทากับ 0.05 ผลการวิจัยสามารถสรุป
ผลการวิจัยและใหขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการสํารวจขอมูลปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสอบสวนพบวา พนักงานสอบสวน
สวนใหญเปนเพศชายรอยละ 92.30 และเพศหญิงรอยละ 7.70 มีอายุเฉล่ีย 32 ป อายุสูงสุด 54 ป อายุ
ตํ่าสุด 22 ป กลุมอายุนอยกวา 30 ป มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 58.37 พนักงานสอบสวน 2 ใน 
3 มีสถานภาพโสดคิดเปนรอยละ 61.08 รองลงมา คือ สมรส คิดเปนรอยละ 35.74 และหมาย/หยาราง/
แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 3.18 มีประสบการณทํางานนอยกวาหรือเทากับ 5 ป รอยละ 57.91 มีประสบการณ
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โดยเฉล่ีย 8 ป มีประสบการณการทํางานมากท่ีสุด 17 ป มีประสบการณการทํางานนอยสุด 1 ป ไมได
รับการเขารับอบรมความรูรอยละ 62.45 และเขารับการเขารับอบรมความรู รอยละ 37.55 
 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ในภาพรวมสวนใหญอยูในเกณฑมีปญหามากถึงรอยละ 84.16 โดยแบงเปน 5 ดาน ดังนี้ 
1. ดานหนาท่ีเกี่ยวกับการสอบสวน พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการสอบสวน
ดําเนินคดี จัดอยูในเกณฑมีปญหามากท่ีสุด รอยละ 72.85 2. ดานหนาท่ีเกี่ยวกับการประนีประนอม
ยอมความ พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการประนีประนอมยอมความ
ของปญหานี้จัดอยูในเกณฑท่ีมีปญหามาก รอยละ 70.58 3. การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน 
ในการทําสํานวนการสอบสวน และการส่ังฟองคดีความรุนแรงในครอบครัว พบวา ปญหาในการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการ
ปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการทําสํานวนการสอบสวนและการส่ังฟองคดี จัดอยูใน
เกณฑที่มีปญหามากและพบวามีปญหามากท่ีสุด รอยละ 57.75 4. ดานหนาท่ีเกี่ยวกับมาตรการหรือ
วิธีการเพื่อบรรเทาทุกข พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานมาตรการหรือ
วิธีการเพื่อบรรเทาทุกข จัดอยูในเกณฑมีปญหามาก รอยละ62.44 5.ดานหนาท่ีรับคํารองทุกข พบวา
ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการรับคํารองทุกข จัดอยูในเกณฑมีปญหานอย 
รอยละ 64.25 พนักงานสอบสวนมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยภาพรวมท้ังหมดอยูในระดับสูง รอยละ63.80 และมีเจตคติ
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวมอยู
ในเกณฑไมเห็นดวย รอยละ 93.21 และจากการทดสอบสมมติฐานพบวา 
 สมมติฐานท่ี 1 เพศและการเขารับการอบรมความรูมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 อายุมีความสัมพันธ
เชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 ในระดับตํ่า ประสบการณการทํางานมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในระดับปานกลางซ่ึงสนับสนุน
สมมติฐานขอท่ี 1  
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 สมมติฐานท่ี 2 ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550ในระดับตํ่า ซ่ึงสนับสนุน
สมมติฐานขอท่ี 2  
 สมมติฐานท่ี 3 เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในระดับสูง ซ่ึงสนับสนุน
สมมติฐานขอท่ี 3  
 
 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. รัฐบาลควรปรับปรุงขอกฎหมายของพระราชบัญญัติฯนี้ ใหสามารถนํามาใชไดอยาง
ชัดเจน เปนรูปธรรมสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางแทจริง ซ่ึงจากผลการวิจัยพบปญหาอยางมากในการ
ประสานงานเพ่ือขอใหสหวิชาชีพมีสวนรวมในการสอบสวน แตไมมีแนวทางที่ชัดเจน 

2. จากผลการวิจัยพนักงานสอบสวนยังคงมองวาปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปน
เร่ืองสวนตัว ดังนั้นรัฐบาลจึงตองใหความสําคัญ รณรงคเร่ืองความรุนแรงในครอบครัวไมใชเร่ืองสวนตัว
อีกตอไปใหมากข้ึน กําหนดใหปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองเรงดวน เนนครอบครัวเปน
สําคัญ เพราะถาสถาบันครอบครัวเขมแข็งแลว สถิติของคดีความรุนแรงในครอบครัวจะลดลง 

 
 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยควรเปนหนวยงานหลักในการ
ดําเนินงาน ปรับปรุงหลักเกณฑวิธีการ กําหนดบทบาทหนาท่ีของแตละฝายใหชัดเจนเปนรูปธรรม
สามารถนําไปสูการปฏิบัติไดอยางแทจริงต้ังแตเร่ิมกระบวนการ ระหวางการปฏิบัติงาน และภายหลัง
เสร็จส้ินกระบวนการ  

2. สถาบันการศึกษาของตํารวจ เชน โรงเรียนนายรอยตํารวจและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ
กับการฝกอบรม ควรปลูกฝงเจตคติท่ีดีเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 ใหกับนักเรียนนายรอยตํารวจ หรือบุคลากรภายนอกท่ีไดรับการบรรจุเขามา
ปฏิบัติงานในดานนี้โดยเฉพาะ 

3. กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยควรจัดการอบรมความรูเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยใหพนักงานสอบสวน
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เขารับการอบรมความรูรอยละ 100 เพื่อใหมีความรูความเขาใจอยางถองแทในการดําเนินคดีเกี่ยวกับ
ความผิดฐานความรุนแรงในครอบครัว อยางมีระบบ  

4. รัฐควรจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร ในการทํางานใหเพียงพอแกพนักงาน
สอบสวน กรณีออกไปติดตามผูกระทําความผิด หรือการประสานงานกับหนวยตาง ๆ 

5. รัฐควรผลิตพนักงานสอบสวนและพนักงานเจาหนาท่ีท่ีเปนผูหญิงเพิ่มข้ึน เนื่องจาก
ปจจุบันพนักงานสอบสวนหญิงมีจํานวนไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
 
 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาโดยใชวิธีการผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก โดยการเก็บขอมูลในประเด็นท่ีเกี่ยวกับกระบวนการในการปฏิบัติงาน ซ่ึงใน
การวิจัยคร้ังนี้ไดพบวาเกิดปญหาในกระบวนการอยางมาก 

2. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาในเชิงเปรียบเทียบระหวางในกรุงเทพมหานครและ
ตางจังหวัดวามีปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 เหมือนกันหรือแตกตางกันอยางไร 

3. ในการวิจัยคร้ังตอไป ควรจะมีการศึกษาในระบบอ่ืนรวมดวย เชน ศาล อัยการ จิตแพทย 
นักสังคมสงเคราะห หรือทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

4. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีการคนหาปจจัยอ่ืน ๆ เชน งบประมาณ คาตอบแทน ท่ีมี
ผลตอการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

5. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีการวิจัยประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี เพื่อ
สะทอนภาพในการนําพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550
มาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือควรปรับปรุงอยางไร 

6. ในการวิจัยคร้ังตอไป ถามีการวัดระดับความรูของกลุมตัวอยางไมควรแจกแบบสอบถาม
แลวมารับคืนภายหลัง เนื่องจากกลุมตัวอยางอาจคนหาขอมูลมาตอบคําถามได 
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ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 
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บทสรุปแบบสมบูรณ 

 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปญหาความรุนแรงในครอบครัวท่ีปรากฏในปจจุบันไดเกิดข้ึนมาชานาน เนื่องจาก
โครงสรางทางสังคมและกระบวนการขัดเกลาทางสังคม มีการอบรมบทบาทของเพศชายและเพศ
หญิงท่ีแตกตางกัน มีวัฒนธรรมท่ียึดหลักผูชายเปนใหญและการมีขอจํากัดของเพศหญิง Yllo (1994: 
49) อธิบายความหมายของความรุนแรงตอผูหญิงวา เปนพฤติกรรมท่ีเพศชายกระทําในความสัมพันธ
ระหวางเขาและผูหญิง โดยมีเปาหมายเพ่ือควบคุมและกดข่ี รวมท้ังคงความมีอํานาจของตนเหนือกวา
ผูหญิงจะเห็นไดวาคํานิยามของสตรีนิยมอธิบายความรุนแรงท่ีสามกระทําตอภรรยาในแงของความ 
สัมพันธเชิงอํานาจท่ีไมเทาเทียมกันระหวางหญิงชาย การจัดระบบสังคมท่ีวางเง่ือนไขใหผูหญิงดอย
กวาผูชาย อํานาจท่ีมากกวาของผูชายจึงกลายเปนการสรางเง่ือนไขความชอบธรรมใหผูชายอางถึง
เม่ือเขาละเมิดสิทธิหรือทํารายผูหญิง รูปแบบความรุนแรงจึงมีมากกวาการทํารายรางกาย แตหมาย
รวมถึงการทารุณจิตใจ การขมขู การแกแคน การควบคุมและบังคับดวย จึงมีเจตคติท่ีมองความ
รุนแรงตอผูหญิงนั้นเปนเร่ืองธรรมดาในสังคม ดังนั้นการท่ีจะทําความเขาใจปญหาความรุนแรงตอ
ภรรยานั้น จําเปนตองวิเคราะหถึงรากฐานของความสัมพันธเชิงอํานาจระหวางเพศดวย  
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 ปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนปญหาท่ีละเอียดออน มีความแตกตางจากการทํา
รายรางกายระหวางบุคคลท่ัวไป เนื่องจากเกิดข้ึนกับบุคคลในครอบครัว ซ่ึงเปนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ
ใกลชิดกัน ดังนั้นการนํามาตรการทางอาญาตามประมวลกฎหมายอาญามาบังคับใชจึงไมเหมาะสม 
เนื่องจากกฎหมายอาญาเปนบทบัญญัติท่ีมุงเนนท่ีจะลงโทษผูกระทําผิดมากวาท่ีจะแกไขฟนฟู
ผูกระทําผิด ดังนั้นจึงไดมีการตราพระบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 ข้ึนมา มีบทบัญญัติ 18 มาตรา โดยมีการกําหนดรูปแบบ วิธีการ และข้ันตอนตางจากการใช
มาตรการทางอาญา กําหนดใหการกระทําความรุนแรงในครอบครัวเปนความผิดฐานยอมความได
เพื่อชวยเล่ียงคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม โดยมีเง่ือนไขในการยอมความ โดยใชวิธีการแกไข
ฟนฟู บําบัดรักษา คุมความประพฤติ ชดใชเงิน ทํางานบริการสาธารณะ เพื่อท่ีจะไดสามารถคุมครอง
ผูถูกกระทําความรุนแรง และสามารถแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหกลับใจไมกระทําผิดอีก และยังทําให
ความสัมพันธในครอบครัวดีข้ึน เพื่อรักษาสถานภาพของครอบครัวไว ในกระบวนการสอบปากคํา
ผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว พนักงานสอบสวนจะตองจัดใหมีจติแพทย นักจิตวิทยา นักสังคม
สงเคราะห รวมอยูดวยในขณะท่ีทําการสอบปากคํา เพื่อใหคําปรึกษา และชวยดูแลสภาพจิตใจ การ
สอบสวนและการฟองคดีตองกระทําใหแลวเสร็จภายใน 48 ช่ัวโมง หากมีความจําเปนสามารถผัด
ฟองไดไมเกิน 3 คร้ัง คร้ังละไมเกิน 6 วัน นับแตไดตัวผูกระทําความผิด ในกรณีท่ีมีการยอมความ
หรือถอนคํารองทุกข พนักงานสอบสวนตองจัดใหมีการทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตนกอนการยอม
ความหรือกอนการถอนคํารองทุกข หากผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวปฏิบัติตามเง่ือนไขจึงจะ
ใหมีการยอมความหรือถอนคํารองทุกขได แตถาไมปฏิบัติตามเง่ือนไข ใหพนักงานสอบสวนยกคดี
ข้ึนดําเนินการตอไป ซ่ึงข้ันตอนและกระบวนการตางๆเหลานี้ มีกําหนดระยะเวลาส้ันเกินไป ทําให
พนักงานสอบสวนทํางานไมทัน เนื่องจากพนักงานสอบสวนมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอจํานวนคดี 
พนักงานสอบสวนหน่ึงคนตองทําหนาท่ีหลายเร่ือง ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี และ
กระบวนการสอบปากคําจะตองประสานงานกับบุคลากรหลายสหวิชาชีพ ซ่ึงสรางความยุงยากใน
การปฏิบัติงาน เนื่องจากไมมีการกําหนดบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจนของแตละฝาย และการประสานงาน
ยังไมมีรูปแบบท่ีชัดเจนในการปฏิบัติ  
 ดังนั้นการท่ีจะบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ใหมีประสิทธิภาพ จึงตองศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของเจาหนาท่ีท่ี
เกี่ยวของกับการนําพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มาใช
ในการแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหหาปญหาจากการดําเนินการ
ภายใตพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ขอมูลท่ีไดมาจะ
เปนแนวทางในการแกไขปญหาและหาแนวทางในการปองกันไมใหปญหาเกิดข้ึนอีก 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 วัตถุประสงคท่ัวไป 
 เพื่อศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน 
 
 วัตถุประสงคเฉพาะ   

1. เพื่อศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 

2. เพื่อวัดระดับความรูของพนักงานสอบสวนเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550  

3. เพื่อศึกษาเจตคติของพนักงานสอบสวนตอปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

4. เพื่อหาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน 
 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
1. คุณลักษณะท่ัวไปของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราช-

บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
2. ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ

คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
3. เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ

คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 
  

วิธีการวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาปญหาการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมของ
พนักงานสอบสวน ใชพนักงานสอบสวนของกองบังคับการตํารวจนครบาล 1 เปนกรณีศึกษา จํานวน 
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221 คน การวิจัยนี้ไดผานการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย คณะ
สาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล เลขที่ MUPH 2013-091 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา สถิติไคสแควร (Chi-square Test) และสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's correlation) 
 
 

ผลการวิจัย 
 พนักงานสอบสวนสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 92.30 และเพศหญิงรอยละ 7.70 มีอายุ
เฉล่ีย 32 ป อายุสูงสูด 54 ป อายุตํ่าสุด 22 ป กลุมอายุนอยกวา 30 ป มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
58.37 พนักงานสอบสวน 2 ใน 3 มีสถานภาพโสดรอยละ 61.08 มีประสบการณทํางานนอยกวาหรือ
เทากับ 5 ป รอยละ 57.91 มีประสบการณโดยเฉล่ีย 8 ป มีประสบการณการทํางานมากท่ีสุด 17 ป มี
ประสบการณการทํางานนอยสุด 1 ป ไมไดรับการเขารับอบรมความรูรอยละ 62.45 และเขารับการ
เขารับอบรมความรู รอยละ 37.55 
 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ.2550 ในภาพรวมสวนใหญอยูในเกณฑมีปญหามากถึงรอยละ 84.16 พนักงานสอบสวนมีความรู
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยภาพรวม
ท้ังหมดอยูในระดับสูง รอยละ 63.80 และมีเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวมอยูในเกณฑไมเห็นดวย รอยละ 93.21 และจากการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา  
 สมมติฐานท่ี 1 คุณลักษณะท่ัวไปในสวนของเพศ การเขารับการอบรมความรูของพนักงาน
สอบสวนมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ. 2550 และอายุมีความสัมพันธเชิงลบในระดับตํ่า (r = -0.252) ประสบการณการ
ทํางานมีความสัมพันธเชิงลบในระดับปานกลาง (r = -0.516) กับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ี 1  
 สมมติฐานท่ี 2 ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบในระดับตํ่า กับปญหา
การบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 (r = -0.281) 
ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ี 2 
 สมมติฐานท่ี 3 เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธเชิงลบในระดับสูง กับปญหา
การบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 (r = -0.726) 
ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ี 3 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ในภาพรวมสวนใหญอยูในเกณฑมีปญหามากถึงรอยละ 84.16 
ซ่ึงจากการศึกษาวิจัยแบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้  

1. ดานการสอบสวนดําเนินคดี จัดอยูในเกณฑมีปญหามากท่ีสุด รอยละ72.85 โดยผล 
การวิจัย พบวา การประสานงานระหวางตํารวจ กับสหวิชาชีพเขารวมในการสอบปากคํา มักจะกระทํา
ไดยากเนื่องจาก มีบุคลากรไมเพียงพอตอความตองการ สถานท่ีไมเอ้ืออํานวย ไมมีความพรอมท่ีจะ
ทําการสอบสวน เนื่องจากกฎหมายไมมีการกําหนดบทบาทหนาท่ี ท่ีชัดเจนในแตละฝาย ทําใหไม
สามารถประสานงานไดอยางเปนรูปธรรม เนื่องจากตองมีการทํางานเร่ิมต้ังแต ผูถูกกระทํา ผูกระทํา
ครอบครัว พนักงานสอบสวน นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห แพทย โรงพยาบาล อัยการ ศาล เปนตน 
ซ่ึงการประสานงานยังไมมีรูปแบบที่ชัดเจนในการปฏิบัติ และยังตองรีบทําการสอบสวนดวยความ
รวดเร็วและสงตัวผูตองหาคดีภายใน 48 ช่ัวโมง ซ่ึงเปนปญหาอยางมาก พนักงานสอบสวนและสหวิชาชีพ
มีจํานวนไมเพียงพอ ไมสามารถทํางานไดทัน และถาเปนคดีท่ีมีความรุนแรงเกี่ยวกับเพศใหจัดพนักงาน
สอบสวนท่ีเปนผูหญิงเปนผูสอบปากคํา แตพนักงานสอบสวนท่ีเปนผูหญิงมีจํานวนนอยมากซ่ึงจาก
ผลการวิจัยมีเพียงรอยละ 7 ซ่ึงเปนปญหาอยางมากท่ีจะใหพนักงานสอบสวนปฏิบัติงานไดครบถวน
ตามกระบวนการการสอบสวนท่ีกําหนด 

2. ดานหนาท่ีเกี่ยวกับการประนีประนอมยอมความ จากการศึกษาวิจัย พบวา ปญหา
ในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการ
ปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานการประนีประนอมยอมความของปญหานี้จัดอยูในเกณฑท่ี
มีปญหามาก รอยละ 70.58 โดยผลการวิจัยอธิบายไดวา การประนีประนอมยอมความ เปนปญหาท่ี
เกิดจากขอกฎหมายท่ีระบุ ข้ันตอนในการสอบสวนท่ีตองมีสหวิชาชีพ และกําหนดวาจะยอมความ
คดีประเภทนี้ไดในช้ันศาลเทานั้น เม่ือพนักงานสอบสวนทําหรือจะดําเนินการอะไรจึงมีข้ันตอนมาก 
ภาระการประสานงาน ความพรอมของหนวยงานตาง ๆ ตลอดจนความไมเพียงพอของเจาหนาท่ีท่ี
เกี่ยวของ เกิดความลาชาในการอํานวยความยุติธรรม จึงเกิดเปนทางออกท่ีพนักงานสอบสวนตองจํา
ยอมกระทําขัดตอกฎหมาย แตสามารถอํานวยความยุติธรรมเปนท่ีพอใจตอทุกฝาย ลดภาระข้ันตอน
ตาง ๆ คือไมนําคดีประเภทนี้ ท่ีเปนคดีเล็กนอย เขาสูการดําเนินคดีความรุนแรงในครอบครัว ตาม 
พ.ร.บ. นี้ เพื่อจะไดยุติคดีไดในช้ันสอบสวน  

3. การปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวน ในการทําสํานวนการสอบสวน และการ
ส่ังฟองคดีความรุนแรงในครอบครัว จากการศึกษาวิจัย พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติ
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คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงาน
สอบสวนดานการทําสํานวนการสอบสวนและการส่ังฟองคดี จัดอยูในเกณฑท่ีมีปญหามากและ
พบวามีปญหามากท่ีสุด รอยละ 54.75 คือ การสงสํานวนการสอบสวน พรอมตัวผูกระทําผิด ภายใน 48 
ช่ัวโมง กรณีเด็กและเยาวชน ภายใน 24 ช่ัวโมงนับแตไดตัวผูกระทําผิดนั้นเปนไปไมไดเลย ดวยขอกําหนด
ของกฎหมายและระเบียบ ข้ันตอนการทําสํานวน ไมมีทางท่ีจะดําเนินการใหเสร็จส้ินไดทัน ประกอบ
กับการตองรอผลตรวจพิสูจนทางวิทยาศาสตร หรือผลจากแพทย ผลจากหนวยงานตาง ๆ อันเปน
เหตุความจําเปนในการสอบสวนท่ีตองมีส่ิงเหลานี้ในการพิจารณาผูกระทําผิด ซ่ึงเปนการเพ่ิมความ
ยุงยาก และข้ันตอนการสอบสวนใหพนักงานสอบสวนรับผิดชอบ จึงกลายเปนปญหาของการสอบสวน 

4. ดานหนาท่ีเกี่ยวกับมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข จากการศึกษาวิจัย พบวา 
ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานสอบสวนดานมาตรการหรือวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข จัดอยูใน
เกณฑมีปญหามาก รอยละ 62.44 โดยผลการวิจัยอธิบายไดวา ไมวาจะเปนการยื่นคํารองขอตอศาล 
เพื่อออกคําส่ังกําหนดมาตรการใด ๆ หรือกําหนดวิธีการเพื่อบรรเทาทุกข วิธีการเขารับการตรวจ
รักษาจากแพทย หรือวิธีการเพื่อออกคําส่ังหามผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว เขาไปในท่ีพํานัก
ของครอบครัว หรือวิธีเยียวยาอ่ืนใดอีกนั้น พ.ร.บ.นี้กําหนดไวเพียงวา ใหพนักงานสอบสวนทําคํา
รองขอตอศาล เพื่อใหศาลส่ัง แตขอกฎหมายกําหนดใหการปฏิบัติในการดาํเนินคด ีศาลจะฟองคดีได 
ตาม ป.วิอาญากําหนดไววา ผูเสียหายฟองคดีเอง หรือ พนักงานอัยการฟอง ดังนั้น คํารองของพนักงาน
สอบสวนจะสมบูรณก็ตอเม่ือ อัยการไดจัดทําเปนคําขอทายฟอง หรือ ผูเสียหายยื่นคํารองขอ เพิ่มเติม
ตอศาลเอง หรือประสานกับอัยการเจาของเร่ืองเพ่ือใหทําคํารองทายฟองเพ่ิมเติมให ซ่ึงจะเห็นไดวา 
เปนปญหาในขอกฎหมายท่ีเพิ่มชองวาง และข้ันตอนการปฏิบัติ แตพนักงานสอบสวนไมอาจรูไดวา
เมื่อคดีส้ินสุด ผูเสียหายตองการใหบรรเทาทุกขประเด็นใด เนื่องจากเปนเหตุการณในอนาคต ประกอบ
กับประชาชนสวนใหญไมเขาใจในสวนนี้ จึงไมไดยื่นคํารองขอบรรเทาทุกขเพิ่มเติม และเม่ือกลายเปน
ปญหาไมไดรับการบรรเทาทุกข จึงกลายเปนวาพนักงานสอบสวนไมทําคํารองให เปนผลใหผูเสียหาย
ไมไดรับการบรรเทาทุกข แตอยางไรก็ตามกฎหมายก็ใหโอกาสใหผูเสียหายยื่นขอบรรเทาทุกขไดใน
ภายหลังอยูดี แตอาจจะลาชาบาง ดวยเหตุนี้ปญหาดังกลาวจึงจัดอยูในระดับมาก  

5. ดานหนาท่ีรับคํารองทุกข จากการศึกษาวิจัย พบวา ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในการการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงาน
สอบสวนดานการรับคํารองทุกข จัดอยูในเกณฑมีปญหานอย รอยละ 64.25 เนื่องจากการรับคํารองทุกข 
จะเปนคดีอาญาท่ี สามารถสงฟองตอพนักงานอัยการตามลักษณะคดีไดนั้น ตองตัดออกเลขคดี ท่ีมี
ระเบียบข้ันตอนของสํานักงานตํารวจแหงชาติกําหนดรูปแบบข้ันตอน ใหปฏิบัติเหมือนกันทุกรูปคดี 
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ดังนั้น ทางปฏิบัติจริง กอนรับคํารองทุกข ตัดเลขคดี พนักงานสอบสวนจึงจําเปนตองพจิารณา อรรถคดี 
ความเปนจริง และขอบเขตอํานาจตาง ๆ ท่ีกําหนดกอน เพื่อไมใหเกิดภาระ คดีคางติดตามคูกรณีไมได 
หรือคดีขัดอํานาจการสอบสวน ตกอยูท่ีตน ดวยเหตุดังกลาวนี้ จึงพบวาการปฏิบัติหนาท่ีรับคํารองทุกข
มีปญหานอย  
 
 ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ในครอบครัว 
พ.ศ. 2550   
 จากการวิจัยพบวา พนักงานสอบสวนมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 โดยภาพรวมทั้งหมดอยูในระดับสูง รอยละ 63.80 
ซ่ึงจากผลการวิจัยอธิบายไดวา ถึงกฎหมายนี้จะเปนกฎหมายใหม มีการบังคับใชมาไดเพียง 7 ป แต
พนักงานสอบสวนก็มีความรูและเขาใจในขอเท็จจริงเกี่ยวกับกระบวนการและข้ันตอนในการบังคับ
ใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีความเขาใจใน
เจตนารมณของกฎหมาย ซ่ึงในยุคปจจุบันนี้ เทคโนโลยีในการคนควาขอมูลมีจํานวนมากซ่ึงงายตอ
การเรียนรู จึงทําใหพนักงานสอบสวนสามารถเรียนรูเกี่ยวขอกฎหมายตาง ๆ ไดอยางงายดาย ผลการวิจัย
เกี่ยวกับความรูของพนักงานสอบสวนจึงอยูในระดับสูง  
 
 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550  
 จากการวิจัยพบวา พนักงานสอบสวนมีเจตคติเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูก 
กระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ในภาพรวมอยูในเกณฑไมเห็นดวยรอยละ 93.21 
มองวาปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองสวนตัว การใชกฎหมายเพียงอยางเดียวไมสามารถ
แกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวได จึงมองวาการบังคับใช พ.ร.บ. นี้เปนการเพ่ิมภาระงานซ่ึงมี
มากอยูแลว   
 
 จากสมมติฐานการวิจัยท่ี 1 ผลการวิจัยพบวา 
 เพศมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวย
ความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เนื่องจากในภาพรวมอาชีพตํารวจมีบทบาทการบังคับใชอํานาจ
ทางกฎหมาย การตองทํางานเส่ียงอันตราย ตรากตรํา และมีการทํางานตลอดท้ังวันท้ังคืน ไมเปนเวลา 
อีกท้ังตองรับแรงกดดัน ปะทะจากหลาย ๆ สังคม เปนผลใหสํานักงานตํารวจแหงชาติรับตํารวจเพศ
ชาย มากกวาเพศหญิง สังเกตเห็นไดจากโรงเรียนนายรอยตํารวจมีมาเปนรอยป แตมีนักเรียนนายรอย
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ตํารวจท่ีเปนเพศหญิงเพียงแค 4 รุนเทานั้น ประกอบกับผลการวิจัย ก็พบวาพนักงานสอบสวนท่ีเปน
เพศหญิงมีจํานวนนอยมาก มีเพียงรอยละ 7.70 กลับกับในปจจุบันนี้ คดีความรุนแรงในครอบครัวมี
จํานวนเพิ่มมากข้ึน ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัวสวนใหญจะเปนผูหญิงและเด็ก อันเห็น
ไดจากขาว และหนังสือพิมพ เนื่องจากปญหาบางอยางผูเสียหายท่ีเปนเด็ก หรือสตรี ไมกลาเลาให
พนักงานสอบสวนผูชายฟง ไมกลาแมจะมาแจงความ อายไมกลาท่ีจะเลาใหใครฟง ไมเหมือนพนักงาน
สอบสวนผูหญิงเพราะมีความละเอียดออน และมีความเขาใจปญหาของผูหญิงไดมากกวาผูชาย และ
สามารถรับฟงปญหาของผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัวไดดีกวา 
 อายุมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดความสัมพันธในระดับตํ่า สาเหตุเนื่องจากใน
อดีตท่ีผานมา ตํารวจในทุกสายงานมีความขาดแคลน แตประชาชนมีเพิ่มมากข้ึน สังคมเม่ือมีการ
เติบโตข้ึน ปญหาอาชญากรรมมีมากข้ึน ดังนั้นต้ังแตป พ.ศ.2554 สํานักงานตํารวจแหงชาติ จึงได
เปดรับบุคลภายนอก ท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี สอบบรรจุเขามาเปนขาราชการตํารวจ ใน
ทุกสายงาน ท้ังสืบสวน สอบสวน จราจร เปนตน จึงทําใหมีพนักงานสอบสวนท่ีมีอายุนอยกวา 30 ป 
เพิ่มข้ึนเปนจํานวนมาก เม่ือมาอยูในกรุงเทพฯ ท่ีท่ีมีปริมาณงานในความรับผิดชอบมาก มีปญหาตาง ๆ 
สูง พนักงานสอบสวนท่ีขาดประสบการณ จึงไมมีชํานาญ ความเช่ียวชาญในการพิจารณาดําเนินคดี และ
เม่ือตองรับผิดชอบเกี่ยวกับคดีความรุนแรงในครอบครัวซ่ึงข้ันตอนมีความซับซอนจึงทําใหเกิดปญหา
ในการบังคับกฎหมายใหถูกตองได 
 ประสบการณการทํางานมีความสัมพันธเชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 และมีขนาดความสัมพันธในระดับปานกลาง 
เนื่องจากสํานักงานตํารวจแหงชาติไดรับพนักงานสอบสวนเขามาใหมหลายอัตรา ซ่ึงจากผลการวิจัย
พบวาพนักงานสอบสวนท่ีมีประสบการณนอยกวา 5 ป มีมากถึงรอยละ 58.4 ซ่ึงสอดคลองกับ ประเด็น 
อายุ ของพนักงานสอบสวน เปนผลใหยังคงขาดประสบการณ ความรู ความเช่ียวชาญ ตลอดจนความ
ชํานาญในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
 การเขารับการอบรมความรูมีความสัมพันธกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เนื่องจากงบประมาณในการอบรมมี
จํานวนจํากัด ทําใหในแตละปมีพนักงานสอบสวนท่ีไดเขารับการอบรมเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
คุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 มีจํานวนนอย ซ่ึงจากผลการวิจัยพบวา
มีพนักงานสอบสวนท่ีไดเขารับการอบรมเพียงรอยละ 35.7 ซ่ึงทําใหพนักงานสอบสวนไมทราบใน
รายละเอียดและกระบวนการในการทํางาน ของ พ.ร.บ.นี้ ซ่ึงคอนขางซับซอน จึงสงผลตอปญหาใน
การบังคับใชได 
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 จากสมมติฐานการวิจัยท่ี2 ผลการวิจัยพบวา ความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธ
เชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 และมีขนาดความสัมพันธในระดับตํ่าในลักษณะสวนทางกัน คือความรูมีความสัมพันธกับปญหา
นี้เนื่องจาก กลุมตัวอยางพนักงานสอบสวนท่ีมีประสบการณการทํางานต้ังแต 10 ป ข้ึนไปใหขอมูล
เชิงลึกในลักษณะทํานองเดียวกันวา พนักงานสอบสวนใหม ๆ ท่ีไมมีความชํานาญใน พ.ร.บ.ฯ นี้ จะ
บังคับใชไดไมครบถวน ตามท่ีกําหนด เนื่องจาก พ.ร.บ.ฯ นี้ มีรายละเอียดขอกฎหมายท่ีมาก แตพอมี
ประสบการณมากขึ้น จนเขาใจและมีความเช่ียวชาญ แลว จะกลับมองวา พ.ร.บ.นี้เพิ่มหนาท่ีความรับผิดชอบ
ใหพนักงานสอบสวนสรางเร่ืองเล็กใหเปนเร่ืองใหญ ทําเร่ืองงายใหเปนเร่ืองยาก ตัวอยางเชน คดี 
สามี ภรรยา ทะเลาะตบตีกัน ในอดีตมาพบพนักงานสอบสวนจะไกลเกล่ียใหได ลงโทษปรับเปนการ
ตักเตือน ใหคดียุติได สามารถกลับไปทําความเขาใจ และประกอบอาชีพตามปกติไดในวันรุงข้ึน หากแต
ทําตาม พ.ร.บ.นี้ ยอมไมจบงาย ๆ แบบนี้แนนอน จึงกลายเปนปญหา ท่ีมีความรู แตไมยอมดําเนินการ 
และสวนทางกันระหวางบังคับใชแตนิติศาสตร แตขาดซ่ึงรัฐศาสตร และศิลปะศาสตร จะใชกฎหมาย
ใหถึงท่ีสุด แตเกินจุดความพอใจของประชาชน เพราะคงไมมีประชาชนคนไหนอยากเสียเวลา เสียเงิน 
ไปสถานีตํารวจ หรือไปศาลบอย ๆ แสดงใหเห็นไดวาความรูของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธกับ
ปญหาการบังคับใช พ.ร.บ. จริงในทางประจักษ เทานั้น แตกลับมีความสัมพันธ ทางนัยสําคัญ อยาง
ลึกซ้ึง ก็เนื่องจากกฎหมายน้ียอมความท่ีพนักงานสอบสวนไมได แตพนักงานสอบสวนสวนใหญ
เลือกท่ีจะใชดุลพินิจ ไมดําเนินการกับบางกรณี ท่ีเห็นวาไมพึงจําเปนตองบังคับใช พ.ร.บ. โดยไกล
เกล่ียคดีเสียเอง เพื่ออํานวยความยุติธรรมแกประชาชนใหเกิดรูปธรรม และความพึงพอใจสูงสุด  
 
 จากสมมติฐานการวิจัยท่ี 3 ผลการวิจัยพบวา เจตคติของพนักงานสอบสวนมีความสัมพันธ
เชิงลบกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 และมีขนาดความสัมพันธในระดับสูง จากผลการวิจัยอธิบายไดวา ปญหาในการบังคับใชพระราช-
บัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ในภาพรวมสวนใหญอยูในเกณฑมี
ปญหามาก เนื่องจากพนักงานสอบสวนมีเจตคติท่ีไมเห็นดวยกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เห็นวาเปนการเพ่ิมภาระงานซ่ึงมีมากอยูแลว มองเปนเร่ือง
เสียเวลา การใชกฎหมายเพียงอยางเดียวไมสามารถแกไขปญหาความรุนแรงในครอบครัวได ไมสามารถ
แกไขปญหาสังคมได ตลอดจนกระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินคดีมีความซับซอน ยากตอการ
ปฏิบัติ และยังไมมีรูปแบบท่ีชัดเจน  
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ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเร่ืองปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง ผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. รัฐบาลควรปรับปรุงขอกฎหมายของพระราชบัญญัติฯนี้ ใหสามารถนํามาใชไดอยาง
ชัดเจน เปนรูปธรรมสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางแทจริง ซ่ึงจากผลการวิจัยพบปญหาอยางมากในการ
ประสานงานเพ่ือขอใหสหวิชาชีพมีสวนรวมในการสอบสวน แตไมมีแนวทางที่ชัดเจน 

2. จากผลการวิจัยพนักงานสอบสวนยังคงมองวาปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปน
เร่ืองสวนตัว ดังนั้นรัฐบาลจึงตองใหความสําคัญ รณรงคเร่ืองความรุนแรงในครอบครัวไมใชเร่ืองสวนตัว
อีกตอไปใหมากข้ึน กําหนดใหปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองเรงดวน เนนครอบครัวเปน
สําคัญ เพราะถาสถาบันครอบครัวเขมแข็งแลว สถิติของคดีความรุนแรงในครอบครัวจะลดลง 
 
 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยควรเปนหนวยงานหลักในการ
ดําเนินงาน ปรับปรุงหลักเกณฑวิธีการ กําหนดบทบาทหนาท่ีของแตละฝายใหชัดเจนเปนรูปธรรม
สามารถนําไปสูการปฏิบัติไดอยางแทจริงต้ังแตเร่ิมกระบวนการ ระหวางการปฏิบัติงาน และภายหลัง
เสร็จส้ินกระบวนการ  

2. สถาบันการศึกษาของตํารวจ เชน โรงเรียนนายรอยตํารวจและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ
กับการฝกอบรม ควรปลูกฝงเจตคติท่ีดีเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว พ.ศ.2550 ใหกับนักเรียนนายรอยตํารวจ หรือบุคลากรภายนอกท่ีไดรับการบรรจุเขามา
ปฏิบัติงานในดานนี้โดยเฉพาะ 

3. กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยควรจัดการอบรมความรูเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 โดยใหพนักงานสอบสวน
เขารับการอบรมความรูรอยละ 100 เพื่อใหมีความรูความเขาใจอยางถองแทในการดําเนินคดีเกี่ยวกับ
ความผิดฐานความรุนแรงในครอบครัว อยางมีระบบ  

4. รัฐควรจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร ในการทํางานใหเพียงพอแกพนักงานสอบสวน 
กรณีออกไปติดตามผูกระทําความผิด หรือการประสานงานกับหนวยตาง ๆ 

5. รัฐควรผลิตพนักงานสอบสวนและพนักงานเจาหนาท่ีท่ีเปนผูหญิงเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
ปจจุบันพนักงานสอบสวนหญิงมีจํานวนไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาโดยใชวิธีการผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก โดยการเก็บขอมูลในประเด็นท่ีเกี่ยวกับกระบวนการในการปฏิบัติงาน ซ่ึงใน
การวิจัยคร้ังนี้ไดพบวาเกิดปญหาในกระบวนการอยางมาก 

2. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาในเชิงเปรียบเทียบระหวางในกรุงเทพมหานครและ
ตางจังหวัดวามีปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 เหมือนกันหรือแตกตางกันอยางไร 

3. ในการวิจัยคร้ังตอไป ควรจะมีการศึกษาในระบบอ่ืนรวมดวย เชนศาล อัยการ จิตแพทย 
นักสังคมสงเคราะห หรือทุกหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

4. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีการคนหาปจจัยอ่ืน ๆ เชน งบประมาณ คาตอบแทน ท่ีมี
ผลตอการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 

5. ในการวิจัยคร้ังตอไปควรมีการวิจัยประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี เพื่อ
สะทอนภาพในการนําพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550
มาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือควรปรับปรุงอยางไร 

6. ในการวิจัยคร้ังตอไป ถามีการวัดระดับความรูของกลุมตัวอยางไมควรแจกแบบสอบถาม
แลวมารับคืนภายหลัง เนื่องจากกลุมตัวอยางอาจคนหาขอมูลมาตอบคําถามได 
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

Background and Rationale 

 Family is the first institute that everyone knows and is the most important 

institute in the life of everybody. Family is the starting source of human life and is the 

institute cultivating ideas, ideology and discipline to stick to family member who live 

in the society. Family is the institute producing love which means keeping members of 

the same family which will affect the personality of other family members. Peace in 

the family is the important foundation to push children and young people to grow 

completely not only the body only. It is essential to mental, social development. To 

future children and youth are a major force in social development. Therefore, the 

family is an important part to provide training, teaching and educating family 

members. However, nowadays more and more families are characterized by a single 

family. Changing social condition affects the relationships inside the family causing 

violence in the family as well, as between the spouses, between parents and children 

and between their relatives causing a divorce, or drug addiction of children, problems 

of physical and mental health and it may also be the cause for the crime.  
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 Problems of domestic violence is a delicate issue. There is difference 

between domestic violence and body hurt in groups of general people because 

domestic violence happens to anyone in the family who has closer relationship. 

Therefore, using of criminal measures under the Criminal Code for implementing is 

not appropriate because the criminal law is a provision emphasizing to punish 

offenders more than to modify or to rehabilitate offenders. Therefore, it has enacted 

the Domestic Violence Act, B.E. 2550, containing 18 Sections. There was determining 

of the format, procedures and steps which were different from using of the criminal 

measures; determining that doing of domestic violence is guilty which can be 

compromise to help avoid lawsuit from justice process having conditions of 

compromise by using methods of modifying, rehabilitating, treating, healing, having 

probation, reimbursing and working in public service work in order to protect victims 

of violence and modifying and rehabilitating of offenders to repent and not to do 

offence again and also making family relationships better to maintain the status of 

family. In the process of questioning victims of domestic violence, inquiry officers are 

required to have a psychiatrist, psychologist and social worker present at the time of 

questioning to consult and have psychological care. Investigation and prosecution 

must be made within 48 hours. If it is needed to be filed postponing up to 3 times; in 

each time, the days for postponing are up to 6 days after arresting offenders. In the 

event of a compromise or withdrawing the plea, inquiry officers shall provide the 

initial agreement prior to compromise or before withdrawing of the plea. If offenders 

of domestic violence comply with the conditions, then there is compromise or 

withdrawal of the plea. However, if it does not comply with the conditions, the inquiry 

officer shall raise the case to proceed further which these procedures and processes 

have period which is too short making inquiry officers to work not reaching the 

scheduled time because there are fewer inquiry officers, so they are insufficient to the 

number of cases. One inquiry officer had to do many things. It is impossible to 

practice fully and interrogation process must be coordinated multi-disciplinary 

personnel which causes difficulty, because there is no defining of clear roles of each 

party. In coordination, there is no clear pattern in practice.  

 Therefore, to enforce the Domestic Violence Act, B.E. 2550 effectively, 

the researcher needs to study the problems and obstacles in the implementation of 
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inquiry officers involved with bringing the Domestic Violence Act, B.E. 2550 to solve 

problems of domestic violence with the aim to identify the problems occurring from 

performing under the Domestic Violence Act, B.E. 2550. The received information 

will be used in solving the problems and finding ways to prevent the problems from 

recurring.  

 

 

Research Objectives  

 

  General Purpose  

 To study the problems on legal implementation of the Domestic Violence 

Act, B.E. 2550, by inquiry officers.  

 

 Specific Purpose  

1. To study the problems on legal implementation of the Domestic 

Violence Act, B.E. 2550. 

2. To measure the level of knowledge of inquiry officers on the Domestic 

Violence Act, B.E. 2550. 

3. To study the attitude of inquiry officers towards the problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550.  

4. To identify factors which are associated with problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550, by inquiry officers.  

 

 

Research Hypothesis  

1. Feature of official relations with the problems on legal implementation 

of the Domestic Violence Act, B.E. 2550.  

2. The knowledge of inquiry officers has relations with the problems on 

legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550.  

3. Attitude of inquiry officers has relations with the problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550. 
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Research Methods  

 This study is survey research to study the problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550, by inquiry officers, using 

case studies of 221 inquiry officers of Metropolitan Police Command 1. In collecting 

data, data collection was made by using questionnaires, divided into five sections: 

general information of respondents for sharing, knowledge about the Domestic 

Violence Act, B.E. 2550, attitude towards the Domestic Violence Act, B.E. 2550, 

problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 and other 

recommendation on problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, 

B.E. 2550. Data were analyzed by using descriptive statistics. The used statistics are 

Chi-square Test and Pearson's correlation.  

 

 

Research Results 

 Most inquiry officers were male, 92.30 percent and 7.70 percent were 

female. The average age was 32 years; maximum age was 54 years old; minimum age 

was 22 years old. Age group was less than 30 years was the most quantity, for 58.37 

percent Two-thirds of inquiry officers had single status, for 61.08 percent. Inquiry 

officers have work experience for less than or equal to 5 years, for 57.91 percent. 

Inquiry officers had average work experience 8 years. Inquiry officers had the most 

work experience of 17 years. The work experience in minimum was one year. The 

number of inquiry officers who did not have training of knowledge for 62.45 percent. 

The number of inquiry officers who had training of knowledge was for 37.55 percent.  

 Problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 

2550 in the overview, most was in the level of having many problems for 84.16 

percent. Inquiry officers have knowledge about the Domestic Violence Act, B.E. 2550 

by overall high level of 63.80 per cent and inquiry officers had attitude about the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550 in the overview remained opposed for 93.21 

percent. From hypothesis test, it was found that: 

 Hypothesis 1: common feature regarding genders, to attend the training 

for knowledge of inquiry officer had relationship with the problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550. Age is negatively correlated 
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at a low level (r = -0.252). Work experience had a moderate negative correlation (r = -

0.516) with the problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 

2550 which corresponds with Hypothesis 1.  

 Hypothesis 2: Knowledge of inquiry officers had negative correlation in 

low level with the problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, 

B.E. 2550 (r = -0.281), which corresponds with Hypothesis 2.  

 Hypothesis 3: attitude of inquiry officers had negative correlation in high 

level with the problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 

2550 (r = -0.726), which corresponds with Hypothesis 3.  

 

 

Discussion of Findings  

  Problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 

2550, the analysis result found that the problems on legal implementation of the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550 in the overview, they had a lot of problems for 

84.16 percent. From the study, problems can be divided into the following five 

aspects:  

1. Regarding inquiry and prosecution, inquiry had the most problems for 

72.85 percent. The research result found that coordination between the police and the 

multidisciplinary persons participating in the inquiry; it was difficult to do because 

there are not enough personnel to meet the demand. Place was not convenient, , no 

readiness to perform inquiry as the law did not define the clear legal role and duty of 

each party causing personnel to be not to have coordination of benefits in concrete 

manner, as it requires the work from victims, the offenders, the family, inquiry 

officers, psychologists, social workers, doctors, hospitals, public prosecutors, court, 

etc., The coordination did not have clear pattern in practice. They also need to have 

investigation quickly and deliver the accused within 48 hours, which is extremely 

problematic. Inquiry officers and multidisciplinary persons were not enough, work 

was not in time. If cases had sexual violence, there must be woman inquiry officers to 

interrogate, but there were very few female inquiry officers. In research result, there 

were only 7 percent. There were a lot of problems for inquiry officers to work fully in 

accordance with the determined inquiry process. 
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2. Regarding duty for a compromise, from study, it was found that 

problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 by inquiry 

officers in compromise of this problem; it was arranged in the level having several 

problems, remain with 70.58 percent. The research result could be explained that 

compromise was the problem which is caused by specific law, specifying steps of 

inquiry that would have multi-disciplinary investigation and there was determination 

that compromise for this type of cases would be compromised in courts of law only. 

When inquiry officers do or will do anything , there are so many steps, burden of 

coordination, readiness of various working units, as well as the inadequacy of involved 

staff, delays in the administration of justice; therefore, the result is that there is exit 

channel for inquiry officers to have compromise and to do an action contrary to law, 

but can have justice which is satisfactory to all parties, and reduce steps, that is, it will 

not bring this type of case which is petty case to enter into the prosecution of domestic 

violence in order to settle the case by the Act in the step of inquiry.  

3. Practices of duty of inquiry officers in the preparing of files of the 

investigation and the prosecution of domestic violence, the study found that the 

problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 by inquiry 

officer, in the preparing of files of the investigation and the prosecution were 

organized in the level of having a lot of problems and found there were the most 

problems for 54.75 percent. Sending of files of the investigation together with 

offenders which is within 48 hours and in the case of children and juvenile, sending of 

files of the investigation and offenders which is within 24 hours after arresting the 

perpetrator is not possible. The requirements of laws and regulations, steps of 

preparing of files cannot be carried out to finish on time. Moreover, the results must be 

scientifically proven or there should be the result of physicians, or results from various 

agencies, causing to have the need for an investigation to determine the offenders. 

This increases difficulty and stages of the investigation so that inquiry officer shall be 

responsible. It becomes a problem of the investigation.  

4. Regarding duty on measures or methods to alleviate suffering. The 

study found that problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, 

B.E. 2550, in performing the duties of inquiry officers regarding measures or methods 

to alleviate suffering were in the level of having many problems remained 62.44 
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percent. The findings explained whether to file a petition to the court to issue an order 

requiring any measure, or determining the method of alleviating sufferings, the 

method of treatment by doctors, or how to issue an order prohibiting the persons of 

domestic violence to enter into the residential house of the family, or any other remedy 

that, this Act determined that inquiry officers should prepare a petition to the courts of 

law in order to request the courts of law to order. However, the provisions of law 

determine that performance in lawsuit, the court can prosecute according to the 

Criminal Procedural Code which determines that injured persons sue by themselves, or 

public prosecutors sue. Therefore, petition of inquiry officers will be complete when 

public prosecutor prepares the petition at attachment of the plaint, or the injured 

persons file an additional petition to the court or coordinate with public prosecutors 

who own the issue to file petition attached to the plaint additionally. It can be seen that 

the problem is a problem in laws that increase the gap and procedures. However, 

inquiry officers may not know what is the issue that the injured persons want to 

alleviate sufferings when the case ends, due to the fact that the event is future event. 

Moreover, most people do not understand this part. The person therefore does not file 

a petition for additional relief. When it becomes a problem, it does not get relief. Thus 

the event is that inquiry officers do not prepare a petition so that the injured persons do 

not get relief. However, the law also allows the injured persons to apply for relief at a 

later time anyway. However, it may be delay. For this reason, the problem is 

considered as to be at the high level.  

5. Regarding the duty to receive complaints, for the study, it was found 

that the problems on legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 

by inquiry officers receiving the complaints had the arrangement which there are few 

problems, for 64.25 percent, because receiving complaints is criminal case, which can 

be sent to the public prosecutor according to the nature of cases, the case number must 

be eliminated as there are the procedures of the Royal Thai Police Headquarters 

determining the format and steps, to perform the same for all cases. Therefore, in real 

practice, before receiving complaints, the case number must be eliminated; the inquiry 

officer had necessity to consider legal action, the reality and extent of powers as 

determined first in order to avoid a burden of pending case, the litigants cannot be 

followed, or the lawsuit is against the powers of investigation which will fall to them. 

Therefore, it was found that the duty to receive complaints has few problems.  



นาฏสุดา  เอโกบล       บทสรุปแบบสมบูรณภาษาอังกฤษ / 106 

 Knowledge about the Domestic Violence Act, B.E. 2550 

  From the research, it was found that inquiry officers had knowledge about 

the Domestic Violence Act, B.E. 2550, in the overview, all inquiry officers had high 

level of knowledge, for 63.80 percent. From the research result, it could be explained 

that even though this law is new law, with implementation of only seven years, inquiry 

officers had knowledge and understanding in the facts about the process and 

procedures in legal implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550. Inquiry 

officers understood about the intention of the law. Presently technology of information 

research had a lot, which was easy to be learnt making inquiry officers to be able to 

learn about various provisions of laws easily. Research result on knowledge of inquiry 

officer was in high level.  

 

 Attitude towards the Domestic Violence Act, B.E. 2550  

 The research indicates that inquiry officers had attitude about the Domestic 

Violence Act, B.E. 2550, in the overview, at not agreed, for 93.21 percent. Inquiry 

officers considered that problem of domestic violence was a private matter. The law 

alone cannot solve the problem of domestic violence. Therefore, implementation of 

this Act is to add work burden to officers who have had a lot of work.  

 

 From the first hypothesis, the results showed that  

 Gender is associated with problems on legal implementation of the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550 as in the overview, career of police has played a 

role to have implementation of legal power. Working in risk and burden and working 

on the whole day and night, working in irregular work. Police had to obtain pressure 

and impact of many societies, resulting in Royal Thai Police Headquarters to accept 

more male police than female police. It can be seen from Police Cadet Academy 

which has been established for over a hundred years, but the academy has only four 

academic classes of female cadets. The research result found that female inquiry 

officers had very few, having only 7.70 percent, in opposite direction to current time, 

domestic violence has increasing number. With domestic violence victims are mostly 

women and children. This can be seen from news and newspapers Due to the fact that 

in some problems victims are children or women, they cannot tell the male inquiry 
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officers. They cannot come to lodge complaints. They feel shy and do not dare to tell 

anyone. Unlike women inquiry officers, because women inquiry officers are delicate 

and understand women's issues than men. Women inquiry officers will listen to the 

problems of victims of domestic violence better.  

 Age was negatively correlated with the problems on legal implementation 

of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 and the size of the relationship is low. This is 

because, in the past police in every line of work were scarce, but the public is 

increasing. When society has grown, crime has become more so since 2011 the Royal 

Thai Police Headquarters opened to receive outsiders who graduated Bachelor’s 

Degree and took the examination to be passed into being official police in all areas 

including detection, investigations, traffic, etc. As a result, inquiry officers who were 

younger than 30 years increased a lot. When inquiry officers who lack of experience 

arrive in Bangkok which has large amount of responsibility, they do not have 

experience, expertise and specializing in the litigation. When they have to be 

responsible about the case of domestic violence which is a complex process, they will 

have problems in enforcing the law correctly.  

 Experience is negatively correlated with the problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 and had relationship in 

moderate level because Royal Thai Police Headquarters accepts new inquiry officers. 

The research results showed that inquiry officers with less than 5 years of experience 

had up to 58.4 percent. This is consistent with the age of inquiry officers. As a result, 

they still lack of experience, knowledge and expertise as well as specializing in legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550.  

 The training for knowledge has been associated with the problems on legal 

implementation of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 because budget for training 

is limited, causing in each year, inquiry officers who have been trained on the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550 has only a few. The research result found that 

inquiry officers who have been trained were only 35.7 percent. Therefore, inquiry 

officers do not know the details and processes of operation of this Act, which is quite 

complex. As a result, it affects the problem of legal implementation. 
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 From Hypothesis 2, the research result showed that knowledge of inquiry 

officers had negative relations with the problems on legal implementation of the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550 and had low level of relations in opposite 

directions, that was, knowledge had relations with this problem because sample group 

of inquiry officers having work experience from 10 years onwards gave in-depth 

information in the same way that new inquiry officers who did not have expertise in 

this Act would implement incompletely as specified, as this Act had much detailed 

legal provisions but when inquiry officers had more experience, they understood and 

had expertise, they would see that this Act increased duty and responsibility to inquiry 

officers. They saw that this Act created small issues to be big issues, easy issues to be 

difficult issues, for example, the case of husband and wife quarreled and hit each 

other. In the past, when they met inquiry officers, the inquiry officers would reconcile 

and get penalties to warn the couple and then the case came to final. The couple would 

return home to have settlement and to do occupations as usual on next day. If this Act 

is complied, the issue is not ended easily. Problems will happen as knowledge exists, 

but the parties do not perform. The parties will do in the opposite way. There is legal 

implementation but lack of political science and arts. Law will be implemented until 

the final stage; but it is more than the satisfaction of people, because there are no 

people who will waste time or money to go to the police station, or to go to the court 

of law frequently. This showed that knowledge of inquiry officers had relations with 

legal implementation of the Act really in empirical way. However, in contrast, it had a 

deeper important relationship because this law cannot compromise at level of inquiry 

officers. Most inquiry officers choose to exercise discretion and do not proceed with 

some cases which inquiry officers see that they do not need to enforce the Act. Inquiry 

officers reconcile by themselves in the case, to provide justice for the public 

concretely and having maximum satisfaction.  

 

 From Hypothesis 3, the result of the research found that the attitude of 

inquiry officers had a negative correlation with the problems on legal implementation 

of the Domestic Violence Act, B.E. 2550 and is highly correlated. From these 

findings, it could explain that inquiry officers’ attitude does not agree with the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550, as it increased workload. Inquiry officers viewed 
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that the implementation was waste of time The law alone cannot solve the problem of 

domestic violence. It cannot solve problems of the society. The process and 

procedures of litigation is complicated. It is difficult to follow and there is no clear 

pattern.  

 

 

Recommendation  

 The research result on problems on legal implementation of the Domestic 

Violence Act, B.E. 2550, by inquiry officers, the researcher has recommended as 

follows: 

 

 Recommendation Regarding Policy  

1. Government should improve legal provisions of this Act to be used 

explicitly, concretely and can be use really. The research results revealed several 

problems in coordinating multidisciplinary persons to participate in the investigation. 

However, there are no clear guidelines.  

2. Based on findings, inquiry officers still believe that domestic violence 

is a personal matter. Therefore, the government needs to focus on the problems and 

there should be campaign that domestic violence is not a private matter anymore. 

There should be determining that domestic violence is a matter of urgency, there 

should be focus on family that family is important because if family institute is strong, 

statistics of cases of domestic violence will decrease.  

 

 Practical Recommendations  

1. Ministry of Social Development and Human Security should be the 

main operational working unit, improving procedures, determining the roles and duties 

of each party clearly, concretely, it must be practiced truly from the starting point of 

the process, during the operation and after completing the process  

2. The Police Cadet Academy or related people should cultivate good 

attitudes regarding the Domestic Violence Act, B.E. 2550 to police cadets or external 

personnel who have been recruited to work in this particular field.  
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3. Ministry of Social Development and Human Security training should 

deal of knowledge about the Domestic Violence Act, B.E. 2550 allowing inquiry 

officers to receive training to 100 percent in order to have a better understanding 

perfectly in proceedings concerning the offense of domestic violence.  

4. The government should allocate budget and resources for working to be 

enough for inquiry officers in case to track offenders or coordinating with various 

working units.  

5. The government should produce female inquiry officers and officers 

who are women increasingly. Currently, women inquiry officers are not enough in 

practice.  

 

 

Recommendation for the Research Next Time  

1. There should be study by using a combination of quantitative and 

qualitative research, in order to gain in-depth insights by storing information on issues 

related to the process in practice in which this research has found many problems in 

the process.  

2. Subsequent research should study the comparison between Bangkok 

and other provinces whether there are problems on legal implementation of the 

Domestic Violence Act, B.E. 2550; how is it has the same or different issues.  

3. In research next time, there should be study in conjunction with other 

systems, such as courts, public prosecutors, psychiatrists, social workers, or all of the 

relevant agencies to obtain full information.  

4. In research next time, there should be search for other factors such as 

budget, compensation affecting legal implementation of the Domestic Violence Act, 

B.E. 2550.  

5. In next research, there should be further research on the effectiveness of 

officers’ operation to reflect the use of Domestic Violence, B.E. 2550effectively or 

what to be improved. 

6. In research next time, if the level of knowledge of sample group would 

be measured, questionnaires should not be distributed and would return to receive 

later, because the sample group may search for information to answer questions. 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.สุรชาติ ณ หนองคาย   อาจารยประจําภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข 
    คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เชษฐ รัชดาพรรณาธิกุล อาจารยประจําภาควิชาสังคมศาสตร 
   คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  
    มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
3. อาจารย ดร.สุธี อยูสถาพร   อาจารยประจําภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข 
      คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
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จริยธรรมการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 

เรื่อง ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนกังานสอบสวน 

  
 
เรียน ผูกํากับสถานีตํารวจนครบาล 
  ดวยขาพเจา รอยเอกหญิงนาฏสุดา เอโกบล นักศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (สาธารณสุขศาสตร) สาขาวิชาเอกบริหารกฎหมายการแพทยและ
สาธารณสุข ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข คณะสาธารณสุขศาสตร ทําวิทยานิพนธเร่ือง “ปญหาการ
บังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550ของผูปฏิบัติงาน
ในกลุมพนักงานสอบสวน” โดยมีรองศาสตราจารย ดร.ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ เปนอาจารยท่ีปรึกษา 
 ในการนี้ทานไดรับการเลือกใหเปนกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม จึงใครขอความ 
อนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ความคิดเห็นของทานมีความสําคัญและมีคุณคา
สําหรับงานวิจัยนี้เปนอยางยิ่ง ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการวิจัยจะนํามาใชวิเคราะหและเสนอผลใน
ภาพรวมเทานั้น จึงไมมีการเปดเผยเปนรายบุคคลและผูตอบจะไมไดรับผลกระทบใด ๆ จากการตอบ
แบบสอบถามในคร้ังนี้ท้ังส้ิน  
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดีมา ณ 
โอกาสนี้ 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 
 

นาฏสุดา เอโกบล 
(รอยเอกหญิงนาฏสุดา เอโกบล) 

ผูวิจัย 
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สําหรับการวิจัยเร่ือง  
ปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง  

ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน 
 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครอง
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 ของผูปฏิบัติงานในกลุมพนักงานสอบสวน แบง
ออกเปน 5 สวน จํานวนท้ังหมด 46 ขอ ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 คุณลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ขอ 
 สวนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 จํานวน 10 ขอ 
 สวนท่ี 3 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 จํานวน 10 ขอ 
 สวนท่ี 4 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรง ใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 จํานวน 21 ขอ 
 สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะอ่ืนเกี่ยวกับปญหาการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550  
  
 

รอยเอกหญิงนาฏสุดา เอโกบล 
นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (สาธารณสุขศาสตร) 

สาขาวิชาเอกบริหารกฎหมายการแพทยและสาธารณสุข 
ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข 

คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง โปรดใสเคร่ืองหมาย (/) หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริงหรือเติมขอความในชองวางให

สมบูรณ 
1. เพศ 

( ) ชาย  ( ) หญิง 
2. อายุ……………..ป 
3. สถานภาพสมรส ( ) โสด ( ) สมรส ( ) หมาย/หยา/แยกกันอยู 
4. ประสบการณการทํางาน…………….ป 
5. ทานไดเขารับการอบรมความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 

พ.ศ. 2550 หรือไม 
( ) อบรม  ( ) ไมไดอบรม 

 

สวนท่ี 2 ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ( / ) ในชองท่ีทานเห็นวาถูกตองมากท่ีสุดเพียงชองเดียว 

ขอคําถาม ใช ไมใช ไมทราบ 

1. พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. 2550 มีเจตนารมณท่ีจะลงโทษผูกระทําความผิดมากกวา
ท่ีจะแกไขฟนฟูกระทําผิด 

   

2. บุคคลในครอบครัว หมายถึงคูสมรสท่ีจดทะเบียนสมรส
เทานั้น 

   

3. การสอบสวนและการฟองคดีการกระทําการอันเปนความ
รุนแรงในครอบครัวตองกระทําใหแลวเสร็จภายใน 48 ช่ัวโมง 
โดยท่ีไมสามารถผัดฟองได 

   

4. ในกรณีท่ีพนักงานสอบสวนไมอาจทําการสอบสวนเสร็จส้ิน 
ใหพนักงานสอบสวนบันทึกเหตุอันเกิดจากความลาชาไว
ในสํานวนการสอบสวนดวย 

   

5. ในกรณีท่ีมีการยอมความ การถอนคํารองทุกข สามารถถอน
คํารองทุกขไดทันที 

   

6. หากการกระทําความผิด เปนความผิดฐานทํารายรางกายตาม
ประมวลกฎหมายอาญา ม.295 ใหความผิดดังกลาวเปน
ความผิดอันยอมความได 
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ขอคําถาม ใช ไมใช ไมทราบ 
7. พรบ.นี้หามมิใหพนักงานสอบสวนจัดใหมีการชี้ตัว หรือทํา

แผนประทุษกรรมประกอบคํารับสารภาพในท่ีสาธารณะหรือ
โดยเปดเผย 

   

8. ผูเสียหายในคดีความรุนแรงเปนผูรองทุกขไดเทานั้น    
9. พนักงานสอบสวนสามารถเปดโอกาสใหส่ือมวลชนทําขาวได    
10. พนักงานสอบสวนมีอํานาจยื่นคํารองขอตอศาลเพ่ือใหศาลออก

คําส่ังหามผูกระทําความรุนแรงในในครอบครัว เขาไปในท่ี
พํานักของครอบครัว 

   

 
สวนท่ี 3 เจตคติตอพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ( / ) ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุดในแตละขอเพียง 

 ชองเดียว 

ขอคําถาม 
เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

1. ปญหาความรุนแรงในครอบครัวเปนเร่ืองสวนตัว      

2. การเอาผิดกับผูท่ีกระทําความรุนแรงในครอบครัว
จะทําใหครอบครัวเดือดรอน 

     

3. การใชกฎหมายเพียงอยางเดียวไมสามารถแกไข
ปญหาความรุนแรงในครอบครัวได 

     

4. การกําหนดรูปแบบ วิธีการ และข้ันตอนท่ีมีลักษณะ
แตกตางจากการดําเนินอาญาท่ัวไป ทําใหผูกระทํา
ผิดมีโอกาสกลับตัวและยับยั้งการกระทําผิดซํ้า
รวมท้ังสามารถรักษาความสัมพันธอันดีในครอบครัว
ได 

     

5. กระบวนการและข้ันตอนในการดําเนินคดีมีความ
ชัดเจน งายตอการปฏิบัติ 

     

6. การมีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห
รวมอยูดวย ทําใหทานทํางานไดอยางสะดวก
มากข้ึน 
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ขอคําถาม 
เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางย่ิง 

7. พระราชบัญญัติฯ นี้ทําใหปญหาความรุนแรงใน
ครอบครัวเขาสูระบบและกระบวนการคุมครอง
ไดโดยสะดวก 

     

8. พระราชบัญญัติฯนี้ไมมีปญหาในเร่ืองของการ
ตีความ 

     

9. เม่ือมีคดีท่ีอยูในความรับผิดชอบของทานหลาย
คดี คดีท่ีทานตองเลือกทําเปนอันดับแรกคือคดี
ความรุนแรงในครอบครัว 

     

10. ทานพอใจกับคาตอบแทนท่ีไดรับจากการดําเนินคดี
ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรง 

     

 

สวนท่ี 4 ปญหาในการบังคับใชพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว  
พ.ศ.2550 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย (/) ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุดในแตละขอเพียง 

 ชองเดียว 
การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนตามพระราช

พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ทานพบปญหา

ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

ระดับปญหา 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. หนาที่รับคํารองทุกข      
1.1 การลงบันทึกคํารองทุกข      
1.2 การแจงใหผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว

ทราบถึงสิทธิในการไดรับการเยียวยาความเสียหาย
และไดรับความคุมครองความปลอดภัย 

     

1.3 การลงบันทึกการแจงสิทธิตามขอ 1.2 ลงไปใน
บันทึกการรองทุกข 

     

1.4 ใหมีคํารองทุกขหรือคํากลาวโทษในความผิด
อื่น หากสอบสวนแลวพบวามีการกระทําความ 
ผิดตามกฎหมายอื่นดวย 
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การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนตามพระราช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ทานพบปญหา

ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

ระดับปญหา 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

2. หนาที่เกี่ยวกับการสอบสวน      
2.1 ทําการสอบสวนดวยความรวดเร็วและสงการ

ฟองคดีภายใน 48 ช่ัวโมง 
     

2.2 ประสานงานเพ่ือขอใหจิตแพทย นักจิตวิทยา 
นักสังคมสงเคราะห หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทํา
ดวยความรุนแรงในครอบครัวรองขอ เขารวม
ในการสอบปากคํา 

     

2.3 มีจิตแพทย นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห 
หรือบุคคลท่ีผูถูกกระทําดวยความรุนแรงใน
ครอบครัวรองขอ อยูในขณะสอบปากคํา 

     

2.4 จัดใหพนักงานสอบสวนท่ีเปนผูหญิงเปนผู
สอบปากคํา กรณีเปนการกระทําดวยความรุนแรง
ท่ีเกี่ยวกับเพศ 

     

2.5 จัดใหเจาพนักงานซ่ึงเปนผูหญิง เปนผูตรวจ
รางกายผูถูกกระทําและผูกระทําความรุนแรง
ในครอบครัวท่ีเปนผูหญิง 

     

2.6 จัดสถานท่ีท่ีเหมาะสมเพ่ือปองกันมิใหผูอื่น
ลวงรูขณะสอบสวน 

     

2.7 ประสานงานเพ่ือขอตรวจพิสูจนบุคคล วัตถุ 
หรือเอกสารโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร 

     

2.8 งดใหมีการแถลงขาวการกระทําดวยความรุนแรง
ในครอบครัว 

     

3. หนาที่เกี่ยวกับมาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกข      
3.1 ยื่นคํารองขอตอศาลเพ่ือออกคําส่ังกําหนด

มาตรการหรือวิธีการเพ่ือบรรเทาทุกขใหแก
ผูถูกกระทําดวยความรุนแรงในครอบครัว 

     

3.2 ยื่นคํารองขอตอศาลเพ่ือขอใหศาลออกคําส่ัง
ใหผูกระทําความรุนแรงในครอบครัวเขารับ
การตรวจรักษาจากแพทย 
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การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนตามพระราช
พระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําดวยความ
รุนแรงในครอบครัว พ.ศ.2550 ทานพบปญหา

ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

ระดับปญหา 

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

3.3 ยื่นคํารองขอตอศาลเพ่ือออกคําส่ังหามผูกระทํา
ความรุนแรงในครอบครัวเขาไปในท่ีพํานักของ
ครอบครัว 

     

4. หนาที่เกี่ยวกับการประนีประนอมยอมความ      
4.1 ประสานงานกับพนักงานเจาหนาท่ีและผูเกี่ยว 

ของเพื่อจัดประชุมการกําหนดขอตกลงเบ้ืองตน 
และกําหนดวิธีการบรรเทาทุกขกอนการถอน
คํารองทุกข 

     

4.2 ทําบันทึกขอตกลงเบ้ืองตน และวิธีการบรรเทา
ทุกขแนบไวในสําเนาสอบสวน 

     

4.3 การติดตามประเมินผูกระทําความรุนแรงใน
ครอบครัวในการปฏิบัติตามเงื่อนไข 

     

5. หนาที่ปฏิบัติตอสํานวนการสอบสวนและการสั่งฟอง      
5.1 สงสําเนาการสอบสวนใหพนักงานอัยการเพ่ือ

ฟองคดีตอศาลภายใน 48 ช่ัวโมง นับแตไดตัว
ผูกระทําความรุนแรงในครอบครัว 

     

5.2 การขอผัดฟองตอศาลคราวละไมเกิน 6 วัน 
โดยขอไดไมเกิน 3 คราว ในกรณีท่ีไมอาจฟอง
ไดภายใน 48 ช่ัวโมง 

     

5.3 การบันทึกเหตุท่ีเกิดจากการลาชาในสํานวน
กรณีพนกําหนดระยะเวลาผัดฟอง 

     

 
ทานพบปญหาใดอีกบางในการรับคดีความรุนแรงในครอบครัว 
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