
บทที่  3
วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาการใชหองสมุดของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยขอนแกน         
วิทยาเขตหนองคาย มีวิธีดําเนินการวิจัย  ดังตอไปนี้

1. ระเบียบวิธีวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey  Research) ศึกษาการใชหองสมุดของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยขอนแกน วิทยาเขตหนองคาย  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล

2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
ผูวิจยัไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก
- นักศึกษาระดับปริญญาตรีของวิทยาเขตหนองคาย  มหาวิทยาลัยขอนแกน ช้ันป 2  ถึง 

ช้ันป 4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคตน ปการศึกษา 2548  จําแนกตามสาขาวิชา ดังนี้

สาขาวิชา จํานวนนักศึกษา (คน)
1.  การเงิน 143
2.  การจัดการการโรงแรมและการทองเที่ยว 164
3.  เทคโนโลยีอาหาร 55
4.  เศรษฐศาสตร 131
5.  การประมง  96
6.  วิทยาการคอมพิวเตอร  94

รวม 683

แหลงขอมูล :  งานบรกิารการศกึษา  วทิยาเขตหนองคาย มหาวทิยาลัยขอนแกน ประจาํปการศกึษา
            2548
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2.1 ขนาดของกลุมตัวอยาง
ขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชสูตรของ Taro  Yamane 

(1973)  คํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง  ดังนี้

n = ขนาดของกลุมตัวอยาง
N = จํานวนประชากร
d = ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง

กําหนดคาความคลาดเคลื่อนไดไมเกินรอยละ + 5  ที่ระดับความเชื่อมั่น  95%
d = (0.05) d2 = .0025

จากการคาํนวณจาํนวนนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีหาวทิยาลัยขอนแกน วทิยาเขต
หนองคาย  ช้ันป 2  ถึง ช้ันป 4 ซ่ึงเปนประชากรของการวจิยั จาํนวน  683   คน  ไดขนาดของกลุมตวั
อยางทัง้สิน้ จาํนวน  252   คน เมือ่คาํนวณหาสดัสวนกลุมตวัอยางแยกตามสาขาวชิาโดยการเทยีบ
บญัญตัไิตรยางคจะไดจาํนวนกลุมตวัอยาง ดงัตารางที ่ 1

ตารางที่  1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางโดยแบงตามสาขาวิชา

กลุมตัวอยาง

ชั้นป  2 ชั้นป  3 ชั้นป  4

สาขาวิชา ประชากร

รวม

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง
การเงิน 143 53 4 19 2 13 3 12
การจัดการการโรงแรมฯ 164 60 4 21 3 15 2 15
เทคโนโลยีอาหาร  55 20 4 8 1 2 1 4
เศรษฐศาสตร 131 48 7 15 8 8 3 7
การประมง  96 36 9 8 6 5 4 4
วิทยาการคอมพิวเตอร  94 35 8 8 5 4 4 6

รวม 683 252 36 79 25 47 17 48

n =        N
      1 + Nd2
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2.2 วิธีการสุมตัวอยาง
การวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ ไดแก  นักศึกษาที่เขาใชหองสมุด         

นกัศกึษาทีอ่ยูอาคารเรยีนรวม  หอพกันกัศกึษา ตามจาํนวนตวัอยางทีค่าํนวณไว

3.  ตัวแปรในการวิจัย
3.1  ตัวแปรตน (Independent  Variable)

-  เพศ
-  สาขาวิชา
-  ช้ันป

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent  Variable)
      การใชหองสมุด

-  วัตถุประสงคการใช
-  ประเภททรัพยากรสารสนเทศที่ใช
-  ประเภทบริการของหองสมุดที่ใช
-  วิธีการที่ใชสืบคนสารสนเทศ
-  ความถี่ในการใช
-  ชวงเวลาในการใช
-  ภาษาของทรัพยากรสารสนเทศที่ใช

     ปญหาในการใชหองสมุด
 -  ดานสภาพแวดลอมของหองสมุด

1.  อาคาร/สถานที่
2.  ครุภัณฑ

-  ดานทรัพยากรสารสนเทศ
-  ดานการบริการ
-  ดานบุคลากรผูใหบริการ
-  ดานระเบียบและขอบังคับ

1.  เวลาทาํการของหองสมุด
2.  ระเบียบการยืม-คืน

-  ดานตัวนักศึกษา
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4.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
      เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล  คือ  แบบสอบถามซึ่งแบงออกเปน  3  ตอน  ดังนี้

ตอนที ่  1  ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  ประกอบดวยคาํถาม  7  ขอ  เกีย่วกบัเพศ
สาขาวชิา  ช้ันป   ประสบการณการเรยีนวชิาการใชหองสมดุ/การรูสารสนเทศ ประสบการณการใช
หองสมดุ     ประสบการณการใชคอมพวิเตอร/อินเทอรเนต็ ลักษณะคาํถามเปนแบบเลอืกตอบ

ตอนที ่2  สภาพการใชหองสมดุ ประกอบดวยคาํถาม  10  ขอ  เกีย่วกบั วตัถุประสงคการใช   
ประเภททรพัยากรสารสนเทศทีใ่ช  ประเภทบรกิารของหองสมดุทีใ่ช วธีิการทีใ่ชสืบคนสารสนเทศ  
ความถีใ่นการใช   ชวงเวลาในการใช   ภาษาของทรพัยากรสารสนเทศทีใ่ช  ลักษณะคาํถามเปนแบบ
เลือกตอบ

ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะในการใชหองสมุด  เกี่ยวกับ ดานสภาพแวดลอมของ
หองสมุด  ดานทรัพยากรสารสนเทศ  ดานการบริการ  ดานบุคลากรผูใหบริการ  ดานระเบียบและ
ขอบังคับ ดานตัวนักศึกษา  ลักษณะคําถามเปนแบบเลือกตอบและคําถามปลายเปด

5.  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย
     ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัยเปนขั้นตอน  ดังนี้

5.1  ศึกษาขอมูลจากวรรณกรรม  งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของกับการใชหองสมุดเพื่อ
กําหนดเปนกรอบในการทําวิจัย และสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม

5.2  กําหนดประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
5.3  สรางเครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม  1  ชุด
5.4  ทดสอบเครื่องมือ โดยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหนักศึกษาที่เขามาหองสมุด

เปนผูตอบ จํานวน  15  ชุด
5.5  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
5.6  วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดกลับมา
5.7  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล
5.8  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

6.  การเก็บรวบรวมขอมูล
ในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามใหกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ

มหาวิทยาลัยขอนแกน วิทยาเขตหนองคาย  ทุกสาขาวิชา ช้ันป 2 ถึงชั้นป 4 จํานวน 252  คน       
การแจกแบบสอบถามแบงยอยตามแตละสาขาวิชา ใชวิธีสุมตัวอยางแบบบังเอิญ ผูวิจัยดําเนินการ
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แจกแบบสอบถามและเกบ็รวบรวมแบบสอบถามคนืดวยตนเองตัง้แตวนัที ่  7 มถุินายน 2548 ถึง วนัที ่
18 มถุินายน 2548 โดยแจกแบบสอบถามใหกบันกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี ณ หองสมดุวทิยาเขต
หนองคาย  อาคารเรยีนรวม  และหอพกันกัศกึษาภายในมหาวทิยาลยั ตามจาํนวนตวัอยางของนกัศกึษา
ในแตละสาขาวชิาและชัน้ปจนครบจาํนวนตวัอยางทีค่าํนวณได การแจกแบบสอบถามจะแจกใหพรอม
ทัง้รอเกบ็คนืทนัทหีลังจากทีน่กัศกึษาตอบแบบสอบถามเสรจ็เรยีบรอยแลว เมือ่ไดรับแบบสอบถาม
กลับคนืมาครบ 252 ชุด  ผูวจิยัไดทาํการวเิคราะหขอมลูโดยโปรแกรมสาํเรจ็รูปทางสถติสํิาหรับการวจิยั
ทางสงัคมศาสตร  SPSS/PC+

7. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหคาสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ

สําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร  SPSS/PC+   ดวยการหาคารอยละ(Percentage)   คาเฉลี่ย  (Mean)  
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)

โดยแบบสอบถามตอนที่  1  วิเคราะหโดยใชคารอยละ
      แบบสอบถามตอนที่  2   วิเคราะหโดยใชคารอยละ
      แบบสอบถามตอนที่  3  วิเคราะหโดยใชคารอยละ  คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตร

ฐาน  โดยแปลความหมายคาเฉลี่ยของน้ําหนักคําตอบแตละขอ ดังนี้
คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00 หมายถึง มากที่สุด
คาเฉลี่ยระหวาง 3.51-4.50 หมายถึง มาก
คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง
คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50 หมายถึง นอย
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50 หมายถึง นอยที่สุด

                       
8. การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนํามาวิเคราะหหาคารอยละ  คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบาย

9. สถานที่ทําการวิจัย
หองสมุดวิทยาเขตหนองคาย มหาวิทยาลัยขอนแกน ตําบลหนองกอมเกาะ อําเภอเมือง

จังหวัดหนองคาย


