
  

 บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความสําคญัและท่ีมาของงานวิจัย 
การคาระหวางประเทศไดเขามามีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของไทย เนื่องจากเปน

ปจจัยในการพัฒนาและการขยายตัวเศรษฐกิจ ในชวงท่ีผานมาโครงสรางการสงออกของไทยไดมี
การเปล่ียนแปลงจากเดิมท่ีสินคาภาคการเกษตรเปนสินคาหลักในการสงออก เปล่ียนมาเปนสินคา
ภาคอุตสาหกรรมแทน โดยในป พ.ศ. 2521 สินคาภาคอุตสาหกรรมสงออกไดประมาณรอยละ 30 
ของมูลคาการสงออกท้ังหมด ในขณะท่ีสินคาภาคเกษตรกรรมสงออกไดประมาณรอยละ 50 แตใน
ป พ.ศ. 2546 การสงออกสินคาภาคอุตสาหกรรมไดเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 77 ของมูลคาการสงออก
ท้ังหมด สวนสินคาภาคเกษตรกรรมไดลดลงเหลือรอยละ 11 อีกท้ังสินคาอุตสาหกรรมยังเปนสินคา
ท่ีมีสัดสวนของการสงออกแตละปสูงท่ีสุดคือประมาณรอยละ 70 ของการสงออกท้ังหมด (ศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร, 2546) จึงถือไดวาสินคา
อุตสาหกรรมเปนสินคาท่ีนํารายไดมาใหแกประเทศมากท่ีสุด ซ่ึงสินคา            หัตถอุตสาหกรรมก็
เปนสวนหนึ่งของสินคาอุตสาหกรรมนี้ดวย 

สินคาหัตถอุตสาหกรรม มีความเกี่ยวพันกับวิถีชีวิตความเปนไทยมาต้ังแตสมัยโบราณจาก
สังคมเกษตรกรรมท่ีมีลักษณะความเปนอยูแบบชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคิดคานิยมทัศนคติ 
ไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงเปนผลสะทอนของวัฒนธรรมจารีตประเพณีในทองถ่ินท่ีปฏิบัติสืบตอกัน
มาตามอิทธิพลของวัฒนธรรมนั้นๆ ท่ีกอใหเกิดความแตกตางกันในแตละสังคมอยางไรก็ดีสําหรับ
สังคมไทย ซ่ึงเปนสังคมเกษตรกรรม วิถีชีวิตของสังคมในชนบทไมแตกตางกันมากนัก แตจะ
แตกตางกันบางในรูปแบบของศิลปะท่ีเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมท่ีดําเนินสืบตอกันมา และเปน
วัฒนธรรมในรูปแบบของนามธรรมท่ีมนุษยไดนําวัตถุดิบท่ีมีอยูตามธรรมชาติมาใชประโยชน
ดัดแปลงใหเหมาะสมกับวิถีชีวิตของตนในแตละทองถ่ิน จากรากฐานสังคมเกษตร การสรางสรรค
ผลงานทางศิลปะจะออกมาในรูปแบบท่ีสอดคลองกับสภาพความเปนอยู ภูมิประเทศตลอดจน
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติโดยผสมผสานกับวัฒนธรรม ประเพณี ความเช่ือท่ีสืบทอดมาจาก
บรรพบุรุษ ประดิษฐผลงานเพื่อการใชสอยเปนหลัก แตก็จะมีความงดงามท่ีสะทอนเอกลักษณของ
กลุมชนในถ่ินนั้น ๆ จากเดิมท่ีผลิตไวสําหรับใชในชีวิตประจําวัน เม่ือมีจํานวนมากข้ึนก็จะแบงปน
หรือจําหนายใหกับบานใกลเรือนเคียง ตอมาเม่ือสังคมขยายตัวมีการติดตอไปมาหาสูระหวาง
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ทองถ่ิน การจําหนายสินคาท่ีผลิตไดขยายวงกวางข้ึน ทําใหมีการเพิ่มกําลังการผลิตและก็มีการ
ถายทอดรูปแบบศิลปะในระหวางทองถ่ินท่ีมีรากฐานศิลปะคลายคลึงกันหรือแตกตางกัน รูปแบบ
ผลิตภัณฑท่ีเกิดข้ึนใหมจะมีลักษณะผสมผสานท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดนั้น ๆ  

ในปจจุบันสินคาหัตถอุตสาหกรรมไดเพิ่มระดับความสําคัญอยางตอเนื่องในดานการ
สงออกของประเทศ จากตัวเลขสถิติการสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมในป พ.ศ. 2536 ถึง พ.ศ. 
2546 ของกรมศุลกากร กรมเศรษฐกิจพาณิชย พบวาสินคาหัตถอุตสาหกรรมมีแนวโนมมูลคาการ
สงออกเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง (ตารางท่ี 1.1) สินคาหัตถอุตสาหกรรมนอกจากจะมีความสําคัญตอ
เศรษฐกิจของประเทศแลว ยังเปนการลดการอพยพแรงงานในทองถ่ินเขามาสูเมืองหลวง กอใหเกิด
มูลคาเพิ่มแกวัสดุในทองถ่ินและชวยสืบทอดวัฒนธรรมและประเพณีของไทยท่ีแสดงออกมาในรูป
ของงานหัตถกรรมอีกดวย 

ในการพิจารณาแบงประเภทสินคาหัตถอุตสาหกรรมน้ัน จะพิจารณาตามลักษณะของการ
ผลิตและวัตถุดิบ ออกเปน 13 ประเภท ไดแก ผาและผลิตภัณฑผา ผลิตภัณฑจักสานไมไผและหวาย 
เคร่ืองรัก ผลิตภัณฑเสนใยพืช เคร่ืองปนดินเผา เคร่ืองโลหะ เคร่ืองไม เคร่ืองหนัง อัญมณีและเคร่ือง
จากเปลือกหอย ผลิตภัณฑจากเขาสัตว ผลิตภัณฑจากกระดูกสัตว เคร่ืองแกว ผลิตภัณฑหินและ
ผลิตภัณฑเรซ่ิน หัตถอุตสาหกรรมมีการพัฒนาระบบการผลิตเร่ือยมา จากท่ีไวใชในครัวเรือนจน
ปจจุบันเปนสินคาอุตสาหกรรมท่ีสามารถสงออกนําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศเปนจํานวน
มาก การสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมเปนนโยบายหน่ึงท่ีรัฐใหความสําคัญ เนื่องจากปจจัยท่ีจะ
ผลักดันใหภาวะเศรษฐกิจของประเทศมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง เพราะการสงออกกอใหเกิดการ
ขยายการลงทุน สรางความตองการแรงงงานใหแกประเทศ ลดการขาดดุลการคา และ
ดุลการชําระเงิน กอใหเกิดมูลคาเพิ่ม (Value Added) ใหแกทรัพยากรชวยลดตนทุนการผลิต 
(Economy of Scale) และชวยสรางความกาวหนาทางเทคโนโลยีการผลิต จากการท่ีประเทศไทย
ประสบปญหาภาวะเศรษฐกิจและการเงินในกลางป 2540 และจากการปฏิบัติเง่ือนไขของ IMF 
รวมท้ังการปลอยใหคาเงินลอยตัว มีผลทําใหยอดการสงออกสินคาอุตสาหกรรมซ่ึงรวมสินคาหัตถ
อุตสาหกรรมของไทยขยายตัวเพิ่มข้ึนในป 2541 เปนตนมา ท้ังนี้เปนเพราะคาเงินบาทท่ีลดลงจึงทํา
ใหการส่ังซ้ือของจากตางประเทศมากข้ึน อยางไรก็ตามมูลคาการสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมแต
ละประเภทมีความแตกตางกัน บางประเภทมีการสงออกเพ่ิมข้ึน บางประเภทสงออกนอยลง ข้ึนอยู
กับศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันของสินคาหัตถอุตสาหกรรมแตละประเภทนั้น ๆ 
ถึงแมวาภาครัฐจะใหการสนับสนุนกําหนดนโยบายและมาตรการตาง ๆ เพื่อสงเสริมการสงออก แต
ก็ยังเกิดปญหาขอจํากัดตาง ๆ ข้ึน เชน ในดานการผลิต มีปญหาขาดแคลนวัตถุดิบ กรรมวิธีท่ีลาสมัย 
การขาดการพัฒนาเทคโนโลยีคุณภาพ ผูประกอบการ โดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลางและ



 

     

3 

ขนาดยอมยังขาดความรูและทักษะในการบริหารที่เปนระบบ ทําใหผลิตภาพ (Productivity) การ
ผลิตตํ่า ในดานการตลาดประสบปญหาตนทุนการผลิตท่ีสูงข้ึน เชน อัตราราคาคาจางแรงงานใน
ประเทศมีแนวโนมสูงข้ึน รวมท้ังตนทุนคาขนสงสินคามีแนวโนมเพิ่มมากข้ึนอันเนื่องมากจากภาวะ
น้ํามันแพงในปจจุบัน  จึงทําใหสภาวะการสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมท่ีผานมาจนถึงปจจุบันยัง
ไมสามารถแขงขันในเวทีการคาโลกไดเทาท่ีควร 

ในชวงระยะเวลา 10 ปท่ีผานมามีการกลาวถึงแนวคิดดานการจัดการโลจิสติกส   (Logistics 
Management) กันมากท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึง The Council of Logistics Management 
(CLM) ของสหรัฐอเมริกา ไดใหคํานิยามของโลจิสติกส วาหมายถึงกระบวนการวางแผน การ
ดําเนินงาน และการควบคุมการเคล่ือนยายท้ังไปและกลับ การเก็บรักษาสินคา บริการ และขอมูลท่ี
เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ต้ังแตจุดเร่ิมตนของการผลิตไปสูจุดสุดทายของ
การบริโภค เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา การประกอบธุรกิจท่ัวไป ผูประกอบการจะ
คํานึงถึงตนทุนการผลิตเปนหลัก และจะหาวิธีลดตนทุนการผลิตใหตํ่าเพื่อตอสูกับคูแขงรายอ่ืน ๆ ท่ี
อยูในตลาด นอกจากตนทุนวัตถุดิบและแรงงานตาง ๆ แลว คาใชจายดานโลจิสติกส ถือวาเปน
ตนทุนตัวหนึ่งท่ีมีสัดสวนคอนขางมาก และมีผลตอราคาสินคาและบริการ จากการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พบวา ตนทุนของโลจิสติกสโลก
อยูท่ีประมาณ 3.5 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ ประเทศแถบยุโรปมีตนทุนโลจิสติกสรอยละ 7             
ตอผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) อเมริกาเหนือ รอย
ละ  7 – 10 ประเทศแถบเอเชียแปซิฟก รอยละ 11.6 สําหรับประเทศไทยการพัฒนาระบบโลจิสติกส
ยังอยูในระดับตํ่ากวาประเทศอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือเทียบกับประเทศท่ีอยูในภูมิภาคเอเชีย ซ่ึง
จากรายงานการศึกษาโครงการพัฒนาฐานขอมูลภาพรวมตนทุน และมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรม         
โลจิสติกส ของสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เสนอตอสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2547 ระบุวาในป 2545 ตนทุนดาน             
โลจิสติกสเทียบกับ GDP ของไทยเทากับ 19.17% ขณะท่ีสิงคโปรเทากับ 8.0% และญ่ีปุนเทากับ 
11.3% แมวาขณะน้ีการพัฒนาโลจิสติกสของไทยอยูในชวงเร่ิมตนแตก็เปนเร่ืองท่ีนายินดีท่ีประเด็น
เร่ืองไดรับความสนใจเปนอยางมาก การพัฒนาระบบโลจิสติกสกลายเปนวาระแหงชาติ (National 
Agenda) ท่ีมีความ สําคัญและตองเรงดําเนินการอยางเรงดวน ภาครัฐวางเปาหมายใหประเทศไทย
เปนศูนยกลางโลจิส ติกส (Logistics Hub) ในภูมิภาคอินโดจีนเนื่องจากโลจิสติกสจะเปนปจจัย
สํ า คั ญ ท่ี มี ผ ล ต อ ขี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ข ง ขั น ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ  (Competitiveness)
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ตารางที่ 1.1 สถิติสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรม 
สถิติสงออกสินคาหัตถกรรม หนวย : ลานบาท 

ประเภทสินคาหัตถกรรม 2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 

1.ผาไหมและผลิตภัณฑผาไหม 723.78 748.8 649.3 649.38 885.23 780.12 742.81 961.75 906.7 804.27 781.31 

2. ผาฝายและผลิตภัณฑผาฝาย 2743.47 3091.61 2904.94 2338.68 2742.43 2570.42 3158.67 3429.21 4336.7 3223.94 3077.1 

3. เครื่องจักรสาน 79.77 7477 59.42 62.01 53.85 58.12 83.79 161.61 221.74 274.73 283.54 

4. เครื่องปนดินเผา 4105.64 4722.26 4703.5 4611.72 5974.32 6487.13 7400.57 8917.82 8814.05 9196.66 10102.5 

5. เครื่องทองลงหิน 42.73 26.91 27.93 32.3 34.59 24.64 15.09 8.52 6.64 5.2 8.17 

6. เครื่องเงินและเครื่องถม 3810.17 3899.56 3915.6 4163.33 5918.88 8474.13 8659.16 10237.9 12254.7 13518.87 16177.2 

7. ผลิตภัณฑคอมพิวเตอร 3.97 46.57 4.16 1.1 0.72 0.1 55.75 22.18 24.54 1.08 0.84 

8. ผลิตภัณฑโลหะหลอ 331.59 322.11 300.85 302.41 391.79 347.67 424.24 513.5 548.3 507.54 606.4 

9. เครื่องรูปพรรณและเครื่องประดับ 15787.01 16554.47 18749.51 19046.73 24663.08 25581.57 25322.3 25538.3 34787.6 32476.89 33568.4 

10. เพชรพลอยเจียระไน 11749.34 11690.48 10633.96 10150.13 9168.68 7824.23 8588.9 9352.34 9003.19 8964.01 7451.99 

11. ผลิตภัณฑไมและไมแกะสลัก 4286.62 4910.87 5610.85 5635.4 6512.92 7977.39 8492.04 9906.4 10487.1 11161.17 10522.6 

12. เครื่องเรือนไมและไมแกะสลัก 4936.27 5835 6630.78 6984.41 8373.84 9059.15 14061 18350.5 18087.1 19716.4 19903.2 

13. เครื่องเรือนหวาย 149.9 311.59 283.18 221.65 219.01 292.33 410.17 670.66 879.87 1086.12 1377.87 

14. เครื่องหนัง 7296.06 7613.12 8004.52 8265.21 8472.78 9010.63 9832.47 10822.4 9534.52 8197.67 735.37 
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ตารางที่ 1.1 สถิติสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรม 

สถิติสงออกสินคาหัตถกรรม หนวย : ลานบาท 

ประเภทสินคาหัตถกรรม 2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 

15. ดอกไมและผลไมประดิษฐ 2596 2516.55 2199.29 1667.52 1705.27 2153.85 1808.53 1839.92 1703.08 1455.5 1237.49 

16. เครื่องเขิน 9.48 6.5 4.02 2.99 6.71 4.65 7.36 11.12 9.58 14.99 14.76 

17. ตุกตา 1036.14 996.25 777.1 396.39 527 240.06 249.69 298.32 313.83 253.74 250.65 
18. กระดาษสาและผลิตภัณฑ
กระดาษสา 

- - 1266.28 604.97 660.74 916.41 887.14 1021.27 1228.14 612.86 1594.9 

19. รมกระดาษ 4.51 4.47 3.89 4.81 4.5 2.78 8.24 4.43 3.02 4.13 5.42 

20. ผลิตภัณฑจากหอยมุกงา และ
กระดูกสัตว 

53.17 57.8 188.85 457.68 224.56 104.27 829.45 116.58 196.91 185.49 551.2 

21. ภาพเขียนรูแกะสลักและรูปปน 39.65 38.32 681.75 64.3 56.55 61.71 37.22 32.54 50.7 22.46 163.22 

22. ผลิตภัณฑเสื่อ 3.15 9.03 7.7 5.04 20.38 15.65 21.71 26.39 30.86 37.4 31.49 

23. พรมทอมือ 0.28 0.43 0.02 3.32 20.32 20.64 32.87 83.53 122.32 96.94 82.63 

24. สิ่งประดิษฐจากหิน 0.52 0.43 1.82 0.69 13.08 13.06 17.24 12.82 28.78 22.02 12.13 

25. เทียน 40.09 111.08 136.07 44.59 56.7 386.41 651.85 812.01 656.29 766.42 900.75 

รวม 62365.31 73528.21 70283.29 68255.76 79247.93 84948.12 94340.2 105695 116780 115151.5 111252 
ที่มา : กรมศุลกากร กรมเศรษฐกิจพาณิชย, 2546



 

     

6 

นอกจากนี้การศึกษาของธนาคารโลกยังพบอีกวา ตนทุนการขนสงทางเรือท่ีลดลงรอยละ 1 
จะชวยเพิ่มสวนแบงการคาใหผูสงออกไดถึงรอยละ 5 – 8 และหากตนทุนดานโลจิสติกสรวมลดลง
รอยละ 10 จะชวยเพิ่มปริมาณการคาไดมากถึงรอยละ 20 ซ่ึงแสดงใหเห็นความสัมพันธของการ
ขนสงทางทะเลกับโลจิสติกส ท่ีสงผลถึงการลดตนทุนในการประกอบธุรกิจ ทําใหผูประกอบการ
ท้ังหลายใหความสนใจในการวางแผนกลยุทธดานโลจิสติกสเพิ่มข้ึน อันจะสงผลดีตอการพัฒนา
ภาคอุตสาหกรรม ภาคการผลิต ใหมีการเจริญเติบโตรวมไปถึงการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศได
ดวย 

แตอยางไรก็ตาม การที่จะเกิดความสัมฤทธ์ิผลจากการนําแนวคิดดานการลดตนทุน          
โลจิสติกสไปประยุกตใชในองคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมน้ัน อาจจะตองประกอบไปดวย
ปจจัยหลายประการเชน คาใชจายดานบุคลากร คาใชจายดานการจัดสง และคาใชจายในการเก็บ
รักษา เปนตน ดังนั้นโครงการวิจัยนี้จึงมุงท่ีจะหาปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส  และศึกษา
สภาพโดยรวมทางดานตนทุนโลจิสติกส ของหัตถอุตสาหกรรมลานนาไทย ซ่ึงผลท่ีไดรับจะเปน
การสนับสนุนใหองคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมไทยมีความไดเปรียบในดานตนทุนสินคาท่ี
ตํ่ากวาประเทศคูแขง อันจะทําใหเกิดความคลองตัวในทางการคา และชวยสรางมูลคาเพิ่มทางการคา
ระหวางประเทศของไทยใหเติบโตเพื่อความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจตอไป 
 

1.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ในการพิจารณาเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของนั้นจะแยกเปน 3 สวน คือ สวนแรกจะ
เปนการพิจารณาในเร่ืองของสถานการณปจจุบันท่ีเกี่ยวของกับ หัตถอุตสาหกรรม รวมท้ังเอกสาร
และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดวย  เพื่อใหทราบขอมูลท่ีเหมาะสมกับสภาพปจจุบันและนําไปใชเปน
พื้นฐานของการศึกษาวิจัย ในสวนท่ีสองจะเปนการพิจารณาทบทวน บทความ งานวิจัยตาง ๆ ท่ีมี
การนําเอาแนวคิดดานการลดตนทุนโลจิสติกส  มาประยุกตใช หรือมาประยุกตใชกับกรณีท่ีเปน
หัตถอุตสาหกรรมท้ังในประเทศและตางประเทศ และสวนสุดทายจะเปนการพิจารณางานวิจัยตาง 
ๆ ท่ีไดมีการนําเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติมาเปนเคร่ืองมือประยุกตใชในการศึกษาวิจัย 

หัตถอุตสาหกรรม ท่ีไดนํามาศึกษานี้ มีความหมายถึงงานอุตสาหกรรมหัตถกรรมใน
ครัวเรือนท่ีทํากันอยูท่ัวไปในทองถ่ินชนบทและอุตสาหกรรมหัตถกรรมท่ีพัฒนาเปนอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดยอม ท่ีมีการใชเคร่ืองจักรและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวยในการผลิตบาง
ข้ันตอนหรือเปนสวนใหญ เพื่อใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน และปริมาณเพียงพอกับความ
ตองการของตลาด งานหัตถกรรมอุตสาหกรรมเปนงานท่ีผูผลิตสวนใหญจะเปนผูหญิง ใชเคร่ืองมือ 

เคร่ืองทุนแรงในการผลิตแบบงาย ๆ และใชวัตถุดิบท่ีสามารถหาไดในแหลงผลิตหรือในทองถ่ิน
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เปนหลัก โดยทักษะในการผลิตนั้น เปนความรูความสามารถท่ีไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ 

หรือไดรับการอบรมแนะนําจากหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของท่ีใหการสงเสริม มีการผลิตในหลาย
ลักษณะต้ังแตผลิตคนเดียวแบบอิสระท่ีผลิตและจําหนายเอง รับจางผลิตใหกับนายทุนหรือคนกลาง 
และผลิตในลักษณะของการรวมกลุมแบบธุรกิจชุมชนท่ีไดรับการชวยเหลือสงเสริมจากหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรพัฒนาชุมชน ซ่ึงการผลิตในลักษณะอิสระจะไมมีระบบการบริหารการจัดการ
เหมือนกับการผลิตในลักษณะกลุม ซ่ึงผลิตภัณฑเหลานี้มีการผลิตจําหนายอยูทุกภาคของประเทศ 

ตามความเหมาะสมท้ังทางดานภูมิศาสตร วัฒนธรรมทองถ่ินและแหลงวัตถุดิบ เชน ภาคเหนือนิยม
ผลิตผลิตภัณฑผาฝาย ผลิตภัณฑไม กระดาษสา เคร่ืองปนดินเผา เคร่ืองเขิน เคร่ืองเงิน ฯลฯ ภาคใต
นิยมผลิตภัณฑเสนใยพืช ผลิตภัณฑจากเปลือกหอย ผลิตภัณฑเคร่ืองถม ผลิตภัณฑหนังตะลุง 
ผลิตภัณฑไมยางพารา ฯลฯ ภาคกลางนิยมผลิต ผลิตภัณฑจักสานไมไผ – หวาย เคร่ืองปนดินเผา 
ดอกไมประดิษฐ อัญมณีและเคร่ืองประดับ ฯลฯ (สํานักพัฒนาอุตสาหกรรมในครอบครัวและ
หัตถกรรม, 2546) ดังนั้นเพื่อความสะดวก และมีประสิทธิภาพในการเก็บขอมูล ในการศึกษาวิจัยนี้
จึงจะทําการกําหนดขอบเขตของการเก็บขอมูลวิสาหกิจผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมท่ีจะใชใน
การศึกษาวิจัยใหอยูภายใน 3 จังหวัด อันไดแกเชียงใหม ลําพูน และลําปาง  

ในดานการตลาดของสินคาหัตถอุตสาหกรรมนั้นในป  พ .ศ .  2546 สํานักพัฒนา
อุตสาหกรรมในครอบครัวและหัตถกรรมไดเสนอบทความเร่ือง การพัฒนาเพื่อยกระดับผลิตภัณฑ
หัตถกรรมพื้นบานใหไดเปรียบในเชิงแขงขัน ซ่ึงไดมีการจําแนกกลุมลูกคาของสินคา                 
หัตถอุตสาหกรรมไวเปน 3 กลุม ไดแก  

• กลุมลูกคาท่ัวไป มีวัตถุประสงคในการซ้ือเพื่อนําไปใชประโยชนหรือเปนของ
ฝากท่ีระลึก 

• กลุมลูกคาท่ีเปนคนกลางหรือตัวแทนจําหนาย มีวัตถุประสงคในการซ้ือหรือส่ัง
ผลิตเพื่อนําไปจําหนายตออีกทอดหน่ึง  

• กลุมลูกคาตางประเทศ ซ้ือไปเพื่อเปนของฝากของท่ีระลึกและผูนําเขาหรือผูสง
สินคาจากตางประเทศท่ีส่ังซ้ือสินคาไปเพื่อจําหนายในประเทศของตนเองในรูป
ของการคาสง 

สําหรับชองทางการ จําหนายผลิตภัณฑมีต้ังแต การจําหนายท่ีบาน การเปดรานขายปลีก
ของตนเอง การสงไปยังรานจําหนายสินคาหรือสงใหตัวแทนจัดจําหนาย และการ  ออกราน
จําหนายตามงานตาง ๆ โดยผูผลิตจะเปนผูดําเนินการหาตลาดโดยวิธีเหลานี้ดวยตนเอง หรือมี
หนวยงานท่ีใหการสนับสนุนสงเสริมท้ังภาครัฐและเอกชน  ดังท่ีกลาวขางตน ส่ิงหนึ่งท่ีตอง
พิจารณาในการหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส ก็คือ เร่ืองของลูกคาและชองทางในการกระจาย
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สินคาไปสูกลุมลูกคา ซ่ึงจากบทความดังกลาวทําใหไดขอมูลพื้นฐานสวนหนึ่งในการศึกษาวิจัย เพื่อ
กําหนดประเด็นในการศึกษาเก็บขอมูลใหเหมาะสมและสอดคลองกับหัตถอุตสาหกรรม 

หลังจากท่ีไดทบทวนในสวนของสถานการณปจจุบัน ของหัตถอุตสาหกรรมแลวลําดับ
ตอมาจะเปนการพิจารณาทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับ    หัตถอุตสาหกรรม ซ่ึงไดมี
การศึกษาวิจัยในหัวขอท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรมมากมาย เร่ิมตนท่ี สํานักพัฒนาอุตสาหกรรม
ในครอบครัวและหัตถกรรม (2547) ไดทําการศึกษาวิจัยในหัวขอเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ
ของงานหัตถกรรมในทองถ่ิน กรณีศึกษา : หมูบานอุตสาหกรรมในภาคใต โดยไดมีการศึกษาดาน
การผลิต การตลาด การดําเนินงานและทัศนคติของสมาชิกกลุมตลอดจนปญหาตางๆ ของหมูบาน
อุตสาหกรรม เพื่อศึกษาปจจัยตางๆ ท่ีมีผลตอความแตกตางของหมูบานอุตสาหกรรม เพื่อศึกษา
แนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมในครอบครัวและหัตถกรรม เพื่อเผยแพรผลิตภัณฑหัตถกรรม
ภาคใตใหเปนท่ีรูจักแพรหลาย ซ่ึงจากการศึกษาวิจัยทําใหทราบปจจัยท่ีทําใหเกิดระดับความ
แตกตางของผลการดําเนินงานในแตละหมูบาน คือ สถานภาพ การดําเนินการผลิต รายไดในการ
ผลิตหัตถกรรม บทบาทของประธานกลุมและความคิดเห็นเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของงาน
หัตถกรรม นอกจากนี้ยังไดเสนอปญหาและอุปสรรคดังนี้ ปญหาดานการตลาด เนื่องจากแหลงผลิต
อยูไกลชุมชน ขาดความรูดานการตลาด ประธานกลุมขาดการประสานธุรกิจการตลาดภายนอกกลุม 
ทําใหขาดขอมูลความตองการของตลาด รูปแบบผลิตภัณฑเปนแบบเดิมไมคอยมีการพัฒนา ปญหา
ดานการผลิต ขาดทักษะและเทคนิคการผลิต ขาดเครื่องมืออุปกรณผลิต หรือมีอุปกรณท่ีไม
เหมาะสมกับสภาพการผลิต ราคาวัตถุดิบมีแนวโนมสูงข้ึน และปญหาการรวมกลุม ขาดความ
รวมมือระหวางสมาชิก การรวมกลุมไมเหนียวแนน หัวหนากลุมมีศักยภาพไมเพียงพอ ซ่ึงจากการ
พิจารณาลักษณะการศึกษาวิจัยนี้ ทําใหทราบปจจัยท่ีผลตอความสําเร็จของงานหัตถกรรม ซ่ึงอาจจะ
มีผลตอตนทุนโลจิสติกส รวมท้ังปญหาของหัตถอุตสาหกรรมเพ่ิมเติม และสามารถนําไปใชเปน
ขอมูลพื้นฐานในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสของหัตถอุตสาหกรรมได 

ปจจัยเร่ืองของการเช่ือมโยงของหัตถอุตสาหกรรมประเภทตางๆ นั้น Angkana Promkete 
(2003) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง The Economic impact of handicraft industry on the local economy 
in Chiang Mai province โดยมุงเนนศึกษาลักษณะการดําเนินกิจการของหัตถอุตสาหกรรมใน
จังหวัดเชียงใหม และความเช่ือมโยงของหัตถอุตสาหกรรมประเภทตางๆ อันไดแก ไมแกะสลัก 
เคร่ืองเขิน เคร่ืองเงิน เคร่ืองปนดินเผา กระดาษสาและส่ิงทอ ซ่ึงพบวาหัตถอุตสาหกรรมแตละ
ประเภท มีความเช่ือมโยงในการใชปจจัยการผลิต ในดานวัตถุดิบและแรงงานรวมกันนอยมาก 
เนื่องจากอุตสาหกรรมเหลานี้ มีลักษณะเฉพาะในการผลิตและแรงงานท่ีมีทักษะท่ีแตกตางกัน 
นอกจากนี้ยังไดพิจารณาถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ ท่ีมีตอพื้นท่ีเมืองและพ้ืนท่ีชนบท ผลการวิจัยช้ี
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วา ผลกระทบทางเศรษฐกิจของหัตถอุตสาหกรรมท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ข้ึนอยูกับปจจัยการผลิตคือ 
วัตถุดิบและแรงงานเปนสําคัญ โดยหัตถอุตสาหกรรมในทุกประเภท จะมีการจางแรงงานสวนใหญ
จากพ้ืนท่ีเมือง โดยเฉพาะพ้ืนท่ีเมืองท่ีเปนแหลงท่ีต้ังของหัตถอุตสาหกรรม ซ่ึงจากงาน วิจัยนี้จะทํา
ใหทราบถึงปจจัยพื้นฐานท่ีมีผลกระทบทางดานเศรษฐกิจของหัตถอุตสาหกรรม ในจังหวัด
เชียงใหม กอใหเกิดประเด็นพื้นฐานในการนําไปพิจาณาศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสของ
หัตถอุตสาหกรรมได 

ในสวนของการพัฒนาการดําเนินงาน ขององคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมนั้น 
กฤติกา แสนโภชน (2546) ทําการศึกษาเร่ือง การพัฒนาศักยภาพการดําเนินงานของธุรกิจชุมชน 
กรณีศึกษาสินคาหัตถกรรมของจังหวัดอุดรธานี งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและ
ปญหาการดําเนินงานของกลุมธุรกิจชุมชน เพื่อนํามาสรางเปนรูปแบบในการพัฒนาศักยภาพการ
ดําเนินงานของธุรกิจชุมชน ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาไดแก ประธานหรือเลขานุการกลุม
ธุรกิจชุมชนในจังหวัดอุดรธานี คือ กลุมทอผา 35 กลุม กลุมทอเส่ือ 13 กลุม 48 คน ผูนําชุมชน 48 
คน นักพัฒนา 48 คน ผูซ้ือผลิตภัณฑ 192 คน กลุมธุรกิจชุมชน 2 กลุม เพื่อศึกษาเชิงลึก นักวิชาการ 
ผูเช่ียวชาญ ผูท่ีเกี่ยวของ 11 คน โดยใชกลุมธุรกิจ 1 กลุมเปนกลุมทดลอง เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
ประกอบดวยแบบสอบถาม แบบบันทึกการศึกษาเชิงลึก ผลการศึกษาพบวา สภาพการดําเนินธุรกิจ
ชุมชนสวนมากมีปญหาเร่ืองตนทุนการผลิตทีเพิ่มสูงข้ึน รวมท้ังไมทราบตนทุนท่ีแทจริง การบันทึก
ขอมูลรายรับ – รายจายไมครบ แยกประเภทรายรับรายจายไมได ไมมีการวางแผนการตลาด ไมมี
การสํารวจตลาด การผลิตสินคายังไมมีคุณภาพและมาตรฐาน จะเห็นวาสภาพปญหาตาง ๆ ท่ีกลุม
ธุรกิจชุมชนกําลังประสบอยูนั้นสาเหตุท่ีสําคัญประการหนึ่งคือเร่ืองตนทุนการผลิตท่ีเพิ่มสูงข้ึน  ซ่ึง
ปญหาตรงจุดนี้สามารถท่ีจะนําแนวคิดดานการลดตนทุนโลจิสติกส มาเปนแนวทางหนึ่งในการ
แกปญหาได 

หลังจากท่ีไดพิจารณาในเร่ืองของสถานการณปจจุบัน  ท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรม 
รวมท้ังเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพื่อใหทราบขอมูลท่ีเหมาะสมกับสภาพปจจุบันและ
นําไปใชเปนพื้นฐานของการศึกษาวิจัยแลวนั้น ในสวนตอไปจะกลาวถึงสถานการณในปจจุบันของ
การจัดการโลจิสติกสในประเทศไทย ตลอดจนการพิจารณาทบทวน บทความ งานวิจัยตาง ๆ ท่ีมี
การนําเอาแนวคิดดานการตนทุนโลจิสติกส   มาประยุกตใช   

หลังจากท่ีคําวา “โลจิสติกส” และ “Supply Chain” ถูกกลาวขานถึงในประเทศไทย กัน
อยางกวางขวาง ท้ังในภาครัฐและเอกชน แตก็ยังไมมีนโยบายโลจิสติกสท่ีชัดเจน และไมมีกลไก 

ในการผลักดันนโยบายดังกลาว ซ่ึงหนวยงานของภาครัฐและเอกชนตางเดินไปกันคนละทิศละทาง
ขาดการประสานงานกัน ตอมา รัฐบาลไดเร่ิมตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาโลจิสติกส เพื่อ
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เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาของประเทศ ดังนั้นจึงไดทําการศึกษาวิเคราะห
ตนทุนโลจิสติกสของประเทศเทียบกับ GDP ดังแสดงในตารางท่ี 1.2  
 
ตารางท่ี 1.2 แสดงตัวเลขตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของประเทศไทยในชวงป พ.ศ. 2543 - 2549 

% GDP 2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 
ตนทุนการขนสง 9.5 9.2 7.8 7.6 7.1 10.3 12.7 
ตนทุนการถือครอง
สินคา 

10.3 9.4  8.8 7.5 6.9 7.3 9.0 

ตนทุนการบริหาร
จัดการ 

2 1.9 1.7 1.5 1.4 1.8 2.2 

รวมตนทุนโลจิสติกส 21.8 20.53 18.3 16.6 15.4 19.4 23.9 
ท่ีมา : สํานักวิเคราะหโครงสรางการลงทุนภาครัฐ, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550 
 
 จากตารางท่ี 1.2 จะเห็นวาแนวโนมตัวเลขตนทุนโลจิสตกสตอ GDP ของประเทศไทยใน
ชวงแรกที่ไดมีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสตอ GDP คือระหวางป 2543 ถึง ป 2547 มีแนวโนม
ลดลงอยางตอเนื่อง แตหลังจากนั้นมาตัวเลขตนทุนโลจิสติกสของประเทศไทยกลับมีแนวโนม
เพิ่มข้ึน ซ่ึงตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของประเทศไทย ในป 2549 มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 23.9 ตอ 
GDP รวมทั้งมีคาคอนขางสูงเม่ือนําไปเปรียบเทียบประเทศอ่ืนๆ แสดงใหเห็นวามาตราการและ
นโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวของกับการจัดการโลจิสติกสนั้น ยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร รวมถึง
ไมมีความยืดหยุน และสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน  
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รูปท่ี 1.1 ตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ในระดับสากล ของป 2549  

ท่ีมา :  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550 

 
ในป  2547 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดทําการศึกษา

เร่ืองการคํานวณตนทุนโลจิสติกสและสัดสวนมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกสตอผลิตภัณฑมวล
รวมภายในประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาฐานขอมูลภาพรวมตนทุนโลจิสติกส ซ่ึงมี
แนวทางการศึกษาโดยใชหลักการของ Robert V. Delaney ผูเช่ียวชาญของ Council of Logistics 
Management มาใชในการคํานวณสัดสวนตนทุนโลจิสติกสตอ GDP สําหรับประเทศไทย เนื่องจาก
เปนวิธีท่ียอมรับกันอยางแพรหลายในประเทศตางๆ รวมท้ังเปนมาตรฐานสากล โดยมีการจําแนก
องคกรประกอบตนทุนโลจิสติกสในระดับมหาภาคออกเปน 4 สวน ไดแก  

• ตนทุนการขนสงสินคาและบริการ (Transportation Cost) : เปนคาใชจายของ
เจาของกิจการดําเนินการเพื่อการขนยายสินคาจากแหลงผลิตไปยังปลายทาง หรือ
ผูบริโภคข้ันสุดทาย ซ่ึงจะพิจารณาเฉพาะการขนสงสินคาเทานั้น ไมรวมการขนสง
ผูโดยสาร 

• ตนทุนการบริหารคลังสินคา (Warehousing Cost) : ประกอบดวย ตนทุนท่ีเกิดข้ึน
จากกิจกรรมการใหบริการภายในคลังสินคา การจัดเก็บสินคา การเลือกสถานท่ีต้ัง
โรงงานและคลังสินคา 

• ตนทุนการถือครองสินคา (Inventory Carrying Cost) : ไดแก ตนทุนในการถือ
ครองสินคาหรือคาเสียโอกาสท่ีเงินทุนไปจมอยูในสินคา 
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• คาใชจายการบริหารจัดการ (Administration Cost) : ประกอบดวยตนทุนการ
ใหบริการลูกคา ตนทุนการรับคําส่ังซ้ือ และตนทุนปริมาณการส่ังซ้ือ 

ท้ังนี้ในการคํานวณตนทุนโลจิสติกสอาศัยขอมูลจากตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต (I-O 
Table) เปนหลัก ซ่ึงพบวาขอมูลในการหาตนทุนโลจิสติกส 3 รายการแรก มีระบบการจัดเก็บขอมูล
ในตาราง I-O ท่ีคอนขางสมบูรณ หรือสามารถรวบรวมขอมูลสถิติจากแหลงอ่ืนๆ ได เชน กรมการ
ขนสงทางบก กรมเจาทา กรมการคาภายใน ตลอดจนหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม 
โลจิสติกส แตขอมูลคาใชจายในการบริหารจัดการกลับไมมีการแยกเก็บอยางชัดเจนในตาราง I-O 
ดังนั้นจึงไดใชวิธีการประมาณการโดยอางอิงจากตัวอยางการคํานวณในประเทศอ่ืนๆ และไดเสนอ
วิธีการคํานวณไว 3 ทางเลือก ดังตารางท่ี 1.3 

 
ตารางท่ี 1.3 แสดงทางเลือกในการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการ 

ทางเลือก วิธีการคํานวณ 

1 
คํานวณจาก สํามะโนอุตสาหกรรมและสํามะโนธุรกิจการคาและการบริการ ของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ ภายใตหัวขอ คาใชจายในการบริหารและดําเนินการ และ
สํามะโนเกษตร ของสํานักงานสถิติการเกษตรกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

2 
คํานวณตามวิธีของ Robert V. Delaney โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 4 ของผลรวม
ระหวางตนทุนโลจิสติกสดานการขนสง ดานบริหารคลังสินคา และการถือครอง
สินคา ซ่ึงเปนวิธีท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาและญ่ีปุนใชอยาในปจจุบัน 

3 

คํานวณตามวิธีของ Robert V. Delaney โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 10 ของ
ผลรวมระหวางตนทุนโลจิสติกสดานการขนสง ดานการบริหารคลังสินคา และ
การถือครองสินคา ซ่ึงเปนวิธีท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาใชในอดีต (ประมาณป ค.ศ. 
1980) ภายใตสมมุติฐานท่ีวายังไมมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยการ
บริหารจัดการโลจิสติกสมากนัก 

 
ผลลัพธจากการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการท่ีแตกตางกันท้ัง 3 วิธีดังกลาวสงผลใหได

คาตนทุนโลจิสติกส GDP ของป 2545 แตกตางกันไป ดังตารางท่ี 1.4  
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ตารางท่ี 1.4 ผลลัพธจากการคํานวณตนทุนโลจิสติกสตอ GDP 
วิธีการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการ ตนทุนโลจิสติกสตอ GDP 

จากสํามะโนอุตสาหกรรม การคา/บริการ และ
การเกษตร 

18.28% 

คิดเปนรอยละ 4 ของตนทุนดานอ่ืนๆ  16.44% 
คิดเปนรอยละ 10 ของตนทุนดานอ่ืนๆ 17.39% 
ท่ีมา : สํานักวิเคราะหโครงสรางการลงทุนภาครัฐ, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550 
 

ในเบ้ืองตนทางสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เห็นวาขอมูลท่ี
เก็บรวบรวมมาจากสํามะโน มีความครอบคลุมและสะทอนใหเห็นถึงคาใชจายการบริหารจัดการได
อยางแทจริง จึงไดนําเสนอใหใชตัวเลขตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของป 2545 เทากับรอยละ 18.28  

ในปเดียวกัน สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย (สรท.) ไดวาจางให สถาบันวิจัยและ
ใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศึกษาวิจัยเร่ือง ตนทุนดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรม
สงออกไทย โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาตนทุนโลจิสติกสท่ีเกิดข้ึน สําหรับอุตสาหกรรม
สงออกไทย การวิจัยนี้ใชการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ซ่ึงมีท้ังแบบสอบถามปลายเปด
และปลายปด โดยท่ีตนทุนโลจิสติกสจะเกิดข้ึนจากกิจกรรมท่ีรองรับกระบวนการโลจิสติกส ซ่ึงใน
งานวิจัยนี้ไดแบงกิจกรรมโลจิสติกสระดับจุลภาคออกเปน 13 กิจกรรม ตามแนวคิดของ Lambert 
and Stock ซ่ึงท้ัง 13 กิจกรรม ประกอบดวย กิจกรรมการบริการลูกคา การพยากรณความตองการ
สินคา การจัดการสินคาคงคลัง การส่ือสาร การจัดการวัตถุดิบ กระบวนการการส่ังซ้ือสินคา การ
บริหารคลังสินคา การบรรจุภัณฑ การสนับสนุนดานอะไหลและบริการ การเลือกท่ีต้ังโรงงานและ
คลังสินคา การจัดซ้ือวัตถุดิบ การจัดการโลจิสติกสยอนกลับ และการขนสง ซ่ึงท้ัง 13 กิจกรรม
สามารถนําเสนอออกมาในรูปแบบของตนทุนหลัก 6 สวนคือ ตนทุนการใหบริการ ตนทุนการ
ขนสง ตนทุนคลังสินคา ตนทุนกระบวนการส่ังซ้ือและขอมูลการส่ังซ้ือ ตนทุน Lot Quantity และ
ตนทุนการเก็บรักษาสินคาคงคลัง  อยางไรก็ตามการศึกษาตนทุนโลจิสติกสนี้จะอยูบนพื้นฐานของ
คาใชจายท่ีเกิดข้ึนของแตละอุตสาหกรรมในประเทศไทย  เทียบกับยอดขาย ซ่ึงประกอบดวย 5 
องคประกอบ ดังนี้ 

1) ตนทุนการบริหารคลังสินคา (Warehouse Management Cost)  
2) ตนทุนการเก็บรักษาสินคาคงคลัง (Inventory Cost) 
3) ตนทุนคาขนสง (Transportation Cost) 
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4) ตนทุนกระบวนการส่ังซ้ือสินคาและขอมูลการส่ังซ้ือ (Order Processing + Lot 
quality Cost) 

5) ตนทุนคาขนสงเพื่อการสงออก (Export Cost) 
ผลการศึกษาระบุวา ตนทุนโลจิสติกสตอยอดขายของอุตสาหกรรมอาหาร คือ รอยละ 

4.957 รวมท้ังไดแบงองคกประกอบของตนทุนโลจิสติกสออกเปน 5 สวนดังตารางท่ี 1.5 
 

ตารางท่ี 1.5 แสดงผลลัพธของตนทุนโลจิสติกสแยกตามองคประกอบตนทุน 
องคประกอบตนทุนโลจิสติกส สัดสวนตนทุนโลจิสติกสตอยอดขาย 

ตนทุนการจัดซ้ือจัดหา รอยละ 0.357 

ตนทุนการถือครองสินคาคงคลัง รอยละ 0.168 

ตนทุนการบริหารคลังสินคา รอยละ 0.591 

ตนทุนการจัดการขนสงสินคา รอยละ 1.921 

ตนทุนการสงออก รอยละ 1.920 

ท่ีมา : ตนทุนดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมสงออกไทย, สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย, 
2547 
 

ซ่ึงจากงานวิจัยท้ังสองตัวอยางขางตนกอใหเกิดจุดเร่ิมตนของการศึกษาครั้งนี้ ท่ีวา 
ตนทุนโลจิสติกสเกิดข้ึนจากกิจกรรมท่ีรองรับกระบวนการโลจิสติกส ดังนั้นจึงจะนําแนวคิด
กิจกรรมโลจิสติกสท้ัง 13 กิจกรรมมาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุน   
โลจิสติกส จากนั้นจึงจะศึกษาตนทุนโลจิสติกสซ่ึงจะอยูบนคาใชจายพื้นฐานท่ีเกิดข้ึนจริงของแตละ
องคกร แตท้ังนี้ก็ตองข้ึนอยูกับวามีการเก็บขอมูลไวเปนหมวดหมูอยางชัดเจนและละเอียดเพียงพอ
หรือไม  

ในป 2547  รุธิร พนมยงค และคณะ ไดเขียนหนังสือเร่ืองการจัดการโลจิสติกสในประเทศ
ไทย ในหนังสือเร่ิมนี้ไดกลาวถึงบทความท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสเร่ืองการควบคุมตนทุน
ทางโลจิสติกสโดยการใชบัญชีตนทุน มีจุดหมายเพ่ือท่ีจะศึกษาระบบการจัดการอุตสาหกรรมการ
ผลิต โดยมุงเนนเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับตนทุนการผลิตเพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารกระบวนการ
ผลิต โดยใชโรงงานผลิตขาวโพดกระปอง เปนกรณีศึกษา ซ่ึงการศึกษานี้ไดนําแนวคิดในเร่ืองการ
บริหารกิจกรรม และระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activities Based Costing) เขามาประยุกตใช
วิเคราะหหาตนทุนท่ีเกิดข้ึนแตละกิจกรรม โดยในขั้นตอนของการระบุตนทุนกิจกรรมนั้น จะ
พิจารณาจากทรัพยากรท่ีใชไปในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของบริษัท เชน แรงงาน เคร่ืองจักร 
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สาธารณูปโภค เปนตน แลวจึงคํานวณตนทุนกิจกรรม จากน้ันจึงปนสวนเขาสูผลิตภัณฑแตละ
ประเภท ผลท่ีไดเพื่อนําไปเปนขอมูลท่ีเปนประโยชนตอผูบริหาร ในการที่จะเขาใจพฤติกรรม
ตนทุนท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนในองคกร และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต จากงานบทความนี้ทําใหทราบ
แนวคิดในการวิเคราะหหาตนทุนฐานกิจกรรมในกระบวนการผลิต และการประยุกตใช รวมถึง
ทราบปจจัยท่ีสงผลตอตนทุนกิจกรรมนั้น ๆ ดวย ซ่ึงสามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดสวนหน่ึงใน
ศึกษาหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสตอไปได 

ในดานของการคํานวณตนทุนโลจิสติกสนั้น สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย 
(สรท.) ไดจัดทําคูมือการคํานวณตนทุนโลจิสติกสข้ึนเพื่อเปนประโยชนตอผูประกอบการไทย
นําไปเปนแบบอยางหรือเปนพื้นฐานของการนําไปคิดคนในการคํานวณตนทุนโลจิสติกสให
เหมาะสมกับแตะสถานประกอบการ ซ่ึงในคูมือไดอธิบายวิธีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสโดย
นําเอาธุรกิจคาสง และอุตสาหกรรมการผลิตมาเปนแบบจําลอง นอกจากนี้คูมือเลมดังกลาวยังได
นําเสนอประเภทของคาใชจายท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสโดยตรง ซ่ึงประกอบไปดวย 
คาใชจายดานบุคลากร คาใชจายดานการจัดสง คาใชจายในการเก็บรักษา คาใชจายดานการจัดการ
ขอมูลขาวสาร และคาใชจายอ่ืนๆ ซ่ึงจากประเภทของคาใชจายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับตนทุน           
โลจิสติกสตามที่คูมือเลมนี้ไดนําเสนอไปนั้นทําใหทราบประเภทของคาใชจายตาง ๆ ท่ีมีสวน
เกี่ยวของกับตนทุนทางดานโลจิสติกสและสามารถนําไปขอมูลพื้นฐานในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสได ในขณะเดียวกันป 2547 องคการสงเสริมการคาตางประเทศของญ่ีปุน หรือ เจ
โทร ไดจัดทําหนังสือเร่ือง Activity Based Costing for Logistics ข้ึนซ่ึงหนังสือเร่ิมนี้ไดนําเสนอ
วิธีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสแบบฐานกิจกรรม หรือ ABC  (Activities Based Costing) เปน
วิธีการคํานวณตนทุนโดยใชกิจกรรมเปนฐานในการคํานวณ ซ่ึงตอนหนึ่งของหนังสือไดกลาวถึง
คาใชจายซ่ึงจําแนกตามปจจัยนําเขาท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกส อันประกอบไปดวย คาใชจายดาน
บุคลากร คาใชจายดานพื้นท่ี คาใชจายดานเคร่ืองจักรอุปกรณ และคาใชจายวัสดุใชงาน/วัสดุ
ส้ินเปลือง นอกจากนี้ยังไดระบุถึงกิจกรรมยอย 38 กิจกรรม ภายใต 7 หมวดกิจกรรมหลักท่ีสงผลตอ
คาใชจายแตละประเภท ซ่ึงกิจกรรมหลักประกอบไปดวย การรับเขา การเก็บรักษา การสงมอบ การ
แปรรูปเพื่อการกระจาย การสงมอบ การบริหารจัดการขอมูล และงานธุระการจัดการและอ่ืน ๆ 
สวนกิจกรรมยอยดังแสดงในตารางท่ี 1.6 ซ่ึงถาพิจารณาเฉพาะกิจกรรมท่ีเกี่ยวของทางดาน           
โลจิสติกสแลวถือไดวากิจกรรมท้ังหมดครอบคลุมเนื้อหาของโลจิสติกสอยางเพียงพอแลว จากท่ีได
กลาวไปทําใหทราบถึงคาใชจายท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกสเพิ่มเติมจากคูมือท่ีไดกลาวถึงกอนหนา
นี้ รวมท้ังไดทราบถึงกิจกรรมตาง ๆ ท่ีครอบคลุมการดําเนินงานดานโลจิสติกส ซ่ึงสงผลตอ
คาใชจายท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสและสามารถนําไปประยุกตใชในการศึกษาตอไป  
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สวนงานวิจัยในตางประเทศท่ีผานมานั้น มีงานวิจัยจํานวนเปนจํานวนมากท่ีเกี่ยวของกับ
ตนทุนโลจิสติกส  อาทิเชน Tung-Lai Hu และคณะ (2002) ไดทําการวิจัยเร่ืองตนแบบตนทุน        
โลจิสติกสท่ีตํ่าท่ีสุดของกระบวนการบําบัดของเสีย ซ่ึงวัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพื่อศึกษา
ตนแบบของระบบโลจิสติกสท่ีมีตนทุนตํ่าท่ีสุดของกระบวนการบําบัดของเสีย ในงานวิจัยนี้ไดใช
รูปแบบสมการทางคณิตศาสตรสําหรับการคํานวณและวิเคราะหหาตนทุนท่ีตํ่าท่ีสุด และในสมการ
ดังกลาวประกอบดวยตัวแปรท่ีสําคัญ 5 ตัวไดแก คาเก็บรักษา คาสถานท่ีในการเก็บรักษา คาบําบัด
ของเสีย คาขนสงของเสียท่ีบําบัดแลวกลับเขากระบวนการ และคาขนสงของเสียท่ีไมสามารถบําบัด
ได ซ่ึงจะใชตนแบบทางดานโลจิสติกส 4 รูปแบบมาทําการคํานวณตามสมการดังกลาวเพ่ือหา
ตนแบบท่ีมีคาใชจายนอยที่สุดบทสรุปของงานวิจัยนี้ จะไดตนแบบทางดานโลจิสติกสท่ีมีตนทุนตํ่า
ท่ีสุดสําหรับกระบวน การบําบัดของเสีย  จากงานวิจัยนี้ทําใหทราบตัวแปรในดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสและสามารถนํามาประยุกตใชในการศึกษาวิจัยได 
 

ตารางท่ี 1.6 แสดงกิจกรรมหลักและกิจกรรมยอยท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกส 
หมวดกิจกรรมหลัก กิจกรรมยอย 

การรับ / การตรวจสอบกลองสินคา 
การรับ/การตรวจสอบสินคาเปนช้ิน 
การรับ/การตรวจสอบสินคาช้ินใหญ 
การนําไปเก็บโดยใชสายพานลําเลียง 
การนําไปเก็บโดยใชรถยก (Forklift) 
การนําไปเก็บโดยใชรถเข็น / มือ 

การรับเขา 

การเก็บสินคาช้ินใหญ 
การเก็บรักษาแนวราบ 

การเก็บรักษา 
การเก็บรักษาบนช้ัน 
การเตรียมการหยิบ 
การหยิบเปนกลอง 
การหยิบเปนช้ิน 
การหยิบสินคาช้ินใหญ 
การตรวจสอบกลองดวยสายตา 
การตรวจสอบกลองดวยเคร่ืองมือ 

 
 
 
 
 

การสงมอบ 
 การตรวจสอบช้ินสินคาดวยสายตา 
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การตรวจสอบช้ินสินคาดวยเคร่ืองมือ 
การตรวจสอบช้ินสินคาดวยใหญดวยสายตา 
การตรวจสอบช้ินสินคาดวยใหญดวยเคร่ืองมือ 
การบรรจุกลองกระดาษลูกฟูก 
การบรรจุสินคาช้ินใหญ 
การคัดแยกตามผูรับปลายทาง 

 
 
 
 

การติดฉลาก 
การติดปายราคา 
การบรรจุใสถุง 
การหอบรรจุแยกช้ิน 
การแนบในโฆษณา 

การแปรรูปเพื่อกระจายสินคา 

การบรรจุของสมนาคุณ 
การรับ / ตรวจสอบของสงคืน 
การรีไซเคิล 
การสงคืนช้ันวาง 

การสงคืน 

การสงคืนผูขาย 
การจัดทํารายการหยิบเปนช้ิน 
การจัดทําใบสงของ การจัดการขอมูลขาวสาร 
การจัดทําฉลาก 
งานธุรการจัดการ 
การจัดเก็บ / ทําความสะอาด งานธุรการจัดการและ อ่ืน ๆ 
การจัดระเบียบของท่ีตองเก็บรักษา 

ท่ีมา : องคการสงเสริมการคาตางประเทศของญ่ีปุน, 2547 
 

ในป 1997 John E. Tyworth ไดทําการศึกษาการประมาณคาประสิทธิภาพของรถขนสงท่ีมี
ตอตนทุนโลจิสติกสและการบริการ โดยใชรูปแบบทางสมการทางคณิตศาสตรในการวิเคราะห
ขอมูล ซ่ึงในสมการประกอบไปดวยตัวแปรดังนี้ ระยะเวลารอคอยวัตถุดิบ น้ําหนักของสินคา 
คาใชจายดานสินคาคงคลัง และคาใชจายดานการขนสง รูปแบบสมการทางคณิตศาสตรนี้จะให
ความสําคัญกับพื้นฐานทางดานการขนสง และสินคาคงคลังเปนหลักเนื่องจากเปนปจจัยท่ีสงผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสอยางมีนัยสําคัญ  รูปแบบดังกลาวนี้ เหมาะสมกับการนําไปประเมินคา



 

     

18 

ประสิทธิภาพของรถขนสง ท่ีตองเนนในเร่ืองของการใหบริการเปนสําคัญ  จากงานวิจัยนี้พบวา ตัว
แปรที่ใชในสมการทางคณิตศาสตรนั้นมีผลตอตนทุนโลจิสติกส อยางมีนัยสําคัญ ดังนั้นจึงสามารถ
นําไปเปนความรูพื้นฐานเพิ่มเติมในการหาปจจัยท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกส 

นอกจากนี้ในป 1996 Luca Bertazzi และคณะ ทําการศึกษาเกี่ยวกับตนทุนโลจิสติกสท่ี
ตํ่าสุดโดยใชความถ่ีในการขนสงเปนเกณฑในการพิจารณา งานวิจัยนี้ไดเสนอวาปจจัยท่ีสงผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสท่ีสําคัญคือ คาใชจายดานการขนสงและคาใชจายท่ีเกี่ยวของกับสินคาคงคลัง 
รวมท้ังตัวแปรตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธกับปจจัยสําคัญท้ังสอง ซ่ึงประกอบไปดวย ทรัพยากร 
ปริมาณสินคา ความถ่ีในการขนสง และระยะทางในการขนสง จากนั้นจึงมาทําการวิเคราะหเพื่อหา
ตัวแปรท่ีสงผลตอปจจัยสําคัญท้ังสอง สุดทายงานวิจัยนี้ไดสรุปวา ตัวแปรทางดานทรัพยากรมีผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสมากท่ีสุด  ดังนั้นในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสของหัตถ
อุตสาหกรรมไทย จึงตองนําตัวแปรทางดานทรัพยากร รวมท้ังตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีไดกลาวถึงในงานวิจัย
นี้มาพิจารณารวมดวย 

ในป 2003 United Nations ไดจัดทําหนังสือเร่ืองการพัฒนาทาเรือใหเปนศูนยกลางทาง    
โลจิสติกสและการคา โดยวัตถุประสงคเพื่อเปนการพัฒนากลยุทธและกอใหเกิดแนวทางในการ
สนับสนุนใหทาเรือเปนศูนยกลางทางดานโลจิสติกสและการคา นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมให
เกิดการใชประโยชนจากทาเรืออยางเต็มประสิทธิภาพดวย ซ่ึงตอนหนึ่งของหนังสือเลมนี้ได
กลาวถึง ประเภทตนทุนโลจิสติกสซ่ึงประกอบไปดวย ตนทุนทางดานการขนสง ตนทุนการเก็บ
รักษาหรือสินคาคงคลัง ตนทุนทางดานเวลาท่ีเสียไปในการลงทุน ตนทุนในการบํารุงรักษากิจกรรม
การขนสง การเก็บรักษา ตนทุนทางดานการวิเคราะหขอมูล ตนทุนทางดานบรรจุภัณฑ ตนทุน
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเคล่ือนยายวัตถุดิบ ตนทุนของการติดตอส่ือสารขอมูล ตนทุนการ
จัดการโลจิสติกส และตนทุนในการคืนสินคาจากลูกคา จากประเภทของตนทุนท้ังหมดทําใหทราบ
ถึงประเภทตนทุนท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสและสามารถนําไปประยุกตใชในการศึกษาตอไป 

หลังจากท่ีไดพิจารณาในเร่ืองของสถานการณปจจุบันท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรม 
รวมท้ังเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  รวมถึงไดพิจารณาทบทวน บทความ งานวิจัยตาง ๆ ท่ีมี
การนําเอาแนวคิดดานตนทุนโลจิสติกส  มาประยุกตใช แลวนั้น ในสวนตอไปจะเปนสวนสุดทาย
ในเร่ืองเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงจะเปนสวนของการพิจารณางานวิจัยตาง ๆ ท่ีไดมีการนํา
เทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติมาเปนเคร่ืองมือประยุกตใชในการศึกษาวิจัย 

ในสวนของการการนําเทคนิคการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติท่ีทันสมัยมาประยุกตใชนั้น        
อุมาวดี นุชนิยม (2547) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยสําคัญตอการนําเทคนิคการควบคุมกระบวนการ
ผลิตเชิงสถิติไปประยุกตใชในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส โดยกลุมตัวอยางท่ีเลือกใชในการวิจัยคือ 



 

     

19 

กลุมองคกรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขตนิคมอุตสาหกรรมท่ัวประเทศจํานวน 85 องคกร การ
เก็บขอมูลใชแบบสอบถามท่ีแบงระดับความสําคัญออกเปน 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert Scale 
ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด โดยกําหนดใหเลือกตอบเพียง 1 คําตอบเทานั้น
ในสวนของการวิเคราะหผลนั้นใชสถิติแบบพรรณา (Descriptive Statistics) รวมท้ังการใช
แบบจําลองลอจิท (Logit Model) ซ่ึงเปนวิธีการใชสําหรับวิเคราะหขอมูลเพื่อหาปจจัยสําคัญตอการ
ประยุกตใชเทคนิคการควบคุมกระบวนการผลิตเชิงสถิติ โดยใชเพื่อชวยในการระบุวาปจจัยตัวใด
เปนปจจัยสําคัญตอการประสบความสําเร็จในการใชเทคนิคดังกลาวอยางมีนัยสําคัญ ผลการศึกษา
สามารถสรุปไดวาองคกรควรใหความสําคัญกับปจจัยตาง ๆ ตามระดับความสําคัญ โดยให
ความสําคัญมากกับปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในระดับสูงกอนปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในระดับ
ปานกลางหรือตํ่า ถัดมาในปเดียวกัน สุทธิชัย ณ สุวรรณ ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความ
สัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9000 โดยนําขอมูลซ่ึงรวบรวมจากกลุมองคกร
ท่ีไดรับการรับรองระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9001:2000 ในประเทศไทยจํานวน 292 องคกร
ดวยวิธีการสงแบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของ Likert (Likert Scale) โดยแบงเปน 5 ระดับความสําคัญ ไดแก สําคัญมากท่ีสุด สําคัญ
มาก สําคัญปานกลาง สําคัญนอย และไมสําคัญ รวมทั้งกําหนดใหแตละขอเลือกตอบไดเพียง 1 
คําตอบเทานั้น ในสวนของการวิเคราะหขอมูลนั้นใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ 3 รูปแบบ 
ประกอบดวย การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณา เพื่อพิจารณาขอมูลพื้นฐานของการศึกษา  การวิเคราะห
สหสัมพันธ (Correlation Analysis) เพื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ และการ
วิเคราะหความถดถอยพหุคูณ (Multi Regression Analysis) เพื่อพิจารณาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความ
สัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9000 จากการวิเคราะหความสัมพันธดวย
วิธีการวิเคราะหสหสัมพันธ พบวา ปจจัยดานบุคลากรขององคกร แผนงานขององคกร การ
สนับสนุนจากองคกร ระบบการจัดการขององคกร องคกรท่ีปรึกษา และเวลาในการจัดทําระบบ มี
ความสัมพันธทางบวกใน ระดับตํ่าถึงปานกลางกับความสัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพ
ไอเอสโอ 9001:2000 และผลการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ พบวา ปจจัยดานบุคลากรขององคกร 
แผนงานขององคกร การสนับสนุนจากองคกร ระบบการจัดการขององคกร และเวลาในการจัดทํา
ระบบ เปนปจจัยท่ีมีผลตอความสัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9000 
ตามลําดับ รวมถึงสามารถแสดงเปนสมการไดดังนี้ 

 

Y = 0.825 + 0.385X1 + 0.135X2 + 0.021X3 + 0.256X4 + 0.118X6  
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ในดานงานวิจัยท่ีไดมีการนําเทคนิค Factor Analysis มาประยุกตใชนั้นเร่ิมจาก กรกฏ ใยบัว
เทศ และคณะ (2548) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิตอการบริหารจัดการหวงโซอุปทาน และ
วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอดัชนีการเงิน การศึกษานี้ไดนําแบบประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและ
หวงโซอุปทาน (SCM Logistics Scorecard) ซ่ึงมีหัวขอในการประเมิน 4 หัวขอใหญ และ 22 หัวขอ
ยอย ซ่ึงหลังจากท่ีไดนําไปประเมินองคกรท้ังในประเทศไทยและญ่ีปุน แลวก็ไดนํามาวิเคราะห
ปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนปจจัยและรวมปจจัยท่ีมีความสัมพันธกันไวในปจจัยเดียวกัน 
ผลที่ไดพบวามีปจจัยใหมเกิดข้ึนมา 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยความสามารถในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการแลกเปล่ียนขอมูลในเครือขายธุรกิจ ความสามารถในการตอบสนองความ
ตองการของลูกคา และดานความยืดหยุนของการจัดการหวงโซอุปทาน ถัดมาจึงนําปจจัยท้ังสาม
ดังกลาวมาวิเคราะหความสัมพันธกับดัชนีดานการเงิน ดวยวิธี Correlation Analysis  ผลลัพธท่ีได
พบวาปจจัยดานความยืดหยุนของการจัดการหวงโซอุปทาน เปนปจจัยท่ีมีผลตอดัชนีการเงินมาก
ท่ีสุด ตอมา ธัญญารักษ ศาสตราศรัย (2548) ทําการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารการใชพื้นท่ี
ของอาคารในมหาวิทยาลัยเชียงใหม งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชประโยชนหองเรียน
และหองปฏิบัติการในมหาวิทยาลัยเชียงใหม แลวนําไปเปรียบเทียบกับคาการใชประโยชน
ห อ ง เ รี ยน ท่ี เหมาะสม  อันจะนํ า ไป สู ก ารศึ กษาป จจั ย ท่ี มีผลต อก ารออกแบบอาคาร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงในงานวิจัยนี้ไดนําหลักการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรท่ีไดจาก
เทคนิค Factor Analysis โดยใชวิธีทางสถิติ อันประกอบไปดวย สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน 
(Pearson Correlation Coefficient) ซ่ึงเปนวิธีการวัดแบบสมมาตร (Symmetry Measure) สําหรับวัด
ความสัมพันธเชิงเสนของสองตัวแปร รวมท้ังวิธี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin), Measure of 
Sampling Adequacy ซ่ึงเปนวิธีการตรวจสอบคาตัวแปรตางๆ วามีความสัมพันธกันหรือไม 
นอกจากนี้ยังใชหลักเกณฑของเทคนิค Factor Analysis ในการลดจํานวนตัวแปร หรือจัดกลุมตัว
แปรตางๆ ท่ีมีความสัมพันธกันไวในกลุมเดียวกัน จากการใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย พบวาผล
ของปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการออกแบบอาคารมช. นั้นมีท้ังหมด 30 ปจจัย แบงเปน 7 ดาน คือ 
ดานอาคารสถานท่ี ดานโครงสรางอาคาร ดานสถาปตยกรรม ดานวิศวกรรมไฟฟา ส่ือสาร และ
เคร่ืองกล ดานสุขาภิบาล ดานพลังงาน และดานงบประมาณ ซ่ึงจากการทบทวนงานวิจัยท่ีไดมีการ
นําเอาเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ทําใหทราบถึงทฤษฎีและแนวทางการนําหลักการ
วิเคราะหขอมูลเชิงสถิติไปประยุกตใชกับงานวิจัยท่ีมีลักษณะขอมูลท่ีแตกตางกันไป อันจะนําไปสู
การคัดเลือกหลักการและทฤษฎีท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติในการ ศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอตนทุนโลจิสติกสตอไป 
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ในประเด็นของการวิเคราะหการถดถอยของขอมูลนั้น ในป (2537) อํานาจ วังจีน ได
ศึกษาวิจัยเร่ือง สถิติวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสงกับปจจัยผลของการพัฒนาระดับ
หมูบานในจังหวัดเชียงใหม เพื่อตองการศึกษาสถิติวิเคราะหท่ีเหมาะสมกับการวัดตัวแปรท่ีมีระดับ
ตางกัน รวมท้ังศึกษาความสัมพันธของตัวแปรสงและตัวแปรผล ซ่ึงการวิเคราะหสถิติใชเทคนิคการ
วิเคราะหหลายตัวแปร ประกอบดวย วิธีการวิเคราะหปจจัย และวิธีการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
โดยเร่ิมตนดวยการนําตัวแปรสงพื้นฐาน 12 ตัวแปร มาวิเคราะหปจจัย เพื่อแสวงหาปจจัยรวมท่ี
สามารถอธิบายความสัมพันธรวมระหวางตัวแปรตางๆ โดยท่ีจํานวนปจจัยท่ีไดจะนอยกวาจํานวน
ตัวแปร ผลลัพธจากการวิเคราะหปจจัย จะเหลือปจจัยท่ีสามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท้ัง 
12 ตัวแปรได  3 ปจจัย จากนั้นจึงนําคาคะแนนปจจัย (Factor Score) ท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย ไป
วิเคราะหความถดถอยพหุคูณ เพื่อหาอิทธิพลของปจจัยสงท่ีมีตอปจจัยผล โดยใชคาสถิติ เชน        
คา  R Square และคาระดับนัยสําคัญ ผลลัพธท่ีไดพบวาปจจัยสง คือรายไดจากการจัดเก็บภาษีบํารุง
ทองท่ี มีความสัมพันธกับปจจัยสง คือ สาธารณูปโภคการชลประทานและการใชน้ํา การ
ติดตอส่ือสารและการขนสง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ถัดมา มธุวลี พินิจมนตรี (2544) ไดเสนอ
งานวิจัยเร่ือง การวิเคราะหการถดถอยของขอมูลการออมของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑล และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออมของครังเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชขอมูลจากโครงการสํารวจภาวะ
เศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนในป พ.ศ. 2537 และ  พ.ศ. 2539 ของสํานักงานสถิติแหงชาติ โดย
ใชหลักการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนอยางงาย เปนเคร่ืองมือในการวิจัย จากการวิเคราะหการ
ถดถอยของขอมูลการออมของครอบครัวในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ป 2537 ดวย
รูปแบบเชิงเสนและระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 จะไดสมการดังนี้ 

 
Y = -2363.770 + 0.623X1 + 0.129X2 + 0.003X3 – 726.896X4 – 1075.543X6 -3448.140X83      

– 3287.676X91 
 
นอกจากนี้ผลการวิเคราะหดวยโดยใชสถิติการถดถอยอยางงายนั้น ยังไดแสดงคาสถิติ       

R Square Adjust R Square และ Std Error of the Estimate เพื่อใชในการพิจารณาหาปจจัยท่ีมีผลตอ
การออม  ผลลัพธสุดทายช้ีใหเห็นวาปจจัยท้ังทางตรงท่ีมีอิทธิพลตอการออมของครัวเรือน ไดแก 
รายไดของครอบครัว หนี้สินของครอบครัว จํานวนผูมีรายไดในครัวเรือน จํานวนผูกําลังศึกษาใน
ครัวเรือน ท่ีระดับนับสําคัญทางสถิติ  ถัดมา อักษราภัค แมนมาศวิหค (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การ
วิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับการใชเวลาทํากิจกรรมตางๆ ของบุคคลตางวัย  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
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การใชเวลาทํากิจกรรมตางๆ ในชีวิตประจําวันของของประชาชนในจังหวัดเชียงใหมโดย
เปรียบเทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือ ในการศึกษานี้ไดกําหนดปจจัยพื้นฐานเกี่ยวกับการใชเวลา
ทํากิจกรรมตางๆ ไดท้ังหมด 9 ตัวแปร จากนั้น จึงนํามาทําการวิเคราะหปจจัย เพื่อลดจํานวนตัวแปร 
และรวมตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันไวในปจจัยเดียวกัน ซ่ึงใชคาสถิติในการพิจารณาประกอบดวย 
คา Eigenvalues เพื่อพิจารณาวาควรจะสกัดปจจัยใหเหลือจํานวนเทาไหรจึงจะสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรไดท้ังหมด คาFactor Loading เพื่อพิจารณาวาควรจัดตัวแปรใหอยูในปจจัยใด  
ผลลัพธของการวิเคราะหปจจัย ทําใหไดปจจัยใหม 3 ปจจัย และสามารถใชเปนตัวแทนของตัวแปร
พื้นฐานท้ัง 9 ตัวแปร จากนั้นจึงนําปจจัยใหมท้ัง 3 มาวิเคราะหความถดถอยพหุคูณเทียบกับตัวแปร
ทางดานเวลาท่ีใชในการทํากิจกรรม โดยใชคาสถิติท้ังคา R Square Adjust R Square และคา F 
ผลลัพธพบวาปจจัยดานการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน การทํากิจวัตถประจําวัน และการรับ
ขาวสารเพิ่มเติม เปนปจจัยท่ีมีผลตอการใชเวลา ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงจากงานวิจัยท้ังสามซ่ึง
ท่ีมีการนําแนวคิดการวิเคราะหปจจัยเพื่อลดจํานวนปจจัยและจัดปจจัยท่ีมีความสัมพันธืกันไวใน
กลุมเดียวกัน และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณเพื่อหาวาตัวแปรตนมีความสัมพันธกับตัวแปร
ตาม ตลอดจนเพ่ือสรางสมการความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตนแปรตาม มาบูรณาการใช
รวมกันเพื่อใหผลลัพธสามารถตอบไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว นั้น สะทอนใหเห็นถึงแนวทาง
ในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติอีกรูปแบบหนึ่งท่ีจะเปนสวนสนับสนุนในการศึกษาวิจัยตอไป 
 
1.3 สรุปการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการทบทวนบทความ เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการใชแนวคิดและ
เคร่ืองมือตาง ๆ มาประยุกตใชรวมกันดังท่ีกลาวมาแลว สามารถสรุปได ดังนี้  

ในการสรางปจจัยท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสนั้น จะกําหนดปจจัยจาก
กิจกรรมโลจิสติกส 13 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมการบริการลูกคา การพยากรณความตองการสินคา 
การจัดการสินคาคงคลัง การส่ือสาร การจัดการวัตถุดิบ กระบวนการการส่ังซ้ือสินคา การบริหาร
คลังสินคา การบรรจุภัณฑ การสนับสนุนดานอะไหลและบริการ การเลือกท่ีต้ังโรงงานและ
คลังสินคา การจัดซ้ือวัตถุดิบ การจัดการโลจิสติกสยอนกลับ และการขนสง โดยจะกําหนดใหปจจัย
ท่ีสรางข้ึนจากกิจกรรมตางๆ เปนตัวแปรอิสระ และกําหนดใหตนทุนโลจิสติกสตามกิจกรรมเปนตัว
แปรตาม ในการศึกษาวิจัย 

ในสวนของวิธีการวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสโดยใชหลักการทางสถิติ 
นั้นสามารถสรุปวิธีการวิเคราะหไดดังตารางท่ี 1.7  
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ตารางท่ี 1.7 สรุปผลการบททวนบทความท่ีเกี่ยวของกับหลักการเชิงสถิติ 
ผูศึกษา จุดเดน จุดดอย 

อุมาวดี นุชนิยม (2547) ใชวิธีการวิเคราะหผลดวย
แบบจําลองลอจิทกอใหเกิดผล
ลัพธท่ีตรงตามวัตถุประสงคของ
การศึกษา 

ยังไมสามารถพยากรณ
ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวาง
ปจจัยกับผลตอบ ในอนาคตได 

สุทธิชัย ณ สุวรรณ (2547) ใชการวิเคราะหสหสัมพันธและ
การวิเคราะหความถดถอยพหคูุณ
ทําใหผลลัพธท่ีไดตรงกับ
วัตถุประสงคการศึกษา 

ในกรณีมีปจจัยท่ีสนใจศึกษามี
จํานวนมาก อาจทําใหการเรียบ
เรียงขอมูลเพือ่นําไปวิเคราะห 
เปนไปดวยความลําบาก 

กรกฏ ใยบัวเทศ (2548) ใชวิธีการวิเคราะหปจจัยเพื่อลด
จํานวนปจจัยมาประยุกตใช
รวมกับการวิเคราะหสหสัมพันธ 
ทําใหมีความยืดหยุนและสามารถ
ใชไดในกรณีท่ีมีจํานวนปจจัย
มาก 

ยังไมสามารถพยากรณ
ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวาง
ปจจัยกับผลตอบ ในอนาคตได 

ธัญญารักษ ศาสตราศรัย (2548) ใชวิธีการวิเคราะหปจจัยเพื่อลด
จํานวนปจจัยและจัดปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกันไวในกลุม
เดียวกัน เพื่อใหงายตอการวจิัย
ข้ึนตอไป 

ยังไมสามารถแสดงความสัมพันธ
ระหวางปจจัยกบัผลตอบท่ีชัดเจน
ได รวมท้ังยังไมสามารถพยากรณ
ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนในอนาคต
ได 

อํานาจ วังจีน (2537) มธุวลี พินิจ
มนตรี (2544) และ อักษาภัค 
แมนมาศวิหค (2544) 

ใชการวิเคราะหปจจัยรวมกับการ
วิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ทํา
ใหไดสมการพยากรณ
ความสัมพันธระหวางปจจัยกบั
ผลตอบ 

ยังไมสามารถบอกไดถึง
ความสัมพันธระหวางปจจัย 

 
จากตารางท่ี 1.7 สามารถสรุปไดวาในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิตินั้นจะเร่ิมจากการ

วิเคราะหปจจัยเพื่อลดจํานวนปจจัยใหเหลือนอยลงและจัดกลุมปจจัยท่ีมีความสัมพันธกันไวในกลุม
เดียวกัน จากน้ันจึงนําไปวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนอยางงาย เพื่อหาอิทธิพลของตัวแปรอิสระท่ีมี
ผลตอตัวแปรตาม รวมทั้งเพื่อสรางสมการพยากรณความสัมพันธระหวางปจจัยกับผลตอบ สุดทาย
จึงทําการวิเคราะหสหสัมพันธเพื่อพิจารณาความสัมพันธซ่ึงกันและกันของปจจัยตางๆ 
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สําหรับในประเด็นเร่ืองของการคํานวณตนทุนโลจิสติกสนั้นหลังจากท่ีไดทบทวนบทความ 
และงานวิจัยตางๆ มากมายสามารถสรุปผลไดดังตารางท่ี 1.8 
 

ตารางท่ี 1.8 สรุปผลการบททวนบทความที่เกี่ยวของการคํานวณตนทุนโลจิสติกส 
บทความ จุดเดน จุดดอย โอกาส 

สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (2547) 

 มีวิธีการคํานวณ
ตนทุนโลจิสติกส 
มหาภาคท่ีไดรับ
ความนิยมอยาง
แพรหลาย 
 มีการแยก
องคประกอบของ
กิจกรรมโลจิสติกส 
ทําใหทราบถึง
ผลกระทบของ
กิจกรรมโลจิสติกส
แตละกิจกรรมตอ
ตนทุนโลจิสติกสรวม 

 ใชฐานขอมูลจาก
ตาราง I-O ซึ่งไมได
ถูกจัดทําช้ึนเพื่อการ
วิเคราะหหาตนทุน 
โลจิสติกสตอ GDP 
ทําใหขอมูลบางกิจ
กรมไมครบถวน และ
อาจไมสามารถ
สะทอนใหเห็น
ตนทุนท่ีแทจริง 

 

 ช้ีใหเห็นถึงตนแบบ
การคํานวณตนทุน 
โลจิสติกสท่ี
สอดคลองกับพ้ืนฐาน
ของอุตสาหกรรมใน
ประเทศ 

 

สภาผูสงสินคาทางเรือ
แหงประเทศไทย (2547) 

 มีวิธีการคํานวณ
ตนทุนโลจิสติกส 
มหาภาคท่ีไดรับ
ความนิยมอยาง
แพรหลาย 
 มีการแยก
องคประกอบของ
ตนทุนโลจิสติกสท่ี
ละเอียดมากยิ่งข้ึน 
โดยเพ่ิมองคระกอบ
ดานตนทุนการ
บริหารคลังสินคา 
และตนทุนการ
สงออก 

 รายละเอีดยของ
ขอมูลดานตนทุนและ
คาใชจายอาจมีความ
ละเอียดไมเพียงพอ 

 

 สามารถนําตนแบบ
การคํานวณตนทุน 
โลจิสติกสของ
อุตสาหกรรมอาหาร
สงออก ไป
ประยุกตใชกับ
อุตสาหกรรมประเภท
อื่นของประเทศ 
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จากตารางท่ี 1.8 เปนวิธีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสท้ัง 2 วิธีดังกลาวสามารถสรุปไดวา 

สําหรับงานวิจัยนี้จะศึกษาตนทุนโลจิสติกสบนพื้นฐานของคาใชจายท่ีเกิดข้ึนของแตละองคกรซ่ึง
ประกอบดวยตนทุน 4 ประเภท โดยใชสมการดังนี้ 

 
Total Logistic Cost =  Logistics Administration Cost + Inventory Holding Cost + 

Warehousing Cost + Transportation Cost 
 

รายละเอียดของตนทุนท้ัง 4 ประเภทคือ 
o ตนทุนการบริหารจัดการโลจิสติกส (Logistics Administration Cost) ประกอบดวย

คาใชจายท้ังหมดของแผนกจัดซ้ือ คาใชจายในการจัดการคําส่ังซ้ือของลูกคา และ
คาใชจายในการบริการลูกคา เปนตน  

o ตนทุนในการถือครองสินคาคงคลัง (Inventory Holding Cost) เปนตนทุนคาเสีย
โอกาสในการถือครองสินคาคงคลัง ท่ีเปนวัตถุดิบ สินคาระหวางทํา และสินคา
สําเร็จรูป รวมกับตนทุนท้ังหมดท่ีใชในการบริหารสินคาคงคลัง (ไมรวมคาใชจายของ
ตัวคลังสินคา)  

o ตนทุนในการบริหารคลังสินคา (Warehousing Cost) ประกอบดวยคาใชจายท้ังหมดท่ี
เกี่ยวของกับการบริหารจัดการคลังสินคา ท้ังท่ีใชเก็บวัตถุดิบ และสินคาสําเร็จรูป  

o ตนทุนการขนสงสินคา (Transportation Cost) คือคาใชจายในการขนสงสินคา (นับ
รวมท้ังวัตถุดิบและสินคาสําเร็จรูป) ประกอบดวยคาจายในการขนสงวัตถุดิบขาเขา 
และคาใชจายในการขนสงจากโรงงานไปยังลูกคา  

ซ่ึงตนทุนท้ัง 4 ประเภทนี้เปนขอมูลท่ีทุกองคกรควรจะมีการเก็บรวบรวมไว แตท้ังนี้ก็
ข้ึนอยูกับวามีการเก็บไวเปนหมวดหมูและละเอียดเพียงพอหรือไม  
 
1.4 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส (Logistics Cost) ของหัตถอุตสาหกรรมไทย โดยมี
ขอบเขตการเกบ็ขอมูลในเขตจังหวดัเชียงใหม ลําพูน และลําปาง 

2. เพื่อประเมินภาพโดยรวมของหัตถอุตสาหกรรมไทยดานตนทุนโลจิสติกส (Logistics Cost) 
ในเขตจังหวดัเชียงใหม ลําพนู และลําปาง 
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1.5 ประโยชนท่ีไดรับ 
1. ทราบปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนดานโลจิสติกสของหัตถอุตสาหกรรม ไทยในเขตจังหวัด

เชียงใหม ลําพูน และลําปาง  
2. ทราบศักยภาพโดยรวมของตนทุนดานโลจิสติกส ณ ปจจุบัน รวมท้ังปญหา และอุปสรรค 

ในการพัฒนาความสามารถดานตนทุนโลจิสติกสของหัตถอุตสาหกรรมไทย ในเขตจังหวัด
เชียงใหม ลําพูน ลําปาง 

3. กอใหเกิดการพัฒนาองคกร ซ่ึงจะอยูในรูปแบบการบริหาร และจัดการตนทุนทางดาน     
โลจิสติกสท่ีเหมาะสม  เพื่อแกไขจุดออนขององคกรนั้น ๆ อันจะนําไปสูความสําเร็จใน
ดานการบริหารองคกรของตนเองตอไป  

 
1.6 ขอบเขตการศึกษา 
 องคกรตัวอยางของการศึกษานี้ไดจากการสุมตัวอยางองคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรม
จาก 5 ประเภทแรกท่ีมียอดขายมากท่ีสุด ในเขตจังหวัดเชียงใหม ลําพูน และลําปาง 
 
1.7 นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 

(1) หัตถอุตสาหกรรม  
งานอุตสาหกรรมหัตถกรรมในครัวเรือนท่ีทํากันอยู ท่ัวไปในทองถ่ินชนบท  และ

อุตสาหกรรมท่ีพัฒนาเปนอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม ท่ีมีการใชเคร่ืองจักรและ
เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวยในการผลิตบางข้ันตอนหรือเปนสวนใหญ เพื่อใหไดสินคาท่ีมี
คุณภาพไดมาตรฐาน และปริมาณเพียงพอกับความตองการของตลาด (สํานักพัฒนาอุตสาหกรรมใน
ครอบครัวและหัตถกรรม, 2546)  

 
(2) ปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส 
การดําเนินการ การสรรหา หรือการปฏิบัติบางประการที่มีอิทธิพลตอตนทุนโลจิสติกสและ

กอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
 
(3) ผูเช่ียวชาญทางดานโลจิสติกส 
บุคคลผูมีประสบการณในดานการจัดการโลจิสติกส นักวิชาการท่ีดําเนินงานวิจัยเกี่ยวของ

กับโลจิสติกส หรือเปนผูท่ีทํางานในหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับโลจิสติกส ไมตํ่ากวา 5 ป  
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(4) ผูเช่ียวชาญทางดานหัตถอุตสาหกรรม 
บุคคลผูมีประสบการณในงานหัตถอุตสาหกรรม ท้ังท่ีเปนนักวิชาการของหนวยงานของรัฐ

ซ่ึงกํากับดูแลงานท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรม หรือเปนผูท่ีทํางานในองคกรหัตถอุตสาหกรรม 
ในระดับผูจัดการข้ึนไป ไมตํ่ากวา 5 ป  

 
 
 


