
  

 บทท่ี 1 
บทนํา 

 

1.1 ความสําคญัและท่ีมาของงานวิจัย 
การคาระหวางประเทศไดเขามามีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของไทย เนื่องจากเปน

ปจจัยในการพัฒนาและการขยายตัวเศรษฐกิจ ในชวงท่ีผานมาโครงสรางการสงออกของไทยไดมี
การเปล่ียนแปลงจากเดิมท่ีสินคาภาคการเกษตรเปนสินคาหลักในการสงออก เปล่ียนมาเปนสินคา
ภาคอุตสาหกรรมแทน โดยในป พ.ศ. 2521 สินคาภาคอุตสาหกรรมสงออกไดประมาณรอยละ 30 
ของมูลคาการสงออกท้ังหมด ในขณะท่ีสินคาภาคเกษตรกรรมสงออกไดประมาณรอยละ 50 แตใน
ป พ.ศ. 2546 การสงออกสินคาภาคอุตสาหกรรมไดเพิ่มข้ึนเปนรอยละ 77 ของมูลคาการสงออก
ท้ังหมด สวนสินคาภาคเกษตรกรรมไดลดลงเหลือรอยละ 11 อีกท้ังสินคาอุตสาหกรรมยังเปนสินคา
ท่ีมีสัดสวนของการสงออกแตละปสูงท่ีสุดคือประมาณรอยละ 70 ของการสงออกท้ังหมด (ศูนย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร, 2546) จึงถือไดวาสินคา
อุตสาหกรรมเปนสินคาท่ีนํารายไดมาใหแกประเทศมากท่ีสุด ซ่ึงสินคา            หัตถอุตสาหกรรมก็
เปนสวนหนึ่งของสินคาอุตสาหกรรมนี้ดวย 

สินคาหัตถอุตสาหกรรม มีความเกี่ยวพันกับวิถีชีวิตความเปนไทยมาต้ังแตสมัยโบราณจาก
สังคมเกษตรกรรมท่ีมีลักษณะความเปนอยูแบบชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความคิดคานิยมทัศนคติ 
ไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงเปนผลสะทอนของวัฒนธรรมจารีตประเพณีในทองถ่ินท่ีปฏิบัติสืบตอกัน
มาตามอิทธิพลของวัฒนธรรมนั้นๆ ท่ีกอใหเกิดความแตกตางกันในแตละสังคมอยางไรก็ดีสําหรับ
สังคมไทย ซ่ึงเปนสังคมเกษตรกรรม วิถีชีวิตของสังคมในชนบทไมแตกตางกันมากนัก แตจะ
แตกตางกันบางในรูปแบบของศิลปะท่ีเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมท่ีดําเนินสืบตอกันมา และเปน
วัฒนธรรมในรูปแบบของนามธรรมท่ีมนุษยไดนําวัตถุดิบท่ีมีอยูตามธรรมชาติมาใชประโยชน
ดัดแปลงใหเหมาะสมกับวิถีชีวิตของตนในแตละทองถ่ิน จากรากฐานสังคมเกษตร การสรางสรรค
ผลงานทางศิลปะจะออกมาในรูปแบบท่ีสอดคลองกับสภาพความเปนอยู ภูมิประเทศตลอดจน
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติโดยผสมผสานกับวัฒนธรรม ประเพณี ความเช่ือท่ีสืบทอดมาจาก
บรรพบุรุษ ประดิษฐผลงานเพื่อการใชสอยเปนหลัก แตก็จะมีความงดงามท่ีสะทอนเอกลักษณของ
กลุมชนในถ่ินนั้น ๆ จากเดิมท่ีผลิตไวสําหรับใชในชีวิตประจําวัน เม่ือมีจํานวนมากข้ึนก็จะแบงปน
หรือจําหนายใหกับบานใกลเรือนเคียง ตอมาเม่ือสังคมขยายตัวมีการติดตอไปมาหาสูระหวาง



 

     

2 

ทองถ่ิน การจําหนายสินคาท่ีผลิตไดขยายวงกวางข้ึน ทําใหมีการเพิ่มกําลังการผลิตและก็มีการ
ถายทอดรูปแบบศิลปะในระหวางทองถ่ินท่ีมีรากฐานศิลปะคลายคลึงกันหรือแตกตางกัน รูปแบบ
ผลิตภัณฑท่ีเกิดข้ึนใหมจะมีลักษณะผสมผสานท่ีสอดคลองกับความตองการของตลาดนั้น ๆ  

ในปจจุบันสินคาหัตถอุตสาหกรรมไดเพิ่มระดับความสําคัญอยางตอเนื่องในดานการ
สงออกของประเทศ จากตัวเลขสถิติการสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมในป พ.ศ. 2536 ถึง พ.ศ. 
2546 ของกรมศุลกากร กรมเศรษฐกิจพาณิชย พบวาสินคาหัตถอุตสาหกรรมมีแนวโนมมูลคาการ
สงออกเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง (ตารางท่ี 1.1) สินคาหัตถอุตสาหกรรมนอกจากจะมีความสําคัญตอ
เศรษฐกิจของประเทศแลว ยังเปนการลดการอพยพแรงงานในทองถ่ินเขามาสูเมืองหลวง กอใหเกิด
มูลคาเพิ่มแกวัสดุในทองถ่ินและชวยสืบทอดวัฒนธรรมและประเพณีของไทยท่ีแสดงออกมาในรูป
ของงานหัตถกรรมอีกดวย 

ในการพิจารณาแบงประเภทสินคาหัตถอุตสาหกรรมน้ัน จะพิจารณาตามลักษณะของการ
ผลิตและวัตถุดิบ ออกเปน 13 ประเภท ไดแก ผาและผลิตภัณฑผา ผลิตภัณฑจักสานไมไผและหวาย 
เคร่ืองรัก ผลิตภัณฑเสนใยพืช เคร่ืองปนดินเผา เคร่ืองโลหะ เคร่ืองไม เคร่ืองหนัง อัญมณีและเคร่ือง
จากเปลือกหอย ผลิตภัณฑจากเขาสัตว ผลิตภัณฑจากกระดูกสัตว เคร่ืองแกว ผลิตภัณฑหินและ
ผลิตภัณฑเรซ่ิน หัตถอุตสาหกรรมมีการพัฒนาระบบการผลิตเร่ือยมา จากท่ีไวใชในครัวเรือนจน
ปจจุบันเปนสินคาอุตสาหกรรมท่ีสามารถสงออกนําเงินตราตางประเทศเขาสูประเทศเปนจํานวน
มาก การสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมเปนนโยบายหน่ึงท่ีรัฐใหความสําคัญ เนื่องจากปจจัยท่ีจะ
ผลักดันใหภาวะเศรษฐกิจของประเทศมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง เพราะการสงออกกอใหเกิดการ
ขยายการลงทุน สรางความตองการแรงงงานใหแกประเทศ ลดการขาดดุลการคา และ
ดุลการชําระเงิน กอใหเกิดมูลคาเพิ่ม (Value Added) ใหแกทรัพยากรชวยลดตนทุนการผลิต 
(Economy of Scale) และชวยสรางความกาวหนาทางเทคโนโลยีการผลิต จากการท่ีประเทศไทย
ประสบปญหาภาวะเศรษฐกิจและการเงินในกลางป 2540 และจากการปฏิบัติเง่ือนไขของ IMF 
รวมท้ังการปลอยใหคาเงินลอยตัว มีผลทําใหยอดการสงออกสินคาอุตสาหกรรมซ่ึงรวมสินคาหัตถ
อุตสาหกรรมของไทยขยายตัวเพิ่มข้ึนในป 2541 เปนตนมา ท้ังนี้เปนเพราะคาเงินบาทท่ีลดลงจึงทํา
ใหการส่ังซ้ือของจากตางประเทศมากข้ึน อยางไรก็ตามมูลคาการสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมแต
ละประเภทมีความแตกตางกัน บางประเภทมีการสงออกเพ่ิมข้ึน บางประเภทสงออกนอยลง ข้ึนอยู
กับศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันของสินคาหัตถอุตสาหกรรมแตละประเภทนั้น ๆ 
ถึงแมวาภาครัฐจะใหการสนับสนุนกําหนดนโยบายและมาตรการตาง ๆ เพื่อสงเสริมการสงออก แต
ก็ยังเกิดปญหาขอจํากัดตาง ๆ ข้ึน เชน ในดานการผลิต มีปญหาขาดแคลนวัตถุดิบ กรรมวิธีท่ีลาสมัย 
การขาดการพัฒนาเทคโนโลยีคุณภาพ ผูประกอบการ โดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลางและ
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ขนาดยอมยังขาดความรูและทักษะในการบริหารที่เปนระบบ ทําใหผลิตภาพ (Productivity) การ
ผลิตตํ่า ในดานการตลาดประสบปญหาตนทุนการผลิตท่ีสูงข้ึน เชน อัตราราคาคาจางแรงงานใน
ประเทศมีแนวโนมสูงข้ึน รวมท้ังตนทุนคาขนสงสินคามีแนวโนมเพิ่มมากข้ึนอันเนื่องมากจากภาวะ
น้ํามันแพงในปจจุบัน  จึงทําใหสภาวะการสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรมท่ีผานมาจนถึงปจจุบันยัง
ไมสามารถแขงขันในเวทีการคาโลกไดเทาท่ีควร 

ในชวงระยะเวลา 10 ปท่ีผานมามีการกลาวถึงแนวคิดดานการจัดการโลจิสติกส   (Logistics 
Management) กันมากท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึง The Council of Logistics Management 
(CLM) ของสหรัฐอเมริกา ไดใหคํานิยามของโลจิสติกส วาหมายถึงกระบวนการวางแผน การ
ดําเนินงาน และการควบคุมการเคล่ือนยายท้ังไปและกลับ การเก็บรักษาสินคา บริการ และขอมูลท่ี
เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ต้ังแตจุดเร่ิมตนของการผลิตไปสูจุดสุดทายของ
การบริโภค เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา การประกอบธุรกิจท่ัวไป ผูประกอบการจะ
คํานึงถึงตนทุนการผลิตเปนหลัก และจะหาวิธีลดตนทุนการผลิตใหตํ่าเพื่อตอสูกับคูแขงรายอ่ืน ๆ ท่ี
อยูในตลาด นอกจากตนทุนวัตถุดิบและแรงงานตาง ๆ แลว คาใชจายดานโลจิสติกส ถือวาเปน
ตนทุนตัวหนึ่งท่ีมีสัดสวนคอนขางมาก และมีผลตอราคาสินคาและบริการ จากการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พบวา ตนทุนของโลจิสติกสโลก
อยูท่ีประมาณ 3.5 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ ประเทศแถบยุโรปมีตนทุนโลจิสติกสรอยละ 7             
ตอผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) อเมริกาเหนือ รอย
ละ  7 – 10 ประเทศแถบเอเชียแปซิฟก รอยละ 11.6 สําหรับประเทศไทยการพัฒนาระบบโลจิสติกส
ยังอยูในระดับตํ่ากวาประเทศอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือเทียบกับประเทศท่ีอยูในภูมิภาคเอเชีย ซ่ึง
จากรายงานการศึกษาโครงการพัฒนาฐานขอมูลภาพรวมตนทุน และมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรม         
โลจิสติกส ของสถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เสนอตอสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2547 ระบุวาในป 2545 ตนทุนดาน             
โลจิสติกสเทียบกับ GDP ของไทยเทากับ 19.17% ขณะท่ีสิงคโปรเทากับ 8.0% และญ่ีปุนเทากับ 
11.3% แมวาขณะน้ีการพัฒนาโลจิสติกสของไทยอยูในชวงเร่ิมตนแตก็เปนเร่ืองท่ีนายินดีท่ีประเด็น
เร่ืองไดรับความสนใจเปนอยางมาก การพัฒนาระบบโลจิสติกสกลายเปนวาระแหงชาติ (National 
Agenda) ท่ีมีความ สําคัญและตองเรงดําเนินการอยางเรงดวน ภาครัฐวางเปาหมายใหประเทศไทย
เปนศูนยกลางโลจิส ติกส (Logistics Hub) ในภูมิภาคอินโดจีนเนื่องจากโลจิสติกสจะเปนปจจัย
สํ า คั ญ ท่ี มี ผ ล ต อ ขี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ข ง ขั น ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ  (Competitiveness)
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ตารางที่ 1.1 สถิติสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรม 
สถิติสงออกสินคาหัตถกรรม หนวย : ลานบาท 

ประเภทสินคาหัตถกรรม 2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 

1.ผาไหมและผลิตภัณฑผาไหม 723.78 748.8 649.3 649.38 885.23 780.12 742.81 961.75 906.7 804.27 781.31 

2. ผาฝายและผลิตภัณฑผาฝาย 2743.47 3091.61 2904.94 2338.68 2742.43 2570.42 3158.67 3429.21 4336.7 3223.94 3077.1 

3. เครื่องจักรสาน 79.77 7477 59.42 62.01 53.85 58.12 83.79 161.61 221.74 274.73 283.54 

4. เครื่องปนดินเผา 4105.64 4722.26 4703.5 4611.72 5974.32 6487.13 7400.57 8917.82 8814.05 9196.66 10102.5 

5. เครื่องทองลงหิน 42.73 26.91 27.93 32.3 34.59 24.64 15.09 8.52 6.64 5.2 8.17 

6. เครื่องเงินและเครื่องถม 3810.17 3899.56 3915.6 4163.33 5918.88 8474.13 8659.16 10237.9 12254.7 13518.87 16177.2 

7. ผลิตภัณฑคอมพิวเตอร 3.97 46.57 4.16 1.1 0.72 0.1 55.75 22.18 24.54 1.08 0.84 

8. ผลิตภัณฑโลหะหลอ 331.59 322.11 300.85 302.41 391.79 347.67 424.24 513.5 548.3 507.54 606.4 

9. เครื่องรูปพรรณและเครื่องประดับ 15787.01 16554.47 18749.51 19046.73 24663.08 25581.57 25322.3 25538.3 34787.6 32476.89 33568.4 

10. เพชรพลอยเจียระไน 11749.34 11690.48 10633.96 10150.13 9168.68 7824.23 8588.9 9352.34 9003.19 8964.01 7451.99 

11. ผลิตภัณฑไมและไมแกะสลัก 4286.62 4910.87 5610.85 5635.4 6512.92 7977.39 8492.04 9906.4 10487.1 11161.17 10522.6 

12. เครื่องเรือนไมและไมแกะสลัก 4936.27 5835 6630.78 6984.41 8373.84 9059.15 14061 18350.5 18087.1 19716.4 19903.2 

13. เครื่องเรือนหวาย 149.9 311.59 283.18 221.65 219.01 292.33 410.17 670.66 879.87 1086.12 1377.87 

14. เครื่องหนัง 7296.06 7613.12 8004.52 8265.21 8472.78 9010.63 9832.47 10822.4 9534.52 8197.67 735.37 
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ตารางที่ 1.1 สถิติสงออกสินคาหัตถอุตสาหกรรม 

สถิติสงออกสินคาหัตถกรรม หนวย : ลานบาท 

ประเภทสินคาหัตถกรรม 2536 2537 2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 

15. ดอกไมและผลไมประดิษฐ 2596 2516.55 2199.29 1667.52 1705.27 2153.85 1808.53 1839.92 1703.08 1455.5 1237.49 

16. เครื่องเขิน 9.48 6.5 4.02 2.99 6.71 4.65 7.36 11.12 9.58 14.99 14.76 

17. ตุกตา 1036.14 996.25 777.1 396.39 527 240.06 249.69 298.32 313.83 253.74 250.65 
18. กระดาษสาและผลิตภัณฑ
กระดาษสา 

- - 1266.28 604.97 660.74 916.41 887.14 1021.27 1228.14 612.86 1594.9 

19. รมกระดาษ 4.51 4.47 3.89 4.81 4.5 2.78 8.24 4.43 3.02 4.13 5.42 

20. ผลิตภัณฑจากหอยมุกงา และ
กระดูกสัตว 

53.17 57.8 188.85 457.68 224.56 104.27 829.45 116.58 196.91 185.49 551.2 

21. ภาพเขียนรูแกะสลักและรูปปน 39.65 38.32 681.75 64.3 56.55 61.71 37.22 32.54 50.7 22.46 163.22 

22. ผลิตภัณฑเสื่อ 3.15 9.03 7.7 5.04 20.38 15.65 21.71 26.39 30.86 37.4 31.49 

23. พรมทอมือ 0.28 0.43 0.02 3.32 20.32 20.64 32.87 83.53 122.32 96.94 82.63 

24. สิ่งประดิษฐจากหิน 0.52 0.43 1.82 0.69 13.08 13.06 17.24 12.82 28.78 22.02 12.13 

25. เทียน 40.09 111.08 136.07 44.59 56.7 386.41 651.85 812.01 656.29 766.42 900.75 

รวม 62365.31 73528.21 70283.29 68255.76 79247.93 84948.12 94340.2 105695 116780 115151.5 111252 
ที่มา : กรมศุลกากร กรมเศรษฐกิจพาณิชย, 2546
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นอกจากนี้การศึกษาของธนาคารโลกยังพบอีกวา ตนทุนการขนสงทางเรือท่ีลดลงรอยละ 1 
จะชวยเพิ่มสวนแบงการคาใหผูสงออกไดถึงรอยละ 5 – 8 และหากตนทุนดานโลจิสติกสรวมลดลง
รอยละ 10 จะชวยเพิ่มปริมาณการคาไดมากถึงรอยละ 20 ซ่ึงแสดงใหเห็นความสัมพันธของการ
ขนสงทางทะเลกับโลจิสติกส ท่ีสงผลถึงการลดตนทุนในการประกอบธุรกิจ ทําใหผูประกอบการ
ท้ังหลายใหความสนใจในการวางแผนกลยุทธดานโลจิสติกสเพิ่มข้ึน อันจะสงผลดีตอการพัฒนา
ภาคอุตสาหกรรม ภาคการผลิต ใหมีการเจริญเติบโตรวมไปถึงการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศได
ดวย 

แตอยางไรก็ตาม การที่จะเกิดความสัมฤทธ์ิผลจากการนําแนวคิดดานการลดตนทุน          
โลจิสติกสไปประยุกตใชในองคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมน้ัน อาจจะตองประกอบไปดวย
ปจจัยหลายประการเชน คาใชจายดานบุคลากร คาใชจายดานการจัดสง และคาใชจายในการเก็บ
รักษา เปนตน ดังนั้นโครงการวิจัยนี้จึงมุงท่ีจะหาปจจัยสําคัญท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส  และศึกษา
สภาพโดยรวมทางดานตนทุนโลจิสติกส ของหัตถอุตสาหกรรมลานนาไทย ซ่ึงผลท่ีไดรับจะเปน
การสนับสนุนใหองคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมไทยมีความไดเปรียบในดานตนทุนสินคาท่ี
ตํ่ากวาประเทศคูแขง อันจะทําใหเกิดความคลองตัวในทางการคา และชวยสรางมูลคาเพิ่มทางการคา
ระหวางประเทศของไทยใหเติบโตเพื่อความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจตอไป 
 

1.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ในการพิจารณาเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของนั้นจะแยกเปน 3 สวน คือ สวนแรกจะ
เปนการพิจารณาในเร่ืองของสถานการณปจจุบันท่ีเกี่ยวของกับ หัตถอุตสาหกรรม รวมท้ังเอกสาร
และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดวย  เพื่อใหทราบขอมูลท่ีเหมาะสมกับสภาพปจจุบันและนําไปใชเปน
พื้นฐานของการศึกษาวิจัย ในสวนท่ีสองจะเปนการพิจารณาทบทวน บทความ งานวิจัยตาง ๆ ท่ีมี
การนําเอาแนวคิดดานการลดตนทุนโลจิสติกส  มาประยุกตใช หรือมาประยุกตใชกับกรณีท่ีเปน
หัตถอุตสาหกรรมท้ังในประเทศและตางประเทศ และสวนสุดทายจะเปนการพิจารณางานวิจัยตาง 
ๆ ท่ีไดมีการนําเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติมาเปนเคร่ืองมือประยุกตใชในการศึกษาวิจัย 

หัตถอุตสาหกรรม ท่ีไดนํามาศึกษานี้ มีความหมายถึงงานอุตสาหกรรมหัตถกรรมใน
ครัวเรือนท่ีทํากันอยูท่ัวไปในทองถ่ินชนบทและอุตสาหกรรมหัตถกรรมท่ีพัฒนาเปนอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดยอม ท่ีมีการใชเคร่ืองจักรและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวยในการผลิตบาง
ข้ันตอนหรือเปนสวนใหญ เพื่อใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน และปริมาณเพียงพอกับความ
ตองการของตลาด งานหัตถกรรมอุตสาหกรรมเปนงานท่ีผูผลิตสวนใหญจะเปนผูหญิง ใชเคร่ืองมือ 

เคร่ืองทุนแรงในการผลิตแบบงาย ๆ และใชวัตถุดิบท่ีสามารถหาไดในแหลงผลิตหรือในทองถ่ิน
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เปนหลัก โดยทักษะในการผลิตนั้น เปนความรูความสามารถท่ีไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ 

หรือไดรับการอบรมแนะนําจากหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของท่ีใหการสงเสริม มีการผลิตในหลาย
ลักษณะต้ังแตผลิตคนเดียวแบบอิสระท่ีผลิตและจําหนายเอง รับจางผลิตใหกับนายทุนหรือคนกลาง 
และผลิตในลักษณะของการรวมกลุมแบบธุรกิจชุมชนท่ีไดรับการชวยเหลือสงเสริมจากหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรพัฒนาชุมชน ซ่ึงการผลิตในลักษณะอิสระจะไมมีระบบการบริหารการจัดการ
เหมือนกับการผลิตในลักษณะกลุม ซ่ึงผลิตภัณฑเหลานี้มีการผลิตจําหนายอยูทุกภาคของประเทศ 

ตามความเหมาะสมท้ังทางดานภูมิศาสตร วัฒนธรรมทองถ่ินและแหลงวัตถุดิบ เชน ภาคเหนือนิยม
ผลิตผลิตภัณฑผาฝาย ผลิตภัณฑไม กระดาษสา เคร่ืองปนดินเผา เคร่ืองเขิน เคร่ืองเงิน ฯลฯ ภาคใต
นิยมผลิตภัณฑเสนใยพืช ผลิตภัณฑจากเปลือกหอย ผลิตภัณฑเคร่ืองถม ผลิตภัณฑหนังตะลุง 
ผลิตภัณฑไมยางพารา ฯลฯ ภาคกลางนิยมผลิต ผลิตภัณฑจักสานไมไผ – หวาย เคร่ืองปนดินเผา 
ดอกไมประดิษฐ อัญมณีและเคร่ืองประดับ ฯลฯ (สํานักพัฒนาอุตสาหกรรมในครอบครัวและ
หัตถกรรม, 2546) ดังนั้นเพื่อความสะดวก และมีประสิทธิภาพในการเก็บขอมูล ในการศึกษาวิจัยนี้
จึงจะทําการกําหนดขอบเขตของการเก็บขอมูลวิสาหกิจผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมท่ีจะใชใน
การศึกษาวิจัยใหอยูภายใน 3 จังหวัด อันไดแกเชียงใหม ลําพูน และลําปาง  

ในดานการตลาดของสินคาหัตถอุตสาหกรรมนั้นในป  พ .ศ .  2546 สํานักพัฒนา
อุตสาหกรรมในครอบครัวและหัตถกรรมไดเสนอบทความเร่ือง การพัฒนาเพื่อยกระดับผลิตภัณฑ
หัตถกรรมพื้นบานใหไดเปรียบในเชิงแขงขัน ซ่ึงไดมีการจําแนกกลุมลูกคาของสินคา                 
หัตถอุตสาหกรรมไวเปน 3 กลุม ไดแก  

• กลุมลูกคาท่ัวไป มีวัตถุประสงคในการซ้ือเพื่อนําไปใชประโยชนหรือเปนของ
ฝากท่ีระลึก 

• กลุมลูกคาท่ีเปนคนกลางหรือตัวแทนจําหนาย มีวัตถุประสงคในการซ้ือหรือส่ัง
ผลิตเพื่อนําไปจําหนายตออีกทอดหน่ึง  

• กลุมลูกคาตางประเทศ ซ้ือไปเพื่อเปนของฝากของท่ีระลึกและผูนําเขาหรือผูสง
สินคาจากตางประเทศท่ีส่ังซ้ือสินคาไปเพื่อจําหนายในประเทศของตนเองในรูป
ของการคาสง 

สําหรับชองทางการ จําหนายผลิตภัณฑมีต้ังแต การจําหนายท่ีบาน การเปดรานขายปลีก
ของตนเอง การสงไปยังรานจําหนายสินคาหรือสงใหตัวแทนจัดจําหนาย และการ  ออกราน
จําหนายตามงานตาง ๆ โดยผูผลิตจะเปนผูดําเนินการหาตลาดโดยวิธีเหลานี้ดวยตนเอง หรือมี
หนวยงานท่ีใหการสนับสนุนสงเสริมท้ังภาครัฐและเอกชน  ดังท่ีกลาวขางตน ส่ิงหนึ่งท่ีตอง
พิจารณาในการหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส ก็คือ เร่ืองของลูกคาและชองทางในการกระจาย
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สินคาไปสูกลุมลูกคา ซ่ึงจากบทความดังกลาวทําใหไดขอมูลพื้นฐานสวนหนึ่งในการศึกษาวิจัย เพื่อ
กําหนดประเด็นในการศึกษาเก็บขอมูลใหเหมาะสมและสอดคลองกับหัตถอุตสาหกรรม 

หลังจากท่ีไดทบทวนในสวนของสถานการณปจจุบัน ของหัตถอุตสาหกรรมแลวลําดับ
ตอมาจะเปนการพิจารณาทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับ    หัตถอุตสาหกรรม ซ่ึงไดมี
การศึกษาวิจัยในหัวขอท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรมมากมาย เร่ิมตนท่ี สํานักพัฒนาอุตสาหกรรม
ในครอบครัวและหัตถกรรม (2547) ไดทําการศึกษาวิจัยในหัวขอเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ
ของงานหัตถกรรมในทองถ่ิน กรณีศึกษา : หมูบานอุตสาหกรรมในภาคใต โดยไดมีการศึกษาดาน
การผลิต การตลาด การดําเนินงานและทัศนคติของสมาชิกกลุมตลอดจนปญหาตางๆ ของหมูบาน
อุตสาหกรรม เพื่อศึกษาปจจัยตางๆ ท่ีมีผลตอความแตกตางของหมูบานอุตสาหกรรม เพื่อศึกษา
แนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมในครอบครัวและหัตถกรรม เพื่อเผยแพรผลิตภัณฑหัตถกรรม
ภาคใตใหเปนท่ีรูจักแพรหลาย ซ่ึงจากการศึกษาวิจัยทําใหทราบปจจัยท่ีทําใหเกิดระดับความ
แตกตางของผลการดําเนินงานในแตละหมูบาน คือ สถานภาพ การดําเนินการผลิต รายไดในการ
ผลิตหัตถกรรม บทบาทของประธานกลุมและความคิดเห็นเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของงาน
หัตถกรรม นอกจากนี้ยังไดเสนอปญหาและอุปสรรคดังนี้ ปญหาดานการตลาด เนื่องจากแหลงผลิต
อยูไกลชุมชน ขาดความรูดานการตลาด ประธานกลุมขาดการประสานธุรกิจการตลาดภายนอกกลุม 
ทําใหขาดขอมูลความตองการของตลาด รูปแบบผลิตภัณฑเปนแบบเดิมไมคอยมีการพัฒนา ปญหา
ดานการผลิต ขาดทักษะและเทคนิคการผลิต ขาดเครื่องมืออุปกรณผลิต หรือมีอุปกรณท่ีไม
เหมาะสมกับสภาพการผลิต ราคาวัตถุดิบมีแนวโนมสูงข้ึน และปญหาการรวมกลุม ขาดความ
รวมมือระหวางสมาชิก การรวมกลุมไมเหนียวแนน หัวหนากลุมมีศักยภาพไมเพียงพอ ซ่ึงจากการ
พิจารณาลักษณะการศึกษาวิจัยนี้ ทําใหทราบปจจัยท่ีผลตอความสําเร็จของงานหัตถกรรม ซ่ึงอาจจะ
มีผลตอตนทุนโลจิสติกส รวมท้ังปญหาของหัตถอุตสาหกรรมเพ่ิมเติม และสามารถนําไปใชเปน
ขอมูลพื้นฐานในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสของหัตถอุตสาหกรรมได 

ปจจัยเร่ืองของการเช่ือมโยงของหัตถอุตสาหกรรมประเภทตางๆ นั้น Angkana Promkete 
(2003) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง The Economic impact of handicraft industry on the local economy 
in Chiang Mai province โดยมุงเนนศึกษาลักษณะการดําเนินกิจการของหัตถอุตสาหกรรมใน
จังหวัดเชียงใหม และความเช่ือมโยงของหัตถอุตสาหกรรมประเภทตางๆ อันไดแก ไมแกะสลัก 
เคร่ืองเขิน เคร่ืองเงิน เคร่ืองปนดินเผา กระดาษสาและส่ิงทอ ซ่ึงพบวาหัตถอุตสาหกรรมแตละ
ประเภท มีความเช่ือมโยงในการใชปจจัยการผลิต ในดานวัตถุดิบและแรงงานรวมกันนอยมาก 
เนื่องจากอุตสาหกรรมเหลานี้ มีลักษณะเฉพาะในการผลิตและแรงงานท่ีมีทักษะท่ีแตกตางกัน 
นอกจากนี้ยังไดพิจารณาถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ ท่ีมีตอพื้นท่ีเมืองและพ้ืนท่ีชนบท ผลการวิจัยช้ี
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วา ผลกระทบทางเศรษฐกิจของหัตถอุตสาหกรรมท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ข้ึนอยูกับปจจัยการผลิตคือ 
วัตถุดิบและแรงงานเปนสําคัญ โดยหัตถอุตสาหกรรมในทุกประเภท จะมีการจางแรงงานสวนใหญ
จากพ้ืนท่ีเมือง โดยเฉพาะพ้ืนท่ีเมืองท่ีเปนแหลงท่ีต้ังของหัตถอุตสาหกรรม ซ่ึงจากงาน วิจัยนี้จะทํา
ใหทราบถึงปจจัยพื้นฐานท่ีมีผลกระทบทางดานเศรษฐกิจของหัตถอุตสาหกรรม ในจังหวัด
เชียงใหม กอใหเกิดประเด็นพื้นฐานในการนําไปพิจาณาศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสของ
หัตถอุตสาหกรรมได 

ในสวนของการพัฒนาการดําเนินงาน ขององคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรมนั้น 
กฤติกา แสนโภชน (2546) ทําการศึกษาเร่ือง การพัฒนาศักยภาพการดําเนินงานของธุรกิจชุมชน 
กรณีศึกษาสินคาหัตถกรรมของจังหวัดอุดรธานี งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและ
ปญหาการดําเนินงานของกลุมธุรกิจชุมชน เพื่อนํามาสรางเปนรูปแบบในการพัฒนาศักยภาพการ
ดําเนินงานของธุรกิจชุมชน ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาไดแก ประธานหรือเลขานุการกลุม
ธุรกิจชุมชนในจังหวัดอุดรธานี คือ กลุมทอผา 35 กลุม กลุมทอเส่ือ 13 กลุม 48 คน ผูนําชุมชน 48 
คน นักพัฒนา 48 คน ผูซ้ือผลิตภัณฑ 192 คน กลุมธุรกิจชุมชน 2 กลุม เพื่อศึกษาเชิงลึก นักวิชาการ 
ผูเช่ียวชาญ ผูท่ีเกี่ยวของ 11 คน โดยใชกลุมธุรกิจ 1 กลุมเปนกลุมทดลอง เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
ประกอบดวยแบบสอบถาม แบบบันทึกการศึกษาเชิงลึก ผลการศึกษาพบวา สภาพการดําเนินธุรกิจ
ชุมชนสวนมากมีปญหาเร่ืองตนทุนการผลิตทีเพิ่มสูงข้ึน รวมท้ังไมทราบตนทุนท่ีแทจริง การบันทึก
ขอมูลรายรับ – รายจายไมครบ แยกประเภทรายรับรายจายไมได ไมมีการวางแผนการตลาด ไมมี
การสํารวจตลาด การผลิตสินคายังไมมีคุณภาพและมาตรฐาน จะเห็นวาสภาพปญหาตาง ๆ ท่ีกลุม
ธุรกิจชุมชนกําลังประสบอยูนั้นสาเหตุท่ีสําคัญประการหนึ่งคือเร่ืองตนทุนการผลิตท่ีเพิ่มสูงข้ึน  ซ่ึง
ปญหาตรงจุดนี้สามารถท่ีจะนําแนวคิดดานการลดตนทุนโลจิสติกส มาเปนแนวทางหนึ่งในการ
แกปญหาได 

หลังจากท่ีไดพิจารณาในเร่ืองของสถานการณปจจุบัน  ท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรม 
รวมท้ังเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพื่อใหทราบขอมูลท่ีเหมาะสมกับสภาพปจจุบันและ
นําไปใชเปนพื้นฐานของการศึกษาวิจัยแลวนั้น ในสวนตอไปจะกลาวถึงสถานการณในปจจุบันของ
การจัดการโลจิสติกสในประเทศไทย ตลอดจนการพิจารณาทบทวน บทความ งานวิจัยตาง ๆ ท่ีมี
การนําเอาแนวคิดดานการตนทุนโลจิสติกส   มาประยุกตใช   

หลังจากท่ีคําวา “โลจิสติกส” และ “Supply Chain” ถูกกลาวขานถึงในประเทศไทย กัน
อยางกวางขวาง ท้ังในภาครัฐและเอกชน แตก็ยังไมมีนโยบายโลจิสติกสท่ีชัดเจน และไมมีกลไก 

ในการผลักดันนโยบายดังกลาว ซ่ึงหนวยงานของภาครัฐและเอกชนตางเดินไปกันคนละทิศละทาง
ขาดการประสานงานกัน ตอมา รัฐบาลไดเร่ิมตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาโลจิสติกส เพื่อ
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เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางการคาของประเทศ ดังนั้นจึงไดทําการศึกษาวิเคราะห
ตนทุนโลจิสติกสของประเทศเทียบกับ GDP ดังแสดงในตารางท่ี 1.2  
 
ตารางท่ี 1.2 แสดงตัวเลขตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของประเทศไทยในชวงป พ.ศ. 2543 - 2549 

% GDP 2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 
ตนทุนการขนสง 9.5 9.2 7.8 7.6 7.1 10.3 12.7 
ตนทุนการถือครอง
สินคา 

10.3 9.4  8.8 7.5 6.9 7.3 9.0 

ตนทุนการบริหาร
จัดการ 

2 1.9 1.7 1.5 1.4 1.8 2.2 

รวมตนทุนโลจิสติกส 21.8 20.53 18.3 16.6 15.4 19.4 23.9 
ท่ีมา : สํานักวิเคราะหโครงสรางการลงทุนภาครัฐ, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550 
 
 จากตารางท่ี 1.2 จะเห็นวาแนวโนมตัวเลขตนทุนโลจิสตกสตอ GDP ของประเทศไทยใน
ชวงแรกที่ไดมีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสตอ GDP คือระหวางป 2543 ถึง ป 2547 มีแนวโนม
ลดลงอยางตอเนื่อง แตหลังจากนั้นมาตัวเลขตนทุนโลจิสติกสของประเทศไทยกลับมีแนวโนม
เพิ่มข้ึน ซ่ึงตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของประเทศไทย ในป 2549 มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 23.9 ตอ 
GDP รวมทั้งมีคาคอนขางสูงเม่ือนําไปเปรียบเทียบประเทศอ่ืนๆ แสดงใหเห็นวามาตราการและ
นโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวของกับการจัดการโลจิสติกสนั้น ยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร รวมถึง
ไมมีความยืดหยุน และสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน  
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รูปท่ี 1.1 ตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ในระดับสากล ของป 2549  

ท่ีมา :  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550 

 
ในป  2547 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดทําการศึกษา

เร่ืองการคํานวณตนทุนโลจิสติกสและสัดสวนมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกสตอผลิตภัณฑมวล
รวมภายในประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาฐานขอมูลภาพรวมตนทุนโลจิสติกส ซ่ึงมี
แนวทางการศึกษาโดยใชหลักการของ Robert V. Delaney ผูเช่ียวชาญของ Council of Logistics 
Management มาใชในการคํานวณสัดสวนตนทุนโลจิสติกสตอ GDP สําหรับประเทศไทย เนื่องจาก
เปนวิธีท่ียอมรับกันอยางแพรหลายในประเทศตางๆ รวมท้ังเปนมาตรฐานสากล โดยมีการจําแนก
องคกรประกอบตนทุนโลจิสติกสในระดับมหาภาคออกเปน 4 สวน ไดแก  

• ตนทุนการขนสงสินคาและบริการ (Transportation Cost) : เปนคาใชจายของ
เจาของกิจการดําเนินการเพื่อการขนยายสินคาจากแหลงผลิตไปยังปลายทาง หรือ
ผูบริโภคข้ันสุดทาย ซ่ึงจะพิจารณาเฉพาะการขนสงสินคาเทานั้น ไมรวมการขนสง
ผูโดยสาร 

• ตนทุนการบริหารคลังสินคา (Warehousing Cost) : ประกอบดวย ตนทุนท่ีเกิดข้ึน
จากกิจกรรมการใหบริการภายในคลังสินคา การจัดเก็บสินคา การเลือกสถานท่ีต้ัง
โรงงานและคลังสินคา 

• ตนทุนการถือครองสินคา (Inventory Carrying Cost) : ไดแก ตนทุนในการถือ
ครองสินคาหรือคาเสียโอกาสท่ีเงินทุนไปจมอยูในสินคา 



 

     

12 

• คาใชจายการบริหารจัดการ (Administration Cost) : ประกอบดวยตนทุนการ
ใหบริการลูกคา ตนทุนการรับคําส่ังซ้ือ และตนทุนปริมาณการส่ังซ้ือ 

ท้ังนี้ในการคํานวณตนทุนโลจิสติกสอาศัยขอมูลจากตารางปจจัยการผลิตและผลผลิต (I-O 
Table) เปนหลัก ซ่ึงพบวาขอมูลในการหาตนทุนโลจิสติกส 3 รายการแรก มีระบบการจัดเก็บขอมูล
ในตาราง I-O ท่ีคอนขางสมบูรณ หรือสามารถรวบรวมขอมูลสถิติจากแหลงอ่ืนๆ ได เชน กรมการ
ขนสงทางบก กรมเจาทา กรมการคาภายใน ตลอดจนหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม 
โลจิสติกส แตขอมูลคาใชจายในการบริหารจัดการกลับไมมีการแยกเก็บอยางชัดเจนในตาราง I-O 
ดังนั้นจึงไดใชวิธีการประมาณการโดยอางอิงจากตัวอยางการคํานวณในประเทศอ่ืนๆ และไดเสนอ
วิธีการคํานวณไว 3 ทางเลือก ดังตารางท่ี 1.3 

 
ตารางท่ี 1.3 แสดงทางเลือกในการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการ 

ทางเลือก วิธีการคํานวณ 

1 
คํานวณจาก สํามะโนอุตสาหกรรมและสํามะโนธุรกิจการคาและการบริการ ของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ ภายใตหัวขอ คาใชจายในการบริหารและดําเนินการ และ
สํามะโนเกษตร ของสํานักงานสถิติการเกษตรกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

2 
คํานวณตามวิธีของ Robert V. Delaney โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 4 ของผลรวม
ระหวางตนทุนโลจิสติกสดานการขนสง ดานบริหารคลังสินคา และการถือครอง
สินคา ซ่ึงเปนวิธีท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาและญ่ีปุนใชอยาในปจจุบัน 

3 

คํานวณตามวิธีของ Robert V. Delaney โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 10 ของ
ผลรวมระหวางตนทุนโลจิสติกสดานการขนสง ดานการบริหารคลังสินคา และ
การถือครองสินคา ซ่ึงเปนวิธีท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาใชในอดีต (ประมาณป ค.ศ. 
1980) ภายใตสมมุติฐานท่ีวายังไมมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยการ
บริหารจัดการโลจิสติกสมากนัก 

 
ผลลัพธจากการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการท่ีแตกตางกันท้ัง 3 วิธีดังกลาวสงผลใหได

คาตนทุนโลจิสติกส GDP ของป 2545 แตกตางกันไป ดังตารางท่ี 1.4  
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ตารางท่ี 1.4 ผลลัพธจากการคํานวณตนทุนโลจิสติกสตอ GDP 
วิธีการคํานวณตนทุนการบริหารจัดการ ตนทุนโลจิสติกสตอ GDP 

จากสํามะโนอุตสาหกรรม การคา/บริการ และ
การเกษตร 

18.28% 

คิดเปนรอยละ 4 ของตนทุนดานอ่ืนๆ  16.44% 
คิดเปนรอยละ 10 ของตนทุนดานอ่ืนๆ 17.39% 
ท่ีมา : สํานักวิเคราะหโครงสรางการลงทุนภาครัฐ, สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550 
 

ในเบ้ืองตนทางสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เห็นวาขอมูลท่ี
เก็บรวบรวมมาจากสํามะโน มีความครอบคลุมและสะทอนใหเห็นถึงคาใชจายการบริหารจัดการได
อยางแทจริง จึงไดนําเสนอใหใชตัวเลขตนทุนโลจิสติกสตอ GDP ของป 2545 เทากับรอยละ 18.28  

ในปเดียวกัน สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย (สรท.) ไดวาจางให สถาบันวิจัยและ
ใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศึกษาวิจัยเร่ือง ตนทุนดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรม
สงออกไทย โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษาตนทุนโลจิสติกสท่ีเกิดข้ึน สําหรับอุตสาหกรรม
สงออกไทย การวิจัยนี้ใชการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ซ่ึงมีท้ังแบบสอบถามปลายเปด
และปลายปด โดยท่ีตนทุนโลจิสติกสจะเกิดข้ึนจากกิจกรรมท่ีรองรับกระบวนการโลจิสติกส ซ่ึงใน
งานวิจัยนี้ไดแบงกิจกรรมโลจิสติกสระดับจุลภาคออกเปน 13 กิจกรรม ตามแนวคิดของ Lambert 
and Stock ซ่ึงท้ัง 13 กิจกรรม ประกอบดวย กิจกรรมการบริการลูกคา การพยากรณความตองการ
สินคา การจัดการสินคาคงคลัง การส่ือสาร การจัดการวัตถุดิบ กระบวนการการส่ังซ้ือสินคา การ
บริหารคลังสินคา การบรรจุภัณฑ การสนับสนุนดานอะไหลและบริการ การเลือกท่ีต้ังโรงงานและ
คลังสินคา การจัดซ้ือวัตถุดิบ การจัดการโลจิสติกสยอนกลับ และการขนสง ซ่ึงท้ัง 13 กิจกรรม
สามารถนําเสนอออกมาในรูปแบบของตนทุนหลัก 6 สวนคือ ตนทุนการใหบริการ ตนทุนการ
ขนสง ตนทุนคลังสินคา ตนทุนกระบวนการส่ังซ้ือและขอมูลการส่ังซ้ือ ตนทุน Lot Quantity และ
ตนทุนการเก็บรักษาสินคาคงคลัง  อยางไรก็ตามการศึกษาตนทุนโลจิสติกสนี้จะอยูบนพื้นฐานของ
คาใชจายท่ีเกิดข้ึนของแตละอุตสาหกรรมในประเทศไทย  เทียบกับยอดขาย ซ่ึงประกอบดวย 5 
องคประกอบ ดังนี้ 

1) ตนทุนการบริหารคลังสินคา (Warehouse Management Cost)  
2) ตนทุนการเก็บรักษาสินคาคงคลัง (Inventory Cost) 
3) ตนทุนคาขนสง (Transportation Cost) 
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4) ตนทุนกระบวนการส่ังซ้ือสินคาและขอมูลการส่ังซ้ือ (Order Processing + Lot 
quality Cost) 

5) ตนทุนคาขนสงเพื่อการสงออก (Export Cost) 
ผลการศึกษาระบุวา ตนทุนโลจิสติกสตอยอดขายของอุตสาหกรรมอาหาร คือ รอยละ 

4.957 รวมท้ังไดแบงองคกประกอบของตนทุนโลจิสติกสออกเปน 5 สวนดังตารางท่ี 1.5 
 

ตารางท่ี 1.5 แสดงผลลัพธของตนทุนโลจิสติกสแยกตามองคประกอบตนทุน 
องคประกอบตนทุนโลจิสติกส สัดสวนตนทุนโลจิสติกสตอยอดขาย 

ตนทุนการจัดซ้ือจัดหา รอยละ 0.357 

ตนทุนการถือครองสินคาคงคลัง รอยละ 0.168 

ตนทุนการบริหารคลังสินคา รอยละ 0.591 

ตนทุนการจัดการขนสงสินคา รอยละ 1.921 

ตนทุนการสงออก รอยละ 1.920 

ท่ีมา : ตนทุนดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมสงออกไทย, สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย, 
2547 
 

ซ่ึงจากงานวิจัยท้ังสองตัวอยางขางตนกอใหเกิดจุดเร่ิมตนของการศึกษาครั้งนี้ ท่ีวา 
ตนทุนโลจิสติกสเกิดข้ึนจากกิจกรรมท่ีรองรับกระบวนการโลจิสติกส ดังนั้นจึงจะนําแนวคิด
กิจกรรมโลจิสติกสท้ัง 13 กิจกรรมมาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุน   
โลจิสติกส จากนั้นจึงจะศึกษาตนทุนโลจิสติกสซ่ึงจะอยูบนคาใชจายพื้นฐานท่ีเกิดข้ึนจริงของแตละ
องคกร แตท้ังนี้ก็ตองข้ึนอยูกับวามีการเก็บขอมูลไวเปนหมวดหมูอยางชัดเจนและละเอียดเพียงพอ
หรือไม  

ในป 2547  รุธิร พนมยงค และคณะ ไดเขียนหนังสือเร่ืองการจัดการโลจิสติกสในประเทศ
ไทย ในหนังสือเร่ิมนี้ไดกลาวถึงบทความท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสเร่ืองการควบคุมตนทุน
ทางโลจิสติกสโดยการใชบัญชีตนทุน มีจุดหมายเพ่ือท่ีจะศึกษาระบบการจัดการอุตสาหกรรมการ
ผลิต โดยมุงเนนเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับตนทุนการผลิตเพื่อนํามาปรับปรุงการบริหารกระบวนการ
ผลิต โดยใชโรงงานผลิตขาวโพดกระปอง เปนกรณีศึกษา ซ่ึงการศึกษานี้ไดนําแนวคิดในเร่ืองการ
บริหารกิจกรรม และระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activities Based Costing) เขามาประยุกตใช
วิเคราะหหาตนทุนท่ีเกิดข้ึนแตละกิจกรรม โดยในขั้นตอนของการระบุตนทุนกิจกรรมนั้น จะ
พิจารณาจากทรัพยากรท่ีใชไปในการทํากิจกรรมตาง ๆ ของบริษัท เชน แรงงาน เคร่ืองจักร 
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สาธารณูปโภค เปนตน แลวจึงคํานวณตนทุนกิจกรรม จากน้ันจึงปนสวนเขาสูผลิตภัณฑแตละ
ประเภท ผลท่ีไดเพื่อนําไปเปนขอมูลท่ีเปนประโยชนตอผูบริหาร ในการที่จะเขาใจพฤติกรรม
ตนทุนท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนในองคกร และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต จากงานบทความนี้ทําใหทราบ
แนวคิดในการวิเคราะหหาตนทุนฐานกิจกรรมในกระบวนการผลิต และการประยุกตใช รวมถึง
ทราบปจจัยท่ีสงผลตอตนทุนกิจกรรมนั้น ๆ ดวย ซ่ึงสามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดสวนหน่ึงใน
ศึกษาหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสตอไปได 

ในดานของการคํานวณตนทุนโลจิสติกสนั้น สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย 
(สรท.) ไดจัดทําคูมือการคํานวณตนทุนโลจิสติกสข้ึนเพื่อเปนประโยชนตอผูประกอบการไทย
นําไปเปนแบบอยางหรือเปนพื้นฐานของการนําไปคิดคนในการคํานวณตนทุนโลจิสติกสให
เหมาะสมกับแตะสถานประกอบการ ซ่ึงในคูมือไดอธิบายวิธีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสโดย
นําเอาธุรกิจคาสง และอุตสาหกรรมการผลิตมาเปนแบบจําลอง นอกจากนี้คูมือเลมดังกลาวยังได
นําเสนอประเภทของคาใชจายท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสโดยตรง ซ่ึงประกอบไปดวย 
คาใชจายดานบุคลากร คาใชจายดานการจัดสง คาใชจายในการเก็บรักษา คาใชจายดานการจัดการ
ขอมูลขาวสาร และคาใชจายอ่ืนๆ ซ่ึงจากประเภทของคาใชจายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับตนทุน           
โลจิสติกสตามที่คูมือเลมนี้ไดนําเสนอไปนั้นทําใหทราบประเภทของคาใชจายตาง ๆ ท่ีมีสวน
เกี่ยวของกับตนทุนทางดานโลจิสติกสและสามารถนําไปขอมูลพื้นฐานในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสได ในขณะเดียวกันป 2547 องคการสงเสริมการคาตางประเทศของญ่ีปุน หรือ เจ
โทร ไดจัดทําหนังสือเร่ือง Activity Based Costing for Logistics ข้ึนซ่ึงหนังสือเร่ิมนี้ไดนําเสนอ
วิธีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสแบบฐานกิจกรรม หรือ ABC  (Activities Based Costing) เปน
วิธีการคํานวณตนทุนโดยใชกิจกรรมเปนฐานในการคํานวณ ซ่ึงตอนหนึ่งของหนังสือไดกลาวถึง
คาใชจายซ่ึงจําแนกตามปจจัยนําเขาท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกส อันประกอบไปดวย คาใชจายดาน
บุคลากร คาใชจายดานพื้นท่ี คาใชจายดานเคร่ืองจักรอุปกรณ และคาใชจายวัสดุใชงาน/วัสดุ
ส้ินเปลือง นอกจากนี้ยังไดระบุถึงกิจกรรมยอย 38 กิจกรรม ภายใต 7 หมวดกิจกรรมหลักท่ีสงผลตอ
คาใชจายแตละประเภท ซ่ึงกิจกรรมหลักประกอบไปดวย การรับเขา การเก็บรักษา การสงมอบ การ
แปรรูปเพื่อการกระจาย การสงมอบ การบริหารจัดการขอมูล และงานธุระการจัดการและอ่ืน ๆ 
สวนกิจกรรมยอยดังแสดงในตารางท่ี 1.6 ซ่ึงถาพิจารณาเฉพาะกิจกรรมท่ีเกี่ยวของทางดาน           
โลจิสติกสแลวถือไดวากิจกรรมท้ังหมดครอบคลุมเนื้อหาของโลจิสติกสอยางเพียงพอแลว จากท่ีได
กลาวไปทําใหทราบถึงคาใชจายท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกสเพิ่มเติมจากคูมือท่ีไดกลาวถึงกอนหนา
นี้ รวมท้ังไดทราบถึงกิจกรรมตาง ๆ ท่ีครอบคลุมการดําเนินงานดานโลจิสติกส ซ่ึงสงผลตอ
คาใชจายท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสและสามารถนําไปประยุกตใชในการศึกษาตอไป  
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สวนงานวิจัยในตางประเทศท่ีผานมานั้น มีงานวิจัยจํานวนเปนจํานวนมากท่ีเกี่ยวของกับ
ตนทุนโลจิสติกส  อาทิเชน Tung-Lai Hu และคณะ (2002) ไดทําการวิจัยเร่ืองตนแบบตนทุน        
โลจิสติกสท่ีตํ่าท่ีสุดของกระบวนการบําบัดของเสีย ซ่ึงวัตถุประสงคของงานวิจัยนี้เพื่อศึกษา
ตนแบบของระบบโลจิสติกสท่ีมีตนทุนตํ่าท่ีสุดของกระบวนการบําบัดของเสีย ในงานวิจัยนี้ไดใช
รูปแบบสมการทางคณิตศาสตรสําหรับการคํานวณและวิเคราะหหาตนทุนท่ีตํ่าท่ีสุด และในสมการ
ดังกลาวประกอบดวยตัวแปรท่ีสําคัญ 5 ตัวไดแก คาเก็บรักษา คาสถานท่ีในการเก็บรักษา คาบําบัด
ของเสีย คาขนสงของเสียท่ีบําบัดแลวกลับเขากระบวนการ และคาขนสงของเสียท่ีไมสามารถบําบัด
ได ซ่ึงจะใชตนแบบทางดานโลจิสติกส 4 รูปแบบมาทําการคํานวณตามสมการดังกลาวเพ่ือหา
ตนแบบท่ีมีคาใชจายนอยที่สุดบทสรุปของงานวิจัยนี้ จะไดตนแบบทางดานโลจิสติกสท่ีมีตนทุนตํ่า
ท่ีสุดสําหรับกระบวน การบําบัดของเสีย  จากงานวิจัยนี้ทําใหทราบตัวแปรในดานตาง ๆ ท่ีสงผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสและสามารถนํามาประยุกตใชในการศึกษาวิจัยได 
 

ตารางท่ี 1.6 แสดงกิจกรรมหลักและกิจกรรมยอยท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกส 
หมวดกิจกรรมหลัก กิจกรรมยอย 

การรับ / การตรวจสอบกลองสินคา 
การรับ/การตรวจสอบสินคาเปนช้ิน 
การรับ/การตรวจสอบสินคาช้ินใหญ 
การนําไปเก็บโดยใชสายพานลําเลียง 
การนําไปเก็บโดยใชรถยก (Forklift) 
การนําไปเก็บโดยใชรถเข็น / มือ 

การรับเขา 

การเก็บสินคาช้ินใหญ 
การเก็บรักษาแนวราบ 

การเก็บรักษา 
การเก็บรักษาบนช้ัน 
การเตรียมการหยิบ 
การหยิบเปนกลอง 
การหยิบเปนช้ิน 
การหยิบสินคาช้ินใหญ 
การตรวจสอบกลองดวยสายตา 
การตรวจสอบกลองดวยเคร่ืองมือ 

 
 
 
 
 

การสงมอบ 
 การตรวจสอบช้ินสินคาดวยสายตา 
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การตรวจสอบช้ินสินคาดวยเคร่ืองมือ 
การตรวจสอบช้ินสินคาดวยใหญดวยสายตา 
การตรวจสอบช้ินสินคาดวยใหญดวยเคร่ืองมือ 
การบรรจุกลองกระดาษลูกฟูก 
การบรรจุสินคาช้ินใหญ 
การคัดแยกตามผูรับปลายทาง 

 
 
 
 

การติดฉลาก 
การติดปายราคา 
การบรรจุใสถุง 
การหอบรรจุแยกช้ิน 
การแนบในโฆษณา 

การแปรรูปเพื่อกระจายสินคา 

การบรรจุของสมนาคุณ 
การรับ / ตรวจสอบของสงคืน 
การรีไซเคิล 
การสงคืนช้ันวาง 

การสงคืน 

การสงคืนผูขาย 
การจัดทํารายการหยิบเปนช้ิน 
การจัดทําใบสงของ การจัดการขอมูลขาวสาร 
การจัดทําฉลาก 
งานธุรการจัดการ 
การจัดเก็บ / ทําความสะอาด งานธุรการจัดการและ อ่ืน ๆ 
การจัดระเบียบของท่ีตองเก็บรักษา 

ท่ีมา : องคการสงเสริมการคาตางประเทศของญ่ีปุน, 2547 
 

ในป 1997 John E. Tyworth ไดทําการศึกษาการประมาณคาประสิทธิภาพของรถขนสงท่ีมี
ตอตนทุนโลจิสติกสและการบริการ โดยใชรูปแบบทางสมการทางคณิตศาสตรในการวิเคราะห
ขอมูล ซ่ึงในสมการประกอบไปดวยตัวแปรดังนี้ ระยะเวลารอคอยวัตถุดิบ น้ําหนักของสินคา 
คาใชจายดานสินคาคงคลัง และคาใชจายดานการขนสง รูปแบบสมการทางคณิตศาสตรนี้จะให
ความสําคัญกับพื้นฐานทางดานการขนสง และสินคาคงคลังเปนหลักเนื่องจากเปนปจจัยท่ีสงผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสอยางมีนัยสําคัญ  รูปแบบดังกลาวนี้ เหมาะสมกับการนําไปประเมินคา
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ประสิทธิภาพของรถขนสง ท่ีตองเนนในเร่ืองของการใหบริการเปนสําคัญ  จากงานวิจัยนี้พบวา ตัว
แปรที่ใชในสมการทางคณิตศาสตรนั้นมีผลตอตนทุนโลจิสติกส อยางมีนัยสําคัญ ดังนั้นจึงสามารถ
นําไปเปนความรูพื้นฐานเพิ่มเติมในการหาปจจัยท่ีสงผลตอตนทุนโลจิสติกส 

นอกจากนี้ในป 1996 Luca Bertazzi และคณะ ทําการศึกษาเกี่ยวกับตนทุนโลจิสติกสท่ี
ตํ่าสุดโดยใชความถ่ีในการขนสงเปนเกณฑในการพิจารณา งานวิจัยนี้ไดเสนอวาปจจัยท่ีสงผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสท่ีสําคัญคือ คาใชจายดานการขนสงและคาใชจายท่ีเกี่ยวของกับสินคาคงคลัง 
รวมท้ังตัวแปรตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธกับปจจัยสําคัญท้ังสอง ซ่ึงประกอบไปดวย ทรัพยากร 
ปริมาณสินคา ความถ่ีในการขนสง และระยะทางในการขนสง จากนั้นจึงมาทําการวิเคราะหเพื่อหา
ตัวแปรท่ีสงผลตอปจจัยสําคัญท้ังสอง สุดทายงานวิจัยนี้ไดสรุปวา ตัวแปรทางดานทรัพยากรมีผลตอ
ตนทุนโลจิสติกสมากท่ีสุด  ดังนั้นในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสของหัตถ
อุตสาหกรรมไทย จึงตองนําตัวแปรทางดานทรัพยากร รวมท้ังตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีไดกลาวถึงในงานวิจัย
นี้มาพิจารณารวมดวย 

ในป 2003 United Nations ไดจัดทําหนังสือเร่ืองการพัฒนาทาเรือใหเปนศูนยกลางทาง    
โลจิสติกสและการคา โดยวัตถุประสงคเพื่อเปนการพัฒนากลยุทธและกอใหเกิดแนวทางในการ
สนับสนุนใหทาเรือเปนศูนยกลางทางดานโลจิสติกสและการคา นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมให
เกิดการใชประโยชนจากทาเรืออยางเต็มประสิทธิภาพดวย ซ่ึงตอนหนึ่งของหนังสือเลมนี้ได
กลาวถึง ประเภทตนทุนโลจิสติกสซ่ึงประกอบไปดวย ตนทุนทางดานการขนสง ตนทุนการเก็บ
รักษาหรือสินคาคงคลัง ตนทุนทางดานเวลาท่ีเสียไปในการลงทุน ตนทุนในการบํารุงรักษากิจกรรม
การขนสง การเก็บรักษา ตนทุนทางดานการวิเคราะหขอมูล ตนทุนทางดานบรรจุภัณฑ ตนทุน
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเคล่ือนยายวัตถุดิบ ตนทุนของการติดตอส่ือสารขอมูล ตนทุนการ
จัดการโลจิสติกส และตนทุนในการคืนสินคาจากลูกคา จากประเภทของตนทุนท้ังหมดทําใหทราบ
ถึงประเภทตนทุนท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสและสามารถนําไปประยุกตใชในการศึกษาตอไป 

หลังจากท่ีไดพิจารณาในเร่ืองของสถานการณปจจุบันท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรม 
รวมท้ังเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  รวมถึงไดพิจารณาทบทวน บทความ งานวิจัยตาง ๆ ท่ีมี
การนําเอาแนวคิดดานตนทุนโลจิสติกส  มาประยุกตใช แลวนั้น ในสวนตอไปจะเปนสวนสุดทาย
ในเร่ืองเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงจะเปนสวนของการพิจารณางานวิจัยตาง ๆ ท่ีไดมีการนํา
เทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติมาเปนเคร่ืองมือประยุกตใชในการศึกษาวิจัย 

ในสวนของการการนําเทคนิคการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติท่ีทันสมัยมาประยุกตใชนั้น        
อุมาวดี นุชนิยม (2547) ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยสําคัญตอการนําเทคนิคการควบคุมกระบวนการ
ผลิตเชิงสถิติไปประยุกตใชในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส โดยกลุมตัวอยางท่ีเลือกใชในการวิจัยคือ 
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กลุมองคกรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขตนิคมอุตสาหกรรมท่ัวประเทศจํานวน 85 องคกร การ
เก็บขอมูลใชแบบสอบถามท่ีแบงระดับความสําคัญออกเปน 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert Scale 
ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด โดยกําหนดใหเลือกตอบเพียง 1 คําตอบเทานั้น
ในสวนของการวิเคราะหผลนั้นใชสถิติแบบพรรณา (Descriptive Statistics) รวมท้ังการใช
แบบจําลองลอจิท (Logit Model) ซ่ึงเปนวิธีการใชสําหรับวิเคราะหขอมูลเพื่อหาปจจัยสําคัญตอการ
ประยุกตใชเทคนิคการควบคุมกระบวนการผลิตเชิงสถิติ โดยใชเพื่อชวยในการระบุวาปจจัยตัวใด
เปนปจจัยสําคัญตอการประสบความสําเร็จในการใชเทคนิคดังกลาวอยางมีนัยสําคัญ ผลการศึกษา
สามารถสรุปไดวาองคกรควรใหความสําคัญกับปจจัยตาง ๆ ตามระดับความสําคัญ โดยให
ความสําคัญมากกับปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในระดับสูงกอนปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จในระดับ
ปานกลางหรือตํ่า ถัดมาในปเดียวกัน สุทธิชัย ณ สุวรรณ ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความ
สัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9000 โดยนําขอมูลซ่ึงรวบรวมจากกลุมองคกร
ท่ีไดรับการรับรองระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9001:2000 ในประเทศไทยจํานวน 292 องคกร
ดวยวิธีการสงแบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของ Likert (Likert Scale) โดยแบงเปน 5 ระดับความสําคัญ ไดแก สําคัญมากท่ีสุด สําคัญ
มาก สําคัญปานกลาง สําคัญนอย และไมสําคัญ รวมทั้งกําหนดใหแตละขอเลือกตอบไดเพียง 1 
คําตอบเทานั้น ในสวนของการวิเคราะหขอมูลนั้นใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ 3 รูปแบบ 
ประกอบดวย การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณา เพื่อพิจารณาขอมูลพื้นฐานของการศึกษา  การวิเคราะห
สหสัมพันธ (Correlation Analysis) เพื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ และการ
วิเคราะหความถดถอยพหุคูณ (Multi Regression Analysis) เพื่อพิจารณาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความ
สัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9000 จากการวิเคราะหความสัมพันธดวย
วิธีการวิเคราะหสหสัมพันธ พบวา ปจจัยดานบุคลากรขององคกร แผนงานขององคกร การ
สนับสนุนจากองคกร ระบบการจัดการขององคกร องคกรท่ีปรึกษา และเวลาในการจัดทําระบบ มี
ความสัมพันธทางบวกใน ระดับตํ่าถึงปานกลางกับความสัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพ
ไอเอสโอ 9001:2000 และผลการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ พบวา ปจจัยดานบุคลากรขององคกร 
แผนงานขององคกร การสนับสนุนจากองคกร ระบบการจัดการขององคกร และเวลาในการจัดทํา
ระบบ เปนปจจัยท่ีมีผลตอความสัมฤทธ์ิผลจากการใชระบบบริหารคุณภาพไอเอสโอ 9000 
ตามลําดับ รวมถึงสามารถแสดงเปนสมการไดดังนี้ 

 

Y = 0.825 + 0.385X1 + 0.135X2 + 0.021X3 + 0.256X4 + 0.118X6  
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ในดานงานวิจัยท่ีไดมีการนําเทคนิค Factor Analysis มาประยุกตใชนั้นเร่ิมจาก กรกฏ ใยบัว
เทศ และคณะ (2548) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิตอการบริหารจัดการหวงโซอุปทาน และ
วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอดัชนีการเงิน การศึกษานี้ไดนําแบบประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและ
หวงโซอุปทาน (SCM Logistics Scorecard) ซ่ึงมีหัวขอในการประเมิน 4 หัวขอใหญ และ 22 หัวขอ
ยอย ซ่ึงหลังจากท่ีไดนําไปประเมินองคกรท้ังในประเทศไทยและญ่ีปุน แลวก็ไดนํามาวิเคราะห
ปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนปจจัยและรวมปจจัยท่ีมีความสัมพันธกันไวในปจจัยเดียวกัน 
ผลที่ไดพบวามีปจจัยใหมเกิดข้ึนมา 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยความสามารถในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการแลกเปล่ียนขอมูลในเครือขายธุรกิจ ความสามารถในการตอบสนองความ
ตองการของลูกคา และดานความยืดหยุนของการจัดการหวงโซอุปทาน ถัดมาจึงนําปจจัยท้ังสาม
ดังกลาวมาวิเคราะหความสัมพันธกับดัชนีดานการเงิน ดวยวิธี Correlation Analysis  ผลลัพธท่ีได
พบวาปจจัยดานความยืดหยุนของการจัดการหวงโซอุปทาน เปนปจจัยท่ีมีผลตอดัชนีการเงินมาก
ท่ีสุด ตอมา ธัญญารักษ ศาสตราศรัย (2548) ทําการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารการใชพื้นท่ี
ของอาคารในมหาวิทยาลัยเชียงใหม งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชประโยชนหองเรียน
และหองปฏิบัติการในมหาวิทยาลัยเชียงใหม แลวนําไปเปรียบเทียบกับคาการใชประโยชน
ห อ ง เ รี ยน ท่ี เหมาะสม  อันจะนํ า ไป สู ก ารศึ กษาป จจั ย ท่ี มีผลต อก ารออกแบบอาคาร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงในงานวิจัยนี้ไดนําหลักการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรท่ีไดจาก
เทคนิค Factor Analysis โดยใชวิธีทางสถิติ อันประกอบไปดวย สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน 
(Pearson Correlation Coefficient) ซ่ึงเปนวิธีการวัดแบบสมมาตร (Symmetry Measure) สําหรับวัด
ความสัมพันธเชิงเสนของสองตัวแปร รวมท้ังวิธี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin), Measure of 
Sampling Adequacy ซ่ึงเปนวิธีการตรวจสอบคาตัวแปรตางๆ วามีความสัมพันธกันหรือไม 
นอกจากนี้ยังใชหลักเกณฑของเทคนิค Factor Analysis ในการลดจํานวนตัวแปร หรือจัดกลุมตัว
แปรตางๆ ท่ีมีความสัมพันธกันไวในกลุมเดียวกัน จากการใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย พบวาผล
ของปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการออกแบบอาคารมช. นั้นมีท้ังหมด 30 ปจจัย แบงเปน 7 ดาน คือ 
ดานอาคารสถานท่ี ดานโครงสรางอาคาร ดานสถาปตยกรรม ดานวิศวกรรมไฟฟา ส่ือสาร และ
เคร่ืองกล ดานสุขาภิบาล ดานพลังงาน และดานงบประมาณ ซ่ึงจากการทบทวนงานวิจัยท่ีไดมีการ
นําเอาเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ทําใหทราบถึงทฤษฎีและแนวทางการนําหลักการ
วิเคราะหขอมูลเชิงสถิติไปประยุกตใชกับงานวิจัยท่ีมีลักษณะขอมูลท่ีแตกตางกันไป อันจะนําไปสู
การคัดเลือกหลักการและทฤษฎีท่ีเหมาะสมในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติในการ ศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอตนทุนโลจิสติกสตอไป 
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ในประเด็นของการวิเคราะหการถดถอยของขอมูลนั้น ในป (2537) อํานาจ วังจีน ได
ศึกษาวิจัยเร่ือง สถิติวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสงกับปจจัยผลของการพัฒนาระดับ
หมูบานในจังหวัดเชียงใหม เพื่อตองการศึกษาสถิติวิเคราะหท่ีเหมาะสมกับการวัดตัวแปรท่ีมีระดับ
ตางกัน รวมท้ังศึกษาความสัมพันธของตัวแปรสงและตัวแปรผล ซ่ึงการวิเคราะหสถิติใชเทคนิคการ
วิเคราะหหลายตัวแปร ประกอบดวย วิธีการวิเคราะหปจจัย และวิธีการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
โดยเร่ิมตนดวยการนําตัวแปรสงพื้นฐาน 12 ตัวแปร มาวิเคราะหปจจัย เพื่อแสวงหาปจจัยรวมท่ี
สามารถอธิบายความสัมพันธรวมระหวางตัวแปรตางๆ โดยท่ีจํานวนปจจัยท่ีไดจะนอยกวาจํานวน
ตัวแปร ผลลัพธจากการวิเคราะหปจจัย จะเหลือปจจัยท่ีสามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรท้ัง 
12 ตัวแปรได  3 ปจจัย จากนั้นจึงนําคาคะแนนปจจัย (Factor Score) ท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัย ไป
วิเคราะหความถดถอยพหุคูณ เพื่อหาอิทธิพลของปจจัยสงท่ีมีตอปจจัยผล โดยใชคาสถิติ เชน        
คา  R Square และคาระดับนัยสําคัญ ผลลัพธท่ีไดพบวาปจจัยสง คือรายไดจากการจัดเก็บภาษีบํารุง
ทองท่ี มีความสัมพันธกับปจจัยสง คือ สาธารณูปโภคการชลประทานและการใชน้ํา การ
ติดตอส่ือสารและการขนสง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ถัดมา มธุวลี พินิจมนตรี (2544) ไดเสนอ
งานวิจัยเร่ือง การวิเคราะหการถดถอยของขอมูลการออมของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑล และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออมของครังเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชขอมูลจากโครงการสํารวจภาวะ
เศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนในป พ.ศ. 2537 และ  พ.ศ. 2539 ของสํานักงานสถิติแหงชาติ โดย
ใชหลักการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนอยางงาย เปนเคร่ืองมือในการวิจัย จากการวิเคราะหการ
ถดถอยของขอมูลการออมของครอบครัวในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ป 2537 ดวย
รูปแบบเชิงเสนและระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 จะไดสมการดังนี้ 

 
Y = -2363.770 + 0.623X1 + 0.129X2 + 0.003X3 – 726.896X4 – 1075.543X6 -3448.140X83      

– 3287.676X91 
 
นอกจากนี้ผลการวิเคราะหดวยโดยใชสถิติการถดถอยอยางงายนั้น ยังไดแสดงคาสถิติ       

R Square Adjust R Square และ Std Error of the Estimate เพื่อใชในการพิจารณาหาปจจัยท่ีมีผลตอ
การออม  ผลลัพธสุดทายช้ีใหเห็นวาปจจัยท้ังทางตรงท่ีมีอิทธิพลตอการออมของครัวเรือน ไดแก 
รายไดของครอบครัว หนี้สินของครอบครัว จํานวนผูมีรายไดในครัวเรือน จํานวนผูกําลังศึกษาใน
ครัวเรือน ท่ีระดับนับสําคัญทางสถิติ  ถัดมา อักษราภัค แมนมาศวิหค (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การ
วิเคราะหปจจัยเกี่ยวกับการใชเวลาทํากิจกรรมตางๆ ของบุคคลตางวัย  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
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การใชเวลาทํากิจกรรมตางๆ ในชีวิตประจําวันของของประชาชนในจังหวัดเชียงใหมโดย
เปรียบเทียบกับจังหวัดอ่ืนในภาคเหนือ ในการศึกษานี้ไดกําหนดปจจัยพื้นฐานเกี่ยวกับการใชเวลา
ทํากิจกรรมตางๆ ไดท้ังหมด 9 ตัวแปร จากนั้น จึงนํามาทําการวิเคราะหปจจัย เพื่อลดจํานวนตัวแปร 
และรวมตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันไวในปจจัยเดียวกัน ซ่ึงใชคาสถิติในการพิจารณาประกอบดวย 
คา Eigenvalues เพื่อพิจารณาวาควรจะสกัดปจจัยใหเหลือจํานวนเทาไหรจึงจะสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรไดท้ังหมด คาFactor Loading เพื่อพิจารณาวาควรจัดตัวแปรใหอยูในปจจัยใด  
ผลลัพธของการวิเคราะหปจจัย ทําใหไดปจจัยใหม 3 ปจจัย และสามารถใชเปนตัวแทนของตัวแปร
พื้นฐานท้ัง 9 ตัวแปร จากนั้นจึงนําปจจัยใหมท้ัง 3 มาวิเคราะหความถดถอยพหุคูณเทียบกับตัวแปร
ทางดานเวลาท่ีใชในการทํากิจกรรม โดยใชคาสถิติท้ังคา R Square Adjust R Square และคา F 
ผลลัพธพบวาปจจัยดานการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน การทํากิจวัตถประจําวัน และการรับ
ขาวสารเพิ่มเติม เปนปจจัยท่ีมีผลตอการใชเวลา ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงจากงานวิจัยท้ังสามซ่ึง
ท่ีมีการนําแนวคิดการวิเคราะหปจจัยเพื่อลดจํานวนปจจัยและจัดปจจัยท่ีมีความสัมพันธืกันไวใน
กลุมเดียวกัน และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณเพื่อหาวาตัวแปรตนมีความสัมพันธกับตัวแปร
ตาม ตลอดจนเพ่ือสรางสมการความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตนแปรตาม มาบูรณาการใช
รวมกันเพื่อใหผลลัพธสามารถตอบไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว นั้น สะทอนใหเห็นถึงแนวทาง
ในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติอีกรูปแบบหนึ่งท่ีจะเปนสวนสนับสนุนในการศึกษาวิจัยตอไป 
 
1.3 สรุปการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการทบทวนบทความ เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการใชแนวคิดและ
เคร่ืองมือตาง ๆ มาประยุกตใชรวมกันดังท่ีกลาวมาแลว สามารถสรุปได ดังนี้  

ในการสรางปจจัยท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับตนทุนโลจิสติกสนั้น จะกําหนดปจจัยจาก
กิจกรรมโลจิสติกส 13 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมการบริการลูกคา การพยากรณความตองการสินคา 
การจัดการสินคาคงคลัง การส่ือสาร การจัดการวัตถุดิบ กระบวนการการส่ังซ้ือสินคา การบริหาร
คลังสินคา การบรรจุภัณฑ การสนับสนุนดานอะไหลและบริการ การเลือกท่ีต้ังโรงงานและ
คลังสินคา การจัดซ้ือวัตถุดิบ การจัดการโลจิสติกสยอนกลับ และการขนสง โดยจะกําหนดใหปจจัย
ท่ีสรางข้ึนจากกิจกรรมตางๆ เปนตัวแปรอิสระ และกําหนดใหตนทุนโลจิสติกสตามกิจกรรมเปนตัว
แปรตาม ในการศึกษาวิจัย 

ในสวนของวิธีการวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกสโดยใชหลักการทางสถิติ 
นั้นสามารถสรุปวิธีการวิเคราะหไดดังตารางท่ี 1.7  
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ตารางท่ี 1.7 สรุปผลการบททวนบทความท่ีเกี่ยวของกับหลักการเชิงสถิติ 
ผูศึกษา จุดเดน จุดดอย 

อุมาวดี นุชนิยม (2547) ใชวิธีการวิเคราะหผลดวย
แบบจําลองลอจิทกอใหเกิดผล
ลัพธท่ีตรงตามวัตถุประสงคของ
การศึกษา 

ยังไมสามารถพยากรณ
ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวาง
ปจจัยกับผลตอบ ในอนาคตได 

สุทธิชัย ณ สุวรรณ (2547) ใชการวิเคราะหสหสัมพันธและ
การวิเคราะหความถดถอยพหคูุณ
ทําใหผลลัพธท่ีไดตรงกับ
วัตถุประสงคการศึกษา 

ในกรณีมีปจจัยท่ีสนใจศึกษามี
จํานวนมาก อาจทําใหการเรียบ
เรียงขอมูลเพือ่นําไปวิเคราะห 
เปนไปดวยความลําบาก 

กรกฏ ใยบัวเทศ (2548) ใชวิธีการวิเคราะหปจจัยเพื่อลด
จํานวนปจจัยมาประยุกตใช
รวมกับการวิเคราะหสหสัมพันธ 
ทําใหมีความยืดหยุนและสามารถ
ใชไดในกรณีท่ีมีจํานวนปจจัย
มาก 

ยังไมสามารถพยากรณ
ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวาง
ปจจัยกับผลตอบ ในอนาคตได 

ธัญญารักษ ศาสตราศรัย (2548) ใชวิธีการวิเคราะหปจจัยเพื่อลด
จํานวนปจจัยและจัดปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกันไวในกลุม
เดียวกัน เพื่อใหงายตอการวจิัย
ข้ึนตอไป 

ยังไมสามารถแสดงความสัมพันธ
ระหวางปจจัยกบัผลตอบท่ีชัดเจน
ได รวมท้ังยังไมสามารถพยากรณ
ความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนในอนาคต
ได 

อํานาจ วังจีน (2537) มธุวลี พินิจ
มนตรี (2544) และ อักษาภัค 
แมนมาศวิหค (2544) 

ใชการวิเคราะหปจจัยรวมกับการ
วิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ทํา
ใหไดสมการพยากรณ
ความสัมพันธระหวางปจจัยกบั
ผลตอบ 

ยังไมสามารถบอกไดถึง
ความสัมพันธระหวางปจจัย 

 
จากตารางท่ี 1.7 สามารถสรุปไดวาในการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิตินั้นจะเร่ิมจากการ

วิเคราะหปจจัยเพื่อลดจํานวนปจจัยใหเหลือนอยลงและจัดกลุมปจจัยท่ีมีความสัมพันธกันไวในกลุม
เดียวกัน จากน้ันจึงนําไปวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนอยางงาย เพื่อหาอิทธิพลของตัวแปรอิสระท่ีมี
ผลตอตัวแปรตาม รวมทั้งเพื่อสรางสมการพยากรณความสัมพันธระหวางปจจัยกับผลตอบ สุดทาย
จึงทําการวิเคราะหสหสัมพันธเพื่อพิจารณาความสัมพันธซ่ึงกันและกันของปจจัยตางๆ 
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สําหรับในประเด็นเร่ืองของการคํานวณตนทุนโลจิสติกสนั้นหลังจากท่ีไดทบทวนบทความ 
และงานวิจัยตางๆ มากมายสามารถสรุปผลไดดังตารางท่ี 1.8 
 

ตารางท่ี 1.8 สรุปผลการบททวนบทความที่เกี่ยวของการคํานวณตนทุนโลจิสติกส 
บทความ จุดเดน จุดดอย โอกาส 

สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (2547) 

 มีวิธีการคํานวณ
ตนทุนโลจิสติกส 
มหาภาคท่ีไดรับ
ความนิยมอยาง
แพรหลาย 
 มีการแยก
องคประกอบของ
กิจกรรมโลจิสติกส 
ทําใหทราบถึง
ผลกระทบของ
กิจกรรมโลจิสติกส
แตละกิจกรรมตอ
ตนทุนโลจิสติกสรวม 

 ใชฐานขอมูลจาก
ตาราง I-O ซึ่งไมได
ถูกจัดทําช้ึนเพื่อการ
วิเคราะหหาตนทุน 
โลจิสติกสตอ GDP 
ทําใหขอมูลบางกิจ
กรมไมครบถวน และ
อาจไมสามารถ
สะทอนใหเห็น
ตนทุนท่ีแทจริง 

 

 ช้ีใหเห็นถึงตนแบบ
การคํานวณตนทุน 
โลจิสติกสท่ี
สอดคลองกับพ้ืนฐาน
ของอุตสาหกรรมใน
ประเทศ 

 

สภาผูสงสินคาทางเรือ
แหงประเทศไทย (2547) 

 มีวิธีการคํานวณ
ตนทุนโลจิสติกส 
มหาภาคท่ีไดรับ
ความนิยมอยาง
แพรหลาย 
 มีการแยก
องคประกอบของ
ตนทุนโลจิสติกสท่ี
ละเอียดมากยิ่งข้ึน 
โดยเพ่ิมองคระกอบ
ดานตนทุนการ
บริหารคลังสินคา 
และตนทุนการ
สงออก 

 รายละเอีดยของ
ขอมูลดานตนทุนและ
คาใชจายอาจมีความ
ละเอียดไมเพียงพอ 

 

 สามารถนําตนแบบ
การคํานวณตนทุน 
โลจิสติกสของ
อุตสาหกรรมอาหาร
สงออก ไป
ประยุกตใชกับ
อุตสาหกรรมประเภท
อื่นของประเทศ 
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จากตารางท่ี 1.8 เปนวิธีการคํานวณตนทุนโลจิสติกสท้ัง 2 วิธีดังกลาวสามารถสรุปไดวา 

สําหรับงานวิจัยนี้จะศึกษาตนทุนโลจิสติกสบนพื้นฐานของคาใชจายท่ีเกิดข้ึนของแตละองคกรซ่ึง
ประกอบดวยตนทุน 4 ประเภท โดยใชสมการดังนี้ 

 
Total Logistic Cost =  Logistics Administration Cost + Inventory Holding Cost + 

Warehousing Cost + Transportation Cost 
 

รายละเอียดของตนทุนท้ัง 4 ประเภทคือ 
o ตนทุนการบริหารจัดการโลจิสติกส (Logistics Administration Cost) ประกอบดวย

คาใชจายท้ังหมดของแผนกจัดซ้ือ คาใชจายในการจัดการคําส่ังซ้ือของลูกคา และ
คาใชจายในการบริการลูกคา เปนตน  

o ตนทุนในการถือครองสินคาคงคลัง (Inventory Holding Cost) เปนตนทุนคาเสีย
โอกาสในการถือครองสินคาคงคลัง ท่ีเปนวัตถุดิบ สินคาระหวางทํา และสินคา
สําเร็จรูป รวมกับตนทุนท้ังหมดท่ีใชในการบริหารสินคาคงคลัง (ไมรวมคาใชจายของ
ตัวคลังสินคา)  

o ตนทุนในการบริหารคลังสินคา (Warehousing Cost) ประกอบดวยคาใชจายท้ังหมดท่ี
เกี่ยวของกับการบริหารจัดการคลังสินคา ท้ังท่ีใชเก็บวัตถุดิบ และสินคาสําเร็จรูป  

o ตนทุนการขนสงสินคา (Transportation Cost) คือคาใชจายในการขนสงสินคา (นับ
รวมท้ังวัตถุดิบและสินคาสําเร็จรูป) ประกอบดวยคาจายในการขนสงวัตถุดิบขาเขา 
และคาใชจายในการขนสงจากโรงงานไปยังลูกคา  

ซ่ึงตนทุนท้ัง 4 ประเภทนี้เปนขอมูลท่ีทุกองคกรควรจะมีการเก็บรวบรวมไว แตท้ังนี้ก็
ข้ึนอยูกับวามีการเก็บไวเปนหมวดหมูและละเอียดเพียงพอหรือไม  
 
1.4 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อหาปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส (Logistics Cost) ของหัตถอุตสาหกรรมไทย โดยมี
ขอบเขตการเกบ็ขอมูลในเขตจังหวดัเชียงใหม ลําพูน และลําปาง 

2. เพื่อประเมินภาพโดยรวมของหัตถอุตสาหกรรมไทยดานตนทุนโลจิสติกส (Logistics Cost) 
ในเขตจังหวดัเชียงใหม ลําพนู และลําปาง 
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1.5 ประโยชนท่ีไดรับ 
1. ทราบปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนดานโลจิสติกสของหัตถอุตสาหกรรม ไทยในเขตจังหวัด

เชียงใหม ลําพูน และลําปาง  
2. ทราบศักยภาพโดยรวมของตนทุนดานโลจิสติกส ณ ปจจุบัน รวมท้ังปญหา และอุปสรรค 

ในการพัฒนาความสามารถดานตนทุนโลจิสติกสของหัตถอุตสาหกรรมไทย ในเขตจังหวัด
เชียงใหม ลําพูน ลําปาง 

3. กอใหเกิดการพัฒนาองคกร ซ่ึงจะอยูในรูปแบบการบริหาร และจัดการตนทุนทางดาน     
โลจิสติกสท่ีเหมาะสม  เพื่อแกไขจุดออนขององคกรนั้น ๆ อันจะนําไปสูความสําเร็จใน
ดานการบริหารองคกรของตนเองตอไป  

 
1.6 ขอบเขตการศึกษา 
 องคกรตัวอยางของการศึกษานี้ไดจากการสุมตัวอยางองคกรผูผลิตสินคาหัตถอุตสาหกรรม
จาก 5 ประเภทแรกท่ีมียอดขายมากท่ีสุด ในเขตจังหวัดเชียงใหม ลําพูน และลําปาง 
 
1.7 นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 

(1) หัตถอุตสาหกรรม  
งานอุตสาหกรรมหัตถกรรมในครัวเรือนท่ีทํากันอยู ท่ัวไปในทองถ่ินชนบท  และ

อุตสาหกรรมท่ีพัฒนาเปนอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม ท่ีมีการใชเคร่ืองจักรและ
เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาชวยในการผลิตบางข้ันตอนหรือเปนสวนใหญ เพื่อใหไดสินคาท่ีมี
คุณภาพไดมาตรฐาน และปริมาณเพียงพอกับความตองการของตลาด (สํานักพัฒนาอุตสาหกรรมใน
ครอบครัวและหัตถกรรม, 2546)  

 
(2) ปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนโลจิสติกส 
การดําเนินการ การสรรหา หรือการปฏิบัติบางประการที่มีอิทธิพลตอตนทุนโลจิสติกสและ

กอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
 
(3) ผูเช่ียวชาญทางดานโลจิสติกส 
บุคคลผูมีประสบการณในดานการจัดการโลจิสติกส นักวิชาการท่ีดําเนินงานวิจัยเกี่ยวของ

กับโลจิสติกส หรือเปนผูท่ีทํางานในหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับโลจิสติกส ไมตํ่ากวา 5 ป  
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(4) ผูเช่ียวชาญทางดานหัตถอุตสาหกรรม 
บุคคลผูมีประสบการณในงานหัตถอุตสาหกรรม ท้ังท่ีเปนนักวิชาการของหนวยงานของรัฐ

ซ่ึงกํากับดูแลงานท่ีเกี่ยวของกับหัตถอุตสาหกรรม หรือเปนผูท่ีทํางานในองคกรหัตถอุตสาหกรรม 
ในระดับผูจัดการข้ึนไป ไมตํ่ากวา 5 ป  

 
 
 


