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 การคนควาอิสระฉบับนี้ สามารถดําเนินการจนสําเร็จลุลวงไปไดดวย คณะผูจัดทํา
ตองขอขอบพระคุณ  ดร.สมิทธ  ตุงคะสมิต   อาจารยที่ปรึกษาโครงการใหคําปรึกษา  ที่ใหความ
กรุณาในการชี้แนะแนวทางในการจัดทํา ใหความรู  คําแนะนํา แนวคิด และการดําเนินการ 
ตลอดจนการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น อันเปนประโยชนอยางยิ่งตองานคนควาอิสระนี้  และตอง
ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.นุจรี สุพัฒน และ อ.ธีรศักดิ์  จินดาบถ  ที่ใหความกรุณาเปนคณะกรรมการ
การสอบงานคนควาอิสระ   นอกจากนี้   คณะผูจัดทําตองขอขอบพระคุณ บริษัทซี.พี.เซเวนอีเลฟ
เวน จํากัด(มหาชน)  และบริษัทไทยสมารทการด จํากัด ที่ใหความกรุณาในการศึกษาหาขอมูล
ภายในบริษัท ซึ่งคณะผูจัดทําไดใหความสําคัญและมุงเนนเปนกรณีศึกษาสําหรับการคนควานี้ 
 สุดทายนี้คณะผูจัดทําขอขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัว ที่เปนกําลังใจให
ดวยดีเสมอมา ขอบคุณเพื่อนๆ นักศึกษา MTT9 ทุกทาน และเพื่อนพนักงานในบริษัทซี.พี.เซเวน
อีเลฟเวนที่ใหความชวยเหลือและสนับสนุนในการทํางานนี้  คณาจารยทุกทาน ที่ใหความกรุณา
ถายทอดความรูและประสบการณอันล้ําคา ที่เปนประโยชนตอความคิดและสามารถนําไป
ประยุกตใชใหเหมาะสมตอไป 
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