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 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงสํารวจ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัศึกษา
และบุคลากรท่ีมีต่อการจัดงานกฐินพระราชทาน ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือนักศึกษาและบุคลากรของ
มหาวิทยาลยัมหิดลจํานวน  67,005  คน เลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย ได้ขนาดตวัอย่างจํานวน 398 คน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามชนิดตอบเอง  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ 
คา่เฉล่ียเลขคณิต และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยได้รับแบบสอบถามคืนร้อยละ 100 

ผลการศึกษาพฤติกรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทานพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รับทราบข่าวสาร
การจดังานจากหนงัสือเวียน  เหตผุลท่ีเข้าร่วมงานเพราะต้องการสร้างมหาทานสะสมบญุบารมีให้สงูขึน้ โดยสว่นใหญ่
จะร่วมใน กิจกรรมการบริจาคเงินทําบญุ  เทศกาลท่ีบริจาคเงินทําบญุมากท่ีสดุคือเทศกาลทอดกฐิน  ซึง่จะบริจาคเงิน
ทําบุญสมทบกฐินของมหาวิทยาลยัเกือบทกุปี  โดยทําบุญร่วมกบัคนอ่ืนในหน่วยงานและรวบรวมนําส่งในนามของ
ส่วนงาน ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจบริจาคเงินทําบุญคือการท่ีมหาวิทยาลยัมหิดลเป็นเจ้าภาพ ซึ่งจะบริจาค
เงินทําบุญโดยเฉล่ียไม่เกิน 100 บาท สําหรับการไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวัดพบว่า วัดเก่าแก่ท่ีมีช่ือเสียง/           
มีเกจิอาจารย์หรือวตัถมุงคลดงัจะมีผลต่อการตดัสินใจไปร่วมพิธีฯ ซึ่งเคยไปร่วมพิธีฯ มาแล้วจํานวน 1 - 5 ครัง้  โดย
จะเดินทางด้วยรถรับ - ส่งท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้  และส่วนใหญ่เห็นว่าไม่จําเป็นต้องจดักิจกรรมใดเพิ่มเติมอีกเพราะ
เป็นการเพิ่มภาระให้กบัวดัและชมุชน  
 ผลการศกึษาความพึงพอใจต่อการจดังานกฐินพระราชทานพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทกุด้าน  เรียงตามลําดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้านพิธีการ ด้านการบริจาคเงินทําบุญ ด้านประชาสัมพันธ์ ด้านการต้อนรับและ           
สิง่อํานวยความสะดวก และด้านสถานท่ีและยานพาหนะ  โดยข้อท่ีกลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจมากท่ีสดุ คือ รูปแบบ
การจัดงานกฐินพระราชทานท่ีมีการแจกของท่ีระลึก/วตัถุมงคลแก่ผู้ ไปร่วมพิธีท่ีวดั รองลงมา คือ ความถูกต้องและ

ความเหมาะสมของพิธีถวายผ้าพระกฐิน และความเหมาะสมของการเชิญชวนบริจาคเงินทําบุญผ่านหน่วยงานต้น1
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สงักัดหรือการตัง้ตู้ รับบริจาคท่ีส่วนงานแทนการส่งซองทําบุญถึงตัวบุคคลโดยตรงส่วนข้อท่ีกลุ่มตัวอย่าง มีความ        
พึงพอใจน้อยท่ีสุดคือ ความทั่วถึงและความหลากหลายช่องทางของการประชาสมัพันธ์การจัดงาน รองลงมา คือ 
อาหารและเคร่ืองด่ืม และความเหมาะสมและความสะดวกในการจดัยานพาหนะรับ-ส่งผู้ เดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้า
พระกฐินท่ีวดัตามลําดบั 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 1) ด้านประชาสัมพันธ์ มหาวิทยาลยัควรเลือกใช้ส่ือแบบผสมผสานท่ีมีความ
สอดคล้องกบัความสนใจ ทศันคติ ค่านิยม และความคุ้นเคยของนกัศึกษา  เช่น เครือข่ายสงัคมออนไลน์  รวมทัง้เปิด
โอกาสให้องค์การนักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการประชาสมัพันธ์การจัดงาน  ตลอดจนให้ความสําคญักับส่ือกิจกรรม          
2) ด้านอาหารและสิ่งอํานวยความสะดวก ควรตรวจสอบยืนยันความถูกต้องของข้อมูลจํานวนผู้ ไปร่วมงานกับ           
ส่วนงาน  พร้อมทัง้เตรียมอาหารสํารองกรณีฉุกเฉิน และจัดบริการอาหารมังสวิรัติเพ่ือให้สอดคล้องกับงานบุญ           
3) การจดับริการรถรับ - ส่งผู้ เดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐิน ควรเพิ่มจดุรับ – ส่งย่อยโดยให้รถบริการวิ่งวนรับ - 
ส่งตามจดุท่ีกําหนด 4) ด้านการมีส่วนร่วม ควรสร้างกลไกให้เกิดการมีส่วนร่วมในระดบัมหาวิทยาลยัโดยการแต่งตัง้
ผู้บริหารของส่วนงานต่างๆ เป็นคณะกรรมการการจัดงาน ควรจัดนิทรรศการหรือกิจกรรมพิเศษเก่ียวกับงานกฐิน
พระราชทานในลกัษณะการจดัการความรู้ ตลอดจนขอความร่วมมือจากทุกส่วนงานหลีกเล่ียงการจดัสมัมนา/การ
ประชมุวิชาการ/กิจกรรมในวนัเดียวกบัวนัท่ีมีการจดังานกฐินพระราชทาน  
 

คาํสาํคัญ: พฤติกรรม  ความพงึพอใจ  กฐินพระราชทาน  การมีสว่นร่วม   
 

Abstract 
 

 This survey research aimed to study the behavior and satisfaction of student and staff to The 
Royal Kathin Ceremony. The population of this research consisted of the total number of student and staff 
of Mahidol University (N=67,005). The 398 of sample size were selected by using simple random 
sampling. Self-administered questionnaire was used as a survey instrument for data collection. The 
descriptive statistics includes frequency, percentage, average, and standard deviation were used for 
satisfaction analysis.  

The results show that the major of participants get informed The Royal Kathin Ceremony from 
circular letter. The reason of them in participating was to accumulate merit increasingly. Mostly activity 
that the major of participants join in Thod Kathin Festival was donation. Participants donate with other staff 
and on behalf of faculty for The Royal Kathin Ceremony every year. The factors relating to their making 
decision of donation was The Royal Kathin Ceremony organized by Mahidol University that the average of 
donation was not more than 100 baht. In tem of ceremony participation, the result found that the decision 
of participants to join ceremony depends on the famous of temple, monk and sacred object.  The major of 
them have been to join in The Royal Kathin ceremony 1-5 times by shuttle bus offering by Mahidol 
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University. The faculties suggested that they did not want to add other activities for The Royal Kathin 
Ceremony because it may be caused of burden for temple and community. 
 According to satisfaction result, the major of participants had satisfied in The Royal Kathin 
Ceremony participation.The result shows that the student and staff had high level of satisfaction to The 
Royal Kathin ceremony in overall aspects. According to the average of satisfaction in each aspect, there 
were found the satisfaction in ceremony, donation, advertising, welcoming and accommodation, and 
venue and transportation respectively. In term of contents, the contents which had highest satisfaction 
were style of ceremony that offer souvenir/ holy object to the participants, suitability of offering The Royal 
Kathin Ceremony cloth and donation invitation style which received the donation from the original 
affiliation or donation box respectively. In addition, contents which had lowest level of satisfaction were 
the comprehensive and variety of advertising channels and food, and suitability and convenience of 
transportation respectively. 
 Research suggestions were 1) advertising; the university should to use the integrated media 
which related to student’s interest, attitude, value, and familiar to promote ceremony and give an 
opportunity for student organization in advertising participation, 2) food and accommodation; the 
university should to confirm the number of participant to prepare enough food especially vegetarian food 
to comply with the ceremony 3) transportation; the university should to extent the transfer points for 
shuttle to the ceremony 4) participation; the university should to encourage the ceremony participation in 
university level by name the dean of each faculties to be host of The Royal Kathin ceremony, set of Kathin 
exhibition, and ask the faculties for the cooperation in avoiding the other activities on The Royal Kathin 
Ceremony day.   
 

Keywords: Behavior ,  Satisfaction , The Royal Kathin Ceremony ,  Participation   

 

หลักการและเหตุผล 
มหาวิทยาลัยมหิดลมีภารกิจหลักในการ

ผลิตบณัฑิต การให้บริการวิชาการ การวิจยั และการ
ทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม สําหรับการดําเนินภารกิจ
ด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยได้
ตระหนักถึงความสําคัญของสืบสานประเพณีอันดี
งามทางพทุธศาสนาให้คงอยูสื่บไป จงึได้กําหนดให้ 
 
 

 
การจัดงานกฐินพระราชทานเป็นกิจกรรมหนึ่งใน          
แผนยุทธศาสตร์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Social Responsibility) โดยมีเป้าประสงค์หลักเพ่ือ
สร้างความสมัพนัธ์อนัดีงามระหว่างมหาวิทยาลยักบั
ชมุชน  ตลอดจนเพ่ือให้ผู้บริหาร คณาจารย์ บคุลากร 
นกัศึกษา และประชาชนทัว่ไปได้ร่วมกนับําเพ็ญทาน
ตามฤดูกาลและนําหลักธรรมไปประยุกต์ใช้ในการ
ดําเนินชีวิต เม่ือถึงกําหนดกฐินกาลมหาวิทยาลยัจะ
ขอรับพระราชทานผ้าพระกฐินเพ่ือนําไปทอดถวายแด่
พระสงฆ์ท่ีอยู่จําพรรษาครบถ้วนตลอดไตรมาส ณ 
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พระอารามหลวงต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งย่ิงวดัในชมุชน
ท่ีมหาวิทยาลยัตัง้อยู ่ 

ใน ก า รจั ด งาน ก ฐิ น พ ระ ราชท าน นั ้น 
มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการต่อเน่ืองมาเป็นประจํา           
ทุกปี  นับตัง้แต่ ปี  พ .ศ .2520 จนถึงปัจจุบัน  รวม
ระยะเวลา 39 ปี ซึ่งในแต่ละปีจะมีคนไปร่วมพิธีถวาย
ผ้าพระก ฐิน ท่ี วัด ไม่มากนัก  อีกทั ง้หน่ วยงาน ท่ี
รับผิดชอบคือกองบริหารงานทั่วไปยังไม่มีการเก็บ
ข้อมลูและประมวลผลอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือนําข้อมลู
มาใช้ประโยชน์  ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาพฤติกรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน 
ตลอดจนความพึ งพอใจท่ี มีต่อการจัดงานของ
นกัศึกษาและบุคลากร โดยหวงัว่าผลการศึกษาครัง้นี ้
จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารและกองบริหารงานทัว่ไป
ได้นําไปใช้ในการวางแผนพัฒนารูปแบบการจัดงาน
กฐินพระราชทานให้มีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กบัพฤติกรรมและความพึงพอใจของประชาคมมหิดล
ในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์ในการวิจยั 
1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษาและ

บุคลากรในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทานของ
มหาวิทยาลยัมหิดล 

2. เพ่ื อศึ กษาระดับความพึ งพอใจของ
นักศึกษาและบุคลากรท่ี มีต่ อการจัดงานก ฐิน
พระราชทานของมหาวิทยาลยัมหิดล 

3. เพ่ือศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการ
พัฒนารูปแบบการจัดงานกฐินพระราชทานของ
มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

นิยามศัพท์ 
1. พฤติกรรม หมายถึง การกระทําหรือการ

แสดงออกของนักศึกษาและบุคลากรในการเข้า

ร่วมงานกฐินพระราชทานของมหาวิทยาลัยมหิดล 
โดยครอบคลุมช่องทางการรับข่าวสารการจัดงาน 
เหตผุลท่ีเข้าร่วมงาน กิจกรรมท่ีเข้าร่วมงาน  เทศกาล
ท่ีบริจาคเงินทําบุญมากท่ีสดุ ความถ่ีของการบริจาค
เงินทําบุญ ช่องทางการบริจาคเงินทําบุญ ปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจทําบุญ จํานวนเงินท่ีทําบุญ 
ลกัษณะของวดัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจไปร่วมพิธีถวาย
ผ้าพระกฐิน ความถ่ีในการไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐิน 
วิธีการเดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐิน และความ
คิด เห็น เก่ียวกับ กิจกรรม ท่ีควรจัดให้ มี เพิ่ ม เติม
นอกเหนือจากกิจกรรมท่ีเป็นพิธีการ 

2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือ
ทัศนคติในทางบวกของนักศึกษาและบุคลากรของ
ม ห าวิ ท ย าลั ย ม หิ ด ล ท่ี มี ต่ อ ก า รจั ด งาน ก ฐิ น
พระราชทานประจําปีพุทธศักราช 2558 ในด้านพิธี
การ ด้านสถานท่ีและยานพาหนะ ด้านประชาสมัพนัธ์ 
ด้านการต้อนรับและสิ่งอํานวยความสะดวก และด้าน
การบริจาคเงินทําบญุ โดยวดัจากแบบสอบถามความ
พงึพอใจท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้ 

3. กฐินพระราชทาน  หมายถึง งานกฐิน
พระราชทาน ท่ีมหาวิทยาลัยมหิดลจัดขึ น้ ใน ปี
พทุธศกัราช 2558 โดยนําผ้าพระกฐินไปถวาย ณ วดั
กาญจนสงิหาสน์วรวิหาร กรุงเทพมหานคร 

4. การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีนักศึกษา
และบคุลากรของมหาวิทยาลยัมหิดลเข้าไปมีสว่นร่วม
ห รือ มี ความ เห็ นพ ร้อ ง ต้ อ งกัน ท่ี จะ มี ส่ วน ร่วม
รับผิดชอบต่อการจัดงานกฐินพระราชทาน  โดย
ครอบคลุมกิจกรรมสําคัญ 2 เร่ือง ได้แก่ การบริจาค
เงินทําบญุและการไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวดั 
 

วิธ ีการศึกษา 
              1)  รูปแบบการวิจยั การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการ
วิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) 
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2) ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นกัศึกษา
และบุคลากรของมหาวิทยาลยัมหิดลจํานวน 67,005 
คน  มหาวิทยาลยัมหิดล (2559. หน้า 8,34) แบ่งเป็น
นักศึกษาจํานวน 32,675 คน หรือ คิดเป็นร้อยละ 
48.77  บุคลากรจํานวน  34,330  คน หรือ คิดเป็น
ร้อยละ 51.23 

3) กลุ่มตัวอย่าง เลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธี
สุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) กําหนด
ขนาดตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้สูตรของทาโร 
ยามาเน่  (Taro Yamane) ตามกระบวนการสถิติท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ได้กลุ่มตวัอย่างจํานวน 398 
คน จากนักศึกษาจํานวน 194 คน บุคลากรจํานวน 
204 คน 

4) กรอบแนวคิดในการวิจยั การศกึษาครัง้นี ้
เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) ตวัแปรท่ี
ศกึษาประกอบด้วย 

1. ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่  เพศ 
สถานภาพ อาย ุและหน่วยงานท่ีสงักดั 

 2 .  ตั ว แ ป ร ด้ า น พ ฤ ติ ก ร ร ม 
ประกอบด้วย ช่องทางการรับข่าวสารการจัดงาน  
เหตุผลท่ีเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน กิจกรรมท่ีเข้า
ร่วมในงานกฐินพระราชทาน เทศกาลท่ีบริจาคเงิน
ทําบุญมากท่ีสุด  ความถ่ีของการบริจาคเงินทําบุญ   
ช่องทางการบริจาคเงินทําบุญ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจทําบุญ จํานวนเงินท่ีทําบุญ  ลักษณะ
ของวดัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจไปร่วมพิธีถวายผ้าพระ
กฐิน  ความถ่ีในการไปร่วมพิ ธีถวายผ้าพระกฐิน  
วิธีการเดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐิน  และความ
คิด เห็น เก่ียวกับ กิจกรรม ท่ีควรจัดให้ มี เพิ่ ม เติม
นอกเหนือจากกิจกรรมท่ีเป็นพิธีการ 

3 .  ตัวแปรความพึงพอใจ  
ประกอบด้วย ความพงึพอใจ 5 ด้าน คือ ด้านพิธีการ  
ด้านสถานท่ีและยานพาหนะ  ด้านประชาสมัพนัธ์   ด้าน

การต้อนรับและสิง่อํานวยความสะดวก  และด้านการ
บริจาคเงินทําบญุ 

5) เคร่ืองมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
(Questionnaires) ประกอบด้วยข้อคําถามทัง้หมด 4 
สว่น ดงันี ้

ส่ ว น ท่ี  1  ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม เป็นข้อคําถามปลายปิด  (Closed-
Ended Questions) แบบเลือกตอบ  (Check - List) 
โดยให้กาเคร่ืองหมาย () หน้าข้อความท่ีกําหนด
และให้เติมคําให้สมบรูณ์ตามความเป็นจริง มีคําถาม
จํานวน  4  ข้อ  ได้แก่  เพศ  สถานภาพ  อายุ  และ
หน่วยงานท่ีสงักดั 

ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมในการเข้าร่วมงานกฐิน
พระราชทาน  เป็นข้อคําถามปลายปิด  (Closed-
Ended Questions)  แบบเลือกตอบ (Check - List) 
โดยให้กาเคร่ืองหมาย () หน้าข้อความท่ีกําหนด         
มีคําถามจํานวน 12 ข้อ ได้แก่ ช่องทางการรับข่าวสาร
การจัดงาน เหตุผลท่ีเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน 
กิจกรรมท่ีเข้าร่วมในงานกฐินพระราชทาน เทศกาลท่ี
บริจาคเงินทําบญุมากท่ีสดุ ความถ่ีของการบริจาคเงิน
ทําบุญ  ช่องทางการบริจาคเงินทําบุญ  ปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจทําบุญ จํานวนเงินท่ีทําบุญ 
ลกัษณะของวดัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจไปร่วมพิธีถวาย
ผ้าพระกฐิน ความถ่ีในการไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐิน 
วิธีการเดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐิน และความ
คิด เห็น เก่ียวกับ กิจกรรม ท่ีควรจัดให้ มี เพิ่ ม เติม
นอกเหนือจากกิจกรรมท่ีเป็นพิธีการ 

ส่วนท่ี 3 ความพึงพอใจต่อการจัดงานกฐิน
พระราชทาน  เป็น คําถามลักษณ ะมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ให้เลือกตอบตามความ
พึ งพ อ ใจของผู้ ต อบแบบสอบถาม  โดย ให้ ก า
เคร่ืองหมาย () ในช่องท่ีกําหนด มีคําถามจํานวน 
16 ข้อ จําแนกตามความพึงพอใจ 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
พิ ธี ก า ร  ด้ า น ส ถ าน ท่ี แ ล ะย าน พ าห น ะ  ด้ า น
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ประชาสมัพันธ์ ด้านการต้อนรับและสิ่งอํานวยความ
สะดวก และด้านการบริจาคเงินทําบญุ  

ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและ
ข้อเสนอแนะในการพฒันารูปแบบการจดังาน เป็นข้อ
คําถามปลายเปิด  (Open-Ended Questions) เพ่ือให้
ผู้ตอบได้แสดงความคิดเหน็ จํานวน 1 ข้อ 

6) วิธีเก็บข้อมลู 
1 . ข้ อ มู ล จ าก เอ ก ส า ร  (Documentary 

Study) ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับความ
พึงพอใจ และข้อมูลสังเขปเก่ียวกับการจัดงานกฐิน
พระราชทานของมหาวิทยาลยัมหิดล ศึกษาค้นคว้า
จากวิทยานิพนธ์ บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
รวมถงึเอกสารจากการปฏิบติังาน  

 2 . ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ได้จากการ
สอบถามกลุม่ตวัอย่างโดยผู้วิจยัได้นําแบบสอบถามท่ี
สร้างขึน้ ไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
ระหวา่งเดือนตลุาคมถงึเดือนพฤศจิกายน 2558 ดงันี ้

- กลุ่มตัวอย่างท่ี เป็นนักศึกษา ผู้ วิจัยใช้
นักศึกษาท่ีผ่านการอธิบายการตอบแบบสอบถาม
จํานวน  2  คน แจกแบบสอบถามนักศึกษาท่ีศึกษา
อยู่ในมหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขตศาลายา โดยไม่
คํานึงถึงชัน้ปีการศึกษาและคณะวิชาจนครบตาม
จํานวน 194 ชุด ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนทัง้หมด 
คิดเป็นร้อยละ 100  

- กลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นบคุลากร ผู้วิจยัได้จดัสง่
แบบสอบถามด้วยตนเองไปยังคณาจารย์และ
เจ้าหน้าท่ีของส่วนงานต่างๆ จํานวน 204 ชุด โดยได้
ติดตามขอรับคืนด้วยตนเองซึ่งได้รับแบบสอบถาม
กลบัคืนมาทัง้หมด คิดเป็นร้อยละ 100  

7) การวิเคราะห์ข้อมลู สถิติท่ีใช้ และวิธีการ
วิเคราะห์ 

1 .  ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม  พฤติกรรมในการเข้าร่วมงานกฐิน
พระราชทาน และความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและ

ข้อเสนอแนะในการพฒันารูปแบบการจดังาน ทําการ
วิ เคราะห์ ข้อมูลโดยใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) คา่ร้อยละ (Percentage)   

2. ความพึงพอใจต่อการจัดงาน
กฐินพระราชทาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจง
ความถ่ีหาค่าเฉล่ียเลขคณิต  (Mean; X ) และค่า
เ บ่ี ย ง เบ น ม าต รฐ าน  (Standard deviation; SD) 
กําหนดคะแนนคําตอบออกเป็น 5 ระดบั ตามแนวคิด
ของ  Likert Scale โดยให้ค่านํ า้หนักคะแนนดังนี ้          
พึงพอใจมากท่ีสุด ให้ 5 คะแนน  พึงพอใจมากให้ 4 
คะแนน  พึงพอใจปานกลาง ให้ 3 คะแนน  พึงพอใจ
น้อยให้  2  คะแนน  และพึงพอใจน้อยท่ีสุดให้  1 
คะแนน กําหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียของ
ข้อมลูออกเป็น 5 ระดบั ซึง่คํานวณจากการกําหนดค่า
พิสยั (Range) คือ   
         คะแนนสงูสดุ – คะแนนต่ําสดุ         =    5 – 1              

   จํานวนชัน้               5  
  =    0.80    

ผู้ศึกษาได้นําค่าเฉล่ียช่วงของการวดั 0.80 
ท่ีได้มาใช้เพ่ือบรรยายค่าคะแนนเฉล่ียโดยกําหนดช่วง
ของคา่เฉล่ียของคะแนนในแตล่ะระดบัดงันี ้                

คา่เฉล่ีย      4.21 – 5.00 คะแนน      
หมายถงึ  มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ 

คา่เฉล่ีย     3.41 – 4.20 คะแนน      
หมายถงึ  มีความพงึพอใจมาก 

คา่เฉล่ีย      2.61 – 3.40 คะแนน      
หมายถงึ  มีความพงึพอใจปานกลาง 

คา่เฉล่ีย     1.81 – 2.60  คะแนน      
หมายถงึ  มีความพงึพอใจน้อย 

คา่เฉล่ีย     1.00 – 1.80 คะแนน      
หมายถงึ  มีความพงึพอใจน้อยท่ีสดุ 
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ผลการศึกษา 
1) ข้อมูลท ั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการศึ กษ า ข้อมู ลทั่ ว ไป ขอ งผู้ ต อบ

แบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง (72.61%) มีสถานภาพเป็นบคุลากร (51.23 %) 
มีอายุระหว่าง  31 - 40 ปี  (31.91% ) และสังกัด
สํานกังานอธิการบดี (27.13%) (ตารางท่ี 1) 

 

ตารางท ี่ 1  จาํนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนกตามข้อมูลท ั่วไป 
n = 398 

ข้อมูลท ั่วไป จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

 1. เพศ   

     ชาย 109 27.39 

     หญิง 289 72.61 

 2. สถานภาพ   

     นกัศกึษา 194 48.77 

     บคุลากร 204 51.23 

 3. อายุ   

     ต่ํากว่า 20 ปี 18 4.52 

     21 – 30 ปี 101 25.38 

     31 – 40 ปี 127 31.91 

     41 – 50 ปี 126 31.66 

     51 ปี ขึน้ไป 26 6.53 

 4. หน่วยงานที่สังกัด   

     สํานกังานอธิการบดี 108 27.13 

     คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 15 3.77 

     คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 10 2.51 

     คณะวิทยาศาสตร์ 63 15.83 

     คณะวิศวกรรมศาสตร์ 32 8.04 

     คณะเทคนิคการแพทย์ 20 5.03 

     คณะสตัวแพทยศาสตร์ 10 2.51 

     คณะทนัตแพทยศาสตร์ 11 2.76 

     คณะกายภาพบําบดั 10 2.51 

     คณะศิลปศาสตร์ 17 4.27 
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ข้อมูลท ั่วไป จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

 4. หน่วยงานที่สังกัด (ต่อ)   

      คณะส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ 10 2.51 

      บณัฑิตวิทยาลยั 16 4.02 

      วิทยาลยัราชสดุา 38 9.55 

      วิทยาลยันานาชาติ 12 3.01 

     สถาบนัชีววิทยาศาสตร์โมเลกลุ 5 1.26 

     สถาบนัวิจยัภาษาและวฒันธรรมเอเชีย 6 1.51 

     สถาบนัโภชนาการ 5 1.26 

     ศนูย์สตัว์ทดลองแห่งชาติ 5 1.26 

     หอสมดุและคลงัความรู้มหาวิทยาลยัมหิดล 5 1.26 

 
2) พฤติกร รมในการ เข้ าร่ วมงานกฐิน

พระราชทาน  
ผลการศึกษาพฤติกรรมในการเข้าร่วมงาน

กฐินพระราชทานพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
รับทราบข่าวสารการจัดงานจากหนังสือ เวียน 
(32.16%) เหตุผลท่ีเข้าร่วมงานเพราะต้องการสร้าง
มหาทานสะสมบญุบารมีให้สงูขึน้ (53.02%) โดยสว่น
ใหญ่ จะ ร่วมใน กิจกรรมการบ ริจาค เงิน ทํ าบุญ 
(60.55%) เทศกาลท่ีบริจาคเงินทําบุญมากท่ีสุดคือ
เทศกาลทอดกฐิน (48.75%) ซึ่งจะบริจาคเงินทําบุญ
สมทบกฐินของมหาวิทยาลยัเกือบทกุปี (33.92%)  

 
โดยทําบุญร่วมกับคนอ่ืนในหน่วยงานและรวบรวม
นําส่งในนามของส่วนงาน  (52 .26% ) ปัจจัยท่ี มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจบริจาคเงินทําบุญคือการท่ี
มหาวิทยาลัยมหิดลเป็นเจ้าภาพ (76.88%) ซึ่งจะ
บ ริจาค เงิน ทํ าบุญ โดย เฉ ล่ี ย ไม่ เกิน  100  บาท 
(56.28%) สําหรับการไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ี
วดัพบว่าวดัเก่าแก่ท่ีมีช่ือเสียง/มีเกจิอาจารย์หรือวตัถุ
ม งคลดั งจะ มี ผลต่ อการตัดสิ น ใจ ไป ร่วมพิ ธี ฯ 
(55.03%) ซึง่เคยไปร่วมพิธีฯ มาแล้วจํานวน 1- 5 ครัง้ 
(44.98%) (ตารางท่ี 2) 

 
ตารางท ี่ 2  จาํนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนกตามพฤตกิรรมในการเข้า 
 ร่วมงานกฐินพระราชทาน 

n = 398 
พฤตกิรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

1. ท่านได้รับข่าวสารการจัดงานกฐินพระราชทานมหาวิทยาลัยมหดิล  
   จากสื่อใดมากท ี่สุด 

  

    หนงัสือเวียน 128 32.16 

    โปสเตอร์/ปา้ยประชาสมัพนัธ์/แผ่นพบั 110 27.64 

     เวบ็ไซต์ของมหาวิทยาลยัมหิดล 96 24.12 
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พฤตกิรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

     มหิดลสาร 55 13.82 

     สื่อบคุคล (เพ่ือนร่วมงาน, คนรู้จกั ฯลฯ) 9 2.26 

2. เหตุผลสาํคัญที่ท่านเข้าร่วมในงานกฐินพระราชทาน 
    มหาวิทยาลัยมหดิล 

  

    ทํานบํุารุงศิลปวฒันธรรมและสืบสานประเพณีสําคญัทางพระพทุธศาสนา 144 36.18 

    สร้างมหาทานสะสมบญุบารมีให้สงูขึน้ 211 53.02 

    นําหลกัธรรมไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจําวนั 38 9.55 

    อทิุศผลบญุให้แก่ญาติผู้ลว่งลบัไปแล้วและเจ้ากรรมนายเวร 5 1.25 

3. ท่านเข้าร่วมในกจิกรรมใดของงานกฐินพระราชทาน 
   มหาวิทยาลัยมหดิล 

  

    บริจาคเงินทําบญุ 241 60.55 

    ไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวดั 80 20.10 

    ทัง้บริจาคเงินทําบญุและไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวดั 77 19.35 

4. เทศกาลใดท ี่ท่านบริจาคเงนิทาํบุญมากที่สุด   

    วนัพระ 9 2.26 

    วนัเข้าพรรษา 13 3.27 

    วนัขึน้ปีใหม่ 4 1.00 

    วนัสงกรานต์ 21 5.28 

    ทอดผ้าป่า 147 36.93 

    ทอดกฐิน 194 48.75 

    วนัสําคญัทางศาสนา (วนัวิสาขบชูา วนัมาฆบชูา และวนัอาสาฬหบชูา) 7 1.76 

   วนัท่ีเป็นวาระสําคญัของชีวิต (วนัเกิด วนัแตง่งาน ฯลฯ ) 3 0.75 

5. ความถี่ของการบริจาคเงนิทาํบุญสมทบกฐินมหาวิทยาลัยมหดิล   

    ทําทกุปี 56 14.07 

    ทําเกือบทกุปี 135 33.92 

    นานๆ ครัง้แล้วแตโ่อกาส 84 21.11 

    ไม่เคยบริจาคเงินทําบญุ 123 30.90 

6. ท่านร่วมบริจาคเงนิทาํบุญสมทบกฐินพระราชทานมหาวิทยาลัย    
   มหดิลด้วยช่องทางใด 

  

    ทําบญุร่วมกบัคนอ่ืนในหน่วยงาน และรวบรวมนําสง่ในนามของสว่นงาน 208 52.26 

    บริจาคผ่านตู้ รับบริจาคท่ีตัง้อยู่บริเวณสถานท่ีทํางาน/วดั 190 47.74 

7. ปัจจัยใดท ี่มีอทิธ ิพลต่อการตัดสินใจบริจาคเงนิทาํบุญสมทบกฐิน  
   พระราชทานมหาวิทยาลัยมหดิล 

  

    มหาวิทยาลยัมหิดลเป็นเจ้าภาพ 306 76.88 

    วดัท่ีจะนําองค์พระกฐินไปทอดถวาย 70 17.59 

    วตัถปุระสงค์ของการจดังาน       22 5.53 
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พฤตกิรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

8. จาํนวนเงนิโดยเฉลี่ยท ี่ท่านทาํบญุสมทบกฐินพระราชทาน 
    มหาวิทยาลัยมหดิล 

  

    ไม่เกิน 100 บาท 224 56.28 

    101 – 200 บาท 121 30.40 

    201 – 300 บาท 35 8.80 

    301 บาท ขึน้ไป 18 4.52 

9. วัดลักษณะใดที่มีผลต่อการตัดสินใจเดนิทางไปร่วมพธิ ีถวายผ้า 
   พระกฐินของท่าน  

  

    วดัท่ีตัง้อยู่ใกล้กบัมหาวิทยาลยัหรือวดัท่ีมีเส้นทางการเดินทางท่ีสะดวก 41 10.30 

    วดัท่ีมีศิลปกรรมสวยงามสะท้อนความเป็นศิลปวฒันธรรม 129 32.41 

    วดัเก่าแก่ท่ีมีช่ือเสียง/มีเกจิอาจารย์หรือวตัถมุงคลดงั 219 55.03 

    วดัท่ีมีพระภิกษุปฏิบติัอยู่ในธรรมวินยัเคร่งครัด 9 2.26 

10. ท่านเคยไปร่วมพธิ ีถวายผ้าพระกฐินท ี่วัดมาแล้วกี่ครัง้ 
    (เฉพาะกฐินพระราชทานมหาวทิยาลัยมหดิล) 

  

      1 – 5 ครัง้ 179 44.98 

      6 -10 ครัง้ 51 12.81 

      มากกวา่ 10 ครัง้ 24 6.03 

      ไม่เคยไปร่วมพิธีฯ 144 36.18 

 
สําหรับวิธีการเดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้า

พระกฐิน และความคิดเห็นเก่ียวกบักิจกรรมท่ีควรจดั
ให้มีเพิ่มเติมนอกเหนือจากกิจกรรมท่ีเป็นพีธีการนัน้ 
ผู้ วิจัยเลือกสํารวจเฉพาะกลุ่มตัวอย่างท่ีไปร่วมพิธี
ถวายผ้าพระกฐินท่ีวดัใน ปี 2558 จํานวน ทัง้สิน้ 157 
ราย ซึ่งได้จากการสอบถามพฤติกรรมการเข้าร่วม
กิจกรรมของงานกฐินพระราชทานในข้อ  3  เพ่ือ

หลีกเล่ียงผลเบ่ียงเบนตามความรู้สึกโดยไม่ได้อยู่ใน
เหตกุารณ์จริง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เดินทาง
ด้วยรถรับ-ส่งท่ีมหาวิทยาลยัจัดให้ (79.62%) และมี
ความเห็นว่าไม่จําเป็นต้องจัดกิจกรรมเพิ่มเติมอีก
เพ ราะ เป็ น การเพิ่ ม ภ าระให้ กับ วัด และชุม ชน 
(53.50%) (ตารางท่ี 3)  

 

ตารางท ี่ 3  จาํนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจาํแนกตามพฤตกิรรมในการเข้า 
 ร่วมงานกฐินพระราชทาน 

n = 157 
พฤตกิรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

11. ท่านเดนิทางไปร่วมพธิ ีถวายผ้าพระกฐินท ี่วัดโดยวิธ ีใด   

      รถรับ - สง่ท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้ 125 79.62 

      รถรับ - สง่ท่ีสว่นงานจดัให้ 10 6.37 

      รถสว่นตวั       22 14.01 
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พฤตกิรรมในการเข้าร่วมงานกฐินพระราชทาน จาํนวน  (คน) ร้อยละ (%) 

12. รูปแบบการจัดงาน  นอกเหนือจากกจิกรรมท ี่เป็นพธิ ีการ   
     ท่านคดิว่าควรเพ ิ่มเตมิกจิกรรมใดอีกบ้าง 

  

     พาชมสถานท่ีปชูนียวตัถแุละถาวรวตัถท่ีุสําคญัของวดัและสถานท่ีใกล้เคียง 39 24.84 

     การออกร้านอาหารหรือสินค้าท่ีมีช่ือเสียงของจงัหวดัหรือท้องถ่ิน 30 19.11 

     การแสดงดนตรีหรือกิจกรรมพืน้เมืองประจําท้องถ่ิน   4 2.55 

     ไม่จําเป็นต้องจดักิจกรรมเพ่ิมเพราะเป็นการเพ่ิมภาระให้กบัวดัและชมุชน 84 53.50 

 
3) ความพงึพอใจต่อการจัดงานกฐิน

พระราชทาน  
การศกึษาความพงึพอใจต่อการจดังานกฐิน

พระราชทาน ผู้วิจยัเลือกศึกษาเฉพาะกลุ่มตวัอย่างท่ี
ไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวดัใน ปี 2558 จํานวน 
157 ราย ซึ่งได้จากการสอบถามพฤติกรรมการเข้า
ร่วมกิจกรรมของงานกฐินพระราชทานในข้อ 3 เพ่ือ
หลีกเล่ียงผลเบ่ียงเบนตามความรู้สึกโดยไม่ได้อยู่ใน
เหตุการณ์จริง ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียรวม
เทา่กบั 3.65  

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทกุด้าน เรียง
ตามลําดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้านพิธีการ       
( X  = 4.05) ด้านการบริจาคเงินทําบุญ ( X  = 3.64) 
ด้านประชาสมัพนัธ์ ( X  = 3.57) ด้านการต้อนรับและ
สิ่งอํานวยความสะดวก ( X  = 3.54) และด้านสถานท่ี
และยานพาหนะ ( X  = 3.44)  

เม่ื อพิ จารณ าเป็นราย ข้อ  พบว่า  กลุ่ ม
ตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดงานกฐิน
พระราชทานท่ีมีการแจกของท่ีระลึก/วตัถุมงคลแก่ผู้
ไปร่วมพิธีท่ีวดัในระดบัมากท่ีสดุ ( X  = 4.31) สําหรับ
ความพึงพอใจในระดับมากเรียงตามลําดับค่าเฉล่ีย
จากมากไปน้อย  ได้แก่  ความถูกต้องและความ
เหมาะสมของพิธีถวายผ้าพระกฐิน (ช่วงบ่าย) ( X  = 
4.01) ความเหมาะสมของการเชิญชวนบริจาคเงิน
ทําบญุผ่านหน่วยงานต้นสงักดัหรือการตัง้ตู้ รับบริจาค

ท่ีส่วนงานแทนการส่งซองทําบญุถึงตวับุคคลโดยตรง 
( X  = 3.97) ความถกูต้องและความเหมาะสมของพิธี
เจริญพระพทุธมนต์ (ช่วงเช้า) ( X  = 3.95) การแสดง
ดนตรีและการบรรเลงเพลงในแต่ละช่วงเวลาและ
ลําดับขัน้ตอนพิธีการต่างๆ ( X  = 3.92) การต้อนรับ
และการอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าท่ี ( X  = 
3.81) ความเพียงพอของข้อมูลต่างๆ ( X  = 3.77) 
ความชัดเจนและความน่าสนใจของเอกสารแผ่นพับ
และป้ายประชาสัมพันธ์การจัดงาน  ( X  = 3.66) 
ความเหมาะสมของการประดบัตกแต่งสถานท่ีภายใน
พระอโุบสถและบริเวณโดยรอบ  ( X  = 3.52) การนํา
เงินส่วนหนึ่งท่ีได้รับบริจาคจากงานกฐินพระราชทาน
ไปช่วยเหลือสังคมและชุมชน  ( X  = 3.50) ความ
เหมาะสมของการตัง้โต๊ะรับบริจาคเงินทําบุญท่ีวัด          
( X  = 3.46) ความเหมาะสมความเพียงพอและความ
สะอาดของสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ ภายในงาน  
( X  = 3.44) ความเหมาะสมและความเพียงพอของ
สถานท่ีจอดรถและการอํานวยความสะดวกในการ
จดัการจราจร ( X  = 3.41) ตามลําดบั แต่มีความพึง
พอใจในระดบัปานกลางต่อความเหมาะสมและความ
สะดวกในการจดัยานพาหนะรับ-ส่งผู้ เดินทางไปร่วม
พิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวัด ( X  = 3.40) อาหารและ
เคร่ืองด่ืม ( X  = 3.38) และความทั่วถึงและความ
หลากหลายช่องทางของการประชาสัมพันธ์การจัด
งาน ( X  = 3.28) (ตารางท่ี 4) 
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ตารางท ี่ 4  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพงึพอใจที่มีต่อการจัดงานกฐิน 
      พระราชทานจาํแนกตามด้าน 

                     
ประเดน็ความพงึพอใจ 

ระดับความพงึพอใจ จาํนวน  (ร้อยละ)  

X   
 

 
SD 

 
แปล
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท ี่สุด 

รวม 

1. ด้านพธิ ีการ           

1. ความถกูต้องและความ  
   เหมาะสมของพิธีเจริญ 
   พระพทุธมนต์ (ช่วงเช้า) 

39     
(24.84) 

106      
(67.52) 

12     
(7.64) 

-         
- 

-         
- 

157 
(100.00) 

3.95      0.44      มาก 
 

2. ความถกูต้องและความ 
   เหมาะสมของพิธีถวาย 
   ผ้าพระกฐิน (ช่วงบา่ย) 

51      
(32.49) 

94    
(59.87) 

12     
(7.64) 

-         
- 

-         
- 

157 
(100.00) 

4.01      0.47      มาก 

3. การแสดงดนตรีและการ 
   บรรเลงเพลงในแตล่ะช่วง 
   เวลาและลําดบัขัน้ตอน 
   พิธีการตา่งๆ 

53     
(33.76) 

 

75     
(47.77) 

27     
(17.20) 

2     
(1.27) 

-         
- 

157 
(100.00) 

3.92       0.59     มาก 

4. รูปแบบการจดังานกฐิน 
   พระราชทานท่ีมีการแจก  
   ของท่ีระลกึ/วตัถมุงคล 
   แก่ผู้ ไปร่วมพิธีท่ีวดั 

118     
(75.16)  

 
 

24     
(15.29) 

 
 

12     
(7.64)   

 
 

2     
(1.27) 

 
 

1    
(0.64) 

 
 

157 
(100.00) 

4.31      
 

 0.59     
 

 

มาก
ท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ย       4.05 0.52 มาก 

2. ด้านสถานที่และ 
  ยานพาหนะ 

         

1. ความเหมาะสมของการ 
   ประดบัตกแตง่สถานท่ี 
   ภายในพระอโุบสถและ 
   บริเวณโดยรอบ 

-         
- 

112      
(71.34) 

33     
(21.02) 

12     
(7.64) 

-         
- 

157 
(100.00) 

3.52       0.50     มาก 
 
 

2. ความเหมาะสมและความ 
   เพียงพอของสถานท่ีจอดรถ 
   และการอํานวยความ 
   สะดวกในการจดัการจราจร 

10      
(6.37) 

90    
(57.33) 

28     
(17.83) 

27     
(17.20) 

2     
(1.27) 

157 
(100.00) 

3.41      0.72      มาก  

3. ความเหมาะสมและความ 
   สะดวกในการจดัยาน 
   พาหนะรับ - สง่ ผู้ เดินทาง 
   ไปร่วมพิธีถวายผ้าพระ 
   กฐินท่ีวดั 

14    
(8.92) 

 

69    
(43.95) 

53    
(33.76) 

21     
(13.37) 

-         
- 

157 
(100.00) 

3.40      0.67      ปาน 
กลาง 

ค่าเฉลี่ย               3.44     0.63     มาก 
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ประเดน็ความพงึพอใจ 

ระดับความพงึพอใจ จาํนวน  (ร้อยละ)  

X   
 

 
SD 

 
แปล
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท ี่สุด 

รวม 

3.ด้านประชาสัมพนัธ์           

1. ความทัว่ถึงและความ 
   หลากหลายช่องทางของการ 
   ประชาสมัพนัธ์การจดังาน 

16     
(10.19) 

35      
(22.29) 

94     
(59.88) 

10     
(6.37) 

2        
(1.27) 

157 
(100.00) 

3.28      0.64      ปาน
กลาง 

 

2. ความชดัเจนและความน่า 
   สนใจของเอกสารแผ่นพบั 
   และปา้ยประชาสมัพนัธ์ 
   การจดังาน 

27      
(17.20) 

77    
(49.04) 

49     
(31.21) 

4     
(2.55) 

-          - 157 
(100.00) 

3.66      0.60      มาก 

3. ความเพียงพอของข้อมลู 
   ตา่งๆ 

32   
(20.38) 

86     
(54.78) 

39     
(24.84) 

-         
- 

-         
- 

157 
(100.00) 

3.77      0.54      มาก 

ค่าเฉลี่ย                       3.57     0.59 มาก 

4. ด้านการต้อนรับและ  
  สิ่งอาํนวยความสะดวก 

         

1. การต้อนรับและการอํานวย 
   ความสะดวกของเจ้าหน้าท่ี 

45 
(28.66) 

69 
(43.95) 

41 
(26.12) 

2 
(1.27) 

- 
- 

157 
(100.00) 

3.81 0.62 มาก 

2. อาหารและเคร่ืองด่ืม - 
- 

88 
(56.05) 

53 
(33.76) 

16 
(10.19) 

- 
- 

157 
(100.00) 

3.38 0.54 ปาน
กลาง 

3.ความเหมาะสม ความ 
   เพียงพอและความสะอาด 
   ของส่ิงอํานวยความสะดวก 
   ตา่งๆ ภายในงาน  

-      
- 

92      
(58.60) 

59     
(37.58) 

4     
(2.55) 

2        
(1.27) 

157 
(100.00) 

3.44      0.50      มาก 
 
 

ค่าเฉลี่ย           3.54     0.55     มาก 

5.ด้านการบริจาคเงนิทาํบุญ          

1. ความเหมาะสมของการ 
   เชิญชวนบริจาคเงินทําบญุ 
   ผ่านหน่วยงานต้นสงักดั 
   หรือการตัง้ตู้ รับบริจาคท่ี 
   สว่นงานแทนการสง่ซอง 
   ทําบญุถึงตวับคุคลโดยตรง 

53 
(33.76)    

 
 

82  
(52.23)   
 

22 
(14.01)    
 

- 
-      

- 
-     

 

157 
(100.00) 

3.97  
        

0.53 
 

 

มาก 
 

2.ความเหมาะสมของการ 
   ตัง้โต๊ะรับบริจาคเงินทํา 
   บญุท่ีวดั 

14 
(8.92) 

82 
(52.23) 

39 
(24.84) 

22 
(14.01) 

- 
- 

157 
(100.00) 

3.46 0.67 มาก 
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ประเดน็ความพงึพอใจ 

ระดับความพงึพอใจ จาํนวน  (ร้อยละ)  

X   
 

 
SD 

 
แปล
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท ี่สุด 

รวม 

3.การนําเงินสว่นหนึง่ท่ีได้ 
   รับบริจาคจากงานกฐิน 
   พระราชทานไปช่วยเหลือ 
   สงัคมและชมุชน 

25 
(15.92) 

 
 

63 
(40.13)    

 

53 
(33.76)    

     
 

16 
(10.19)    

- 
-     

 

157 
(100.00) 

3.50 
        

0.70 
 

 

มาก 
 

ค่าเฉลี่ย       3.64 0.63 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม       3.65 0.58 มาก 

 
4) ความคิด เห ็น เกี่ ย วกับ ปัญห าแ ละ

ข้อเสนอแนะในการพัฒนารูปแบบการจัดงาน  
 ผลการศึกษาในส่วนนีพ้บว่ากลุ่มตัวอย่าง
สว่นใหญ่เห็นว่ามหาวิทยาลยัควรส่งเสริมให้ทกุคณะ/
สถาบันไปร่วมงานถวายผ้าพระกฐินท่ีวัดเพ่ือสร้าง
ความสามคัคีและการมีส่วนร่วม (33.33%) รองลงมา 

ควรประชาสมัพนัธ์การจดังานให้กว้างขวางและทัว่ถึง
ย่ิงขึน้ (18.33%) และควรจดับริการอาหารให้เพียงพอ
กบัจํานวนผู้ ไปร่วมงานและมีความเหมาะสมกบังาน
บญุ เช่น อาหารมงัสวิรัติ เป็นต้น (16.67%) (ตารางท่ี 
5) 

 

ตารางท ี่ 5  จาํนวนและร้อยละความคดิเหน็เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
      รูปแบบการจัดงาน 

n = 60  
ความคดิเหน็เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะ จาํนวน  (ร้อยละ) อันดับท ี่ 

- ควรสง่เสริมให้ทกุคณะ/สถาบนัไปร่วมงานถวายผ้าพระกฐินท่ีวดัเพ่ือ 
  สร้างความสามคัคีและการมีสว่นร่วม 

20 (33.33%) 1 

- ควรประชาสมัพนัธ์การจดังานให้กว้างขวางและทัว่ถึงย่ิงขึน้ 11 (18.33%) 2 

- ควรจดับริการอาหารให้เพียงพอกบัจํานวนผู้ ไปร่วมงานและมีความ 
  เหมาะสมกบังานบญุ เช่น อาหารมงัสวิรัติ เป็นต้น 

10 (16.67%) 3 

- ควรสนบัสนนุให้คณะ/สถาบนัตา่งๆ จดัรถบริการรับ - สง่นกัศกึษาและ 
  บคุลากรในสงักดัไปร่วมงานท่ีวดั 

7 (11.67%) 4 

- ควรสนบัสนนุให้นกัศกึษาปัจจบุนัมีกิจกรรมร่วมกบัมหาวิทยาลยัและวดั 
  ให้มากขึน้ นอกเหนือจากการตัง้แถวรับองค์พระกฐิน เช่น การแห่องค์พระ 
  กฐินไปยงัวิทยาเขตหรือชมุชนเพ่ือประชาสมัพนัธ์การจดังานและบอกบญุ 

5 (8.33%) 5 

- เป็นโครงการท่ีดีมาก อยากให้มหาวิทยาลยัจดัตอ่เน่ืองทกุปี แตค่วรสลบั 
  ไปทอดกฐินวดัในตา่งจงัหวดั โดยเฉพาะวดัในท้องท่ีท่ีตัง้ของวิทยาเขตใน 
  สว่นภมิูภาคเพ่ือให้นกัศกึษาและบคุลากรของวิทยาเขตได้มีสว่นร่วมบ้าง 

4 (6.67%) 6 

- ควรประสานงานกบัศิษย์เก่าให้มาร่วมงานกนัมากขึน้ 2 (3.33%) 7 
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ความคดิเหน็เกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะ จาํนวน  (ร้อยละ) อันดับท ี่ 

- ควรจดัท่ีนัง่ภายในพระอโุบสถสําหรับผู้ ไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินด้วย 1 (1.67%) 8 

 
อภปิรายผลการศึกษา 

1. พฤติกร รมในการ เข้ าร่ วมงานกฐิน
พระราชทาน  

ผลการศึกษาพฤติกรรมในการเข้าร่วมงาน
กฐินพระราชทานพบว่า ช่องทางการส่ือสารท่ีเข้าถึง
กลุ่มตัวอย่างมากท่ีสุดคือหนังสือเวียน ทัง้นีเ้พราะ
หนังสือเวียนเป็นการส่ือสารตามสายงานภายใน
องค์กร โดยมหาวิทยาลยัจะใช้แจ้งข่าวสารการจดังาน
กฐินพระราชทานไปท่ีทกุส่วนงาน จากนัน้ส่วนงานจะ
นําไปส่ือสารต่อยังนักศึกษาและบุคลากร จึงถึงผู้ รับ
กลุ่มใหญ่ นอกจากนีย้งัศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างจะ
บริจาคเงินทําบุญในเทศกาลทอดกฐินมากท่ีสดุทัง้นี ้
เพราะพุทธศาสนิกชนมีความเช่ือว่าการทําบุญ
ทอดกฐินมีอานิสงส์มากกว่าการทําบุญอย่างอ่ืน 
สําหรับกฐินพระราชทานท่ีมหาวิทยาลยัจัดขึน้ กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่จะเข้าร่วมในกิจกรรมการบริจาค
เงินทําบุญ  ซึ่งจะบริจาคเงินทําบุญสมทบกฐินของ
มหาวิทยาลัยเกือบทุกปี เพราะพฤติกรรมของชาว
พุทธนิยมการบริจาคเงินหรือปัจจัยในโอกาสสําคัญ 
เน่ืองจากเป็นการทําบุญท่ีง่ายและเป็นรูปธรรมท่ีสุด 
สว่นการไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ีวดัพบว่าเคยไป
ร่วมพิธีเพียง 1 – 5 ครัง้ โดยลกัษณะของวดัท่ีมีผลต่อ
การตัดสินใจไปร่วมพิธีมากท่ีสุดคือ วัดเก่าแก่ท่ีมี
ช่ือเสียง/มีเกจิอาจารย์ดังหรือวัตถุมงคลดัง ทัง้นี ้
เพราะวดัเก่าแก่ท่ีมีช่ือเสียงจะได้รับความศรัทธามา
ตั ง้แต่ ในอ ดีต สืบต่ อกันจนถึ ง ปั จจุบัน  สํ าห รับ
เกจิอาจารย์ดังท่านขึน้ช่ือเร่ืองความเคร่งครัดในพระ
ธรรมวินัยและความเมตตาปราณี  หากได้เคารพ
สักการะหรือมีวัตถุมงคลของท่านไว้บูชาจะเป็นสิริ
มงคลกบัชีวิต ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการตดัสินใจทําบุญของพุทธศาสนิกชนในเขต

เทศบาลเมืองชลบุรี อําเภอเมืองชลบุรี (สมภพ มหาคี
ตะ, 2557, บทคดัย่อ) ซึง่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ
ทําบุญของพุทธศาสนิกชนอันดับแรกคือด้านความ
ศรัทธาในพระภิกษุ รองลงมาคือด้านสภาพแวดล้อม 
และความนิยมในช่ือเสียงของวดั 

2. ความพงึพอใจที่มีต่อการจัดงานกฐิน  
พระราชทาน  

จากการศกึษาพบวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึ
พอใจต่อการจดังานกฐินพระราชทาน โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ซึง่สามารถอภิปรายเป็นรายด้านได้ดงันี ้
 ด้านพิ ธีการ จากการศึกษาพบว่ากลุ่ม
ตั วอย่ า ง มี ค วามพึ งพ อ ใจต่ อการจัด งานก ฐิน
พระราชทานด้านพิธีการอยู่ในระดบัมาก ทัง้นีเ้พราะ
การเข้าวดัสว่นใหญ่ของพทุธศาสนิกชนจะมุ่งเน้นการ
ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ซึ่งการจัดพิธีถวายผ้า
พระกฐินท่ีมีรูปแบบขัน้ตอนถกูต้องเคร่งครัดตามพระ
ธรรมวินยัและประเพณีปฏิบติั ทําให้พิธีกรรมมีความ
ศักด์ิสิทธ์ิและเกิดความเป็นสิริมงคลแก่ผู้ ไปร่วมงาน 
จึงทําให้กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อการจดังาน 
โดยข้อท่ีมีความพึงพอใจสงูสดุคือ การแจกวตัถมุงคล
แก่ผู้ ไปร่วมพิธี ทัง้นีเ้พราะเป็นการน้อมรําลึกถึงพระ
พุทธคุณและเก็บไว้เป็นท่ีระลึกถึงผลบุญท่ีได้ทําใน
ครัง้นี ้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการ
เข้าวดัของคนไทยท่ีนบัถือศาสนาพทุธ ศึกษากรณีวดั
กลัยาณมิตรวรมหาวิหาร กรุงเทพมหานคร (พระมหา
ชยันาท อรรคบุตร, 2542, บทคดัย่อ) ซึ่งจุดมุ่งหมาย
ในการเข้าวัดส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นงานด้านพิธีกรรม 
แรงจงูใจภายนอกในการเข้าวดัทําบุญของคนไทยอยู่
ในระดบัสงู โดยเฉพาะความศรัทธาต่อเจ้าอาวาสและ
ความต้องการวตัถมุงคล  
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 ด้านสถานท่ีและยานพาหนะ จากการศกึษา
พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดงาน
กฐินพระราชทานด้านสถานท่ีและยานพาหนะอยู่ใน
ระดบัมาก ทัง้นีเ้พราะมีการประดบัตกแต่งในบริเวณ
งาน โดยเฉพาะภายในพระอโุบสถ ทําให้ศาสนพิธีเกิด
ความศักด์ิสิทธ์ิ รวมถึงการจัดสถานท่ีจอดรถเป็น
สดัส่วนและมีเจ้าหน้าท่ีคอยอํานวยการจราจร สร้าง
ความสะดวกสบายและความปลอดภัยให้แก่ผู้ ท่ี
เดินทางมาทําบุญ จึงทําให้กลุ่มตัวอย่างมีความพึง
พอใจต่อการจัดงาน อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างมี
ค วามพึ งพ อ ใจ ใน ระดับป านกลางต่ อการจัด
ยานพาหนะรับ - ส่งผู้ เดินทางไปร่วมพิธีถวายผ้าพระ
กฐินท่ีวดั ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะมหาวิทยาลยักําหนดจดุ
รับ  - ส่งรถบริการผู้ ไปร่วมงานไว้เพียง 4 จุด  คือ 
อาคารเคมี  คณะวิทยาศาสตร์ , อาคาร 1 คณะ
สาธา รณ สุ ข ศ าสต ร์ , จุ ด รอ รถป ระตู ท า ง เข้ า
โรงพยาบาลศิริราช และอาคารสํานักงานอธิการบดี 
ซึง่แม้ว่าจดุรับ - สง่จะครอบคลมุทกุวิทยาเขต (ไมร่วม
วิทยาเขตในส่วนภูมิภาค) แต่ด้วยเหตุท่ีแต่ละวิทยา
เขตมีอาณาบริเวณกว้างขวางและอาคารตัง้อยู่
ห่างไกลกัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงวิทยาเขตศาลายามี
พืน้ท่ีมากถงึ 1,239 - 1 - 61 ไร่  ประกอบด้วย 25 สว่น
งานและมีถนนทางหลวงขนาด 10 ช่องจราจรตดัผ่าน
แบ่ งพื น้ ท่ีมหาวิทยาลัยออกเป็น  2  ฝ่ั ง  จึงทําให้
นกัศึกษาและบุคลากรไม่สะดวกในการเดินทางไปยงั
จดุรับ – สง่ 
 ด้านประชาสัมพันธ์ จากการศึกษาพบว่า
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดงานกฐิน
พระราชทานด้านประชาสมัพนัธ์อยู่ในระดบัมาก ทัง้นี ้
เพราะส่ือสิ่งพิมพ์ท่ีเลือกใช้ในการเผยแพร่ข่าวสารการ
จดังาน เป็นส่ือท่ีอยู่ใกล้มือและกลุ่มตวัอย่างมีความ
เคยชินในการเปิดรับ จึงสามารถเข้าถึงได้ง่ายและ
สะดวก เช่น แผ่นพับท่ีส่งไปพร้อมกับหนังสือเวียน
สามารถเข้าถึงได้จากการปฏิบัติงาน ส่วนโปสเตอร์
และป้ายประกาศท่ีติดเผยแพร่บริเวณบอร์ดด้านหน้า

หรือภายในลิฟต์โดยสาร แหล่งชุมนุม  ตลอดจน
ทางเดินท่ีนกัศกึษาและบคุลากรใช้เป็นสญัจรผ่านเป็น
จํานวนมาก  อีกทัง้ข้อมูลข่าวสารบนส่ือสิ่งพิมพ์
ดงักล่าวมีการระบุรายละเอียด ช่ือกิจกรรม วนั เวลา 
และสถานท่ีอย่างชัดเจน จึงทําให้กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจต่อการประชาสัมพันธ์การจัดงาน 
โดย เฉพาะอย่ าง ย่ิ งบุ คลากรท่ี มี อายุมากห รือ
ปฏิบัติงานมานานจะเลือกรับข้อมูลข่าวสารจาก
โปสเตอร์และป้ายประชาสมัพนัธ์ท่ีพบเห็นได้ง่ายและ
ไม่ค่ อย เปิด รับการส่ือสารใน รูปแบบใหม่ ๆ  ซึ่ ง
สอดคล้องกบัพรทิพย์ วรกิจโภคาทร (2530, หน้า 6 - 
7) ท่ีอธิบายเก่ียวกับการเปิดรับส่ือของผู้ รับสารว่า 
ผู้ รับสารจะเลือกเปิดรับส่ือท่ีพบเห็นได้ไม่ยาก เปิดรับ
ส่ือตามความสะดวกและเลือกเปิดรับส่ือตามความ
เคยชิน อย่างไรก็ตามกลุม่ตวัอย่างมีความพงึพอใจใน
ระดบัปานกลางต่อความทัว่ถึงและความหลากหลาย
ช่องทางของการประชาสัมพันธ์  ทัง้นี เ้พราะการ
เผยแพร่ข่าวสารการจดังานเน้นการใช้ส่ือสิ่งพิมพ์ โดย
ไม่ให้ความสําคญักับส่ือประเภทอ่ืนๆ เช่น ส่ือบุคคล 
ส่ือกิจกรรม และส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ การประชาสมัพนัธ์
จึงยังไม่ครอบคลุม โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็น
นกัศกึษาไม่สนใจรับข่าวสารผา่นส่ือสิ่งพิมพ์เท่าใดนกั 
อีกทัง้คนจะเลือกเปิดรับช่องทางการส่ือสารตามความ
สนใจเน่ืองด้วยภูมิหลงั ทศันคติ และความต้องการท่ี
แตกตา่งกนั 
 ด้านการต้อนรับและสิ่งอํานวยความสะดวก 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อ
การจัดงานกฐินพระราชทานด้านการต้อนรับและสิ่ง
อํานวยความสะดวกอยู่ในระดบัมาก ทัง้นีเ้พราะวดัได้
จดัทําป้ายชีบ้อกสถานท่ีสําคญัภายในวดัและทางไป
ห้องนํา้ อีกทัง้ดูแลรักษาความสะอาดของสถานท่ี 
ถนน และทางเท้า ตลอดจนจดัเจ้าหน้าท่ีคอยอํานวย
ความสะดวกใน เร่ืองต่ างๆ  จึ งทํ าให้ เกิดความ
ประทบัใจและมีความพงึพอใจต่อการจดังาน อย่างไร
ก็ตามกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับปาน
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กลางต่ออาหารและเคร่ืองด่ืม ทัง้นีเ้พราะอาหารและ
เคร่ืองด่ืมท่ีจดัเตรียมไว้บริการมีจํานวนไม่เพียงพอกบั
ความต้องการ อนัมีสาเหตมุาจากความคลาดเคล่ือน
ของข้อมูลจํานวนผู้ ไปร่วมงานท่ีสํารวจได้จากการ
สอบถามส่วนงานต่างๆ โดยผู้ ไปร่วมงานมีจํานวน
มากกว่าท่ี ได้ รับแจ้ง รวมถึงไม่ มีการสํารวจผู้ ไป
ร่วมงานท่ีเป็นนกัศกึษา 

 ด้านการบริจาคเงินทําบุญ จากการศึกษา
พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดงาน
กฐินพระราชทานด้านการบริจาคเงินทําบุญอยู่ใน
ระดบัมาก ทัง้นีเ้พราะการบริจาคเงินถือเป็นบญุกิริยา
วตัถ ุมีจาคะจิตท่ีมีการให้ ไม่เก่ียวข้องกบัจํานวนเงิน  
แต่ขึน้อยู่กับเจตนาบริสุทธ์ิและความศรัทธา ดังนัน้
การท่ีมหาวิทยาลัยเชิญชวนบริจาคเงินทําบุญผ่าน
หน่วยงานต้นสงักดัหรือการตัง้ตู้ รับบริจาคแทนการส่ง
ซองถึงตัวบุคคลโดยตรง ทําให้กลุ่มตัวอย่างซึ่งส่วน
ใหญ่เป็นพนกังานของรัฐ มีรายได้น้อย และต้องใช้เงิน
อยา่งประหยดั  สามารถบริจาคเงินได้ตามกําลงัทรัพย์
โดยไม่เดือดร้อน โดยจะบริจาคเงินเฉล่ียไม่เกิน 100 
บาท จึงมีความพึงพอใจต่อการจดังาน ซึ่งสอดคล้อง
กับข้อเสนอแนะในการทําบุญของอนุกูล คลังบุญ
ครอง และ  พละ  เชาวรัตน์  (2531. หน้า  85) ใน
งานวิจัยเร่ือง ทัศนคติของชาวชนบทอีสานต่อการ
ทําบุญ มีข้อเสนอแนะในการทําบุญว่า “รูปแบบใน
การทําบุญท่ีจะให้บังเกิดผลดีทัง้ทางเศรษฐกิจและ
สงัคม และมีความประหยดั เป็นผลดีต่อผู้ ทําบุญเอง
และต่อสังคม ควรเป็นการทําบุญโดยวิธีร่วมกันทํา 
เพราะเป็นการทําบุญท่ีก่อให้เกิดความประหยดัและ
ทําบญุได้บอ่ยครัง้” 

3 . ปั ญ ห าแ ล ะข้ อ เ ส น อ แ น ะใน ก าร
พัฒนารูปแบบการจัดงานกฐินพระราชทาน  

กลุ่มตัวอย่ างส่วนใหญ่ มีความ เห็นว่า 
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้ทุกคณะ/สถาบันไป
ร่วมงานถวายผ้าพระกฐินท่ีวัด  ซึ่งจากการศึกษา
พฤติกรรมในการเข้าร่วมงานพบวา่ ใน ปี 2558 มีกลุม่

ตัวอย่างไปร่วมพิธีดังกล่าวเพียง 157 ราย หรือ คิด
เป็นร้อยละ 39.45 สาเหตท่ีุมีผู้ ไปร่วมพิธีฯ ไมม่ากอาจ
เป็น เพ ราะผู้ บ ริหารของส่ วนงานต่ างๆ  ไม่ เห็ น
ความสําคัญของการไปร่วม  พิธีฯ เพราะได้ร่วมงาน
โดยการบริจาคเงินทําบุญไปแล้ว เป็นผลให้บุคลากร
ขาดแรงจูงใจท่ีจะไปร่วมพิธีฯ รวมทัง้การจัดงานตรง
กบัชัว่โมงเรียนของนกัศึกษาและช่วงเวลาปฏิบติังาน
ของบุคลากร หากนักศึกษาและบุคลากรไม่มีภารกิจ
ใดในพิธีการก็จะไม่ไปร่วมงาน ประกอบกับในช่วงท่ี
ผ่านมามหาวิทยาลยัจดัถวายผ้าพระกฐิน ณ วดัท่ีตัง้
อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม และ
ปริมณฑล การประกอบพิธีกรรมจะแล้วเสร็จภายใน 1 
วนั โดยจัดพิธีเจริญพระพุทธมนต์ฉลององค์กฐินกับ
พิธีถวายผ้าพระกฐินในวนัเดียวกนั จึงไม่มีกิจกรรมร่ืน
เริงท่ีจะดึงดูดให้คนไปร่วมงานเป็นจํานวนมาก 
นอกจากนัน้บุคลากรท่ีมีอายุน้อยและนักศึกษาท่ีอยู่
ในช่วงวัยเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ประเพณีทอดกฐินและไม่มีเวลาท่ีจะเข้าร่วมงาน ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง ศกึษาการอนรัุกษ์และเผย
แผ่ประเพณีการทอดกฐินของชุมชนเทศบาลตระการ
พืชผล อําเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี 
(เพชรรินทร์ คลงัตระกูล, 2556, บทคดัย่อ) ซึ่งคนท่ีมี
อายุในช่วงวัยทํางานยังขาดความเข้าใจเร่ืองการ
ทําบญุและไม่มีเวลาเพียงพอท่ีจะศกึษาข้อมลูและเข้า
ร่วมพิธีการตา่งๆ  

นอกจากนีก้ลุ่มตัวอย่างยังมีความเห็นว่า
มหาวิทยาลัยควรประชาสัมพันธ์การจัดงานให้
กว้างขวางและทั่วถึงย่ิงขึ น้  ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาความพึงพอใจด้านประชาสมัพนัธ์ท่ีพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับปานกลางต่อ
ความทั่วถึงและความหลากหลายช่องทางของการ
ประชาสมัพนัธ์การจดังาน ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะส่ือและ
ช่องทางท่ี ใช้ในการประชาสัมพัน ธ์ยังไม่ เข้าถึ ง
กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นนกัศึกษาและมีความต้องการให้
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ป รับ ป รุ ง ช่ อ งท า ง  รู ป แ บ บ ก า ร นํ า เส น อ ส่ื อ
ประชาสมัพนัธ์ 

สําหรับข้อเสนอแนะว่ามหาวิทยาลัยควร
จัดบริการอาหารให้เพียงพอกับจํานวนผู้ ไปร่วมงาน
และมีความ เหมาะสมกับ งานบุญ นั น้  มีความ
สอดคล้องกับผลการศึกษาความพึงพอใจด้านการ
ต้อนรับและสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างมีความพงึพอใจในระดบัปานกลางต่ออาหาร
และเคร่ืองด่ืม  ทัง้นี เ้พราะความคลาดเคล่ือนของ
จํานวนผู้ ไปร่วมงานท่ีสํารวจได้ และอาหารท่ีจัดไว้
บริการเป็นอาหารคาวหวานท่ีมีส่วนผสมของเนือ้สตัว์ 
จงึเป็นงานบญุท่ียงัมีการเบียดเบียนชีวิตสตัว์อยู ่
 

ประโยชน์ท ี่ได้จากการศึกษา 
1 . ทราบพฤติกรรมของนักศึกษาและ

บคุลากรของมหาวิทยาลยัมหิดลในการเข้าร่วมงานกฐิน
พระราชทานของมหาวิทยาลยัมหิดล   

2. ทราบระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
และบุคลากรของมหาวิทยาลยัมหิดลท่ีมีต่อการจัดงาน
กฐินพระราชทานของมหาวิทยาลยัมหิดล 

3. ทราบปัญหาและได้ข้อเสนอแนะในการ
พฒันารูปแบบการจดังานกฐินพระราชทานให้มีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับพฤติกรรมและระดับ
ความพึ งพอใจของนักศึกษาและบุคลากรของ
มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

ข้อเสนอแนะ 
ผู้ วิจัยขอเสนอแนวทางในการปรับปรุง

รู ป แ บ บ ก า รจั ด ง า น ก ฐิ น พ ระ ร า ช ท า น ข อ ง
มหาวิทยาลยัมหิดลดงันี ้

1. ด้านประชาสมัพนัธ์ 
จากการศึกษาพบว่าหนังสือเวียนเป็นช่อง

ทางการส่ือสารท่ีเข้าถึงกลุ่มตวัอย่างมากท่ีสดุ ดงันัน้

จึงควรพฒันารูปแบบการนําเสนอให้มีความทนัสมัย 
น่าสนใจ และเข้าใจง่าย จากการอภิปรายผลชีใ้ห้เห็น
วา่การประชาสมัพนัธ์ยงัไม่เข้าถึงกลุม่เปา้หมายท่ีเป็น
นักศึกษา   มหาวิทยาลัยควรมีการวางแผนการ
ประชาสมัพนัธ์ให้มีระบบและเข้าถึงนกัศึกษามากขึน้ 
ด้วยการใช้ส่ือแบบผสมผสาน โดยเลือกใช้ช่องทาง
ใหม่ๆ ท่ีมีความสอดคล้องกบัความสนใจ ทศันคติและ
ค่านิยม รวมถึงความคุ้นเคยของนกัศึกษา เช่น การใช้
ประโยชน์จากเค รือข่ายสังคมออนไลน์  (Social 
Network) โดยการสื่อสารผ่านส่ือเว็บไซต์ อินเทอร์เน็ต 
เฟชบุ๊ ก เป็นต้น  ซึ่งสามารถแพร่กระจายข่าวไปสู่
นักศึกษาได้เป็นจํานวนมากอย่างรวดเร็วภายใน
ระยะเวลาท่ีใกล้เคียงกัน ตลอดจนมหาวิทยาลยัควร
ทําความเข้าใจกับองค์การนักศึกษา ได้แก่  สภา
นกัศึกษา สโมสรนกัศึกษา ชมรมพทุธศาสตร์ เป็นต้น 
ให้เห็นความสําคญัของการจดังานกฐินพระราชทาน
และเปิดโอกาสให้มีสว่นร่วมในการประชาสมัพนัธ์ 

น อ ก จ า ก นั ้น ม ห า วิ ท ย า ลั ย ค ว ร ใ ห้
ความสําคญักับส่ือกิจกรรมและการติดต่อส่ือสารท่ีมี
การชักจูงในลักษณะของการพบปะแบบซึ่งหน้า 
(Face of Face) ซึ่งเป็นการติดต่อส่ือสารสองทางที่
สามารถโน้มน้าวกระตุ้นเร้าความสนใจได้ง่ายขึน้ เช่น 
การจดันิทรรศการ การลงพืน้ท่ีแหอ่งค์กฐินไปยงัวิทยา
เขตต่างๆ และชุมชนข้างเคียงเพ่ือบอกบุญให้ร่วม
อนโุมทนาและเชิญชวนไปร่วมพิธีถวายผ้าพระกฐินท่ี
วดั  

2. ด้านอาหารและสิง่อํานวยความสะดวก 
 จ า ก ก า ร อ ภิ ป ร า ย ผ ล ชี ้ใ ห้ เห็ น ว่ า
มหาวิทยาลยัดแูลแจกจ่ายอาหารไม่เพียงพอกบัความ
ต้องการ เน่ืองจากความคลาดเคล่ือนของข้อมูล
จํานวนผู้ ไปร่วมงาน ผู้วิจัยเห็นว่ามหาวิทยาลยัควรมี
การตรวจสอบยืนยันความถูกต้องกับส่วนงาน และ
ควรมีการสํารวจผู้ ไปร่วมงานท่ีเป็นนักศึกษาด้วย 
รวมทัง้เตรียมอาหารสํารองกรณีฉุกเฉินท่ี มีผู้ ไป
ร่วมงานแบบไม่คาดคิดประมาณ 20% ของจํานวนท่ี
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สํารวจได้ สําหรับประเภทอาหารนัน้ มหาวิทยาลัย
ควรจัดอาหารให้เหมาะสมกับงานบุญ รวมถึงหลัก
ศีลธรรมข้อ “ปาณาติบาต” (ละเว้นจากการฆ่าสตัว์) 
เช่น มงัสวิรัติ เป็นต้น 

3. การจดัรถบริการรับ - ส่งผู้ เดินทางไปร่วม
พิธีถวายผ้าพระกฐิน 

จากการอภิปรายผลชีใ้ห้เห็นว่าการกําหนด
จุดรับ  - ส่งรถบริการเพียงจุดเดียวของวิทยาเขต
ศาลายาทําให้นกัศกึษาและบคุลากรของสว่นงานบาง
แห่ งไม่ สะดวกในการเดินทางไปขึ น้ รถบ ริการ 
เน่ืองจากสว่นงานตัง้อยู่หา่งไกลจากจดุรับ - สง่ ผู้วิจยั
เห็นว่าควรเพิ่มจุดรับ - ส่งย่อย โดยให้รถบริการวิ่งวน
รับ-สง่ตามจดุท่ีกําหนด 

4. ด้านการมีสว่นร่วม 
จากการศึกษาพบว่านกัศึกษาและบุคลากร

ส่วนใหญ่ ไม่ ไป ร่วมงานถวายผ้าพระก ฐิน ท่ี วัด 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงนักศึกษาจะไปร่วมงานเฉพาะผู้ ท่ี
ได้ รับมอบหมายภารกิจในงานพิ ธีเท่านัน้  ดังนัน้
มหาวิทยาลยัควรสร้างกลไกให้เกิดการมีส่วนร่วมเพ่ือ
สนบัสนนุให้นกัศึกษาและบคุลากรของส่วนงานต่างๆ 
เห็นความสําคัญและไปร่วมงาน  โดยการแต่งตัง้
ผู้ บริหารของทุกส่วนงานร่วมเป็นคณะกรรมการจัด
งาน รวมทัง้ควรจัดนิทรรศการหรือกิจกรรมพิเศษ
เก่ียวกบังานกฐินพระราชทานในลกัษณะการจดัการ
ความรู้เพ่ือเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจ สร้างความ
ศรัทธาและเรียกร้องความร่วมมือในการเข้าร่วมงาน  
ตลอดจนขอความร่วมมือจากส่วนงานต่างๆ ในการ
หลีกเล่ียงการจดัสมัมนา/การประชมุวิชาการ/กิจกรรม
ในวัน เดียวกับ ท่ี มีการจัดงานกฐินพระราชทาน 
นอกจากนัน้ควรเปิดโอกาสให้องค์การนกัศกึษามีสว่น
ร่วมในการจัดงาน  ซึ่งนอกจากจะสามารถสร้าง
เครือข่ายท่ีเข้าถึงใกล้ชิดกับกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็น
นกัศึกษาแล้ว ยงัส่งเสริมให้นกัศึกษามีปฏิสมัพนัธ์อนั
ดีกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัยและเกิดการชักจูง
เพ่ือนนกัศกึษาให้เข้าไปร่วมงานมากขึน้ 

กิตตกิรรมประกาศ 
 การวิจัยฉบับนีสํ้าเร็จลุล่วงได้ด้วยความ
อนเุคราะห์ของรองศาสตราจารย์ ดร.สมบูรณ์ ศิริสรร
หิ รัญ  คณ ะสั งค ม ศ าสต ร์แล ะมนุ ษ ยศ าสต ร์ 
มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีกรุณาให้คําปรึกษาแนะนําและ
เป็นผู้ ทรงคุณวุฒิ ในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
ตรวจทานและแก้ไขข้อบกพร่องทุกขัน้ตอนของ
การศึกษา ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสงูไว้ ณ 
โอกาสนี ้
 นอกจากนี ข้อขอบพระคุณ  คุณ นิพน ธ์           
ครุฑเครือศรี ผู้ อํานวยการกองบริหารงานทั่วไป ท่ีได้
สง่เสริมและให้ความช่วยเหลือในด้านตา่งๆ อยา่งดีย่ิง 
ตลอดจนนักศึกษาและบุคลากรทุกท่านท่ีให้ความ
ร่วม มือและเสียสละเวลาอัน มีค่ าในการกรอก
แบบสอบถามซึง่ใช้เป็นข้อมลูในการศกึษาครัง้นี ้ 
 สดุท้ายขอขอบคณุ คณุชยัโรจน์ รอดเกลีย้ง 
หัวหน้างานเลขานุการกิจและสภาคณาจารย์ และ
น้องๆ ในหน่วยงานประชมุและพิธีการ ผู้อยู่เบือ้งหลงั
ความสําเร็จ ท่ีให้ความช่วยเหลือแนะนําและให้
กําลงัใจในการศกึษาค้นคว้าตลอดมา 
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