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บทที่ 4 

ผลการศึกษา 
 

   การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงของ
ผูบริหารในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ  จังหวัดลําพูน    ในครั้งนี้ไดศึกษา    โดยใช
แบบสอบถามสอบถามผูบริหารในการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยง    ซ่ึง
เปนบริษัทในเขตสงออกจํานวน 42 บริษัท    จากแบบสอบถามไดแบงออกเปน 4 สวนดังตอไปนี้ 
  
 สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   ประกอบดวย   เพศ   อายุ   ระดับ
การศึกษา ตําแหนงของผูใหขอมูล    และผูที่มีอํานาจในการบริหารการเงินของบริษัท 
 
 สวนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ   ประกอบดวย   ประเภทของโรงงาน 
ระยะเวลาที่บริษัทเปดดําเนินการ   ทุนจดทะเบียน   สกุลเงินที่ใชในการสงออกสินคา   ระยะเวลา
การชําระเงินของลูกคาตางประเทศ    การนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ    สกุลเงินที่ใชในการ
นําเขาสินคา    ระยะเวลาการชําระหนี้ตางประเทศ การกูเงินจากตางประเทศ    สกุลเงินที่ใชในการ
กูยืม    ระยะเวลาในการจายคืนเงินกู อัตราดอกเบี้ยเงินกู    และบริษัทมีการปองกันความเสี่ยงทาง
การเงินโดยใชเครื่องมือทางการเงินแบบใด 
 
 สวนท่ี 3 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเคร่ืองมือทางการเงิน   ประกอบดวย   ความรูในดาน
วัตถุประสงคของการใชเครื ่องมือทางการเง ิน     ความหมายของเครื ่องมือทางการเง ิน 
(Financial Instrument) อนุพันธทางการเงิน (Derivative Instrument) สัญญาซื้อขายลวงหนา 
(Forwards Contract) สิทธิเลือกทางการเงิน (Option) สัญญาแลกเปลี่ยน (Swap) การรับรูรายการ
และการเปดเผยการปองกันความเสี่ยงในอนาคตโดยใชเครื่องมือทางการเงินในงบการเงิน 
 
 สวนท่ี 4 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจใชเคร่ืองมือทางการเงินเพื่อปองกัน
ความเสี่ยงทางการเงิน ประกอบดวย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ     อัตราดอกเบี้ย     อัตรา
คาธรรมเนียม    และการใหบริการของธนาคาร 
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 การสงแบบสอบถามใหกับผูบริหารของแตละบริษัทจําวน 42 บริษัท   ในระหวางเดือน
ตุลาคม-พฤศจิกายน 2548 นั้น   ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 35 บริษัท    และมีบริษัทที่ใช
เครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 บริษัท     ดังนั้นการศึกษาในแบบสอบถามสวนที่ 1-3   จะใชขอมูล
จํานวน 35 บริษัท    และในแบบสอบถามสวนที่ 4  จะทําการศึกษาบริษัทที่มีการใชเครื่องมือทาง
การเงินจํานวน 17 บริษัท 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 2 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ชาย 
หญิง 

3 
32 

 8.6 
91.4 

รวม 35 100.0 
 

 จากตารางที่ 2 แสดงจํานวน   และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามเพศ 
พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากที่สุด มีจํานวน 32 ราย   คิดเปนรอยละ 91.4   และเพศ
ชาย มีจํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 8.6 
 
ตารางที่ 3 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ

อายุ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป 
31 – 40 ป 
มากกวา 40 ป 

6 
24 
5 

17.1 
68.6 
14.3 

รวม 35 100.0 
  
 จากตารางที่ 3 แสดงจํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามอายุ 
พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุระหวาง 31-40 ป  มากที่สุด   มีจํานวน 24 ราย  คิดเปนรอยละ 68.6 
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รองลงมามีอายูต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป มีจํานวน 6 ราย   คิดเปนรอยละ 17.1   และมีอายุมากกวา 40 
ป    มีจํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 14.3 

 
ตารางที่ 4 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

2 
26 
7 

 5.7 
74.3 
20.0 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 4 แสดงจํานวน   และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามระดับ
การศึกษา    พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด   มีจํานวน 26 
ราย คิดเปนรอยละ 74.3     รองลงมาคือมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวน 7 ราย    คิด
เปนรอยละ 20.0    และระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตร ีมีจํานวน 2 ราย    คิดเปนรอยละ 5.7  
 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาที่เรียน  

สาขาที่เรียน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

การบัญชี 
การเงิน- การธนาคาร 
บริหารธุรกิจ 

31 
1 
3 

88.6 
 2.9 
 8.6 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 5 แสดงจํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม    จําแนกตามสาขาที่
เรียน    พบวาผูตอบแบบสอบถามมีสาขาวิชาที่เรียนมากที่สุดคือ   สาขาการบัญชี มีจํานวน 31 ราย 
คิดเปนรอยละ 88.6 รองลงมาเปนสาขาบริหารธุรกิจ  มีจํานวน 3 ราย  คิดเปนรอยละ 8.6   และสาขา
การเงิน-การธนาคาร   มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.9 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงผูใหขอมูล 

ตําแหนงผูใหขอมูล จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ผูจัดการฝายบญัชีและการเงนิ 
ผูจัดการทั่วไป 
หัวหนาแผนกบริหาร 
พนักงานบัญช ี

24 
2 
1 
8 

68.6 
 5.7 
 2.9 
22.9 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 6 แสดงจํานวน  และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามตําแหนง
ผูใหขอมูล   พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงินมากที่สุด   มีจํานวน 24 
ราย   คิดเปนรอยละ 68.6    รองลงมาเปนพนักงานบัญชี  มีจํานวน 8 ราย   คิดเปนรอยละ 22.9 
ตําแหนงผูจัดการทั่วไป มีจํานวน 2 ราย    คิดเปนรอยละ 5.7    และตําแหนงหัวหนาแผนกบริหาร  
มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.9 
       
ตารางที่ 7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูมีอํานาจในการตัดสินใจ
ในการบริหารการเงิน 

ผูมีอํานาจในการตัดสนิใจในการบริหารการเงิน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ผูจัดการฝายบญัชีและการเงนิ 
ผูจัดการทั่วไป 
กรรมการผูจัดการ 
ประธาน 

13 
11 
6 
5 

37.1 
31.4 
17.1 
14.3 

รวม 35 100.0 
  
 จากตารางที่ 7 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม   จําแนกตามผูมีอํานาจ
ในการตัดสินใจในการบริหารการเงิน    พบวาตําแหนงของผูมีอํานาจในการตัดสินใจในการบริหาร
การเงินมากที่สุดคือ   ตําแหนงผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน   มีจํานวน 13 ราย   คิดเปนรอยละ 
37.1 รองลงมาคือ   ตําแหนงผูจัดการทั่วไป มีจํานวน 11 ราย   คิดเปนรอยละ 31.4    ตําแหนง
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กรรมการผูจัดการ มีจํานวน 6 ราย  คิดเปนรอยละ 17.1   และตําแหนงประธาน  มีจํานวน 5 ราย   
คิดเปนรอยละ 14.3 
 
สวนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของสถานประกอบการ 
  
ตารางที่ 8 แสดงจํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม  

ประเภทอุตสาหกรรม จํานวน 
(ราย) รอยละ 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอปุกรณ 
อุตสาหกรรมแปรรูปไม 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 
อุตสาหกรรมเครื่องหนัง 

17 
10 
1 
5 
2 

48.6 
28.6 
 2.9 
14.3 
 5.7 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 8 แสดงจํานวน  และรอยละของสถานประกอบการ   จําแนกตามประเภท
อุตสาหกรรม    พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกแยกตามประเภทของการผลิตไดดังนี้   คือ 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสมีมากที่สุด  มีจํานวน 17 ราย   คิดเปนรอยละ 48.6    รองลงมาคือ 
อุตสาหกรรมชิ้นสวนและอุปกรณ  มีจํานวน 10 ราย   คิดเปนรอยละ 28.6    อุตสาหกรรมอัญมณี มี
จํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 14.3    อุตสาหกรรมเครื่องหนัง มีจํานวน 2 ราย   คิดเปนรอยละ 5.7 
และอุตสาหกรรมแปรรูปไม มีจํานวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
  
ตารางที่ 9 แสดงจํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามระยะเวลาที่เปดดําเนนิ   

ระยะเวลาที่เปดดําเนินการ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ต่ํากวา 5 ป 
5 ป – 10 ป 
11 ป – 15 ป 
มากกวา 15 ป 

1 
7 

15 
12 

 2.9 
20.0 
42.9 
34.3 

รวม 35 100.0 
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 จากตารางที่ 9 แสดงจํานวน  และรอยละของสถานประกอบการ   จําแนกตามระยะเวลาที่
เปดดําเนินการ   พบวาบริษัทสวนใหญจะมีทุนจดทะเบียนนอยกวาหรือเทากับ 100 ลานบาท    มี
จํานวน 21 บริษัท   คิดเปนรอยละ 60.0     รองลงมามีทุนจดทะเบียน 101-500 ลานบาท  มีจํานวน 9 
บริษัท    คิดเปนรอยละ 25.7     ทุนจดทะเบียน 501-1,000 ลานบาท  มีจํานวน 4 บริษัท   คิดเปน
รอยละ 11.4    และทุนจดทะเบียนมากกวา 1,000 ลานบาท  มีจํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 2.9 
 
ตารางที่ 10 แสดงจํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามจํานวนทนุจดทะเบียน 

จํานวนทุนจดทะเบียน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

นอยกวาหรือเทากับ 100 ลานบาท 
101-500 ลานบาท 
501-1,000 ลานบาท 
มากกวา 1,000 ลานบาท 

21 
9 
4 
1 

60.0 
25.7 
11.4 
 2.9 

รวม 35 100.0 
 
    จากตารางที่ 10 แสดงจํานวน  และรอยละของสถานประกอบการ    จําแนกตามจํานวน
ทุนจดทะเบียน   พบวาบริษัทสวนใหญมีทุนจดทะเบียนนอยกวาหรือเทากับ 100 ลานบาท  มี
จํานวน 21 ราย  คิดเปนรอยละ 60.0     รองลงมามีทุนจดทะเบียน 101- 500 ลานบาท  มีจํานวน 9 
ราย   คิดเปนรอยละ 25.7      ทุนจดทะเบียน 501-1,000 ลานบาท  มีจํานวน 4 ราย  คิดเปนรอยละ 
11.4     และทุนจดทะเบียนมากกวา 1,000 ลานบาท  มีจํานวน  1 ราย  คิดเปนรอยละ 2.9 
 
ตารางที่ 11 แสดงจํานวน และรอยละของการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ 

การนําเขาวัตถดุิบจากตางประเทศ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

สวนใหญนําเขาจากตางประเทศ 
นําเขาจากตางประเทศในจํานวนไมมาก 
ไมมีการนําเขาจากตางประเทศ 

31 
4 
- 

88.6 
11.4 

- 
รวม 35 100.0 
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 จากตารางที่ 11 แสดงจํานวน  และรอยละของการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ    พบวา
บริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกสวนใหญนําเขาจากตางประเทศมากที่สุด   มีจํานวน 31 ราย   คิด
เปนรอยละ 88.6     และนําเขามาจากตางประเทศในจํานวนไมมาก   มีจํานวน 4 ราย   คิดเปนรอย
ละ 11.4  
 
ตารางที่ 12 แสดงจํานวน และรอยละของสกุลเงินที่ใชในการสงออกสินคา และสกุลเงินที่ใชนําเขา
วัตถุดิบจากตางประเทศ 

สกุลเงิน สงออก 
(ราย) รอยละ นําเขา 

(ราย) รอยละ 

ดอลลารสหรัฐ 
เยน 
บาท 
ยูโร 
ดอลลารสิงคโปร 
อ่ืน ๆ 

28 
20 
13 
5 
1 
3 

80.0 
57.1 
37.1 
14.3 
 2.9 
 8.6 

27 
24 
4 
6 
6 
4 

77.1 
68.6 
11.4 
17.1 
17.1 
11.4 

หมายเหตุ : บริษัททั้งหมดจาํนวน 35 ราย แตละรายมกีารใชสกุลเงินมากกวา 1 สกุล 
 
 จากตารางที่ 12 แสดงจํานวน  และรอยละของสกุลเงินที่ใชในการสงออกสินคา  และ
สกุลเงินที่ใชนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ     พบวา บริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการใช
สกุลเงินในการสงออกสินคาไปตางประเทศมากที่สุดคือ   สกลุเงินดอลลารสหรัฐ  มีจํานวน 28 ราย 
คิดเปนรอยละ 80.0     รองลงมาคือ สกุลเงินเยน  มีจํานวน 20 ราย  คิดเปนรอยละ 57.1 สกุลเงิน
บาท  มีจํานวน 13 ราย  คิดเปนรอยละ 37.1    สกุลเงินยูโร  มีจํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 14.3 
สกลุเงินอื่น  มีจํานวน 3 ราย  คิดเปนรอยละ 8.6   และ สกุลดอลลารสิงคโปร มีจํานวน 1 ราย  คิด
เปนรอยละ 2.9  
 สวนการใชสกุลเงินในการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศมากที่สุดคือ  สกุลเงินดอลลาร
สหรัฐ มีจํานวน 27 ราย คิดเปนรอยละ 77.1 รองลงมาคือ สกุลเงินเยน มีจํานวน 24 ราย คิดเปน   
รอยละ 68.6 สกุลเงินยูโรและสกุลเงินดอลลาหสิงคโปร เทากันมีจํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 17.1 
สกุลเงินบาทและสกุลเงินอื่นเทากันมีจํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 11.4  
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ตางรางที่ 13 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาในการใหเครดิตแกลูกคาตางประเทศ และ
ระยะเวลาในการชําระคาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศ      

ระยะเวลาการรับ/จายคา
สินคาจากตางประเทศ 

ขายสินคา 
(ราย) รอยละ ซ้ือวัตถุดิบ 

(ราย) รอยละ 

นอยกวา 30 วัน 
30 วัน 
60 วัน 
มากกวา 60 วนั 

6 
27 
11 
8 

17.1 
77.1 
31.4 
22.9 

7 
25 
15 
10 

20.0 
71.4 
42.9 
28.6 

หมายเหตุ : บริษัททั้งหมดจาํนวน 35 ราย แตละรายมกีารเลือกรับ/จายคาสินคามากกวา 1 ระยะเวลา 
 
 จากตางรางที่ 13 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาในการใหเครดิตแกลูกคา
ตางประเทศ  และระยะเวลาในการชําระคาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศ พบวา บริษัทในเขต
อุตสาหกรรมสงออก มีระยะเวลาในการใหเครดิตแกลูกคาตางประเทศมากที่สุดคือ 30 วัน มีจํานวน 
27 ราย   คิดเปนรอยละ 77.1 รองลงมาคือ 60 วัน  มีจํานวน 11 ราย  คิดเปนรอยละ 31.4 มากกวา 60 
วัน  มีจํานวน 8 ราย  คิดเปนรอยละ 22.9   และนอยกวา 30 วัน  มีจํานวน 6 ราย  คิดเปนรอยละ 17.1  
 สวนระยะเวลาในการชําระคาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศมากที่สุดคือ 30 วัน มี
จํานวน 25 ราย  คิดเปนรอยละ 77.1    รองลงมาคือ 60 วัน  มีจํานวน 15 ราย  คิดเปนรอยละ 42.9 
มากกวา 60 วัน  มีจํานวน 10 ราย  คิดเปนรอยละ 28.6    และ นอยกวา 30 วัน  มีจํานวน 7 ราย  คิด
เปนรอยละ 20.0 
 
ตารางที่ 14 แสดงจํานวน และรอยละของเงินกูยืมจากตางประเทศ   

เงินกูยืมจากตางประเทศ จํานวน 
(ราย) รอยละ 

มีการกูยืมเงนิ 
ไมมีการกูยมืเงิน 

12 
23 

34.3 
65.7 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 14 แสดงจํานวน และรอยละของเงินกูยืมจากตางประเทศ    พบวาบริษัทใน
เขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกูยืมเงินจากตางประเทศ   มีจํานวน 12 ราย   คิดเปนรอยละ 34.3  
และไมมีการกูยืมเงิน มีจํานวน 23 ราย   คิดเปนรอยละ 65.7 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 38

ตารางที่ 15 แสดงจํานวน และรอยละของสกุลเงินที่ใชในการกูยืมเงินจากตางประเทศ 

สกุลเงิน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

ดอลลารสหรัฐ 
เยน 
บาท 
ฟรังสวิส 

6 
6 
3 
1 

50.0 
50.0 
25.0 
  8.3 

หมายเหตุ : บริษัทที่มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย แตละรายมีการใชสกุลเงิน
มากกวา 1 สกลุ 
 จากตารางที่ 15 แสดงจํานวน และรอยละของเงินกูยืมจากตางประเทศ    พบวา บริษัทใน
เขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย    ซ่ึงมีการกูยืมเงินโดยใช
สกุลเงินดอลลารสหรัฐและสกุลเงินเยน  มีจํานวนเทากัน  คือ 6 ราย    คิดเปนรอยละ 50.0    สกุล
เงินบาท มีจํานวน 3 ราย  คิดเปนรอยละ 25.0    และสกุลเงินฟรังสวิส มีจํานวน 1 ราย   คิดเปนรอย
ละ 8.3 
 
ตารางที่ 16 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาการจายคืนเงนิกูของบริษัทที่มีการกูยืมเงินจาก
ตางประเทศ 

ระยะเวลาของการจายคืนเงนิกู จํานวน 
(ราย) รอยละ 

จายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลาไมเกิน 1 ป 
จายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลา 1 ป 
จายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลามากกวา 1 ป 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 1 ป ปละ 12 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 5 ป ปละ 12 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 7 ป ปละ 12 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 11 ป ปละ 2 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ ไมกําหนดระยะเวลา  ปละ 1 งวด 
จายคืนเปนงวด ๆ ไมกําหนดระยะเวลา  ปละ 2 งวด 

1 
1 
5 
1 
2 
1 
1 
1 
1 

 8.3 
 8.3 
41.7 
 8.3 
16.7 
 8.3 
 8.3 
 8.3 
 8.3 

หมายเหตุ : บริษัทที่มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย แตละรายมีระยะเวลาการจายคนื
เงินกูมากกวา 1 ระยะเวลา 
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 จากตารางที่ 16 แสดงจํานวน และรอยละของระยะเวลาการจายคืนเงินกูของบริษัทที่มีการ
กู ย ืมเง ินจากตางประเทศ      พบวาบริษ ัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกู ย ืมเง ินจาก
ตางประเทศ จํานวน 12 ราย    ซ่ึงมีระยะเวลาการจายคืนเงินกูมากที่สุดคือ  การจายคืนทั้งจํานวน
เปนระยะเวลามากกวา 1 ป  มีจํานวน 5 ราย  คิดเปนรอยละ 41.7    รองลงมาคือ  การจายคืนเปนงวด ๆ 
เปนระยะเวลา 5 ป ปละ 12 งวด  คิดเปนรอยละ 16.7     สําหรับการจายคืนทั้งจํานวน ระยะเวลาไมเกิน 
1 ป และระยะเวลา 1 ป      การจายคืนเปนงวด ๆ เปนระยะเวลา 5 ป   และ 7 ป ปละ 12 งวด    และการ
จายคืนเปนงวด ๆ ไมมีกําหนดระยะเวลา ปละ 1 และ 2 งวด  มีจํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 8.3 
 
ตารางที่ 17 แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงนิกูยืมจากตางประเทศ 

รูปแบบของอตัราดอกเบี้ยเงนิกูยืม จํานวน 
(ราย) รอยละ 

แบบคงที่ 
แบบลอยตัว 

9 
4 

75.0 
33.3 

หมายเหตุ : บริษัทที่มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ จํานวน 12 ราย แตละรายมีรูปแบบของอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูมากกวา 1 แบบ 
 
 จากตารางที่ 17 แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมจาก
ตางประเทศ     พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการกูยืมเงินจากตางประเทศ   มีจํานวน 12 
ราย    ซ่ึงมีรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมจากตางประเทศแบบคงที่  มีจํานวน 9 ราย  คิดเปน
รอยละ 75.0      และรูปแบบของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมจากตางประเทศแบบลอยตัว  มีจํานวน 4 ราย 
คิดเปนรอยละ 33.3  
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 40

ตารางที่ 18 แสดงจํานวน และรอยละของการใชเครื่องมอืทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทาง
การเงิน   

เคร่ืองมือทางการเงิน จํานวน 
(ราย) รอยละ 

สัญญาซื้อขายลวงหนา 
สิทธิเลือกทางการเงิน 
สัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงิน 
สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย 

17 
1 
3 
1 

48.6 
 2.9 
 8.6 
 2.9 

หมายเหตุ : บริษัททั้งหมดจาํนวน 35 ราย แตละรายมกีารเลือกใชเครื่องมือทางการเงินมากกวา 1 
ประเภท 
 
 ตารางที่ 18 แสดงจํานวน และรอยละของการใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความ
เสี่ยงทางการเงิน     พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีการปองกันความเสี่ยงทางการเงินโดย
ใชเครื่องมือทางการเงินมากที่สุดคือ    สัญญาซื้อขายลวงหนา มีจํานวน 17 ราย  คิดเปนรอยละ 48.6 
รองลงมาคือ  สัญญาแลกเปลี่ยนสกุลเงิน  มีจํานวน 3 ราย   คิดเปนรอยละ 8.6    สําหรับสิทธิเลือก
ทางการเงิน   และสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย   มีจํานวนเทากันคือ 1 ราย  คิดเปนรอยละ 2.9 
 
 สําหรับเหตุผลของการที่บริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกไมเลือกใชเครื่องมือทางการ
เงินเพื่อปองกนัความเสี่ยงทางการเงิน ไดแก 
 1. ธุรกรรมการขายสินคาเปนเงินตราตางประเทศ และการซื้อวัตถุดิบเปนเงินตรา
ตางประเทศของบริษัทมีจํานวนใกลเคียงกัน 
 2. รายการขายสินคาเปนเงินตราตางประเทศ และการซื้อวัตถุดิบเปนเงินตราตางประเทศ 
ของบริษัทมีไมมาก และไมแนนอน 
 3. บริษัทมีการขออนุญาตกับธนาคารแหงประเทศไทย ในการถือเงินตราตางประเทศ 
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สวนที่ 3 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงนิ 
 
ตารางที่ 19 แสดงจํานวน และรอยละของความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทางการเงิน 

ทราบวา ความรูเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน 
ใช ไมใช ไมแนใจ ไมทราบ 

รวม ตอบถูก อันดับ 

1.  เครื่องมือทางการเงินจะนาํมาใชในวัตถุประสงคเพื่อการคา
หรือการเก็งกําไรเทานั้น 

9 
(25.7) 

19 
(54.3) 

7 
(20.0) 

- 
- 

35 
(100) 

19 
(54.3) 

6 

2. เครื่องมือทางการเงินเปนเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทาง
การเงินที่เกดิจากการทําธุรกรรมระหวางประเทศ ไมวาจะเปน
การลงทุน การซื้อขาย การกูยมื หรือการทําสัญญาตาง ๆ 

33 
(94.3) 

1 
(2.9) 

1 
(2.9) 

- 
- 

35 
(100) 

33 
(94.3) 

1 

3. อนุพันธทางการเงิน(Derivative Instrument) เปนเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชบริหารความเสี่ยงทางการเงนิอยูในรูปของ
ตราสารทางการเงินหรือสัญญาชนิดหนึ่งทีม่ีการเปลี่ยนแปลง
มูลคาขึ้นอยูกบัสินทรัพยพืน้ฐาน เชนอตัราแลกเปลี่ยน ราคา
สินคา ราคาหลักทรัพยเปนตน 

25 
(71.4) 

- 
- 

8 
(22.9) 

2 
(5.6) 

35 
(100) 

25 
(71.4) 

2 

4. เครื่องมือทางการเงินชวยใหบริษัทสามารถผลักดันความ
เสี่ยงประเภทตางๆ ไปใหสถาบันการเงินรับแทน โดยการยอม
เสียคาธรรมเนียม 

20 
(57.1) 

7 
(20.0) 

7 
(20.0) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

20 
(57.1) 

5 
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ทราบวา ความรูเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน 
ใช ไมใช ไมแนใจ ไมทราบ 

รวม ตอบถูก อันดับ 

5. สัญญาซื้อขายลวงหนา(Forwards Contract)มีจุดมุงหมายอยู
ที่การใชเปนเครื่องมือปองกันความเสี่ยงจากความผันผวน 
หรือการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงของอัตราดอกเบี้ยตางประเทศเปน
หลัก 

21 
(60.0) 

7 
(20.0) 

6 
(17.1) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

7 
(20.0) 

10 

6. สิทธิเลือกทางการเงิน(Option) เปนตราสารที่ใหสิทธิแกผู
ถือในการที่จะซื้อหรือขายสินทรัพยอยางใดอยางหนึ่งตาม
เงื่อนไขในราคาที่ตกลงกัน 

22 
(62.9) 

3 
(8.5) 

9 
(25.7) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

22 
(62.9) 

3 

7. สัญญาแลกเปลี่ยน(Swaps) เปนสัญญาระหวางบุคคล 2 ฝาย
ในการแลกเปลี่ยนกระแสเงนิสด ในระยะเวลาที่กําหนดและ
พื้นฐานของเงนิตนที่กําหนดแนนอน 

19 
(54.3) 

3 
(8.5) 

12 
(34.3) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

19 
(54.3) 

6 

8. สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย(Interest Rate Swaps) เปน
สัญญาแลกเปลี่ยนเฉพาะรายจายดอกเบีย้ ไมรวมเงินตน 

17 
(48.6) 

1 
(2.9) 

15 
(42.9) 

2 
(5.6) 

35 
(100) 

17 
(48.6) 

8 

9. บริษัทจะรบัรูสินทรัพยทางการเงินหรือหนี้สินทางการเงิน
ในงบดุลไดตอเมื่อบริษัทไดเปนผูเกี่ยวของฝายหนึ่งตาม
เงื่อนไขในสัญญาเครื่องมือทางการเงิน 
 

21 
(60.0) 

3 
(8.5) 

10 
(28.6) 

1 
(2.9) 

35 
(100) 

21 
(60.0) 

4 
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ทราบวา ความรูเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน 
ใช ไมใช ไมแนใจ ไมทราบ 

รวม ตอบถูก อันดับ 

10. บริษัทไมจาํเปนตองเปดเผยการปองกันความเสี่ยงใน
อนาคตโดยใชเครื่องมือทางการเงินในหมายเหตุประกอบงบ
การเงินของบริษัท 

4 
(11.4) 

13 
(37.2) 

16 
(45.8) 

2 
(5.6) 

35 
(100) 

13 
(37.2) 

9 
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 จากตารางที่ 19 แสดงจํานวน และรอยละของความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทาง
การเงิน    พบวาผูตอบแบบสอบถามในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงินดังนี้คือ    มีผูตอบแบบสอบถาม ตอบคําถามถูกในแตละขอสูงสุดเปนอันดับที่ 
1 คือ ขอที่ 2 เครื่องมือทางการเงินเปนเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทางการเงินที่เกิดจากการทําธุรก
รรมระหวางประเทศ    ไมวาจะเปนการลงทุน    การซื้อขาย   การกูยืม   หรือ   การทําสัญญาตาง ๆ   
มีจํานวน 33 ราย   คิดเปนรอยละ 94.3     อันดับที่ 2 คือ ขอท่ี 3 อนุพันธทางการเงิน(Derivative 
Instrument) เปนเครื่องมือทางการเงินที่ใชบริหารความเสี่ยงทางการเงินอยูในรูปของตราสารทาง
การเงินหรือสัญญาชนิดหนึ่งที ่มีการเปลี่ยนแปลงมูลคาขึ ้นอยูกับสินทรัพยพื ้นฐาน เชนอัตรา
แลกเปลี่ยน    ราคาสินคา    ราคาหลักทรัพยเปนตน   มีจํานวน 25 ราย    คิดเปนรอยละ 71.4       
อันดับที่ 3 คือ ขอที่ 6 สิทธิเลือกทางการเงิน(Option) เปนตราสารที่ใหสิทธิแกผูถือในการที่จะซื้อ
หรือขายสินทรัพยอยางใดอยางหนึ่งตามเงื่อนไขในราคาที่ตกลงกัน    มีจํานวน 22 ราย   คิดเปนรอย
ละ 62.9       อันดับที่ 4 คือ ขอที่ 9 บริษัทจะรับรูสินทรัพยทางการเงินหรือหนี้สินทางการเงินในงบ
ดุลไดตอเมื่อ      บริษัทไดเปนผูเกี่ยวของฝายหนึ่งตามเงื่อนไขในสัญญาเครื่องมือทางการเงิน  มี
จํานวน 21 ราย   คิดเปนรอยละ 60.0      อันดับที่ 5 คือ ขอท่ี 4 เครื่องมือทางการเงินชวยใหบริษัท
สามารถผลักดันความเสี่ยงประเภทตางๆ ไปใหสถาบันการเงินรับแทน      โดยการยอมเสีย
คาธรรมเนียม   มีจํานวน 20 ราย   คิดเปนรอยละ 57.1     อันดับที่ 6 คือ ขอที่ 1 เครื่องมือทางการเงิน
จะนํามาใชในวัตถุประสงคเพื่อการคาหรือการเก็งกําไรเทานั้น   และขอที่ 7 สัญญาแลกเปลี่ยน
(Swaps) เปนสัญญาระหวางบุคคล 2 ฝายในการแลกเปลี่ยนกระแสเงินสด    ในระยะเวลาที่กําหนด
และพื้นฐานของเงินตนที่กําหนดแนนอน   มีจํานวน 19 ราย   คิดเปนรอยละ 54.3      อันดับที่ 8 คือ 
ขอที่ 8 สัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย(Interest Rate Swaps) เปนสัญญาแลกเปลี่ยนเฉพาะรายจาย
ดอกเบี้ย   ไมรวมเงินตน   มีจํานวน 17 ราย   คิดเปนรอยละ 48.6      อันดับที่ 9 คือ ขอที่ 10 บริษัท
ไมจําเปนตองเปดเผยการปองกันความเสี่ยงในอนาคต    โดยใชเครื่องมือทางการเงินในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินของบริษัท   มีจํานวน 13 ราย   คิดเปนรอยละ 37.2   และอันดับที่ 10 คือ   ขอที่ 
5 สัญญาซื้อขายลวงหนา (Forwards Contract)  มีจุดมุงหมายอยูที่การใชเปนเครื่องมือปองกันความ
เสี่ยงจากความผันผวน  หรือการเปลี่ยนแปลงขึ้นลงของอัตราดอกเบี้ยตางประเทศเปนหลัก   มี
จํานวน 7 ราย   คิดเปนรอยละ 20.0  
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ตารางที่ 20 แสดงจาํนวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทาง
การเงิน 

ระดับคะแนน 
(ระดับความรูความเขาใจ) 

จํานวน 
(ราย) รอยละ 

80-100 คะแนน  (มาก) 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
1-59 คะแนน (นอย) 

5 
15 
15 

14.2 
42.9 
42.9 

รวม 35 100.0 
 
 จากตารางที่ 20 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน     พบวาผูตอบแบบสอบถามในเขตอุตสาหกรรมสงออกมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงิน มีระดับคะแนนที่ผูตอบแบบสอบถามไดรับ คือ ระดับคะแนน 
60-79 คะแนน   หมายถึง   ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินใน
ระดับปานกลาง     และ ระดับคะแนน 1-59 คะแนน  หมายถึงผูตอบแบบสอบถามมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอย   มีจํานวน 15 ราย   คิดเปนรอยละ 42.9    และ 
ระดับคะแนน 80-100 คะแนน  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
ทางการเงินในระดับมาก   มีจํานวน 5 ราย   คิดเปนรอยละ 14.2 
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทาง
การเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ ระดับคะแนน 
(ระดับความรูความเขาใจ) ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 40 ป 
จํานวนรวม 

(รอยละ) 

80-100 คะแนน (มาก) 
 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
 
1-59 คะแนน (นอย) 

- 
(-) 
5 

(14.2) 
1 

(2.9) 

5 
(14.2) 

9 
(25.8) 

10 
(28.6) 

- 
(-) 
1 

(2.9) 
4 

(11.4) 

5 
(14.2) 

15 
(42.9) 

15 
(42.9) 

รวม 6 
(17.1) 

24 
(68.6) 

5 
(14.3) 

35 
(100.0) 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามอายุ     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับมากคือ   ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มี
จํานวน 5 ราย   คิดเปนรอยละ 14.2 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป    มีจํานวนมากที่สุดคือ   มีจํานวน 24 ราย 
คิดเปนรอยละ 68.6      มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด   มี
จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 28.6 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีจํานวน 6 ราย   คิดเปนรอยละ 
17.1     มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลางมากที่สุด    มีจํานวน 5 
ราย   คิดเปนรอยละ 14.2 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป    มีจํานวน 5 ราย   คิดเปนรอยละ 14.2    มี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด    มีจํานวน 4 ราย   คิดเปน
รอยละ 11.4 
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทาง
การเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
ระดับคะแนน 

(ระดับความรูความเขาใจ) 
ต่ํากวา

ปริญญาตร ี ปริญญาตร ี
สูงกวา

ปริญญาตร ี

จํานวนรวม 
(รอยละ) 

80-100 คะแนน (มาก) 
 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
 
1-59 คะแนน (นอย) 

- 
(-) 
1 

(2.9) 
1 

(2.9) 

4 
(11.4) 

12 
(34.2) 

10 
(28.6) 

1 
(2.9) 

2 
(5.7) 

4 
(11.4) 

5 
(14.3) 

15 
(42.8) 

15 
(42.9) 

รวม 2 
(5.8) 

26 
(74.2) 

7 
(20.0) 

35 
(100.0) 

 
 จากตารางที่ 22 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับมากคือ    ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี   มีจํานวน 4 ราย   คิดเปนรอยละ 11.4     และผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูง
กวาปริญญาตรี   มีจํานวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี   มีจํานวน 26 ราย  คิดเปนรอยละ 
74.2 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลางมากที่สุด   มีจํานวน 12 
ราย   คิดเปนรอยละ 34.2  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี   มีจํานวน 7 ราย  คิดเปนรอย
ละ 20.0     มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด    มีจํานวน 4 
ราย    คิดเปนรอยละ 11.4  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี   มีจํานวน 2 ราย   คิดเปนรอย
ละ 5.8     มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    และระดับนอย   มี
จํานวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
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ตารางที่ 23 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกีย่วกับเครื่องมือทาง
การเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนง 

ระดับคะแนน 
(ระดับความรูความเขาใจ) 

ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และ

การเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

หัวหนา
แผนก
บริหาร 

พนักงาน
บัญชี 

จํานวนรวม 
(รอยละ) 

80-100 คะแนน (มาก) 
 
60-79 คะแนน (ปานกลาง) 
 
1-59 คะแนน (นอย) 

4 
(11.4) 

11 
(31.5) 

9 
(25.7) 

- 
(-) 
- 

(-) 
2 

(5.7) 

- 
(-) 
1 

(2.9) 
- 

(-) 

1 
(2.9) 

3 
(8.5) 

4 
(11.4) 

5 
(14.3) 

15 
(42.9) 

15 
(42.8) 

รวม 24 
(68.6) 

2 
(5.7) 

1 
(2.9) 

8 
(22.8) 

35 
(100.0) 

 
 จากตารางที่ 23 แสดงจํานวน และรอยละของระดับคะแนนความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถามมีระดับความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับมากคือ   ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน   มีจํานวน 4 
ราย   คิดเปนรอยละ 11.4      และพนักงานบัญชี   มีจาํนวน 1 ราย   คิดเปนรอยละ 2.9 
 ผูจัดการฝายบัญชีและการเงินมีจํานวนมากที่สุดคือ   มีจํานวน 24 ราย   คิดเปนรอยละ 
68.6    มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลางมากที่สุด    มีจํานวน 11 
ราย    คิดเปนรอยละ 31.5  
 พนักงานบัญชีมีจํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 22.8 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือ
ทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด มีจํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 11.4  
 ผูจัดการทั่วไป    มีจํานวน 2 ราย   คิดเปนรอยละ 5.7    มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงินในระดับนอยมากที่สุด  มีจํานวน 2 ราย  คิดเปนรอยละ 5.7  
 หัวหนาแผนกบริหาร มีจํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 2.9 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
เครื่องมือทางการเงินในระดบัปานกลาง
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สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงิน 
 
ตารางที่ 24 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงนิตราตางประเทศที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 

จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน 11 
(64.7) 

3 
(17.6) 

2 
(11.8) 

1 
(5.9) 

- 
- 

17 
(100) 

4.41 มาก 

2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซึ่งมีราคา
สูงจากตางประเทศ 

3 
(17.6) 

10 
(58.8) 

4 
(23.5) 

- 
- 

- 
- 

17 
(100) 

3.94 มาก 
 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ 2 
(11.8) 

4 
(23.5) 

7 
(41.1) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.11 ปานกลาง 

4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปน
จํานวนมาก 

3 
(17.6) 

7 
(41.2) 

5 
(29.4) 

1 
(5.9) 

1 
(5.9) 

17 
(100) 

3.59 มาก 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศ
มีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

2 
(11.8) 

5 
(29.4) 

6 
(35.3) 

3 
(17.6) 

1 
(5.9) 

17 
(100) 

3.24 ปานกลาง 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคาใหกบั
เจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน 

2 
(11.8) 

5 
(29.4) 

4 
(23.5) 

4 
(23.5) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.06 ปานกลาง 
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จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

- 
(-) 

6 
(35.3) 

7 
(41.2) 

3 
(17.6) 

1 
(5.9) 

17 
(100) 

3.06 ปานกลาง 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

3 
(17.6) 

8 
(47.0) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.47 ปานกลาง 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใชสกลุ
เงินตางประเทศ 

3 
(17.6) 

9 
(52.9) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.53 มาก 
 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

4 
(23.5) 

6 
(35.3) 

4 
(23.5) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.53 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.49 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 24 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน     พบวาบริษัทในเขต
อุตสาหกรรมสงออกจํานวน 35 ราย     มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย     ซึ่งมี
ความเห็นวาปจจัยดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทาง
การเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินโดยรวมอยูในระดับปานกลาง     มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 
โดยเห็นวาปจจัยดานอัตราแลกเปลี่ยนที่มีความผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินใน
ระดับมาก คือ  ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41     การนําเขา
เครื่องจักรหรือเครื่องมือซ่ึงมีราคาสูงจากตางประเทศ   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94       เมื่อมีการซื้อ
วัตถุดิบจากตางประเทศเปนจํานวนมาก   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59      และมีการกูยืมเงินจาก
ตางประเทศโดยใชสกุลเงินตางประเทศ      และระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลายาวนาน    มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.53       สําหรับปจจัยดานอัตราแลกเปลี่ยนที่มีความผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงินในระดับปานกลางคือ    ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปนระยะเวลานาน    มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.47      ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศมีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา     มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.24      ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.11    ระยะเวลาในการ
ชําระหนี้คาสินคาใหกับเจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน     และการขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับ
ลูกคาตางประเทศ    มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.06 
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ตารางที่ 25 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 
จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 

อัตราดอกเบี้ย 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความ 
เห็น 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน 7 
(41.2) 

4 
(23.5) 

3 
(17.6) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตาง 3 
(17.6) 

7 
41.2 

4 
(23.5) 

1 
(5.9) 

2 
(11.8) 

17 
100 

3.47 ปานกลาง 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตรา
ดอกเบี้ยลอยตวั 

3 
(17.6) 

6 
(35.4) 

3 
(17.6) 

2 
(11.8) 

3 
(17.6) 

17 
(100) 

3.24 ปานกลาง 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความ
ผันผวน 

5 
(29.5) 

4 
(23.5) 

3 
(17.6) 

3 
(17.6) 

2 
(11.8) 

17 
(100) 

3.41 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.47 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 25 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผล
ตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน    พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 35 ราย  
มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย     ซ่ึงมีความเห็นวาปจจัยดานอัตราดอกเบี้ยมีผล
ตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงิน   โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47     โดยเห็นวาปจจัยดานอัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินในระดับมากคือ อัตราดอกเบี้ย
ตางประเทศมีความผันผวน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76     สําหรับปจจัยดานอัตราดอกเบี้ย
ตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินใน
ระดับปานกลางคือ  อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตางจากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศมาก 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47      อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความผันผวน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 
และมีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตราดอกเบี้ยลอยตัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 
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ตารางที่ 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 
จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 

อัตราคาธรรมเนียม(Premium) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 

คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3 
(17.6) 

6 
(35.3) 

7 
(41.2) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.65 มาก 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามี
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมาก 

4 
(23.5) 

6 
(35.3) 

6 
(35.3) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะเกดิขึ้นกับบรษิัท 

5 
(29.4) 

7 
(41.2) 

5 
(29.4) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

4.00 มาก 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

5 
(29.4) 

7 
(41.2) 

4 
(23.5) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.94 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.84 มาก 
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 จากตารางที่ 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน     พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรมสงออกจาํนวน 35 ราย 
มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย       ซ่ึงมีความเห็นวาปจจัยดานอัตราคาธรรมเนียมมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงิน  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก   มีคาเฉลี ่ยเทากับ 3.84    โดยเห็นวาปจจัยดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยงทางการเงินในระดับมากคือ  คาธรรมเนียม
ที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นกับบริษัท   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00    คํานึงถึง
ความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94     ยอม
จายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามีความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมาก    
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76       เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํา มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.65  
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ตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน 
จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 

การใหบริการของธนาคาร 
 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 

คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

2 
(11.8) 

8 
(47.1) 

7 
(41.1) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.71 มาก 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

2 
(11.8) 

9 
(52.9) 

6 
(35.3) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญา
ตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ 

4 
(23.5) 

6 
(35.3) 

6 
(35.3) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.76 มาก 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

3 
(17.6) 

6 
(35.3) 

7 
(41.2) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.65 มาก 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 
 
 

2 
(11.7) 

7 
(41.2) 

7 
(41.2) 

1 
(5.9) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.59 มาก 
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จํานวนและรอยละของระดับความเห็น 
การใหบริการของธนาคาร 

 มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด รวม 
คา 
เฉลี่ย 

ลําดับ
ความเห็น 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

2 
(11.7) 

8 
(47.1) 

7 
(41.2) 

- 
(-) 

- 
(-) 

17 
(100) 

3.71 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.70 มาก           57 
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 จากตารางที่ 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของปจจัยทางดานการใหบริการของ
ธนาคารที ่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงิน    พบวาบริษัทในเขตอุตสาหกรรม
สงออกจํานวน 35 ราย   มีบริษัทที่ใชเครื่องมือทางการเงินจํานวน 17 ราย    ซึ่งมีความเห็นวา
ปจจัยดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกัน
ความเสี่ยงทางการเงินโดยรวมอยูในระดับมาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70    โดยเห็นวาปจจัยดาน
การใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินเพื่อปองกันความเสี่ยง
ทางการเงินในระดับมาก  คือ ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นํา
สมัยและธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ มีคาเฉลี่ยเทากับเทากับ 
3.76      ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทางการเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับบริษัท 
และไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยาง
ตอเนื ่อง    มีคาเฉลี ่ยเทากับ 3.71     ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการในหลาย  ๆ ดาน
เกี่ยวกับการใชเครื่องมือทางการเงิน  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65    และธนาคารที่มีการติดตอทางดาน
ธุร กรรมทางการเงินกับบริษัทเปนประจํา  มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.59 
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ตารางที่ 28 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ 
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผัน
ผวน 

4.20 4.50 4.50 4.41 

2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซ่ึงมี
ราคาสูงจากตางประเทศ 

4.20 3.80 4.00 3.94 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจาก
ตางประเทศ 

3.60 3.20 1.50 3.11 

4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ
เปนจํานวนมาก 

4.00 3.60 2.50 3.59 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจาก
ตางประเทศมรีาคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

3.6 3.2 2.5 3.24 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคา
ใหกับเจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลา
นาน 

3.00 3.40 1.50 3.06 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

3.40 3.20 1.50 3.06 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

4.20 3.50 1.50 3.47 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใช
สกุลเงินตางประเทศ 

3.80 3.30 4.00 3.53 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

3.60 3.50 3.50 3.53 

คาเฉล่ียรวม 3.76 3.52 2.70 3.49 

ระดับความเห็น มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 28 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
ที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ    พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงินในระดับมาก  คือ  ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป     มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.76      และผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
3.52    สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง   คือ  ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.70    
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.76    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน  มีการ
นําเขาเครื่องจักรหรือเครื่องมือซึ่งมีราคาสูงจากตางประเทศ   และระยะเวลาการใหเครดิตแก
ลูกคาเปนระยะเวลานานมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.52     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.50 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 2.70    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 
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ตารางที่ 29 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราดอกเบี้ยทีม่ีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ  
อัตราดอกเบี้ย 

 
ต่ํากวาหรือ
เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 

40 ป 
รวม 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผัน
ผวน 

3.60 3.90 3.50 3.76 

2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความ
แตกตางจากอตัราดอกเบี้ยใน
ตางประเทศมาก 

3.60 3.60 2.50 3.47 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบ
อัตราดอกเบี้ยลอยตัว 

3.60 2.90 4.00 3.24 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมี
ความผันผวน 

3.60 3.20 4.00 3.41 

คาเฉล่ียรวม 3.60 3.40 3.50 3.47 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 

 จากตารางที่ 29 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มี
อายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.60 และผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 
ป มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.50    สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
ดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง คือ ผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีอายุระหวาง 31- 40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.40 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงินในระดับมาก     มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.60  โดยใหความสําคัญกับแตละขอเทากันคือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20  
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ย
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.40   
โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.50   โดยให
ความสําคัญในชวงที่มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตราดอกเบี้ยลอยตัว   และอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความผันผวน มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.00 
 
ตารางที่ 30 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามอาย ุ

อายุ 
อัตราคาธรรมเนียม (Premium) ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3.60 3.60 4.00 3.65 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถา
มีความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมาก 

3.80 3.70 4.00 3.76 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความ
เสี่ยงทางการเงนิที่จะเกิดขึ้นกับบริษัท 

4.00 4.10 3.50 4.00 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

4.20 3.90 3.50 3.94 

คาเฉล่ียรวม 3.90 3.83 3.75 3.84 

ระดับความเห็น มาก มาก มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 30 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวา
ปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก  คือ 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.90   ผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31- 40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.83     และผูตอบแบบสอบถามที่มี
อายุมากกวา 40 ป มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.75 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.90  
โดยใหความสําคัญกับการคํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใชมากกวา
คาธรรมเนียม   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20  
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.83   
โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นกับบริษัทมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียม
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.75    โดยให
ความสําคัญกับการเลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํา    และยอมจาย
คาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามีความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมาก     มคีาเฉลีย่
เทากับ 4.00 
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ตารางที่ 31 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามอายุ 

อายุ การใหบริการของธนาคาร 
 ต่ํากวาหรือ

เทากับ 30 ป 31-40 ป มากกวา 
40 ป 

รวม 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

4.00 3.70 3.00 3.71 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

4.40 3.60 3.00 3.76 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญา
ตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ 

4.20 3.80 2.50 3.76 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

4.20 3.60 2.50 3.65 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 

4.20 3.40 3.00 3.59 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

4.20 3.50 3.50 3.71 

คาเฉล่ียรวม 4.20 3.60 2.92 3.70 

ระดับความเห็น มาก มาก ปานกลาง มาก 
 
 จากตารางที่ 31 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามอายุ   พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็น
วาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับ
มาก คือ   ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.20    ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 30-40 ป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.60     สําหรับผูตอบแบบสอบถาม
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ที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน
ในระดับปานกลาง คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.92 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่ํากวาหรือเทากับ 30 ป   มีความเห็นวาปจจัยทางดานการ
ใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 4.20   โดยใหความสําคัญกับการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมี
เทคโนโลยีที่นําสมัย    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 31-40 ป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการ
ใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.60     โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปน
กรณีพิเศษ   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุมากกวา 40 ป  มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการ
ของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
2.92   โดยใหความสําค ัญก ับการได ร ับข อม ูลการรายงานความเคลื ่อนไหวของอ ัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยางตอเนื่อง    มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 
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ตารางที่ 32 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศกึษา 

ระดับการศึกษา 

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน 5.00 4.31 4.67 4.41 
2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซ่ึงมีราคาสูง
จากตางประเทศ 

4.00 3.92 4.00 3.94 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ 5.00 3.23 2.00 3.11 
4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปน
จํานวนมาก 

5.00 3.62 3.00 3.59 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศมี
ราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

5.00 3.31 2.33 3.24 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคาใหกบั
เจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน 

3.00 3.23 2.33 3.06 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

3.00 3.31 2.00 3.06 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

4.00 3.69 2.33 3.47 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใชสกลุ
เงินตางประเทศ 

5.00 3.31 4.00 3.53 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

5.00 3.38 3.67 3.53 

คาเฉล่ียรวม 4.40 3.53 3.03 3.49 

ระดับความเห็น มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง 
    

 จากตารางที่ 32 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
ที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวาผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40     และผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   
มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.53     สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง คือ 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.03 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน    ทุกครั้งที่
มีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศ      เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปนจํานวนมาก     ราคา
ของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศมีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา     มีการกูยืมเงินจากตางประเทศ
โดยใชสกุลเงินตางประเทศ      แ ละระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลายาวนาน    คาเฉลี่ยเทากับ 
5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.53     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.31 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินใน
ระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.03     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมี
ความผันผวน    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 
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ตารางที่ 33 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราดอกเบี้ยทีม่ีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงิน จําแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา  
อัตราดอกเบี้ย 

 

ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน 5.00 3.62 4.00 3.76 
2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตาง
จากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศมาก 

5.00 3.46 3.00 3.47 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตรา
ดอกเบี้ยลอยตวั 

5.00 2.92 4.00 3.24 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความ
ผันผวน 

5.00 3.08 4.33 3.41 

คาเฉล่ียรวม 5.00 3.27 3.83 3.47 

ระดับความเห็น มากที่สุด ปานกลาง มาก ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 33 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน   จําแนกตามระดับการศึกษา    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็น
วาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมากที่สุด 
คือ   ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 5.00 
ผู ตอบแบบสอบถามที ่ม ีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี ้ยมีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.83      สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
ดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    คือ ผูตอบแบบสอบถาม
ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.27 
 ผูตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมากที่สุด     มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 5.00    โดยใหความสําคัญกับทุก ๆ ขอเทากัน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
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 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง   มีคาเฉลี่ยรวมเทากบั 
3.27    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่ม ีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.83     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมีความผันผวน   มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 
 
ตารางที่ 34 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 

อัตราคาธรรมเนียม (Premium) ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญาตร ี
สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3.00 3.69 3.67 3.65 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามี
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมาก 

4.00 3.69 4.00 3.76 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะเกดิขึ้นกับบรษิัท 

5.00 4.00 3.67 4.00 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทาง
การเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

5.00 3.92 3.67 3.94 

คาเฉล่ียรวม 4.25 3.73 3.85 3.84 

ระดับความเห็น มาก มาก มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 34 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มี
ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับ
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มาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.25 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.85    และผูตอบ
แบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.73 
  ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
4.25     โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิดขึ้นกับ
บริษัท    และคํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม    มี
คาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี     มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.73   โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะเกิด
ขึ้นกับบริษัท   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่ม ีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 3.85   โดยใหความสําคัญกับการยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามีความผัน
ผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมาก     มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 71

ตารางที่ 35 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
การใหบริการของธนาคาร 

 
ต่ํากวา
ปริญญา
ตรี 

ปริญญาตร ี
สูงกวา
ปริญญา
ตรี 

รวม 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

4.00 3.85 3.00 3.71 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

5.00 3.85 3.00 3.76 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญา
ตาง ๆ เปนกรณีพิเศษ 

4.00 4.00 2.67 3.76 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

4.00 3.85 2.67 3.65 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 

4.00 3.77 2.67 3.59 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

3.00 3.85 3.33 3.71 

คาเฉล่ียรวม 3.86 3.58 2.89 3.70 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 35 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามระดับการศึกษา     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่
มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน
ในระดับมาก    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
3.86    และ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.58 
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สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.89 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.86   โดยใหความสําคัญกับการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย    มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัยทางดานการ
ใหบริการของธนาคาร     มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 2.89    โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปน
กรณีพิเศษ    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผู ตอบแบบสอบถามที ่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปาน
กลาง   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.89   โดยใหความสําคัญกับการไดรับขอมูลการรายงานความ
เคล่ือนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยางตอเนื่อง   มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.89 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 73

ตารางที่ 36 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 

อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. ในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน 4.64 4.00 4.00 4.41 
2. นําเขาเครื่องจักรหรือเครือ่งมือซ่ึงมีราคา
สูงจากตางประเทศ 

4.09 4.00 3.60 3.94 

3. ทุกครั้งที่มีการซื้อวัตถุดิบจาก
ตางประเทศ 

3.09 2.00 3.00 3.11 

4  เมื่อมีการซื้อวัตถุดิบจากตางประเทศเปน
จํานวนมาก 

3.55 3.00 3.80 3.59 

5. ราคาของวัตถุดิบที่นําเขาจากตางประเทศ
มีราคาขึ้นลงอยูตลอดเวลา 

3.18 2.00 3.6 3.24 

6. ระยะเวลาในการชําระหนีค้าสินคาใหกบั
เจาหนี้ตางประเทศมีระยะเวลานาน 

3.36 2.00 1.80 3.06 

7. การขายสินคาเปนเงินเชื่อใหกับลูกคา
ตางประเทศ 

3.18 2.00 3.60 3.06 

8. ระยะเวลาการใหเครดิตแกลูกคาเปน
ระยะเวลานาน 

3.64 2.00 3.00 3.47 

9. มีการกูยืมเงนิจากตางประเทศโดยใช
สกุลเงินตางประเทศ 

3.64 4.00 2.8 3.53 

10.ระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลา
ยาวนาน 

3.55 4.00 3.40 3.53 

คาเฉล่ียรวม 3.59 2.90 3.16 3.49 
ระดับความเห็น มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 36 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศที่
มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงนิในระดับมาก   มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.59 
สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    คือ ผูจัดการทั่วไป   มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 2.90      และพนักงานบัญชี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.16 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มี
คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.59    โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวนมากที่สุด   มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.64 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 2.90     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวน     นําเขาเครื่องจักรหรือ
เครื ่องมือซึ ่งมีราคาสูงจากตางประเทศ      มีการกู ย ืมเง ินจากตางประเทศโดยใชสกุลเง ิน
ตางประเทศ     และระยะเวลาในการกูยืมเงินมีระยะเวลายาวนานมากที่สุด    มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราตางประเทศมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.16     โดยใหความสําคัญในชวงที่อัตราแลกเปลี่ยนมีความผันผวนมากที่สุด      มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.00    
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ตารางที่ 37 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจยัทางดานอัตตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือ
ทางการเงิน จําแนกตามตาํแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 
อัตราดอกเบี้ย 

 
ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. อัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวน 4.18 2.00 3.20 3.76 
2. อัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตาง
จากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศมาก 

3.55 2.00 3.60 3.47 

3. มีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบ
อัตราดอกเบี้ยลอยตัว 

3.45 4.00 2.20 3.24 

4. อัตราดอกเบี้ยเงินกูจากตางประเทศมี
ความผันผวน 

3.73 3.00 2.00 3.41 

คาเฉล่ียรวม 3.73 2.75 2.75 3.47 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 37 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามตําแหนงงาน     พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝาย
บัญชีและการเงิน     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทาง
การเงินในระดับมาก     มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.73       สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวา
ปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง คือ 
ผูจัดการทั่วไป    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75     และพนักงานบัญชี   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน      มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราดอกเบี้ยมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.73     โดยใหความสําคัญกับอัตราดอกเบี้ยตางประเทศมีความผันผวนมากที่สุด    มีคาเฉลีย่
เทากับ 4.18 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75   โดย
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ใหความสําคัญในเรื่องมีการกูเงินจากตางประเทศเปนแบบอัตราดอกเบี้ยลอยตัวมากที่สุด    มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราดอกเบี้ยมี
ผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.75     
โดยใหความสําคัญกับอัตราดอกเบี้ยในประเทศมีความแตกตางจากอัตราดอกเบี้ยในตางประเทศ
มาก    มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 
 
ตารางที่  38 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการตัดสินใจใช
เครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 

อัตราคาธรรมเนียม (Premium) ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. เลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตรา
คาธรรมเนียมที่ต่ํา 

3.64 5.00 3.40 3.65 

2.ยอมจายคาธรรมเนียมในอัตราที่สูงถามี
ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ตางประเทศมาก 

4.00 3.00 3.00 3.76 

3.คาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยง
ทางการเงินที่จะเกดิขึ้นกับบรษิัท 

4.27 3.00 3.60 4.00 

4. คํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือ
ทางการเงินที่ใชมากกวาคาธรรมเนียม 

4.18 2.00 3.80 3.94 

คาเฉล่ียรวม 4.02 3.25 3.45 3.84 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง ปานกลาง มาก 
 
    จากตารางที่ 38 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมที่มีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปน
ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการ
ตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.02    สําหรับผูตอบ
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แบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทาง
การเงินในระดับปานกลาง     คือ ผูจัดการทั่วไป   มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.25    และพนักงานบัญชี   
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.84 
    ผู ตอบแบบสอบถามที ่เปนผู จ ัดการฝายบัญชีและการเง ิน    มีความเห็นวาปจจัย
ทางดานอัตราคาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.02    โดยใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมที่เสียไปคุมคากับความเสี่ยงทางการเงินที่จะ
เกิดขึ้นกับบริษัทมากที่สุด   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27    
 ผูตอบแบบสอบถามที่ เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.25    โดยใหความสําคัญกับการเลือกใชเครื่องมือทางการเงินที่มีอัตราคาธรรมเนียมที่ต่ํา   
มีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่ เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานอัตรา
คาธรรมเนียมมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวม
เทากับ 3.45    โดยใหความสําคัญกับการคํานึงถึงความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงินที่ใช
มากกวาคาธรรมเนียม    มีคาเฉลี่ยเทากบั 3.80 
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ตารางที่ 39 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอการตัดสินใจ
ใชเครื่องมือทางการเงิน จําแนกตามตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน 
การใหบริการของธนาคาร 

 
ผูจัดการ
ฝายบัญชี
และการเงิน 

ผูจัดการ
ท่ัวไป 

พนักงาน
บัญชี 

รวม 

1. ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทาง
การเงินในแบบตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับ
บริษัท 

2.73 3.00 3.60 3.71 

2.ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 

3.73 3.00 4.00 3.76 

3. ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทํา
สัญญาตาง ๆ เปนกรณีพเิศษ 

3.91 2.00 3.80 3.76 

4. ธนาคารเสนอทางเลือกในการบริการใน
หลาย ๆ ดานเกี่ยวกับการใชเครื่องมือทาง
การเงิน 

3.82 2.00 3.60 3.65 

5. ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรม
ทางการเงินกบับริษัทเปนประจํา 

3.64 3.00 3.60 3.59 

6.ไดรับขอมูลการรายงานความเคลื่อนไหว
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ
อยางตอเนื่อง 

3.82 3.00 3.60 3.71 

คาเฉล่ียรวม 3.61 2.67 3.70 3.70 

ระดับความเห็น มาก ปานกลาง มาก มาก 
 
 จากตารางที่ 39 แสดงคาเฉลี่ยรวมของปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารที่มีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงิน  จําแนกตามตําแหนงงาน    พบวาผูตอบแบบสอบถามที่
เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการของธนาคารมีผลตอ
การตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.61     และพนักงาน
บัญชี    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.70     สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่ความเห็นวาปจจัยทางดานการ
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ใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื ่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง  คือ 
ผูจัดการทั่วไป    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 2.67    
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน    มีความเห็นวาปจจัยทางดาน
การใหบริการของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 3.61    โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารคิดคาธรรมเนียมใหการทําสัญญาตาง ๆ เปน
กรณีพิเศษมากที่สุด   มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91   
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูจัดการทั่วไป     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการ
ของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับปานกลาง    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 
2.67     โดยใหความสําคัญกับการที่ธนาคารมีแนะนําการใชเครื่องมือทางการเงินในแบบตาง ๆ 
ที่เปนประโยชนกับบริษัท    ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นําสมัย 
ธนาคารที่มีการติดตอทางดานธุรกรรมทางการเงินกับบริษัทเปนประจํา     และไดรับขอมูลการ
รายงานความเคลื่อนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศอยางตอเนื่อง    มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.00 
 ผูตอบแบบสอบถามที่เปนพนักงานบัญชี     มีความเห็นวาปจจัยทางดานการใหบริการ
ของธนาคารมีผลตอการตัดสินใจใชเครื่องมือทางการเงินในระดับมาก    มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.70 
โดยใหความสําคัญกับการไดรับความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการและมีเทคโนโลยีที่นํา
สมัย   มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 
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