
บทที่  2
แนวคิด  ทฤษฎี  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ผูวิจัยไดศึกษาคนควา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี
2.1 แนวคิดการจัดการศึกษาของไทย
2.2 สถานภาพของคนพิการในประเทศไทย
2.3 นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการ

มองเห็น
2.4 การจัดการการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็น
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ

2.1 แนวคิดการจัดการศึกษาของไทย
ความเจริญรุงเรืองของประเทศชาติทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม

จะตองมีปจจัยที่สําคัญอยางหน่ึง น่ันก็คือ การมีประชากรที่มีคุณภาพหรือมีความรู ความสามารถ    
การที่ประชากรจะมีความรูความสามารถหรือมีคุณภาพจะตองผานกระบวนการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยที่เรียกวา การศึกษา ดังน้ันการศึกษาจึงเปนรากฐานที่สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม  
การเมืองและวัฒนธรรม การศึกษาจะเปนเคร่ืองมือสําหรับใชในการดําเนินชีวิต สรางสันติสุขใหแก
มนุษยและสรางสันติภาพใหแกสังคม ซึ่งความสําคัญของการศึกษาสามารถสรุปไดดังน้ี 

การศึกษามีบทบาทสําคัญตอการสรางความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของพลเมืองในชาติ 
ชวยวางรากฐานของชาติ ชวยดํารงคานิยม เจตคติ และความเชื่อในศาสนา วัฒนธรรม และประเพณี 
รวมทั้งเปนสวนหน่ึงของการปรับตัว ซึ่งจะชี้นําใหสมาชิกของสังคมที่มารับการศึกษา รูจักปรับตัว
ใหกับสังคมหรืออยูในสังคมไดโดยสันติและมีความสุข (ภิญโญ  สาธร, 2523 : 21-22) และที่สําคัญ
การศึกษาจะชวยใหบุคคลมีสุขภาพที่ดี ทั้งรางกายและจิตใจ มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความคิด
ริเร่ิมและใชความสามารถในเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม โดยลดความเห็นแกตัวและความคิดที่จะ
เอาตัวรอดตามลําพัง ตลอดจนเสริมสรางความรู ความสามารถ และคานิยมในการประกอบอาชีพที่
เหมาะสมกับสภาพความเปนจริง (สิน  ทวีกุล, 2533 : 25-26)
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สิปปนนท เกตุทัต (อางถึงใน  สุธาทิพย  ตรีศร, 2542 : 12) ไดกลาวถึงบทบาทของ
การศึกษาในสังคมยุคโลกที่ไรพรมแดนวา

ตองเปนการศึกษาที่มุงพัฒนาตัวบุคคลเปนสําคัญ โดยเนนใหระบบการศึกษา
ไทยในอนาคตเปนระบบที่สามารถเพิ่มศักยภาพการเรียนรูของบุคคล  เพื่อสง
เสริมใหบุคคลมีการศึกษา และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต ซึ่งสอด
คลองกับภาวะโลกปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงกาวหนาไปอยางรวดเร็ว คนที่
จะดํารงตนอยูไดอยางเปนสุขในสังคมจึงตองมีความสามารถในการเรียนรู การ
รับขาวสารใหมๆ การคิด และการตัดสินใจ ตลอดจนการปรับตัวกับสภาพการณ
ที่เปลี่ยนไป  
ซึ่งแตเดิมมาน้ันหลายคนมักจะเขาใจกันวา การเรียนในโรงเรียนคือวิธีการที่จะทําใหคน

ไดรับการศึกษาที่เพียบพรอมสมบูรณ ทําใหทุกประเทศทั่วโลกตางก็ทําการสงเสริมการศึกษาใน
โรงเรียนกันเปนการใหญ (สุนทร  สุนันทชัย, 2532 : 280) ซึ่งจะเห็นไดชัดวามีการจูงใจใหผูคน
เขาเรียนในโรงเรียนดวยการเนนมอบใบปริญญาบัตรเพื่อรับรองวุฒิซึ่งเสมือนเปนใบเบิกทางในการ
ประกอบอาชีพ จนเกิดคานิยมที่ผิดๆ ในดานการศึกษาในระบบโรงเรียน ทางดานรัฐบาลก็ไมไดให
ความสําคัญกับการศึกษาในระบบอ่ืนๆ นอกจากระบบโรงเรียน ทําใหเกิดความเขาใจวา         การ
ศึกษาในโรงเรียนคือการศึกษา ใครมีโอกาสไดเรียนสูงๆ ก็จะไดชื่อวาเปนผูมีการศึกษาดี         มี
ความรู มีโอกาสกาวหนาในชีวิตมากกวาผูเรียนนอย หรือผูที่ขาดโอกาสทางการศึกษา  สงผลให
เกิดการแบงระดับชั้นในสังคม มีความเหลื่อมล้ําทางดานคุณวุฒิ ขณะที่การลงทุนทางการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนน้ันก็เปนไปอยางกวางขวาง

ถึงแมวาประเทศไทยจะมีระบบโรงเรียนเปนสถาบันหลักในการจัดการศึกษาเพื่อเปน
พื้นฐานในการดํารงชีวิต และมีระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนสถาบันที่จัดการศึกษาให
ประชาชนที่ดอยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งจัดการศึกษาเพื่อคุณภาพชีวิตอยูแลวก็ตาม 
กอปรกับบริบทของสังคมยุคโลกาภิวัตนที่กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยี ระบบขอมูลขาวสาร รวมทั้งวิกฤตการณทางการศึกษาในปจจุบันและพัฒนาการของ
ระบบการศึกษาตลอดชีวิต ดังน้ันระบบการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาตามอัธยาศัยจะเขามา
มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคุณภาพตัวบุคคล และเปนระบบการศึกษาที่เชื่อมโยงกับการศึกษาใน
โรงเรียนและการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อใหประชาชนมีความรูเทาทันกับสภาพของสังคมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

แนวคิดเร่ืองการเรียนรูตลอดชีวิตน้ันถือเปนแนวคิดของการศึกษาที่มีความจําเปน
สําหรับบุคคลในทุกชวงชีวิตต้ังแตเกิดจนตาย น่ันคือบุคคลมีความสามารถที่จะเรียนรูไดตลอดชีวิต
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เพราะการศึกษามิไดสิ้นสุดเมื่อบุคคลจบจากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา แตการศึกษาตลอดชีวิต
จะเนนความเสมอภาค ความเทาเทียมกันในโอกาสทางการศึกษา การศึกษาตลอดชีวิตควรมีความ
ยืดหยุนหลากหลายรูปแบบ และวิธีการเพื่อเปดโอกาสใหทุกคนเรียนรู สามารถเลือกวิธีเรียนที่
เหมาะสมกับความสามารถของตน การศึกษาตลอดชีวิตมุงใหบุคคลไดพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและพึ่งตนเองได สิ่งที่ใหบุคคลเรียนรูควรสัมพันธเกี่ยวของกับวิถีชีวิต ซึ่งบุคคล
ควรไดรับความรูและทักษะที่จําเปนในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ รวมทั้งทักษะในการ
แสวงหาความรู หรือมีเคร่ืองมือในการแสวงหาความรูตอไป การศึกษาตลอดชีวิตเปนภาพรวมของ
การศึกษาทั้งหมด ครอบคลุมการศึกษาทุกประเภท ทุกระดับที่เกิดจากการผสมผสานระหวางระบบ
การศึกษาที่จัดสัดสวนของการศึกษาไว 3 ประเภท ซึ่งสามารถสรุปไดวา การศึกษาในระบบ
เปนการศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการ
ประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษาที่แนนอน  สวนการศึกษานอกระบบ เปน
การศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของ
การศึกษา การวัดและการประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและ
หลักสูตรจะตองมีความเหมาะสม สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของบุคคลแตละ
กลุมตัวอยางเชน การจัดกลุมเรียนตามความสนใจของผูเรียน เปนตน และการศึกษาตามอัธยาศัย 
เปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส
โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม สื่อ หรือ แหลงความรูอ่ืนๆ (พระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542)

ทั้งน้ีสถานศึกษาอาจจะจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงหรือทั้ง 3 รูปแบบก็ได  
โรงเรียนประถมศึกษา มัธยมศึกษา มหาวิทยาลัย ทั้งของรัฐ เอกชน และองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น จึงควรระดมสรรพกําลังในการจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ควบคู
ไปกับการศึกษาในระบบตามความพรอมและความตองการของชุมชน โดยเปดใหมีการเทียบโอน
ผลการเรียนที่ผูเรียนสะสมไวระหวางการศึกษารูปแบบเดียวกันหรือตางรูปแบบกันได ไมวาจะเปน
ผลการเรียนจากระบบเดียวกันหรือตางระบบ จากสถานศึกษาเดียวกันหรือตางสถานศึกษา น่ันคือ
ผูเรียนสามารถนําผลการเรียนนอกระบบ หรือตามอัธยาศัยมาเทียบโอนกับการศึกษาในระบบได

2.2 สถานภาพของคนพิการในประเทศไทย
ในประเทศไทยน้ันคนพิการสวนใหญยังไมไดรับการสนับสนุน สงเสริม และอุดหนุน

จากรัฐบาลในฐานะที่เปนบุคคลดอยโอกาสในสังคมเทาที่ควร ดังจะเห็นไดจากการที่เรายังพบเห็น
คนพิการจํานวนไมนอย โดยเฉพาะอยางยิ่งคนพิการทางการมองเห็นตองยึดอาชีพขายสลากกินแบง
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รัฐบาล หรือขอทานตามทองถนนและตามแหลงชุมชน มีเพียงสวนนอยเทาน้ันที่จะมีโอกาสไดรับ
การศึกษาในระดับที่จะสามารถประกอบอาชีพเหมือนคนปกติทั่วไปได ซึ่งการขาดโอกาสทางการ
ศึกษาน้ีถือเปนสาเหตุหลักที่สงผลใหคนพิการไมไดรับความสะดวกตอการดํารงชีวิต ตลอดจนการ
ประกอบอาชีพ และการรับบริการการศึกษา แมวาพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพ คน
พิการ ฉบับปรับปรุงแกไข  พ.ศ.2543 จะกําหนดใหคนพิการไดรับบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการ
แพทยโดยไมเสียคาใชจาย แตในทางปฏิบัติแลวคนพิการยังไมไดรับการฟนฟูสมรรถภาพอยางทั่ว
ถึง เมื่อมีการปฏิรูประบบสุขภาพแหงชาติ คนพิการก็ไดรับสิทธิใหใชบัตรทอง 30 บาท เพื่อรับ
บริการทางการแพทยโดยไมเสียคาใชจายตามโครงการสรางหลักประกันสุขภาพถวนหนา แตก็ยัง
ไมมีความ ชัดเจนในการใหบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยอยางมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
การคิดคาใชจายตอหัวของประชากรยังไมไดรวมคาจัดบริการฟนฟูสมรรถภาพ คนพิการ 

สถานภาพของคนพิการในประเทศไทยเมื่อเปรียบเทียบกับมาตรการของรัฐบาลที่     
ดําเนินการเพื่อคนพิการในประเทศที่เจริญแลวอยางเชน ประเทศสหรัฐอเมริกา จะเห็นวามีความ
แตกตางกันมาก คนพิการในประเทศสหรัฐอเมริกา สามารถเขาเรียนในสถานศึกษาไดเหมือน      
คนปกติจนสามารถประกอบอาชีพไดเปนจํานวนมาก ถึงแมแตละคนจะมีความพิการแตกตางกันไป 
แตรัฐก็ใหการสนับสนุนดานอุปกรณตามความจําเปนของแตละคนไดอยางทั่วถึง โดยการออก  
พระราชบัญญัติเพื่อคนพิการ เชน (วันทนีย พันธชาติ, 2549) The Enactment of the American
with Disabilities Act ใหมีการบริการทางดานสาธารณูปโภค เชน ทางเดินเทาสําหรับคนพิการ    
ทางการมองเห็น เคร่ืองหมายสัญญาณบอกทาง ทางลาดสําหรับรถเข็น พาหนะในการเดินทาง 
อาคารที่คนพิการอาศัย ใหติดต้ังลิฟตที่ควบคุมดวยแสงอินฟราเรด รวมถึงอุปกรณพื้นฐานและ    
ขั้นสูงที่เปนอุปกรณไฟฟาสําหรับใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน และการติดตอสื่อสาร สวนใน
ประเทศสิงคโปรน้ันไมมีกฎหมายวาดวยเร่ืองคนพิการโดยเฉพาะ และไมมีการจัดทําสถิติจํานวน
คนพิการ การใหบริการจึงอยูบนฐานของขอเท็จจริงที่คนพิการขอใชบริการโดยตรงทั้งจากภาครัฐ
และเอกชนเหมือนคนทั่วไป ซึ่งคนพิการที่มีความพิการไมมากสามารถเรียนหนังสือและฝกอาชีพ
ไดเชนเดียวกับคนทั่วไป โดยมีการจัดฝกอาชีพพรอมทั้งการทํางานและจัดหางานไปในเวลาเดียว
กัน หนวยงานแตละแหงจะจัดใหมี Shelter Workshop อยูภายในหนวยงาน เปนลักษณะของ              
อุตสาหกรรมหรือธุรกิจยอยๆ เชน การพัฒนาเว็ปไซต เปนตน ที่สําคัญประเทศสิงคโปรมีการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการอยางหลากหลาย

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการของประเทศไทยน้ันเร่ิมโดยองคกรเอกชนในป 
พ.ศ.2482 ซึ่งไดจัดต้ังโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ  ตอมารัฐบาลเร่ิมดําเนินงานจัดการศึกษา
เพื่อคนพิการโดยเฉพาะเปนคร้ังแรก เมื่อป พ.ศ.2494 โดยกระทรวงศึกษาธิการไดจัดทําหนวย
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ทดลองสอนคนหูหนวกที่โรงเรียนเทศบาลวัดโสมนัสวรวิหาร กรุงเทพมหานคร   ปตอมาจึงกอต้ัง
โรงเรียนสอนคนหูหนวก ซึ่งภายหลังไดเปลี่ยนชื่อเปนโรงเรียนเศรษฐเสถียร หลังจากน้ันกระทรวง
ศึกษาธิการไดจัดต้ังกองการศึกษาพิเศษขึ้นมาพรอมกับโรงเรียนศึกษาสงเคราะหพนมทวน จังหวัด
กาญจนบุรี เพื่อจัดการศึกษาใหแกคนพิการซึ่งเปนผูดอยโอกาสทางการศึกษา มีการจัดการเรียน
รวมสําหรับคนพิการเปนคร้ังแรกในป พ.ศ.2498 โดยโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพไดสงนัก
เรียนไปเรียนรวมในโรงเรียนเซนตคาเบรียลในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งประสบความสําเร็จ
เปนอยางสูงและมีการขยายการเรียนรวมออกไปในโรงเรียนอ่ืนๆ ทั้งของรัฐและเอกชน

ในป  พ.ศ.2542 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซึ่ง
ไดกําหนดสิทธิทางการศึกษาของคนพิการไวหลายมาตรา  โดยเนนใหมีการจัดบริการชวยเหลือ
ระยะแรกเร่ิม  จัดสื่อ สิ่งอํานวยความสะดวก บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาแกคน
พิการ  พรอมทั้งเปดโอกาสใหคนพิการไดเขารับบริการการศึกษาในทุกระบบ ทั้งการเรียนรวมกับ
คนปกติในรูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียน และการศึกษาในสถานศึกษาเฉพาะทาง รวมถึงการ
ศึกษาในรูปแบบนอกระบบโรงเรียน  และการใหบริการการศึกษาตามอัธยาศัยตามความตองการ
สรุปไดวา  การจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการของไทยเร่ิมตนเปนการจัดการศึกษาเฉพาะทางกอน 
และมีการขยายการศึกษาสําหรับเด็กพิการแตละประเภทแยกขาดจากกันในระยะแรก จากน้ันจึงมี
การสงเสริมใหมีการจัดการศึกษาพิเศษแบบเรียนรวมในระยะหลัง  (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542)

2.3 นโยบายและกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็น
ระบบกฎหมายและระบบการปกครองประเทศที่ดีตองสามารถตอบสนองหลักการที่จะ

ใหคนทุกคนในประเทศของตน  มีศักด์ิศรี  มีสิทธิและโอกาสที่เทาเทียมกัน  และเปดโอกาสใหทุก
คนที่จะฝกฝนและพัฒนาตนเองไปสูความสุขที่ถาวร  (วิริยะ นามศิริพงศพันธุ, 2541 : 60)

2.3.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540
ปจจุบันการศึกษาของประเทศไทยดําเนินการในกรอบของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณา

จักรไทย พ.ศ.2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งกําหนดแนวทางในการจัด    
การศึกษาของประเทศไทยเพื่อเตรียมคนเขาสูสังคมเศรษฐกิจฐานความรู ซึ่งตามรัฐธรรมนูญ
กําหนดเปนคร้ังแรกในมาตรา 43 วา  บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม
นอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย  มาตรา 30 และ 
69 รัฐธรรมนูญยังสรางหลักประกันวาคนไทยทุกคนจะมีสิทธิและหนาที่ที่จะไดรับการศึกษาและ 
ฝกอบรม และมาตรา 42 มีเสรีภาพในทางวิชาการ การศึกษาอบรม การเรียน การสอน รวมถึง
มาตรา 53, 55 และ 80 วาดวยสิทธิที่จะไดรับการคุมครองดูแลการศึกษาสําหรับเด็ก  เยาวชน  
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สตรี ผูสูงอายุ และผูพิการ นับวาเปนคร้ังแรกที่ผูพิการประเภทตางๆ จะไดรับการเหลียวแลเอาใจ
ใสในดานการศึกษาเทียบเทากับคนปกติทุกประการอยางที่ไมเคยมีมากอนในประวัติศาสตร ซึ่ง
มาตราตางๆ ดังกลาวชวยใหคนไทยทุกคนมีสิทธิ์ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเตรียมความ
พรอมสูสังคมเศรษฐกิจฐานความรู

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 มีประเด็นที่เกี่ยวของกันในดานการจัดการการศึกษาสําหรับคนพิการที่สอดคลองกัน 
กลาวคือ มีจุดมุงหมายที่จะมุงสงเสริมและสนับสนุนใหทุกฝายรวมรับผิดชอบการจัดการศึกษาและ
ฝกอบรม โดยรัฐเปนผูวางระบบ นโยบาย กํากับคุณภาพ มาตรฐาน สนับสนุนและระดมทรัพยากร 
เตรียมความพรอมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน เครือขายครอบครัว และอ่ืนๆ รวมทั้งการ
จัดการศึกษาเพื่อคนพิการหรือทุพพลภาพ และผูดอยโอกาส ใหไดรับการศึกษาอยางเทาเทียมกัน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544)

2.3.2 นโยบายรัฐบาลดานการพัฒนาสังคม จากคําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี
พันตํารวจโททักษิณ  ชินวัตร นายกรัฐมนตรี แถลงตอรัฐสภาเมื่อวันจันทรที่  26

กุมภาพันธ พ.ศ.2544 (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2549) มีเน้ือหาที่
สําคัญ กลาวคือ นโยบายเสริมสรางสังคมเขมแข็ง รัฐบาลจะพัฒนาคนใหสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ 
และสติปญญา รวมทั้งเสริมสรางสังคมใหเขมแข็งและยั่งยืน เพื่อใหประเทศไทย เปนสังคมคุณภาพ 
สังคมคุณธรรม และสังคมที่สมดุล สวนในดานการสงเสริมผูดอยโอกาสน้ัน จัดใหมีการสงเคราะห
และสนับสนุนการพัฒนาอยางมีสวนรวมแกผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ และผูดอยโอกาสใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถพึ่งพาตนเองได รวมถึงการจัดระบบการศึกษาและการฝกอาชีพที่
สอดคลองกับระดับและลักษณะของความพิการหรือทุพพลภาพ ตลอดจนพัฒนาสื่อการเรียน
การสอน การเสริมทักษะพิเศษเฉพาะดาน และการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนสําหรับ
ผูพิการหรือทุพพลภาพ 

2.3.3 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 
สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูง

อายุ  ไดกําหนดภารกิจดานการพัฒนามนุษยไวดังน้ี เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และ ผูสูง
อายุ เปนทรัพยากรมนุษยที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ จึงทําใหสํานักงานสงเสริมสวัสดิ
ภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และ ผูสูงอายุ มีภารกิจเกี่ยวกับการสงเสริมศักย
ภาพ การคุมครอง พิทักษสิทธิประชาชน ในแตละกลุมเปาหมาย โดยการกําหนดแนวนโยบาย มาตร
การ กลไก สงเสริม สนับสนุน ภาครัฐ และเอกชน ในการดําเนินการตามนโยบาย และมาตรการที่
กําหนด เพื่อใหเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความมั่นคง
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ในการดํารงชีวิต โดยการเสนอแนะแนวทางการสงเสริมศักยภาพ การคุมครอง และพิทักษสิทธิดาน
เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และ ผูสูงอายุ รวมถึงการเสริมสรางมาตรการและกลไกในการสงเสริม
ศักยภาพ การคุมครองและพิทักษสิทธิ เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ  นอกจาก
น้ันยังมุงสงเสริม สนับสนุนทางวิชาการ และทรัพยากร ในการดําเนินการของเครือขายเพื่อการ
พัฒนา ศักยภาพ การคุมครอง และพิทักษสิทธิตามกฎหมาย มีการกําหนด มาตรฐานการพัฒนาและ
สงเสริมศักยภาพ การคุมครองและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ ให  
สอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก พันธกรณี หรือขอตกลงระหวางประเทศและ
กํากับดูแลใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด สงเสริมกิจกรรมและบทบาททางสังคม เนนการพัฒนา
องคความรูเกี่ยวกับการสงเสริมศักยภาพ ประสานและสนับสนุนขอมูลดานการสงเสริมศักยภาพ 
การคุมครองและพิทักษสิทธิ เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ และปฏิบัติการอ่ืนใด
ตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน 
ผูดอยโอกาส คนพิการและผูสูงอายุ หรือตามที่รัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  

2.3.4 สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน
แนวคิดและหลักการการศึกษานอกโรงเรียน (เดิม) การศึกษานอกโรงเรียนเปนการ

จัดการศึกษาที่มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  ทั้งน้ี
เพราะการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนแตเพียงอยางเดียวไมเพียงพอที่จะสนองตอบความตองการ
ในการเรียนรูของประชาชนไดอยางทั่วถึง จําเปนตองมีการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนซึ่งมี
ลักษณะยืดหยุนมากกวา สามารถสนองตอบความตองการของประชาชนไดอยางหลากหลายและ 
ทั่วถึง โดยเฉพาะในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้งมี
ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว จึงมีความจําเปนที่จะตองสรางวิธีการใหมๆ 
ในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยทําใหการเรียนรูเปนสิ่งที่อยูใกลตัวและแสวงหา
ไดโดยงายสําหรับคนทั่วไป

ภารกิจหลักของกรมการศึกษานอกโรงเรียน คือ  เนนการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
โดยมุงจัดการศึกษาใหกับประชาชนและผูดอยโอกาสที่อยูนอกระบบโรงเรียน ใหไดรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน อานออก เขียนได รวมทั้งการจัดการศึกษาสายสามัญและสายอาชีพในรูปแบบตางๆ 
เพื่อยกระดับการศึกษาและพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับกลุมเปาหมาย  รวมถึงการสงเสริมการศึกษา
ในระบบโรงเรียน โดยจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการเรียนการสอนในระบบโรงเรียน ในรูปแบบของ
การใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา สื่อรายการวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา สื่อการศึกษาทางไกล
ผานดาวเทียม และการจัดนิทรรศการวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา เปนตน และการสงเสริมการศึกษา
ตามอัธยาศัย โดยจัดกิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับวิถีชีวิตอยางตอเน่ือง เพื่อใหประชาชนได
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รับขอมูลขาวสารที่จําเปนและทันสมัยรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่เปนไปอยางรวดเร็ว
ในยุคโลกาภิวัตน สามารถแสวงหาความรูไดดวยตนเองอยางตอเน่ืองตลอดชีวิตจากแหลงตางๆ เชน 
หองสมุดประชาชน ที่อานหนังสือประจําหมูบาน ศูนยการเรียนชุมชน ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการ
ศึกษา และรายการวิทยุหรือโทรทัศน เปนตน

2.3.5 พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534
มาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติน้ีไดกําหนดวา   คนพิการ หมายความวา คนที่มีความผิด

ปกติหรือบกพรองทางรางกาย ทางสติปญญาหรือทางจิตใจ ตามประเภทและหลักเกณฑที่กําหนด
ในกฎกระทรวง ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2537) ซึ่งแบงประเภทของความพิการออกเปน  5 ประเภท ดังน้ี 
1) คนพิการทางการมองเห็น  2) คนพิการทางการไดยินหรือการสื่อความหมาย  3) คนพิการ
ทางกายหรือการเคลื่อนไหว  4) คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม  และ  5) คนพิการทางสติ
ปญญาหรือการเรียนรู

มาตรา 15 คนพิการที่ไดจดทะเบียนตามมาตรา 14 ใหไดรับการสงเคราะห การพัฒนา
และการฟนฟูสมรรถภาพดังตอไปน้ี บริการฟนฟูสมรรถภาพโดยวิธีการทางการแพทย และคาใช
จายในการรักษาพยาบาล คาอุปกรณ เพื่อปรับสภาพทางรางกาย ทางสติปญญา หรือทางจิตใจ หรือ     
เสริมสรางสมรรถภาพใหดีขึ้นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง การศึกษาตามกฎหมายวาดวย         
การศึกษาภาคบังคับหรือการศึกษาสายอาชีพ หรืออุดมศึกษา ตามแผนการศึกษาแหงชาติตามความ
เหมาะสมซึ่งใหไดรับโดยการจัดเปนสถานศึกษาเฉพาะหรือจัดรวมในสถานศึกษาธรรมดาก็ได โดย
ใหศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการใหการสนับสนุนตามความเหมาะสม         
คําแนะนําชี้แจงและปรึกษาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพและการฝกอาชีพที่เหมาะสมกับสภาพของ
รางกายและสมรรถภาพที่มีอยู เพื่อใหสามารถประกอบอาชีพได การยอมรับและมีสวนรวมใน     
กิจกรรมทางสังคมและสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการตางๆ ที่จําเปนสําหรับคนพิการ บริการ
จากรัฐในการเปนคดีความและในการติดตอกับทางราชการ

2.3.6 แผนการศึกษาชาติ พ.ศ.2545 - 2549
แผนการศึกษาชาติน้ีมีจุดประสงคเพื่อใหการจัดการศึกษาเปนไปตามรัฐธรรมนูญ และ  

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542 และตามนโยบายรัฐบาลที่มุงสังคมเศรษฐกิจฐานความรู 
ซึ่งแผนน้ีจะทําใหคนไทยมีความเสมอภาคในการไดรับการเรียนรูตลอดชีวิต และการฝกอบรม เพื่อ
ใหมีความรูความสามารถ มีรายไดจากการประกอบอาชีพ และชวยใหประเทศชาติพนวิกฤติ แผนน้ี
จะนําไปสู สังคมเศรษฐกิจฐานความรู พรอมทั้งสงเสริมการเรียนรูตอเน่ือง  และมุงใหทุกภาคสวน
ในสังคม เขามามีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะ เปนที่คาดหวังวาแผนการศึกษาชาติน้ีจะชวยเพิ่ม
ศักยภาพของคนไทย ใหสามารถปรับตัวใหเขากับแนวโนมของโลกที่เปลี่ยนไป ดวยเอกลักษณแหง
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ความเปนไทย รวมทั้งเปนบุคคลที่มีความสามารถ ดํารงตนดวยความสุขและพึ่งพาตนเอง และ   
ตาม พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 น้ันมุงใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตดวยการศึกษาใน 3
รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  และการศึกษาตามอัธยาศัย

2.3.7 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 (แกไขเพิ่มเติม  พ.ศ.2545)
      พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติมีบทบัญญัติหลายหมวด หลายมาตราที่มีความเกี่ยว

ของกับการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการทั้งโดยตรงและโดยออม  ดังน้ี 
2.3.7.1 หมวดสิทธิและหนาท่ีทางการศึกษา มาตรา 10 การจัดการศึกษาตองจัดให

บุคคล มีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัด
ใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซึ่งมีความบกพรอง       
ทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคมการสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการ หรือ
ทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไมสามารถพึ่งตนเองได หรือไมมีผูดูแล หรือดอยโอกาส ตองจัดใหบุคคล
ดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนพิเศษ

การศึกษาสําหรับคนพิการในวรรคสอง ใหจัดต้ังแตแรกเกิดหรือพบความพิการโดย
ไมเสียคาใชจาย และใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความ
ชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง การจัดการศึกษา
สําหรับบุคคลซึ่งมีความสามารถพิเศษ จัดรูปแบบที่เหมาะสมโดยคํานึงถึงความสามารถของบุคคล
น้ัน

2.3.7.2 หมวดระบบการศึกษา มาตรา 15 การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย

การศึกษาในระบบ เปนการศึกษาที่กําหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะ
เวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แนนอน

การศึกษานอกระบบ เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ
วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา 

การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความสนใจ 
ศักยภาพ ความพรอม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ สังคม สภาพแวดลอม สื่อ 
หรือแหลงความรู

2.3.7.3 หมวดแนวทางการจัดการศึกษา มาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผู
เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวน
การจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
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มาตรา  23 การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคัญทั้ง ความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแตละระดับการศึกษา

2.3.7.4 กฎกระทรวง พ.ศ. 2542
ออกตามความในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 อาศัยอํานาจตามความ

ในมาตรา 10 วรรค  2 วรรค 3 และมาตรา 60 (3) แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ. 2542 รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวง ไวดังตอไปน้ี

ขอ 1 บทนิยามในกฎกระทรวงน้ี
สิ่งอํานวยความสะดวก หมายความวา อุปกรณ เคร่ืองมือ โครงสรางทาง

สถาปตยกรรม สิ่งแวดลอม เพื่อชวยใหคนพิการแตละประเภทไดรับการศึกษาโดย
สะดวก และสอดคลองตามความจําเปนของแตละบุคคล

สื่อ หมายความวา สื่อทางการศึกษา ไดแก วัสดุ อุปกรณ เทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษา

บริการ หมายความวา บริการตางๆ ที่ชวยสนับสนุนการศึกษาของคนพิการ
แตละประเภท เชน บริการฝกอบรม บริการเตรียมความพรอมทางการเรียนรู

ความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา หมายความวา มาตรการอ่ืนที่นอกเหนือ
จากสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ ที่ชวยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูของ
คนพิการ

สถานศึกษา หมายความวา สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนยการเรียน
วิทยาลัย สถาบัน มหาวิทยาลัย หนวยงานการศึกษา หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐหรือ
ของเอกชน

โปรแกรมการศึกษาเฉพาะบุคคล หมายความวา โปรแกรมซึ่งกําหนด
แนวทางการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลพิการ

ขอ  2 คนพิการซึ่งมีสิทธิไดรับสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการและ
ความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ไดแก คนพิการที่ไดจดทะเบียน ตามมาตรา 14
แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 หรือบุคคลที่สถาน
ศึกษารับรองวาเปนคนพิการที่มีความตองการจําเปนทางการศึกษา ตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ
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ขอ 3 คนพิการในขอ 2 มีสิทธิได รับการจัดสรรงบประมาณ และ
ทรัพยากรทางการศึกษาที่ เหมาะสม และสอดคลองกับความจําเปนในการ
จัดการศึกษา

ขอ 4 คนพิการในขอ 2 จะไดรับสิทธิตามขอ 3 ดวยวิธีการดังตอไปน้ี
1) คนพิการในขอ  2 หรือผูปกครอง ตองยื่นความจํานงตอสถานศึกษาที่

ไดลงทะเบียนเรียน
2) ใหสถานศึกษาดําเนินการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ พรอมทั้ง

พิจารณาใหผูที่ยื่นความจํานงขอรับสิทธิตามขอ 3 ตามที่กําหนดในโปรแกรม การ
ศึกษาเฉพาะบุคคล

3) ใหมีการจัดต้ังกองทุนการศึกษา เพื่อเปนเงินอุดหนุนสําหรับ ความ
ชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาแกคนพิการในขอ 2 ที่ไดลงทะเบียนเรียนในสถาน
ศึกษาตางๆ ตามรายละเอียดที่กําหนดในระเบียบกระทรวงศึกษาธิการใหยืมและให
กูยืมเงินเพื่อสนับสนุนสิ่งอํานวยความสะดวกสื่อ และบริการทางการศึกษาที่จําเปน
และสอดคลองกับความพิการตามที่กําหนดในโปรแกรมการศึกษาบุคคลพิการ

ขอ  5 ใหกระทรวงศึกษาธิการจัดสรรงบประมาณแกหนวยงานที่
จัดการศึกษาตามอัธยาศัย มีสิ่งอํานวยความสะดวก สื่อ บริการ และความชวยเหลือ
อ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการอยางเหมาะสมและเพียงพอ

ขอ 6 กฎกระทรวงน้ีใหใชบังคับ ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย

2.4 การจัดการการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็น
ถาเราอยูในสังคมคนตาบอดดวยกันเอง ขอดีไดเรียนรูวาตัวเราตองการอะไร รวมกัน
คิดรวมกันทํา แตในขณะเดียวกันชีวิตของเราไมไดอยูในวงแคบเฉพาะกลุมคนตาบอด
ยังมีกลุมคนตาดีซึ่งเปนสังคมสวนใหญที่ตองออกไปเรียนรู นิสัย ชีวิตของคนปกติเปน
อยางไร ควรจะปรับตัวอยางไรจึงจะอยูในสังคมคนสวนใหญซึ่งเราตองอยูจนตาย การ
ออกไปเรียนรวมเทากับรีบออกไปเรียนรู ยิ่งออกไปไดเร็วเทาไหรเทากับไดปรับตัว
เร็วเทาน้ัน   คอลฟลด สตรีตาบอดชาวอเมริกันเคยกลาวไว (วิรัช ศรีตุลานนท, 2547)

จากอดีตจนถึงปจจุบันคนพิการทางการมองเห็นมีโอกาสไดรับบริการการศึกษาทั้ง
การศึกษาในระบบโรงเรียน และนอกระบบโรงเรียนนอยมาก ซึ่งปญหาในการรับบริการการศึกษา
ของคนพิการทางการมองเห็นน้ันมีมาจากหลายสาเหตุ เชน ครอบครัวของคนพิการ ตลอดจน
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ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาตางๆ มีเจตคติไปในทางลบ เขาใจวาคนพิการเรียนหนังสือไมได 
หรือเรียนไปก็ไมมีประโยชนจึงไมสงเสียใหเลาเรียน จึงทําใหคนพิการทางการมองเห็น ขาดสื่อ  
การเรียนการสอนทําใหไมอาจเรียนหนังสือไดดีเหมือนบุคคลปกติทั่วไป เปนตน การศึกษา
ตามอัธยาศัยจึงเปนการศึกษาเพียงรูปแบบเดียวที่พอจะเขาถึงไดจากสื่อประเภทวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน แตสื่อดังกลาวก็จะมีขอจํากัดทางดานเน้ือหาสาระอยูมาก  เพราะสวนใหญผูผลิต
สื่อมักจะมองกลุมเปาหมายในการรับขาวสารไปที่คนสายตาปกติซึ่งเปนคนสวนใหญของประเทศ

2.4.1 ความเปนมาและรูปแบบการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็น
2.4.1.1 การจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน

1) การจัดการศึกษาในรูปแบบสถานศึกษาพิเศษเฉพาะทาง
การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็นเปนการจัดการศึกษาใหแกคนพิการ

เปนแหงแรกในประเทศไทย เร่ิมตนในป พ.ศ.2481 โดยมีสตรีตาบอดชาวอเมริกัน ชื่อ มิสเจเนวีฟ  
คอลฟลด  (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) จัดขึ้นภายในโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ ถนนราชวิถี 
ซึ่งไดนําคนพิการทางสายตามาฟนฟูสมรรถภาพ ทั้งรางกาย จิตใจ สภาพความเปนอยู ทําการสอน
หลักสูตรสายสามัญในแตละระดับชั้น รวมถึงการใหขอมูลและสรางความเขาใจเกี่ยวกับการ      
ชวยเหลือคนพิการทางสายตาอยางถูกวิธีแกผูปกครองและผูที่ใกลชิด จากน้ันไดขยายสถานศึกษา
ไปสูตางจังหวัด โดยไดกอต้ังโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือที่ จังหวัดเชียงใหมขึ้นในป 
พ.ศ.2503 ใหบริการการศึกษาแกคนพิการทางการมองเห็นในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียง

ตอมาอาจารยประหยัด ภูหนองโองไดกอต้ังมูลนิธิธรรมมิกชน และกอต้ังโรงเรียน
สอนคนตาบอดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจํานวน  3 แหง ประกอบดวยโรงเรียนสอนคนตาบอด
จังหวัดขอนแกน โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวัดนครราชสีมา และโรงเรียนสอนคนตาบอด
จังหวัดรอยเอ็ด และในป พ.ศ.2527 รัฐบาลไดกอต้ังโรงเรียนสอนคนตาบอดเพิ่มเติมขึ้นที่จังหวัด
สุราษฎรธานี และโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยการจัดต้ังของ
อาจารยออรอลา ศรีบัวพันธ ในป พ.ศ.2530 ซึ่งเปนผูเร่ิมกอต้ังมูลนิธิคอลฟลดเพื่อคนตาบอด
โดยใหบริการการศึกษาแกคนพิการทางสายตาในจังหวัดชลบุรีและใกลเคียง 

      สวนความเปนมาของมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ
น้ันเร่ิมตนขึ้นเมื่อ  มิสเจเนวีฟ คอลฟลด เปนผูริเร่ิมใหมีการศึกษาแกคนตาบอดในประเทศไทยเปน
คนแรกเมื่อกวา  70 ปมาแลว  กระทั่งปจจุบันมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรม
ราชินูปถัมภ ไดขยายการดําเนินงานในแขนงตางๆ เพื่อใหสอดคลองกับความจําเปน และตอบ
สนองความตองการของผูพิการทางสายตาใหมากที่สุด โดยจัดต้ังหนวยงานสําหรับใหบริการดาน
การศึกษาและวิชาชีพแกคนพิการทางการมองเห็นรวมทั้งหมด 5 แหง  ประกอบดวย 1.
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โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ 2. ศูนยพัฒนาสมรรถภาพคนตาบอด 3. ศูนยเทคโนโลยีการ
ศึกษาเพื่อคนตาบอด 4. ศูนยฝกอาชีพหญิงตาบอดสามพราน และ 5. ศูนยพัฒนาอาชีพ คนตา
บอด

2) การจัดการศึกษาในรูปแบบเรียนรวม
แนวคิดพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวมน้ัน  นักการศึกษาพิเศษได

กลาวสรุปแนวคิดสําคัญไววา  เปนการนําเด็กเขาสูสภาวะปกติมากที่สุด  เปนวิธีการที่เปนปกติวิสัย
ของสังคม  เพื่อคงทักษะและพฤติกรรมตางๆ ของเด็กไวใหมากที่สุด โดยใหโอกาสในการรับสิทธิ
ตางๆ  เทาเทียมกับคนปกติ  และไดรับการยอมรับโดยไมมีกรณีพิเศษใดๆ ทั้งจากเพื่อนและบุคคล
อ่ืนในวัฒนธรรมเดียวกัน (Smith et al, 1983 : 22) เชนเดียวกับแนวคิดของจอหนสัน และ   
จอหนสัน  (1980 อางถึงใน  บังอร  ตนปาน, 2537) ที่ไดใหความหมายของการเรียนรวมวา  เปน
การจัดการศึกษาที่ใหเด็กพิเศษทุกคนมีโอกาสเขารับการศึกษาที่เหมาะสม  โดยมีขีดจํากัดนอยที่สุด  
ซึ่งประโยชนจากการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมน้ันฮอทชคีส (1984 อางถึงในพิมพอําไพ พุกพิบูลย,
2535 : 11) กลาววา   เมื่อเด็กพิเศษสามารถเรียนรวมในโรงเรียนปกติได  รัฐยอมไมมีความจําเปน
ในการสรางโรงเรียนพิเศษเฉพาะ  ทําใหลดคาใชจายและงบประมาณไดมาก  อาจจะเพิ่มเพียง
บุคลากรพิเศษตามความจําเปนเทาน้ัน  ซึ่งไดแก  ครูสอนเสริม  ครูเวียนสอน  และครูการศึกษา
พิเศษ  พรอมดวยอุปกรณพิเศษเฉพาะเพียงบางอยาง  สวนผูบริหารและโครงสรางของระบบการ
ศึกษายังคงเดิม  

การเรียนรวมกับคนปกติของคนพิการทางการมองเห็นเร่ิมเมื่อป  พ.ศ. 2498 โดยโรง
เรียนเซนตคาเบรียลเปนแหงแรกที่รับนักเรียนเขาเรียนรวมจํานวน  4 คน ซึ่งตอมาโรงเรียนอ่ืนๆ 
หลายแหงไดรับคนตาบอดเขาเรียนรวม สวนการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาน้ัน จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกที่ รับคนพิการทางการมองเห็นเขาไปศึกษาในคณะ
อักษรศาสตร คือนายวิรัช ศรีตุลานนท ถือเปนบัณฑิตที่เปนคนพิการทางการมองเห็นคนแรกของ
ประเทศไทย

สรุปลําดับขั้นของการพัฒนาการจัดการการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็นใน
ประเทศไทยไดดังน้ี (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542)

พ.ศ. 2481 เกิดการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็นขึ้นเปนคร้ังแรก
โดยมิสเจเนวีฟ คอลฟลด  

พ.ศ. 2482 จัดต้ังมูลนิธิชวยและใหการศึกษาแกคนพิการทางการมองเห็น         
ในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจัดการศึกษาแกคนตาบอดโดยไมจํากัดเพศ 
เชื้อชาติ และศาสนา
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พ.ศ. 2486 รัฐบาลไดจัดสรรเงินงบประมาณอุดหนุนการศึกษาของเด็กที่บก
พรองทางการมองเห็นเปนคร้ังแรก

พ.ศ. 2494 ต้ังโรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรก ณ บริเวณแยกตึกชัย ถนน
ราชวิถี

พ.ศ. 2502 ต้ังโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ โดยมูลนิธิสอนคนตาบอด    
ภาคเหนือ

พ.ศ. 2505 มูลนิธิอเมริกันเพื่อคนตาบอด (The American Foundation for the
Blind) ไดรวมกับกระทรวงศึกษาธิการ นําโครงการเด็กบกพรองทางการเห็น
เขาเรียนในโรงเรียนปกติเปนคร้ังแรก โดยมีครูการศึกษาพิเศษเดินสอนไปชวยสอน
ในโรงเรียนที่มีเด็กบกพรองทางการมองเห็นเรียนรวม

พ.ศ. 2506 ต้ังศูนยฝกอาชีพคนตาบอด ที่อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
พ.ศ. 2509 กองการศึกษา กรมสามัญศึกษาเร่ิมโครงการทดลองใหเด็กตาบอด

เรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนของรัฐในสวนกลาง
พ.ศ. 2525 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จัดการศึกษา

สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็น เขาเรียนรวมในโรงเรียนเด็กปกติ
พ.ศ. 2533 กองวิชาการไดรวมกับกองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา มูล

นิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดแหงประเทศไทย และองคการเฮเลน เคลเลอร อินเตอร
แนชชั่นแนล  (HKI) จัดโครงการนํารองตามรูปแบบการพัฒนาการสอนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษรวมกับเด็กปกติ โดยจัดใหมีเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็น
ไดเรียนรวมในโครงการ
     ปจจุบันสถานศึกษาที่รับคนพิการทางการมองเห็นเขามาเรียนรวมกับคนปกติในระดับ

มัธยมศึกษาสายสามัญ   ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณ ฑ ลน้ัน  มีทั้ งสิ้น   6 โรงเรียน
ประกอบดวย  1. โรงเรียนศรีอยุธยา  โดยแตเดิมเปนโรงเรียนสําหรับผูเรียนหญิงเทาน้ัน  ตอมาได
ขยายขอบเขตการรับผูเรียนชายเขามาเรียนในลักษณะสหศึกษา  และปจจุบันไดเปดรับผูเรียนซึ่งเปน
คนพิการทางการมองเห็นเขามาเรียนรวมกับผูเรียนสายตาปกติ   2. โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย  
เปนโรงเรียนมัธยมที่จัดการเรียนการสอนแบบสหศึกษาซึ่งมีการเปดรับผูเรียนพิการทางการมอง
เห็นมานานกวา  20 ป   3. โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย   ระยะแรกเร่ิมไดเปดรับผูเรียนชายลวนตอมา
จึงรับผูเรียนหญิงเขามาเรียนรวมในลักษณะสหศึกษา  และปจจุบันไดเปดโอกาสใหแกผูเรียนพิการ
ทางการมองเห็นเขามาเรียนรวมกับผูเรียนสายตาปกติ 4. โรงเรียนมัธยมวัดมกุฏกษัตริยาราม  จัด
การเรียนการสอนในลักษณะสหศึกษาจากเดิมที่รับเฉพาะผูเรียนชาย  พรอมกับเปดรับผูเรียนพิการ
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ทางการมองเห็นเขามาเรียนรวมดวย  5. โรงเรียนเซนตคาเบรียล เปนโรงเรียนเอกชนแหงแรกของ
ประเทศไทยที่เปดโอกาสใหผูเรียนพิการทางการมองเห็นไดเขาเรียนรวม  และ  6. โรงเรียนเซนตฟ
รังซิสซาเวียร  คอนแวนต  จัดการเรียนการสอนโดยรับเฉพาะผูเรียนหญิงเทาน้ัน  ซึ่งสถานศึกษาอยู
ในระยะแรกเร่ิมในการรับผูเรียนซึ่งเปนคนพิการทางการมองเห็นเขามาเรียนรวมกับผูเรียนสายตา
ปกติ

3) การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนสําหรับคนพิการทางการมองเห็น
นอกจากคนพิการทางการมองเห็นจะไดมีโอกาสไดรับการศึกษาในระบบโรงเรียนใน

สถานศึกษาพิเศษเฉพาะทางสําหรับคนพิการทางการมองเห็น เชน โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ 
และการศึกษาในสถานศึกษารวมกับคนปกติในแบบเรียนรวมแลว  คนพิการทางการมองเห็น       
ยังสามารถที่จะเขารับบริการการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบโรงเรียนไดอีกดวย             
ซึ่งปจจุบันสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนไดมีบทบาทอยางสูงในการอํานวยความสะดวก
แกคนกลุมน้ี  ตามภารกิจหลัก คือเนนการจัดการศึกษานอกโรงเรียนโดยมุงจัดการศึกษาใหกับ
ประชาชนและผูดอยโอกาสที่อยูนอกระบบโรงเรียนใหไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน อานออก 
เขียนได ทั้งสายสามัญและสายอาชีพในรูปแบบตางๆ เพื่อยกระดับการศึกษาและพัฒนาคุณภาพชีวิต

ศูนยพัฒนาสมรรถภาพคนตาบอดปากเกร็ดไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนดานวิชา
ชีพการนวดแผนไทยใหกับผูเรียนชายจากทั่วประเทศ  โดยมีเน้ือหาวิชาที่หลากหลาย มุงเนนที่ความ
ตองการของผูเรียนเปนสําคัญ และมีความสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาของรัฐในปจจุบัน  

2.4.2 องคประกอบในการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็น
การจัดการศึกษาของไทยดําเนินการตามจุดมุงหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหง

ชาติ พ.ศ.2542 โดยมีสาระสําคัญทั้งในดานความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดาน
คุณภาพการศึกษา ดานระบบบริหารและสนับสนุนทางการศึกษา ดานครู อาจารยและบุคลากร
ทางการศึกษา ดานทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา ดานหลักสูตร กระบวนการเรียนรู และ
ดานเทคโนโลยีทางการศึกษา ซึ่งแตละดานมีความเกี่ยวเน่ืองเชื่อมโยงกัน เปนเหตุและปจจัยตอกัน

สาระสําคัญดานตางๆ ใน พรบ.การศึกษา 2542 น้ันมีความสอดคลองกับแนวคิดของ      
นักการศึกษาไทยที่ไดระบุไววาองคประกอบสําคัญของการจัดการศึกษามี  8 องคประกอบ ไดแก  
(ปรัชญา  เวสารัชช , 2546) 1. สาระเน้ือหาในการศึกษา  2. ครู ผูสอน หรือผูใหการเรียนรู             
ผูถายทอดเน้ือหาสาระ  3. สื่อและอุปกรณสําหรับการศึกษา  4. รูปแบบวิธีการเรียนการสอน          
5. ผูบริหารและบุคลากรที่ทําหนาที่สนับสนุนการศึกษา  6. เงินทุนสนับสนุน  7. สถานที่ศึกษา
และบรรยากาศแวดลอม 8. ผูเรียนหรือผูศึกษา

DPU



24

การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการทางการมองเห็นในเขตกรุงเทพมหานคร และ
ปริมณฑล  ก็ไดดําเนินการภายใตกรอบของ พรบ.การศึกษา 2542 และองคประกอบการจัดการ
ศึกษาดังกลาวขางตนน้ีเชนเดียวกัน  แตเน่ืองจากสถานศึกษาทั้งในรูปแบบการศึกษาในระบบโรง
เรียนแบบ    เรียนรวม  รวมทั้งสถานศึกษาพิเศษเฉพาะทาง และสถานศึกษาที่จัดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน  มีขอจํากัดในดานผูเรียนซึ่งเปนคนพิการทางการมองเห็น  และจากการสัมภาษณผู
บริหารสถานศึกษาทั้ง  3 รูปแบบดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา  มีการจัดองคประกอบของการ
เรียนการสอนเพื่อใหเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนกลุมดังกลาว  รวมทั้งหมด  4 องคประกอบหลัก  
ดังตอไปน้ี

2.4.2.1 การจัดการดานสถานท่ี 
สถานที่ศึกษาอันประกอบดวยอาคารสถานที่ หองเรียน และบรรยากาศแวดลอมที่ใชใน

การจัดการศึกษาเปนสวนที่จําเปนมาก ซึ่งสิ่งที่ผูบริหารและผูจัดการศึกษาตองใหความสนใจก็คือ
ความเพียงพอ เหมาะสม ปลอดภัย และการมีบรรยากาศแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน สวน
ผูสอนมีหนาที่ตองรับผิดชอบในการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนใหมีความเหมาะสม และนําเสนอ
แนวทางแกไขเพิ่มเติมสวนที่ขาดตอผูบริหารสถานศึกษา

2.4.2.2 การจัดการดานหลักสูตร
หลักสูตรกระบวนการเรียนรูไดถูกกําหนดไวใน พรบ.การศึกษา  2542 หมวด 4 แนว

การจัดการศึกษา มาตรา 24 ซึ่งสามารถสรุปไดวา  ใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนิน
การจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน โดยคํานึง
ถึงความแตกตางระหวางบุคคล  พรอมทั้งฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการการเผชิญสถาน
การณ และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา  นอกจากน้ียังกําหนดใหมีการจัด
กิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอาน
และเกิดการใฝรูอยางตอเน่ือง  โดยจัดการเรียนการสอนที่มีการผสมผสานสาระความรูดานตางๆ
อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไว
ในทุกวิชา เชนเดียวกับฟลลิส  (1983 อางถึงใน  บังอร  ตนปาน, 2537) ที่กลาวไววา  ผูสอนตอง
พยายามใชเคร่ืองมือการสอนหลายๆ อยาง  เพื่อชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียน  อยาใชวิธีการใดวิธี
การเดียวในการสอน  และพัฒน  ภาสบุตร (2531 : 583) กลาวไววา  ควรใชวิธีสอนและอุปกรณใน
การเรียนการสอนใหเหมาะสม  สอดคลองกับความตองการพิเศษ  และสภาพของผูเรียนที่มีความ
บกพรอง  

2.4.2.3 การจัดการดานบุคลากร
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อรอนงค  เย็นอุทก  (2537 : ก) ไดกลาวเอาไววา  จากบันไดขั้นแรกคือการยอมรับและ
การสนับสนุนสงเสริม  นําสูการเปนผูให  เปนเสาหลักของบาน  เปนความมั่นคง  และเปนกําลังใจ  
ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนบุคคลสําคัญที่สุดของการจัดการศึกษาใหเด็กพิเศษไดรับการพัฒนา

ผูบริหารและบุคลากรที่ทําหนาที่สนับสนุนการศึกษา คือผูที่รับผิดชอบที่อาจไมไดเปน
ผูถายทอดความรูแกผูเรียนโดยตรง ซึ่งไดแก ผูบริหารซึ่งมีหนาที่จัดการศึกษาที่ตนรับผิดชอบให
เปนไปโดยเรียบรอย นําไปสูเปาหมายที่ตองการ และมีบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนดวย เชน เจาหนา
ที่ธุรการ งานทะเบียน  งานโภชนาการและสุขอนามัย  รวมทั้งฝายสนับสนุนอ่ืนๆ  

ดานผูสอนหรือบุคลากรที่ทําหนาที่ใหความรูน้ันจะตองมุงสงเสริมสนับสนุนใหผูสอน
สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม  สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวก  เพื่อใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู และมีความรอบรู รวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ทั้งน้ีผู
สอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียน การสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 
และจัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือกับบิดา มารดา         
ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ

2.4.2.4 การจัดการดานงบประมาณ
งบประมาณหรือเงินทุนสนับสนุนการจัดการศึกษาเปนเร่ืองสําคัญอีกประการหน่ึง ซึ่ง

แหลงที่มาของงบประมาณอาจจะเปนการจัดสรรโดยรัฐบาลในฐานะผูรับผิดชอบการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ตลอดจนผูปกครอง ผูเรียน และชุมชน ในรูปของเงินบริจาคหรือวัสดุอุปกรณที่
เกี่ยวเน่ืองทางการศึกษา  ซึ่งงบประมาณเหลาน้ีเปนองคประกอบสําคัญที่ชวยใหการจัดการศึกษา
เกิดผลตามเปาหมาย (ปรัชญา  เวสารัชช, 2546)

2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
2.5.1 งานวิจัยภายในประเทศ

ดนันท  ศุภภัทรานนท (2527) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การวิเคราะหความตองการของคนตา
บอดที่มีตอบริการของหองสมุดคอลฟลดเพื่อคนตาบอดแหงประเทศไทย พบวาคนตาบอดตองการ
วัสดุที่ใหบริการทุกประเภทอยูในระดับมาก รายการที่ตองการมากที่สุดคือ ใหหองสมุดถายทอด
เร่ืองราวที่นาสนใจจากหนังสือพิมพหรือวารสารจัดทําใหอยูในรูปอักษรเบรลลหรือหนังสือเทป 
(หนังสือแถบเสียง) ตองการใหหนังสือมีเพิ่มมากขึ้น ใหมีบริการถายสําเนาหนังสือเทปในระดับ
มาก และตองการใหหนังสือเทปบันทึกดวยผูหญิงและผูชายใหตรงตามทองเร่ือง ใหบันทึกเสียง
ดนตรีประกอบการอานหนังสือลงเทปในระดับปานกลาง คนตาบอดมีความตองการอานและฟง
เร่ืองราวเกี่ยวกับความกาวหนาและวิทยาการใหม ๆ เกี่ยวกับคนตาบอดมากที่สุด จากการทดสอบ
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ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความตองการบริการหองสมุด พบวาคนตาบอดมีความตองการ
หองสมุดหมวดตาง ๆ ทุกหมวดไมแตกตางกัน

นพพร  เพียรพิกุล  (2529) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  ปจจัยที่มีผลตอความสนใจในการอาน
ของเด็กในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ผลการวิจัยพบวา  วิธีการอานที่กลุมตัวอยางชอบมากที่สุดคือ    
การอานเองดวยอักษรเบรลล รองลงไปคือใหผูอ่ืนอานใหฟง สวนวิธีที่ชอบนอยที่สุดคือการฟงจาก
หนังสือแถบเสียง โดยหนังสือที่กลุมตัวอยางชอบอานเองคือหนังสือแบบเรียน หนังสืออาน
ประกอบ และหนังสือเกี่ยวกับดนตรี สําหรับหนังสือประเภทอ่ืนๆ เชน สารคดี งานอดิเรก กีฬา 
กลุมตัวอยางจะมีวิธีการอานที่แตกตางกันไปตามแตระดับชั้นเรียน แตสําหรับหนังสือนิยาย นิทาน 
กลุมตัวอยางจะนิยมอานดวยการฟงจากหนังสือแถบเสียง ทั้งน้ีปจจัยที่มีผลตอความสนใจใน      
การอานของกลุมตัวอยางมากที่สุด คือการสงเสริมการอานของครู

สราณีย   ดุลยกนิษฐ  (2531) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่  3 จากเทปเสียงสารคดีที่มีและไมมีเสียงประกอบ 
โดยเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนเทปเสียงสารคดี  2 แบบ คือ แบบไมมีเสียงประกอบ และแบบที่มี 
เสียงประกอบ สารคดีที่เสนอทั้ง  2 แบบมีทั้งหมด  4 เร่ือง กอนการทดลองแตละเร่ืองผูวิจัยให 
กลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนการทดลอง จากน้ันจัดกลุม  1 เขาฟงเทปเสียงสารคดีที่มี        
เสียงประกอบ และกลุม  2 เขาฟงเทปเสียงสารคดีที่ไมมีเสียงประกอบ ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทั้ง 
สองกลุมทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการฟงเทปทันที นําคะแนนที่เพิ่ม (Gain
Score) ของนักเรียนมาวิเคราะห  พบวา กลุมตัวอยางที่ เรียนดวยการฟงเสียงเทปสารคดีที่มี          
เสียงประกอบ และนักเรียนที่เรียนดวยการฟงเทปเสียงที่ไมมีเสียงประกอบ มีผลสัมฤทธิ์ทาง       
การเรียนที่ไมแตกตางกัน

สุพจน   เครือหงส  (2531) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รูและความคงทนในการจําโดยใชภาพนูนประกอบการฟงเสียงจากเทปบันทึกเสียงและการฟงเสียง
จากเทปบันทึกเสียงของนักเรียนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่  5 พบวา  การสอนโดยใชภาพนูน
ประกอบการฟงเสียงจากเทปบันทึกเสียงและการสอนโดยการฟงเสียงจากเทปบันทึกเสียงอยางเดียว 
ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมเปาหมายแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ ซึ่งแสดงวาการเรียน
ดวยการฟงเสียงยังคงมีความสําคัญอยูมาก เพราะการคลําภาพของกลุมเปาหมายน้ันสวนหน่ึงขึ้นอยู
กับประสบการณเดิม บางคร้ังก็ไมเขาใจภาพ เพราะลักษณะบางอยางไมเคยเรียนรูและไมมีความ  
คุนเคยมากอน และสําหรับในเร่ืองของความคงทนในการจําของการเรียนทั้งสองวิธีก็มีความ     
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ  แสดงวาภาพนูนชวยทําใหความคงทนในการจําเร่ืองราวตางๆ จาก
การที่ไดสัมผัสไดใกลเคียงและตรงกันมากกวาการฟงเสียงเพียงอยางเดียวที่ทําใหจดจําเร่ืองราว
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ตางๆ ไดแตกตางกันมากกวา จากการวิจัยจะเห็นไดวา การเรียนโดยการฟงเสียงมีความสําคัญและมี
ความจําเปนที่จะใหเกิดการรับรูและการเรียนรูในเร่ืองราวตางๆ กลุมเปาหมายมีความสนใจและมี
ทัศนคติที่ดีตอวิธีเรียนโดยใชภาพนูนประกอบการฟงเสียง เพราะทําใหเขาใจเร่ืองราวตางๆ และมี
มโนทัศนไดใกลเคียงกัน เมื่อถึงเวลาทําขอสอบก็จะนึกถึงภาพนูนที่เคยสัมผัสมากอนดวย

พาสินี  สําราญเวทย  (2533) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  สภาพการเรียนการสอนวิชาภาษา
อังกฤษในระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนในโครงการเรียนรวมนักเรียน
ตาบอด พบวา ผูบริหารและครูมีความเห็นสอดคลองกันวา หลักสูตรที่ใชสําหรับนักเรียนตาบอด
น้ันจะยึดตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลัก โดยมีการปรับปรุงจุดประสงคการเรียนรู
ใหมีความแตกตางไปจากนักเรียนปกติเล็กนอย ผูบริหาร ครู และนักเรียนมีความเห็นสอดคลองกัน
วา มีการใชหนังสือเบรลลและสื่อการสอนสําหรับคนตาบอดนอยหรือนอยที่สุดเกือบทุกประเภท 
ในดานการวัดและประเมินผลใชการสอบขอเขียนโดยใชขอสอบเบรลลมาก แตก็มีการตอเวลาให
ในการสอบในจํานวนนอยคร้ัง ในดานของการสอนซอมเสริมและกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีการจัด
นอยหรือนอยที่สุด สวนดานการจัดการเรียนการสอนมีการเนนทักษะฟง-พูดมาก และใชวิธีการ
สอนแบบไวยากรณ-แปลเปนสวนใหญ สวนโรงเรียนในโครงการเรียนรวมมีการเนนทักษะการ
อาน-เขียนมาก และครูมีความเห็นวาใชวิธีการสอนแบบสื่อสารมาก ในขณะที่นักเรียนเห็นวาใชวิธี
สอนดังกลาวนอย  ครูผูสอนมีความเห็นวาตนเองมีสมรรถภาพในการสอนระดับปานกลาง  นัก
เรียนตาบอดมีทัศนคติตอการเรียนการสอนโดยรวม และทัศนคติยอยดานความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยว
กับ การเรียนภาษาอังกฤษ การเห็นประโยชนและการตองการเปนเหมือนสมาชิกของเจาของภาษา
เชิงนิมานในระดับตํ่า

โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล  (2533) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของครูภาษาไทยและ  
นักเรียนตาบอดเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอดและโรงเรียนในโครงการเรียนรวมสอนนักเรียนตาบอด พบวา  ดานการใชหลักสูตรและ
หนังสือเรียน ครูมีความเห็นวาโรงเรียนจัดบริการดานหลักสูตรนอย ทั้งครูและนักเรียนเห็น       
สอดคลองกันวามีการจัดบริการดานหนังสือเรียนนอย และหนังสือที่พิมพเปนเบรลลมีความ   
เหมาะสมมาก สําหรับดานวิธีการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูเห็นวามีการ  
วางแผนการจัดการเรียนการสอนมาก แตนักเรียนเห็นวานอย ครูและนักเรียนเห็นวาครูใชวิธีการ
สอนแบบตางๆ นอย สําหรับดานการใชสื่อการเรียนการสอนทั้งครูและนักเรียนเห็นวามีการใชสื่อ
และการจัดดานการใชสื่อการสอนนอย และสําหรับดานการวัดผลและประเมินผลครูเห็นวามีการใช
หลายวิธีมาก และมีการปฏิบัติดานการวัดผลและประเมินผลมาก แตนักเรียนเห็นวายังมีนอย
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วิทิต ทรัพยสาคร (2538) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปญหาและการแกไขปญหาเกี่ยวกับการ
ผลิต และการใชสื่อการเรียน การสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด พบวา ปญหาเกี่ยวกับการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนของอาจารย คือขาดความชํานาญและไมมีเวลาพอในการผลิต แผนที่ แผนภาพนูน
ปญหาเกี่ยวกับการใชสื่อการเรียนการสอน คือโรงเรียนขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมเทคนิค 
วิธีการใหมๆ ในการใชสื่อการเรียนการสอน และสาเหตุของปญหาเกี่ยวกับการผลิตและการใชสื่อ
การเรียนการสอน คือ อาจารยขาดความรู ความเชี่ยวชาญ และประสบการณในการผลิตสื่อ รวมทั้ง
ขาดเคร่ืองมือ วัสดุ และอุปกรณ สําหรับแนวทางในการแกไขปญหาน้ัน ควรจะตองจัดฝกอบรม
หัวขอความรูในการผลิตสื่อการเรียนการสอนเฉพาะ เชน หนังสือเบรลล แผนที่ ฯลฯ พรอมทั้งควร
จัดซื้อหรือจัดหาเคร่ืองมือ วัสดุ อุปกรณเพิ่มเติมใหพอเพียงกับความตองการ จัดต้ังหนวยผลิต และ
ใหบริการสื่อการเรียนการสอนขึ้นในโรงเรียน   และควรเรงรัดเผยแพรขอมูลขาวสารในดานตาง ๆ 
ของโรงเรียนใหแกหนวยงานภายนอกรับทราบ เพื่อใหความชวยเหลือแกโรงเรียนอยางถูกตอง  

กมลชัย โชคชัยชุติสกุล  (2538) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ระบบคอมพิวเตอรอานออกเสียง
ภาษาไทยจากเอกสาร โดยมีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาระบบคอมพิวเตอรอานออกเสียงภาษาไทยจาก
เอกสารเพื่อใหคนตาบอดสามารถอานสิ่งพิมพตางๆ ไดดวยตนเอง โดยการใชเคร่ืองกวาดตรวจดวย
แสง (SCANNER) อานภาพเอกสารเขาไปเก็บไวในเคร่ืองคอมพิวเตอร จากน้ันระบบจะทําการ
วิเคราะหภาพเอกสารน้ันวาประกอบดวยตัวอักษรอะไรบาง แลวทําการอานออกเสียงออกมาเปนคํา
ตามขอความในเอกสารน้ัน จากผลการทดสอบพบวา ระบบสามารถอานออกเสียงจากแฟมขอความ
ไดถูกตองเกือบ 100 เปอรเซ็นต คุณภาพของเสียงที่ไดก็มีความคมชัด เน่ืองจากเปนเสียงที่บันทึก
จากเสียงคนจริงๆ สวนการอานออกเสียงจากภาพเอกสาร ความถูกตองในการอานออกเสียงจะ
ขึ้นอยูกับคุณภาพของภาพเอกสารที่นํามาอานวามีสัญญาณรบกวนมากนอยเพียงใด ซึ่งจากการ
ทดสอบอานจากภาพเอกสารที่พิมพดวยเคร่ืองพิมพเลเซอร พบวามีความถูกตองประมาณ 85
เปอรเซ็นต โดยในการวิเคราะหภาพเอกสารขนาดหน่ึงหนากระดาษพิมพ A4 ใชเวลาประมาณ 1
นาที 24 วินาที และใชเวลาอานประมาณ 7 นาที 12 วินาที

พีระ จูนอยสุวรรณ (2539) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง แนวความคิดในการออกแบบองค
ประกอบของโรงเรียนสอนคนตาบอด สังกัดกองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา ซึ่งการวิจัยน้ีเปน
การศึกษาแนวความคิดในการออกแบบ องคประกอบของโรงเรียนสอนคนตาบอด สังกัดกองการ
ศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา เกี่ยวกับแนวทางการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ และอาคารสถาน
ที่ จากกลุมผูใชอาคาร คือกลุมครู-อาจารยและ กลุมนักเรียน โดยผูวิจัยใชประชากร กลุมตัวอยางทั้ง
หมดจาก โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม และโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต 
จังหวัดสุราษฎรธานี เปน กรณีศึกษา งานวิจัยจะเปนประโยชนตอการจัดทําโครงการและ การออก

DPU



29

แบบองคประกอบตาง ๆ ภายในโรงเรียนสอนคนตาบอด เพื่อใหสภาพแวดลอมและอาคารสถานที่
สนองตอพฤติกรรมและความตองการของกลุมผูใช และมีสวนชวยสนับสนุน สงเสริม การจัดการ
ศึกษาพิเศษเพื่อคนตาบอด ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
คร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน แบบสอบถามสําหรับครู-อาจารย และแบบสอบถาม
สําหรับนักเรียน แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยแบงออก เปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนขอมูลสถาน
ภาพสวนตัวของผูตอบ แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนขอมูลดานความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบ
ถามเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดลอมและประโยชน ใชสอยดาน อาคารสถานที่ของโรงเรียนสอนคน
ตาบอด สถิติที่ใชในการ วิเคราะหขอมูล ใชอัตราสวนรอยละ โดยใชคาคะแนนที่อยู ในระดับสูงที่
สุด และใชการสัมภาษณบุคคลตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของเพื่อนํามาใชประกอบขอมูลที่ไดจากแบบ
สอบถาม และทําการสํารวจสภาพที่เปนอยูของโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาทั้ง 2 แหง เพื่อประกอบ
การวิเคราะหขอมูลดวย ปจจุบันโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาทั้ง 2 แหงจัดการศึกษาระบบโรงเรียน
ประจํา (Residential School) และมีระบบการเรียนรวมดวย (Integrated System) และ จัดการศึกษา
ต้ังแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน จากการศึกษาพบวาการออกแบบองค
ประกอบตางๆ ของโรงเรียนสอนคนตาบอดควรประกอบไปดวย 4 สวน โดยสรุปรายละเอียด
ตางๆ ไดดังน้ี 1. บริเวณเรียน (Study Area) 1.1 หองเรียนทั่วไป (General Classroom) หองเรียนใน
ระดับอนุบาลควรจัดใหมีหองนํ้า-หองสวมเฉพาะ และอยูควรอยูภายนอกหองเรียน โดยใชพื้นที่
เฉลี่ย 2.45 ตารางเมตรตอนักเรียน 1 คน หองเรียนระดับประถมใชพื้นที่เฉลี่ย 2 ตารางเมตรตอ  
นักเรียน 1 คน 1.2 หองเรียนเฉพาะ (Specialized Classroom) หองเรียนวิทยาศาสตรควรจัดใหมีโตะ
ใหญสําหรับวางสื่อการสอน และควรจัดใหมีอางลางมือรวมอยูในบริเวณหองเรียน หองเรียนวิชา
ดนตรีควรอยูติดกับบริเวณโถงเอนกประสงค 2. บริเวณบริการและสนับสนุนการเรียน (Auxilialy
Space) โถงพักคอยควรมีทุกชั้นของอาคาร ระเบียงทางเดินควรมีอยูดานเดียวของหองและมีมาน่ังที่
ไมยื่นเขามาในระเบียงทางเดิน หองฟนฟูสมรรถภาพทางกายควรอยูชั้นลางสุดของอาคาร และ    
จัดใหมีหองนํ้า-หองสวมสําหรับแพทยหรือเจาหนาที่รวมอยู ภายในหองดวย สวนหองธุรการ 
ทะเบียน สถิติ สามารถใชพื้นที่หองรวมกันได และควรอยูชั้นลางสุดของอาคาร หองพักครูควรมีอยู
ทุกชั้นของอาคาร หองประชุมครูควรมีบรรยากาศที่โปรงสบาย โรงอาหารอาจปรับเปนหองประชุม
ของนักเรียนได แตจะตองไมมีกลิ่นรบกวน และสามารถปองกันยุงหรือแมลงได โรงประกอบ
อาหารควรจัดใหมีบริเวณเตรียมอาหารและประกอบอาหารใหถูกสุขลักษณะ และสามารถปองกัน
แมลงวันรบกวนไดดี หองนํ้า-หองสวมของนักเรียนควรมีทุกชั้นของอาคาร โถสวม ควรเปนแบบ
น่ังราบ หองสมุดควรออกแบบวางผังของชั้นวางหนังสือไมสับซอน โตะอานหนังสือควรใชโตะ
ใหญรวมกัน ทางเขา-ทางออกของโรงเรียนควรจัดทางเขา-ทางออกแบบทางเดียว และทางเดินเทา
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ไมควรตัดกันกับถนน บันไดหนีไฟของอาคารควร เปนแบบทางลาด ประตู หนาตาง ของอาคาร
เรียนควรเปนแบบบานเลื่อน ทางเดินภายในบริเวณโรงเรียนควรออกแบบใหมีหลังคาคลุมกันแดด
ฝน จัดเปลี่ยนระดับหรือบริเวณอันตราย จะตองออกแบบระบบเตือนทางสัมผัส โดยจะตองใชให
เหมือนกันทั้งหมดเพื่อมิใหนักเรียนเกิดความสับสน 3. บริเวณพักผอนหยอนใจ (Recreation Area)
หอพักนักเรียนชายและหอพักนักเรียนหญิง ควรจัดหองนอนของเด็กเล็กออกจาก เด็กโต เตียงนอน
ควรเปนแบบเตียงเด่ียว และควรออกแบบใหสวนหอพักมีบริเวณสําหรับทําการบาน อานหนังสือ 
หรือฟงเพลง หองนํ้า-หองสวม และบริเวณซักผา ตากผา ควรจัดใหอยูใน บริเวณเดียวกัน บริเวณ
สนามเด็กเลนควรแยกเคร่ืองเลนสําหรับเด็กเล็กออกจากเด็กโต สนามฟุตบอล และสระวายนํ้าจะ
ตองมีร้ัวสําหรับปองกันอันตราย สีที่ใชกับอาคารควรใชสีโทนเขมในสวนลางเพื่อเปนที่สังเกตของ
นักเรียนที่มองเห็นเลือนลาง (Low Vision) และใชโทนสีออนในสวนบนเพื่อใหสะทอนแสงไดมาก
ขึ้น แสงประดิษฐที่ใชภายในอาคาร ควรใชลักษณะการสองสวางแบบออม (Indirect light) การจัด
กลุมอาคารตางๆ ควรวางผังไมซับซอน เพื่องายตอการจดจําตําแหนงตางๆ ของอาคารภายในบริเวณ
โรงเรียน การปลูกไมหอมในบริเวณตางๆ ภายในโรงเรียน สามารถใชเปนเคร่ืองหมายชั่วคราวของ
นักเรียนได ตําแหนงของสิ่งของตางๆ ภายในบริเวณโรงเรียนจะตองไมเคลื่อนยายบอยๆ การระบาย
อากาศภายในอาคารควรเปนแบบธรรมชาติ ใชเคร่ืองปรับอากาศเฉพาะหองที่มีความจําเปนเทาน้ัน 
เชน หองคอมพิวเตอร หรือหองเรียนดนตรี จากการศึกษา ผูวิจัยพบวาการออกแบบองคประกอบ
ตาง ๆ ภายในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรออกแบบใหนักเรียนพยายามใชประสาทสัมผัสที่เหลือ
อยูใหมากที่สุด และการออกแบบอุปกรณพิ เศษตางๆ มากมายเกินความจําเปนจะไมไดเกิด
ประโยชนใดๆ เลย เพราะในการดําเนินชีวิตประจําวันที่แทจริงน้ันมิไดมีอุปกรณ อํานวยความ
สะดวกมากนัก 

นิสิต จงบุญประชา (2540) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การออกแบบสภาพแวดลอมทางกาย
ภาพภายในหองเรียนสําหรับคนตาบอด ชั้นประถมปที่ 1- 6 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอขอมูล
เบื้องตน และผลการวิเคราะหในการทดลองสําหรับกําหนดแนวทางในการออกแบบสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ ภายในหองเรียนสอนคนตาบอดชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 เพื่อเปนพื้นฐานแกผูเกี่ยวของ
ในการนําขอมูลจากการวิจัยน้ีไปประยุกตใชหรือปรับปรุงพัฒนาสภาพแวดลอมทางกายภาพที่
เหมาะสมกับคนตาบอด การทดลองไดจากการศึกษาตามกรอบแนวความคิดทางทฤษฎีที่เกี่ยวของ
กับการรับรู และเรียนรูทางดานสภาพแวดลอมทางกายภาพซึ่งจะเปนตัวชี้นําชี้แนะใหคนตาบอดใช
การเห็นไดดีขึ้น ตามทฤษฎีของ Com ซึ่งมีอยู 5 ปจจัยคือ สี, ความตาง, เวลา, Space และแสง ดังน้ัน
การทดลองจึงแบงออกไดเปน 5 การทดลองตามทฤษฎี โดยพื้นฐานแนวทางการทดลองจะเนน 
ความเรียบงายไมซับซอนเพื่อใหประชากรที่ศึกษาที่มีระดับการเรียนชั้นประถมปที่ 1-6 สามารถ  
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รับรูการทดลองไดในระดับเดียวกัน ซึ่งผลการทดลองพบวา การทดลองสีนักเรียนมีแนวโนมที่จะ
เลือกสีโทนสีรอนและมีระดับคุณคาของสีเปนระดับออนจนขาวเปนสวนใหญ การทดลองความตาง
ระดับของคุณคาสีที่มีความตางกันมากจะมีผลตอการเห็นไดชัดมากกวาจะเปนสีคูตรงขาม          
การทดลองเวลาเมื่อเวลาที่ใหมากขึ้นนักเรียนจะมีการเรียนรูที่ดีขึ้น การทดลอง Space ประเภทของ
การจัดเฟอรนิเจอร แบบจัดรวมกลุมจะใหผลตอประสิทธิภาพการเห็นที่ดีกวาการจัดแบบเปนแถว
และแนว การทดลองแสงตําแหนงแสงภายในหองใหผลที่ดีกวา ในดานประสิทธิภาพการเห็นเมื่อ
เปรียบเทียบกับแสงธรรมชาติ ภายนอกที่สาดเขามาภายในหอง สรุปไดวา จากผลการศึกษาและการ
ทดลองพบวานักเรียน สามารถใชการเห็นไดในหลายสถานการณ และสิ่งแนะทางสภาพแวดลอม
ทางกายภาพทั้ง 5 ปจจัยจะสงผลใหนักเรียนมีแนวโนมที่จะรับรูและเรียนรูสภาพ แวดลอมทาง    
กายภาพงายขึ้น การศึกษาน้ีคาดวาจะเปนแนวทางในการวิจัยและพัฒนา การออกแบบสภาพ      
แวดลอมทางกายภาพที่จะเปนประโยชนแกบุคคล พิการทางตา และสถาปตยกรรมภายในที่สนอง
ตอบตอประโยชนใชสอย  

วาสนา เปลงสมบัติ  (2542) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความตองการใชเทคโนโลยีสาร
สนเทศของนักเรียนตาบอดในประเทศไทย  การวิจัยเร่ืองน้ีเปนการสํารวจสภาพความตองการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนตาบอด และศึกษาปญหาและความตองการสารสนเทศของ
นักเรียนตาบอด ผลการวิจัยพบวา 1. นักเรียนตาบอดสวนใหญมีความรูและความเขาใจใน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการสอนของครูและจากรายการวิทยุหรือโทรทัศน และนักเรียนตาบอด
ตองการ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทอุปกรณสื่อสารทางโทรศัพท เคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ือง
ประกอบเสียงคอมพิวเตอร หรือเคร่ืองสังเคราะหเสียง เคร่ืองแสดงผล อักษรเบรลล และโปรแกรม
แปลงขอมูลใหเปนอักษรเบรลล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อติดตอสื่อสารกับผูอ่ืน เพื่อสรางเอกสาร
งานพิมพ และเพื่อความบันเทิงของตนเอง นอกจากน้ีนักเรียนตาบอดมีความตองการสารสนเทศ
ประเภทตางๆ เพื่อเปนความรูรอบตัวประกอบการศึกษาคนควา ทําการบาน ทํารายงาน เสริม
การเรียนและตองการสารสนเทศที่ทันสมัย  2. โรงเรียนสอนคนตาบอดสวนใหญนําเทคโนโลยี
สารสนเทศประเภทเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองประกอบเสียงคอมพิวเตอร หรือเคร่ืองสังเคราะหเสียง 
เคร่ืองพิมพเอกสาร และโปรแกรมแปลงขอมูลใหแสดงเปนอักษรเบรลล มาใช เพื่อผลิตสื่อการสอน 
ประกอบการสอน และใหนักเรียนตาบอดไดใชนอกเวลาเรียน  3. ปญหาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศของนักเรียนตาบอด ซึ่งจําแนกตามประเภทของปญหา ไดแก ปญหาดานการใช ปญหา
เกี่ยวกับผูใช ปญหาเกี่ยวกับ ครูผูสอน และปญหาดานผูบริหาร พบวามีสภาพปญหาในทุกดานใน
ระดับปานกลาง แตเมื่อจําแนกตามเพศพบวา เพศชายมีปญหาเกี่ยวกับครูผูสอนและปญหาเกี่ยวกับ
ผูใชในดาน การอาน การฟง และความเขาใจมากกวาเพศหญิง นักเรียนตาบอดที่มีระดับการศึกษา
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แตกตางกันมีปญหาเกี่ยวกับการใช ผูใช และครูผูสอนแตกตางกัน สวนนักเรียนตาบอดที่มีอายุและ
ประสบการณแตกตางกัน มีปญหาในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศไมแตกตางกัน สวนความ
ตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา นักเรียนตาบอดที่มีความแตกตางกันในดานเพศ อายุ และ
ประสบการณ มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสารสนเทศ ไมแตกตางกัน  

ศศโสฬส จิตรวานิชกุล  (2542) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การศึกษาพฤติกรรม ความสนใจ 
และความตองการในการเปดรับสื่อของคนตาบอด ในเขตกรุงเทพมหานคร  การวิจัยน้ีมีวัตถุ
ประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรม ความสนใจ และความตองการในการเปดรับสื่อมวลชน และสื่อ
เฉพาะกิจของคนตาบอด รวมถึงปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการเปดรับสื่อแตละประเภท โดยใช
ระเบียบวิธีวิจัย เชิงคุณภาพ ซึ่งผลของการวิจัยมีดังน้ี สื่อที่คนตาบอดในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติ
กรรมการเปดรับในระดับสูง ไดแก สื่อมวลชน ประเภทวิทยุ โทรทัศน และเทปทั่วไป ตามลําดับ 
และสื่อที่มีการ เปดรับในระดับปานกลาง ไดแก สื่อเฉพาะกิจ ประเภท หนังสือเทป และนิตยสาร
มิตรสนิทตามลําดับ คนตาบอดในเขตกรุงเทพมหานครมีความสนใจในการเปดรับสื่อมวลชนที่มี
เน้ือหาประเภทขาวสาร มากที่สุด รองลงมาไดแก เน้ือหาประเภทความรูและบันเทิงในสัดสวนที่
ใกลเคียงกัน      คนตาบอดในเขตกรุงเทพมหานครมีความสนใจในการเปดรับสื่อเฉพาะกิจที่มีเน้ือ
หาประเภทบันเทิง และความรูในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน รองลงมาไดแก เน้ือหาประเภทขาวสาร 
ความตองการในการเปดรับสื่อมวลชนของคนตาบอด 1. ตองการใหสื่อมวลชนผลิตสารหรือให
บริการสื่อโดยคํานึงถึงการเขาถึงของผูรับที่เปนคนตาบอดดวย   2. ตองการใหสื่อมวลชนใหขอมูล 
ขาวสารแก คนตาบอดเพิ่มขึ้น เพื่อนําไปใชเปนประโยชนในการดําเนินชีวิตและการพัฒนาตนเอง 
3. ตองการใหสื่อมวลชนนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับคนตาบอดเพิ่มขึ้นเพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตอง
เกี่ยวกับ คนตาบอดในสังคม  4. ตองการใหมีการพัฒนาเทคโนโลยีสื่อมวลชนทุกประเภทใหคนตา
บอดสามารถเขาถึงได  สวนความตองการในการเปดรับสื่อเฉพาะกิจของคนตาบอด 1. ตองการให
มีการปรับปรุงเน้ือหาใหกวางขึ้นและสอดคลองกับความตองการของผูรับ  2. ตองการใหมีการ
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับสื่อเฉพาะกิจมากขึ้น เพื่อใหคนตาบอดทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคได
ทราบและใชบริการ 3. ตองการใหมีความตอเน่ืองและสม่ําเสมอในการผลิตสื่อเฉพาะกิจทุก
ประเภท 4. ตองการใหมีการปรับปรุงคุณภาพของสื่อวัสดุ   5. ตองการใหมีการผลิตสื่อเฉพาะกิจ
สําหรับคนตาบอดเพิ่มขึ้น  

ศุภสิทธิ์ จิตนภากาญจน  (2543) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ  แนวความคิดในการออกแบบ
หองสมุดของโรงเรียนสอนคนตาบอด  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  การวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษา       
แนวความคิดในการออกแบบหองสมุดของ โรงเรียนสอนคนตาบอด สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
จากการวิจัย  พบวา สภาพแวดลอมภายนอกหองสมุด ดานสถานที่ต้ังของ หองสมุด ควรมีการ
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กําหนดสถานที่ต้ังของหองสมุดใหมีความเหมาะสมกับสภาพ แวดลอมของโรงเรียน ควรอยูบริเวณ
สวนหนาของโรงเรียนและอยูชั้นลางของอาคาร ซึ่งเปนศูนยกลางของผูใชอาคารสะดวกในการเขา
ถึง ควรอยูในบริเวณที่ไมจํากัดสามารถขยายหองสมุดไดในอนาคต ดานองคประกอบและขนาดพื้น
ที่สวนตางๆ ของหองสมุด พบวาการเลือกพื้นที่น่ังอานหนังสือเปนบริเวณมุมหองสมุด จํานวนโตะ 
- เกาอ้ี ชั้นวางหนังสือ และบริเวณอุปกรณเสริมทักษะยังไมเพียงพอตอความตองการ และ อุปกรณ
ครุภัณฑยังมีขนาดที่ไมเหมาะสมกับสรีระของนักเรียนตาบอดที่เปนผูใช ควรมีการจัดทําอุปกรณ
เหลาน้ันใหมีขนาดเหมาะสมเพื่อประโยชนของผูใชมากที่สุด ดานสภาพแสงสวางภายในหองสมุด 
พบวาแสงสวางภายในหองสมุดเพียงพอตอความตองการ และแสงสวางที่เหมาะสมกับหองสมุด
ควรเปนแสงสวางจากธรรมชาติซึ่งเปนแสงสวางที่ผูใชรูสึกสบายตอการมองเห็นและเปนการ
ประหยัดพลังงานไฟฟา ถามีการติดต้ังดวงไฟภายในหองสมุดควรติดต้ังอยูในระดับเพดาน การ
เลือกใชสีในสวนตางๆ พบวาอุปกรณครุภัณฑภายในหองสมุดควรมีการใชสีที่กลมกลืนกับสีของ
อุปกรณครุภัณฑหรือพื้นที่รอบขาง 

สําหรับอุปกรณครุภัณฑที่ตองการเปนจุดสังเกตเพื่อประโยชนในการรับรูควรมี การใช
สีที่ตัดกันกับอุปกรณครุภัณฑหรือพื้นที่รอบขาง โดยสีที่นักเรียนตาบอดประเภทเห็นเลือนลางมอง
เห็นชัดที่สุดคือ สีแดง สีเหลือง และสีขาว ควรนําสีดังกลาวมาใชรวมในการออกแบบ ดานลักษณะ
พื้นผิววัสดุ พบวาลักษณะผิววัสดุแบบขรุขระมีผลชวยในการรับรูจากการสัมผัส บริเวณที่ครู  
อาจารยและบรรณารักษตองการใหมีผิววัสดุที่ใชในการสัมผัสคือบริเวณพื้นทางเดิน สําหรับ
นักเรียนตาบอดตองการใหบริเวณชั้นวางหนังสือเปนวัสดุที่มีผิวสัมผัสมากที่สุด ดานการควบคุม
เสียง พบวาเสียงรบกวนสวนใหญ เกิดจากคนที่เดินผานหนาหองสมุดรวมถึงเด็ก นักเรียนที่สงเสียง
ดังบริเวณทางเขาหองสมุด เสียงรบกวนที่เกิดขึ้นภายในหองสมุดเสียงรบกวนสวนใหญเกิดจาก
นักเรียน คุยกันสงเสียงดัง และบริเวณที่เกิดเสียงรบกวนเกิดขึ้นบริเวณภายในสวนอานหนังสือ
เน่ืองจากนักเรียนน่ังรวมกันเปนกลุมๆ ควรมีการแบงพื้นที่ในการอานหนังสือแบบน่ังอานเปนกลุม
และแบบน่ังอานคนเดียว ลักษณะเสียงที่รูสึกวามีประโยชนในการใชหองสมุดมีลักษณะเสียงที่
สะทอน เพื่อที่จะรูถึงสภาพแวดลอมรอบๆ ตัว จากผลการวิจัยดังกลาวสามารถนําไปกําหนด
แนวความคิดและองคประกอบทางสถาปตยกรรมเพื่อการออกแบบอาคารหองสมุดของโรงเรียน
สอนคนตาบอดที่สามารถตอบสนองผูใชและสอดคลองกับสภาพแวดลอมอยางเหมาะสม  

สุภรธรรม  มงคลสวัสด์ิ (2543) ไดศึกษาเร่ือง แนวทางการสงเสริมอาชีพคนพิการ โดย
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการประกอบอาชีพของคนพิการ พบวา ปญหาและ
อุปสรรคในการประกอบอาชีพของคนพิการ คือ เจตคติของครอบครัว ชุมชน และสังคมสวนมาก
เปนไปในทางที่ไมถูกตองทําใหคนพิการขาดโอกาสทางการศึกษา ไมไดรับการพัฒนาและขาด
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โอกาสในการออกสูสังคม ถึงแมวาจะมีพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534
กฎกระทรวง มติคณะรัฐมนตรี รวมทั้งแนวทางและแผนตางๆ ที่เปนกลไกหลักในการสงเสริมและ
พัฒนาคนพิการ แตในทางปฏิบัติน้ันขาดการเอาใจใสอยางจริงจังและตอเน่ืองจากรัฐบาลและหนวย
ราชการที่เกี่ยวของ ทําใหการบริการดานสงเสริมอาชีพคนพิการขาดทั้งคุณภาพและปริมาณ ในขณะ
ที่ทัศนคติของสถานประกอบการสวนใหญเปดรับคนพิการที่มีความรูความสามารถมากยิ่งขึ้น 
แตทั้งคนพิการและสถานประกอบการยังไมสามารถตอบสนองความตองการของแตละฝายได      
เน่ืองจากขาดขอมูลขาวสารและขาดความรูความเขาใจในเร่ืองของการจางงานคนพิการ

สมคิด จรัสกิจวิกัยกุล (2543) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  ชุดฝกพิมพสําหรับคนตาบอด  วิทยา
นิพนธน้ีนําเสนอชุดฝกพิมพสําหรับคนตาบอด โดยจะประกอบดวย 2 สวนที่สําคัญคือ ชุดของการด
บันทึกเสียงโดยเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรทางสลอตขยายระบบพรอมทั้งโปรแกรมที่ใชในการบันทึก
เสียงที่สามารถปรับปรุง คุณภาพของเสียงที่ตองการบันทึก ตัดตอ และยังสามารถบันทึกใหอยูในรูป 
ของไฟลได และสวนของชุดฝกพิมพที่ใชเชื่อมตอกับคียบอรดทั่วไปที่ใชกับเคร่ืองคอมพิวเตอร 
โดยการใชงานไมจําเปนที่จะตองเชื่อมตอกับคอมพิวเตอร ซึ่งในสวนของชุดฝกพิมพน้ีจะประกอบ
ดวยชุดฝกพิมพทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และยังมีแบบฝกหัดที่ใชฝกฝนการพิมพใหชํานาญยิ่ง
ขึ้นดวย พรอมทั้งสามารถประเมินผลการฝกพิมพและบอกผลการประเมินในรูปของเสียงไดอีกดวย 
อีกทั้งผูใชยังสามารถทําการแกไขแบบฝกหัดในแตละสวนไดดวยตนเองโดยโปรแกรมบน
คอมพิวเตอร  

ดุจฤดี  บูรณกาญจน (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผู
พิการทางสายตาที่มีตอหนังสือแถบเสียงในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา กลุมตัวอยางผูพิการทาง
สายตาไมคอยเปดรับหนังสือแถบเสียงมากนัก คือบางสัปดาหไมไดฟงเลย มีการใชเวลาในการฟง
หนังสือแถบเสียงประมาณ 1-3 ชั่วโมงตอวัน ในเวลา  18.01- 22.00 น. โดยมีวัตถุประสงคในการฟง
เพื่อ เพิ่มพูนความรูทั่วไป สวนประเภทหนังสือแถบเสียงที่นิยมฟงคือหนังสือประเภทนวนิยายและ
เร่ืองสั้น ปญหาและอุปสรรคที่กลุมตัวอยางตองการใหแกไขปรับปรุงคือ ในเร่ืองของปริมาณ
หนังสือแถบเสียงที่มีไมเพียงพอตอความตองการ ไมมีความหลากหลาย รวมถึงคุณภาพและปริมาณ
ของอาสาสมัครที่เปนผูอานหนังสือแถบเสียง เปนตน 

สุรียพร ทวมทอง (2544) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาใน
โรงเรียนสอนคนตาบอด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดแก อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 69 คน 
และผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษาสําหรับคนตาบอด จํานวน 20 คน รูปแบบศูนยสื่อ การศึกษาที่ได
ศึกษาแบงออกเปน 5 ดาน คือ 1) ดานรูปแบบการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 2) ดานการจัดบริการ 3)
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ดานการจัดบุคลากร 4) ดานการจัดสื่ออุปกรณ 5) ดานสถานที่ต้ังและการจัดพื้นที่ภายใน วิธีดําเนิน
การวิจัย ใชวิธีสอบถามความคิดเห็น และเทคนิควิธีวิจัยแบบเดลฟาย จํานวน 3 รอบ ผลการวิจัยพบ
วา  1. อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการใหจัดศูนยสื่อการศึกษาขึ้น ในโรง
เรียน โดยมีจุดมุงหมายในการบริการสื่ออุปกรณการสอนกับครูและนักเรียนเปนหลัก ตองการใหมี
บุคลากรเฉพาะทางปฏิบัติหนาที่ประจําภายในศูนยสื่อ ที่ต้ังของศูนยสื่อควร อยูในบริเวณที่เปนศูนย
กลางของอาคารเรียน ความตองการดานการบริการ : บริการผลิต สื่อ บริการการยืม-คืน ใหคําแนะ
นําภายในศูนย บริการพื้นที่ปฏิบัติการสื่อและจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ ความตองการดาน
บุคลากร : ตองการใหมีฝายบริหาร ฝายบริการและฝายผลิต ความตองการดานสื่ออุปกรณ : ตองการ
อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ และประเภทที่ เปนสื่อการเรียนการสอน ความตองการดาน
การจัดพื้นที่ภายใน : ตองการใหมีพื้นที่สําหรับ การบริการยืม-คืน ปรึกษาใหคําแนะนํา จัดเก็บสื่อ
อุปกรณ การผลิตหนังสือเสียง หนังสือเบรลล หองคอมพิวเตอร หองประชุม บริเวณจัดแสดง
นิทรรศการ ประชาสัมพันธ 2. ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกับขอความในระดับมากที่สุด
และมาก จํานวน 137 ขอ จากจํานวน 170 ขอ ทําใหไดรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาดังน้ี 2.1) ดานรูป
แบบการจัดต้ัง : ควรจัดต้ังเปนเอกเทศ หรือหนวยงานกลางที่ให บริการแบบสื่อการสอนสมบูรณ 
คือจัดบริการสื่ออุปกรณ และสื่อสิ่งพิมพ 2.2) ดานการจัดบริการ : มุงเนนในการใหบริการที่     
เกี่ยวของดานสื่อการสอน กับบุคลากรในโรงเรียนเปนสําคัญ ขอบขายหนาที่ของศูนยฯสื่อเนนการ
อํานวยความสะดวกแก ผูขอรับบริการ ต้ังแตการใหคําแนะนํา การจัดผลิต ประชาสัมพันธ ตลอดจน
บํารุง รักษา สื่อ อุปกรณ 2.3) ดานการจัดบุคลากร : มีการกําหนดแผนผังบุคลากร และหนาที่ความ
รับผิดชอบ โดยเรียงลําดับตามความรับผิดชอบ 2.4) ดานการจัดสื่ออุปกรณ : มีความตองการใหจัด
สื่ออุปกรณที่จําเปน ประเภท อุปกรณที่ชวยในการผลิตและประเภทที่เปนสื่อการเรียนการสอน ให
เพียงพอตอความตองการ ของผูใชบริการอยูเสมอ 2.5) ดานสถานที่ต้ังและการจัดพื้นที่ภายในศูนย
สื่อ : จัดต้ังในบริเวณที่เปน ศูนยกลางของอาคารเรียน มีการจัดพื้นที่ภายในศูนยสื่อ โดยแบงออก
เปน 3 สวน คือ พื้นที่สําหรับใหบริการ พื้นที่สําหรับการจัดผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที่ พื้นที่
สําหรับการเรียนรูและฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน   

ธรรม จตุนาม (2545) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  การประยุกตใชโปรแกรมผลิตและอาน
หนังสือเสียงระบบเดซีกับภาษาไทยสําหรับคนตาบอด  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ปรับแกและเขียน
สคริปตใหกับ โปรแกรมอานจอภาพจอส (JAWS) เพื่อใหอานปุมคําสั่งในโปรแกรมซิกทูนา 2)
ทดลองผลิต หนังสือเสียงระบบเดซีภาษาไทยโดยคนตาบอด 3) ทดลองเปลี่ยนพจนานุกรมเสียง
ภาษาอังกฤษใหเปนเสียงภาษาไทยในโปรแกรมอานหนังสือเสียงเพลยแบ็ค 2000 4) สํารวจความ
ตองการในการใชหนังสือเสียงระบบเดซี 5) สํารวจความพึงพอใจในการใชคําสั่งในโปรแกรม และ
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เคร่ืองอานหนังสือเสียงระบบเดซี ขั้นตอนการศึกษาวิจัยประกอบดวย 1) ปรับแกและเขียนสคริปต
ใหกับโปรแกรมอานจอภาพจอส (JAWS) 2) ผลิตหนังสือเสียงระบบเดซีภาษาไทย โดยใชหนังสือ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 บันทึกดวยโปรแกรมซิกทูนารุนที่ 3 3)
ทดลองเปลี่ยนพจนานุกรมเสียงภาษาอังกฤษใหเปนเสียงภาษาไทยในโปรแกรมอานหนังสือเสียง
เพลยแบ็ค 2000 4) นําหนังสือเสียงที่ผลิตไดไปสํารวจความตองการใชหนังสือเสียงระบบเดซี และ
สํารวจความพึงพอใจในการใชคําสั่งในโปรแกรมและเคร่ืองอานหนังสือเสียงระบบเดซีกับนักเรียน
ตาบอดที่เรียนรวมระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 40 คน ไดฝกใช และนําขอมูลมาวิเคราะห
โดยใชคารอยละ ผลการศึกษาพบวา 1) การปรับแกและเขียนสคริปตจะชวยใหคนตาบอดใช
โปรแกรมซิกทูนารุนที่ 3 ผลิตหนังสือเสียงระบบเดซีได  2) การเชื่อมตัวอักษรและเสียงสําหรับ
ภาษาไทยโดยการพิมพไมสามารถทําไดเพราะไมมีแปนคําสั่งที่ชวยสลับการพิมพ 3) การเปลี่ยน
พจนานุกรมเสียงในโปรแกรมเพลแบ็ค 2000 ไมสามารถที่จะทําได สาเหตุเพราะบริษัทผูผลิตไม
อนุญาตใหแกไขโปรแกรม 4) นักเรียนตองการใชหนังสือเสียงระบบเดซีที่เชื่อมตัวอักษรและเสียง
ในหนังสือเพื่อคนความากที่สุด 5) มีความพึงพอใจการใชเคร่ืองอานหนังสือเสียงเพล็กซทอลก
มากกวาโปรแกรมเอลพีเพลเยอรและโปรแกรมเพลยแบ็ค 2000 สาเหตุเพราะเคร่ืองอานหนังสือ
เสียงเพล็กซทอลคใชงายสะดวกและนําไปใชไดทุกที่

2.5.2 งานวิจัยตางประเทศ
โนลาน  (Nolan, 1963 อางถึงใน ดุจฤดี  บูรณกาญจน, 2544 : 32) ไดศึกษาวิจัยเพื่อทํา

การเปรียบเทียบการเรียนรูของเด็กตาบอดที่ไดจากการฟงและจากการอานดวยอักษรเบรลล โดยทํา
การศึกษากับเด็กนักเรียนตาบอดที่สามารถอานอักษรเบรลลได จํานวน  70 คน และแบงเด็กออก
เปน  3 กลุม คือ กลุมที่เรียนดวยการฟง กลุมที่เรียนดวยการอานอักษรเบรลล และกลุมควบคุม ผล
จากการทดสอบพบวา มีปจจัยหลายอยางเขามาเกี่ยวของและมีตัวแปรสําคัญๆ หลายตัวที่มีอิทธิพล
ตอประสิทธิภาพการเรียนรูของเด็กตาบอดที่เรียนรูดวยวิธีการทั้ง  2 แบบ  ผูวิจัยสรุปวาไมมีวิธีใดที่
ดีกวากัน การที่ผูสอนจะสอนเด็กโดยเนนหนักเฉพาะการอานอยางเดียวไมเหมาะสม เพราะจะเปน
การจํากัดขอบเขตการเรียนรูของเด็กใหแคบลง ดังน้ันผูสอนจะตองอาศัยวิธีการหลายๆ แบบ เพื่อ
เปดโอกาสใหเด็กตาบอดไดเกิดการเรียนรูมากที่สุด

โคนิก  (Koenig, 1988 อางถึงใน ดุจฤดี  บูรณกาญจน, 2544 : 32) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง 
ทักษะการเขียนของนักเรียนตาบอด ศึกษาสภาพเกี่ยวกับทักษะการเขียนเพื่อแสดงความรูสึกของนัก
เรียนตาบอด โดยเปรียบเทียบกับนักเรียนปกติ รวมทั้งศึกษาขอผิดพลาดในการเขียนสัญลักษณ
เบรลลภาษาอังกฤษ  พบวา  ความสามารถดานการเขียนมีความคลายคลึงกัน แตนักเรียนตาบอดจะมี
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ทัศนคติตอการเขียนดีกวา นอกจากน้ียังพบวา ความผิดพลาดที่พบเสมอคือความผิดพลาดในการใช
สัญลักษณยอในอักษรเบรลลภาษาอังกฤษ

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวทางการจัดการการศึกษาสําหรับคนพิการ
ทางการมองเห็นทั้งงานวิจัยภายในประเทศและงานวิจัยในตางประเทศ สามารถสรุปไดวาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษามีหลายองคประกอบที่จะตองเกื้อหนุนตอกันเพื่อใหการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษามุงสูความสําเร็จตามเปาประสงค  

การออกแบบองคประกอบตางๆ ดานการจัดสถานที่ของสถานศึกษาสําหรับสอนคน
พิการทางการมองเห็น  ควรออกแบบใหนักเรียนพยายามใชประสาทสัมผัสที่เหลืออยูใหมากที่สุด  
และการออกแบบอุปกรณพิเศษตางๆ มากมายเกินความจําเปนจะไมไดเกิดประโยชนใดๆ เลย 
เพราะในการดําเนินชีวิตประจําวันที่แทจริงน้ันมิไดมีอุปกรณ อํานวยความสะดวกมากนัก สําหรับ
การจัดสภาพแวดลอมน้ันในสวนของหองสมุดควรจัดต้ังอยูบนทําเลที่มีความสะดวกสบาย สามารถ
เดินทางเขา-ออกเพื่อใชบริการ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว มีสถานที่สําหรับขยายขนาดออกไป
ไดอีกในอนาคต ภายในหองสมุดจะตองมีการใชวัสดุอุปกรณที่เปนผิวสัมผัสซึ่งสามารถชวยให
คนตาบอดรับรูไดดี

ดานสื่อการเรียนรูน้ัน คนพิการทางการมองเห็นมีการใชสื่อเพื่อติดตอสื่อสารกับบุคคล
อ่ืนและเพื่อความบันเทิงเปนหลัก นอกจากน้ียังตองการสารสนเทศประเภทตางๆ เพื่อใชคนควาหา
ความรูรอบตัวประกอบการศึกษาคนควา ทํารายงาน ทําการบาน และเพื่อเสริมการเรียนรู คนตาบอด
ตองการใหมีการถายทอดเร่ืองราวที่นาสนใจจากหนังสือพิมพหรือวารสารจัดทําเปนหนังสือแถบ
เสียงหรือหนังสือเบรลล ตองการใหหนังสือมีเพิ่มมากขึ้น พรอมกับมีความตองการอานและฟง
เร่ืองราวเกี่ยวกับความกาวหนาและวิทยาการใหมๆ เกี่ยวกับคนตาบอดมากที่สุด และนิยมเปดรับ
เน้ือหาดานความบันเทิงดวยการฟงนิยายและนิทานจากหนังสือแถบเสียงมากที่สุด สวนหนังสือ
เรียนในรูปแบบอักษรเบรลลมีความเหมาะสมมาก ความตองการในการเปดรับสื่อเฉพาะกิจน้ัน
คนตาบอดตองการใหมีการปรับปรุงเน้ือหาใหกวางขึ้นและมีความสอดคลองกับความตองการ
การเรียนรู  พรอมทั้งตองการใหปรับปรุงสื่อที่มีอยูเดิมใหมีคุณภาพรวมถึงการผลิตสื่อใหมๆ เพิ่มขึ้น
อีกดวย
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