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วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยดี เนื่องจากไดรับความกรุณาของ รองศาสตราจารย ดร. อาชัญญา 

รัตนอุบล อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่กรุณาใหคําแนะนํา ขอคิด ตลอดจนแกไขขอบกพรองตางๆดวยความ

เอาใจใสอยางยิ่งตลอดมา ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอกราบขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้                                                         

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.เกียรติวรรณ อมาตยกุล ที่ทําใหผูวิจัยเกิดการเห็นคุณคาใน

ตนเอง ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ ที่กรุณาใหคําแนะนําในการทํา

เครื่องมือวิจัย ขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานในสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ไดประสิทธิ์

ประสาทวิชาแกผูวิจัย  ผูชวยศาสตราจารย ดร. วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา อาจารย ดร. วรรัตน อภินันทกูล และ

อาจารยณัฏฐลักษณ ศรีมีชัย ที่กรุณาใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการทําวิทยานิพนธฉบับนี้  

ขอขอบพระคุณทานอธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หนวยงานสถานสงเคราะหเด็กชายบานปาก

เกร็ด ทานผูปกครอง คุณสุวลี ตีระนันท คุณศุภวรรณ ขูดแกวและเจาหนาที่ทุกทาน ที่ใหความอนุเคราะหและ

อํานวยความสะดวกอยางดีตลอดระยะเวลาในการจัดโปรแกรมของผูวิจัย และขอขอบคุณนองๆในสถาน

สงเคราะหเด็กชายบานปากเกร็ด ที่ใหความรวมมืออยางดีในการเขารวมโปรแกรมตอการทําวิจัยในครั้งนี้                                         

ขอขอบพระคุณกัลยาณมิตรทุกทาน คุณสิริวรา หงษวิทยากร เพื่อนรักและดร.อภิเษก หงษวิทยากร ที่มี

น้ําใจใหกําลังใจและชวยเหลือผูวิจัยมาโดยตลอด คุณพรรษา เอกพรประสิทธิ์ที่ใหความชวยเหลือและสงกําลังใจ

มาเสมอ คุณวรวุฒิ กุลจันทร  ที่ใหการชวยเหลือดานคอมพิวเตอรมาตลอด  คุณมาลินี หวังอรุณโรจน ที่ใหความ

ชวยเหลือคําแนะนําในงานวิจัย คุณพรจันทร จันทนไพรวัน ที่กรุณาสละเวลามาชวยสอนโยคะ-สมาธิใหกับนองๆ

ที่บานปากเกร็ด  คุณธนวไล เจริญจันทรแดง ที่นําขนมมาแจกนองๆ ที่บานปากเกร็ด คุณเยาวภา จีราระรื่นศักดิ์

และคุณสุธรรม อัศวศักดิ์สกุล ที่ใหความชวยเหลือดานคอมพิวเตอร คุณสุธารัตน วัฒนเดช คุณสรอยบุญ ทราย

ทอง คุณสุรชัย พงเพ็ง คุณรจนา บริบูรณมุกข คุณณัฐรดา สัจจาธรรม คุณผุสดี นาคจําแลง คุณกุลวรรณ เสรีกุล 

คุณภคินี แสงสวางและนองๆสาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียนทุกทานที่ใหกําลังใจในการทําวิทยาพนธฉบับนี้ 

ขอขอบพระคุณ พันเอกพิเศษ ภูวนารถ ชมพูบุตร และครอบครัวชมพูบุตร รวมถึงคุณดลยา ตันติเกียรติ  

ที่มีสวนชวยใหการทําวิทยาพนธฉบับนี้สําเร็จ   

สุดทายนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพอธีระและคุณแมพูลทรัพย ปญญารัตน ที่ใหการอบรมสั่ง

สอน ปลูกฝงส่ิงที่ดีงาม ใหความชวยเหลือและสนับสนุนในทุกๆดาน และเปนกําลังใจที่สําคัญแกผูวิจัยเปนอยาง

ดีตลอดมา รวมถึงขอกราบขอบพระคุณ นายแพทยสกลรัฐ-คุณนลินธร ปญญารัตน คุณอิษฎพร ปญญารัตน 

คุณศศินี ปญญารัตน คุณวิชญา ปญญารัตน คุณอานนท เจียงศิริพันธ ทุกคนในครอบครัวปญญารัตน ที่อยูเคียง

ขางและเปนพลังใจอันยิ่งใหญ ใหการชวยเหลือสนับสนุนทั้งดานการศึกษาและดานการเงินแกผูวิจัยตลอดเวลา 

จนทําวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งตอคุณความดีของทุกทาน ซึ่งเปนแรงบันดาลใจใหผูวิจัยเกิด

การพัฒนาตนเองและเห็นคุณคาในตนเองมากยิ่งขึ้น 

คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเพื่อเปนส่ิงบูชาพระคุณ พระธรรม

สิงหบุราจารย(หลวงพอ จรัญ ฐิตธมฺโม) วัดอัมพวัน จังหวัดสิงหบุรี มารดา บิดา ครูบาอาจารยและผูมีพระคุณทุก

ทานดวยความเคารพอยางสูง                                                                                                                       
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��&*��2-�#������	�;�2�!� !����!�$2�!�
����8�/&' ������!���	� �%��F
��32�%��/!2/�*��28%
����28%$�!��	�%	�
�����4!�#���!4'� ��4!����28%/6������4'!�����$2��%
��!���	�%
!��	�!	�
������/�/&')��	7���28%!�
�����������	� ��"�;�����%�2�F
���28%%6����� �F
���28%��
�
!�
$��/&'�<'� �F
���28%��%)� /6�����28%$�
$2��	�%���	7��!�
��������� �28%����
��@-%%��/6�
/��#. @-%�����2��/,�)�%������!���	���4!�#���!4'� ���������F
���
�� G ��%��� 

)�%�@����2&�28%���������/&'@-%�6��	��
����	��@������)����#����!��28%���������
/	'�����/� ���)6��( 2540 ���
��28%����������
����

%��/6�;�2��%/&'�#2����4!���
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�)��
���� $2��%
 %�#��/�H ��#/����%�� �������&�� ���#�& ���!#�����,��& ����6�2	� ��4'!
)6���%���+������;�2 ���
� �28%���������/&'%��/6�;�2�%&'��%	��2&�������2 �&)6�����-��#2
32���2��"���!��� 33.53 �
���2&�	%/�	��? ��2��"���!��� 19.17 ���)�%)6�����28%���������
/&'��!����
�%��/6�����;�2�2&!�
� )6���� 30,668 ��� ��)6�����&*�&;-�%��;�2E*6�@<� 3,715 ��� 
��2��"���!��� 12.11 ����
����

��"������� ����&%���6���)���
� �28%�
����

�&�F
��
��!���	� ��2���/&'�%&'�� �!�%	����� 	2��������!���	� �����	��	�,?����
�������%��
��!���	� ����F
�����>+%�)����!���	� /6�����28%�%�2�����-��<%$�
�����) ��&��) ���%
%	���  �2������4'!�	'������!� �-��<%�
� �2�����	% ����!�!#
�)�%�
!��
 @-%/!2/�*� ����-��<%
�
����!��&��2�!� (�����9�.? $���	��?, 2539 : 3-4)  !&%/	*��������	%��"�%�#
�/&'�&%��26�����
�&���/6�������!� ��
��-��#��&' %������������2 %��24'��#�� 32���4'!��&�/��/�-���%�����
/2�!� �������	��&���3���/&'O
��	�������������O
��	���� ��4'!�%�2�&����%22	����&���
��%%�
��	�!4'� ()	�/�?��8
 �-���9����. ,2541)  )���8�$2��
��&�28%���������$/�)6������%
!�-
��9���/&'��!�$2��	�%���
�����4! �����'�/&'��������	% �4! $�
�&�-���6���8)�2G /&')����!,����
��#�����!2@<������# !��F
�� ��,&%���2&��/&')�� ���)%��%��/6�;�2 !��28%���������$2� %8
�4! %���<%>�!�
����"����� ����
%���%��F
��/&'�������#��&��!�
���2&�� 

)�%%���6���)  !��6��	%�����	�2�%���	�����2	� ��	���4!�/	'�����/� �( 2542 ���
�
�28%��������� !��#�'6�%�
� 15 �( /&'$�
!�-
%	��
!��
 1.2 ������ 32���
���"�%�#
��
!� $2��%
 

1. �&3!%����&'���
!%���%��"����4'!%�������2��/,�/#%����9/ ��
� ���%��/����� 
�������2 !����# !4'� G ����
���
!%��@-%�	%)�$�%��/6�;�2 

2. �28%)�$2��	�%���	7��$�
��8��	%�9�����4!��28%$2�!�-
�� ��!���	� 
�28%%6�����$��/&'�<'����( 2543 �& )6����106 �� ��� ���( 2544  �&)6���� 80 �� ��2�

�
��	��&�28%@-%/!2/�*�!&%��%����	�$�
$2�� ��@<����%�� !��	+ 9���	+$2���	���#�%��)	2��	�2�%��
�	����%
�28%����������	*���
��%�%�2)�@<� 18 �( /&'������F
��2	�%�
�� � ����!�-
���@��
��������?�28% ��4'!����28%$2��	7���	%�9�� ���������@����<'����!�$2� �����4'!���
�
�����4!�28%!�
����2��8�����
!��4'!� 

�F))#�	��&�@����������?/#%9-��9�� �28%���@����������?��"��28%/&'��!���	�$�

�����@���%����&*��2-$2�!�
��������� �28%%6����� @-%/!2/�*� ��
�
!�  !/�� ����P����$�
 
���	� @-%/��#.%��� @-%�����"����4'!��4!���������3���?32� ���!� )�$2��	�%��!#�%���$����
�@����������? ��� $2��	����%���F))	� 4 %���<%>� Q:%!��&� �	�/��%�� ���@<�%�)%���!4'� G
��4'!%���	7�� ���)	2��������/6���4'!@<��	�!	������ 
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���@����������?�&�	�@#������?��%���	���&*��2-�28%%6����� ��4'!�)�%��!���	������
�F
��������%)� ��!���	���%��% �	�������!���	���4!9����QR���2QR����<'�$�
�����@
���%��!#�%�����&*��2-$2� ����28%/&'!�-
��9�����%�6���% )<�/6�����28%�&�9���%22	�/��
!���.?���)���) @<����)�$2��	�%��2-��2����# 9�� ��
�	� �2%����8��#.�
������!�����-��<%
$�
2&%	����!� ������-��<%�
����!��&��2�!� !
!��! ���%%	���  �2�����#  ��!2/	*�$�

�����@����	%�9��/	*���2 !����!�$2�!�
����8�/&'

2	��	*�%�����%����%���	7���#��� �4! %�#
��28%���������/&'�&���3����
!� �����&'�� 
E<'��	��	�)��&�����#���� E	�E�!� ��%/&')��%�$ $2�2���%����������-����%���	'��!����-����
%��Q:%!��&���&��!�
���2&�� ���/����<'�/&'�����@�6��	2$2� �4! %����	����&'���P��%�������&
���������@��%��)	2%�� ��4!�&9-���#��%	��
!�F
���!��	����9���	����F))#�	� ��
� �F
��
/����� �������2 �!2�? !�/,��� !�%�#
���4'!� ����4'!����� ��"����

�#��������@�	7��%����8��#.�
������!�$2���!2�&��� ���%����8��#.�
������!�
�&%���	7��!�
����8�$2��	2����
��!��# 13 S 19 �( E<'���"������	7��%�� !��	��#
� ��4'!�)�%
�	��#
���"��	�/&'�
��%���&%���)��
����3�$��-
%���&�#7�9��� �&�	%>.�/#���9-������%�2 <*�/6����
�%�2%�����&'������/��2���)���) �	��� ���!���.? ;�%��/� !�%�����&'������ 2	�%�
�� 
/6����������2 ��4! �3�9��/&'�#����&�
!���!��%�2%�����&'������ �	��#
�)<����������
�#
���%��%���������!%�	%>.?���%	����!� /6�����	��#
��	*��6�@���
!���!��
� ����"���� ��!�
/6�!�$� �&�/��/!�
��$� ��!2)���!�%��%���!��	����%����8��#.�
������!��-�%�
����
��
�	�!4'�G (Erikson 1968 : 128-135 ,Goebal and Brown 1981 : 811 , �#�� )	�/�?�!� 2528  : 1 )  
 2	��	*�%�����%�� !�%���������	�!6���))��
��%���	7��%����8��#.�
������!���
�	��#��� �����%��/&')�/6�����%�2%���������	��	*���!����'�)�%�#�������#��������	%��
�F
�� �����8������6��	
 !��F
�� )<�����	�%	� <*���4'!��%���&'�� �!�-� 
����� �&
�c��	��	�,?����
��%	� ��
��F�!6���) �
�����4!E<'�%	����%	� 32������,&%���c��	�� (action) ���
%����/�!�%�	� (reflection) ��4'!����%�2�����-��<%�<%��2 (conciousness) �!���8����/��%��
�%��F
�����$2��	7���	%�9�� !����!� �
��%���������	�!6���)�&%���	7������&����
� ��� 8��!/&')�����#����!� )�%�F))	���'���2��!�/&'�&!�/,������26������&���$���/��/&'
@-%��!� ����������$2�)�%%���&�c��	��	�,? %���&�
���
�� ���%���
�����4!E<'�%	����%	���
%�#
� (Simons - Morton & Davis Crump, 1996: 290-292 !���@<��� !���� /!���
!,2546) 
 %���������	�!6���)��2	��#�����4!%���������	�����2	�)���)����@<� ���������@
 !��#���/&'�%�2)�%%���&�
���
����%����2��������? /6������ ���)%	��F
�� ���Q:%/	%>���
%���%��F
�� %���������	�����2	��&*/6�����#����-��<%���!��&�#.�
� �&���������@ �&!6���)
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��%������#����!� ���26������&���$���/��/&'���!���4!% E<'�)���%�
��%	�$�����@��%��.?
��'���2��!� ������������@�&*)���%�
��%	���%��!���&���2  <*�!�-
%	��#.9�����
�����/,�9��/&'$�
�/
��/&��%	� !��#��� (Israel, et al., 1997:152-153 !���@<��� !���� /!���
!
,2546 ) 
 %���������	����	��#����%&'�� �!�%	�%���	7������9��9-���)�����!�(Self-esteem) 
�����2�&*�#���)�$2��	�%����	���#��
�����������2�!!% ��4'!%��/6�;����/&'�����@/6����$2�
����������6���8) ���$2��	�%���!��	�)�%;-�!4'� �����@��%���$2�����
��%���<'���;-�!4'����
%���<'������!� %���<'���;-�!4'����)���"�%��$2�����4!�-����/�� !�%��$2��	������
�����4! 
��
���&�����4!�;-�!4'���"�;-��;
��4! �����	����-
�#�����"�;�%
!����%�2�F
����4*!�	���9����	� 
��/�����%	� ���%���<'������!�/6�����#����!���8������6��	
 !����!� ��������6��	
/&'
�&�
!;-�!4'���"�%�������������2#� ����
��%��$2��	�������	���#��
�����4! ���%���-�)	%
����#��
�����4!���!��
������#�����&���-���	����������	�/&'���!��&�
!;-�!4'�

��������2�&3!q���������	*� 32�,������������/#%����!�%��/&')�$2��	�%���!��	�
$2��	�%���%�
!� $2��	�%������� $2��	������6���8) $2��	�������#%���� ���$2���&���-���'����
G 
�����	%%���&3!q�������� %��)	2%�)%������;-�� ���
��%�)%�����&���-�$2�!�
����2��8�����&
�����#  ;-�)	2%�)%���)���!��-���,&%����������)-��)���;-��
��%�)%���!��%/&')���&���-�2������!� ;-�
)	2%�)%���)<�����/&'32������%��)	2%�)%��������#%���/��/�����������@ !�;-��
��%�)%��� 
32�@-%%���#��������������2�����% .�/6�%�)%��� ;-�)	2��"���&��;-��6�/����"�;-��&*����28����
�#��!�/&'�
���2 ;-��
��%�)%���/#%��)���!�$2��	�%���!��)��
 $2��	��6����������!���*� %�����
�����6��	
���%�����%6��	��))�%;-�)	2%�)%���@4!�
���"���'�/&' �2$�
$2���%��)	2%�)%��� 
(�%&�������. !����%#�, 2543)   
 2	��	*�%���	7�����!���4!%�����'�%����8��#.�
������!�������'�)�%%�������
�����%��/&';
!����� %������������9���)�?/&'2&�
!���!� %����&���-�2���%���c��	�����%��
Q:%Q� %����&���-�2���%���c��	����"�%�#
� %��)-��)��4'!�
������%����&���-� E<'����%	���	%%��
 !��&3!q��������

%���	7�����!�/	*�2����
��%�����)���) ���%��@
��/!2�����-��<%/&'2& ��8�$�2���
�����	% ���������/&'��'���

���-
��,&%��26������&��� ��4'!%�����������?�	���/&'2&����
���
��
�
!$� E<'�����28����
��&*�!2���!�%	���r����� !�%���	7����#>�?������%���<%>��&3!q��
������ $2��%
 %���&�
��%�����-�.?� 8���� �&)���)�	'��� ����#�������2���%��%��/6� !�
���!�$2� �&)�����%�� ������2���������? �&������8��#.�
������!� �	7��)���) 	*��-��#2 �&
�����	% ��������� �&�����-�/��2��������&� ����%�� 32��s���%���	7��)���)����&����
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�	%����������	*� @4!��"���'��6��	
/&'�#2 �����@����#>�?�&%���	7���
��%������������ 8����
���� �&������2)����%�� �&�����&���&*�����!�$2� ��
$�
�&)���)/&'��(t��$�2��������	%����
��������� ��������# ��3�%%8�	�$�
�%�2 <*�!�
����
�!� ( ���� ��$��	��? , 2532 ) 
 %��)	2%�)%��������	%�&3!q������������;-���&������&%���	7�����!�/	*�2����
��%��
)���) �������F

� E<'����
� �&�����!2���!�%	�;���%���������	�!6���)�����%�������
��	�!6���)�	*� /6�����#����&%���	7�����������@��2���������2 %���	2����) %��
�%��F
��$2�2������!� E<'��%�2)�%%����&���-�����&�
���
�� /&';-���&���&�c��	��	�,?E<'�%	����%	�
$2� �
����/����%���&'�������-�������2��8��
��%	���������?�F
�������# ������/���%�$ 
�F
�� �������#����	�@#������?/&'��!�%��32���	���#�)�%;-��!���%��)	2%�)%������%	�;-���&��
E<'���"���'�/&'%���#�����;-���&���%�2�����-��<%�4'������#.�
��&���������@ (Lindberg, et al., 
1990;  !���@<��� ���9� )	�/�?3���, 2540 : 46)  
 2	��	*�;�)�%%���������	�!6���)�����	%%��)	2%�)%��� !������2�&3!q�������� )�
�
������#����%�2%�������	%�����8��#.�
������!�$2� s��	*�%����������������28%�%�2%����8�
�#.�
������!�2���%���������	�!6���))������@�	7��)���6��<%/&'2& !��28% �6�$��-
%����"�
;-���

/&'�&�#.�
�/&'�	����<�������? �
!$� 

)�%/&'%�
���� ������ ;-���)	�)<��&�������)/&')��<%>�%���	7��3���%��%���<%>�
�!%����3����&����4'!����������%����8��#.�
������!� !��28%��� ���@����������?�28%���
������%�%�82 32����%�����%���������	�!6���)�����	%%���&3!q�������� E<'�;-���)	��&����
��4'!�
���	�)�%�28%$2�� ���
��3���%���&*)��&%����8��#.�
������!��-� <*� 

����������
���� 	��!"�# 
1. ��4'!�	7��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������%����8��#.�
��� 

���!� !��28%������@����������?�28%���������%�%�82 )	���	2��/�#�& 32����%�����%��
�������	�!6���)�����	%%���&3!q��������

2. ��4'!���&���/&��;�%����8��#.�
������!�%
!������	�%��/2�!� !��28%����� 
�@����������?�28%���������%�%�82 )	���	2��/�#�& /&'$2��	�3���%��%������������%����8�
�#.�
������!� 

3. ��4'!���&���/&��;�%����8��#.�
������!�����
��%�#
�/2�!����%�#
�����#� !� 
�28%������@����������? �28%���������%�%�82 )	���	2��/�#�& 

4. ��4'!�<%>������<��!�)��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������%�� 
��8��#.�
������!� !��28%������@����������?�28%���������%�%�82 )	���	2��/�#�& 
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����!$	���� 	��!"�# 
Maslow (1970 : 45-46) %�
��@<�%����8��#.�
������!� E<'����%	�������!�%��

�4*�+�� 5 ���%�� �� 	*�/&' 4 �4! �����-��<%��8��#.�
������!� (The Esteem Needs) $���
� ��"�
������!�%��/&'�&�����6��	
���� ���)��%/&'�#2����� <*�!�-
%	�!��?���%!��
��G ��%��� %��
��8��#.�
������!��&�����	��	�,?%	�������!�%�������	%���%����"��)�� !� ������!�%���&*
���%!�2��� �����	�@4!���!� ������4'!�	'������!� �&���������@���$2��	�%���	�@4! ��8�
�#.�
� �����%$2��	�%���	7��%����8��#.�
������!� <*�$�!&% %8)�� ���-
����#�	)%����
��� 
(Self S Actualization) E<'���"�������!�%�� 	*��-��#2 !���#>�? 

%���������	�!6���)�	*�/6�����#����&%���	7�����������@��2���������2 %��
�	2����) %���%��F
��$2�2������!� E<'��%�2)�%%����&���-�����&�
���
�� /&';-���&���&�c��	��	�,?
E<'�%	����%	�$2� �
����/����%���&'�������-�������2��8��
��%	���������?�F
�������# ���
���/���%�$ �F
�� �������#����	�@#������?/&'��!�%��32���	���#�)�%;-��!���%��)	2
%�)%������%	�;-���&��E<'���"���'�/&'%���#�����;-���&���%�2�����-��<%�4'������#.�
��&���������@ 
(Lindberg, et al., 1990;  !���@<��� ���9� )	�/�?3���, 2540, :46) 
 )�%�����22	�%�
�� /6����;-���)	��	*������+��2	��&* �4! 

1.   ��	�)�%%��� ���
��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������%�� 
��8��#.�
������!� %�#
�/2�!�)��&��2	�%����8��#.�
����!��-� <*�%�
� %
!�%��/2�!� 

2. ��	�)�%%��� ���
��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������%�� 
��8��#.�
������!� %�#
�/2�!�)��&��2	�%����8��#.�
����!��-�%�
� %�#
�����#�

���
����� 	��!"�# 
1. �����%�/&'�<%>� $2��%
 �28%������@����������?�28%���������%�%�82 �&!��#�	*���
 

5 -21 �( )6���������. 207 �� ;-���)	����%���#
��	�!�
������)��)� 32��&�%.}?�	2��4!%%�#
�
�	�!�
�� 2	��&*

1.1  ��"��28%���!��#�	*���
 13 S 15 �( 
1.2  �����-�����2	� !
��!!%� &��$2� 
1.3  �&������8��)� ���	�%��/2�!� 
1.4  ��
�����/&'2-�����%����	���#���%��/2�!� 

2	��	*�$2�%�#
��	�!�
����"�)6���� 44 �� 
2. %���	7��3���%��%���<%>��!%����3����&�� E<'��&!��?���%!�2	��&* �4! 

%��%6���2�	�@#������?/��%���<%>� %����4!%�����%��.?%����&���-� %��)	2�����%��.?
%����&���-� %���	2����������;�%����&�� 
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3.. �	����/&'�<%>� 
3.1 �	����!���� $2��%
 %���	7��3���%��%���<%>��!%����3����&����� 

�����2 !�$/��!�? 
3.2 �	������� $2��%
 %����8��#.�
������!� 


�	"�	 �%
�	����&'(&� 	��!"�# 
1. %���	7��3���%��%���<%>��!%����3����&����������2 !�$/��!�? ����@<�

%���	7��3���%��%���<%>��!%����3����&�� E<'��&!��?���%!�2	��&* �4!
1.1  %��%6���2�	�@#������?/��%���<%>� %��%6���2�	�@#������?�&*��)��.�

)�%������!�%������������) !�;-���&�� �9���&��� !�;-���&����2����
��G $�
�
�)���"�2���
�	��� %����4!� ��4!���>+%�) ���)�%�����2 /P>A& ��	%%�� ��4! �!�/8))���2�����4*!�� 

1.2  %����4!%�����%��.?%����&���-� �4! %���	2���������?%����&���-�/&'
�����@/6����;-��
��%�)%����%�2%�����&'�������P��%�������	�@#������?/&'$2��	*�$�� 

1.3.  %��)	2�����%��.?%����&���-� )���!�/6�%������;�%��)	2�����%��.?
%����&���-�!�
���&����&������;� 32���	%%��/&'�6��	
��%��)	2�����%��.?%����&���-���4'!
%��)	2%�)%���/&'�&�����/,�9���	*� �4! �&�����
!��4'!� %���&�6�2	� 	*��!� ���%���-�.�%�� 

1.4   %���������;�%����&���-� ��"� 	*��!��#2/��� ��%���������;�%����&���-�
�
������@����#�	�@#������?���/&'�	*�$����4!$�
 32���)��.�)�%%�����&'�������P��%��� !�
;-��
��%�)%��� E<'�@��;-��
��%�)%����%�2�P��%���/&'�<�������? %8��2��
�%��)	2%�)%���%����&���-�
�	*�����#;��6���8)

2.   %������������%����8��#.�
������!� ����@<� ������4'! ��4!�����-��<%/&'�#����&
�
!���!� �&��������� ����!��	������!��
��&�����6��	
 �&���������@������
���������@/&'�&!�-
%��/6���'��
��G �������������6���8)$2������r�����/&'���$��32��	�%��
�!��	�)�%�#���!4'����	��� %����8��#.�
������!� �& 4 2��� �4! %���&!6���) %���&
�����6��	
 %���&�#.����2& ���%���&���������@ 

3. %�����%���������	�!6���) ����@<� %��/6�����#��������	%�-����#.�
����
���������@/	*� !����!�������������@ !�;-�!4'� �&��,&%�� 6  	*��!�$2��%
 %�����%���<%>� 
%���	%�6� %����"�/&'��<%>� %�����&��%�� %���&����;� ���%��26�����%�� 

4. ��	%%�� !��&3!q�������� ����@<� %���	7�����!�32����'�)�%%�������
�����%��/&';
!����� %������������9���)�?/&'2&�
!���!� %����&���-�2���%���c��	�����%��
Q:%Q� %����&���-�2���%���c��	����"�%�#
� %��)-��)��4'!�
������%����&���-�
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5.    �28%���������%�%�82 ����@<� �28%���/&'!��	�!�-
���@����������?�28%�������
��%�%�82 �&!��#�	*���
 5 S 21 �( 

���)#'�����
	%�*	"�+%(��� 
1. ��"����/����%���	7��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������

%����8��#.�
������!��6���	��28%������@����������? 
2. ��"����/����%���
������%�2;�;����
��G )�%%����)	�/&'��"����3���? �4! 

3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������%����8��#.�
������!��6���	��28%�����
�@����������? /&'�	%%���<%>��!%����3����&�� ���;-�/&'/6����%	��28%�����@�6�$���"�%��
�A��	�����$2�)��� 

3.  ��"����/�������
������
��G /&'/6�3���%��/&'�%&'�� �!�%	��28%�%�2�����-�����
� ���)��%���	7��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!����������%����8��#.�
������!�
�6���	��28%������@����������? ��4'!��"�/����4!%���
��%���	7���28% 

4. ��"��4*�+���6��	
/&')��
�����;-���)	�/
��!4'������@�6��!����/��)�%%����)	�
��	*��&*$�������3���?��%�� ���;���4'!�	7��3���%��%���<%>��!%����3����&����4'!
����������%����8��#.�
������!��6���	��28%������@����������? ��%�#
�!4'�/&'�
���	%>.�
!!%$� ��4!��%�#
���r�����!4'�G 



����� 2

��	
��
��������������	�������� 

��������	
��
����������������� ������������������ !�������	""�������������
�#���#�$������%&��'(�)���*����+����&�,����#-��#�����	%.��&�,��"$��������&� ���%���
��
"'�� ����,$������+��/
����. 01$�����/�$ !������#����	��������
��������+$��������2�%��
���"����������������� ��%��+$�������
�� !��� �����3

*��
�� 1 ����������������� !�������	""�������� 
*��
�� 2 ������������������������ !�������	""�������� 
*��
�� 3 ����������%&��'(�)���*���� 
*��
�� 4 ��	"������#��������2���� 
*��
�� 5 %����������9�������#
*��
�� 6 #-��#�����	%.��&�,��"$��������&�
*��
�� 7 ��������
��������+$�� 
*��
�� 8 ���"���������������� 

������ 1 
�������	�����	����	 ���	����!������� 

1. ���#$#�����	����	 ���	����!������� 

��� !�������	""�������� ������%������"��'�-!������	#"���(.���������1$
'�
,���
��"'���/�$��"���������1$ /�)�)��	��=����������1$*��>���,�*� ���������1$���#���� ��	���
������1$
��/�$��"������������� !���
�����+!3�����%���/������� !�������������*����*� ?!��
���������� !���
�����+!3���3�������@�����#�%$"'���
����/�$��1)���	""����������*� /�$������#
�#��%������1$������')���$�AB%���,���*��	�2����CD���,�� %������������������1$�E��	������ 

#2�%��"����%���+����� !�������	""����������3 /�$�������� !�����	%�)�����
��
������+$����"���������/�$�%$����%���+����� !�������	""��������/�$������(	��$����!�
��� ��)����� ��=���� !���
��������(	���%�')�/�)�)��	��=�01$#�� 01$����� ���3�%� %���#1*� ���� 
��	#-��
�����������	���%�')������������/�*������*$�����+��01$�������=�#2���B ����%$
�����+��01$
���'(�'����	������ !����*)�	
)���	�*�*)����������3��� 
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Combs (1974) /�$�%$����%���+����� !�������	""���������)� %���-!� ������� 
���  !��
�����+!3�����	""��������O����*� /�)�)����������3��	�����=�����
  %�����=�#)��%�!��
+����������%B)���� P �����"�������')���Q�%���
���2�%��+!3� 

�R� �������
. (2522) /�$�%$����%���+���2��)� ��� !�������	""�������� 
%���-!� �������
��#�����������+!3��������	��,�.
����� !�������E��	����%���������
�����*����*�����������������������)����������=���������E��	 %�����=�#)��%�!��+��
������������� 
�3���3 ������')�#�������*$������$�����������1$*���*)"'����	#��� 

�')�*� ���'( (2523) /�$�%$����%���+����� !�������	""���������)� %���-!�
�������%��������� P 
��#-�"��*)�� P ��#�������+!3� �������*����	��*-'��	#��.
���	�%$���
������1$��)��	,�,�
��#����-�2�%����Q�%���/�$ 01$��"��� !�������&����*��%�����*-'��	#��.��
���
���	�%$���������1$������������)������%$��)��	,�,�
'���  
'���� 
'�,'�,� ��	
'��	��"
��� !�� ������%$"'��������)���������1$
���	��	
� ��*��)�����
���� �������
����� !���
��
������)� ��=���� !������	""���������	*$�����+!3����	��������#�3� %���#1*����%�')� ��	%��� 
��	*�"#�������*$���������#���+��01$�������	�AB%�+��,'�,� 

#'����. �������. (2529) /�$�%$����%������ !�������	""�)� ��=���������� P 
�����
+!3���)�����	"" �*)���+!3�����%����	""��������O����*� 
�3���3/�)�)��	��������=��������
%�!��*)��%�� %�����=�#)��#2���B+���������%����&*�� ������'��')�%���
���	�%$"�����*)�
��	,���%$/�$�����1$
�3�����,���	01$�%B) 

#'�
� #'���
.,�� (2532) /�$�%$����%����)� ��� !�������	"" %���-!��������
��
��� !�������	""�������� /�)�)��	�2���������������
  %�����=�#)����	��"#2���B+��
����������� �������*-'��	#��. 
���	�%$"�������)��')�01$�����
'��� 
'����

#'��'� ����"�� (2533) �%$����%���+����� !�������	""�)� ��� !�������	""
����������=����������� !���
�����1��""/�)��)��� ���+!3�*�������%��	#� ���+!3�*������
�%��	#���	����*$�����+��01$����� ��$���������+��01$������%$�#��O����	������"0��,�"
��)01$�����
���	�2�%��
������� ����#�����	�������2�����,���*+��*���� 

������ !�������������� (2538) /�$�%$����%������ !�������	""�)� ��=�
��� !���
���')�����%$��')���Q�%���/�$�����,���*��	#���� �����%������������ !���������%$����
���������1$��)��*)�������*���,���* �!���=������@�����#�%$01$
���$������#����%���+������#

����� !������	""�������� /�$����# !���%������1$ CD�
���	 ��1�CA���*�*�
���2���=������
�2���,���*��	�����	��"��,�� ���
�3�#����-���"*���%$
����"���������������+����
�����

������B�$��%�$�/������&�/�$��)��������#'+*�������)��*O�� 
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��	,'� ��,��2��'� ( �$��-!��� �'�� �,����� ., 2544) �%$����%���+����� !������
�	""�)� %���-!� �������
����� !���
��/�)���1��""����#�$����)��� ��=���� !���
�����+!3�
���/�)�������� /�)�������  /�)��������(	 /�)�����O1��%�����	#*��ABB� ����#����-%���
-������"��'�-!���� !���
��/�)����>���*���$�� ��=���� !���
����@�����#�%$��"
'�����#����
������ !���/�$����	����	""����������"��=���,���� !���
��#����$����"#����
��	,�>��/*���)������

��,�BB� ��*��'"� (2542) �%$����%���+����� !�������	""�)� %���-!� �������

����� !��� ��	�����	#"���(.�����1$��P �&*��
��/�$+!3����"'��� %�)�������	#-�"��
*)��P��#��������')����+!3�����%���/������� !������	""��������O����*������
��*-'��	#��.���������������1$ ����#����- 
���	��	
� ��*�
���!���	#��. +�� ��')���Q�%���
*)�� P ��#��������!�%������
���)� ���������� !�������	""��3�P �	#���*�"*)�����
*$����� ����#�����	��	�'�*.�,$��$�AB%��%$��)��')���Q�%�����3�/�$�$�� 

#'���� #��+. �� (2545) /�$�%$����%���+����� !�������	""�)� %���-!� ��� !���
����	""��=��������
����� !���
'��1��""
������%$"�������)��	,�,� 
'���  
'���� /�)
�2���� ��3�R����� !��� ��,�� ��	#"���(. %�������#��� ������'��')�%���
���	
2��%$01$�����
/�$�����1$
���$��
���	�������	��"��,�� *����������1$��	+)��#��+$��1�
����=��A��'"����
�$��*)�� P �������=���3�R��������2���,���* ��	���"*���+$���"#O������$��
���������������1)
*������� 

��	��,"�BB�*���� !����%)�,�*� �. . 2542  /�$"�BB�*�����%���+��������
��� !�������	""�)� %���-!� ��� !���
�����������%�')�������2�%���'��')�%��� �1��""
��>���������� !��� �	�	����+����� !��� ��������	��	����0� ?!����=�������/+#2���B+�����
#2���&���� !��� ������3�%���	%���#1*��	*$���������%��	#�#����$����"#O���AB%���	
����*$�����+��"'����*)�	��')� 

E	��3���� !�������	"" %���-!� �������%������������ P 
��#-�"��%�����')����.��
*)��P ��#�������+!3� �������*����	��*-'��	#��.
���	�%$���������1$��)��	,���
��#����-
�2�%����Q�%���/�$ �����*�"#�������*$����� ����#���+��01$�������	�AB%�+��01$�����
��	+��,'�,� ��=���� !���
�����������%�')�������2�%���'��')�%��� �1��"" ��>����������
 !��� �	�	����+����� !��� ��������	��	����0� ?!����=�������/+#2���B+�����#2���&�
��� !��� ������3%���	%���#1*��	*$���������%��	#�#����$����"#O���AB%���	����
*$�����+��"'����*)�	��')� 
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2. $��	��	�����	����	 ���	����!������� 
��������� !�������	""�������� ��"
"�
#2���B*)���������+������#����-+��

��	,�,������*��� ?!����=���������
�3������1$��3�R����	
���	��,�����������
����B�$��%�$�������2����� �*)����������A��'"��/�$������������������*)�� P 
�3��$��� ��R���
#���� �������� ����P ?!��/�$#)�0�*)���	"����������� !�������	""�������� �	*$���#��%�
��	��������*������������� �����*�"#�������*$�����+��01$�����
����=���')���Q�%���*)�� 
P ��#���� �%$����������1$����#����-
��#����$����"��������������/�$��)������	#�
>�O�� 
�$���%*'��3��� ��������� !�������	""���������!���=�����#���
��%�!��
���2����/�$��"����
#������#������	���.���*)�� P ����	�	,)�������+������#����-+��01$�����/�$��)����
��	#�
>�O�� ,)�����	��"�'(O��,���*+��*����/�$ �����#)�0�*)�����������	��=��'
> �#*�.

��#2���B���������	�
 /�$��)���� 

��������� !�������	""����������%��������	�%*'0����*)�/���3(#'���� #��+. ��,2539) 
1.�����#��O��������#
����� !��� ��� !�������	""�������� ��=����

���"�����
����� !���������%$����#��)01$
����������#
����� !��� ��	01$�$������#���/�)��
+$��2�����$����  ��� ��3�R����� !��� ��,�� ����#��� R��	
��� ��R��� ����%)��/�� 
U�U �%$/�$������#
����� !�����)���
)��
������

2.�����	�������#
����� !��� ��� !�������	""���������	*$���,$��>����*)�� P
�������	�������#
����� !���/�#1)��')���Q�%����%$���"��'�
���-!� /�)�)��	��1)��,�"
%���
%)��/�� 

3.#)��#������ !���
����=���	"�����*)�������*���,���* ���%�)�����
��������#)��#���
�%$���������
��*)������� �����01$�������������$���������#����- !���%������1$/�$*�������
#����- !���%������1$/�$
'�,)��,���*

4.�������%�')����
��(V.��	�	�"��"*)�� P ��� !������	""���������	/�)���)�����
���	�"��"�
��(V.*)�� P �%������� !������	""�������� �,)� ��(V.�$�����' ��3�R�� �����1$ 
��=�*$�

5.#�������*$�����+����')���Q�%��� ��� !�������	""���������	*$��#�������
*$�����+����')���Q�%��� ���������� !��������������*)�	�����������	���+!3�%��������
#2��������*$�����+����')���Q�%�����$� ?!����')���Q�%����*)�	��')��&������*$�����/�)
�%������� ��������&����%$�*�*)�����/� 
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6.#�����>.��"#O������2����� ���3�%�+�����������	%���#1*�+������������ !���
�������� ������%�')���	%���%��� ����������	���������%�����	�O
 %���#�+���$� 
���3�%�%���#1*����*)�	��,�����	*$�����%�')��%$#����$����"#O��#�����*)�	
$��-���

7.������%���%������1��"" �1��""��� !�������	""����������3�����	��
%���%����1��"" ������%$01$�����#����-����������/�$*��#	��� �,)� ����	���1��""
����01$#��
��	01$������*&����� �1��""
��#��"������ ��	��@�����#�%$01$�����/�$
2���� "���""����	
������$���������#2���&��1�%������#������#�� 

8.�����������������#���2��!�-!������*�*)���	%�)��"'��� ����	*$���2��!�-!�
����%���%�����	�����*�*)��+��01$�������=���)����� ��')���Q�%���+����� !������
�	""����������	��"�$��"'���
���������*�*)�����$��*)�� P 
�3���  ��� ���' ��,�� ����
#��� U�U �����3�01$#���	*$��*�	%���-!������*�*)���%�)���3 ��	������%���>����#��
��
�%��	#���"��')���Q�%��� ����%$��#�	01$������%$�����*������#����- *������
��#	��� 

9.01$#��%���01$
�����%$�����1$ /�)�2�����)��	*$����=���1%��� ������.���#-�"����� !��
�������	��=�01$
���������,����,�B���%�)�����*)�� P ���#-����	��"��� "'�����
$��-���
��	 %���O1���ABB�
$��-��� ��=�*$�

10.#)��#��������#)���)�������������	%.��	�����$�AB%� ���������� !�������	""
������������	�������')���Q�%����%$��=�01$�����=� 
2���=� ��$�AB%���=� CD��%$01$������1$���
������	%.�AB%� �1$���%���>���$�AB%���
�����AB%� ��	-$���>���������)����$�AB%�/�)/�$ �&�	
���"��*�3�*$�%���>������$�AB%����� P ��
��������	
�����$�AB%�/�$�'�)�� 

11.�2�0���� !������A��'"�� ��������� !�������	""������������	*$���%$01$�����
�2�#���
��������1$/����"�,$��
��
�
���� �����������')���Q�%���#)���%B) ��=�01$��	��"��,����	��
O�	*)����
2���%���� ����+��	/�)�����������#	#������1$�+$�/�$%���P �W �!��	�2�/��,$�%����
������������������ �+�*$�����
���	�����������2������1$/����"�,$�����
2���� ��������"�,$��
,���*��	�2������
��
�
���� 

12.�������%�')���������������	#-��
������� ��� !������	""���������	*$���2����
����#	�����)��')���Q�%�����������������	#-��
�� �����������')���Q�%���#)���%B)��=�01$��
O��	��"0��,�"*)������� *)����"������$� ����	E	��3�����
����������&�)���	%�/�$��� 
����	E	��3������������#���	���*��#-��
��*)�� P *������#	���+��01$����� �,)� 
��"$��
01$����� ��� 
���)��%���#����	�2�%�1)"$�� ��	
������ P ���
�3���������� ����	*$���%$�%��	#���"
,)�������)��+����')���Q�%��� 
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���%������������ !�������	""�������������)��+$��*$� 
2��%$�%&�O����)��,�����
�)� ��������� !�������	""����������3� �	�!�������
����01$�������=� 1��.���������������1$
����')�%����%$*�"#�������*$����� ����#��� ��	������$��+��01$������*)�	��?!��������
�*�*)���������$�� ���
�3�#)��#���#��"#�'��%$"'���/�$������# ��	/�$��#)���)�������������1�
+������#����-��)��*)��������$�����,�3�2�*���� O���*$���"��%�������� !�������	""
��������
��/�$���+!3� ������������ !�������	""��������������(	#2���B ���������	�����
���*)�/���3

1. ��	 %����	�����	����	 ���	����!������� 
��������� !�������	""�������� ��=���������� !���
����$�01$�������=�#2���B ����� 

���������� !���
������%$�')�#���*�"����*$����� ����#�����	������$��+��01$������*)
�	��%�����')�"'��� ������%$"'���/�$������#����� ������1� ����#����-+��*������)��
*)������� 

������ !�����	01$
���'(�'��%���
)��/�$#�'�����(	
��#2���B+����� !�������	""
/�$�����3 (
����1) ��$�/
�9	, 2544) 

1.01$���������� !�������	""/�)������2�%����(V.���'�%������"��� !������	""
�������� ��������+!3���1)��"����#������+��01$�������=�#2���B /�)�����"����" 01$�����
'���  
'�
��� ��	
'��'�� #����-#���������*������*$�������	����#���+��*����
����*)���,���3� P

2.01$#����	"'�����
����� !�������	""����	��=���101$#��
���������1$����
,2���B��	�����,����,�B����,�
��#�����*�� %�����=�01$
������	#"���(.��������	��"
��,��+��*�����=���
������	��#�#���� 

3.%���#1*���	���3�%���,� %���#1*���	���3�%�����	""���%�')�/�$��� ���3�%� #����-
���"*��
$��-�����	����#���+��01$����� ���%���#1*��	#�$���������#�����	����
*$�����+��0'$����� 
���')��	�2�/��,$��	��,�.*���'��')�%��� 
�����/�$ 

4.�1��""������ ��������� !�������	""��������/�)���1��""��)��� �1��""������
�	�*�*)����� ������%$"���'�'��')�%���*����*-'��	#��.+��0'$�����	01$��""����� 

5.�����������#�� ��>������������#��+����� !�������	""�����������*�*)�����
���/� *�������%��	#� "�����3��	��������������#����=�,�3������ �*)"�����3�/�)��=�,�3�
����� �*)������'���')� �"�	#�
�� ���#�>�* ���CD��"�� ��� !���
��/�� U�U 

6.#-��
�� ����%$"�������� !�������	""�	��	��� �������������	����$��/�*��
#-��
��
���2�����%$ ��	�%��	#���"#O��
$��-��� �,)� ����	���
�� ������ ,�3������+����������
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O����*�  1��.������ %$��#�'���	,�,� 
���)��%���#����	�2�%�1)"$�� #�����X� �*$�)�/�$ ��=�
*$�

7.�	�	���� +!3���1)��",��� ��	����(	+����,� ���
�3�����#���+��01$����� 
8.%�)�������	#-�"��
����"0��,�" %�)�������	#-�"��
����"0��,�"��� !������

�	""�������� ��
�3�O����R��	O�����,� ���
�3�#-�"��
����� !���*)�� P
9.�����"�������#����-��	�'(�'�� ��� !�������	""������������	�����

��	����0����	�	#�3�P �'��"�*�%�����	�� ���"�*�
��/�$/�)-����=�������
��#2���B������ ����	
��/�$������2�%���)��������1$����#����-��1)����*�R���	��"��+����*�R����������O��
��*� (����$���������*��%���#1*���� !�������	""��������#��#���B ?!���� ����Y��	#�
>�Y
�
)���"01$�����*��%���#1*�����������
'���	���)

10.�������%�')�+�������� �������*)�� P +����� !�������	""�����������+!3������
#�������*$�����+��01$�������=�#2���B ��� ���� #-��
�� %���#'*� ��>����#�� �����	����0� 
U�U �!����������%�')�/�$��� 

2. &���'�	�����	����	 ���	����!������� 
������ !���/�$�2������	�O
��� !�������	""/�$�����3

Coombs (1974)  /�$�2������	�O
��� !�������	""/�$ 4 ��	�O
 ��� 
1. ��� !�����3�R�� ��=��������%$��	,�,���,�"
 �)������+���/�$ �����+��=�

��������3�����������+$����"�3��*$��$����
�� �#*�.��	#�������$�� 
2. ��� !�����������"��'�,'�,� ��=�����#��������1$ 
���	 ��	��*�*���������"��'�

�'(O��,���*+�����"���� �,)������� #'+O�������� �O,����� ����1��"$������� ������3����&�
�)�� ���?)���?�"$������� �������0����"����

3. ��� !�����������"��'�,'�,� ��=�����������	,�,��%$#����-���"��'�,'�,�+��
*�/�$ ��	,�,�#����-������*����/�$ �%$�1$������#%��(. ������
2��������+��,'�,�/�$ 

4. ��� !�������������,�� ��=��������������1$ 
���	 �������
���%$��	,�,��� ��,�� 
���/�$ �����������=���1)
���� 

������ !�������	""�������� (2545) /�$�")���� !�������	""��=� 4 ��	�O
 �����3
1. ��� !�����3�R�� ���"��'����3�%�#��	*�3��*)���#)��#�������1$%���#�� ��� !�����

%���#1*��
��"�
)� ��� !���+�3���3�R�� ��	��� !���*)�������
��*�"#�������*$�����+��
��')���Q�%�����)��%���%��� ���
�3������1$��	
���	
���$���������*��. 
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2. ��� !���������������,�� ���������������1$����#����- ��	
���	�������	��"
��,��+��"'��� �����Z[\�Z1� ��R���,'�,� CD�
���	��,���+$�#1)��,����	����������,�� ���
"1�(������"��-�,���* 

3. ��� !�������������
���	,���* ��=���������
���	��3�R��+��"'���������%$�2���,���*
��1)��#���� "1�(�������.�����1$��	��	"�����������1$*)�� P �+$��$����� �#���#�$�� 
����#����-�%$��""'���*�������%��	#� 

4. ��� !�������������#������	,'�,� ��=���������� !���
��"1�(���������1$��	

���	 ������ !���
��01$���������1)�+$��$����� ����,$,'�,���=�R���������������������1$�����
�����#������	,'�,��%$�����+$��+&� ����������
���������

�������%��� %��������	��	�O
+����� !�������	""��������
���2��#�������)��
+$��*$� �	�%&�-!�����(	+����� !�������	""���������)��������*�*)��/������� !��+��
���	"" ?!���	#)�0����*��*)����������1$+��"'��� ������')�%����%$������������
�3����$�������1$
��3�R�� ����#����-�������	��"��,�� ��	����#�������"+$��1� +)��#�������1$*)�� P 
��
��=���	��,�.*)���������+��"'��� ?!���	/�)#����-��	
2�/�$����	"�������������#����
�	""����������*� �����#)�0��%$"'����������������1$��)������	#�
>�O�� �������	"����������
���#��
�����%�')���	#����$����"#O������*$�����+����')���Q�%���
��%���%��� 

����������� !�������	""��������������%$"�������)��')���Q�%���*)�� P ��3� ��&��$��
����#��=���')���Q�%���%�!��
����R���"������%$ ?!����&��$������# %�����&�
����1)��#O��	
����2�"�� ��=���&�
����	#"��"�AB%� ��	*$���������,)���%������#������=���� ���)��
��� ������%$#����-�2�����1)��#����/�$��)����*� �������������� !�����)��&��$������#��
����(	����2��������������	�������� *)�/���3 (#2��������(	���������	#���������,�
�%)�,�*�, 2542)  

��&��$������# (Under Privileged Children %��� Disadvantaged Children) %���-!�
��')���&�
����	#"��"�AB%�*)��P %���*���1)��#O��	����$��
��/�)�%��	#� %�����1)��
#-��O��
���$����)���&����
���/� ��	*$���������,)���%������#������=���(���� � ������%$��
,���*��	������=���1)
����+!3� ����������
��-1�*$����"�����	"���'-!� ���O��#1�#'� *��
����%��������)����3 �������� k��&��$������#l �)���=� k��&�
����1)��#O��	����2�"��l ?!����=�
���
�������O��������� 
���)� kChildren in Especially Difficult Circumstancesk *�3�+!3����
���.���
'��������&��%)�#%��	,�,�*� (�1���?Z) ��	�,$������)%��� 

����2���� ��&��$������# %��� ��&�
����1)��#O��	����2�"�� �����=���')���&�*)�� P
���*)�/���3
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(1) ��&�-1��	����#�
>� 
(2) ��&�-1���)�� ��	�	��� 
(3) ��&���	��*�*�/�)#������)���
(4) ��&������ 
(5) ��&�
��/�$��"�,�3� %��� /�$��"0���	
"���������#. 
��&�-1��	����#�
>� ��=���&�
��-1�
��'( %��� -1���������"������(	*)�� P ��	/�)/�$��"

����������#�
>�����!����!�/�$ ��	��"�$�� 
1.  ��&�
��-1�
��'(���� %���-!� ��&�
��-1�
2��$�� %��� �'����*)�#'+O�� %���#��#��

O�� ���"'������� �$�������	
2�
��������(	��=������	
'��$��*)� �)����� ��*�� ����(. 
��	#*��ABB� *����������	
2�
��'(
����  ��	���+)�+����	
2�,2���� 

2. ��&�
��-1��,$�������)��-!�������#���� %��� ��������&� %���-!� ��&�
�������'*�2���)�
15  �W (*��+$��#����	+�����.����������	%�)����	�
 ) ?!��
2�������/�$��"�)�*�"�
���
���
2����%���/�)�&*�� ��O�����*����� �'*#�%�������0��* ��(�,����� ��	"����� 
��	���+�#)� ��&��%�)���3�	������#-1���������"�������$�� �������������� �)��$�� #O��
��������1) ��	����#����������$��%�$���,���* 

3. ��&���>'����"�����
����  %���-!� ��&�
����	��"��,��%����/�$�������%$"�����

����  �������1)��>'����"�����
���� �$������#������ %���-1�"����"+1)�+&B ���+��%�)��
�%�����/�$�%$"����� 

��&�-1���)����	�	��� %��� ��&�-1�
��
�3� ��=���&�
��-1��%$��1)*���2�������	�	����
,������� %���*���/� ��������������"�������� 01$������ ���.�� %��� #-�"��
����%�$�
��*$��
��"0��,�"�1�� /�$�	��� ������#)�1�� 
2��%$��&�+����������
��-1�*$��
���)����� ��*�� 
����(. ��	#*��ABB� (�')�*� ���'( , 2535 )��	��"�$�� 

1. ��&�
����1)�����"����
���������� 
2. ��&�-1�
��
�3���	��&��2���$�
3. ��&���)�)�� %���-!� ��&�
��/�)��-���
����1)�� �� ��	��)�)��*��-�� %��� 
��#�>��(	 

?!������")������=�%�����	�O
 �,)� 
*��#-��
����)�)�� /�$��) ��&�
������,����1)"�-�� ��&�
������,����1)+$��-�� 

��	��&�
����)�)�����*���*$#	��� *��*��� *��%��
��� %��� #-��
��
���2�����)�#�$�� 
(#��#'�� �'*��'�, 2535) 

*������(	���%����3��,�� /�$��) ��')���)�)��+�
�� ��')������� ��	��"
��,�� ��s��)����#���� ��')�"�����
����  
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*����-�����2���,���* /�$��) ��)�)��*����-�,��+�����"���� ?!���	��������$��
*�����"����/�*���%�)���� �,)� �������)�#�$�� ,��������) ��=�*$� ��	 ��)�)��*����-�,��
+��*� ����	�A����0������������"���� ��������� ���"�����*���� +�������"�')�

��&��1��������)�#�$�� 
��&���,'�,������ 
��&�,��/
�*)������>��� ��	��&�,���+� 
��&�/�$#�B,�*���	��&�*)��,�*� 

��&���	��*�*�/�)#���� 
�3���3�������������(	+��*����&� #O���AB%�
�����"����
��	#O������$��
��#���� 
2��%$��&��%�)���3�������	
2� %���������	��*�
��/�)-1�*$�� %���
�"�����"�����
��(V.+��#���� �)��%$������=��AB%�
��#����+!3� ��	��"�$�� 

��&�
����1)��#-������� ��	�'$�������&� 
��&�*�����#�*�� ��	#���	�%� 
��&�����#'���#-��"����� ��	#-���������. 
��&�*�3����O.���#��# 
��&������ ��=���&�
��������"���)��
���)����� %���#*��ABB� ���
���������%&�

���/�$��� ����������/%� ��*��%�����*����� #*��ABB� %��� ���������1$
��&�
��/�$��"�,�3�%���/�$��"0���	
"���������#. /�$��) ��&�
�����,�3� ��,-/�-�� %��� ���#. 

��&�
������	���,�3� ��,-/�-�� %��� ���#. ��&��2���$� ��	��&�
��-1�
��
�3� ����������)���)*��
����	�,�3� ��,- /�-�� %��� ���#. ��	��&�
��/�)���,�3� ��,-/�-�� %������#. �*)��1)��"���"����
�����,�3�
��,-/�-�� %��� ���#. (��
�* ���*�O�(. , 2537) 

�����3���������� !�������	""��������#2�%��"��&��$������# #����-������ !�����
�1��""*)��P �,)� ��� !����$��*���� %������ !���*������������ !�������	""��������

������%$ ?!�����#�$������������������ !�������	""�������� ��=����
��%�!����������
��� !�������	""���������""��"���� *�3��*)����2�%����*-'��	#��. ����2�%��#��	
����������������1$ ��	�����	����0� 
��#����-�����
���	 
� ��*���	�')���$�AB%��%$��&�
�$������# (��,�BB� ��*��'"�, 2541)  
 
������ 2 
�����	��(�)��!&�
	�#	����	 ���	����!������� 

Boone (1992) /�$�#���)� ����������������� ������ !�������	""��������%���
�������������������������+$�����3�R�� %��������"+$�*����"�3��*$���������"��������
������� 5 +$�
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1.�����������������=������')�%���
��*$������%$������������������+!3���*��01$����� 
/�)�)�01$����� �	��=����"'��� ��=���')�"'��� %���,'�,� �����"'��� ��������������
�����%���
�)��	�������01$����� ��� �$�������1$ 
���	 ��*�*� ���	��"��')� %��� ,'�,���������������
��
���%����)� �	����+!3���,'�,� ��� ��>����*)�� P �������	#������*$�������	0���	��,�.
+����')�*)�� P ��,'�,� 

2.�����������������=�������+�����*��#���� �����3� ����������������	*$����=�
��������"+$�*����"�3��*$��)�����������������	*$���%$"'���%���*���
�+��"'����+$�����
#)���)����
'�+�3�*��%���"��+�3�*�� *�3��*)���������	%.�2�%������*$�����+��"'�����	
�AB%�,'�,� *�����-!�+�3�*�������	����0���	�#�������� 

3.�����������������%���#2���B������������)����� %��� �����#)���)��+��01$�+$�����"
"�������"��������������� �����������	%.��	�2�%���)��	/��������*$����� %����AB%�
��
*$�������$ ��������
���������	��>��v�"�*���� *�����-!���>������	����
���%��	#�
��#'� 

4.�����������������=�������+���	""��	������ ��)����� �����������������=�
�	""�%B)P 
����	��"�$��������*)��P ���	""�%B)�����)�� �	��	��"�$���	""�)����� 3
�	""
��������������
���v�#�����>.*)���� #����-�2����/�$�����3

1. �	""�������0� 
2. �	""���#�$����	����2��������/��v�"�*� 
3. �	""�����	����0���	������"0��,�"�����������0� 

5.�����������������=���>����
��#2���B��>����%�!��
�����.���	/�$+$��1��$�����" 
��������"����v�"�*���� 
2��%$���.��������*���*�� 
��*)��%*'���(. ��	#����-���"��'����.��
/�$������* 
���*+&��
��,��	��(�)��!&�
	�# 

Boone(1992) /�$��)��-!���*-'��	#��.����������������� �����3
1. ������������������*�����
����� !���+��01$����� 
2. �����#)��#�������v�"�*����+�������� !�������	""���������������=�01$�2�
�� 

��� !�����	��������,'�,��%$���'(O��,���*
���� 
3. �������	#�������"����,'�,�������)����������������	%.��	�2�%������*$����� 

��	�AB%������������������ 
4. ������%$����#���.��
����� !�������	""��������/�$�#��"
"�
������,$ 

��� !�������	""����������=����������� �����������A������,'�,��%$����	#�
>�O��#)�0�*)�
�'�O��,���*+����	,�,� 
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Caffarella (1994) /�$��)���)� 0�
�����%���������������������
����� !��� 
����	""�������� ���

1. �����������������A����"'��� 
2. �������������������.�� 
3. ����������������,'�,� 

&���'����!&�
	�#���	����	 ���	����!������� 
Boyle (1981 : 6-12) ����������
����� !�������	""����������=� 3 ��	�O
 ��� 
1. ��������,������� ��=����,)���%����%$01$�+$�����""�����#����-*�"#������� 

*$�������	#����-��$�AB%���,'�,� 
2. ��������,��#-�"�� �	�2�%����*-'��	#��.������3�%�#��	+����,�,��*)�� P

������+$�� ������%$"'���%�����')�/�$���������#����-��3�R��+���A����"'��� �,)���������=�
#���#����=� ����������#*��ABB�+��01$����� 

3. ��������,��#��#��
  ��=�#)���)��+����������,���������	�,��#-�"�� ����	 
��=��������������#��#��
 �	%�)�������� !�������	""����������"01$��""����� 

�-&
��	��(�)��!&�
	�#	����	 ���	����!������� ��������� !���
��#2���B

���� �2��#�������������3
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'�(&��	����� 1 Nadler(1989) /�$�2��#�� The Critical Event Model (CEM) ?!����	��"�$�� 
8 +�3�*�� �����3

�	"'����*$����� 

�2�%����*-'��	#��. 

�	"'����*$����� 
+��01$����� 

�2�%��O��	%�$�
��
+�����

#�$��%���#1*� 

�������>� 
�����������#��

��"�%�)���
����� 
�����������#��

�2��������CD��"�� 

��	����0� 
��	�%$0� 
�$�����" 
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'�(&��	����� 2 Eletcher (1992) /�$�2��#�� Model of Competence-based Training 
Design ��	��"�$�� 8 +�3�*�� �����3

	.�$��#���/�����	��&0����� 

���+���#����	��	��12	���#��������+��� 

��3�	���	���.����
.�$���	��12	���# 

	.�$��!���
����
����43�$� 

�����
#��*���4��5 ����	��������	��#���/��
���	��&0����������(�)�� 

�����6�	��12	���#�$��$#��
#	�� 
���#����	�����
�7���+��� 


����	��&���#��	���.�8&�9���	 � 

�����#�-��$#7 

��#4����#��#�-&
�����
������3���#���#
����	������+���
�����,	�� 
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Knowles(1980)/�$�#���1��""+���������������
����� !��������,)���%$01$�)��
���������	#"����#2���&������������1$�$�����,�3�2�*����/�$ ?!����	��"�$�� 7 +�3�*�� �����3

1. ���#�$��"������ ���������1$
���%��	#� ��� �%$01$�)����������1$��������	��� ��
����#�����>.
����*)���������)�"������ ����+)�+�� ��	��=������(��*���"01$�)��������� 

2. ����0�+�����')�01$�)����������%$�%��	#���$����"#��"#�'��%$�������������1$
�$������2�*���� 

3. ,)��01$�)��������������E������*$�����������1$+��01$�)��������� 
4. ,)��01$�)�����������������*$�����������1$��=��'��')�%������������1$
��������

,�������=�/�/�$ �%��	#� ������%�����	#����-���0�#2���&�+�����/�$ 
5. ,)��01$�)�������������""�0�����������������1$�%$�%��	#���"��*-'��	#��.���

������1$+��01$�)��������� 
6. ��"0��,�"������������������������1$ ����v�"�*�%�$�
����=�01$�%$�2���!���+��01$�)��

����������"'���%�����')���&�P ������%$01$�)������������������,������������������1$���+!3� 
7. ��	����0����������1$ ����)����"01$�)����������2�%����>������	����0����������1$

/�$�)�� ��	�,$��>�
��/�$*������/�$��	����0����������1$+��01$�)��������� 

Tyler(1986)/�$�2�%��%������������1��""���������������� !�������	""
��������/�$ 4 +�3�*�� �����3 ��� 

1. 	��	.�$�����*+&��
��,���	����	 � (Choose Educational Objectives) 
 ����2�%����*-'��	#��.��3�����(��������*$�������	����#���+��01$����� 
#O��,���*+��01$��������$��*)��P /�)�)��	��=��$��#���� �������� %���� ��R��� ��	���
������ 
��
� %������ %���+$��
&������$�����3�%�*���0�O�� (Tyler, 1986)  
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'�(&��	����� 3 
O�'�( (Tyler, 1986) 
 ����*$�������	 

����#���+��01$����� 
������, 
��
�,

%������, +$��
&�����
#O��,���*
���$��#���� 
����������	� ��R���

��*-'��	#��.
�����/�)/�$�2�%����)���

���,B��$����� !�����	#����

+$��$��"�����*��
�����������1$��������"
1)  ��Q�%�����=�0���������������1$%���/�) 
2)  ��	,�,�#����-������1$/�$�����/���	��)��/� 
3)  ������/+�	/�
����
��#'�#2�%��"���������1$
4)  ����#
���,$�����������1$
5)  ��*-'��	#��.#����$�����%���/�) ��	��������=�/� 

/�$
���	/�$0�
��%���%���%���/�) 
6)  
��
����������1$,)��#)��#������CD�%��
����� 

 !���/�$��)��/�

�������*-'��	#��.
����� !������3�#'�
$�� 
��*�����
��*$�������*��01$����� : 01$����� ���, �1$#!�,
�v�"�*���)��/� 
1)  �	"'01$����� 
2)  �	"'����������������*�����
��*$����� 
3) �	"'+�"�+*���3�%� 
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2. 	�����
��&��
�	��%,	��������-�
�����/�$�2�%����*-'��	#��.
����� !�����$� ��+�3�*��*)�/� �&��� ������#��

��	#��.���������1$
��#����-
2��%$01$�)�����������������������������*�����*����*-'��	#��.

��/�$*�3�/�$ ���%��������������#����	#"���(.���������1$+��/
����. �������3

2.1 ��������	#"���(.���������1$ �	*$���%$01$�)���������/�$������#CD�C���	
�v�"�*���*�����
���!���	#��. 

2.2 ��������	#"���(.���������1$ �	*$��
2��%$01$�)������������������!�������
��*�����+��*���� 

2.3 ��������	#"���(.���������1$ �	*$��������#����$����	�%��	#���"01$�)��
������� 

2.4 ��������	#"���(.���������1$�$���������
��%���%��� ������2�/�#1)���"���'
��*-'��	#��.+$���������/�$ 

2.5 ��������	#"���(.���������1$�$���������%�!��P #����-�2�/�#1)���"���'
��*-'��	#��.�,����*�����%���P +$�/�$ 

3. 	�����&��
�	��%,	��������-�
����������	#"���(.���������1$�	*$��
2��������0���������	#"���(.���

������1$��)�����	�"��"�""�0� ���%������
��#2���B����������	#"���(.���������1$�����������
�������
������	#�
>�O����3� �������3

3.1 ����*)������� 
3.2 ������2���"+�3�*�� 
3.3 ���"1�(���� 

4. 	��&���#��O�	��������-�
��+�3�*��#'�
$�� ��=������	����0����������1$�)�#����-"���'��*-'��	#��.*��


��*�3�/�$%���/�) ��������(��������������������*�����+��01$�)��������� ?!��-$�01$�)���������
������*�����
���!���	#��. �&�#���)�����������������������1$��3�"���'0�#2���&� ���+�3�*����
�����	����������������������������#�� �������3

4.1 �2�%����*-'��	#��.�,����*����� 
4.2 �2�%������������
���,$�����*�����+��01$�)��������� 
4.3 �2�%����')�*����)�� 
4.4 �����&"��"���+$��1� 
4.5 ���������	%.+$��1���	#�'�0� 
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����1��""��������������� !�������	""��������
�3� 4 �1��""�����)��+$��*$� 
#����-�2���������	%.���3�%����*)�	�$��/�$ �����3
�������� 1 ���������	%.�1��""������������������ !�������	""�������� 

�-&
�� 
�����$��	 	���.�8&�9� 

�������. � ������2���"+�3�*���������������
�����
 !�����)����=��	"" 

� �������	����0���	�%$0��$�����"��
'�
+�3�*�� 

� � � � � � � � �� � CD � � " � �
"'�����O����#-�"��%���
���.��*)��P 

���,�,��. � ������2�%����*�R�����
2������)��
,�����#2�%��"�*)�	"'��� 

� �������������
����� !���*$��
#����$����"��*�R�����
2����
��*�3�/�$ 

� ��������*����"'����%$��
������$��
����,�,����	

���	�����
2���� 

������ ���#. � ���������1$����!�01$�������=� 1��.���� 
(Learned Centered) 

� ���������1$�$�����,�3�2�*���� 

� ������� !���*)���������	
��� !���01$�%B)�����.��
*)��P 

/
����. � �����$�����������������*�����+��01$
�)��������� 

� �����+�3�*��
��,������������	������	
*���#�"��*�����
��*$����� 

� ������������ ���O��
"'������$��*)��P #2�%��"
��')���Q�%����E��	 

(#� ����Y ���>�����., 2545) 
 �����������	%.�1��""������������������ !�������	""�������� �	�%&�/�$�)� 
�1��""������������������ !�������	""��������+��/
����. �������%��	#���"���
�2�/��,$���#���#�$������%&��'(�)���*���� ����,$��	"������#��������2������	%��������
��9�������# ��������������������)�� /�$��$�����������������*�����+��01$�+$��)��������� 
��	�����+�3�*��
��,������������	������	*���#�"��*�����
��*$������%$�������
����������� �����3��������������3���3 01$����� �!��,$������+��/
����. �����������������
��� !�������	""��������������#���#�$������%&��'(�)���*����+����&�,����#-��
#�����	%.��&�,�� "$��������&� ���%�����
"'�� 
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������ 3 
�����	���$X��+%�7�������� 

���#
.���Y���	���$X��+%�7�������� 
����%&��'(�)���*����������#2���B��)��������������"*��
������(. #���� ��	���

������1$#2�%��"��&� ����	�%&���3�R��+��������,���* ����#����-
���$��#������	����(. 
�����������%&��'(�)���*���� "'���
���%&��'(�)���*����#1��	#����-�0,�B��"�'�#���
��
0)���+$�����,���*/�$ #����-�����"�%*'���(.
��
2��%$*�����1$#!�0��%��� 
$��
$�� �����,���������
*���� ������%�����	��������$�%�B �	
2��%$��=���
����	#"0�#2���&� ������#'+ #����-
�2���,���*/�$��)��������#'+*��
��*�����-�� 

"'���
���%&��'(�)���*���� �1$�)�*�������'(�)� ����	�������	����*�������$���� �*)
-$�"'�����
���������1$#!��)�/�)�����#��� /�)/�$��"��������"%���
2��	/���$�/�)��	#"
����#2���&� �	
2��%$"'�����3��1$#!��)�*����/�$�'(�)� ��������������1$#!��,)���3+!3��&�	
2��%$"'���
��3�+�������,���������*���� 

�����3� �����1$#!��%&��'(�)���*����
���*�*)������!���0�*)����� �1$#!� %�����*�����
��
�*�*)�����+���*)�	"'���(Newman,1986:281-286)�����1$#!�
��"'���*$�����/�$��"*�"#���

����*�� 
2��%$"'�����3��1$#!��%&��'(�)���*���� �*)-$�"'�����3����������1$#!�
��/�)�!�������
*���� ���������1$#!�
��/�)����*�����&�	
2��%$���AB%�
��#'+O����* ���
�3�"'���
���$��%��

���$����� !�����	�$��#���� �	
2��%$������0����*�
����*/�$ "'���
����=���,B���%���
���
������)���� ������>���
�3�%��� �&��=�0���������������+������%&��'(�)���*����
�,)���� ����%&��'(�)���*������=������1$#!�O����+��"'��� ?!����=�0�����������	����
�'(�)���	����#����-+��*� -$�"'�������	�����)�+��*����#1�����/��	
2��%$����
�����1$#!�%��*�%����%&���)*�� �*)-$�"'�����
������*�*)�*�����&�	
2��%$�v��#>/�)��"-��*���� 

2��%$+�������,���������*����/�$ �����3� �������������1$#!�
����*)�*�����%$����������+!3� 
2��%$
��&���	#"����#2���&����������
��
2��������,$����#����-*��
��*�*$����� ��	��1)��#���� 

�����&�	�����/�$(Memilla and Other,1995 : 9-11) 

���#$#�����	���$X��+%�7�������� 
����%&��'(�)���*���� ��=��2� ��
.O���/
�
���,$�
��2��)� Self � Esteem ��������3

�����01$�,$�2���O���/
�������� /�$��) �����1$#!�O��O1���� (�����*����( ���*��'�, 2527 ; �O�
�� �')�����., 2529 ; ������(. ��	�#��R, 2537) �����1$#!��%&��'(�)���*���� (#'��� *�3�
��
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#��#��Y, 2531 ; ���
�.E�� ��
���. ����'�, 2532 ; ��
���. �����, 2535) ��	��������"��"-��
*���� (%�'� �2����
 , 2533)    
 ����%&��'(�)���*���� %���-!� �����	����*����*�������1$#!�+��*��)� *������=�
��
�����'(�)� ������#����- ������#2���B �������	#"0�#2���&������
2���� ���
�3����
�����" ����%&��'(�)��������#����
����*)�*� *������������*�*�
����*)�*���� ������
�,���������*���� ?!��"'���
���%&��'(�)���*���� ���*��������)�� �&�	
2��%$���������1$#!���"
"'�����������)���$�� 

���*�	%������'(�)�+��*���� (Self-Esteem) ��=������1$#!�
��"'�����*)� *���� ����
�����������"�
��"*����� (real self) ��"*����'���*� (ideal self) ��������	�����'(�)�+��
*��������(	
�����O�� ��*�� �����,��� 
� ��*� �)����� ����#����-
��#*��ABB� ��	
����#����-���$��*)��P ��������3 ����*�	%������'(�)�+��*���� ������������������"
+��"'�����"+$�� ����1$#!��)�������� ���/�$��"������)��%�����	#"����#2���&� "'���
��
��	����*����$�����	�%&��'(�)�+��*�����*)-$���	����*���������$���"�	���������1$#!�
�)�*�/�$�'(�)� �,)� /�)�����#��� /�)/�$��"��������" -1��%����%��� 
2��	/�/�)#2���&� ?!���	��
��
>���*)���*�����+��"'����*�*)����� (��'����. "�(V�*�.,�*�, 2542:78) 
 ������ !����$���$���������"����%&��'(�)���*���� /�$��01$�%$�2��2��������/�$���
*����)��*)�/���3 

Golden(1987)�%$����%���+������%&��'(�)���*����������"���	��"
����(	�E��	+��*� ��=����*��#���'(�)�*���� ?!������%&��'(�)���*��������
>����%���
����#2���&���,���* �*)-$�������$�����*2�����$� ����%&��'(�)���*����%���-!� ������������
*���� �����1$#!��)����)�+��"'��� �����,���������#����-+��*�
���	�,�������#���*)��P �+$�#1)
��� !��� 

Branden (1981:110 -125) /�$�%$����%���+������%&��'(�)���*�����)���=�����(	
+�������,�����	�����������"-��*���� ���������������,����������������'(�)�+��*���� 
����������������#����-+��*�
����	
2�#������%$#2���&�/�$*���������� 

Coopersmith (1984 : 5) �%$����%���+������%&��'(�)���*�����)���=������	����
�'(�)�+��*���� �#��-!�
� ��*�
�3�
���$��"��%����" ��=����*��#���'(�)��%)�*� 
2��%$
"'�����3��1$#!��)�*�������#����- ����#2���B ��	#"���(.#2���&���	���'(�)� ?!��#����*/�$
����2��1���	��*�����
���#����� 

Khera (1998 : 95) �%$����%���+������%&��'(�)���*�����)� ��������1$#!�
����*)�
*���� ��=����.��	��"%��������*��#��������#2���&� %��������$��%�������
2�������
����
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�����1$#!��%&��'(�)���*�����	
2��%$�1$#!�������#'+ �����!����� ��	��,���*��1)��)����
����%��� 

Sasse(1987:48)/�$�%$����%���+������%&��'(�)���*�����)� ��=������1$#!�+��
"'����)�*����������#2���B��	���'(�)���*���� ������*$�����/�$��"�����,���-����������"
��"-�� ���/�$��"���#��"#�'�%�����������"��"-�����01$���� �����
���	/�$���������1$#!�O��O1����
��	��"-��*���� 

Lawrence(1987:4)/�$�%$����%���+������%&��'(�)���*�����)� %���-!����
��"'���
��	����*�������$�������*�*)���	%�)��*�
����=�������1)���A��'"����"*����'���*� (Ideal 
Self) ��=���	"�����
������(.
�����/�$������
��"'����#)���������*�*)����3 "'���
��������
�*�*)���������	��������	�������1$#!��%&��'(�)���*����*�2� -$�%���������*�*)���$���	
�������1$#!��%&��'(�)���*����#1� 

Woolfolk(1998:73) �%$�2��2��������+������%&��'(�)���*�����)� ������"��-!�
�'(�)�+���*)�	"'�����������"����(	�E��	 ����#����- ��	��*����� 

Osbome (1996 : 22) �>�"���)� ����%&��'(�)���*���� ��� �����1$#!�
��"����	
��
�"��������"*����
����������
�-����)� ����	��#���
����%���/�)�������+!3�%���������=�#���
��"'���
�0,�B��	�+$���������#2���&�%��������$��%��������2�����,���*��	�2����

���
����)����
�3�%����3#�'�/�$�)� ����%&��'(�)���*���� %���-!� �����	��������
�,���%��������1$#!�
��"'�����*)�*���� �������������	�����"��*�����)�������#2���B ��
����#����-��	�,$����#����-
������1)��	
2�#���*)��P �%$��	#"����#2���&�/�$*����Q�%���

�����/�$���/�$��"��������"���"'�����#���� ��������3����%&��'(�)���*�������������
������+$����"��*���
� �. (Self � Concept) �������������%&��'(�)���*��������3�R�������
�����1$#!�
��"'�����*)�*����%�����*���
� �. (Self � Concept) ��"���%)��!�������,$
�3�#���2�
��3�)�����

�Z [����#����	��(43�/�� 5 &��	�����#�+ �,���#�
!��, 
Maslow (1908�1970) �����*��
��
����0��������� !�����������"����%&��'(�)���

*���� �������%&��'(�)���*������=�+�3�%�!����
��
�����*$�������3�R�� 5 ��	���+��
��'��.+�� Maslow (1987) ���/�$��) 

1. ����*$�����
���$���)����� (Physiological Needs) /�$��) ����*$�������%�� 
�32� ��*���� ��	�������) �����,)���%$�����	*)��P +���)���������������������	��"���������
,���*��	�2����/�$��)��*)������� -$�����*$�����
���$���)�����+����'��./�)/�$��"���*�"#��� 
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��'��.�	/�)������*$�������3�R��
���$������P �,)� ��������O�� ������� ����%&��'(�)���
*���� ��	��������"*����*��#O��������=����� ����)���'��.�	/�$��"���*�"#���

���$���)���������"-$����$��
)���3�

2. ����*$�������������O�� (Safety Needs) �����/�$��"���*�"#�������*$�����

���$���)��������������$� ��'��.�	������*$�����#1�+!3�����	��"��� ����*$���������
����O�� %���-!� ���������� �����,���-�� ������=���#�	����������� ������*��������	
����#�"#� ��=�*$� ��+�3���3��'��.*$������������	�"��"����� �������1��""�
%��� ��	
+$�"����"*)��P *����������+$��+&�������Q��������*��� 
�3���3��'��.�	�������,$
�'(����(	
��*��������1) ��� #*��ABB� �����E����E��� �����"�1$��	����#����� ���
�3�
����#����-�$������P ��=�����������������#��%���������O�� 

3. ����*$��������������	�����=���$�+�� (The Belongingness and Love Needs) 
����*$�������3��1)"���3�R��+������%$��������" �������
����'��./�)�������!����� �	��
�����1$#!��%�� �$��%�)� +�������� +���1)��� ����E��	-$���'��.����������1$#!�%����	����
*$�����
���$���)��������/�)/�$��"���*�"#�����$� ��������	-1�����)���=�#���%������ ��=�
#���
��/�)��=��������� /�)�������2���=� ��	/�)�,)#���
��������#2���B
��
� �����*���1)��#O��	
�����)�� ��'��.�	�������1$#!���������� ��&"*�� �������1$#!�+����$� *)�*$�� ��	/�$
���!����� 

4. ����*$����������1$#!��%&��'(�)���*���� (The Esteem Needs) ��'��.
'�����
��������-���������	�����'(�)�+��*����/�$���	��"�)��+$��#1� �����1$#!��%&��'(�)���
*������3������+$����"�����1$#!�
��"'�����*)�*���� ��	/�$��"�����%&��'(�)����01$������	��"��� 
��=������1$#!�
���)��%$���������,���������*���� �,����)�*�������'(�)� �������+$��+&� ��
����#����- ��	�������!�������*���� *������������1$#!��)�*������=�"'���
����
��	��,�. ��	�'(�)�*)�#����
����1)�� �� 

5. ����*$������1$���*����*��*��#O��
����=����� (The Self � Actualization Needs) 
�������'��.#����-#�������*$�������3�R�� 4 ��	���
����)������$� ��'��.���������
����-��
���	�#��%�������=�*��+��*����� ���������#�$��#���.#����%��	#���"*���� -$�#���
�%�)���3�#����-
2��%$������#'+��,���* �����#���)� ��'��.����-��
���	�*���*)�,���*�%$#�"1�(.
�%��	#���" ���O��+��*����*��������=����� ����*$��������	��"��3���
��
2��%$��'��.
�*�*)���	%�)��"'��� 

����*$�������3�R�� 5 ��	��� +����'��.*��������+����#���. #����-�#����� 
�,$�0�O��/�$�����3 ���
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Self �
Actualization 

needs  
 

Esteem needs 
 

Belongingness and 
Love needs 

 
Safety needs 

 
Physiological needs 

 

O�'�(��� 4 

�����#����	��(43�/�� 5 &��	�����#�+ �, Maslow(1970 : 48) 

 
Maslow(1970 : 45-46) ��)��-!�����%&��'(�)���*���� ?!��*����"����*$�������3�R�� 

5 ��	��� ��+�3�
�� 4 ��� �����1$#!��%&��'(�)���*���� (The Esteem Needs) /�$�)� ��=�����
*$�����
��������#2���B��	�+$������
��#'�����	+!3���1)��"���.��	��"*)��P ������ ����%&�
�'(�)���*����������#�����>.��"����*$��������������	�����=���$�+�� ����*$�������3
��	��"�$�� ������"-��*���� �����,���������*���� ������#����-��	/�$��"�����"-�� �%&�
�'(�)� ��	%��/�$��"������������%&��'(�)���*����+!3�/���� �&�	�+$�#1)"���'#�������%)�*� 
(Self � Actualization) ?!����=�����*$�����+�3�#'�#'�+����'��. 

��������3 Maslow ( 1970 : 45) �")�����%&��'(�)���*���������=� 2 ��	�O
 �����3
1. ��	�O

��������+$����"�����1$#!���"�1$���'(�)�+��*���� ��������"��"-����	���

��	�����'(�)�+��*���� ����%&��'(�)���*������	�O
��	��"�$���A����*)��P /�$��) �����
�'���)� 0�#���
>�Y ����#����-
���%��	#�*)�#O�����(.*)��P ���"���'��Q�%�����	
����#����- �����,������� ����!����*���� ��	��������#�	�#�� 
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2. ��	�O

��������+$����"���*��#���)����'(�)����01$���� �,)� �����,����#��� ���/�$��"���
�����" /�$��"����#��� �����*��  #-��O�� ���2�����%���01$���� ������#2���B �� ����Y �� ��=�
��
,���,�+��01$���� ��=�*$�

6��#9���
��
$�7�	.��������	���$X��+%�7�������� 
��� !�����������"����%&��'(�)���*����/�$������%$�2��2����������	�O�������������"

����#2���B+������%&��'(�)���*�����������$� #)���%B)�	/�$��"+$�#�'���������">���,�*�
��	�%�)��2�����+������%&��'(�)���*�����)��� 3 �1��"" (Brown, 1998 : 197-207) ?!����
����	����������3��� 

1. �1��""
������(.+������%&��'(�)���*���� (Affective Models of Self �
Esteem) �1��""
������(.+������%&��'(�)���*����/�$�#��/�$�)� ����%&��'(�)���*����
��3�����+!3���,)�����������	�	*$�+��,���* ?!����	��"�$������(	�E��	 2 ����(	 (Two 
components of Self � Esteem) ���

1) �����1$#!�+�������=���$�+�� (feeling of belonging) ��=������1$#!������)��
��� ���������/+ ����+!3���)��/�)��#��%*'%����%*'0���	����+!3�/�$�)��+$���)�� �����1$#!�+�����
��=���$�+����3��=�#�B,�*B�(+����'��. �����1$#!�+�������=���$�+����3
2��%$"'�������3�R��
���$����������������O����,���* ��������AB%��	#����-��$/+�AB%�
������+!3�/�$ �+��	�1$#!��)�
���'(�)���	/�$��"����%&��'(�)���*�������01$���� 

2) �����1$#!��)�������,2���B (feeling of mastery) ��=������1$#!�
����"�1$�)� ��=���

������
>���*)�#���*)��P ���/�)�,)#���
�������%B)��	����+!3����*)������,���*+����'��. �*)������
�*�*)����������"�1$����#����-+��*���� �,)� �����W���/�)/�$����)�*������=������W���
��
��	#"����#2���&� �*)�+��������1$#!���3����+!3������
')��
������#)��	���,�	��"�'�#���*)��P 
��
����+!3�

���
���	
2������+$�����������"����%&��'(�)���*������3� *$���+$��������1$#!�+��
�����=���$�+����	�����1$#!��)�������,2���B �����1$#!��%�)���3��=�#�B,�*B�(+����'��. ��
�����������	�	���+��,���* ���
���/���=�0����������v�#�����>.�	%�)���)���)��"�1� ���
�%$����#2���B��"��	#"���(.���	�	���+��,���* /�)/�$%��������)� ����%&��'(�)���*����
�	/�)#����-�����������/�$ �*)��	#"���(.���	�	���+��,���*�	��=����������R�������
����%&��'(�)���*����#1�%���*�2�*)�/� 

2. �1��""
���ABB�+������%&��'(�)���*���� (Cognitive Models of Self �
Esteem) �1��""
���ABB�+������%&��'(�)���*������3� �����������3�R���)� ����%&��'(�)�
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��*������3�+!3���1)��"�1��""
��"'����,$�������	�����'(����(	+��"'��� ����������	����
"'����� 4 ����(	 /�$��) �����!��1��� (Attractive) #*��ABB� (Intelligence) "'����O���� 
(Well Liked) ��	��������=������X� (Athletic) ?!�� 3 �1��""��3 /�$��) 

1) �1��""�����	����*�������
���/� (Add-em-up Model) ��=��1��""
��
������+$����"����%&��'(�)���*����
���/��	�#��0����+����>�����������	��������#����-
��	�'(����(	+��"'��� �����*��#���	��"����%&��'(�)���*���� �	���
��/�$#����-�,$

2����/�$�)�"'�����������%&��'(�)���*����#1���)���� 

2) �1��""�����	����*������"#��,������')�(Weight-em-by-Improtance 
Model)��=��1��""�������	��������%&��'(�)���*����+��"'�������')�
��������
�E��	���	�� �����=���������"�
��"����%&��'(�)���*������"#��,������������')�+��*� 

3) �1��""�����	����*�������A��'"����"*����'���*� (Self � Ideal Model) ��=�
�1��""�������	��������%&��'(�)���*����
��+!3���1)��"�����*�*)���	%�)��*����A��'"����	
*����'���*� 


�3� 3 �1��""��3 ������%$����#2���B������$��#��%*'
���*�*)����� ��)����� ��
�1��""����������"�
��"�	��"����%&��'(�)���*����+��"'���%�!����""'����� 3 ��')�
����
����(	�*�*)�����/�*���1��"" 

3. �1��""
��#����+������%&��'(�)���*���� (Sociological Models of Self �
Esteem) �1��""
��#����+������%&��'(�)���*���� �����������3�R���)� ����%&��'(�)���
*����/�$��"��
>���������A����
��#���� -$�"'����,����)��+�/�$��"��������"���#������	��
�'(�)���#����
���+��� ����1) "'�����3��&�	������%&��'(�)���*���� ����A����
��#�����	
����������/�*���*)�	#���� �,)� ,����#��� ���/�$ �	��"��� !��� ��	#-��O��
��#���� 
(�,)� ��  %��������"-�� �#�� ��=�*$�) ���
��"'���/�$��"�����	���������')�
��#����

��"���	������%&��'(�)���*����
���" �����3� ����%&��'(�)���*����+��"'���+!3���1)��"
�)��+�/�$��"����%&��'(�)���	����v�"�*����#������)��/� %����+���*�����
��������#����$��
��"�������%���
��#����%���/�) #����%�)���3�	��=�*��
2�����)�"'�����3���=�"'���
����
�'(��	��,�.%�����	#"����#2���&�����$����)/%� ?!��-$��+�/�$��"������"-���)���=�"'���
����
�'(��	��,�.*)�#����%�����	#"����#2���&���,���* "'�����3��&�	���	��"����%&��'(�)���
*����#1� ��
��*�����+$�� -$�"'�����3�/�)/�$��"��������"���#���� �1$#!����� ��	�#�����#��
,����#��� "'�����3��&�	������%&��'(�)���*����*�2�
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�����	���$X��+%�7������������-�&��,
#�6 
�����*��
��
��
2���� !�����	�������������"����%&��'(�)���*��������)����$��+��� 

/�$��) #�*����. �1����.#��> ?!���1����.#��> (Coopersmith, 1967 : 32 �$��-!��� #'���
�. ����O�$�
, 2539) ��)��-!��%�)�
����+������%&��'(�)���*��������� 4 �%�)������3

1. ������2���� (Power) %���-!� ���
��"'���#����-����
>�����	��"�'�01$����/�$ 
2. ���������#2���B (Significance) %���-!� ���/�$��"��������"*�������#2���B

/�$��"����������)���01$����
3. ������'(������ (Virtue) %���-!� ����!�����*����*�R��
������>�����	

 ��>���+��#���� 
4. ���������#����- (Competence) %���-!� ���/�$��"����#2���&� "���'

��*-'��	#��.�������	
2�+��*� 
����%&��'(�)���*������3� (Coopersmith, 1981 : 118-119)  !�������%&��'(�)���

*�����"�)� ���.��	��"
������
>���*)�����%&��'(�)���*������ 2 ��	�O
 ?!��#����$����"

��
�+����#���. ��� /�$��) ���.��	��"O����"'��� ?!��������+$����"����%&��'(�)���*����
���$��*)��P ��	���.��	��"O�����"'��� ?!��������+$����"���/�$��"����%&��'(�)����01$����
�������	�����*)�/���3

1. ���.��	��"O����"'��� %���-!� ����(	�E��	+��"'����*)�	��
����0�
2��%$
����%&��'(�)���*����+��"'����*)�	���*�*)����� /�$��) 

1.1 ����(	
�����O�� (Physical Attributes) ����(	
�����O��+��"'���
������#�����>.��"����%&��'(�)���*���� ����(	
�����O��"������(	��#)��,)���%$"'���
������%&��'(�)���*������������+!3� �,)� ������� ������1��)��%�$�
���)���� ��=�*$� ����(	

�����O��"������(	���3��2�����%$"'�����	#"����#2���&����������
��"'�����3��%$�'(�)�
�,)� �����+&������	���������&� ?!��
�3������+&������	���������&���0�*)�����%&��'(�)���
*�������� ,����)�������#2���B�����)����������
�����O�� ��+(	
�����������
��
���O����0�*)�����%&��'(�)���*�������� %B�������)����� ,�� ��)��/��&*�� ����(	

�����O���� P �&*��
��������#�����>.��"����%&��'(�)���*�����&+!3���1)��"�)�����+��#����
��3� P ��=�#2���B (Coopersmith, 1981 : 120-123) 
�3���3"'���
��������(	
�����O�����	�����
�%&��'(�)���*������	�������!�������*���������)�"'���
��������(	
�����O��/�)�� 

1.2 ����#����-
���/� #���-O����	�����	
2� (General Capacity Ability and 
Performance) ������#�����>.��"������	#"0�#2���&�+��"'���
���/� /�)�)��	��=��������
O������������ ���"����%���#���� #��������(	*)�� P �����)����3������#�����>.��	,)��
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#)��#����%$"'�����������%&��'(�)���*���������#*��ABB��+$���#)��#�����	#��"#�'��%$
#����-��	#"����#2���&���	"���'��*-'��	#��.�����
2����������3� P /�$ (Coopersmith, 
1981 : 123-125) ����E��	��)������01$
����1)���������� �������
������������=�*����)��
��
2��%$
����%&�����#�����>.�	%�)������#����-+��"'���������2������������%���#*��ABB���"
����%&��'(�)���*����/�$��)��,�������� -$�01$�����#����-�,$����#����-��	#*��ABB�
����
��1)��)���*&�
����	��	#"����#2���&����������� ����%&��'(�)���*�����	�����+!3�
��
� �*)
�������
���"��"�����$��%�� "'����	�������1$#!��)�*��$���'(�)� /�)#����/�$��"��������" 
����%&��'(�)���*�����&�	���� 

1.3 O��	
������(. (Affective States) O��	
������(.��=�#O��#	
$���%$
�%&�-!������1$#!����� �����1$#!���=�#'+ �����1$#!���*������ %���O��	����P 
����1)��*��"'��� 
�3�

���#�������	/�)�#����� ���#)���%B)��=�0�#�"����������������	����-!�#���
��*����
��	#" ��	��=�0������������v�#�����>.��""'���������$� ��0���	
"*)������	����*������
����*)���� "'���
����	����*������
��
�����	�#�������1$#!����� ��=�#'+ +(	
��"'���
��
��	����*������
��
��/�)�� �	/�)������O��	,���*�A��'"��+��*���	����)�*����/�)#����-
��	#"����#2���&�/�$������* (Coopersmith, 1981 : 130-134) 
 1.4 �)�����#)��*�� (Self � Values) ���
���/�"'�����	����*������"#���
��*����
�%$�'(�)�
��#����$����"#���
��#�����%$�'(�)� �,)� "'���
���%$����#2���B��"0�#���
>�Y
�����
����� -$���	#"�����$��%��
���������� �	�)��%$���������1$#!���� 0��%��� ��	
2��%$����%&�
�'(�)���*�������� ��
2������������ -$��)�����#)��*��#����$����"�)�����+��#���� ���
�%&��'(�)���*����+��"'�����3��&�	����#1�+!3� ��	-$��)�����#)��*��+���+�/�)#����$����"
�)�����+��#���� "'����&�	������%&��'(�)���*����*�2��� (Coopersmith, 1981 : 138-142) 
�����3� �#���)�"'����������$�
���	�,$��(V.�)�����+��#������=�*��*��#���'(�)�+��*� 

1.5 ��������-��+��"'��� (Aspiration) ���*��#���'(�)�+��"'���#)��%�!��
����+!3������������"�
��"0�����v�"�*���	����#����-+��*� ��"�	��"��(V.����#2���&�

��*�3�/�$ 
�3���3����	��	#"���(.���/�$��"����#2���&� �	�2�/�#1)����������"�������
���	#�$��
����#2���&������3�*)�P /� (Coopersmith, 1981 : 142 -148) ���#����-�v�"�*�/�$*����(V.

��*�3�/�$�	�2�/�#1)����%&��'(�)���*���� 

2. ���.��	��"O�����"'��� %���-!� #O������$��O�����
��"'������v�#�����>.
�$�� ?!��#)�0��%$"'�����������%&��'(�)���*����
���*�*)����� #O������$�������)��
��	��"�$�� 
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2.1 #�����>O����"���"����%����)���) #O������$��
������
>���*)�����%&�
�'(�)���*����#1� ����E��	��)��������	#"���(.�������&�%��������	#"����#2���&���,���*
*���'��')�%���
�����/�$ ���/�$��"�2�,��,�����)���)%���01$������ �	
2��%$"'����������
*�	%���������#����-��	�'(�)�
��*��������1)��	�)��%$��������O��O1����+!3� 
(Coopersmith, 1981 : 236) �	�%&�/�$�)� �)���)��	���"��������
>���*)�������������%&�
�'(�)���*������=���)����� ?!����1)O���*$#O������$�� *)�/���3��� 

2.1.1 ���
���)���)�����"��&�
�3�%�� %�������"
�3�%����������"������� 
�����1$#!�
������1)��	�'(�)���)��
����&���=�

2.1.2 ���
���)���)�2�%��+�"�+* �
�	�"��"�����	
2�/�$��)��,����� 
�1���%$��&� ��	
2�*�� 
2��%$���������1#!���������	����O�� 

2.1.3 ���
���)���)�%$������"-�� �%$������=���#�	��)��&���+�"�+*���
��	
2�
���2�%���%$ ��@�����#�%$�#�����-!�����#����-��	������"0��,�"��	��$�����%$
�����������)�������
� 


�3���3 #O������$��O�������#)��+�����"����%����)���) ���������
#��#)��
�����%��	#����$���������%���+���)���)
����*)�*����&� ����%$��� !��� ����%$
�2���	�2������
2���� ��	�v�������*�"#�����
��"��*)�����#2���&���	�����$��%��

����������+����&��$�� 

2.2 ����������	��� !��� ��	#"���(.
����&�/�$��"�������������#)��#2���B��
���#)��#�������%&��'(�)���*���������+!3� ��������#����-���#O������$���������������
�%&��'(�)���*����+����&�/�$*)����
��"$�� ���
����@�����#�%$��&�#����-
2��������*)��P 
/�$��)����#�	���/�)+��*)��
�	�"��"
�����/�$ ����%$����,)���%�����)��&��������$/+�AB%�
*)��P ��=����#)��#����%$��&���������������*���� #����-�!����*����/�$ (Coopersmith, 1981 
: 9-10) ?!����=�������������%&��'(�)���*����+����&��������� 

2.3 #-��O��
��#���� ��������"�
��"*������""'������� �����,�3"��#-��O��

��#����+��"'��� �,)� *2��%�)������� "
"�

��#���� �� .*�	�1� #-��	
��� ��R��� 
��=�*$� "'���
����#-��O��
��#�����	��"#1��	/�$��"����v�"�*�*)�
��
2��%$���������1$#!��)�
*�������'(�)�#1���)������� ��)��/��&*�� ������ !����"�)� #-��O��
��#������
����#�����>.��"����%&��'(�)���*����/�)��)�,�� ����	"'���
�������#-��O��
��#����
�	��"*�2� ��
�3�"'���
��������%&��'(�)���*����#1� ��	"'���
������%&��'(�)���*����*�2�
(Coopersmith, 1981 : 138 -142) 
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2.4 #��������')������� ����%&��'(�)���*����#)��%�!��������������"�1$�����
���*����*��#O��
����=���1)��$������"�
��"��"������P 
����$����!���"*�������$��
���	 
����#����- ��#����. ��	����-��� -$������"�
��"��$��"�)� *����������#����- 
��
���	�����������1$�������	
2��������*)��P %���������-�������������������%�!�� �����)�
��')�������������������� "'�����3��&�	������%&��'(�)���*���������+!3� *�����+$���������
��
"'����"�)�*����+��
���	%�������-���������2�������������� P �%$
���
�����"#��,����
��')� �������3�"'����	���������1$#!��)�*����/�)��=�
�������"+����')������� �����1$#!��,)���3��&�	
#)�0��%$����%&��'(�)���*����+��"'������� (Crig, 1976 : 360 �$��-!��� ������(. 
��	�#��R, 2537 : 360) 
 
��	 %�����+������#�	���$X��+%�7��������
-�
����.�

"'���#����-�#������%&��'(�)���*�����������(	
)�
�� �32��#����2��1� ������
��	�����	
2� ?!������	�#�������)���1$*��%���/�)�1$*���&/�$ (Coopersmith, 1984 : 5) ��=����
�2�����	��"����%&��'(�)���*����+��"'����*)�	"'����*�*)����������3 ��� 

"'���
��������%&��'(�)���*����#1� �	��=���
���������,���������*����#1� ������
#����$�����������������=� k*�l ��"�1$�'(�)�+��*����*��������=����� �������,���������
�������+��*���� �#����*����������/�$��)���%��	#� ��������	*������$� �,���������
*�����)�������#����-�����
2�����%$��	#"����#2���&� ��$���� ��$��#����� ���������
#�$��#���. ����������)�� #����-��$/+�AB%��E��	%�$�/�$ ��������"0��,�"
�3�*)�*������	
01$���� ���
�3�#�$��#�����>O��
����*)�"'�����"+$��/�$ �*)��+(	���������&�����"�����$��%��
+��*����/�$ �!���,���*��1)��)��/�)��*������ ���������%�')�������2���,���* 
2��%$�2���,���*/�$
��)��������#'+ (Branden, 1985 : 6-9 ; Coopersmith, 1981 : 132-134 ; Hamachek, 1978 : 
180 ; Schutz, 1967 : 15 �$��-!��� ��,'�� �')�#��#��Y, 2539 : 15-16) 
 "'���
��������%&��'(�)���*����*�2� ������(	*�����+$����""'���
��������%&��'(�)���
*����#1� ��� �	��1)��O��	/�)#����$�����������������=� k*�l ���/�)�%&�����#2���B+��
*���� +�������,���������*���� ��"�1$�)�*�����$���)� ?!���	#)�0��%$"'����%�)���3���������1$#!�
�)�*���������$�� ��*������ ��&"*�� /�),�"�#��*�� �#��%���������"���"'������� ������%$
������������"*���� ��������	%�)� %����/%� ������1$�)�*������1)��#��*�01$���� ���/�)�)��
�����"�����$��%��+��*� 
2��%$������������ ��	������*������#1� �!���=�01$
��������#'+��
,���* (Coopersmith, 1981 : 71, 132-134 ; Hamachek, 1987 : 180 �$��-!��� ��,'�� �')�#��#��Y,
2539 : 16) 
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����(	�����1$#!��%&��'(�)���*����#1���	*�2���3�	������#������%$�%&�/�$�)� ������
�*�*)�������)��,����� (Khera, 1998 : 99) /�$
2������"��"����(	����%&��'(�)���*����
#1���	*�2� /�$�����3��� 

�������� 2 �#������(	��*�����
��#�����>.��"����%&��'(�)���*����#1���	*�2� 

����%&��'(�)���*����#1� ����%&��'(�)���*����*�2�

-
-

-
-
-

-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-

�1��'���������"�������(take about ideas) 
��
� ��*���������"���%)�����1��(caring  
attitude) 
�������)���$��-)��*� (humility) 
��������2���� (respects authority) 
������������#1��.����0�� (courage of  
conviction) 
������������ (confidence) 
�����������"����(	�E��	*�� (concerned  
about character) 
��������$��#����� (assertive) 
��������"0��,�" (accept responsibility) 
������#�����*���� (self � interest) 
����������)�� (optimistic) 
�������+$�����#���*)��P (understanding) 
,�"���������1$ (willing to learn) 
�)��/%� /�*)������1$#!� (sensitive) 
������#����� (solitude) 
,�"����O����� (discuss) 
�,���-�����'(�)�+��*���� (believes in  
self � worth) 
��	�2�/���
��
���� (guided) 
��1)���	�"��"����� (discipline) 

-
-

-
-
-

-
-

-
-

-
-
-
-
-
-
-
-

-

�1��'���������"01$�� (talk about people) 
��
� ��*���������"���������.�����(. 
(critical attitude) 
��������)�%���� ���%�� (arrogance) 
*)�*$���2���� (rebels against authority) 
�$��*)�/�������#��%�#���
��*$����� (goes  
along to get along) 
������#�"#� �')������ (confusion) 
�����������������"�����,����#��� 
(concerned about reputation) 
�������$���$�� �'���� (aggressive) 
���*2�%��%����
�#������� (blames the  
whole world) 
�������%&���)*�� (selfish) 
�,���-�����,���� (fatalistic) 
�������	��" (greedy) 
�,����)��1$
'�#��� (know it all) 
���>�)�� ����(.�#�� ���$�� (touchy) 
����������������������� (lonely) 
,�"����*$��$� (argue) 
�,���-�����'(�)�+��
�3�%�� (belives in  
net worth only) 
"���"��������1$#!���#�	�#�� (distorted  
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����%&��'(�)���*����#1� ����%&��'(�)���*����*�2�

-
-

�����+�"O���� (internally driven) 
�������	�����"01$���� (respect others) 
������#'O�� ����"�$�� (enjoy decency) 
�1$���+�"�+* (knows limit) 
��=�01$�%$ (giver) 
 

-
-
-

-

-
-

sense of freedom) 
,���2�/���
��
��0�� (misguided) 
�����+�"���O����� (externally driven) 
,�"�1-1��%����%���01$���� (looks down  
on others)  
����*������#������%��"��" (enjoys  
vulgarity) 
/�)�1$���+�"�+* (everything goes) 
��=�01$��" (taker) 

����(	+������%&��'(�)���*����#1���	*�2�*��
�� (Khera, 1998 : 99) /�$��"���/�$��3
��=�����(	��$��P 
��#����-�,$����������(. ��	��"��"���#����*��*�����+��"'���/�$�)�
"'�����3��������1$#!��%&��'(�)���*������1)���	��"�� 


������
��#
����	���$X��+%�7�������� 
��������,�����3�R��+�������*��
����'������
���)� ��'��.
'�����������$������*��

>���,�*�
���	�����*���
'�P �$�� (#'����. ��$�*�	�1�, 2541 : 334) ����%&��'(�)���*����
��=�#���
��#����-������1$/�$ #����-�������������	������%$����+!3������	#"���(.
��"'���
/�$��" (,������. �� .����, 2539 : 20) �����*��
��/�$�#�����
����������������%&��'(�)�
��*���� ���*)�/���3

Coopersmith (1981 �$��-!��� #'��� *�3�
��#��#��Y, 2532) /�$�#��/�$�)� �A����
���	,)��
�%$"'����%&��'(�)���*������3� /�$��) ����#
��"'�����3��	/�$�,$��������#����-
������1)��
*����������'$������1��*����%���������#�%$���3��1�01$���� /�$��"����%$����#2���B /�$��"����
�,���-�� ��
>���	��	#"����#2���&���#���
���')�%��� E	��3�������������%$���#��"#�'����
*�	%���-!�����
������1)��*����+������������	,)���%$���������	�!�/�$�)��+�#����-�����,���*
+��*�����%$#1�+!3�/�$ 

��������3 Coopersmith (1984 :10-11) #�'��
�����E��	��������������%&��'(�)�
��*���� /�$�����3���
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1. ��������"�����1$#!�+��"'���*��������=����� �	,)���%$�+�#����--)��
��
�����1$#!������ ����E��	��������"�����1$#!�
���" �����1$#!����� �����1$#!�+����$� ��	
�����1$#!��v��#>+��"'��� ��=�#���
������	��,�.*)�����#�������1$#!�+��"'�����+(	��3�

2. ��������"�����*�*)���	%�)��"'���������0,�B��"�AB%���	��>������$�AB%�
��
�*�*)��������
2������+$�������>������$�AB%���	�%$����#�*)�	"'���������#��
����#����-�������$�AB%� ���������"'������������
���%��	#��E��	���+���+���	��
������"0��,�"*)��AB%�
���+�*$���0,�B��1)��$� ��������3����%$����#�+�/�$CD��������>����
��$�AB%������3��	
2��%$�+��$��"�)��������>����
���%��	#����%�����)��
���+�����	������,$ 

3. ���%�����������������������
������+!3���""'�����)���'������	��	
��%�� ?!���	
2�
�%$"'������������1$#!�/�)������ �����3��������������������������+!3������$��%$
��"�)��%�$���)��
,�������
��
���	-$���=�/�/�$/�)����%$������������������)����	
��%������+!3� 

4. �����*���""
������	����	#�
>�O��������0,�B���������*���""����
>���*)�
�����1$#!�������+��"'��� *���""�!�����������,���������	�%$���#��"#�'�"'����%$#����-�,$
 ���O��
������1)������0,�B�AB%���)�������� ��	�%$�2��������"�+��)�#����-
���	��	#"
����#2���&�/�$������0,�B�AB%��$��*���� 

5. ���,)���%$"'��������+�3�*�������$�AB%���)��#�$��#���. ����%$�+�/�$�	"��
����+')���� ?!���	��=�����#�%$�+�/�$�)��P�+$��������')������*���� ,)�����	��"���������� 
�����3��+��	�)��P �#)����"�����1$#!�
������+!3���"*���� 

6. �������%���
��#1�����������=������	#)�0��%$"'����������������� ��*������ 
�����)��	���%���>���$�AB%���	�	��=����
2���������1$#!��%&��'(�)���*���� 

Bradshaw (1981 : 6-11 �$��-!��� #'�� *�3�
��#��#��Y, 2532 ; ����� ���#����, 2539) 
����������%&�
��#��"#�'��������+���1����.#��> ��������"����%&��'(�)���*���� /�$�>�"���)�
"'���
���	���������%&��'(�)���*���������+!3�/�$�&*)������/�$��"��	#"���(.�$�����$��%�!��
%��������)��� 4 �$�� �����3

1. ���/�$��"��	#"���(.�����	#"����#2���&�
����)�,��*����Q�%��� ��*-'��	#��. 
%����������%���+��*� 

2. ���/�$��"��	#"���(.
��/�$�#��-!��2���� %����������
>����%����%*'���(. %���
"'���
��������#2���B*)�*���� 

3. ���/�$��"��	#"���(.
��
2��%$���������1$#!��)�/�$��"��������"�)����'(�)� /�$��"
����#�����	������#)���"'���
��������#2���B*)�*���� 

4. ���/�$������#�#����*�����
��#����$����"�)�����
��#2���B+��*� 
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�����"'���/�$��"��	#"���(.�%�)���3 �������	��=��$�����$��%�!��%��������)�%�!��
�$���	#)�0��%$�����1$#!��%&��'(�)���*���������+!3� ��*���
� �.�&�	��=�"�����+!3� ?!���	#)�0�
�%$��=�01$
���������')����� ������������ ����$�� /�$�����01$���� ��$��0,�B�������� ���������
#�$��#���. �������#)�� ��$��#����� ���2������ �������#��#�	 ��$��#���� �����,���*
����+!3� ��
���O�� 

Rozenberg( 1979: 4) �%$����%����)� 
� ��*�
��"'�����*)�*�������$��"�� %���
�$���" �����3����
��"'�������������"��"-��*����#1� (high self esteem) %���-!����
��"'���
����)�*�������'(�)� �������*� ������������*���� *�����+$����""'���
������������"��"-��
*����*�2� %���-!�"'�����3��1$#!��)�*����/�)�
)��
�����"������ ����	+��"��#���"����)�� 

Bandura(1986;  �$��-!��� �O�����(. ��*�#'����., 2538 : 46) �%$����%���/�$�)�
��=������	����*����+��"'����)���=���)��/� -$�"'������������1$#!�
��/�$�)� �	��)��/�$�)�
"'�����3���=�01$�%&��'(�)�+��*����*�2� ��+(	
��"'�����/�$�#������O��O1������*���� �	
��)���)�"'�����3����'(�)���*����#1� ����%&��'(�)���*������=���3�R���������	����*�
��
/�$���������#����-+��"'��� ?!��#����-�����/�$��������1$#!��)�*������=�"'���
����
����#����- ������O��O1����*���� "'����	�!�������"��*��R�������	
2�
��*����/�$*�3�
/�$ ��+(	
��"'�������	����*������$��"�)�*�����$��%�� %�����	
2������P /�)/�$*��
��*��R��
��*�*�3�/�$ "'�����3��	+�������1$#!��!�������*���� 

Fawcett (1995; �$��-!��� ������ *'$�����B; 2541: 38) �>�"���)� ��=������"�1$+���*)
�	"'���
���1$-!��'(�)�+��*���� ?!����=�#)����	��"+�������1$#!��!������������"*���� (self 
concept) ��#)��+������%&��'(�)���*�����	��"%�!�� �	������#�������������1$#!��!����
��������"*���� ��	��������������������"��*�����������"*���$�� 


� �� "'B
�� (2527 : 286 - 287) /�$��)���)� ����*$����������1$#!����'(�)���
*������3� ��=�#)��%�!��+����**�����
��������)� ego needs  ?!���>�"��/�$��=� 2 ����(	 ��� 
����*$�������=�01$�+$��+&� *$���������#2���&� ����#�"1�(. ����������
���	�0,�B��� ��	��
,���*��1)��)����#�	�#�� ��"�������(	%�!����� ����*$�����,����#��� �����*��  R��	 *2��%�)�
������)��#���#��B 
2����%��� ���������#2���&���	����������*�� ,����#��� �����������
 ����Y �� ��	�'(�)�+��*������1)�#����3� �����*�"#�������*$���������**�#)����3

��)�����#�'� ����%&��'(�)���*����%���-!� �����1$#!�
��"'�����*)�*���� �����
��	��������#����- ����#2���B �������)� ��	�����	#"����#2���&� ����#���������
�1���*�*�
����*)�*��������������"��"-�� ��	�������,���������*���� ���
��"'�����	����#���
*)��P�������=�����%&��'(�)���*������3���=�+"�����*��#���'(�)�+��*�������
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�����"�
��"��"��*�R����	�)�����#)��"'��� ?!���#���%$"'��������%&��$������(	
)�
�� 
%�����*���������v�"�*� 

��	 %�	���$X��+%�7�������� 
Maslow (1970: 45-46)  /�$�")�����*$��������'(�)���*���������=� 2 #)����� 
1.   �����1$#!�O��O1������*���� (self  respect)    ��=���������"��"-����	��	���� 

�)�*���� ?!����	��"�$�������+&���� ����#����- �������	
2�#���*)��P �$������#2���&�
�����,������� ��	��#�	�#�� 

2.   ���/�$��"�����%&��'(�)����01$���� (esteem  from  others)  ��=�������+������
*$�������,����#��� �����*��  �2���� ��������" ����#��� ��	����%$����#2���B

Makay & Gaw ( 1975; �$��-!��� �#��O� ��,�*��
�, 2534:43)  /�$�")�#)����	��"
+�������1$#!����'(�)���*���� �����=� 2 #)�� ���

1.   ��������"��"-��*���� ��=������1$#!�
�����'(�)�
��/�$��"�������������,���������
*���� ��	��=�0��%$�������,������� ��=���������#����- ����	E	��3�,���*�!����)�

2.   �����,���������*���� ��=�0������������	�����*)�	"'���
��#����-�0,�B��	
���"*���%$�+$���"#�������$��/�$ 

������ !�����*�����+��01$�������%&��'(�)���*����#1� �"�)� ������(	���*)�/���3
��� ��=�����)�����)��)��/� ,�"�#����������%&� ��=�C���,���2�01$���������)��	��=������01$
*������%&�#���*)��P ���$���� ����*��
�������� �������������������	
2� ��$��#����� ��=�*��
+��*���������%$#�����2�%�������	
2�+��*�����$��
��#'� �����$�AB%�*)��P �%$�'�)��/�
�$���� ����%&����������+��*� ?!��#)�0��%$������#��	#"����#2���&���#���
���')�%���/�$ 
#2�%��"01$
�����'(�)���*����*�2��	�!������������$��+��*���� +�������,���-����*����/�)��$�
�#����������%&� /�)������������ �	���
2�*��01$����/�$�)�� 
�3�
��/�)*����"����*$�����+��
*���� 
�3���3�����%������������+����$���""'������� ����)�*����/�)������#����- 

�A����
���	,)���%$"'����%&��'(�)���*������3�/�$��)����#
��"'�����3��	/�$�,$����
����#����-
������1)��*����������'$������1��*����%���������#�%$���3��1�01$���� /�$��"����%$
����#2���B /�$��"�����,���-�� ��
>���	��	#"����#2���&���#���
���')�%���(Coopersmith, 1981
-!��� #'�� *�3�
��#��#��Y, 2532) E	��3��!�����%$���#��"#�'����*�	%���-!�����
������1)��*����
+����&���	,)���%$��&��	�!�/�$�)��+�#����-�����,���*+��*�����%$#1�+!3�/�$ 

�������������%&��'(�)���*���� +$��*$� 01$������%&��)� �������������������#���#�$��
����%&��'(�)���*������3���=�������
���%��	#���"��')���&���#-��#�����	%. 
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������ 4 	�����	���
��#(����.���� 


����� $��		�� 
��	�����	���
��#
����(����.���� 
������ ��	����%���+������#���#�$�������2���� 
Jarvis (1999 : 60) ��%���#��,��� International Dictionary of Adult and Continuing 

Education �%$
�� �	+������#���#�$�������2���� (Empowerment) /�$�)� k��=�������
���,$/�$
%������
��*)��P ��� �*)���
���/��&����,$��"0�
������+!3������	"�����
����� !��� ?!���� 2 
���
���%B) ��� 

1) ������ !���01$�%B)���
���v��1� (Radical adult educators) �,$������%���+��
����2�%��,�,�3�
��#���� ����%$��������*�	%�����	�������1$
���	�,$��� !����%$��"
"�

*)�������"����#�$��#������)���#��O����	�
)��
������

2) ������ !���01$�%B)���
����'����.������	���
������������ (Conservative 
and Progressive adult educators) �,$������%���
���$��-!����
2��%$���� ��	������	��"
�����,�������+���A����"'��� ���
2��%$�+���	#"����#2���&�/�$�����)�l 

UNESCO/UNDP/APPEAL(PROAP/Bangkok,1998:12-13) ��������+������#���#�$��
�����2�����)� k����#�������"'����� ��� ����%$�����2������)"'�����3�l �����=�������
����%���+�������+$��+&�O������	�����,��������������$��0,�B #�
>������*��#������"

���������,���* ����#����-�������
>���*)���	"�����
��#����
���	��0�*)�,���*+���+���	

� 
����������������+��#���� 
�3���3��=�������
����)���$��-!�
�3����	��"�A����"'��� ��')�
��	,��� #-�"����	���.���l 

Stromquist (1986 �$��-!��� Hamilton, 1992 : 84) �	"'�)� ����#���#�$�������2����
��=��������+����������
�������.��	��"#2���B���,'�,���=�R�� ?!����Q�%���
��#2���B+$�%�!��
+������2����������,'�,������������+������#����-+���������������2�%�����"�������
+������2�����,���*+���+� 
�3���3�����(��)�����#���#�$�������2������=��������,��#������
��
��������
��������%��������)�����%$�����)�������	������	��"������#2��!�

����%���%�!��+������#���#�$�������2���� 
�� Scott and Jaffe (1991) ��	 
Zimmerman and Rapport (1988) �$��-!��� ��	��* �������(. (2539 : 8-9) ��� ���
*�3���Q�%��� �2�%�����'
>.��	����0�/�#1)����v�"�*�������	
2��%$01$�v�"�*���������.�������
������"0��,�"����� ��	*'$��%$
2�������0)��-)���2�������*��#����/����#)������ ���/�
-!�����,��������'(����(	 
� ��*� ��	����#����-���*)�	"'��� ��')� %���
����� ��	�%$
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�+$����/�$��"#O������$�����.�� �������%$�2������	����#��"�*)�	"'���/�$�#�� ���O��
�%$��������������������)��*)����������	��"
�����.��*$���������� 

���#�$������ ��=�����2�%�!��
���,$�
��2��)� ����#���#�$�������2���� (Empowerment) 
��� Conger and Kanungo (1988 �$��-!��� ��	O���&B #'���( ��	�(	, 2540 : 10) �%$
����%���/�$�)� ��=���	"�����
��,)���%$"'�����������#����- (Self-efficacy) +���
#O�����(.
��
2��%$�$��%���+������ (Powerless) �%$/�$������#���������� ����Q�%�����	/�$
+$��1�+)��#��
���2���=���)��*)������� 

�����3� ����������(���������� ��	����%���+�����#�$������ %�������#���#�$��
�����2����
����01$�#��/�$�����
��
��%���%����*)�&�����
��#����$����� ��)����� ���#�$������ 
%�������#���#�$�������2������=�/�$
�3���	"����� (Process) 
��#����
��#)��#����%$"'��� 
���.�� ��	,'�,� ��������=�*��+��*����� #����-��"�'�*���� ������#����-���������� 
��	�2�%������*+��*���� ,'�,� ��	#����/�$ ��	����#���#�$�������2������=�/�$
�3�
0����>. (Product) �����	"����� ��	0��*O�� (Productivity) 
��/�$������
2���� ������� ���
�#���#�$�������2������=���	"�����
��"'���#����-��	
2��)����""'���������#���� �����
�)��%$�����������������������
��
���!�����-�� 
�3������
��
�������*���� ��������
��������*���� #����-*��#���� ��	��������",���*+��*����/�$#2���&�*��
��*�3���/�$ 
+(	���������&#)�0��%$0��*O��������
2���������#1�+!3��$�� ������#�$������ %������
�#���#�$�������2������)"'����%$������#����-�����)����+$��*$� #����-�2���������%$����0�
�$����	"������%$��� !��� 

�������������#���#�$�������2����������#2���B��
'��	��" ����E��	��)��������
���.��
��������+$����""'���
����O1��%����*�*)����� Scott and Jaffe (1991) �!��#���)� 
'�����
���.�������������������������*)�/���3

1. ��$���	"����� (Toward Process) ���"���'��Q�%���
����+!3���=��2���" �	*$��
���������*�	%�����*�����)�
2�/�$��)��/� ��	����	�")��A������+$�����3��"������P 

2. ��$�������"0��,�" (Toward Responsibility) ��=�>��������+����>��v�"�*��)�
��
+������#���#�$�������2�����	*$����01$�2� 
�)�
'�����������"0��,�"
���	�)�������$/+�AB%� 

3. ��$����������1$ (Toward Learning) ���.���""����P ������(	+�����
2���� 
(Reactive) ���+!3���1)��"���"��+��01$"��%���	��"#1� �*)���.��
��������#���#�$�������2���� 

'����	*$��������v�"�*� ��$��#���� ��$��#����� ��	
2�����)����� �����$��
���	��=�01$�����
��	
2� (Proactive) 
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����������=�01$������v�"�*� -����=����������1$
���2�/�#1)����#���#�$�������2���� �����3�
��������� !���������%$�������������1$�!��������2���=��	*$��
2��%$����+!3� ��	��=�
����+��
%������+����� !������������#���#�$�������2���� 

����#���#�$�������2������=�������
����%�����*� (Kieffer, 1984 cited in Gibson, 
1991) 
�3����,����	"�������	�,��0����>. 
��#	
$���%$�%&��'(O�����"�����������(	��=���
��*� (Hess, 1984 cited in Gibson, 1991) ��������=����>���/�)+!3���"������	#-��
��
(Reynolds, 1971 cited in Gibson, 1991) ����%���+������#���#�$�������2�����!��*�*)��
���*����')�"'�����	"����
 (Wallerstein & Bernstein, 1988) �����3

����#���#�$�������2���� %���-!� ��	"������	%�)��"'���
�����������*�������������� 
����# 
���������	#�������$�� ���������#���#�$����	�������*�����
���%��	#� �����
��	#�
>�O����	+������#����-�����*��#������	�����������"#O��	����$��*)��P �$��
*���� �$��������=���#�	 �������1$#!���������	*�	%������'(�)��%)�*�����)� #����-
��"�'�������=���1)��	��-�,���*+��*�/�$ 

Byham (1988) /�$��)��-!������1$#!�+��"'���
��/�$��"����#���#�$�������2����/�$�)�
"'����	�������1$#!���=���$�+����� ��������"0��,�" ���'����+��*���� #����-��"�'��2���"
���+��*�/�$��� ������/�$�����?!�������	��� �����
2������=�
�� ������O��O1��������� ��=�
01$ZA�
������	��"ZA���������%&�+��01$���� ������#����-�������$�AB%� ���������%�')� ��
��Q�%��� ��
� 
��������v�"�*���� /�$��"���#)��#���#��"#�'� ��
�������%����%�)���	��,�.
��
���3��2����������v�"�*���� �����*��*)�#���#���""#��
�� 

#)�� Manthey (1989) �2��#���)� "'���
��/�$��"����#���#�$�������2���� �	������(	
�����)� 3 ��	������ 

1. ��������"0��,�" (Responsibility) ?!��*$���2�%��/�$��)��,����� ��	"'�����3�
�����"��%�$�
��
��/�$��"��"%��� ���
�3�
'��������.���*$����"�1$�)����
2��	/������/� 

2. ���2����%�$�
�� (Authority) ��	#�
>��������	
2�O����+�"�+*
��*���"0��,�" 
3. *�	%���-!�O��	%�$�
�� (Accountability) ���"��'�-!����
"
�� ���*��#���� 

��	�����	
2������*�)�������-1�*$���%��	#�%���/�) 
������+�� ��	O���&B #'���( ��	�(	 (2540 : 12-14 ) �$��-!� Bishop etal (1988) 

��	 Arnold and Bruke (1983)  �)�/�$�%$���
����� !��������#�$�������2���������%������ 
�����3
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1.  �����������#��
����$����#�$�������%$��)"'��� ������#��"#�'��%$"'��� ����%&�
����#�����>.+��*������"#�������$�� ��	�,����)�*�#����-�)��%$������� �����������#'+O��
+��*���� ,'�,� ��	#���� /�$ 

2.���������1$
�������*$������	#"���(.+��01$�������$��%$01$��������������	%.����,$
�����(B�(���������AB%�*)�� P +��"'����+$���"�A����
��#����
����=�#��%*' �����������
�+$��� �����)���	�2�/�#1)������"��'���*�����
��"'�����	
2���1)%���
���	��	
2�������*
��
"'�����	
2���1)%���
���	��	
2�������*�%$��=�/���
��
��-1�*$���%��	#� 

3.   ���������1$
���%$ 01$�����/�$��#)���)����)���
$���� ������#)��#����%$01$�������#)���)����

'�+�3�*�� *�3��*)����������	��&������������1$
���)�#��� ��	������#2���B*)��������� ���
����0�������� �����#)���)�������#�
�� ��	�������������������1$ �����	����0�*���� 
*����������	����0�������� 

4. ���������1$�)�������=���')� (Collective Learning) ��� ���
��
'���#�� 
'�������� 
�����1�	�������"
"�
%�$�
������=�01$#��"#�'����������1$%���01$��	#��/�$���������������1$
������� ��	#"���(.?!�������	��� �������	
2��%$
'���/�$���������1$�%�)
��#����$����"
������=�������$� ���,)���%$�1$#!�-!������=���')� �����������	��	
2��)�������3 ?!����������')�
�����3�	
2��%$01$������1$#!��)�������#��"#�'������
���	��	
2������$/+�AB%�%��������������#���
��#���%�!��
��*$����� 

5. ���������1$
���2�/�#1)�������������� ����	�)��%$�����������������������1$ 
� ��*� 
�����1$#!� ��	
���	 ?!�������=���������������
������+!3�
��
� %������������������� O��%���
�����/�$������v�"�*��������*)�� P

6.   ���������1$������(	��=���	"�����*)�������
��/�)�2���� �E��	��%$���������������� 
01$�����#����-������1$#���*)�� P �����	#"���(.���� ��	������������v�"�*��$��*���� 

7. �����������#��
�����������%�')� ��	������#�'�#��� ����	��������"���3�%�
��>���� ��	#����������� �%$�%��	#���"����*$�����+��01$����� ��	��')� 
2��%$01$�����/�)�1$#!��)�
-1�"����"C[����%$������1$��#���
��+�������1$ ��#���
��+������������+$����	����#2���B��"*� %���
-1�"����"�%$
2���#���
��*����/�)������#����-%���#1*������������#��*$��������2�%��
��Q���	#��.
��,����� ?!��,)���%$#����-������,$�
�������������� ��	�������/�$��)���%��	#� 
�����
2��%$01$������������������1$ ��	"���'��Q���	#��.�����)�� 

������
��
�����#��������2����/�$-1��2����,$����������� !���
������ ���1��""
+����� !��� ��	��')���Q�%���*)�� P 
2��%$��,��������
���*�*)�����/� �,)� ��� !�����)����
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#)���)������������"�1$%���#�� ��� !�����������,� ���CD��"�����#�$������ ��� !�����������
�����)���������(B�( ���CD�
���	,���* ��=�*$� (��*�� ��&B ����O�, 2538:25) 

����#��������2���� ��=�������
��������?�"?$�� ��	��$��+��� ?!���"�)�������
����2�"�� ������%$�2��2�������� �������������%���+�����#�$�������	�*�*)�����/������
�2�/��,$����')�"'�����	"��"
 (context) 
���*�*)�����

Zimmerman (1997:178) �%$����%���+������#��������2����/�$�)�*$����	��"/�
�$�� 3 #)�� ���

1.   ����	��,�. ���'(�)�����	�,����)�����#��������2������=�����>�%�!��
��
2��%$"'���
���������+$��+&� ��	 �)�������$/+#���
����=��AB%�#'+O��/���
��
��-1�*$����	�2�/��,$/�$ 

2.   0����>. ������+$����"�����	����
�������������%$�������,���-��/�$ 
3.   ��=���	"�����
�����������	#"���(.���������1$+���*)�	"'�������������	

�+$������AB%�
������+!3� ��	#����-
���	��"�'�*�����%$�2�����,���*/�-!��'��')�%���/�$ 
Gutierrez (1997:282) �%$����%���+������#��������2�����������#����-�����

��	
2�
�����#�$��#����������������������2�����,���*/���
� 
��
������-�� ����
������+!3���3����
��������������������?!�������	��� �	%�)��"'��� �*)/�)/�$��=�����
��/���"�'�01$���� 

Rappaport (�$��-!��� �'
��
���. ������	�$��, 2542 : 41) /�$�%$�2��2��������+�����
�#��������2�����)���=���	"�����
��"'��� ��')� ��	,'�,� ������#����-�������"�'�,���*
+��*� 

��*�� ��&B ����O�(2540)�%$����%���+������#��������2������=���	"����������
�� ��	��')�"'�������,$��>����#�
�����������������1$ ��	��������%&���� �	%�)��01$����� 
�%$01$������)������	"'�AB%���������	%.%�#��%*' ��	������=���+���AB%� ����,$
�����(B�( ��������O�� %���,'�,�+��*�
������	��=� ��	�)��������������>�
���	��$/+
�AB%��'�#���������%$"���'��Q�%���
��*$����� 

��,���
�. ��&�#��#��Y (2541) �%$����%���+������#��������2������=���	"�����
��
#�����������������"���#)��#��� ��	������1�����#����-+����	,�,� ������$��"����
*$�����
���
$����+��*� ��$�AB%�+��*� ��	�1$���%�'�������,$
�������%����%�)���	��,�.
����
��1)������2�%��%�����"�'�������2�����,���*+��*���� %���������)��/�$�)��P �)���=�
��	"�����
��,)���%$��	,�,�#����-��"�'��A����*)�� P 
������
>���*)�#'+O��+��*����/�$ 

����#��������2���� ��=���	"�����+�������	
2�+��#���� (social action 
process) 
��#)��#����%$"'��� ���.�� ��	,'�,� #����-��"�'�*���� %�������#����-�����
�������	�2�%������*+��*� ,'�,� ��	#����/�$ �����3� �2��)� k����#��������2����l �!���/�$
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%���-!� ��������������/����"�2�%���"����"01$���� �*)��=�����
���	��	
2��)����"01$���������
�)��%$���� �������������� (Downie, et al., 1991: 3; Wallerstein & Bernstein, 1988: 198; �$��
-!��� *$����**. ��B�������, 2540 :  34) 

����#��������2������=�/�$
�3���	"����� (process) ��	��=�0����>. (outcome) 
���)�
��=���	"�������� �������������3�*$����������"'�����	,'�,�*�	%������AB%� ��	�%&�
����#2���B+���AB%� �!����*�����+!3����������������+$��1�+)��#�� ���v�#�����>.�	%�)�����
�")��A��2���� ,)���%���?!�������	��� ����,$��>�����v�"�*� (action) ��	���#	
$�����" 
(reflection) ������%$���������1$#!��!���� (conciousness) ����%&����
�������$�AB%� ��	
/�$����� ���O��+��*���� #)������#��������2���������������%$�������+$��+&���
���	
��"�'�*���� ����A����#�������$��
������
>����%$�2�����,���*/���
��
��-1�*$�� ��	
��	����/�$���������v�#�����>. �����#)���)�� �%$���,)���%���?!�������	�������')� (Simons - 
Morton & Davis Crump, 1996 : 290-292) 

����#��������2����#����-�>�"��-!������*�*)����� 3 �	��" �����3��� (Israel, et 
al., 1997 : 152-153)  

1.   �	��""'��� %������#�$���������	��"��*�� 
%���-!� ����#����-+��"'���
��������������#)���)����������������	%. 
2�

�����+$�����"�AB%� ��	CD�
���	�������$�AB%� ���#�$���������	��"��3
2��%$"'����1$#!�
*�������'(�)� ������#����- ���2�����������"�'�*���� �%$�2�����,���*/���
��
��*����
����� ?!���	�*�*)�����/�*��#-�����(.#�������$�� ��	����#����-��3�	�*�*)��������
�$��������� +!3���1)��"�'(O����	��	#�
>�O��
��/�)�
)��
������+��"'��� 

2.   �	��"���.�� 
���#�$�������	����+!3�/�$�����.��
�������"��%���""��	,�>��/*� ?!��#��,����

#)���)��������������+$��1�+)��#�� ��	�����2�����	%�)����� ��$��)�����*��#���������
���
���v�"�*� �����"�'��A����*)��P 
����
>���*)����.�� 

3.   �	��",'�,� 
%���-!� ���
��"'�����	���.���)���������������$/+����������� ���"��'�#���
��

��=��AB%� ��	���#��
�������
������1) �����#���*)�����*$�����+��,'�,���)���
)��
������
$��		�����	����	 ��(4��	���
��#(����.���� 
����#��������2���� ��%������
��#2���B���*)�/���3 (Bishop, et al., 1988, & Arnold, & 

Burke, 1983;  �$��-!��� ��*�� ��&B ����O�, 2540 : 18-20)  
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1.   ���#�$��������$����#�$�������%$��)"'��� ������#��"#�'��%$"'�������%&�
����#�����>.*������"#�������$�� ��	�,����)�*�#����-
2��%$������������������#'+O��+��
*���� ��')�,'�,� ��	#����/�$ 

2.   ���#�$�����������*$������	#"���(.+��01$����� �%$01$��������������	%.����,$ 
�����(B�����������AB%�*)�� P +��"'����+$���"�A����
��#����
����=�#��%*' �����������
�+$��������)���	�2�/�#1)������"��'���*����� 
��"'�����	
2���1)%���
���	��	
2�������*�%$
��=�/���
��
��-1�*$����	�%��	#� 

3.   �����#)���)����)���
$���� ���#)��#����%$01$�������#)���)����
'�P +�3�*�� *�3��*)���
�������	��&��AB%�
����=�
��#��� ��	������#2���B �������0�������� �����#)���)�������
#�
�� ��	�������������#�$������ �����	����0�*���� *����������	����0�������� 

4.   ���������1$�)�������=���')� (collective learning)  ��� ���
��
'���#��
'�������� 
���01$#���	�������"
"�
%�$�
������=�01$#��"#�'����������1$ %���01$��	#����� �
������=�01$
-)��
�������1$*��"
"�
���� ���
��01$�����/�$���������������1$ ������� ��	#"���(.?!�����
��	��� �������	
2��%$�*)�	��/�$���������1$#!��)�������#��"#�'������ 
���	��	
2����
��$�AB%�%���������������#�����#���%�!��
��*$����� 

5.   ���#�$������
���)��%$������������������ �����=��������������������1$ 
� ��*� 
�����1$#!� ��	
���	 ?!�������=������=���������������
������+!3�
��
� %�������������������
��
����+!3�O��%�������� /�$������v�"�*��������*)��P ��������3����2�/�#1)�����	
2���������
����������� ����	�����#��"#�'���	��	*'$��%$01$��������������0��)����� #2�%��"����v�"�*�
������������������� 

6.   ���������%�')� ��	��=���	"�����
��*)������� ����	��������"���3�%� ��>���� ��	 
#����%$�%��	#���"����*$�����+��01$�������	��')� ���������01$�����#����-������1$#���*)��P ���
��	#"���(.������	������������v�"�*��$��*����/�$*������� 

7.   ���������1$
������#�'�/�)�)��"��� �*)����*-'��	#��.,����� 
	�����	��������-����	����	 ��(4���
��#(����.���� 
��� !���������#��������2���� ����	"�����������1$
��������*)���������=��������/�)��
��

#�3�#'� ��� �����*$������	#"���(.%���#���
���v�"�*� (practice) ��1)��$��2���������	%./*�)*���
������%$���������+$���*)��A����#��%*'
��������+$��
�3�%�� ?!���	�2�/�#1)�������0�����v�"�*� ��	
���������v�"�*��������$�AB%������)�� ���0�+������v�"�*��������*)�� P +��01$������	
������=���	#"���(.�%�)
���2�/�#1)�������������1$
��*)�������*)�/� ���.��	��"+����� !���
������#��������2���� #����-�")������=� 5 +�3�*�� ��� 
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1.   ��	#"���(. (experiencing)          ��	#"���(.��"�)���=������	�'������*$�+�� 
��	"�����������1$ �����	#"���(.��
����3%���-!� 
'�#���
'���)��
��"'�����=���1)��	
2� �1$#!�
����%&� %���/�$��� �,)� ����2������	#"���(.������	������#2���B*)�01$�������������1�
+��O����*�. ����#��"
"�
#��*� O��-)�� U�U ���,$�)����"��	#"���(.
��"'�������1)��$�
�%$��=��'������*$�+����	"�����������1$ 
���*)�	���	�2��������������������')� ��	#"���(.

���)��%$�������������1$/�$���	*$����=����� ��	��=��1�>����%$���
��#'� 

2.   ����	"'��	#"���(. (name experience) ��=���	"�����
���%$01$������	"' ��	 
���(����	#"���(. (���+�3�*��
�� 1) �)����	/�����+!3� *������1�%���
2��	/� ��	�1$#!���)��/�
"$�� ��	����)�01$�����1�%���
2��	/� ��	�1$#!���)��/� ��	#"���(.��3������#2���B��)��/� ?!�����

��01$�����/�$������������������%&� �����1$#!� �)�����
����*)���	#"���(.�����)�� �)����"01$����
�	
2��%$���������,���������������3�P �+$���",���**���� ��	����%&��)�#���
�������������#2���B*)�
*� ?!���	
2��%$01$������������������1$/�$��=���)���� 

3.   ���������	%.(analysis) ��� ��	"�����
��01$�����������
2������+$�����" 
��	#"���(.
���	"'��+�3�
�� 2 �$����������)��/*�)*��� �)������� 01$����
>������%*'���(.
�����)�� �����=�01$*��#���� ��	���*��#������3����0���	
"*)����"$�� 01$����������
��	#"���(.�	/�
������+!3���
2������������ ��=�*$� ��Q�%���+����	"�����������1$��
+�3�*����3 ��� ���,)���%$�*)�	����	��')����������+$��� ��	��������	�)��,������
>�����	
����#�����>.+��#���*)��P ��	0���	
"
������+!3�����%*'���(.��3� P /�$�$��*��+��01$�������� 

4.   �������0� (planning)     ��=�+�3�*��*)���
���%$01$��������%���>��	������v�"�*������
�������������� ��������01$��������������+$���*)���	#"���(. %����%*'���(.
������+!3� ��$��	
/�)�"���$�������1$#!�/�)#����-�+$�/���$/+�	/�/�$ �*)01$������	*$��*�3��2�-����"*�����)�
*$������	
2��	/� ��	�	
2���)��/�*)�#���
��/�$������1$�����	#"���(.��3� ��$��
�3��2�%������>�

���	�2�/�#1)����v�"�*�*)�/� 

5.   ����v�"�*� (doing) ��=�+�3�*��+�������	
2�?!���	���-!����
�#�" ����$�%�
+$��
&����� ��	���������v�"�*��	��=�,)������O��%������CD��"�� ���0�+������v�"�*�
�������*)��P �	������=���	#"���(.�%�)
���2�/�#1)���������1$
��*)�������*)�/� �����	"�����
������ !�����������#�$�����������)�� ���
����������/�$��#)���)���������������#�� �������
������1$�����	#"���(.*�� /�)�)��	��=����/�$���������	%.#-�����(.*)�� P %���CD�
�v�"�*� ?!����	"������%�)���3 �	
2��%$�����������������1$#!��)�*����������#����-/�$��"���
�����" ������O��O1������*����
2��%$��������������*�������+!3� 
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���������������#��������2���� �	�"�)� ����#��������2������3�
2��%$"'��������
���������#����-���$��������� ���*��#���� �����$�AB%�/�$�$��*���� ?!������������
������1$�""��#)���)�� 
��01$��������v�#�����>.?!�������	���/�$ �)��#�
�����������������1$����
����%&��)�����������	%.�AB%�#��%*' ��	���
����$/+�AB%� �%$"���'*����*-'��	#��.
��
*$��������#��"#�'����01$#������������������%$��"01$�����?!����=�#���
����	*'$��%$01$���������
�����1$#!�,���,����'(�)�������#����- (Lindberg, et al., 1990;  �$��-!��� ���O� ���
�.�,*�,
2540 : 46) 

 

�����$��	��	���
��#(����.���� 
����#��������2������=�������������#����- ��	��	#�
>�O��+��"'���
�����A����


�� Hawks (1992, p. 609-618; �$��-!��� ���O� ���
�.�,*�, 2540 : 20) /�$�#���������%���
��������"����#��������2�����)� ���A����%�����	���
��������+$����"���
2��%$���� ��� 

1.   ������#�������$���%$�"�')����3���
� ?!��
2�/�$������#�$��������=������� ���� 
/�$������,������� ��@��0� ?���#�*�. ���*��*)�#���#����)����@��0� 
2��%$����
�3������,������� ��	
���#�$������ "'���
�3� 2 C��� ��� 01$#�$��������	01$
����"���#�$������ �	*$����
���	���#���#��

������	#�
>�O�� ��	��
���	�	%�)��"'���*��
���+���=���1)��	�%$�'(�)���)"'��� 

#�'�/�$�)� ���#�$��#�������$���%$�"�')� ��	���3���
�#����-
2�/�$������#�$�� 
1.1   �����,������� 
1.2   ����?���#�*�.��	������ 
1.3   ��@��0� �����*��*)�#���#���""��@� (open  communication)  
1.4  �����?!�������	��� 
1.5 #'O�� �)�����-�����"��	�%&��'(�)�+��01$����

2.   "'���
�3� 2 C����	*$������#��
� �. %����'��')�%����)����� ���*����)���,)� 
�3���1
��	�����������'��')�%����)�����%����%������� ��� *$������%$�������������1$ %��� �����	����0�
-!��'��')�%��� 
�3���1��	���������&�	*$����#)���)������	"�������	����0��$����� ������%$�%&�
�����*�*)���	%�)��01$�#��������2������"01$��"����#��������2���� ����#��������2�����')���$�

�����"���'��Q�%��������)��	��$�
�������"�'�01$���� %�������v�"�*�*���
�	�"��"/�)�)��	��=�
��%$������� ��������"�� %�����,'�,���P �&*�� ���#��"#�'��%$��������*$���')���$�
�����
�2�%����Q�%��� ��	���*��#�����)�����

3.   +$�01�����	%�)��
�3� 2 C��� 
���	*����)�����������2�������	"����� 01$�#�������
�2���� *$������������-�������%�
�������%��� P %�
��#2�%��"01$��"����#��������2���� 
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��	��	
2������	*'$��%$�2�������������#)���)�� �2�%����Q�%��� ��	���*��#���� ��Q�%���
+������#��������2���� ��� 01$��"����#��������2���� �	������#����-������2�%�� ��	"���'
��Q�%��������+!3� ?!����Q�%�����3������=�/�$
�3�+��"'�����	+��#���� 

����	"������#���#�$�������2������3 Hawks (1992) �������,����)�*$����	��"�$��
"'��� 2 C��� ���01$�#���#�$�������2���� (Empowers) ��	01$
��/�$��"����#���#�$���2���� 
(Empowered) ��	*$����=������	�'�*.�,$%������,B� %������������1$ %������#���+$��$�����

�����3� Hawks �!�/�$�,$���"������+�� Murrell (1985) ��	 Vogt ��	 Murrell (1990) 
������>�"����	"������#���#�$�������2���� ����#����=�
��
�
��������)� kMurrell �
Armstrong Empowerment Matrixl ?!����	��"�$����>����*)��P 6 +�3�*�� /�$��) 

1. ����%$�����1$#!�%������ !���(Education) ��=�����")�+$��1�+)��#����	,)���%���
01$���������������1$����,$+$��1� ��	���#�$��#���.+$��1��%�)P 

2. ���,���2� (Leading) ��=����,���2�01$�����%$*��#���� 
3. �����=�
����!��� (Mentoring) �����=�01$,)���%���#��"#�'� (Supporting) ��=����

�%$���,)���%���#��"#�'���	�%$�2�,�3��	��)01$���� �����,)���%$"���'��Q�%���/�$��&�+!3� 
4. ����*�������(Providing) ������*����
�������%����%�)���	��,�.���������#2���&� 
5. ������""�0�(Structuring)���-!����#)��#������������.���%���+$��2������

������� 
6. ����2�������� (Actualizing) ��=������ ����	#"���(.�����* %�����>��������
��

������+$����""'�����	���.��� ������*�����2���������%$��
��#'� 
���������
��%���%��������)�� ����� *�(�'+��'� (2540) �������%&��)�����	*$��

�����
�����#�$�������1$#!�+������������2������*��"'��� (sense of personal power) �)�� 
�3���3
����	�)�"'���
���������2������*�����
)���3�
���	#����-�#���#�$�������2�����%$��)01$����
����1)
���$�����/�$ ��	#����$����" Gutierrez (1990 �$��-!��� ��"�'� ���>.����B���'�, 2539) ?!��/�$
�2��#����>�����#���#�$�������2���������$�
��*��"'���/�$ 4 ��	��� �����3

1. ���������#����-��*��"'��� (Increasing self-efficacy) �������#���#�$������
�+$��+&�+����*�� ������%$"'���#����-����������1$#!�
��*$�����*)�#1$ %������,�	*���������
�������������%�)P 

2. ����������1$#!�����������')� (Developing group consciousness) ��������1�
��*#2��!���*��"'��� ?!����=�#��,��+����')��%$�������1$#!��)��
���	����������+$�����%&���	
,)���%���?!�������	��� ���*�	%���-!�����#�$��
��#����
������
>���*)���')� �	
2��%$"'���
��
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+�������2������*��������'��')�%����)�����
���	�,$����+����')��������$�AB%��%$��"#��,��
����')� 

3. �����*2�%��*����� (Reducing self-blame) ���������"��������'���$����������
�E��	�AB%�+��*����%�����)���
�*���� �%$��=�����2��AB%�+��*�������1��'�����')��%$
��')���������"0��,�"�)���������������	��$/+�AB%� ��>���3�	,)���%$"'���
�����AB%� �1$#!���=�
��#�	���#-�����(.
���"
��*������	#"��1)

4. �2�%��������"0��,�"+��"'���*)���������������������* (Assuming 
personal responsibility for change) ������%$"'�����3���#)���)����)��������� ��	�1$#!�-!�����
�2����+��*���� ������')�����
���	��$/+�AB%�%������"�������#-�����(.
������+!3����/�)*2�%��
%�����)���
�*������	/�)�,)�����1$#!�
��%�������*�������	
�3��AB%�+��*�����%$01$����
��$/+�
� 

��	 %��+������8�����	���
��#
����(����.���� 
Byham (1988) /�$��)��-!������1$#!�+��"'���
��/�$��"����#���#�$�������2����/�$�)�

"'����	�������1$#!���=���$�+����� ��������"0��,�" ���'����+��*���� #����-��"�'��2���"
���+��*�/�$��� ������/�$�����?!�������	��� �����
2������=�
�� ������O��O1��������� ��=�
01$ZA�
������	��"ZA���������%&�+��01$���� ������#����-�������$�AB%� ���������%�')� ��
��Q�%��� ��
� 
��������v�"�*���� /�$��"���#)��#���#��"#�'� ��
�������%����%�)���	��,�.
��
���3��2����������v�"�*���� �����*��*)�#���#���""#��
�� 

#)�� Manthey (1989) �2��#���)� "'���
��/�$��"����#���#�$�������2�����	������(	
�����)� 3 ��	��� ���

1. ��������"0��,�" (Responsibility) ?!��*$���2�%��/�$��)��,����� ��	"'�����3�
�����"��%�$�
��
��/�$��"��"%��� ���
�3�
'��������.���*$����"�1$�)����
2��	/������/� 

2. ���2����%�$�
�� (Authority) ��	#�
>��������	
2�O����+�"�+*
��*���"0��,�" 
3. *�	%���-!�O��	%�$�
�� (Accountability) ���"��'�-!����
"
�� ���*��#���� 

��	�����	
2������*�)�������-1�*$���%��	#�%���/�) 
?!��������#����$����" Dobos (1990) 
����)���)� ����#���#�$�������2������3��	

�)��%$�������.��	��"#2���B 3 #)��+!3���*��"'��� /�$��) 
1. ��������"0��,�" (Responsibility acceptance) ��������$��0,�B%�$���"�AB%� 
2. *�	%���-!�O��	%�$�
�� (Accountability) ��=��������$�����"�)����
����"0��,�"

��3�������-1�*$���%��	#������/� -$�/�)�%��	#�*$����$/+���"��'��%$��+!3�
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3. ��$��#���� (Risk taking) ��$�*��#���� ��������
��
���)��%$������	��,�.#1�#'� ���
�� ��+$��1�
���2���� ��	#"���(. ��	������=�/�/�$+��0����>.
������+!3����*)�	���
�� 

#2�%��" Clutterbuck ��	 Kernaghan (1995) /�$��)��-!�0�+������#���#�$������
�2�����)� �����/�$��"����#���#�$�������2������$� 01$�*$"����""�B,��	���'(����(	+��01$
��0)��
���CD��"�� ������������ ��������	*������$������/�$��"����1�����	�������!�����01����*)�
���.��� ���������#�$��#���. ��������"0��,�" #����-"��-!�����*$����� ����#2���&�
�AB%���	�������+��*�/�$ #����-
2�����$��*�����%�����
�����/�$ ���������%�')���#���
��

2���	����>���������"#-�����(.�%�)P #����-*��#����/�$��������AB%���	�1$�)���������	�%$01$����
��#)���)�������*��#���� ������O��O1��������� ������/�$�������	/�$��"����/�$��������
01$�)����� ������0�#'���#O��
�������=��AB%� �������+$����������	�%&�����#2���B+����� 
#����-��������"���+��*����/�$*���2���"�)��%��� #����-
���	���"��'�*�����������=�
01$�2� #����-�1$-!���>�����v�"�*�
���� ��������"�1$������������*$�����+��01$��""����� #����-
�#���#�$�������2�����%$��"#)������P +�����.�� ��	��=�01$
�������������1$��	�������1)�#�� 

��	������ !���+�� Gibson (1993) �"�)� 0�+������#���#�$�������2����������
��"�1$�����2���� (sense of power) 
������+!3�O����"'���?!��
2��%$���'(����(	 4 �$�� /�$��) 

1. ����#����-
���	��"�'�%���������#-�����(./�$ %���-!� ���
��"'����������"�1$
�� ���O����	����#����-+��*����������0,�B��	��$/+�AB%� *�����#����-
�2��������/�$#2���&�"���'*����Q�%���
)�������'�#���
������ ?!���	
2��%$"'����������������1$
#����%�) ��=�����2������1$��	��	#"���(.
������1)������0#�0#��������2�/�#1)��������������
��
��+!3�

2. �����!�����������#����-+��*���� %���-!� ���
��"'����������1$#!�
������	
��=���	��,�.��"*���� �������0����
������+!3� ��������������	���2������������v�"�*����
*)�/� #)�0��%$����v�"�*������	#"����#2���&�"���'*����Q�%���
�����/�$ 

3. ��������*���� %���-!� ���
��"'�����"�1$-!�������"��'����������������(	#)��
"'������$��*)��P /�#1)#���
���� �%��	#���	-1�*$�����+!3� ?!���	,)���%$"'����1$#!���������
����#����-�����+!3� 

4. �������Q�%�����	������%�����,���*+��*���� %���-!� �����1$#!�+��"'���
��
������*������������"��������"��"-��*���� �%&��'(�)� ����%���+��*���� �,���������*���� 
����Q�%�����,���* ������O��O1������*���� ��	����%&�����#2���B+��*����*)������
������"0��,�"��	*)�01$����
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��� Gibson (1993) �,����)�%��"'����������"�1$�����2������*����
�3� 4 �$����
�	��"#1��	�2�/�#1)�������'(O����	����#2���&������/�$ ������� �'(����(	�����)����=�
�'(����(	#2���B
���2�/�#1)��������"'��� 

�������������#��������2���� ��	��	��,�.
��/�$��"�������#��������2����*��
��
��)����+$��*$� �!��%&�/�$�)� ����#��������2�����	��$�������	��"�����,�������+���A����
"'���
��
2��%$��	#"����#2���&�
�3�*)���������*���� ��	�����	��"��,����=��"�3��*$� ?!��
#����$����"%������+����������� !�������	""�������� 

�����3�01$������!�������#���
���	 !�������������#��������2���������,)�������
 ���O����'��.���,$������������������ !�������	""��������/�$���"��'���������
�#���#�$����	�������*�����
���%��	#��������	#�
>�O����	+������#����-�����*��#����
��	�����������"#O��	����$��*)��P �$��*���� �$��������=���#�	 �������1$#!���������	
*�	%������'(�)��%)�*�����)� #����-��"�'�������=���1)��	��-�,���*+��*�/�$ �!�������,$
%��������3������#���#�$������%&��'(�)���*���� ����,$��	"������#��������2������=����
���������#����- ��	��	#�
>�O��+��"'���+�� Hawks (1992 : 609-618; �$��-!��� ���
O� ���
�.�,*�, 2540 : 20) 
 
������ 5 $��		����!�c��
#���
 

����9�������# ��=�%������+�� ����	"�
������#����� %���  ���������1�*� ������,��
������� ����3�R�����%������	 �#*�.
�������*����
�3��$���)����� ��	��*�� ��	���-)��
��
�����1$#!�
���� �*&�/��$��������� ������**�
�������%B)��#1)��>�����2�����,���* ��������#�$��#���.
#����
�������#)���)��*)�/� ?!����	��&��%�)���3#����$����"��Q�%���+������������'��.*��
������ !�������9�������# /�$��) 

1. ������)�����#�"1�(.�+&���� 
2. ����*�������� 

- ��"�'����������	�����	
2�+��*����/�$ 
- �����*����� �������#�$��#���. 
- �������%&��'(�)���*���� 

3. �������*��+�3�#1�#'� ��������� ������**� 
4. �������1$
���$����,�,�� ��,���� 



56

����������'��.*$�����������%$-!���Q�%���
�3� 4 �$�� ����E��	����������*���%$
���������������**�/�$�2������3� -����=�#���#2���B
��#'� ����	-$���'��.�����������)������%$
#������+&������$� ������������*����� ����,�,�����3��*����/�$ �*)/�)����*��
����W���/��$��
�������������**���$� ����#�"#'+������&���/�)����+!3���)����)��� ( *�� ��/���*�., 2532) 
 %������+������9�������# ����	"�����
��#2���B 5 ��	����$��������

1. ���#�$��"������ 
��0)������ 
2. ����#���#�$��O�����.
����*)�*���� 
3. ���������1$�$������v�"�*���	���CD�C� 
4. ���������1$�$������v�"�*���=���')� 
5. ����1��������#)��#������������1$

1. 	��
���������	�����O7������
��	���
��#
����'�((��,������7������ 
O�����.+��*���� (Self image of Self concept) ��� �����1$#!�
�������*)�*���� 

*������������9�������# �����1$#!�
�������*)�*�����3 ��� �����,���CA���
��%�����!���/�����*�*$
#2��!�+�������
��
2��%$����,����)� *�������=�����)��/� (�����*����( ���*��'�, 2540) 
 ���
����)������$� #2�%��"����������9�������# ���#�$�������1$#!�
����*)�*�����%$
����+!3���3� �	������+$����"�	""���
2����+����*�*$#2��!� ��)����� ��=����#�$�������1$#!�
����
*)�*�����+$�#1)��*�*$#2��!��
�
�������1$#!�/�)�� �����3������#�$���#���O�����.+��*���� %���
�����1$#!�
����*)�*�����%$��=�
��"�� �	�,$��>����0#�0#��
�3����CD�����#*� ������%$����#��>� 
���0)������������%$����O����.�%)������"�1$ ����,$���CD���#�	 ����"�������	���*����� 
���CD����*����������%$�%&�O��
����+��*���� ��	���CD�����,$�2��1��$��"��������%$����
�����1$#!�
������"*���� (�����*����( ���*��'�, 2540) 
 ����#*�%�������#��>� (Power of Concentration) %���-!� #O��	
����*��+�������
��=�%�!���������������)���"#���
��*$��
2���1)���A��'"�� ?!���	
2��%$��	#�
>�O�������
2�O�����
��P ��,���*��=�/�/�$#1�#'� ����������$����
'����&��#*��$�����
'����	*)������&��� ���/�$��"
���CD�������$��*)����� "����/�$��"���CD�C����$���&�	��=���
��/�)�)����#*� ��
����#*�#1�
�	#����-��"�'�
'�������"-+��,���*/�$��)���%��	#� #*��!������"�#������=�%���#��+��,���*

�������"�'�,���*+��������%$����/�*��
� 
��
���')�%���/�$��)�������&� ��)��� ������ ���
CD�#*� �!���=������2���=���3�R������������+��
'���������,���*+������� (�����*����( 
���*��'�, 2540) 
 *������������9�������# /�$�#�����CD�#*�
��/�$0������&��&��� ���CD�
)��*$��2����
,��� (Kaoshiki) ?!����	���R.+!3���� #����� (PR. Sarkar) 01$�)�*�3�����������9�������# ����*$����
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,����	��	��"�$�� 18 ���%�	 /�
��+�� 5 ���%�	 /�
��?$�� 5 ���%�� /�+$��%�$� 3 ���%�	 
��	/�+$��%��� 5 ���%�	 +(	
���*$��2�01$�*$��	*$����#*���)��#1�����	�	*$����"�'����
�������/%� 
��#�����>.���+�������	�
$� (Anandamitra, 1991) 
 ���0)������������%$����O����.�%)������"�1$(Trance)������������+$����"���
�����������O�����.*���� *������������9�������# ��)����� �������������������1$#!� *)�
*��������*�*$#2��!��	*$�������(�-!�,)������
���%��	#� ?!��*������������9�������# �%&��)�
,)������
���%��	#����,)������
���)�������	��*��������0)������ (���	�
� �
'�����B�����,
2538) #O��	
��0)������+���)�������	��*����3�*��%���
����
�� �#*�. �����(�/�$���
O��+�������#��� �������������������
��������)� EEG (Electroencephalogram) (��>��  ��#
�'
> ��	������P, 2533) ��#O��	
���)�������	��*��+�������#�" 0)������ #����	#)������
,���%�!������� ������)� ��������Z� (Alpha Wave) �	������-����	��( 8-13 ��"*)�����
� 
��=������
�������%�	,$� ��#O��	
�������#)������,�����3������	����*���������&� �*)������*���*�� 
��$��
���	
2����������P +��,���*��)������	#�
>�O�� (�����*����( ���*��'�, �$����$�, ��	 
James, 1987) ��#O��	�����#���*�2��,)���3��� ��=�#O��	
��#�"1�(.�""
��#'�
����*�*$#2��!�+��
������	��#O����$����=�Z���32�
��#����-?!�?�"%�����"+$��1��%�)P �+$���/�$��)�������&� ���
�����������O�����.+��*�����!���=�/�/�$��)���)�������	�����&�
��#'� ��#O��	
��#���+��
������#)���������Z������ ��	��������#O��	
��#���#)������#���*�2�P �������3�)� O����.�%)�
�����"�1$ (Trance) (�����*����( ���*��'�, �$����$�)

���
2��%$�)�������	��*��������0)������*������������9�������#�	��	��"
/��$�����CD���#�	 ����1���*��/�#1)#O��	���Z��$���#���������	���*�����������CD�
��#�	 *������������9�������#��3� ��=����"��%���)������""%�!��?!����=�#)��%�!��+�����	
 �#*�. *$����	
2��%$#�����>.��"���%���� ������������/%���)���)�����0#���"���#1���
%�����!�P ��	#��"�$�����%�'�����+���)�����,)������%�!�� 
2��%$�	""��$�����3� �	""
��	#�
0)����������+!3� 
2��%$�����#���+���������)��P ���"����-��,$���P ��"����"���+!3� 
��=���������Z� (Anandamitra, 1991) ?!��#����$����"
����,�#'O� (2520) ��)��-!�0����>.+��
���CD���#�	 ��)����� �	
2��%$0)����������*!�������
�3������	�� 
2��%$��������#�"
O���� ��#��>�������v�"�*����*)�� P

%���������
2���#�	��$� ����	
2��%$�)�������	��*��������0)���������+!3�
��� �������1���*��/�#1)#O��	���Z��$���#���������	���*����� �����@�����"������"�P 
,$�P ��=�����
��������(	�E��	
�������ZA���$�
2��%$�1$#!�#�"��	#"���� �,)� ����+����
���) ��
?���# �#��������	
2��%$�)�������	��*��������0)������ #)��������*�������=����/�)�%$#���
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��$�*)��P ���"��� +(	0)�������=�������*������)�����2������1)��
��
��#�"����" %)��/�����
�����!�
!� �')����*)��P ���*������	
2��%$���#����-�1���*��/�#1)#O��	0)������/�$��&�+!3� 
(���	�
� �
'�����B�����, 2538) 
 ���
��/�$��)������$��)� ��������������O�����.+��*������3� *������������9��
�����#�	*$����	
2���+(	
���)�������	��*��������0)������ ���%������
���1���*��/�#1)
#O��	���Z��$���#���������	���*�������$� �	
2����"��
!������1$#!�
����*)�*�����+$�#1)��*
�*$#2��!�������CD� ����,$�2��1��$��"��������%$���������1$#!�
����*)�*���� ��	���CD�
���*�����������%$�%&�O��
����+��*���� 

����,$�2��1��$��"��������%$���������1$#!�
����*)�*������	������*�����������%$
�%&�O��
����+��*���� ��=���������������O�����.+��*���� (Self image) ����,$�2��1��$��
"�� ���
��01$
��*$�����������������	�!�-!�*������#���
���� P �,)� kE����=�����
��������#����-l 
kE����=���
���,���������*����l kE����=���
�����#�)%.��	�)����l ,)���	�	����%�!�� ��������3
����,$���*������%&�O��#���
���������-���%$����+!3���,���*�%$,����� �	,)��
2��%$O�����.+��
����)��P �����������/���
� 
��
��*$����� �������%�)���3#����$����"
��#����� (Sarkar �$��
-!��� �����*����( ���*��'�, 2534) ��)��-!� ���'O��+���������+����'��./�$�)� k������
��)��/� ����&�	�1$#!��,)���3� %���������=��,)���3� (As you think, so you become.)l ?!����
�A��'"����������3��=�
�������"�)� ��*#2��!�+�������#����-�	�������#O��������=�#���
�����
���-!��C�CA�-!� %����%$����#�����)�������$�*)������������=��������P/�$ �����3�����,$
���*����� (Visualization) ��	����32����-!� (Affirmation) �	�)��P �������������*��+��
�����/�#1)#���
���C�-!���1)�#��/�$ 
2��%$���,���*+��*���� 01$�����������*)��P ��	�������)
������
�'(�)��������+!3� (Anandamitra, 1991 ��	�����*����( ���*��'�, 2534) 
 ����.���� ��	������.��� (Girdano and Everly, 1979) �#������>� 3 ��)�� 
��#����-
����������1$#!�
����*)�*������)��/�$0� ���

1) ����,$O���
��"�� (Positive Verbalization) %���-!� ��	"�����
��"'����%$
����#���O�����.��������"*���� (Self image) ����,$�%$�%&�-!�����(	
��"��+��*�����$��
����,$O�����=�#��� �,)� ����,$��	����+&��+���-!�����(	"'����O����
��"�� %���#���
��*�
O��O1���� �+���
'���� �����%������&�������+$������%�) 
2��,)���3*��*)������=�#����%. ���
����	�@���	����+&���3/�$��
��P ����%&�,����� 0)��*����
��#'� %����	
2����#)��	�����#�3�
��	����#*���. ��=�*$�

2) ��������"�2����)��,��,� (Accepting Compliments) ���������1$
���	�����"
�2����)��,��,� ��=������>����%�!��
���	#�$���#��������1$#!�
����*)�*����/�$ �������������)��
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,��,���� ����&�����"������ ���
)�
�%����2�*�"
��-)��*��*)�,$��	����#������������
� 
��>���3�	��=����#)��#�����*�����
���%��	#� ����	
2��%$"'�����	
�"�� ��	���*������

��"�����+!3� 

3) ���CD���*�������$��#�����
���%��	#� (Assertiveness Training) ���CD�
��*�������$��#�����#����-����������������1$#!�*)�*����/�$ ��=���>����
������	#�
>�O�� 

���	
2��%$"'�������*�����
��"�� ��$��#�������
��
���%��	#� ��	�������"�1$
����
��	#�
>�O�� ���CD���*�������$��#�����
���%��	#� ?!��#����-����������1$#!�
����*)�
*����/�$��3� ��	��"�$����	"����� 7 +�3� ���O����	��"+$���)�� 

(Z��	��#	���

����	 

�����	#��#��*� (Eye Contact) 

����#������/�)#����$�� (Disagreement) 

����#�������1$#!� (Feelings) 

����,$�2��)� k
2�/�l (Why) 

����,$�2��)� kE��l (I) 

������)��,��,� (Compliments) 

�1������ �����"01$���� (Greeting others) 

(Z��	��#8#7	���

����	 

'�(&��	����� 5 
O�

��	�����	�� 7 ��3� ��	��12	(Z��	��#	���

����	���
�$#��
#(Girdano and Everly, 1979) 

 
"��/�/�#1)��*�������$��#�����
���%��	#���3 (Assertiveness Ladder) �	

��=�+�3�������2���"+���������
��01$CD��	*$���������2�/��,$��=���	�2�
'���� ������"�	
�v�#�����>.��""'������� ��������	������������$��
��#'�/�#1)���
��#'� �������	�,$���� 
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1 #����%. %��� 2 #����%. ���*)�	+�3��)��
���	CD�+�3�*)�/� �������
�3� 7 +�3� ���O��
���	*$��CD�
��	��"�$�� 

3.1) ����1������ �����"01$���� (Greeting others) �����CD�����1$��������*$�
�v�#�����>.��""'������� ��	������(	+�3����� 

3.2) �,$��	������)��,��,� (Complimentary Statements) ���������3 ��=�
���CD���*�����
��#���� �1$����#���%���,��,�01$������)��#��%*'0� 

3.3) �,$��	���
��+!3�*$��$���2��)� kE��l (The Use of kIl Statements) �������=�
����#��#�
>�Y��	��"0��,�"*)��2��1�+��*���� 

3.4) �,$�2��)� k
2�/�l (kWhyl) "'���
��/�)��$��#���������������+$����)� -$�
�1��2��)� k
2�/�l ��$��	��=����
$�
�� �*)��
����3/�)/�$%��������,)���3� ������*)�,$�2��)�
k
2�/�l ������%$/�$+$��1�������*�� �*)-$�����)� �2��)� k
2�/�l �	��=�����'����*��"'����������
����/� �&����	�,$�2�-���)��	/�%�����)��/��
�/�$ 

3.5) ����#�������1$#!�
���
$����+��*���� (Spontaneous Expression of 
Feelings) 
 3.6) ����#������/�)#����$���$��
)�
�
���%��	#� (Disagreement) 
 3.7) �����	#��#��*� (Eye Contact) 
 2. 	��������-�����	��&0�����
��	��12	1� 

Sarkar (Quoted in Muni, 1990) 01$�)��2���������������9�������# ��)��-!��)�
���������	�����	
2���=�*���2�%���'���#�� �'(����(	 ��	,	*�,���*+������� 

������� �����	
2� �'���#�� �'(����(	 ,	*�,���*

��	��������3 ����%&��)���������*������3� 95 ����.�?&�*.��$�
������v�"�*� ��� 5
����.�?&�*.��=�
��
�%��������� (Sarkar, quoted in Prasiidananada, n.d.) 
 ���������1$�$������v�"�*���	���CD�C�����3�R�����������1$�����	#"���(. 
(Experiential Learning) ��=����������1$
��"'����+$�/���#)���)������	#"���(.���������1$
�����
+!3� ������1$�������v�"�*� (Action Learning) �����CD�%���v�"�*���������	
���#����-�v�"�*�?32���
#���
�����%����%$������1$/�$ ��	��������,2���B (Kolb, 1984 ��	 ��� ����
. ���
��2��%�, 2543) 
 Kolb (�$��-!���  ����Y,�� ����B
�� ��	 /�����	 �')�����, 2543) �>�"���)� ���������1$
����+!3��������#�����>. 2 ��*� ��� �����"�1$ (Perception) ��	��������	"�����+$��1� 
(Processing) �����	"�����������1$��=�0��������>���� %���,)��
��
��"'�����"�1$��$����
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��	"�����#���/�$��"�1$��3� ��>����
��"'�����"�1$�� 2 ��	�O
 ��� %�!��0)����	#"���(.�1�>��� %���
��	#"���(.*�� (Concrete Experience) ��	#��0)�����������"���%�����	#"���(.
��
��=����>��� (Abstract Conceptualization) 
 Kolb (1984) ����"�)� ��	"�����������1$+��"'���"������=���	"�����
������
������������v�"�*� (Active Experimentation) ��+(	
��"����������1$0)����	"�����#����* 
%��������"�1$+$��1���$��P ��"�2������/*�)*��� (Reflective Observation) ��	����'�*��+��
%�
�������"�1$#���"" ��",)��
��+����	"����� 
2��%$ Kolb ����%&������*�*)��+�����
������1$-!� 4 �"" *����3�
��
��-1��")��$���#$�*���
���	"�������	�#$�*�������"�1$ ���O�� 

&��
�	��%,��� (Concrete experience) 
 

������v�"�*� ���#����* / ���������	%. 
(Active Experimentation)                                                         (   (Reflective observation) 

 

���#��������� (Abstract conceptualization) 
 

'�(&��	����� 6 '�(

���-&
��	��������-� (David Kolb,1984) 
 

Mc Carthy (�$��-!���  ����Y,�� ����B
�� ��	 /�����	 �')�����, 2543) /�$+���
�������+�� Kolb *)�����,$��3�
�� 4 #)��+��������
�����(	���������1$+��01$����� 4 �"" ?!��
��#/*�.�����"�1$��	��	"�����������#���
��/�$�1$�*�*)����� ��� 


7����� 1 ��������� 
��O-������
����� 1 (Type One Learners) ��=�01$�����
��
-��������"�1$�����	#"���(.�1�>��� %�����	#"���(.*��0)����	"�����������+$��1��$��
���#����*��)��/*�)*��� ?!��*)����+������01$������""
�� 1 �)� 01$�����
��-������*����� 
(Imaginative learners) 
 
7����� 2 �����7����� 
��O-������
����� 2 (Type Two Learners) ��=�01$
��-���
�����"�1$�����	#"���(.
����=����>���0)����	"��������
2�+$��1��$��������������	%.������
������=������"��� ?!����������01$������""
��#����3�)� 01$�����
��-������������	%. (Analytive 
Learners) 

��	"����� 

�����"�1$
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7����� 3 �����7��l��� 
��O-������
����� 3 (Type Three Learners) ��=�01$�����

��,�"����������������"�1$���������"�����$�0)����	"����������
2������01$������""
�� 3
�)� 01$�����
��-����,$#���B#2��!� (Common Sense Learners) 
 
7����� 4 ������l��� 
��O-������
����� 4 (Type Four Learners) ��=�01$�����
��
-��������"�1$������������v�"�*�����=���	#"���(.*�� %����1�>��������01$������""
�� 4 �)�
01$�����
�������"�������������� (Dynamic Learners) 
 ����������/%�+����
����
�3����A��'"����	����*�%)����������1$ �����*$����#)��
��
1 /�
��+��*���+&���X��� �����	��&��2�-�� k
2�/�l /�#1)��	��&� k�	/�l ��	 k
2���)��/�l 
��-!��2�-���)� k-$�l ?!����=�����"��)����@���	��&��%�) �%$01$������$�%��2�*�"
����=�+��*���� 
���������2������������
�����%�')� *�"#���01$�����?!��������(	���������1$��)��%���%����%$
�������)��������#'+��	��=��1��""�����������#��
���,$/�$��"01$�����
'��	��"��� !��� 

3. 	��������-�����	��&0������&n�	�+7#
���������1$�$������v�"�*���=���')� ��=����
�����������1$����������$/+ �AB%�*��

����������9�������#+�3�
��#�� ?!���� 3 +�3�*�� �����+�3���� �	��=��������������������
��**�
�������%B)����*��+��*���� ��+�3�
��#�� �	��=�����+$��)����')����+��01$
������*��"��#'
>�Y��
��������
2���������)����� ������2�#1)+�3�
��#�� ?!����=�����)�����#�$��#���.#�����%�)�$������
�����	��**� (�����*����( ���*��'� �$��-!���  *�� ��/���*�., 2532)  
 3.1 �'��')�%������
���/�+�����������')� 

Traxler, and North(�$��-!��� 
������� ����,�'�, 2521) /�$��)��-!��'��')�%���
+�����������������')�/�$�����3���

1)  ������%$��� !����"����)"'���
�����/�)�'$������"#�������$������E��	��)��
������#-�"����� !��� �����������������R����
 01$���%�) %����2�/�������1�+�������	
���/�$*���
�3��W 

2) ������#���#�$����	#"���(.
���*�*)��/������	#"���(.
��/�$��"��
%���#1*�����E��	��)������ ���������������')���#-�"����� !��� ������������	#�
>�O����
��� !�����)������ ����,$%$��#�'� ��� !���������#*)��P %���������#)��*��
����1)������#���
+��01$����� 

3) �������=����R�������
���	�2�/�#1)����%$�2���!�����=����"'��� ����	

2��%$01$������'$������"01$�%$�����	�����+(	
���+$��)�����������')� 
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4) �����������"*�� ���"2�"���������	��������B������+��"'�����	
+����')� ��������3���������')����#����-�2�����=��������,)���������$/+������#)��*��/�$ �,)� 
������""'����O�� ��������
���%��	#���"�$����'��#�����>. ��=�*$�

��������3 ����,� E�*� 'O�'� (2522) /�$��)��-!��'��')�%���+������,$�������
��')� ������2�/������"'�����	��')� ��#�'�/�$�����3���

1) �����#�$�������+$�����*������)��-1�*$�� 
2) �����#�$�������+$�����"'������� ��	 
3) �����#�$������#����-�����
2�����)�����+��#��,�� 

3.2 �'(��	��,�.+������+$���')� 
���������')���=�#���
�����+!3�������'��')�%���
���	,)��#)��#�����'��.�%$�*�"�* 

��	�����+!3� ����E��	
���	�$��#���� ��	�$������#�����>. ��""'������� �������������
��')� �!���=����#�$������#�%$��'��./�$������1$��������"���*��*)�#�����>.��"01$������"������ 
��
#)��#���?!�������	��� ����,$�
����*)��P �����#��,����')��	������,)����')���	,)��"'����*)
�	��
2����/�#1)�'��')�%��� �$���%*'��3 ���������1$�����>������')���3�!�,)��CD�
���	
���2���=���
%���P �$�� �����3��� (��/����( #��-�	����, 2522) 
 1) 
���	
��#���� (Social Skill) ��=�
���	
��,)���%$��1)�)�������	
2����
��"01$����/�$��)����"���� �,)� 
���	���01$�%$��	01$��" ������"*���%$�+$���"#�������$�� �����"�'�
*���� ��������"����#����-+��*������	01$���� U�U 

2) 
���	����� !����$���$� (Study Skill) ��=�
���	������$���$�%�
�����1$ �,)� 
���	�������&"��"���+$��1� ����1� ���ZA� ����)�� ��	��������� 

3) 
���	
���ABB� (Intellectual Skill) /�$��) 
���	�������$�AB%��E��	
%�$� ���������.�����(. �������������#�$��#���. ��	��������)�����%*'0� 

4) 
���	�����
2������')� (Group Work Skill) ��=�
���	�����
2����
�)����"01$���� �,)� 
���	���������0� �����=�01$�2��#����������%&��$������O����� ���
�����"ZA���������%&�+��01$����

����+$��)����')���3� ��=��������+�3���3�R��+����'��.
'�01$
������%������1)
����#����-+���*)�	"'���
���	
2�����)����"������ �������Q�%���%���#���
>�Y0��)����� ��=�
�'B��#2���B
���	#�$���#������"����
����=��D��0)� #�$������#2���&�����,�� �����=�������"$�� 
#��,��+��,'�,� ���
�3���1�CA������,�����	�)�����*)��P 
��#2���B�$�� (Johnson, 1979) 
 3.3 ��>������	�
����
��-1��2����,$��=�������������')�#�����>. 



64

������2��
������>����*)��P ���������2�%����=������������������')�
#�����>. 
� �� �+��(� ��	������P (2522) ��	 
� �� �+��(� (2545) /�$�#���������������

���,$�������������#���$����>���	"�������')�#�����>.
��#����$����"%���
��
�/�$%�����>� 
��
��,)� 

1) ���#. Games) �%$01$���������)��$��*����O���*$+$�*���%����*���*��
��
�2�%��/�$ ?!��01$������	*$��*��#����
2���)������)��%�!�� ��>������3�	,)���%$01$�����/�$������	%.
�����1$#!��!������	��*�����*)��P
������
>���*)����*��#������	���,)���%$01$�������������
#�'�#��������������$�� 

2) "
"�
#��'*� (Role � playing) ��>������3���������(	��=�#-�����(.
#��'*� �,)��������"���#. �*)������2�%��"
"�
+��01$��)���#-�����(.
��#��'*�+!3� ��$��%$
01$������+$�#��"
"�
��3��#�����*��>���,�*������ ��"'����O�� ��	#"���(. ��	�%$01$�1$
#!����+��*���=�%��� ��>������3�!���#)��,)��
2��%$01$�����/�$������# !���������	%.�����1$#!���	
��*�����+��*���)���!�?!3���	���,)���#���#�$��"������ ���������1$�%$�)�#�����	�)�*��*��
����$�� 

3) #-�����(.�2���� (Simulation) ��� ����2����#-�����(.���� %���#�$��
#-�����(.�%$���$�������"������=����� ��$��%$01$�������/���1)��#-�����(.��3� ��	���v�������
�*$*�"��� ��>������3�	,)���%$01$�����/�$������#
������*�����*)��P ?!����#-�����(.����
01$���������	/�)��$��#�� ����	����	��=�����#����*)�0�
���	/�$��"

4) ��(�*����)�� (Case) ��=���>����#�������>�%�!�� ?!���,$��(�%������������
*)��P 
������+!3������2������������	�%$��=�*����)��������%$01$�����/�$ !��� ������	%. ��	
�O�������� �����#�$�������+$�����	CD�C�%�
����$/+�AB%���3� ����O�����	,)���%$01$�����/�$
������#����������+$��1�?!�������	��� ���
�3��2������(�*)��P ?!����$����",���*�������,$ �	,)��
�%$���������1$������(	���$�������"������=����� ?!����#)��
2��%$���������1$������%���*)�01$����� 

5) �	�� (Acting or Dramatization) ��� ��>����
���%$01$�����/�$
�����#��
"
"�
*��"

�������%����2�%��/�$�%$ ���01$�#���	*$���������#���%$#�*��
���2�%��/�$ 
���/�)�2����"'����O����	�����1$#!��!����+��*��+$�/���#)��������+$�� ����	��#)��
2��%$
����0��#��*)�����#��"
"�
��3�P ��>������3 ��=���>�
��,)��
2��%$01$�����/�$��"��	#"���(.����(�
�	�+$����������1$#!��%*'0���	��*�����+��01$���� ?!�������+$�����3 ��#)���#���#�$�������%&�
���%&��������	���
��01$�����/�$������#�#���	���)������	,)��CD��%$01$�������������
��"0��,�"�����������)����� ��	/�$CD����
2�����)������$�� 
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6) ��')��)�� (Small Group) ��� �")���')������=���')�+�����&��� �������@�
����#�%$01$�����
'���/�$��#)���)��������#����� 

3.4 �2���"+�3�*��+����	"�������')�
+�3�*�����������1$*��
��
���	"�������')�#�����>. �")������=� 4 �	�	 �����3

(����O� ��,	�'�*., 2517 ��	 
� �� �+��(�, 2545) 
 1) �	�	�����#)���)�� ��=��	�	
��01$�����������v�"�*��������%�������$�
�#��%�#���
��*$�����������1$��3��$��*���� 0�������������1$�	�������*��01$��������*�� �����
#)���)��+��01$����������
2���������	��=������#)���)����
'�P �$�� ��� 

1.1 �����#)���)��
���$���)����� /�$��) ���
��01$������������	
2�
����������������1$�$��*���� ���
�3������#)���)��������#����������%&� �������������
��������%&�%�������$���$�#�"#��#���
��*$�����������1$�$��*���� ?!���	*$���� ������#����� 

����� ���� �����#�������%�����"01$���� ������)��%$�������������1$�)�����

1.2 �����#)���)��
���$����*�� ��� �����1$#!� ��	����(.*)��P 
��������"#���
����	
2���3� �����1$#!�
������+!3���3�	�2�/�#1)�����"�1$ ������ ��	���������1$
���$��
���3�%���=���)���� ��	,)���%$01$�����#����-���2����3�%�/�$�������$�� 

1.3 �����#)���)��
���$���ABB�%���#��� ��� ���
��01$������������
�%&�����%�����	����.��$� ������$��"#���
��*$�����������1$ ��	���#�$���������������#���
��/�$��"
�1$��3� ?!���	��=����
���������������������	�%*'0�����������(�/*�)*��������
2���� 
���*��#���� ���������	%. ��	#�'�#���
��/�$������1$��3��$��*���� 

1.4 �����#)���)����
��#���� ��� ���������#�����>.��"01$�����	
2��%$
�����v�#�����>. �����������������	#"���(.�����1$#!��!���� �)����� �����,��� U�U ?!���	,)��
�%$���������1$��=�/���)����$��+��� ��	����0�������$�� 

2) �	�	������	%. ��=��	�	
��01$������	�)�����������	%.��	#"���(.������1$

��
� %������
���������	
2�������� �	,)���%$01$������������1$��$��+��� #����-��	����
����#�����>.�	%�)��#��,������')� ��>��������� 0����������1$ *�����,)���%$01$������1$���*����
������+!3�

3) �	�	#�'���	��	�'�*.%������ ��=��	�	
��01$������	��"���������
��
�$��"����������
��/�$������������������������%&���"01$���� ��$�#�'���=�%������+��*���� 
?!��01$�����#����-�2�%������+��*������3�/���	�'�*.�,$������* %�����	�'�*.�%$�+$���"*����
/�$ �����	�'�*.��3��	��	
2�/�$ 2 ����(	 ��� 
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3.1 �����	�'�*.��������"��'�"'����O�� %�����������*�����%$
�%��	#�����+!3� ���
�3�������"*���%$�+$���""'������� *������#���#�$������#�����>.��"01$����

3.2 �����	�'�*.������,$�������$�AB%�*)��P ������* ��	������,$��
������"��'� ��$/+�%$��+!3���)����� *�����,)���%$�������$� ��	��	���R.#����%�)P +!3�
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�� ���	���,$�����
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����1)��,�3� �.3  ��	 �.5 
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�"�)� ����������3/�$0�
���������������	��"����%&��'(�)���*����#1�+!3�

De-Luca (1993) �,$��	"������%$�2���!����""��')� ��=����� 10 #����%. 
2����

������"��&�%B��
������	#"���(.-1�
��'(
���� O�������"���� �2���� 7 �� �����'
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2����
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Riley(1995) !����������������1$#!��%&��'(�)���*��������,$����������
2����
�)����"�)���) ��')�*����)����� ��&� ���' 8 �W ��	 12 �W 
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%�������,$����������
2�����)����"�)���)��$� ��&����	��������1$#!��%&��'(�)���*����#1�+!3�

��������"�����	��� !�����������"����%&��'(�)���*���������������
�3�����	
*)����	�
  ���	#�'�/�$�)� ����%&��'(�)���*������=��'(����(	
��������#2���B��	#)�0�
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2���"��&����������� 
�������������%&��'(�)���*������=��'(����(	
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��# ��������������	�%$01$�+$��)���������������1$/�$��)�������&���	������#'+ �����3���������
*����%���������������%&��'(�)���*������������������#�$��"������ 
��0)������ ���
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1. ���)�
��,.'�����.� &��1��� 
���(���+������� 2'���# 
'��(�	$��)����
 ����*
'��(�	�������
���' ��
�	!

%�,��%# 5 -21 �= �/���������" 207  � ��
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�'	����� �� ������
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� ����!&B����% 
�@�%��

���
�/���$(�$������' 

2.  01�����	������������$�������� �-���#�01�
(��	�(�K 
���
'1 ���
������ ���
������!����2& �-�����/�2�$(�
	#��)1�%�
� 

����������������
��������
��	�
���

������������
��� !" #�$�%�

��/�����

'��(�	$��)����
 ����*
'��(�	�������
���' ����
�'��	 

1. �-������-�
�%!0- 
2. ��%)!����� * 
3. ���&�
&
�������� 
4. 01�
&���#��������� 
5. &�,�%
����'/�
������ 
6. ��+	��� 
7. ��	�
�-� 
8. �)��+��



77

9. 01����0�'(
� 
10. ������
���0- 
11. ����	(�*+�� �'�#���2'����
12. �/���'���&
�������� 
13. �0��������$�������� ����
�'��	 (��
������� �!'�#����	 
�-� 
!���"*+��

$(� &�,�%
� ������
���0- �'	�������+����'��$(����������
�����-��
/���� �-��-��������

9�������� 
���
$��01�
��	�
��'��������%�

� �-�
��� !" #�$�%�

� 

2.2.4    ���%����
� !"B��&
�����������������
��������
��	�
���


������������
��� !" #�$�%�

� �'	�#�$��01�+�� !"�!��%����
�������� 
���
������!��#
�
�/�2�$(����� �'	
�"?*���
-�
�01�+�� !"�!�� ��
�"?*'��%#
2���,

- 01�
(��	�(�K'����-�������'����������������
��������
��	� 
- 01�
(��	�(�K'������ �'���
��� !" #�$�%�

� 
- 01�
(��	�(�K'������ !�� �
��-�'1�-����'����&
�
'�� 
- 01�
(��	�(�K'����������	 

2.2.5 �/���'
 ���
���
+��$(�$��������	 �-���������
 ���
���
+��$(�$��������	 
�-��#�$��01�+�� !"�!��%����
� !"B�� �'	
�"?*���
-�
�01�+�� !"�!�� '����,

- 01�
(��	�(�K'����-�������'����������������
��������
��	� 
- 01�
(��	�(�K'�����%��+	� 
- 01�
(��	�(�K'������ �'���
��� !" #�$�%�

� 
- 01�
(��	�(�K'����������	 

�/���'
 ���
���
+��$(�$��������	 
1.  
 ���
���
+��$(�$��������	 ��,���,  �
 �����'���
��� !" #�$�%�

� &
�  1
�
�*

���+.�P Q���+��$(����01�$�K# (Coopersmith Self-Esteem Inventory-Adult From, 1967) j���2'�
������!����&
�����
+� �+!�
���K����� (2538) �/���� 32  &�
 �'	�����' ���
��� !" #�
$�%�

���,2'�0#������� ���%��%���B���-� ���
+��	��-�� ��� �
� -!���
�%!&
����

��� !" #�$�%�

�%��+E�F�&
� 1
�
�*���+.� +�,� 4 '��� 2'���# �����
/���� ����� ����/� �K
����� !" ���'� �-������ ��������) 
���
$��
����������-!#�%��
	#�� 

�'	�	��/����&�
$��%#-�'���'����,
1. '��������
/���� 2'���#&�
 15 , 19 , �-� 27  ��� 3 &�
 
2. '�������� ����/� �K 2'���# &�
 2 , 3 , 5 , 6 , 9 , 14 , 20 , 22 , 24 , 26 , 

28 �-� 30  ��� 12  &�




78

3. '�������� !" ���'� 2'���# &�
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���' j������ �$�
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��-��-!#� �� !�'��	�)�%�+'�
�+� (t-test  independent) 
�����
 ����*&�
�1-�'	���$(���������/�
����1� SPSS (Statistical Package for the 

social  Science) 
���
��
 ����* #��)�%���,�D��
���	����������������������������
�����
���
��	�
���

������������
��� !" #�$�%�

�$����#
'��(�	$��)����
 ����*
'��(�	�������
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 !"�!�� 5
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���	��� !" #�$�
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 ���,-�+�
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%,�'/
�'$���
����-(	.
%��
��
	�	�(- 0�$���-����)�� �-%,.�	�����	
�
�'�
����$�1
�
0 �����		
�����2
� ���
' 

1. ���		
� 
�/�������'������������������������
	����	�
��	��������
���	��� !" #�$�%�	�


&�
	'��(��$��)���
	 ����*	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� �������� �'�/�+;�<�+��
�.� �=  
�

1.1 $(�&�0�%��$���������������������������������
	����%����� �'
&�
7+	/��* 4��
������7�'�������.���'��%)!����
 *+�
����� ���	/
����������"*���
	�����-� �����'��������"*���	�����-� �/�������	���,/���	�����-�

1.2     $(�������������	��������
�/�
�.����&�
2�'�* 4��
������7�'��� 
���	%������� ���������,� ���(���.� ���	�>�+�������� ���'.�	������ �/����$��&���-/
$��#? 

1.3  $(��/�����&�
����2�������� 4��
������7�'��� �������
��������+��
,#�� /�� ���	��������
@�����*+��'�%#�%�	�
 ���	�����-�'�������A���%��/����BC�B� 
���	�����-�'�������A���%�	�>��/!#� �/� ����-
$�	�
���#
	�������	�����-�

1.4  ���	��� !" #�$�%�	�
&�
  -	���*���+ 4 '���  
� ������.���� �����
 ����.� �= ����� !" ���'� �/��� ��������) 

2. ���/)���'$�� 
������������������������
	����	�
��	��������
���	��� !" #�$�%�	�
&�
	'��(��

$��)���
	 ����*	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� ����%)!����
 *	�
��	��������
���	���
 !" #�$�%�	�
&�
	'��(��$��)���
	 ����*	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� 

3. 	�����	
� 
���������&�
���	��������
���	��� !" #�$�%�	�
&�
	'��(��$��)���
	 ����*

	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� ��&�0�%��'�
��0
3.1 ����.���'��%)!����
 *+�
����� 
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	�
��	��������
���	��� !" #�$�%�	�
&�
	'��(��$��)���
	 ����*	'��(��
�������	���' ��
���'��+�!�� 

3.2  ���	/
����������"*���	�����-�
3.2.1 ����.���'	�
0����/��������  
� ���	/
����������"*	�����-�

+�������)+.�$��,-��#���������	��'���	�/������/
�;%�����%����%)!����
 *+��7'�%�0
7�� �'�$��,-�
�#���������7'��������BC�B��/�+.�
���#�����7'� 

3.2.2 ���������������$�� ��� /!����� '�
��0 �/������/�	�%!,/ 
��%)!����
 * ���&��&�
�������  !"����%�&�
,-�	&���#��������� &�0�%�����'.�	��� ��E���� 
��+���� ����	�/� �)��+�� ,-����,�'(�� ������	���,/ �����(�*+�� �'�#���7'���� �.���'���
&�
������� �/�����������	��� !" #�$�%�	�
 

3.2.3 	 �
��
�
�+��$(�$�������	���,/ 7'���# 
1 ) �����'���	��� !" #�$�%�	�
 
2 ) ������	���,/������������������������
	����	�
��	��������


���	��� !" #�$�%�	�
&�
	'��(��$��)���
	 ����*	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� 
3.3  �����'��������"*���	�����-� ��&�0�%��'�
��0

3.3.1 ��� �'	/
��,-�	&���#��������� 	�>�	'��(��$��)���
	 ����*
	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� +�������)	&���#���������%/�'�������7'� �'�������� �
��#�
	%��$�+����	&���#��������� 

3.3.2  �G���	+� �'�$��&���-/$������'������� 	�
��$��,-�	&���#��
�������	&��$���%)!����
 * ������� ����	�/� �/�������	���,/ �'������	���,-�	&���#��
�������'��������'���	��� !" #�$�%�	�
 +�0
�#���/��/�
���	&���#��������� 

3.3.3 ��'�������	�
��	��������
���	��� !" #�$�%�	�
 4��
������7�
'��� 

1)  �/�����%����� �'����2�������� 4��
�����+�
$������'�������
'�
��0 �������
��������+��,#�� /�� ���	��������
@�����*+��'�%#�%�	�
 ���	�����-�'������
�A���%��/����BC�B� ���	�����-�'�������A���%�	�>��/!#� �/� ����-
$�	�
���#
	�������	�����-�

2)  ������������	��������
�/�
�.����&�
2�'�* 4��
������7�'��� 
���	%������� ���������,� ���(���.� ���	�>�+�������� ���'.�	������ �/����$��&���-/
$��#? 
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3.4 ������	���,/���	�����-� ���	���,/���	�����-�������	&���#����������'�
$(�	 �
��
�
�  
� �����'���	��� !" #�$�%�	�
 �� 4 '���  
� ������.���� ����� ����.� �=
����� !" ���'� �/��� ��������) 

4. 	
������
��� 
������	���������������������������
	����	�
��	��������
���	��� !" #�$�%�	�


&�
	'��(��$��)���
	 ����*	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� �'�$(�	 �
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�
�  
� ���
���	���,/������������������������
	����	�
��	��������
���	��� !" #�$�%�	�
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���'��+�!�� 
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��	������$���%���&���'�
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$	
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�-(	.
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�'$���
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	�	�(- 0�$���-����)�� �-%,.�	�����	
�
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�
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�����2
� ���
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2.  ��%)!����
 * 
3.  ���&��&�
������� 
4.  ,-�	&���#��������� 
5.  &�0�%�����'.�	���
�� 
6.  ��+���� 
7.  ����	�/� 
8.  �)��+�� 
9.  ,-����,�'(�� 
10. ������	���,/ 
11. �����(�*+�� �'�#���7'����
12. �.���'���&�
������� 
13. �,��������$�������� ������'��� (
��������� �!'�!#
���� 	�/� �!���"*+��

$(� &�0�%�� ������	���,/ �'��������+����'$(����������	�����/�
�.���� �/��/���������2��
������ 	�
��$��,-�	����	��'��������%�	�
 �/�	��� !" #�$�%�	�
 

�'������/�	���' '�
��0
1. �#��	&���-#�+	���� $��,-�	����+.����BC����E�%����� �'&�
����2�������� �/�������� 

BC��� � 	(#� +#�������� +#�%��7�� +#�
-	�#� +#����%#�� +#����%�� 	�>�%�� �����" 15 ��+� 
2. +.��������	��������
���	��� !" #�$�%�	�
 	�>�����������/!#� '���$(��/�����	���� 

�/�
�.���� �/� &�0�%�������'�������&�
����2�������� �����" 35 ��+� 
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�������+�� 2 ����%#�
$� 
�������+�� 3 $� ���+�
�.� 
�������+�� 4 @-��$� L 	���$� 
�������+�� 5 	�M'�/�$��#'���$�%� 
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3. ���������'��� ���	%��	��(��� �����" 10 ��+� 

,-�+�
 !"�!��%�������������	�
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��'&�
������� $(�&�0�%��$���������������������������������
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 * 

�'��.����������	�����/�
�.���� &�
 Hawks   
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2. ���������,� ���)�
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 *��� ��
�&���.���'$�������� 
	(#� �������+����' �����)�.�7�$(�7'���#�
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����%����
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 �'	/
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 �/!#�	'��+��&�'���	��� !" #�$�%�	�
 4��
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$��)���
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 �'�$(� ���������	�����/�
�.����&�
 
2�'�* �/� �/���������2�������� '�
��0

1.   ���������	�����/�
�.����&�
 2�'�*  
�
1.1 ���(���.� (Leading) 	�>����(���.�,-��
��$��%�'���$� 	(#���������������


,-��.� $��/!#� 	�>�%��
1.2 ���	�>�+�������� (Mentoring) ���	�>�,-�(#��	�/
�������!� (Supporting) 
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�� 	�
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��+���� +��	&����������!�$����+.�������� 
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���E����
	'��+��	�����&��
����!  /�/��
 *��� $����	%����'.�	������$��'�+���!' 	�>�����.�	+ �� +��$(�$�
������ ��$(�$������'������� 
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�
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��������� (Education) 	�>������#
&���-/&#������/�(#��	�/
�,-��
��$����
	�����-����$(�&���-/ �/� �'����
��� *&���-/$��#? 
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���#
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������ 2 ��	
��-��$,.���� 	��	
�!"	#
��	������$���%���&���'�
�'��
$	
���(�
�)*�+
,�����$��$�-(	.
%,�'/
�'$���
����-(	.
%��
��
	�	�(- 0�$���-����)�� 
�-%,.�	�����	
��'�
����$�1
�
0 �����		
�����2
� ���
' 6"�$�1
�'����	
�
�
���
��������� -�$��7

2.1  ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$	+��	
��-��$����+
$	�)+��-��$  ��
	�)+�����)� 

�
�
$��� 5 ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$	+��	
��-��$����+
$	�)+��-��$ 
 ��	�)+�����)� 

	
���(��)*�+
,�����$ 	�)+��-��$ 
(n = 22) 

	�)+�����)�
(n=22) 

�+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 
1.  &���	��� #��&��
����$�$�%�	�
 

.72 .45 .59 .50 .35 
2. ���#�� ��0
+��&���	�������+����	�>�
�!  /�
�� .63 .49 .68 .47 .75 

3. &���	����/�	�
���? $��)��
�
	 ����*��(#�
	�/�+����!��������
�#�����

.95 .21 .68 .47 .02 

4. ������7��-'%#������/!#��!  /
	�>����
+���������.�����&���	��� .72 .45 .68 .47 .74 

5. &���	������������!������#�+��
	�>���-# .72 .45 .59 .50 .35 

6. &���	�������	�/������/
�/�����

�/����#�
$�%��&���	������+.�7'� .27 .45 .27 .45 1.00 

7. &���	���%�'���$�	�
��
%#�
? 7'��'�
7�#���T=�������� .50 .51 .63 .49 .37 

8. &���	���	�>� �+��$ ���-#'����/��
��!����� .86 .35 .63 .49 .08 
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���(��)*�+
,�����$ 	�)+��-��$ 
(n = 22) 

	�)+�����)�
(n=22) 

�+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 
9. &���	������������"*	���&"���-#$�
�)���
	 ����* .54 .50 .72 .45 .21 

10. &���	���%��
$(�	�/�������$�
��� !��	 �������
$��#? .22 .42 .77 .42 .00 

11. &���	������	���$�$�������+.�
&�
%�	�
�#��? .54 .50 .72 .45 .21 

12. &���	���+.�
����#�
	%��
 ��������) .81 .39 .77 .42 .71 

13. &���	������������
%#�
? ��#�


#��? .81 .39 .72 .45 .48 

14. &���	��� #��&��
���� ����!& 
.72 .45 .68 .47 .74 

15. &���	���(��+.�
������!  /+����
���!������#�&���	��� .54 .50 .59 .50 .74 

16. &���	���	&��$�%��	�
 
.86 .35 .63 .49 .86 

17. ���	�>�%��&�
&���	�����0	�>�	�
��

+�����/.���� .77 .42 .59 .50 .20 

18. ���
%#�
? $�(���%&�
&���	���'-
������!#����7���' .63 .49 .50 .51 .37 

19.  ��
��? �����+.�%�� ��� �'
&�
&���	��� .40 .50 .36 .49 .76 

20. 7�#��$ �$��)���
	 ����*$�#$�
$�%��&���	������ .68 .47 .72 .45 .74 

21. &���	��������)%�'���$�7'�	�

�/��
����'$����%�'���$���0�7'� 

.81 .39 .68 .47 
.30 

22. &���	���7�#(��+��	�>�,-�(�� 
.81 .39 .81 .39 1.00 



95

	
���(��)*�+
,�����$ 	�)+��-��$ 
(n = 22) 

	�)+�����)�
(n=22) 

�+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 
23. &���	��� �'�#�%�	�
7�# #����	��
7�� 

.68 .47 .54 .50 .36 

24. ���/�� ��0
+��&���	�������������
����)���
	 ����* .54 .50 .59 .50 .76 

25. &���	����-����/����$�%�	�
�#��? 
.54 .50 .63 .49 .55 

26. &���	��������'-7�#'�	+#� ��
�� .54 .50 .45 .50 .55 
27. 	�
��&���	�������7�+�����-'&���	���
������-'����� .59 .50 .59 .50 1.00 

28. 	�
���? �/�	�������+��$��)��
�
	 ����*	&��$�&���	��� .68 .47 .31 .47 .01 

29. 	�������+��$��)���
	 ����*+.�$��
&���	����-�����#�&���	�����
7�#'��� .54 .50 .31 .47 .13 

30.  ��#��$�=#7'�������������
�����#�&���	��� 

.45 .50 .68 .47 .13 

31. &���	����-����+���+��#��? 
.63 .49 .77 .42 .33 

32. �'���%��/�����
%#�
? 7�#7'�+.�$��
&���	����.� �=$����

.54 .50 .40 .50 .37 

��� .63 .14 .60 .18 .55 

���%���
+�� 5 ���#� �/!#�+'/�
�/��/!#� �� !��� ����	K/�����������'���	���
 !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �#�����+'/�

,-�	&���#���������+�0
��
�/!#�����'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
���
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2.2 ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ 	+�� �����$	
��-��$ 

�
�
$��� 6 ����%����%���	
���(��)*�+
,���$	�)+��-��$ 	+�� �����$	
��-��$ 

	
���(��)*�+
,�����$ 	+��	
��-��$ ���$	
��-��$ �+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 
1. &���	��� #��&��
����$�$�%�	�
 

.72 .45 .77 .42 .73 
2. ���#�� ��0
+��&���	�������+����	�>�
�!  /�
�� .63 .49 .77 .42 .33 

3. &���	����/�	�
���? $��)��
�
	 ����*��(#�
	�/�+����!��������
�#�����

.95 .21 .90 .29 .56 

4. ������7��-'%#������/!#��!  /
	�>����
+���������.�����&���	��� 

.72 .45 .59 .50 .35 

5. &���	������������!������#�+��
	�>���-#

.72 .45 .77 .42 .73 

6. &���	�������	�/������/
�/�����

�/����#�
$�%��&���	������+.�7'� 

.27 .45 .27 .45 1.00 

7. &���	���%�'���$�	�
��
%#�
? 7'��'�
7�#���T=��������

.50 .51 .63 .49 .37 

8. &���	���	�>� �+��$ ���-#'����/��
��!����� 

.86 .35 .90 .29 .64 

9. &���	������������"*	���&"���-#$�
�)���
	 ����* 

.54 .50 .45 .50 .55 

10. &���	���%��
$(�	�/�������$�
��� !��	 �������
$��#? .22 .42 .36 .49 .33 

11. &���	������	���$�$�������+.�
&�
%�	�
�#��? .54 .50 .59 .50 .76 

12. &���	���+.�
����#�
	%��
 ��������) .81 .39 .81 .39 1.00 
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���(��)*�+
,�����$ 	+��	
��-��$ ���$	
��-��$ �+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 
13. &���	������������
%#�
? ��#�


#��? .81 .39 .72 .45 .48 

14. &���	��� #��&��
���� ����!& 
.72 .45 .72 .45 1.00 

15. &���	���(��+.�
������!  /+����
���!������#�&���	��� 

.54 .50 .72 .45 .21 

16. &���	���	&��$�%��	�
 .86 .35 .86 .35 1.00 
17. ���	�>�%��&�
&���	�����0	�>�	�
��

+�����/.���� 

.77 .42 .59 .50 .20 

18. ���
%#�
? $�(���%&�
&���	���'-
������!#����7���' 

.63 .49 .63 .49 1.00 

19.  ��
��? �����+.�%�� ��� �'
&�
&���	��� 

.40 .50 .36 .49 .76 

20. 7�#��$ �$��)���
	 ����*$�#$�
$�%��&���	������ .68 .47 .81 .39 .30 

21. &���	��������)%�'���$�7'�	�

�/��
����'$����%�'���$���0�7'� .81 .39 .59 .50 .10 

22. &���	���7�#(��+��	�>�,-�(�� 
.81 .39 .68 .47 .30 

23. &���	��� �'�#�%�	�
7�# #����	��
7�� 

.68 .47 .77 .42 .51 

24. ���/�� ��0
+��&���	�������������
����)���
	 ����* 

.54 .50 .59 .50 .76 

25. &���	����-����/����$�%�	�
�#��? .54 .50 .63 .49 .55 
26. &���	��������'-7�#'�	+#� ��
�� 

.54 .50 .63 .49 .55 
27. 	�
��&���	�������7�+�����-'&���	���
������-'����� 

.59 .50 .72 .45 .35 
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���(��)*�+
,�����$ 	+��	
��-��$ ���$	
��-��$ �+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 
28. 	�
���? �/�	�������+��$��)��
�
	 ����*	&��$�&���	��� 

.68 .47 .72 .45 .74 

29. 	�������+��$��)���
	 ����*+.�$��
&���	����-�����#�&���	�����
7�#'��� 

.54 .50 .68 .47 .36 

30.  ��#��$�=#7'�������������
�����#�&���	��� 

.45 .50 .63 .49 .76 

31. &���	����-����+���+��#��? 
.63 .49 .72 .45 .52 

32. �'���%��/�����
%#�
? 7�#7'�+.�$��
&���	����.� �=$����

.54 .50 .68 .47 .36 

��� 
.63 .14 .66 .16 .60 

���%���
+�� 6 ���#� �/!#�+'/�
�� ����	K/������	��� !" #�$�%�	�
 �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
 ,-�	&���#�������������'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
���
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����%����%���	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ 	+�� �����$	
��-��$ ,� �+
��-�
� �&� 	
�����
�'
�
�/ , 	
�����
�'1
��E , 	
����)*��
�-�  ��	
���
�1
�
0 -�$��7
�
�
$��� 7 ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ 	+�� �����$	
�
�-��$ ,�-�
� 	
�����
�'
�
�/ 

	
���(��)*�+
,�����$ 	+��	
�
�-��$ 

���$	
� 
�-��$ 

�+
�� 

( x ) S.D. ( x ) S.D. t-test 

1.	
�����
�'
�
�/ 
1.1&���	��� #��&��
����$�$�%�	�
 

.72 .45 .77 .42 .73 
1.2 ������7��-'%#������/!#��!  /	�>�
���
+���������.�����&���	��� .72 .45 .77 .42 .35 

1.3 &���	���%�'���$�	�
��
%#�
? 7'��'�7�#��
�T=�������� .50 .51 .63 .49 .37 

1.4 &���	���%��
$(�	�/�������$����
 !��	 �������
$��#? .22 .42 .36 .49 .33 

1.5 &���	���+.�
����#�
	%�� ��������) 
.81 .39 .81 .39 1.00 

1.6 &���	������������
%#�
? ��#�

#��? 
.81 .39 .72 .45 .48 

1.7 &���	���	&��$�%��	�
 
.86 .35 .86 .35 1.00 

1.8 ���	�>�%��&�
&���	�����0	�>�	�
��
+��
���/.���� .77 .42 .59 .50 1.00 

1.9 ���
%#�
 ? $�(���%&�
&���	���'-�����
�!#����7���' .63 .49 .63 .49 .10 

1.10 &���	��������)%�'���$�7'�	�
�/�
�
����'$����%�'���$���0�7'� .81 .39 .59 .50 .30 

1.11&���	��� �'�#�%�	�
7�# #����	��7�� 
.68 .47 .77 .42 .51 
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���(��)*�+
,�����$ 	+��	
�
�-��$ 

���$	
� 
�-��$ 

�+
�� 

( x ) S.D. ( x ) S.D. t-test 
1.12 	�������+��$��)���
	 ����*+.�$��
&���	����-�����#�&���	�����
7�#'��� 

.54 .50 .68 .47 .36 

1.13 &���	����-����+���+��#��? 
.63 .49 .72 .45 .48 

1.14 �'���%��/�����
%#�
? 7�#7'�+.�$��
&���	����.� �=$����

.54 .50 .68 .47 .52 

��� 9.31 2.33 9.45 2.92 .86 

���%���
+�� 7 ���#� �/!#�+'/�
�� ����	K/������	��� !" #�$�%�	�
 �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
 ,-�	&���#�������������'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
���
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�
�
$��� 8 ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ 	+�� �����$	
�
�-��$ ,�-�
� 	
�����
�'1
��E 

	
���(��)*�+
,�����$ 	+��	
�
�-��$ 

���$	
� 
�-��$ 

�+
�� 

( x ) S.D. ( x ) S.D. t-test 

2.	
�����
�'1
��E 
2.1 ���#�� ��0
+��&���	�������+����	�>�
�!  /�
�� .63 .49 .77 .42 .33 

2.2 &���	����/�	�
���? $��)��
�
	 ����*��(#�
	�/�+����!��������
�#�����

.95 .21 .90 .29 .56 

2.3  &���	������������!������#�+��	�>���-#
.72 .45 .77 .42 .73 

2.4  &���	�������	�/������/
�/�����

�/����#�
$�%��&���	������+.�7'� .27 .45 .27 .45 1.00 

2.5  &���	������������"*	���&"���-#$�
�)���
	 ����* .54 .50 .45 .50 .55 

2.6  &���	��� #��&��
���� ����!& 
.72 .45 .72 .45 1.00 

2.7  7�#��$ �$��)���
	 ����*$�#$�$�
%��&���	������ .68 .47 .81 .39 .30 

2.8  &���	���7�#(��+��	�>�,-�(�� 
.81 .39 .68 .47 .30 

2.9  �/�� ��0
+��&���	����������������
�)���
	 ����* .54 .50 .59 .50 .76 

2.10  &���	��������'-7�#'�	+#� ��
��
.54 .50 .63 .49 .55 

2.11 	�
���? �/�	�������+��$��)��
�
	 ����*	&��$�&���	��� .68 .47 .72 .45 .74 

2.12  ��#��$�=#7'�������������
�����#�&���	��� .45 .50 .63 .49 .76 
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���(��)*�+
,�����$ 	+��	
�
�-��$ 

���$	
� 
�-��$ 

�+
�� 

( x ) S.D. ( x ) S.D. t-test 

 ��� 7.59 2.10 7.77 2.42 .79 

���%���
+�� 8 ���#� �/!#�+'/�
�� ����	K/������	��� !" #�$�%�	�
 �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
 ,-�	&���#�������������'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
���
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�
�
$��� 9 ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ 	+�� �����$	
�
�-��$ ,�-�
�	
����)*��
�-� 

	
���(��)*�+
,�����$ 	+��	
�
�-��$ 

���$	
� 
�-��$ 

�+
�� 

( x ) S.D. ( x ) S.D. t-test 

3.	
����)*��
�-� 
3.1  &���	���	�>� �+��$ ���-#'����/��
��!����� .86 .35 .90 .29 .64 

3.2   &���	������	���$�$�������+.�&�

%�	�
�#��? .54 .50 .59 .50 .76 

3.3   &���	����-����/����$�%�	�
�#��? 
.54 .50 .63 .49 .55 

 ��� 1.95 .89 2.13 .94 .51 

���%���
+�� 9 ���#� �/!#�+'/�
�� ����	K/������	��� !" #�$�%�	�
 �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �#�����+'/�

�/��/�
���+'/�
 ,-�	&���#�������������'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
���
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�
�
$��� 10 �
�
$ '-$��	
�����%����%�	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ 
	+�� �����$	
��-��$ ,�-�
�	
����1
�
0 

	
���(��)*�+
,�����$ 	+��	
�
�-��$ 

���$	
� 
�-��$ 

�+
�� 

( n = 22 ) ( x ) S.D. ( x ) S.D. t-test 

4. 	
����1
�
0 
4.1 &���	���(��+.�
������!  /+�������!
������#�&���	��� .54 .50 .72 .45 .21 

4.2  ��
��? �����+.�%�� ��� �'&�

&���	��� .40 .50 .36 .49 .76 

4.3 	�
��&���	�������7�+�����-'&���	���
������-'����� 

.59 .50 .72 .45 .35 

 ��� 1.54 .80 1.81 .85 .28 

���%���
+�� 10 ���#� �/!#�+'/�
�� ����	K/������	��� !" #�$�%�	�
 �#�����
+'/�
�/��/�
���+'/�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �#�����
+'/�
�/��/�
���+'/�
 ,-�	&���#�������������'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
���
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2.3 ����%����%���	
���(��)*�+
,�����$���$	
��-��$����+
$	�)+��-��$  ��
	�)+�����)� 

�
�
$��� 11  ����%����%�	
���(��)*�+
,�����$��$	�)+��-��$ ��	�)+�����)� ���$
	
��-��$ 

	
���(��)*�+
,�����$ 	�)+��-��$ 	�)+�����)� �+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 

1. &���	��� #��&��
����$�$�%�	�
 
.77 .42 .72 .45 .73 

2. ���#�� ��0
+��&���	�������+����	�>�
�!  /�
�� .77 .42 .59 .50 .20 

3. &���	����/�	�
���? $��)��
�
	 ����*��(#�
	�/�+����!��������
�#�����

.90 .29 .77 .42 .22 

4. ������7��-'%#������/!#��!  /
	�>����
+���������.�����&���	��� 

.59 .50 .72 .45 .35 

5. &���	������������!������#�+��
	�>���-#

.77 .42 .50 .51 .06 

6. &���	�������	�/������/
�/�����

�/����#�
$�%��&���	������+.�7'� 

.27 .45 .18 .39 .48 

7. &���	���%�'���$�	�
��
%#�
? 7'��'�
7�#���T=��������

.63 .49 .18 .39 .55 

8. &���	���	�>� �+��$ ���-#'����/��
��!����� 

.90 .29 .77 .42 .22 

9. &���	������������"*	���&"���-#$�
�)���
	 ����* 

.45 .50 .63 .49 .23 

10. &���	���%��
$(�	�/�������$�
��� !��	 �������
$��#? .36 .49 .50 .51 .37 

11. &���	������	���$�$�������+.�
&�
%�	�
�#��? .59 .50 .59 .50 1.00 
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���(��)*�+
,�����$ 	�)+��-��$ 	�)+�����)� �+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 

12. &���	���+.�
����#�
	%��
 ��������) .81 .39 .63 .49 .18 

13. &���	������������
%#�
? ��#�


#��? .72 .45 .63 .49 .52 

14. &���	��� #��&��
���� ����!& 
.72 .45 .72 .45 1.00 

15. &���	���(��+.�
������!  /+����
���!������#�&���	��� .72 .45 .63 .49 .52 

16. &���	���	&��$�%��	�
 .86 .35 .81 .39 .68 
17. ���	�>�%��&�
&���	�����0	�>�	�
��

+�����/.���� 

.59 .50 .72 .59 .35 

18. ���
%#�
? $�(���%&�
&���	���'-
������!#����7���' 

.63 .49 .45 .50 .23 

19.  ��
��? �����+.�%�� ��� �'
&�
&���	��� 

.36 .49 .54 .50 .23 

20. 7�#��$ �$��)���
	 ����*$�#$�
$�%��&���	������ .81 .39 .68 .47 .30 

21. &���	��������)%�'���$�7'�	�

�/��
����'$����%�'���$���0�7'� .59 .50 .68 .47 .54 

22. &���	���7�#(��+��	�>�,-�(�� 
.68 .47 .86 .35 .15 

23. &���	��� �'�#�%�	�
7�# #����	��
7�� .77 .42 .45 .50 .03 

24. ���/�� ��0
+��&���	�������������
����)���
	 ����* .59 .50 .63 .49 .76 

25. &���	����-����/����$�%�	�
�#��? .63 .49 .45 .50 .23 
26. &���	��������'-7�#'�	+#� ��
�� .63 .49 .22 .42 .00 
27. 	�
��&���	�������7�+�����-'&���	���
������-'����� 

.72 .45 .59 .50 .35 
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���(��)*�+
,�����$ 	�)+��-��$ 	�)+�����)� �+
�� 

( x ) S.D ( x ) S.D. (t-test) 

28. 	�
���? �/�	�������+��$��)��
�
	 ����*	&��$�&���	��� 

.72 .45 .68 .47 .74 

29. 	�������+��$��)���
	 ����*+.�$��
&���	����-�����#�&���	�����
7�#'��� 

.68 .47 .31 .47 .01 

30.  ��#��$�=#7'�������������
�����#�&���	��� 

.63 .49 .54 .50 .37 

31. &���	����-����+���+��#��? 
.72 .45 .54 .50 .21 

32. �'���%��/�����
%#�
? 7�#7'�+.�$��
&���	����.� �=$���� .68 .47 .63 .49 .75 

��� .66 .16 .60 .19 .33 

���%���
+�� 11 ���#� �/�
���+'/�
 �/!#�+'/�
�/��/!#� �� !��� ����	K/������
�����'���	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
�����#�
������.� �=+�
�)�%�+����'�� .05 ��'
�#� �/�

���+'/�
,-�	&���#���������+�0
��
�/!#�����'�����	��� !" #�$�%�	�
7�#�%�%#�
��� 
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'+����� 3 ��	
������
���
��"$��,0��� 	��	
�!"	#
��	������$���%���&��
�'�
�'��
$	
���(��)*�+
,�����$��$�-(	.
%,�'/
�'$���
����-(	.
%��
��
	�	�(-
0�$���-����)�� 
�
�
$��� 12  �
�
$ '-$��	
������
���� 	��	
�!"	#
��	������$���%���&��
�'�
�'��
$	
���(��)*�+
,�����$��$�-(	.
%,�'/
�'$���
����-(	.
%��
��
	�	�(-
0�$���-����)�� 

����-(� ( n = 22 ) x S.D. ��
���
% 

1. 	�
0����/���-%� ��� /!���%)!����
 *&�
������� 3.50 1.10 ����/�
 

2.  �����' /��
&�
	�
0����������,-�	&���#��������� 3.86    .83 ��� 

3.  ���	������&�
����	�/������'������� 3.45 1.01 ����/�
 

4.  ���	������&�
�!���"*+��$(���'������� 3.68 1.21 ��� 

5. ��+������ �������-��/������))#��+�'7'�'� 4.00 1.15 ��� 

6. ���7'������������"*$��#���������� 3.59 1.14 ��� 

7. �����' /��
&�
	�
0�����������������+����'$�
������� 

4.13 1.03 ��� 

8.  ���	������&�
�����'�������+�0
 10 ������� 4.00 1.11 ��� 

8.1  �������	��/���"*&�
K�� 3.63 1.00 ��� 

8.2  �����������%#�
$� 4.00  .92 ��� 

8.3  �������$� ���+�
�.� 4.00  .87 ��� 

8.4  �������@-��$� L 	���$� 4.13  .83 ��� 

8.5  �������	�M'�/�$��#'���$�%� 3.86 1.08 ��� 
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�
�
$��� 12 (�+�)��	
������
���� 	��	
�!"	#
��	������$���%���&���'�
�'��
$
	
���(��)*�+
,�����$��$�-(	.
%,�'/
�'$���
����-(	.
%��
��
	�	�(- 0�$���-
����)�� 

����-(� ( n = 20 ) x S.D. ��
���
% 

8.6  ������������/�...%��K�� 3.81 1.13 ��� 

8.7  �������%��7����#
(���%&�
K�� 4.18   .90 ��� 

8.8  ����������N(���% 4.18   .85 ��� 

8.9  ��������#��'���(#����� 3.90   .97 ��� 

8.10 ������������'�� 4.40   .73 ��� 

9.���BC��A���%��#�$��	��'���	�����-��/����/!%��
��%)!����
 * 

3.77   .97 ��� 

10.  ����-�$��������	�>������(�*�.�7�$(�7'����
 4.13   .83 ��� 

��� 3.91  .55 ��� 

���%���
+�� 12 ���#� ,-�	&���#��������������������������
	����	�
��	��������
���
	��� !" #�$�%�	�
&�
	'��(��$��)���
	 ����*	'��(���������	���' ��
���'��+�!�� �� ���
 �'	���%#������'�������)�
 ���	������ ��-#$���'����� ( x = 3.91) �'��� ����	K/����-

%��/.�'��  
�  ���	������&�
����.� ����-�$��������	�>������(�*$�����.�7�$(�7'����
 
( x = 4.13 )  ���	������&�
 �����' /��
&�
	�
0�����������������+����'$�������� 
( x = 4.13 )  ��
/
�� 
�  ���	������&�
�����'�������+�0
 10 ������� ( x = 4.00)  ���
	����&�
 ��+������ �������-��/������))#��+�'7'�'� ( x = 4.00 )  �#�� ���	������&�

����	�/������'������� ( x = 3.45) �� ����	K/�������+���!' �%#��
 
��-#��'������/�
 



����� 5

��	
��
������� ���
����� ������������� 

��������	
���
�
������������ �
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�
�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

����	
����� ���
������� 
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�*-��� !���
��#����2����
�
��2 $2���
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�*�#.
�
#��&�
 $/�
%�-
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����%
 ���$��
���!'�" 
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��$%�&'(&)
*�+�����)���2 $2���
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2��,���
%�-
�*�
#.
�#��&�
 $/�
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��
����%
 �"�	
���!��������
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��
��$%�&'(&)
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��$%�&'(&)
*�+����� $�)
��2')��
2���2 �2')�&�!&'�,��
�
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
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�
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%�-
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1.$2���
��
��,�
�)����������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)

*�+����,���2')��
2��� �"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����#��,�7���)
�)���
��
2�� 

2.$2���
��
��,�
�)����������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�
&'(&)
*�+����,���2')��
2��� �"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����#��,�7���)
 �2')�&�!&'�

���������
������� 
1. �� -
���"�����
 	
���) �
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 �"�
�'+�7��+) 
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1.1 ��?��
%�-
��
�'+�7��+) 13 @ 15 �; 
1.2 &�
����*�� 
�! �)
�����,"��	
� 
1.3 �"&�
��+%�*��,�
��!�
��
2�� 
1.4 $�)���
��"�
��2*$��
�#��!#�'�*��
��
2�� 


����7�	
��2')�+����)
���?���
��� 44 &� 
2. �
�����
��������
�����
���� !!�����"�� A����"��&/�� ��!
���"7 &�� 

�
���
$�
��+.'�� #�&/�
��
�����
 �
��2����� #!�
�(/�
���"����� �
���
�� #!�
�(/
�
���"����� �
���
�2 �� �����2�
���"�� 

3. �
������&��7��"7 ��
$�
�
���
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�
&�
��$%�&'(&)
*�+���� #�
$��!�2')��
2��*$� �
��,�
�)�����������?���2
+)������� 6 ���
�����?���2
 10  -������ �2 ��
���������
��� 10  ������� 

4. +������"�����
 
4.1 +�������#�  	
���) �
�����
��������
�����
���� !!�����"��+
� 

���&�
,��	��2��/ 
4.2 +�����+
� 	
���) �
��$%�&'(&)
*�+���� 

��#�$%�����
������� 
�
������������ �
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�

&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �",�7�+��
�2 ��C"�
�
�
�����
� �!)���?� 3 ,�7�+��
������ &�� 

��&������� 1 
��()
*���
������������������
�������� 
��������	
�����
���#
��2 �
�������"���"���,��� 
��+)�	��"7
1.  �
�����
���� !!�����"�� 
2.  ���&�
�
�����
��������
�����
���� !!�����"�� 
3.  ���&�
�
��$%�&'(&)
*�+���� 
4.  �� !���
��#����2����
�
� 
5.  $2���
��"��3�������#
6.  #.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 
7.  �
�������"���"���,��� 
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��&������� 2 ,�-��.
��
�!
��()
*���
����.��������,/������!�����
���01�
�	2�3�4������ 

1. 
%�0�$
�	3!�����3��
��6�
� 
�� -
���"�����
 	
���) �
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 �"�
�'+�7��+) 
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 �� �
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�2����2')�
+����)
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���"7

1.1 ��?��
%�-
��
�'+�7��+) 13 @ 15 �; 
1.2 &�
����*�� 
�! �)
�����,"��	
� 
1.3 �"&�
��+%�*��,�
��!�
��
2�� 
1.4 $�)���
��"�
��2*$��
�#��!#�'�*��
��
2�� 


����7�	
��2')�+����)
���?���
��� 44 &� �!)���?��2')��
2�� 22 &� �2 �2')�&�!&'�
22  &� +
�&�
�#��&�*� 

2 
��,�-��.
��
�!
��()
*���
����.$�46�0��
,�-��.
��
�!���7�
����  (Tyler,1986)  $����&

2.1  ��
$�
��+.'�� #�&/������� 
�
���
$�
��+.'�� #�&/�"7���
�(
�
�&�
�+����
��2 &�
�#�*�,�������"�� 

#D
�-"��+,�������"��*�
�
�+)
�E 	�)�)
� ��?�
�
�#��&� �
������ $�������8��� �2 �
�
���&�
 �F�G" $2���
� $���,����%�����
�
����7�$
+
����&�
 ,��	��2��/ 

2.2. �
��2����� #!�
�(/��"����� �
��2���$
 ������� �2 �&���������"�*-�*��
������ 
2.2.1    �2������7�$
��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� ��������	
�����
 

�
�2 ��"�
,��������� �
� &�)����
���
������� HI�&�
����JK$
����
 EQ ,�� ���
#',D
���+ ��?�+�� �����*$�#�
&2�����!��+.'�� #�&/�"���
$�
 �
��������� +����"�� !���
�
*��
���
�������+
����&�
�"��3�������# 	
���) �
�#��
�!���
�
��
���"������"��)��&2
� 
�
��#���#��
�D
����/�"�
" +)�+���� �
���"�����
����
��N�!�+��2 HI�H���7�*�#)��!'&&2�2 
��?��2')� �2 �
����*������#)��#����
���"����� �2 *-�$2���
��#����2����
�
� �)��
��� &�� �
��"
�!!��� �
��+�"���
� �
���?��"������
 �
�-����
 �
�*$�&�
�����2 �
�
�
�����
� 

2.2.2   ��
$�
��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+�����2 � � ��2
 
2.2.3   �
�����
��������
�HI��!�� 
1. ��������	
�����
�
�2 ��"�
,��������� �2  ����
�*��
���
������� 

�
�&�)����
���
������� HI�&�
����JK$
����
 EQ ,�� ���#',D
���+ 
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2.  ��������#��
��������*�������� �2��#)�����-"���-
K �����
�&�
��$�
 #� �
�
���!��'����	, �2 �
���
	�*-���)
�.��+��� 

2.2.4    �
�+���#�!&'(D
�,����������
�����
���� !!�����"�������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� �
�#)�*$�������&'(�'��+���#�!������� ��������!��'��)��
��
	�*-����� �
���(>/�
��2���������&'(�'�� �"��(>/
��+)�	��"7

- ����-"���-
K
�
�$2���
���
��������
�����
���� !!�����"�� 
- ����-"���-
K
�
����&�
�
��$%�&'(&)
*�+���� 
- ����-"���-
K
�
��
�&'��&����2 
��2#��#
��
�,���
%� 
- ����-"���-
K
�
��
������ 

2.2.5 ��
$�
�&���������"�*-�*��
������ �2 �
�����
�&���������"�*-�*��
������ 
�2 #)�*$�������&'(�'��+���#�!&'(D
� �
���(>/�
��2���������&'(�'�� 
���"7

- ����-"���-
K
�
�$2���
���
��������
�����
���� !!�����"�� 
- ����-"���-
K
�
���+����
 
- ����-"���-
K
�
����&�
�
��$%�&'(&)
*�+���� 
- ����-"���-
K
�
��
������ 

��
$�
�&���������"�*-�*��
������ 
1.  �&���������"�*-�*��
������&��7��"7 &�� �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� ,�� &�����/

#���C�O P!�!�"�*-���!���*$K) (Coopersmith Self-Esteem Inventory-Adult From, 1967) A���	
�
���!��'��
�,���"� ��� ��'�����K����
 (2538) ��
��� 32  ,�� �
��!!��
&�
��$%�&'(&)

*�+�����"7	
��)
��
�$
&�
�+��+
�#D
��2 &�
���"����2�� ���&��!&2'�#
�$+',���
�
�$%�&'(&)
*�+����+
��F�G",��&�����/#���C� ��7� 4 
�
� 	
���) �
��"��
�
� �
��"&�
�#�
&�K
�
��"&'(&�
�
" �2 �
��"&�
�#
�
�. �����*$��$�
 #���!�2')�+����)
� 

�
������
���,��*��+)2 
�
�
���"7
1. 
�
��
��"��
�
� 	
���),�� 15 , 19 , �2  27  ��� 3 ,��
2. 
�
��
��"&�
�#�
&�K 	
���) ,�� 2 , 3 , 5 , 6 , 9 , 14 , 20 , 22 , 24 , 26 , 28   

�2  30  ��� 12  ,�� 
3. 
�
��
��"&'(&�
�
" 	
���) ,�� 8 , 11 , �2  25  ��� 3 ,��
4. 
�
��
��"&�
�#
�
�. 	
���) ,�� 1 , 4 , 7 , 10 , 12 ,13, 16 ,17,18, 21 ,23, 

 29 , 31 , �2  32  ��� 14  ,��
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�!!��
�
��$%�&'(&)
*�+����*��
��������7� 32 ,�� �� ��!
���,���"��"&�
�$�
���?�
!�� ��
��� 11 ,�� 	
���) 1,3,7,8,12,14,15,16,19,21,28 �2 ,��&�
��"��"&�
�$�
�
�
�2! 
��
��� 21 ,�� 	
���) ,�� 2,4,5,6,9,10,11,13,17,18,20,22,23,24,25,26,27,29,30,31,32 
 ��C"�
�+�!�2 �
�*$�& ��� *$����+�!�)
�*��+)2 ,�� ���+�!� �2���+�!��"��&�
+�!
�
"��*$�+����!&�
����#��,�����+�! +�!�"2 ,����7�$�
 32  ,�� 
���"7

*-) $�
�.�� ��������+�!�$%��)
,��&�
���7�+����!&�
����#��,�����+�! 
	�)*-) $�
�.�� ��������+�!�$%��)
,��&�
���7�	�)+��*��
�*$�& ��� 

,���"��"&�
�$�
�
�
�!�� .�
���+�! +�! *-) � 	
� 1 & ��� .�
 +�! 	�)*-) � 	
� 0
& ��� #)��,���"��"&�
�$�
�
�
�2! � *$�& ���+�����,�
� .�
+�! *-) � 	
� 0
& ��� +�! 	�)*-) � 	
� 1 & ��� 

2.  ��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� 
��&������� 3 �
��
2��*-�������� 

1. �
��
2��*-����������!�2')��
2�� �
���
��������
�����
���� !!�����"��
������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� �
���
	�*-��
2����!�
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�
!�
��
����%
 A�����?��
#
#��&��,�
�)���
2�� 44  &� �"��!)������?��2')��
2���2 �2')�
&�!&'� �
�*$��'�&���
�!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� �������?��
��
#�!�)���
��
2�� 

2.  ��
�������������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� *�����"� 24  �'�D
���C/ 2550 �2  
+�7��+)����"� 26 �'�D
���C/ - 2 �"�
&� 2550 ��� ��?���2
 6 ��� �����?���2
�� �
( 10  
-������ ( $��� -'��
&
�#�)
 #.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

3. �
#�!�)���2 $2���
��
2�� �
�*-��!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� ��!�2')�
�
2���2 �2')�&�!&'�

4. �� �����2������� *-��!!�� �����2��������
�����
���� !!������#���#��
�
�
��$%�&'(&)
*�+���� ��!�2')��
2�� 


���������0 ���!D� 
����)������������
��2"�����2��F+����� �#
��)
�
���
��������
���"�������7�

!��2'�2#�
��%� &���
��$%�&'(&)
*�+�����" 4  
�
�&�� �
��"��
�
� �
��"&�
�#�
&�K �
��"
&'(&�
�
" �2 �"&�
�#
�
�. �
�,�7�+��*��
��� �����
���
��������
���"���
�#���"

���"7

1. �
��� �����2�)���2 $2���
��
2�� �
��� �����2 �2')��
2���2 �2')�
&�!&'� 
����!!��
�
��$%�&'(&)
*�+��� 

2. �
����&�
 $/,����2 
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1.1 ���"�!��"�!&�
��+�+)
�,��& ����)���2 $2���
��
2��,���2')�
�
2�� 
���#.�+��
#�!�" (t-test) �!! t - independent 

1.2 ���"�!��"�!&�
��+�+)
�,��& ����)���2 $2���
��
2��� $�)
� 
�2')��
2���2 �2')�&�!&'�
���#.�+��
#�!�" (t-test) �!! t - independent 
 
��	
��
������� 

+���"� 1 �2�
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�
&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�*-�
�� !���
��#����2����
�
��2 $2���
��"��3�������#

�2�
�+���#�!��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�
+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �2 �2�
�
+���#�!�������������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� 	
��)
��
�+���#�!�
�������&'(�'�� 
5 �)
� �����������	
���
$�
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�
+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
���"7

��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�
#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�*-��� !���
��#����2����
�
��2 
$2���
��"��3�������# �� ��!
��� 

1.  $2���
��2 �$+'�2 
2.  ��+.'�� #�&/ 
3.  $��,��,��������� 
4.  ����,�
�)��������� 
5.  ,�7�+���
�
�
�����
� 
6.  ����
�� 
7.  � � ��2
 
8.  #.
��"� 
9.  �����!��
-�! 
10. �
��� �����2 
11.  �� ��-�/�"�&

�)
� 	
���! 
12. ��
$�
�
�,��������� 
13. ����������*�������� �� ��!
��� -���������� �'
�')�$�
� ��2
 �'���(/�"�



116

*-� ,�7�+�� �
��� �����2 �
���������"���
*-��� !���
��#����2����
�
� �2 $2���
��"��3��
�����# �����*$������"�����
�
�����
+���� �2 �$%�&'(&)
*�+���� 

�
���������",�7�+�� 
���"7
1.�)���,�
#�)!���"�� *$������"����
�
�HI�#�
C�+
����&�
,���"��3�������# #2�!��!

�
�HI���&  �-)� �)
��
!�
� �)
+��	�� �)
���$)
 �)
�� +)
� �)
���+
� ��?�+�� �� �
( 15 
�
�" 

2.��
��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+������?��� !���
��2')� 
���*-�$2���
� 
�#����2����
�
� �2  ,�7�+���
���
�������,���"��3�������# �� �
( 35 �
�" 

��������"� 1 ���2���(/,��P�� 
��������"� 2 $��
+)
�*� 
��������"� 3 *�&�
������
 
��������"� 4 D���*� @ �#"�*� 
��������"� 5 ��k
�2�*$�)
���*�+� 
��������"� 6 �"��$2 ......+��P�� 
��������"� 7 +��	���$)�-"��+,��P�� 
��������"� 8 ��
l-"��+ 
��������"� 9 �)��
���-)�����
��������"� 10  # �
�

� 

3.�!�������
��� �
��+����
-��� �� �
( 10 �
�" 

������&'(�'��+���#�!�������������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�
#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" ��
��� 10  �������,�
�+�� �
����7�$

��7�$�
,��������� *-�,�7�+��*��
�����
��������
�����
���� !!�����"��+
�
���&�
,��	��2��/ *-��� !���
��
��#���#��
��2����
�
�,�� Hawks �2  $2���
�,���"��
3�������# ������#���#��
�*$������"�����
�
��$%�&'(&)
*�+���� �
��",�7�+��
���"7

1. 
��
%�0�$����	
����� ���()
*� 
�
���
$�
��+.'�� #�&/�"7���
�(
�
�&�
�+����
��2 &�
�#�*�,�������"�� #D
�

-"��+,�������"��*�
�
�+)
�E 	�)�)
� ��?�
�
�#��&� �
������ $�������8��� �2 �
����&�

�F�G" $2���
� $���,����%�����
�
����7�$
+
����&�
 ,��	��2��/ 



117

2. 
����/�

����
��2 
��������D�
�����	
���
$�
��+.'�� #�&/�
��
�����
�2�� *�,�7�+��+)�	� �%&�� �
�&�
#��

�� #�&/�
���"������"�#
�
�.��
*$�����)������������
�
���2"�����2��F+�����+
���+.'�� #�&/
�"�	
�+�7�	�� �
�$2���
�*��
�&�
#���� #!�
�(/�
���"�����,��	��2��/ �"
���"7

2.1 �
���
$�
���7�$
�2 ������� +���*$�����)���������	
��"���
#HI�H��2 
�N�!�+��F+������"������ #�&/ 

�
���
�� !���
��#����2����
�
� ,�� 3�
�/ &�� 
1. �
��+�"���
� �"�
��+�"�������
��$����$2)��� ��-�/�����&�
�#�
��%�

�-)� #.
��"� �'���(/*��
���
������� ��?�+��
2.  �
��"�!!��� ���.���
�#)��#����
���
��&/�
� $���,����
��
*�������� 

�-)� ��������"���
 #
�
�.��
	�*-�	
���)
�+)������� �2 ���!��'�*$����#���	
� �
�&�
���.��&�
�
�$�
 #�,���2')��"���

��� 

2.2 �
�����
��������
�HI��!�� 
2.3 �
�#��
��&���������"�*-�*��
������ 

3. 
����$
����
��2 
��������D�
*��
���
�� #!�
�(/�
���"������ +�����
�
��
�����
���
�� #!�
�(/�
�

��"�������)
��"� �!"�!�!!��� �
�$2���
��"�#�
&�K*��
���
�� #!�
�(/�
���"�����������
���

��������"��"�� #��C�D
���7� �"
���"7 &�
�+)������� �
��"2�

�!,�7�+�� �2 �
�!��(
�
� �
�
&�
�2����2')�+����)
� @ �2')��
%��"�,

�
��$%�&'(&)
*�+���� A���#)��*$K)�"�JK$
&��!&��� .��
��
��7� �2 �2����2')�+����)
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
� !�
��
����%
 

�
���
��������
��$%�&'(&)
*�+���� �
�*-� �� !���
��#����2����
�
�,�� 
3�
�/ �2  $2���
��"��3�������# 
���"7

1.  �� !���
��#����2����
�
�,�� Hawks  &�� 
1.1   �
�-����
 (Leading) ��?��
�-����
�������*$�+�
#��*� �-)���������
�

#��
������
 *��2')� ��?�+��
1.2  �
���?��"������
(Mentoring)�
���?����-)���$2��#��!#�'�

(Supporting) ��?��
�*$��
�-)���$2��#��!#�'��2 *$�&�
-"7�� ��)������� �����-)��*$�!��2'
��t
$�
�	
���%�,�7� +���"7��?�$��
�"�,������
�� �"��,�
�
#��!#�'�*��
���
������� 



118

1.3  �
�
�
�����
� (Actualizing) ��?��
��
����� #!�
�(/*��
"+ $���
��C"�
��
���"���"���,�����!!'&&2�2 ��&/�
� *��
��+�"��
�
�����
�*$�
"�"�#'
 ��?��
���
��&��&
�"�*-�*��
�#�� �
*-�*��
���
������� 

2.  $2���
��"��3�������# &��
1.  �
�#��
�!���
�
��"��)��&2
� 

2.  �
��#���#��
�D
����/�"�
"+)�+���� 
3.  �
���"�����
����
��N�!�+��2 �
�HI�H� 
4.  �
���"�����
����
��N�!�+���?��2')� � #�
&2�����! �
��#����2����
�
� ,�7��"� 1

&�� �
�*$�&�
����#��$����
�����
 (Education) ��?��
��!)�,����2,)
�#
��2 -)���$2���������*�
�
���"������
�*-�,����2 �2 &�
#��
�#��&/,����2*$�)E 

5.  �
����*������#)��#����
���"�����

4. 
��
���!����
��������D�
*�,�7�+��#'
��
� ��?��
��� �����2�
���"������)
#
�
�.!��2'��+.'�� #�&/+
�

�"�+�7�	�� �
����
�(
�
��
���2"�����2��F+�����,������)��������� A���.�
����)������������

�F+������"������ #�&/ �%�#
��)
�
���
��������
���"�������7�!��2'�2#�
��%� &���
� �$%�&'(&)

*�+���� �" 4  
�
� &�� �
��"��
�
� �
��"&�
�#�
&�K �
��"&'(&�
�
" �2 �"&�
�#
�
�. 
�
�,�7�+��*��
��� �����
���
��������
���"���
�#�� �"
���"7

4.1 �
��� �����2�
���"����� *-��!!��
�
��$%�&'(&)
*�+�����2 �!!�� �����2
������� 

4.2 �
����&�
 $/,����2�2 #�'��2 
4.3 �
����!��'�������� 

.
��
�!
��()
*���
����.��������,/������!�����
���01��	2�3�4���������
�$1
6��4������������0 �$1
6������
�
�
�1$ ���0��$����	�� .$�46�
�����
��
����!,����%�������0��

����.�F���!���� !���� 
��
�� $����&

1.0��

�� 
$2���
���
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����

,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�
����&�
�2 �F�G"�"�
#�
&�K &��



119

1.1 *-�,�7�+��*��
�����
��������
�����
���� !!�����"��+
����&�

,��	��2��/ A����� ��!	�
����
���
$�
��+.'�� #�&/�
�����
 �
��2����� #!�
�(/�
�
��"����� �
���
�� #!�
�(/�
���"����� �2 �
��� �����2�
���"�����

1.2    *-��� !���
��
��#���#��
��2����
�
�,��3�
�/ A����� ��!	�
��� �
�
�+�"���
� �
��"�!!��� �
�-����
 �
���?��"������
 �
�
�
�����
� �2 �
�*$�,����2*$�)E 

1.3  *-�$2���
�,���"��3�������# A����� ��!	�
��� �
�#��
�!���
�
��"�
�)��&2
� �
��#���#��
�D
����/�"�
"+)�+���� �
���"�����
����
��N�!�+��2 �
�HI�H� 
�
���"�����
����
��N�!�+���?��2')� �2  �
����*������#)��#����
���"�����

1.4  �
��$%�&'(&)
*�+����,�� &�����/#��� 4 
�
� &�� �
��"��
�
� �
��"
&�
�#�
&�K �
��"&'(&�
�
" �2 �"&�
�#
�
�. 

2. ����	
�����  
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�

*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �"��+.'�� #�&/������#���#��
��
��$%�
&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

3. 
�����
�� 
�� !���
�,���
��#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/

�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �",�7�+��
���"7
3.1 �
���
$�
��+.'�� #�&/�
�����
 
������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�

!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
3.2  �
��2����� #!�
�(/�
���"�����

3.2.1 �
���
$�
���7�$
�2 ������� &�� �
��2����� #!�
�(/��"�����
�"�#
�
�.��
*$�����)������������
�
���2"�����2��F+�����+
���+.'�� #�&/�"�	
�+�7�	�� �
�*$����
�)���������	
��"���
#HI�H��2 ��
�
��)�����	
� 

3.2.2 �
�����
�������*$�&��!&2'�#
�  
���"7 $2���
��2 �$+'�2 
��+.'�� #�&/ $��,��,��������� &'(#�!�+�,������,�
�)��������� ,�7�+���
�
�
���� ��C"�
� 
����
�� � � ��2
 #.
��"� �����!��
-�! �
��� �����2 �� ��-�/�"�&

�)
� 	
���! ��
$�
�
�
,��������� �2 ��������
��$%�&'(&)
*�+���� 

3.2.3 �&���������"�*-�*��
��� �����2 	
���) 
1 ) �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� 



120

2 )�!!�� �����2��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�
�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

3.3  �
���
�� #!�
�(/�
���"����� �",�7�+��
���"7
3.3.1 �
�&�
�2�������,�
�)��������� ��?��
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/

�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �"�#
�
�.�,�
�)���������+2�
�������	
� �
��
#
#��&�
��)
��+%�*��"�� �,�
�)��������� 

3.3.2 �8������ �
�*$�,����2*��
���
������� �����*$�����,�
�)��
��������,�
*���+.'�� #�&/ ������� � � ��2
 �2 �
��� �����2 �
�� �� ��������,�
�)��
�������
����!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� ��7��)���2 $2���
��,�
�)��������� 

3.3.3 ��
�������������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� A����� ��!	�

��� 

1) $2���
�+
����&�
�"��3�������# A����"����
�*��
���
�������

���"7 �
�#��
�!���
�
��"��)��&2
� �
��#���#��
�D
����/�"�
"+)�+���� �
���"�����
����
�
�N�!�+��2 �
�HI�H� �
���"�����
����
��N�!�+���?��2')� �2  �
����*������#)��#����
���"�����

2) �� !���
��
��#���#��
��2����
�
�,��3�
�/ A����� ��!	�
��� 
�
��+�"���
� �
��"�!!��� �
�-����
 �
���?��"������
 �
�
�
�����
� �2 �
�*$�,����2
*$�)E 

3.4 �
��� �����2�
���"����� �� �����2�
���"������
��
��,�
�)����������
�
*-��&�������� &�� �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� �" 4 
�
� &�� �
��"��
�
� �
��"&�
�#�
&�K
�
��"&'(&�
�
" �2 �"&�
�#
�
�. 

4. 
��
���!���� 
�
��� ������������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����

,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�*-��&�������� &�� �!!
��
�
��$%�&'(&)
*�+���� �2 �!!�� �����2��������
�����
���� !!�����"�������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��

���!'�" 

������ 2 ��
���$���46�.
��
�!
��()
*���
����.��������,/������!�����

���01��	2�3�4����������$1
6��4������������0 �$1
6������
�
�
�1$ ���0��$
����	�� .$�46�
�����
������!,����%�������0��

����.�F���!���� G)���%�������

���������0 ���!D� $����&



121

2.1 �
����"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+�����)���
��
2��� $�)
��2')��
2�� �2 
�2')�&�!&'� ��
�G�)
 �2')��
2���2 �2')�&�!&'��"& ����P2"���
��!!��
�
��$%�&'(&)
*�
+����	�)�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)
 �)���
��
2������,�
�)��
���������7�#���2')��"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
����

2.2 �
����"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+����,���2')��
2�� �)���2 $2���
��
2��
��
�G�)
 �2')��
2���"& ����P2"���
��$%�&'(&)
*�+���� �)���
��
2���2 $2���
��
2��
	�)�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)
 �)���
��
2���2 $2���
��
2�� 
����,�
�)����������"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
����

2.3 ���"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+����,���2')��
2�� �)���2 $2���
��
2�� *�
�+)2 
�
��
��"��
�
� �
��"&'(&�
�
" �
��"&�
�#
�
�. �2  �
��"&�
�#�
&�K ��
�N�)

�2')��
2���"& ����P2"���
��$%�&'(&)
*�+���� �)���
��
2���2 $2���
��
2��	�)
�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)
 �)���
��
2���2 $2���
��
2�� 
����,�
�)����������"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
����

2.4 ���"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+����$2���
��
2��� $�)
��2')��
2�� �2 
�2')�&�!&'� ��
�G�)
 �2')��
2���2 �2')�&�!&'��"& ����P2"���
��!!��
�
��$%�&'(&)
*�
+����	�)�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)
 $2���
��
2������,�
�)��
���������7�#���2')��"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
����

������ 3 ��
��
���!�����!,)�,�4�.
��
�!
��()
*���
����.�������
�,/������!�����
���01��	2�3�4����������$1
6��4������������0 �$1
6������
�

�
�1$ ���0��$����	�� 
��
H�3� 

����,�
�)����������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����
,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �"&�
�&�
�$%�+)��
���

�������.��&�
��$�
 #� ���)*�� 
�!�
� (  x = 3.91 ) �
��"& ����P2"��#��+
�2�

�! &��
&�
��$�
 #�,���
���
&�
����*����������?��� ��-�/*��
���
	�*-�	
����� ( x = 4.13  ) 
&�
��$�
 #�,��&�
�#�
&2���,�����7�$
#
� ��!��������"���
*�������� ( x = 4.13  )  
���2��
&�� &�
��$�
 #�,���
���
���������7� 10 ������� ( x = 4.00 ) &�
��$�
 ,�� 
����
���"&�
���!����2 #
�
�..)
���
	
�
"( x = 4.00  )  #)��&�
��$�
 #�,��� � ��2

�
���
������� ( x = 3.45 ) �"& ����P2"�������"�#'
 �+)���&����)� 
�!�
��2
� 



122

#�'�	
��)
 �2�
���
�������
���2)
��"7 �)
� ��?�����
��"�� #
�
�.��

�������+)
� E �$2)
�"7	�*-���!�
%��2 ��
�-�*��2')�����E 	
� 

���
�����
������� 

�
�������"7 �"�'
�')�$�
��"�+����
�� ����
��������
�����
���� !!�����"�������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��

���!'�" �
��D���
��2�
�������"7 ��������	
��!)��
��D���
��2�����?� 2 #)��
���"7

+���"� 1 �2�
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�
&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

+���"� 2 �2�
��
2��*-���������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
�
�$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

+���"� 3 �2�
��
��� ����&�
������*���������
�����
���� !!�����"�������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��

���!'�" 


���"�
�2 ��"�
*��+)2 �� �
%��"���
�
�
��D���
�
���"7 &�� 

������ 1 ��
��,�-��.
��
�!
��()
*���
����.��������,/������!�����
���01�
�	2�3�4����������$1
6��4������������0 �$1
6������
�
�
�1$ ���0��$����	�� 

�
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����
,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�*-����&�
�� !���
�
�#����2����
�
��2 $2���
��"��3�������# ��������*-����!���&�
,���
�#��
��������
�
�����
���� !!�����"��,��	��2��/ ��?����!*��
�����
������� �2 *-��� !���
�
�#����2����
�
��2 ���&�
�"��3�������# ��?����!���&�
$2��*��
���
������� ��7��"7��������
	
�����
�������,�7��
*$�������&'(�'��+���#�!��������!��'��)���"�� ��
	��
2������ �
�*�
#)���"7#
�
�.���+
���&/�� ��!,���������	
� 
���"7

��������	
���
$�
$2���
��"�+���&�
���.���
�����
��������
�����
���� !!�����"�� 
������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%

���$��
���!'�" �
�*-��F�G"�"�#�
&�K &�� $2���
���
��������
�����
���� !!�����"�� 
���&�
,��	��2��/ �� !���
��#����2����
�
�,��Hawks �2 $2���
��"��3�������# �
��"



123

��t
$�
�&�� �
��#���#��
�*$�!'&&2���
�
��$%�&'(&)
*�+���� A���#�
&2�����!���&�
,��
Coopersmith (1981)   
 �
�����
���������?�&�
��')�$����"�+����
�*$����
�
���2"�����2�,�7�*�+�������"�� 	�)
�)
�����"�� � ��?��
�!'&&2 ��?��2')�!'&&2 $���-'�-� *��
�!'&&2 �
���2"�����2��"�&

$����)

� ���
�
������"�� &�� 
�
�&�
���� ����  ��+&+� *�� 
�!�2')� $��� -'�-��
���2"�����2��"�
&

$����)
 � ���
,�7�*�-'�-� &�� ��C"�
�+)
� E *��
��� #
�&�
�+����
��2 �2�� ��-�/
,���2')�+)
� E *�-'�-� �2 ��+.'�� #�&/*��
�����
��������������2"�����2��F+�����
�
��
�����
,�������"��+
����&�
,�� Boone (1992)  


����7�����!!�
�����
��������
�����
���� !!�����"�� � �$%�	
��)
 ����!!�
�
����
��������
�����
���� !!�����"��,��Tyler �"&�
��$�
 #���!�
���
	�*-�*��
���

������� �������
����&�

���2)
� 	
������
���2"�����2��F+�����,������,�
�)��������� �2 
�
��",�7�+���"�-�
���*��
��� �����2 +���#�!�F+������"�+����
�*$����
�
���2"�����2� 

����7��������� ���*-����&�
,��	��2��/ *��
�����
��������
�����
���� !!�����"�������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
� !�
��
����%


Tyler (1986) 	
���
$�
$2���
�����
��������
���
��������
�����
���� !!
�����"��	�� 4 ,�7�+�� 
���"7 &�� 

1. 
��
%�0�$����	
����� ���
��()
*� 
�
���
$�
��+.'�� #�&/�"7���
�(
�
�&�
�+����
��2 &�
�#�*�,�������"�� 

#D
�-"��+,�������"��*�
�
�+)
�E 	�)�)
� ��?�
�
�#��&� �
������ $�������8��� �2 �
�
���&�
 �F�G" $2���
� $���,����%�����
�
����7�$
 

2. 
����$���
����
��2 
��������D�
�����	
���
$�
��+.'�� #�&/�
��
�����
�2�� *�,�7�+��+)�	� �%&�� �
�&�
#��

�� #�&/�
���"������"�#
�
�.��
*$�����)������������
�
���2"�����2��F+�����+
���+.'�� #�&/
�"�	
�+�7�	�� �
�$2���
�*��
�&�
#���� #!�
�(/�
���"�����,��	��2��/ �"
���"7

2.1 �
���
�� #!�
�(/�
���"����� � +���*$�����)���������	
��"���
#HI�H��2 
�N�!�+��F+������"������ #�&/ 

2.2 �
���
�� #!�
�(/�
���"����� � +�����
*$�����)������������
&�
������*�*�
�F+�����,��+���� 

2.3 �
���
�� #!�
�(/�
���"����� � +����"&�
�#�
&2����2 �$�
 #���!����)��
������� 



124

2.4 �
���
�� #!�
�(/�
���"�����
�����������"�$2
�$2
� �������
	�#�)�
�!��2'
��+.'�� #�&/,���
"�����	
� 

2.5 �
���
�� #!�
�(/�
���"�����
����������$����E #
�
�.��
	�#�)�
�!��2'
��+.'�� #�&/�-���F+�����$2
�E ,��	
� 

3. 
����$
����
��2 
��������D�
*��
���
�� #!�
�(/�
���"������ +�����
�
��
�����
���
�� #!�
�(/�
�

��"�������)
��"� �!"�!�!!��� �
�$2���
��"�#�
&�K*��
���
�� #!�
�(/�
���"�����������
���

��������"��"�� #��C�D
���7� �"
���"7

3.1 &�
�+)������� 
3.2 �
��"2�

�!,�7�+�� 
3.3 �
�!��(
�
� 

4. 
��
���!����
��������D�
*�,�7�+��#'
��
� ��?��
��� �����2�
���"������)
#
�
�.!��2'��+.'�� #�&/+
�

�"�+�7�	��$���	�) �
����
�(
�
��
���2"�����2��F+�����,������)��������� A���.�
����)���������
���
�F+������"������ #�&/ �%�#
��)
�
���
��������
���"�������7�!��2'�2#�
��%� �
�,�7�+��*�
�
��� �����
���
��������
���"���
�#�� �"
���"7

4.1 ��
$�
��+.'�� #�&/�-���F+����� 
4.2 ��
$�
�&���������"�*-���
�F+�����,������)��������� 
4.3 ��
$�
�2')�+����)
� 
4.4 �
���%!��!���,����2 
4.5 �
����&�
 $/,����2�2 #�'��2 

��������	
�*-��� !���
��#����2����
�
�,��3�
�/ �2 $2���
�,���"��3�������# �
�
��
�
*-�*�#)��,���
���?��� !���
�*��
�
�
����������� 
���"7

*��� !���
��#���#��
��2����
�
��"7 Hawks (1992) �"&�
��-����)
+����� ��!
���
!'&&2 2 Hz
� &������#���#��
��2����
�
� (Empowers) �2 ����"�	
���!�
��#���#��
���
�
� 
(Empowered) �2 +�����?��
��� �'�+/*-�$2�����-K
 $2���
���"����� $2���
�#���,�

������
A����� ��!
�����C"�
�+)
�E 6 ,�7�+�� 	
���) 

1. �
�*$�&�
����#��$����
�����
 (Education) ��?��
��!)�,����2,)
�#
��2 
-)���$2���������*��
���"������
�*-�,����2 �2 &�
#��
�#��&/,����2*$�)E 

2. �
�-����
 (Leading) ��?��
�-����
�������*$�+�
#��*� 



125

3. �
���?��"������
 (Mentoring) �
���?����-)���$2��#��!#�'� (Supporting) ��?��
�
*$��
�-)���$2��#��!#�'��2 *$�&�
-"7�� ��)������� �����-)��*$�!��2'��t
$�
�	
���%�,�7� 

4. �
��+�"���
� (Providing) �"�
��+�"�������
��$����$2)��� ��-�/�����
&�
�#�
��%�

5. �
��"�!!��� (Structuring) ���.���
�#)��#����
���
��&/�
�$���,����
��
*�
������� 

6. �
�
�
�����
� (Actualizing) ��?��
��
����� #!�
�(/*��
"+ $�����C"�
��
���"�
��"���,�����!!'&&2�2 ��&/�
� *��
��+�"��
�
�����
�*$�
"�"�#'
 

$2���
�,���"��3�������# �"�� !���
��"�#�
&�K 5 �� �
�
������&�� 
1. �
�#��
�!���
�
��"��)��&2
� 
2. �
��#���#��
�D
����/�"�
"+)�+���� 
3. �
���"�����
����
��N�!�+��2 �
�HI�H� 
4. �
���"�����
����
��N�!�+���?��2')� 
5. �
����*������#)��#����
���"�����
����
��"7 ��7��� !���
��#����2����
�
��2 $2���
��"��3�������# ���#�
&2�����!

���&�
�
��$%�&'(&)
*�+����,��&�����/#��C(Coopersmith, 1981)  &�� �
�-)��*$�!'&&2�$%�
&'(&)
*�+������7� 	
���) ���
#�"�!'&&2��7�� 	
�*-��2��&�
�#
�
�.�"��"���)*�+����*��
�
&'��&���
��2+����$����"���
#*$����7���2������� 	
���!�
�*$�&�
�#�
&�K 	
���!&�
��-���.������C

�2 �� #!&�
�#�
��%�*�#����"��')�$��� P ��7�&��*$��
�#��!#�'��
�+� $���.���2���"��"���)*�
+���� *$�#
�
�.����
-"��+,��+����*$�#��,�7�

#'
��
���������*-����&�
�
��$%�&'(&)
*�+����,�� Coopersmith (1981) �����#�'��2�"�
	
��
�*-� �� !���
��#����2����
�
��2 $2���
��"��3�������# ���
  ��?����&�
�"�#)��#���
*$��
%�*�#.
�#��&�
 $/���
�
��$%�&'(&)
*�+���� *� 4 
�
� &��

1. �
��"��
�
� (Power) $�
�.�� �
��"�!'&&2#
�
�.�"���C��2�2 &�!&'��������	
� 
2. �
��"&�
�#�
&�K (Significance) $�
�.�� �
�	
���!�
������!+��"&�
�#�
&�K

	
���!&�
����*&�)�
��������
3. �
��"&'(&�
�
" (Virtue) $�
�.�� �
���
����+
��
+�8
��
�����C����2 

�"2C���,��#��&� 
4. �
��"&�
�#
�
�. (Competence) $�
�.�� �
�	
���!&�
�#�
��%� !��2'

��+.'�� #�&/*��
��� ��
,��+� 
�
��
��D���
��2
���2)
� �����������	
���
$�
��������
�����
������� 



126

�
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�
#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
���"7

1. 0��

�� 
$2���
���
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����

,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�
����&�
�2 �F�G"�"�
#�
&�K &��

1.1 *-�,�7�+��*��
�����
��������
�����
���� !!�����"��+
����&�

,��	��2��/ A����� ��!	�
����
���
$�
��+.'�� #�&/�
�����
 �
��2����� #!�
�(/�
�
��"����� �
���
�� #!�
�(/�
���"����� �2 �
��� �����2�
���"�����

1.2    *-��� !���
��
��#���#��
��2����
�
�,��3�
�/ A����� ��!	�
��� �
�
�+�"���
� �
��"�!!��� �
�-����
 �
���?��"������
 �
�
�
�����
� �2 �
�*$�,����2*$�)E 

1.3  *-�$2���
�,���"��3�������# A����� ��!	�
��� �
�#��
�!���
�
��"�
�)��&2
� �
��#���#��
�D
����/�"�
"+)�+���� �
���"�����
����
��N�!�+��2 �
�HI�H� 
�
���"�����
����
��N�!�+���?��2')� �2  �
����*������#)��#����
���"�����

1.4     �
��$%�&'(&)
*�+����,�� &�����/#��� 4 
�
� &�� �
��"��
�
� �
��"
&�
�#�
&�K �
��"&'(&�
�
" �2 �"&�
�#
�
�. 

2.  ����	
�����  
��������	
���
$�
��+.'�� #�&/,���
�����
��������
�����
���� !!�����"�� 

������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%

���$��
���!'�" ������#���#��
�*$��
%����
�
��$%�&'(&)
*�+���� �
��"��
%�#�&��	
���!�
�����

*$��+%�+
�����D
��2 ��7��)
��
� ��+*� �
��(/ �2 #��&� A���#�
&2�����!���!
���
�-�
�$)�-
+��2 �������
�
%��2 ��
�-�� � �
� �.�.2545-2554   �"�+����
�����
�
%������
�� ��-�/+)�����
�
�,���
%��+)2 -)�����

3. 
�����
�� 
��������	
�*-����!���&�
�
�����
��������
�����
���� !!�����"��,�� Tyler 

(1986)  �
��?����!*��
�����
������� ������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�
*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
 �" 4 ,�7�+��
������ 
���"7

3.1 �
���
$�
��+.'�� #�&/�
�����
 
������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�

!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
3.2  �
��2����� #!�
�(/�
���"�����



127

3.2.1 �
���
$�
���7�$
�2 ������� &�� �
��2����� #!�
�(/��"�����
�"�#
�
�.��
*$�����)������������
�
���2"�����2��F+�����+
���+.'�� #�&/�"�	
�+�7�	�� �
�*$����
�)���������	
��"���
#HI�H��2 ��
�
��)�����	
� 

3.2.2 �
�����
�������*$�&��!&2'�#
�  
���"7 $2���
��2 �$+'�2 
��+.'�� #�&/ $��,��,��������� &'(#�!�+�,������,�
�)��������� ,�7�+���
�
�
���� ��C"�
� 
����
�� � � ��2
 #.
��"� �����!��
-�! �
��� �����2 �� ��-�/�"�&

�)
� 	
���! ��
$�
�
�
,��������� �2 ��������
��$%�&'(&)
*�+���� 

3.2.3 �&���������"�*-�*��
��� �����2 	
���) 
1 ) �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� 
2 )�!!�� �����2��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�

�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
3.3  �
���
�� #!�
�(/�
���"����� �",�7�+��
���"7

3.3.1 �
�&�
�2�������,�
�)��������� ��?��
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/
�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �"�#
�
�.�,�
�)���������+2�
�������	
� �
��
#
#��&�
��)
��+%�*��"�� �,�
�)��������� 

3.3.2  �8������ �
�*$�,����2*��
���
������� �����*$�����,�
�)��
��������,�
*���+.'�� #�&/ ������� � � ��2
 �2 �
��� �����2 �
�� �� ��������,�
�)��
�������
����!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� ��7��)���2 $2���
��,�
�)��������� 

3.3.3 ��
�������������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� A����� ��!	�

��� 

1) $2���
�+
����&�
�"��3�������# A����"����
�*��
���
�������

���"7 �
�#��
�!���
�
��"��)��&2
� �
��#���#��
�D
����/�"�
"+)�+���� �
���"�����
����
�
�N�!�+��2 �
�HI�H� �
���"�����
����
��N�!�+���?��2')� �2  �
����*������#)��#����
���"�����

2) �� !���
��
��#���#��
��2����
�
�,��3�
�/ A����� ��!	�
��� 
�
��+�"���
� �
��"�!!��� �
�-����
 �
���?��"������
 �
�
�
�����
� �2 �
�*$�,����2
*$�)E 

3.4 �
��� �����2�
���"����� �� �����2�
���"������
��
��,�
�)����������
�
*-��&�������� &�� �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� �" 4 
�
� &�� �
��"��
�
� �
��"&�
�#�
&�K
�
��"&'(&�
�
" �2 �"&�
�#
�
�. 

�
����&�
,��	��2��/� �����
���2"�����2��F+���������"&�
�#�
&2�����!
���&�
�"��3�������# �"��2)
��)
 &�
�&�
�2 �
��� ��
��?�+����
$�
&'(2���( $����'���#�� 



128

$��� �F+����� Sarkar(1990) �2 #�
&2�����!���&�
,���
��#����2����
�
� Hawks (1992)  
�"��2)
��)
 �����!'&&2	
���!�
��#����2����
�
�� ���
�
�����
&�
�#
�
�. �2 �� #��C�D
�
,��!'&&2 �����
�
��$%�&'(&)
*�+����	
� 

4. 
��
���!���� 
����������
�
��� ����2�
��� ������������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�

�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
�
�*-��&�������� &�� �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� �2 �!!�� �����2��������
�����
���
� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
�
�
����%
 ���$��
���!'�" 

������ 2 ��
���$���46�.
��
�!
��()
*���
����.��������,/������!�����
��
�01��	2�3�4����������$1
6��4������������0 �$1
6������
�
�
�1$ ���0��$
����	�� 

�������
��
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
�
�$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" ��������
��
$�
��+.'�� #�&/ 
���"7

1. ���������
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�
&'(&)
*�+���� �
�*-��� !���
��#����2����
�
��2 $2���
��"��3�������# ,���
%�-
� 
*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 

2. ��������"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+�����)���2 $2���
��
2��,�� 
�
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 �"�	
���!��������
��#���#��
��
��$%�&'(&)

*�+���� 

3.��������"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+����� $�)
��2')��
2���2 �2')� 
&�!&'�,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/ �
%�-
�!�
��
����%
$2���
��
2�� 

�
��"�2')�+����)
���?��
%�-
� *�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ��
��� 
44 &� �
�'� $�)
� 13 @ 15 �; 

��������,��D���
��2�
������ +
�#��+�8
� 
���"7
1. $2���
��
��,�
�)����������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
� 

�$%�&'(&)
*�+���� �2')��
2��� �"� 
�!�
��$%�&'(&)
+����#��,�7���)
 �)���
��
2�� 
2. $2���
��
��,�
�)����������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
� 

�$%�&'(&)
*�+���� �2')��
2��� �"� 
�!�
��$%�&'(&)
+����#����)
 �2')�&�!&'�



129

�
��2�
��
2��*-���������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
�
�$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �!�)


1.�
����"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+�����)���
��
2��� $�)
��2')�
�
2�� �2 �2')�&�!&'� $2���
��
2����
�G�)
 �2')��
2���2 �2')�&�!&'��"& ����P2"��
�
��!!��
�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)

�)���
��
2������,�
�)�����������7�#���2')��"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
����

2.  �
����"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+����,���2')��
2�� �)���2 $2���
�
�
2�� �"��,�
�)��������� ��
�G�)
 �2')��
2���"& ����P2"���
��$%�&'(&)
*�+���� �)���
�
�
2���2 $2���
��
2��	�)�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)
 �)���
�
�
2���2 $2���
��
2�� ����,�
�)����������"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
� �!�)

#�
&2�����! #�
�'- �����/��%K �2 &( (2549) ����
�� #��C��2,����������
��#���#��
�
&�
��$%�&'(&)
*�+����,�������"��� 
�!��C������
�;�"�3 *������"��,�
����
#�
�
�
�����
 *���
�D������ ���$��
,����)� �
�*-� Stair Model ��?���7�8
� �2�
�����
�!�)

� 
�!&�
��$%�&'(&)
*�+����,�������"���"��,�
�)����������
��#���#��
�&�
��$%�&'(&)
*�
+����	�)�"&�
��+�+)
������7��)���2 $2���,�
�)��������� 

3.�
����"�!��"�!�2�
��$%�&'(&)
*�+����$2���
��
2��� $�)
��2')�
�
2�� �2 �2')�&�!&'� ��
�G�)
 �2')��
2���2 �2')�&�!&'��"& ����P2"���
��$%�&'(&)
*�
+����	�)�+�+)
������)
��"���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 �#
��)
 $2���
��
2������,�
�)��
���������7�#���2')��"� 
�!�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
���� �!�)
#�
&2�����! #�
�'-
�����/��%K �2 &( (2549) ����
�� #��C��2,����������
��#���#��
�&�
��$%�&'(&)
*�
+����,�������"��� 
�!��C������
�;�"� 3 *������"��,�
����
#�
��
�����
 *���
�D������ 
���$��
,����)� �
�*-� Stair Model ��?���7�8
� �2�
�����
�!�)
 � 
�!&�
��$%�&'(&)
*�
+����,�������"���"��,�
�)����������
��#���#��
�&�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�"&�
��+�+)
�
�����7��)���2 $2���,�
�)��������� �����7�� 
�!&�
��$%�&'(&)
*�+����	�)�+�+)
����� $�)
�
�2')��
2���2 �2')�&�!&'�

�2�
������&��7��"7 	�)��?�	�+
�#��+�8
�,���"� 1 �2 ,���"� 2 ,�
�+�� �2)
�&�� 
1.� 
�!&�
��$%�&'(&)
*�+����,���2')��
2���"��,�
�)����������
�����
 

���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����	�)#����)
 �)���,�
�)��������� ��)
��"
���#�
&�K�
�#.�+��"�� 
�! .05 

2.� 
�!&�
��$%�&'(&)
*�+����,���2')��
2���"��,�
�)����������
�����
 



130

���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� 	�)#����)
 �2')�&�!&'� ��)
��"���#�
&�K
�
�#.�+��"�� 
�! .05 
 A����2�
�������"�	�)��?�	�+
�#��+�8
��"7 �
��"#
�$+'�
�
� 

1. �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+�����"�*-��$�
 #�
$��!����"�#
�
�.�)
��2 �,�
*�
D
�
	
� A����
%�!
�&�*��2')��
2���)
� �"�JK$
&�
�!���)��*��
���"�����D
�
 ��
*$�	�)
#
�
�.�)
��2 �,�
*��� �
%�*��!!��
�
��$%�&'(&)
*�+����	
� 

2.  �!!��
�
��$%�&'(&)
*�+�����"7�
�� 	�)�$�
 �"�� ��
�
*-���!�
%��2')�
�"7���
 D
�
�"�*-��
��
�������)
�"��
%�� �,�
*�	
� ���
 ��?��!!��
�
��$%�&'(&)
*�+�����"�
*-���!���*$K) �2 #����+�
�& ����
��$%�&'(&)
*�+�����)���2 $2���
��,�
�)��������� 
�!�)
-)���)���
��,�
��������
%��"��2
*��
���
�!!��
�
��$%�&'(&)
*�+������������ A����"
���
#*��
�#�!.
������� $���
�&�
+�!�
��������2 *�-)��$2���
��,�
������� �"��2
��
��

*��
���
�!!��
�
��$%�&'(&)
*�+���� #)��2*$��
%�!
�&��"!��
 �2 	�)#
�
�.#�!.
� $���

�&�
+�!�
�������	
� 

3.  ��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� 
�����
�����
�
��)
��
��2 ��+*� ���+����
�����2
��#�&��*��
�#�
����2 ��
&�
�
�,�
*� �+)� � ��2
*��
���
�������	
����� E �� �
( 30 -45  �
�" ��
*$���2
*��
��"#)��
�)���2 �
��2���2"����� #!�
�(/�"���� 

4.   ��
�����������"���
����	� �������
��"� � ��2
��
��
*��
���
������� 
�2 �
�$�)���
�#.
�#��&�
 $/�"��������"�+�����
�
%�	��,�
�)�������������E+)��
��
�,��
�������� 

5. �������
�� � ��2
*��
���
��?�-)��$2���2����"�� -)����2
 �� �
( 17.30-
18.30  �. �"�
%�!
�&��,�
�)����������"�#.
�#��&�
 $/��
,�7� �-)� A����"}
 ��?�+�� �2 ����,�

�)����������"�����������
,�7�
��� A����
�#)��2+)�& ���*�D
����
��� 

�
��� #!�
�(/�"����������,�
	���
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�
�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" 
�����������,��D���
��2������+���"����
�
��� #!�
�(/�����
��
��"��,�
	���
��������
�����

���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�
!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�*-�� � ��2
 6 ��� +�
+)���� ��?���2
�� �
( 10 -������ 
���������!�)
 -)���"���
���������!�
%� E � &)��,�
�+����+����!����������
 ���	�)�&��)���������
�"7 �2 *$�&�
��)�������)
�
" ��������	
��C�!
���+.'�� #�&/*��
���
�)
 �������?��� ��-�/#�
$��!
+������,�
�)��������� �"�� 	
�������+���� �������������
",�7� �"&�
��-�������*�+�����
�,�7� &�
��
*�



131


�
�!���
�,�7� � �"#�
C��2 �)
��
��,%���� �
%�E�"��,�
�)���������#)��*$K)� ��
�������
��)
�#�'�#�
� !
��"�%�"�
���2�������� ��
�
	�)&)��#'D
�!�
� 	�)&)��lJ���2
�"����������C�!
�
,�7�+��*��
���
������� �+)�������
��"���
$��
�"��
�#.
�#��&�
 $/�,�
�

��2��)
�*�2�-�
 
�2 -)����
��
%� ��2
�"��2)�����������2� �����7��"�')��"� �"��+��)
�,�
�
-)����
��!�
%� E ��
*$�
����������
�
�	�	
���)
��
!���� �
��
�#����+ *���������)���,�
#�)!���"�� &�� *$��
%� E HI�
#�
C�+
����&�
�"��3�������# �)
���+
� �������k
����2���$)�&�
��-������� �� �
( 
10 �
�" +������%	�)���$2�!+
��� �$�)���!�
� ��2��!�
������
$��
�"�+����
-)����
� �+)A��
����%��"�!�2 ���+
������)
���"�!E �������������*$�2��+
,�7� �
%� E 
�#�!�2 ��"�!������)
 �)��
��
������� �
���7���������+�7�&�
.
��)
 ���#����)
�	���!�
����+
�!�
� *&�����!&�
��
�"�lJ�*�
���	
�!�
� �
%�E $2
�&�-)�����+�!�-)� ���#��#!
���2
���+
� ���#���)��&2
� #)���"�lJ�
*���� !
��%!���)
 ��
�#�#"	
� ���#��$����"�+
��)
��
� �2 �)��&2
� ��?�+�� +)��
���7���

��������� ��
+���� *$������������� �
%�E
�#�'�#�
��
� �"�
���
�A����+2�
 !
��"�%��
���
��� �+)�
�D
�����
%�E*$�&�
�#�*���!��������"7��#�&�� $2���
���7��%HI��
%�*$��+����
-��� 
A���*-���2
&)��,�
��
� �+)�
%��%��
�
������)
��+%��"� �%�+��	
�!�
� �"��+��	�)	
��%��
�
�HI� 
!
�&��%.��������E2�� ���
��2 �#"�#�
C�*��
��+����
-��� ������#�%�������� ���������2)
�-�
�
%��'�&��"�+�7�*���
������� �2 *$���
2��*��
%�E ������� +'���
���"������2 *$��
%��2�
�#
�
����
,�7� �2 ������
%�	
���
���������)
�+)��������'���� ��������#����+�)
 �
%��"�F+������"�
��2"�����2���)
��$%�	
�-�
 &��

1. �,�
�)���������+����2
�'���� �2 �
���&�!�'�&� �"�
%� 1 &��"�	�)	
��,�

�)�����������"������
"�� �����7��
�'����

2. �
%� E� �,�
�
-)������������
�'���(/ +�
�t
��#
��2�
� �����7�-)����%! 
�'���(/ $2���
��#�%�#�7�*��+)2 ������� 
���&�
��+%�*� 

3. �
%� E *-�&�
��
#'D
� �2 	�)2���2"��$�����2��������E *��2')�
4. +�7�*�lJ����������C�!
�,�7�+��*��
���
������� 
5. �
%��2�
�#
���� #
�
�.����
�2)
������#����"�+�D���*� @ �#"�*� *$�������E 

lJ� �
�	�)�
��2 #
�
�. !����C"���	,�JK$
,��+����	
� 
6.   �
%�#)��*$K)!���)
 -�!��������"�����������
�
� ���
 ����,
	�)�&���
�


�)�� �-)� ���+
� HI���&  �+����
-��� ��?�+�� �
%�!���)
 ��
*$����#���)��&2
� ���#���"&�
�#',
�
� ��
�*$��"�!!�"7�'���� 

7.   �
%���
&�
�)
 ,�!&'( !)��,�7� ��2
�"�	
���!,���
��������� $��� �
�������E 

������ �2  �2)
�&�
,���� ��2
�"��,
���#���)
 ��
!
���)
��"���
*$���������$������������#��	�)#!
�*� 



132

8.   �
%�!
�&�	�)&)�������
��!�������� *�-)����� �+)+��$2�� ��
�
�,�7� +�!
&�
.
�	
�
" �2 #
�
�.�#
�&�
�&�
�$%�+)���������"�	
���?���)
�
" 

9.   �
%��"�����7� �2 �#"��$����
 �'���� 	�)� �2
 ����$����*�-)����� 
10. �
%�#
�
�.�2)
�-��-�������*��2')�	
� #
�
�.��
.��,��
"-,���#"�,��

+����	
� 
11. �
%�E -)�������
�
�+
��2')� 
���&�
�#
��&&" �2 $
��)
�2')�	$��#�%�

�)�� � �,�
	�-)��������*��2')����� �"����	�)�#�%� �����*$������2
�"�����������
$�
 
12.  �
%� E �2�
�#
�����
�,�7� #
�
�.����
�C�!
��
�,���2')� 	
���?�

��)
�
" 
13. �
%�!
�&�!���)
 ���)�"������"��	�)�2�
��
�#
�&�
�&�
�$%� �+)��2
�"��)��

���������!�������� ���#���2�
�"�� ��
�#
�&�
�&�
�$%�+)�$��
�������2 �"&�
�����*��
�,�7�
13. �
%�!���)
 ���#��+��"&�
�#', �"��
2��*��2 �"��t
$�
�*�-"��+�
�,�7�

�
��
�#��D
�(/ &�
�&�
�$%�,�����
$��
�"�,��#.
�#��&�
 $/ ��
.����������)
 ���#��

"*� �"��"��������"7��
*$��
%� E���
 �"�� ��-�/��!�
%��
� �
%��2')��"7�"���
#	
���!�
�HI��"�
"��)

�
%�&�����E ���
 ��?��
�#��
���+#�
����"�
"*$���)����,
 �2 ���#���)
�
%��"�
���2"�����2�
�F+������"�
",�7��
���)
�"�&

&�
 ���� ��?�-)��� � ��2
�"�#�7��%+
� �'�&��"&�
�#', 
#�'�#�
� �)
���� �"�����7��2 �#"��$����
  #
�
�.���!+��	
�
"�
� *$�&�
��)������2 -)�����
��
���������)
�
" �2�
�#
���� �2�
�#
�&�
�&�
�$%��
�,�7� !
�&��"�	�)&)����
 �%#
�
�.
��
	
���)
��"�$+'�2 �2 ��
�� *$��
%���
����
��"�	
���!�
*-�*��
�
�
����-"��+,������,

���������
+����+)�	� 

������ 3 ��
��
���!�����!,)�,�4�.
��
�!
��()
*���
����.�������
�,/������!�����
���01��	2�3�4����������$1
6��4������������0 �$1
6������
�

�
�1$ ���0��$����	�� 

����,�
�)����������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�
+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �"&�
�&�
�$%�+)��
�
��
�������.��&�
��$�
 #�,���
���
&�
����*����������?��� ��-�/*��
���
	�*-�	
����� 
&�
��$�
 #�,��&�
�#�
&2���,�����7�$
#
� ��!��������"���
*�������� �2 �
���

���������7� 10 ������� ���.��&�
��$�
 ,������
���"&�
���!����2 #
�
�..)
���
	
�
" 
�
�D
�������)*�� 
�!�
� #�'�	
��)
 �2�
���
�������
���2)
��"7 �)
� ��?�����
��"�� 
#
�
�.��
�������+)
� E �$2)
�"7	�*-���!�
%��2 ��
�-�*��2')�����E 	
� 



133

��)
�	��%+
��2�
��
������&��7��"7 �����?�����
��
���
	�#�)�
�����
������� 
�
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����*$���)�
%�*�#.
�#��&�
 $/
	
���?���)
�
" ���
 �
�����
���� !!�����"����?��
�����
�"��"&�
���
$�')� #
�
�.��
	
�
�'���2
�'�#.
��"� ��
��
�������	,*���)�
�',�������"�� �2 &�
������7�8
�,�������"�� 
�
��P�
 �
���
�
�����
���� !!�����"��*$���)�
%�
������
#�"��"�������&)��,�
��#"��� 
#
�
�.��
	
��
��
����!��2"����F+�����*$��"&�
�#
�
�.*��
���
�
�+)��JK$
��!+��*�
#D
�#��&��J��'!��


����7��
���
��������
�����
���� !!�����"��#�
$��!�
%�
������
#������������"��
*$��"�
�����
+������7�
�
��)
��
���+*��2 #+��JKK
 ��
*$�!'&&2�"�
�����
&�
�#
�
�.
*�
�
�&�
�&�
 �
�+�
#��*� �
�����JK$
	
�
���+���� A������
�
��
���"������!!�"#)���)�� 
#���
�2���2"���&�
����&�
�&�
�$%��)����� ���&�
 $/�JK$
�2 ����
����	,�JK$
 *$�!��2'
+
���+.'�� #�&/�"�+����
��
�#��!#�'��
����#��*��
���
�������*$���!�����"�� A�����?�#����"�
�� +'��*$������"�����
&�
����#��-���-�*�&'(&)
�"&�
�#
�
�. 


����7��
�����
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�
+����,���
%�-
� *�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 �
�*-��� !���
��#����2����
�
�
�2 $2���
��"��3�������# ,�7������*$��
%�	
�������+���� ����$%�&)
*�+���� #
�
�.���!+���2 
������#��
�#�����CD
���!!'&&2���� �
�����*$��
%�	
�&�
 2�����N�!�+�
���+���� A����������+)
� E
�"���
� ��
*$��
%����
&�
�D���*�*�+���� �2 ����)
+�����"&'(&)
A�����)
��!��?��
�*$���
2��*�
*�+�7�+��-"��+*$�)�"�
" �2 ����
+����	�*��
��"�
",�7��)���"��
%�� #
�
�.���	�
�
����-"��+

���+��,���
%�����2 ���
�� ��-�/#��#'
��!�
%�+)�	� 

���������� 

1.  �����������%�0���
���%�.
��
�!7
46� 
1.1 �
��2�
�������!�)
 ��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�

�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" �
�
*-��� !���
��#����2����
�
��2 $2���
��"��3�������# �"�	
�����
�� ��!	�
��� 13  
,�7�+�� &�� 1)  $2���
��2 �$+'�2 2) ��+.'�� #�&/ 3) $��,��,��������� 4)  ����,�
�)��
������� 5)  ,�7�+���
�
�
�����
� 6)  ����
�� 7)  � � ��2
 8)  #.
��"� 9)  �����!��
-�! 
10) �
��� �����2 11) �� ��-�/�"�&

�)
� 	
���! 12) ��
$�
�
�,��������� 13) ���
�������*�������� $
������
���������
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�
�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
	�*-� �����
+���



134

���
�(
����
$
&�
�+����
�,������,�
�)����������)���2 ��
�
#��
���?���������
�����

���� !!�����"�� ������ 	
�+����!&�
�+����
�,������,�
�)�����������)
�������� 

1.2   �
��
���
��������
��$%�&'(&)
*�+����*����7�$
,����������!�)

��������"��')�����
�
��$%�&'(&)
*�+���� ����)����������"&�
���*�*�� 
�!�
� 
����7��
�
��
��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����*$���)�
%� &��
#�
�������7�$
�
��$%�&'(&)
*�+����*��������
��� 
���-)� *��������# �
�

� �"�����
*$�����,�
�)����������������
��
������
&+,��+���� ��?�+��

1.3. �
��
���
�������*���������
�����
���� !!�����"��������#���#��
�
�
��$%�&'(&)
*�+����,������,�
�)�� �!�)
& ����)�� �2 $2��,������,�
�)���������	�)
�+�+)
� �+)�"!
�������� �"��2�
��,�
�)������������
&�
��+�+)
���������"�!��"�!��!�2')�
&�!&'� �!�)
 �2')��"��,�
�)����
��������"������
��"&�
�#
�
�. �-)� ��������)��
���-)����� �"
& ����
��$%�&'(&)
*�+����#����)
�2')�&�!&'� ���������$%��)
 &������� ��
�#��������������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+���� �"������� !���
��2')�*$������"��#
�
�.�2���2"���
�� #!�
�(/ �2 #)��2*$�����,�
�)����������"�
��$%�&'(&)
*�+����#��,�7�

2.  �����������%�0��������������&��3�7
 
2.1  &���"�
�+�
+
��2��������
�����
���� !!�����"��������#���#��
� 

�
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��
���!'�" ��!
�2')��
2��+)�	��"�*�� � ��2
�"��
�,�7� ������ 	
����.���22��C/�2 �
���2"�����2��F+������"�
���
,�7� �2 &���"&���������"�*��
�����������,�7� �-)� �!!#����+ �!!#��D
�(/ �!!#�!.
� �
�
����
�
��
���2"�����2��F+����� 

2.2  &��� �"�
�������������
�����
��������
�����
���� !!�����"�������
�#���#��
��
��$%�&'(&)
*�+����,���
%�-
�*�#.
�#��&�
 $/�
%�-
�!�
��
����%
 ���$��

���!'�" *��-��&'(D
� 

2.3  &���"�
�����
.���J�����"�#��!#�'��2 ,�
,�
�+)��
��$%�&'(&)
*�+�����
,���
%� ��)
�+)������� 



������������� 

�������
��	� 
��	�
. �������������������������
���������������������	���� �!"�����	��

�����������#���. �������!�$%&��''�	��
�()�� �*+�����(%	����������, 2528. 
����������( �	����*�. ���
0���1

��2�3��1	���##�����
��4�. ���#��5�*
�#��% 28 (	���5	 

7 	�8*���� 2543) : 72-81. 
����������( �	����*�. 5��-��� �@��
��. ��*���!	���5� : �@���*@�# ����������!!�	!%, 2545. 
����������( �	����*�. A��� �� � �� 1�B	�5��	#*�. ��*���!	���5� : 
����� !�. !�. !�����% 

������, 2543. 
����������( �	����*�. ��2�3��1	���# ����������5C�!���@�����. !�	!%5������� 2. ��*���!	���5� : 

�@���*@�# �������� ��!!�	!%, 2535. 
����������( �	����*�. ��8�1� �!*�$B : ��8�D����1� �5��	#*�. !�	!%5������� 3 ��*���!	���5� : 

�@���*@�# �������� ��!!�	!%, 2534. 
����������( �	����*�. Self Esteem !���1� �5��	�DC��	���. ��*���!	���5� : 
����� ��. !�.

!�����% ������, 2540. 
����������( �	����*�. ��N ��
��4�O. ��*���!	���5� : 
����� ��. !�. !�����% ������, 2544. 
5(B���	���!�P������
��Q���1�B#��5	1� �D���, #��������. 1��!�P���
��Q���1�B

#��5	1� �D��� A
�
��� 9 (!.
. 2545-2549). ��*���!	���5� : �	4�����!��������, 2545. 
�����%�!4' DN&�B�����( 1�B5��C��O. ����������
�����5%5��	�N@ ��C�����4� ����D� 1�B

5��
5���S�&�B��
��� 1�B�@��#���D���2�
��1�B��������. ��*���!	���5� : 
#������������*�#��
#�*���������, 2541. 

�����%A�� !�����%
����*�. ��������2&�1��	���TU�5��	��@�1#������ �5��	��4�5*(5 �S�
����������������	�$�	
0���&V��� 3. �������!�$%&��''�	��
�()�� 
�()���������� 
�*+�����(%	����������, 2532. 

D��!� ���&�B�#��Q. �����&�0����D����������1

��* 	���	�� ������4�5*(5 �S���������
��������D���	�$�	
0���&V��� 3. �������!�$%&��''�
��&
�#��%	��
�()�� �*+�����(%
	����������, 2535. 

D����P�% ���%����. �����TU��
�	���	�� ������4�5*(5 �S����������������D���	�$�	
0���&V
��� 3. �������!�$%&��''�	��
�()�� 
�()���������� �*+�����(%	����������,2532. 



136

�����C�� !��$*	�����. ��������#��5	. ��*���!	���5� : #8�
�������!"�����	
�#��% 
	����������
���5�������2�P &�B#��	���, 2518. 

��
�� 
*'���. #	��8�B�������!��
����D�D�!1�B#	��8�B���������*�5���% D��� 1 S�
���#��&�B��
���#�		��!��
��
�#��%
0���1� �D��� 5������� 13 .��@� 43 7 48, 23-
25 ���X�5	 2544 ( 2��1�	����	�	�����%.

��
�� 1�		(� 1�B5��C��O. ��* 	#�	!��$% : �"�X�1�B1��&Y�
��� �� 	 1. ��*���!	���5� : 

N�!�
��&Z���!�	!%, 2522. 

��
�� 1�		(�. ��* 	#�	!��$%�!C�����������1�B�����������������#��. ��*���!	���5� : ��D��
1������%��[��� ��N\], 2545. 

������(% &�B�#��Q. 5��	�N@#0���4�5*(5 �S�����������������D���	�$�	
0���&V��� 3 2�������
#�$��#������
��	���������� ��*���!	���5�. ��������������5(B5�*
�#��% 
�*+�����(%	����������, 2537. 

�������( �����B. ����&���
����
�����4�5*(5 �S���������#���2#�1�B#������#	�#1�@����	�
���* 30 &V �0���&S���*���!	���5�. �������!�$%&��''�	��
�()�� �*+�����(%��
��(%	����������,2533 

���!� !* 	!"��%. �����������	��* 	���	�� ����!�P��5��	��5�N	�S�S�����������������D���
	�$�	
0��� &V��� 3 2�������!�B�����(% �!
*��. �������!�$%&��''�	��
�()�� 
	����������
���5�������2�P &�B#��	���, 2529. 

�������% �*����!�%. ��* 	#�	!��$%#�����
���TU��
�	. !�	!%5������� 3. #���� : ���# ��#��	�������
����� 	���������������(, 2542. 


*'$��	 ���&����
��#*�$�^. �B�
��
��$������������#��5	
�#��%. !�	!%5������� 5. ��*���!	���5� : 
!�B�5����!�	!%, 2531. 

&Q	 ��5	����%. ���
0������2�������. !�	!%5������� 4. ��*���!	���5� : ��!�%�����, 2518. 
&Q	 ��5	����%. 25��#�@���B

���
0������S����#�����#��D*� ��D����
0�������D���� 

1 � B � � � 
0 � � � � � � � B 

 2 � � � �� � �  � � � � ��� 1 7 7 . �� �
* ��  : 
	����������#*2����$��	�$���D, 2544. 

&�B5�� ���(#N�. #8����!C�������������!"�����	
�#��%. ��*���!	���5� : #�����!�	!%1� �
�*+�����(%	����������, 2542. 

&�B��� �������(%. ����#��	!���������5�N : �����1

#������* 	. �������!�$%&��''�5�*

�#��%	��
�()�� #�����������
0��� �*+�����(%	����������.



137

�D�����(% �D�����%. ���1&�����������@����
���&��
������	(%�����������D���&�B8	
0���&V��� 5
���5������ #�������*���!	���5�. �������!�$%&��''�	��
�()�� 	����������
��
�5�������2�P &�B#��	��� , 2539. 

��P�� 	�55#	��. ���!�P���N&1

�����������#����	�������#��1

25������!C��
�#��	#�@�������4�5*(5 �S�����������4���*
�� , 2539. 

������% �������%�N�. ���!�P���N&1

������	���
0�������B

2���������	1��5����2�3��
1	���#�!C���#��	#�@�����������N@ ��������
5*(����(B���!0�&�B#�5%����N@���&�B#

5��	#����4���	�X1� �5��	#����4�����2&����� 3���%. �������!�$%&��''��*�X�

�()��  #�����D����
0�������B

2�������  5(B5�*
�#��%  �*+�����(%
	���������� , 2548. 

���B��! &�*	����'��P��. ���!�P���N&1

����#��	#�@���*&��#�� 7 &�B�����	1��5�����#��
�� � ���% 25��� #�����
����D����&��� 2��SD@1��5����2�3��1	���# 1�B������������	
���
0�������B

2�������.�������!�$% &��''��*�X�
�()�� #�����D����
0������
�B

2������� 5(B5�*
�#��% �*+�����(%	����������, 2545 

���B��! &�*	����'��P��. ��������TU���#�B1�B#	�$���	1��5����2�3��1	���#� �����!��	
5��	��4�5*(5 �S���������#���S�#8��#��5��B�%
@�����4���B���. �������!�$% 
&��''�	��
�()�� �*+�����(%	����������, 2538. 

���� ��5%�����%5*(. ������5��B�%1��5����2�3��1	���#�!C�����!�P��	�*��%. �������!�$% 
&��''�	��
�()�� �*+�����(%	����������, 2532. 


�!� ��������%. ���!�P��5��	5��#�@��#��5%�����4�� ���������� 2����$����#����	1��5����
2�3��1	���#. �������!�$%&��''�	��
�()�� �*+�����(%	����������, 2532. 


����C�� 1�@�������. ��������!�P�����D�����*�D ����� (�� 	 2) ����* �-���#N����*. !�	!%5������� 8. 
��*���!	���5� : #�����!�	!%	����������$��	
�#��%, 2545. 

#	
����^ ���$���P�% . ���!�P���N&1

����#��	#�@�����B�N@����D��#�@��#��5%#�����

�N@&�B��
���$*��������� �	 2��SD@����������������	��	1��	�*�����	 1�B���
�!��	!���
�����!����������� 1��2��� �4�

��#%. �������!�$% &��''��*�X�
�()�� 
#�����D����
0�������B

2������� 5(B5�*
�#��% �*+�����(%	����������, 2545. 

#	
����^ ����'
��. �����#�
��	1��5����2�3��1	���#���	�� ������4�5*(5 �S���������
���
0������2�������1

������. �������!�$%&��''�	��
�()�� �*+�����(%
	����������, 2543. 



138

#*���!���, ��	. 5N 	C�������������	 _TU�1�@&̀'�� !�P�� EQb #�����

N��%�!C���S�����* �.
��*���! c : #�����!�	!%#*��!��� , 2547. 

#*S� �������#��#��^. ���SD@�!C����N@S�@���D �����C�S���* 	�!C���!��	5��	�N@#0���4�5*(5 �S������
�����������D���	�$�	
0���&V��� 5. �������!�$%&��''�	��
�()�� 
�()���������� 
�*+�����(%	����������, 2531.  

#*���5% 25@���B�N�. �����������
0���. !�	!%5������� 5 ��*���!c : 2��!�	!%1� ��*+�����(%
	����������, 2541. 

#���*D �����%�!4' 1�B5(B. &�B#��$������2&�1��	����#��	#�@��5��	��4�5*(5 �S������ 
(Self-Esteem) ������������B��
	�$�	
0���&V��� 3 S�2�����������2���#���
���
0��� S��������	C�� ����������1� � 2��SD@ Satir Model �&j�!C��Q��. 2��!��
��
�����D���1� ���D�5�����%, 2549. 

#*�����% 	�����@�. &̀����
��&�B������#�	!��$%��
�����4�5*(5 �S����������N@#N����*S�D	�	
�N@#N����*������������D
*��. �������!�$%&��''�	��
�()�� #�����������!�P����� 
	����������
���5������2�P &�B#��	���, 2539. 

��*� ���&���
. ��������#�	!��$%. !�	!%5������� 2 ��*���!c : 2��!�	!%�*+�����(%	������� 
���,2533. 

��D*	� !* 	#��#��^. ����&���
����
�����4�5*(5 �S�����������4�����* ������@��
����
�	�������N 
S��N&1

���1��� �������	�����
�N@��������. �������!�$%&��''�	��
�()�� 
�()��
�������� �*+�����(%	����������,2538. 

���!� ��(	*���*�. !�����������
����#��	#�@��!���������S���D�D�!!��
��. !��
��#�� 
24 (	���5	-	���5	 2540) : 1-9. 

���!� ����� �. �N&1

����#��	#�@��!������������������%!��
��#�����#8�
��!�B
�	��D
D�� .��������&��''�!��
��
�#��%	��
�()�� �*+�����(%	����������, 2546. 

�* ��� �!5*(. �����������#���N@S�' �!C��!�P�����!����	�*��%. ��*���!c : 2��!�	!% ��*�
#��	���!�	!%, 2527. 

�* ��� �!5*(. ���
0������2�������. ��*���!c : 2��!�	!%����'��, 2533. 
��D�''� �����*
�. ��B
�����TU��
�	#�����
���
0�������B

2�������. ��*���!c : 

��5��D����
0�������B

2������� 5(B5�*
�#��% �*+�����(%	����������, 2540. 
��D�''� �����*
�. ���2&�1��	���
0�������B

2�������. ��*���!c : ��5��D����
0���

����B

2������� 5(B5�*
�#��% �*+�����(%	����������, 2540. 
��������"�



139

Branden, N. The psychology of self-esteem. New York : Bantom books, 1981. 
Brown, J.D. The Self. Boston : McGraw-Hill, 1998. 
Byham,W.C. Zapp! The lightening of empowerment. New York : Ballantine Book, 1988. 
Coopersmith, S.SEI. Self 7 Esteem. Palo, Alto , California : Psychologist Press, 1981. 
Coopersmith, S. The antecedent of self-esteem. 2nd ed. California : Consulting 

Psychologist Press,1981. 
Coopersmith, S. Self-esteem inventories. San Francisco : Consulting Psychologist 

Press,1984. 
Combs, Arthur W. Some Basic concepts in perception Psychology. Curriculum Planning 

: A New Approach, 2nd ed, Bonton, Allyn and Bacond, Inc., 1977.  
Cuterburk, D., and Kernagham, S.(eds). The power of empowerment. London : Kogan 

Page, 1995. 
De Luca, R.V. and others.bEvaluation of the group counseling program for 

preadolescent female victim of incestb Elementary School Guidance and 
Counselling. 28(1995) : 104 -114. 

Dobos, C.L..Big fish in a big pool : Empowerment ,assertiveness and risk taking among 
nurse. Today O.R. Nurse 12 (August 1990):12-16. 

Eletcher, Sherley. Designing Competence-Based Trainning . London : Kogan Page, 
1992. 

Gibson,C.H. A Concept analysis of empowerment. Journal of Advance Nursing 16 
(1991) : 354-361. 

Gibson,C.H. A Study of empowerment in mothers of chronically ill children. Michigan :
Boston College,1993. 

Girdano,D.A. and Everly, G.S. Controlling Stress and Tension : A Holistic Approach.
New Jersey : Prentice 7 Hall, 1979. 

Hawks, J.H. Empowerment in nursing education : concept analysis and application to 
philosophy,learning, and instruction. Journal of Nursing Education 17 (1992) : 
609 7 616. 

Isarel, B.A., and others. Health education and community empowerment. Health 
Education Quarterly 21 (Summer 1994) :149 7 170. 



140

Knowles, M.S. The Modern Practice of Adult Education from Pedagogy to Andragogy.
Chicago : Follet, 1980. 

Kolb, D. A. Experiential Learning. Englewood Cliffs, New Jersey : Prentice-Hall, 1984. 
Maslow, AH. Motivation and Personality. 2nd ed, New York : Harper & Rom Publishers, 

1970. 
Mc Carthy, B. A Tale of Four Learners : 4 MAT�s Learner Styles. Dissertation Abstracts 

International 57 (March 1997) : 2820-A. 
McWhirter, J. J., and others. At-Risk Youth : A Comprehensive Response. Pacific Grove, 

California : Brooks / Cole Publishing Company, 1993. 
Muni, Narada. Bhagavan Anandamurti : Ananda Katha. 2nd ed. Katoomba, NSW : 

Sectorial Publication, 1990. 
Newman, M. Program Development. In Foley, G (Ed.) Understanding Adult Education 

and Trainning . Sydney : Allen & Unwin, 1995. 
Nadler, Leonard. Designing Training Programs : The Critical Events Model.

Massachusetts : Addison 7 Wesley Publishing company, 1998. 
Sasse, C.R. Person to Person . Peoria, Illinois : Bennett Publishing ,1978. 
Tyler, Ralph W. Basic Principles of Curriculum and Instruction. Chicago : The University 

of Chicago Press. 1986. 
 



������� 



142

������� � 	�
�����
�	����� 



143

	�
�����
�	����� 
�	�������	������������
����	����
 

�	������ 	!�	���	"#�$����	%���	��	�
��&�����	���	
����	�'(���)�*��������
+���,(���
 ���-������	�%'.�,(���
�
�� ����	(, ���'��,�����	� 

1. ��	
��
��������
� ��.������ ������������ ������������ �� ��������!���"
��#
 
2. ��	
��
��������
� ��. �$��%"& '"��%���(�#)*� ������������ �� ��������!���"
��#
 
3. ��. ���#�*� +,�*#*"���� ������������ �� ��������!���"
��#
 
4. *���������$ �$��*#*"� *#�&#)*��#��� 7    �.�*��%����!�%�/�
�
0	�*'��%��/�
5. *�������,���� 2��3�	� *#������"
� 3    �.�*��%����!�%�/�
�
0	�*'��%��/�



144

������� +
�,'��
+�����	*���������	�	����	�������!/%��(�+
���/��	����
 



145



146



147



148



149



150



151

������� � ��	������������
����	����
 
- !����,��	�'(���)�*�������� 
- !�� 	%�����/� 	!�	� 



152

!����,��	�'(���)�*�������� 

�1���2!��

300�#�*$8�	+����9!	"��*'��%��*�#�:��*��#
 ������� 3��������	�;�0��'�����2+�
�#�"��*%+�9*�	�*����< ���=�
"#>��'�$�#�:��300*#8*!�?+��� 3����2	+����$�@��+0"$>.��!�?+��� 
%&���3�����*
�+��$�#�:��*��#
 !�?+3*�"��9*���'��&A��'B�0#�����%!�?+*�#* �;�2+9!	
&������2	+������+�'*$8 3�	�"@�%��?>+�!��
 � ��9*
�+��@��+0 C9
�D !�?+ C���9
�D 9!	����#0
�,�&"$>%'E*����2+�"��* (������+09!	��0"��2	+)

����
*��

�@��#0 2	+���� 9
� ���9
� 

� %'E*�*2$8+�
 �

!����,

�@��#0 2	+���� 9
� ���9
� 

1. 2	�&%�	���+*2	���#>*9�9*�*%+� 
2. �$0�+
��#8�"$>2	�&%�	�+
��"$>��%'E*0����+?>*
3. 2	�&%�	�3��%&?>+*< 9*�.�*��%����!��$
���%���"$>

�*���*�*��������#*
4. ���++��'&����+!*	������0����%'E*��>�"$>
������@�!�#0

2	�&%�	� 
5. 2	�&%�	�+
���$+�
�*	+
����"$>%'E*+
��
6. 2	�&%�	�+
��%'�$>
*3'��!��
��>�!��
+
���9*�#�

2	�&%�	�!��"@���	 



153

�@��#0 2	+���� 9
� ���9
� 

7. 2	�&%�	��#���*9*%�?>+�����< ��	=�
����$'H(!����*#�
8. 2	�&%�	�%'E*�*"$>9��+
���	�
3�	��*���*�* 
9. 2	�&%�	��#��$+�����%�$
2��+
��9*�.�*��%����!� 

10. 2	�&%�	��	+�9
	%���*�*���9*�����	*%�
�#0��>�9!��< 
11. 2	�&%�	��#�%�$
9�9*������"@�2+��*%+�0�+
< 
12. 2	�&%�	�"@���*+
���%�/����������. 
13. 2	�&%�	�
+�3&	��>�����< +
������
< 
14. 2	�&%�	���+*2	�����$������2 
15. 2	�&%�	�
+0"@���*�#00����"$>�$+�
�*	+
����2	�&%�	� 
16. 2	�&%�	�%2	�9��#�%+� 
17. ���%'E*�#�2+�2	�&%�	�*$8%'E*%�?>+�"$>
���@�0�� 
18. ��>�����< 9*
$���2+�2	�&%�	����#0�*���*��
�'!�� 
19. �*+?>*< �#���"@�����������2+�2	�&%�	� 
20. ����$9��9*�.�*��%����!�9��9�9*�#�2	�&%�	�*#�
21. 2	�&%�	������.�#���*9���	%+�3��
?*!
#�9*����#���*9�

*#8*��	 
22. 2	�&%�	����
+0"$>%'E*��	
�
 
23. 2	�&%�	��������*%+������+
��%+��!* 
24. �$!��
��#8�"$>2	�&%�	�+
��!*$++�����.�*��%����!� 
25. 2	�&%�	���	�;���+�
9��*%+�0�+
< 
26. 2	�&%�	��#���������$%"���*+?>*
27. %�?>+2	�&%�	��$+���"$>��&��2	�&%�	��#���&��++��� 
28. %&?>+*< 3��%�	�!*	�"$>9*�.�*��%����!�%2	�9�2	�&%�	� 
29. %�	�!*	�"$>9*�.�*��%����!�"@�9!	2	�&%�	���	�;����2	�&%�	�


#�����$&+ 
30. �*���*9!(���	�#0���
+��#0�������2	�&%�	� 
31. 2	�&%�	���	�;�"	+3"	0�+
< 
32. =�
'���3�	���>�����< �����	"@�9!	2	�&%�	��@���(9�*#�



154

!�� 	%�����/��	&����� 	!�	���	"#�$����	%���	��	�
��&�����	���	
����	�'(�
��)�*��������+���,(���
 ���-������	�%'.�,(���
�
�� ����	(, ���'��,�����	� 

�1���2!��
='��&������2	+������+�'*$83�	� "@�%��?>+�!��
 � ��9*
�+�"$>����#0='�3���

����;�:�*+���00=��%�$
*%&?>+%������	�����%!/*������9*�*%+�2+�%�/�
�
 9*�.�*
��%����!�%�/�
�
0	�*'��%��/� �#�!�#�**"0��$ 

�@��#0
2	+���� 

*	+
"$>��� 

(1) 

*	+
 

(2) 

'�*���� 

(3) 

��� 

(4) 

���"$>��� 

(5) 

1. 
% *?8 + ! � ! �# � �� � �
��+0�����#�.�'������
2+�='�3��� 

2. 
�� ��� +���	 + � 2 + �
%*?8+!������#0��	%2	�����
='�3��� 

3. 
����%!�����2+�%���
9*3����!#�2	+

4. 
� � � � % ! � � � �� 2 + �
+�'����"$>9
	�#�='�3��� 

5. 
��"
����$�����+0��	3��
�����..��
"+���	�$ 

�����	�#0'���0�����



155

�@��#0
2	+���� 

*	+
"$>��� 

(1) 

*	+
 

(2) 

'�*���� 

(3) 

��� 

(4) 

���"$>��� 

(5) 

6. 9!�����='�3��� 

7. 
�� ��� +���	 + � 2 + �
%*?8+!������#0�������"$>
�#�9*='�3��� 

8. 
����%!���2+�����#�
�������"#8� 10 ������� 

8.1  %+��#�:��2+�I#* 

8.2  !*	�����9� 

8.3  9*����"���@� 

8.4   ,���9� J %�$
9� 

8.5  %'K�=��9!���	�
9�
�* 

8.6  *$>3!��....�#�I#* 

8.7  �	*��	3!��
$���2+�
I#* 

8.8  ���L
$���

8.9  �����	�

��
�#*

8.10 ��&�*��� 



156

�@��#0
2	+���� 

*	+
"$>��� 

(1) 

*	+
 

(2) 

'�*���� 

(3) 

��� 

(4) 

���"$>��� 

(5) 

9. 
���MN�'B�0#����+9!	%���
���%�$
*��	3��0�������
�#�.�'������ 

10. 
������	9*='�3���%'E*
'��=

*�9*���*@��'9
	
��	���� 



157

������� �
� 	!�	���	"#�$����	%���	��	�
� �&�����	���	
����	�'(���)�*��������+��

�,(���
���-������	�%'.�,(���
�
�� ����	(, ���'��,�����	� 



158

� 	!�	���	"#�$����	%���	��	�
��&�����	���	
����	�'(���)�*��������+��
�,(���
 ���-������	�%'.�,(���
�
�� ����	(, ���'��,�����	� 

'/����	!/%�'���/ 

9*
���"����:"$>���*�����3�=���,��#�*�O;>�%'E*+�"P�&���+9!	%������%'�$>
*3'��9*
�#����"
"#8�"���	�*%��:Q��� ���%�?+� �#��� 3��%"�=*=�
$ O;>����%'�$>
*3'��"$>%���2;8**$8%'E*
"#8�=+���3��,#
+#*���
��+���&#)*�%�/�3��%
��
* %*?>+����'H���0#*�����"0����,�&
����%'�$>
*3'��"��%��:Q���3���#���"@�9!	"���*������8*�*%&?>+
$�������%'E*+
��"$>�$2;8* "@�
9!	�������&#*2+��*9*��+0��#�3��
��
*���� ���9!	0������	�*��#�������#���2+�,���#Q
���%&$
�&+�#0�����	+���� ��+9!	%���'H(!�����< ����� %
�*'H(!�%�?>+������+�
$&"$>���2;8*
���������* +�
(�����9*�����3���#0���
+0��+0��#�2+�0������������ 0����+0��#�
��������."@�!*	�"$>9*���%�$8
���0���3���#0���
+02+��*%+���	+
���%�/�"$> !��
��+0��#�
3�	'H(!�=�
���"+�"�8�%�/� 9!	%�/��'+��#
�#0(���!�?+0����+?>* !�?+9!	%�/�"@���*%&?>+!�
��
��	3����+0��#���+*�#
+#*�����3"*"$>��&#)*�%�/�+
���%!�������#
 %'E*��9!	%���'H(!�
%�/��@�&�	� 'H(!�%�/�%����+*��	"$>&;>� 'H(!�%�/�
���* "@�9!	%�/������	�#0���&#)*�+
���
%!����� %�/�0�����*.�����"@�"���� .����%�����"P�����*9*��+0��#�!�?+0����+?>* 3��
'���0'H(!����� < �����
 

,���#Q��	�*#0�*�*����#���#�������#���3��%�/�3��%
��
*�#8�3��3��%����*.;� 18 'R 
"$>'���0'H(!��#������ =�
�@�%*�*���9!	%�/�%!���*#8*%2	���+
��9*�.�*��%����!�%�/�%&?>+9!	��	
&#)*��#�
,�&���������.3��&;>��*%+���	 ���&����
0#((#����	���+�%�/� &.�. 2546 
 ���%!/*������9*�*%+��$���&#)*�+
���%!/*��	
#���!����+�
� 13 J 19 'R O;>�%'E*��
�
&#)*����2+��#
���* %*?>+�����#
���*%'E*�#
"$>������
�$���%���(%��0=��'�������$��)�,��� �$
�#�:��"���
,���%&�%���2;8*"@�9!	%������%'�$>
*3'��"���	�*���9� �#��� 3��+����� 
�����"02+����%'�$>
*3'�� �#������ "@�9!	������� !�?+ �=*,�&"$>0�����$��+�*%+�%���
���%'�$>
*3'�� �#
���*�;�'���0����
���
��9*���3���!�%+��#�:��9!	�#0�*%+� ��+��*
�	+�������
+��#03�����%!/*������9*�*%+��������9*
����#
+?>*< =�
%I&��%�/�9*�.�*
��%����!�"$>"��!*��
��*2+�,���#Q%+���	�$*=
0�
"$>��&#)*�9!	%�/�%!���*$8%������%!/*������
9*�*%+����2;8*

=�
3*����"$>��*@���&#)*����%!/*������9*�*%+���	 �?+ ���0�*���%����&�#�+@�*��
3��3*����*$=+S��3�**��



159

���0�*���2+����%����&�#�+@�*����
��
9*���&#)*����%!/*������9*�*%+�2+�
�����%�/�3��%
��
*"$>�$3*�=*	���+*2	��%�$>
� �����."@���	=�
���'�#0%'�$>
*&A������9!	�$
���������.9*����#���� !�?+�$,�����	��#*��+'H(!��+0�#�9*�,�&�#���'H���0#* %&������"$>
��"@�9!	%��������	��&�#�*#8*�	+�"@�9!	0������	�;��*%+��$������ �$���������. �$+@�*��9*���
��0����*%+� 9!	�@�%*�*
$����'9*"��"$>�*%+�%�?+� O;>���3�������#*�'����.�*�����
��>�3���	+� 3�����������.*$8��3�������#*���*	+
%&$
�9� 2;8*+
���#0���,�&3��
'����"P�,�&"$>���%"��%"$
��#*2+�0���� 

���%����&�#�+@�*��%�$>
�2	+��#0���&#)*����%!/*������9*�*%+�(Self-esteem) 
3*����*$80��������	�#0����*#0�*�*���%����9!	3���++� %&?>+���"@�����*"$>�����."@�9!	��	
�	*&0�����@�%�/� 3����	�#0���
+��#0�����	+?>* �����.3
�3
���	��!�������&;>�&���	+?>*3��
���&;>�&��*%+� ���&;>�&���	+?>*3�	��%'E*�����	&0!�?+��	3*�"��2+������	�#0����
��
%!�?+ 
3��%'�$
0%!�?+*��	+?>*%'E*��	3��!�?+2
�
&�#������0����%'E*����+9!	%���'H(!�%�?8+�#�9*,�
!�#� 
9*"������#*2	�����&;>�&��*%+�"@�9!	0�����+�%!/*�����@��#(2+��*%+� 3�������@��#("$>
�$��+��	+?>*%'E*�����	����������� ��!���������	�#0�����*#0�*�*
��
%!�?+ 3�������	�#�
��0���
��
%!�?+�*%+� 
��
9!	0����%�$
*��	&�#�9*�*3��&�#�"$>�*%+��$��+��	+?>*

���3*����*$=+S��3�**��*#8* =�
P���
����*%��"���*�	+����"$>����	�#0���
+��#0
��	�#0���
�
�+� ��	�#0���
�%

 ��	�#0�����@�%�/� ��	�#0�����*���*�* 3����	%�$
*��	��>�9!��< 

���%&�>����%!/*������9*�*%+����3*����*$=+S��3�**�� %��>���������	��0��
����"$>
��+*���
 �$���%������	��,�&&�*�"$>�$��+�*%+� �#�����������%�$
*��	�	�
���'B�0#��3�����
MN�M*�	�
�*%+�3��%�$
*��	�	�
���'B�0#��%'E*����� =�
"$>��	�#���������	+��$!�#�������9�%&?>+
���%�������%�$
*��	

����#�����������!�#�*$=+S��3�**��%*	*��	%�$
*9!	�$���&#)*��*%+�"#8��	�*������

���9� 3�����'H((� O;>�&0��� �$�����+���	+��#0��9*���%����&�#�+@�*��%&������%����
&�#�+@�*��*#8* "@�9!	0�����$���&#)*����������.9*�	�*������� ����#���*9� ���
3�	'H(!���	�	�
�*%+� O;>�%���������%�$
*��	300�$���*���� "$>��	%�$
*�$'B��#�&#*P�O;>��#*3���#*
��	 �����*"*�3��%'�$>
*������	�������%!/*�����#*��%����!�'H(!���%!�� 3��3*�"��3�	�2
'H(!� 9!	0��������#�.�'������"$>�	+����=�
�*#0�*�*�����	�+*9*����#��������9!	�#0��	%�$
*
O;>�%'E*��>�"$>�����	*9!	��	%�$
*%���������	�;�
?>*
�9*�������$���������. 

��%!/*��	�����������%����&�#�+@�*��3��!�#�����#��������2+�3*����*$=+S��3�*
*�� ��
��
9!	0����%���������!*#�3��%!/*������9*�*%+���	 I�*#8*���%������	��9!	%�/�
�
9*
�.�*��%����!�%�/�
�
0	�*'��%��/�%������%!/*������9*�*%+��	�
���0�*���%����&�#�



160

+@�*��3��!�#����*$=+S��3�**�� %&?>+9!	%�/���	��	�#��*%+� �+�%!/*���9*�*%+� �����.'�#0�#�
3����	�#���	���#�&#*P,�&�#00����+?>* =�
%*	*9!	%�/���	��� ���?+'B�0#���	�
�*%+� O;>��������
���� < "$>�#���"@�9!	%�/�%�������,���9�9*�*%+� 3���+�����*%+��$������O;>�%"���#0%'E*���9!	
�@��#�9�9*�#8��	*
$���9!��"$>�$3��&#)*��*%+��'9*"��"$>�$2;8*��+*"$>%�/��������.++��'�@�%*�*

$����	�
�#�2+�%�/�%+�3�������.�����+!*��
��*+?>*"$>�+��#0%�/���	�+���	+�3��%���'��=

*�
�������#0%�/���+�' 

���-� 	%���. 
1.    %&?>+%������	��9!	%�/��+�%!/*������9*�*%+� 
2.    %&?>+9!	%�/���	3*�"��9*���&#)*��*%+� 3�������.�@�%*�*
$�����	+
���%!����� 

'��+
�+��� 	!�	���	"#�$����	%���	��	�
��&�����	���	
����	�'(���)�������+��
�,(���
���-������	�%'.�,(���
�
�� ����	(, ���'��,�����	� 
� 	!�	���'��+
�,����2

1.   %+��#�:��2+�I#* 
2.   !*	�����9� 
3.   9*����"���@� 
4.   ,���9� J %�$
9� 
5.  %'K�=��9!���	�
9��* 
6.  *$>3!��.....�#�I#* 
7.  �	*��	3!��
$���2+�I#* 
8.  ���L
$��� 
9.  �����	�

��
�#*
10. ��&�*��� 

��)������+����
�+
�	*��� 	!�	� 
%�/�
�
 9*�.�*��%����!�%�/�
�
0	�*'��%��/� +�
��#8�3�� 13 J 15 'R 

+�2������	,1�������� 
1. �#�%��$
�3�*9*='�3��� 
2. �@�%*�*���='�3��� 
3. '��%��*��='�3��� 



161

4. '��%��*%�/������%'\�!��
 =�
9
	 300�#����%!/*������9*�*%+� 
5.�������%*	*���0�*���"@���*%'E*�����=�
9
	3*�������%����&�#�+@�*��3��

3*����*$=+S��3�**�� �$���'��%��*���������"����#8�

���
��	 
*��*#*",� 
�&�0��� 

	%
%��/� 
='�3�������;�:�*+���00=��%�$
*%&?>+%������	������%!/*������9*�*%+� ���%2	�

�����������%'E*%�����+%*?>+� 6 �#* ���%'E*%��� 10 
#>�=�� 

�-�����
!+'��
��+�������� �.�*��%����!�%�/�
�
0	�*'��%��/� �#�!�#�**"0��$ 

��
	����,��� 
*��*#*",� 
�&�0��� 

��	 	%�����/ 
1. '��%��*��%�/�
�
0	�*'��%��/����300�#����%!/*������9*�*%+� 
2. '��%��*��='�3���=�
9
	300'��%��*��='�3�������;�:�*+���00=��%�$
* 

%&?>+%������	�����!/*������9*�*%+� 
 	%�
��.�����,�*��%3,
	��

1. %�/���	�#0���&#)*��*%+� �+�%!/*������9*�*%+����2;8*
2. !*��
��*9*�.�*��%����!���	='�3������%!/*������9*�*%+�"$>�����.*@��''�#0

9
	�@�!�#0%�/�9*�.�*��%����!���+�' 

�1�'�,��	+��� 	!�	� 
9*�#*"$> 24  ���,�&#*P� 2550 3�� �#8�3���#*"$> 26 ���,�&#*P� - 2 �$*��� 2550 

�@�*�* 6 �#* ��
�%���'����� 10  
#>�=�� 
�#*%���� �#8�3��%��� 09.00 J 16.00 *.
�#*�#*"��.;��#*����� �#8�3��%��� 17.30 - 18.30 *.



162

	�
/%���
,+��+�2����+������		� ��,����2
1.��+*%2	����0"%�$
* 9!	��	%�$
*"@����MN����P����3*����2+�*$=+S��3�**�� ��#0�#0

���MN�=
�� %
�* "��*+*��
 "�����0
�� "����%!�� "��������
 "���	*��	 %'E*�	* '����� 15 
*�"$ 

2."@��������%������	�����%!/*������9*�*%+� %'E*���0�*�������� �	�
9
	
!�#����%����&�#�+@�*�� 3�� 2#8*�+*����#��������2+�*$=+S��3�**�� '����� 35 *�"$ 

3.�0��������	�
 ���%�	*%��
��� '����� 10 *�"$ 



163

�*������
+���
�% 

%'E*"�����MN���+*���
+
����8@��;� %��>�������%'K�%&���������%0�< 9!	���9� 
��+*���
 3�	�*+*��9*"��*+*��
 ��	MN�"��*$8��*+*!��
!�#0�� ���32* 2� ++�����#*
%�/�*	+
=�
*+*0*&?8*"$>32/�%�$
0 3������$���9
	!�+*!*�*��$:� %&?>+"$>%�?+�"$>���'%�$>
�
+�#
��"�����*9*������
 M]��?+"#8��+�!��
2;8* ��	MN�LH�%�$
����%"'....."@�������	�;�9!	����++
��
�#0��!�
9�2+�%��%"��*#8* !�
9��;�< 
	�< %���!�
9� "	+�2
�
 �@��#�2
�
 3��!*	�+�
2
�
 %���!�
9�++� "	+�
�0 �@��#�
�0 !*	�+�
�0 �#��������%�?>+�+?>* < ++��'9!	!�� ����+
�#0��!�
9�2+�%��%"��*#8* %���*$8�#�2+�%����	�;���+*���
"$>��� �@��?+ 0$02	�!��#*9!	3*�*"$>��� 
���
�?+++� ��+*���
 %��/�32* %��/���	��%*?8+"�����*2+�32*3���!�� 3�	���+*���
 
&
�
����	�;���	.;������0�
2+������+*���
 2�����8� %��/���	��%*?8+"�����*2+�90!*	� 3�	�
��+*���
 0*90!*	� %��/���	��%*?8+����	*2��'.;�'��
%"	� %��/�9!	3*�*"$>��� 3�	���+*���
 
&
�
����	�;�.;�������+*���
"#>�"#8��#� ��+*���
 ��	�;�.;���!�
9�"$>%0��0�
 ��+*���
 "��
���*9*������
��	�;���+*���
 %0��0�
 �#�2+�%����	�;�%0�3�*%0�%!�?+*����$*8@�!*#� %����	�;�
+����"$>��� ��+*���
"$>��� �$������2"$>��� ����+�������2+�%��9!	+
���#0��!�
9�%2	�++�"$>�;� 

	� ��>@�%��+*$8 %"��*#8* 0+��#�%+����%�?>+%��%!/*�$���� %����%2	�����,���"$>��+*���
"$>��� !�?+
�,���+#�L� %!/*�$3��9*�+,�&�������2+�%�� .	�*;�.;��$3�����++�9!	*;�.;��+���!��0�$
3�� !�?+ 3��=� !�?+�����+ 9!	�$3��+
��9*�������2+�%���#����� 3�	�%!/*�$�	� .	�*;�.;��$�	����
++� 9!	*;�.;�%'�?+��	� ��?>*��+�2+�%��
	��� < "�����*9*������
2+�%����+*���
���2;8* 9!	
�$�	�+
��9*�������2+�%���#����� 3�	�%!/*�$%!�?+� .	�*;�.;��$%!�?+����++�9!	*;�.;�%'�?+���	�

!+� 9!	�$%!�?+�+
��9*�������2+�%���#����� 3�	�%!/*�$%2$
�2+�90��	!�?+�	*!(	� 9!	�$%2$
�+
��9*
�������2+�%���#����� 3�	�%!/*�$L\�2+�"	+�L\�!�?+"	+�"�%� %���*$8%����	�;���+*���
"$>��� ��?>*
��+��>@����>@��� 9!	�$L\�+
��9*�������2+�%���#����� 0+��#0�#�%+�+$���#8���� %�?>+%��%!/*�$���� 
%����%2	�����,���+#�L� �,���"$>��+*���
"$>��� 3�	�%!/*�$���� .	�*;�.;��$�������++�9!	*;�.;�
�+���	�
��	�$���� %����	�;���+*���
"$>��� +����"$>��� �$������2"$>��� +
��30��'H*������2*$8
9!	�#0�*"��< �* '��+
���9�2+�%��9!	��+��+
�'�#0%�$
�%&��*$8... .(9*
���"$>%����+*���
"$>���
*$8 ���9�	�@�*;�2+�%����"@���*�$"$>��� %'K��#02	+������� < "$>��0#*";���	��	�$"$>��� %���;����9��
2	+����	�*0������< %2	��'9*���9�	�@�*;�2+�%��9*%���*$8 =�
0+��#0�#�%+�!��
 < ��#8���� ....
%'E*�*"$>
+�%
$>
�...%'E*�*"$>�$���������......%'E*�*"$�$%�*�!�3��*���#�.....%'E*�*"$>�$����
%
?>+�#>*9*�*%+�)......��*#0!*;>�.;� 10 %�?>+*#0.;� 10 %������	�;��#�+$���#8� %������	�;���
?>*
���'�$8���%'��� 32/�3�� %!�?+**+*!�#0��%'E*%���!��
 < 
#>�=�� �$������	�;�"$>�$�#0�*%+�



164

3����	+?>*+
������%�
��	�;�����+* !*;>� �+� ��� �$> !	� &�#����� <��#0�?*����#�%�� %����	�;���
?>*
"$>��� 32/�3��"$>��� �$������2"$>��� %�����
%'E*�*"$>+������$ 
�8�3
	�3���9� ��?>*��+��>@� �$
%�*�!� *���#� ���3��&��3����>�"$>�$ < 3���*%+�3����	+?>* !� %�/� 3'� %�	� ��0 2
#0�?+ 2
#0%"	� 
&���O	�
 2�� 3�	����2;8* �������*$8��%'E*���9
	���������*�*����'���+0�#0�������+�#0��
!�
9� %&?>+9!	%��������+*���
 3��&
�
���������#�%+���	��
���=��*$8�'3�	�����#0���*;�
.;�&�#�"$>�$���!�?+&�#�3!�������#�2+��#����� O;>�
��
9!	%��������+*���
+
������"#8�������

3�����9� ����'.;������+#���2+�%���� 

���*+*��

#�%'E*����������&#)*�%&?>+���������9�	�@�*;� =�
���������9�	�@�*;�!�?+
���%2	�����,���"$>��+*���
9!	%���2;8*9*���9� O;>�����+
<'B�0#��"$��*	+
%&?>+���'�#0���#02+�
���9�9!	3���9�3����	�;���+*���
���"$>��� 



165

�*���
�������� 
(KAOSHIKII) 

 
%��
��� (Kaoshikii) ������@�9*,�:��#*��A� !��
.;� ���++��@��#���
"$>�����.


��
&#)*����9����#0����< 2+��*�:
���	 =�
 ��$&��0�" %�*�#* ��	'����:Q�"��*$82;8*9*'R 2521 
O;>�'���+0�'�	�
���%��?>+*�!� �@��#� ����	��%"	� �#�!�� 3����>��@��#("$>����?+ ������.;�3��
�#8�+������9*9���� 2	�&%�	�&�	+�"$>��3���!�3�����"@�9*��>�"$>.���	+� ��������>�*#8*���$����

��%
/*%&$
�9� %&?>+"$>�������.�@��������$���+#*%'E*+��������	9!	��	 

���%�	*%��
�������+9!	%���'��=

*���+��00������
2+��*�:
�%'E*+
������=�
%I&��
9*��,�&���$%&���%��
�����
��
9!	�������#*!�#��$����
?�!
��* "@�9!	�2�#*���*%��*���� "@�
9!	'���@�%�?+*%'E*'��� ���MN�%��
���*$8�����.MN���	3�	9*
���"$>�$'���@�%�?+*!�?+3�	3��
����$
���,� =�
���MN�%��
���%'E*'���@���
��
9!	���+��#���	�*��	MN��$+�
� 80 'R %��
�����
��
�����	*
9!	��00����!�%�$
*2+�=�!��3�����%�	*2+�!#�9�"@���*��	+
����$'����"P�,�&���
�>�2;8* "@�
9!	2	+��+����< �$�������+��#� 
��
9!	������
%�������32/�3���� �$����
?�!
��*3������+�"*
���2;8* %�?>+MN�%'E*'���@��������.
��
'\+��#*=������<��	3��=��"$>%�$>
��#0���"@���*"$>
���'���2+��#0�	�
 

���MN�%��
��������.MN���	�#�*$8 %��>�=�
���
��?+'���0�#*2;8*%!*?+��$:� 32*%!
$
�
���9!	�@�32*3*090!���+�%��� 
>@�%"	�%'E*�#�!��3����
��0���'"��2��%�/�*	+
 %'E*�#�!��
"$> 1 0������9!	���2;8*+$�%'E*�#�!��"$> 2 3��0������9!	���"$>���%'E*�#�!��"$> 3 ���*#8*9!	��+*
��#02;8*%�/�*	+
%'E*�#�!��"$> 4 3���?*��"��'���0�?+%!*?+��$:�%'E*�#�!��"$> 5 0����

%
�*%�$
��#* 5 �#�!���'"���	�*O	�
 ���*#8*9!	���?+���� '���0"$>�	�*!*	�9!	32*2*�*�#0
&?8*%'E*�#�!��"$> 1 ���*#8*9!	�	��%"	����++��'�	�*!�#� %&?>+9!	����	�=*	��#�"@���	+
��������
2;8* &�	+�<�#0�	���%+��?+"$>'���0*#8*3��&?8*%'E*�#�!��"$> 2 ��#0�?*���"��'���032*%!*?+��$:�
%'E*�#�!��"$> 3 ���*#8*9!	&#�%"	�"$>��#0�#*�'���� 3�	�
>@�%"	�%'E*�#�!���+���#8� =�
%��>����%"	�
2��%'E*�#�!��"$> 4 %"	�O	�
%'E*�#�!��"$> 5 =�
9*���%�	*3�����#�!�����$�@�,��*�'���+0�	�

%&?>+���9!	���9�L�\�O��* 

���'��	������%�	*%��
��� %'E*���%�	*�@�3���	+�%&��3!�������#�'���+0"��"�� =�
��
'���+0�'�	�
 18 �#�!�� �'"��2�� 5 �#�!�� �'"��O	�
 5 �#�!�� �'2	��!*	� 3 �#�!�� 3��
�'�	�*!�#� 5 �#�!�� 2��"$>%�	*���$���%��?>+*�!�"$>�#�&#*P��#*"#8��?+3��%"	�&�	+�<�#0,��*�
�@�"$>%'E*,�:��#*��A���� 0�0�*#� %����#� O;>�3'���������#��$+
��9*"��!*"��3!��!�?+�$����



166

�#�9!	�#0�#�%+�3���$�����#�9!	�#0"����>�"��+
��� 9*2��"$>%�	*�@��'*$8��	MN�����������#�9!	�#0
�#�%+�3��"�����&��>�9*�#����� 

�������*$8��%'E*���MN����!�?+%���(���9!	%���$&�#����!�?+&�#����P� O;>�!��
.;��,���
"$>���9�2+��*%��%'E*!*;>�%�$
�9*�������+�#0��>�"$>�	+�"@�+
��9*'H���0#* "@�9!	%���'����"P�,�&
9*���"@�,�����9� <9*
$���%'E*�'��	������ 3��
#�"@�9!	���9�	�@�*;�2+���	MN�%���&�#�3!������
�#�����%����"$>
�>�9!(�2;8*�	�
 ,�&'���+0�#�*$8



167



168

� 	!�	���	"#�$����	%���	��	�
��&�����	���	
����	�'(���)�*��������+��
�,(���
 ���-������	�%'.�,(���
�
�� ����	(, ���'��,�����	� 

����		���� 1 ���/��$).+��=�� 

���-� 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*0+��#�:��*��#
9��+ ����
+0 ���*�
�2+��*%+���	 
2. %&?>+9!	��	%�$
*��	�#�:��*��#
9��+ ����
+0 ���*�
�2+���	+?>*

�� �	).����
����	�
� 
1. �����:���,�& 
2. ��*�+�$ 

��/� 60  ���� 

���2�'� 
�*%���$�#�:��*��#
 ����
+0 3�����*�
� "$>+��%!�?+*�#* !�?+3�������#*��	 2;8*+
��

�#0��� %��%�?+�"$>��%'E*�*300�!* 
��#�+
���%
�* %��
+0*#�L��0+��**$8��� %'E*2�#(9�2+�
%�� "@�9!	%��+
��%'E**#�L��0+� !�?+ %��%!/*%&?>+*%�� %'E*�**��#
�$ �$*8@�9� �$�*�#� %��+
��
%'E*+
���*#8*0	�� !�?+ 9*
$���2+�%���$���'���@�9���� ��2
#* O?>+�#�
� 3��+�"* %&���%!/*
�#�+
�������*"$>'���0�����@�%�/� %���/�	+����%'E*%
�**#8*�	�
 

�����	�#��*%+�����$�#�:��+
����� 3��%�$
*��	�#���	+?>*���%'E*+
����� �������."@�9!	%��
��	�#�'�#0�#�%+�9!	%2	�9��*+?>* 3�������.+
�������#0��	+?>*9*�#�����	+
����$������2 

��	��,����		� 
1. �����	��0��
����"$>��+*���
 %'K�%&��0��%��%0� < 9!	��	%�$
*!�#0����+*���
 

*#>�9*"�����P�'����� 5 *�"$ 
2. 9!	������	%0?8+��	* =�
9!	��	%�$
*%2	�9�����!��
2+��@���� %+��#�:�� =�
 

�*"*��#0��	%�$
*��� 9*+*�����	%�$
*+
��%'E*�*+
����� !�?+�$�#�:��*��#
9��++
����� !�?+�$
�#�:��*��#
9��+3009� %
�* %'E*�*"$>�$���������.�$0������$ �$��*�
�9*���3�����
%'E*
+
����� �+�
��#�+
���0����"$>��	%�$
*+
��%'E* !�?++
��%!�?+* =�
�����#�+
��������	%�$
* 



169

3. �#�������� =�
 3�������:���,�&&�	+���*�+�$ 9!	��	%�$
*"���* ��*�*������� 
,�&�*%+�+
���"$>+
��%'E* ��+%���%����3���9!	���$����������"$>+
��%'E* 9*��!����"@�
������� ��%'K�%&��0��%��%0�< 

• 9!	"���*"@���*%�$>
� ���,�&�*%��/����%���"$>�@�!*� 
• 30���������	%�$
*������� 5 �* 9!	3�����*0��
�
,�&2+��*9!	%&?>+* <

LH� 3��3��%'�$>
*�#*��,�&��*�*����2+�3�����* 
• 9!	3���������%�?+��#�3"*������� 1 �* 9!	&��3*�*@��#�%+� 3�� %���.;�

�#�:��*��#
2+�%&?>+*9*�����2+��* 9!	%&?>+* <LH� �*�0"������� 
• 9!	3���������%�?+��#�3"*������� 1 �* (���O8@��*%���) ����+,�'��


���'�����	2	+���+���������%2	����� �������*$8
• 2��"$>"@��������9!	��	�+*�+
%M\��#�%����	%�$
* &�	+�9!	�@�'�;�:� 

��	 	%�����/ 2+����%�$
*��	�	�
������� 
• �������#�%�� 
• �����90��* J ,�&��*�*���� 
• ���0��
�
3�����3��%'�$>
*�������%!/*�����	%�$
* 



170

����		���� 2 '�
��*���� 

���-� 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*�����.��%����!�.;������"02+�+�������+&A�������*�:
� 
2. %&?>+9!	��	%�$
*�����.��	��P$�����0���+�����2+��*��	+
���%!������#0

�.�*����� 

�� �	). 
90��*%�?>+� !*	�����9� 

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 

��#�+
����.�*�����%�$>
��#0&A������2+�0����9*�	�*�0�����"��="�"#�*� %
�* 

0"0�"�#�����"$>3���%'E*��	�	�
 !�?+ ������=d:��"$>�?>+.;�������*3�� 9!	+����#0��	
�0	�� 
%
�* +
���$&A�������+�%�$
*300 !�?+ %'E*�#�+
�����"	+*9!	%!/*��� ������"@�%'E*300+
��� 
%&�����"$>��	�#0���%���'��=

*�+#*9���+�*%+� 3���*�+02	��%�
 %!�?+*�#0���������3�	�

	+*���#�%�� 

+����� ������	�;�2+��*%���$!���!��
 3��%'�$>
*3'����	��+�%��������>�
,�
*+� "$>�����"0"#8��	�*0��3���	�*�0 ���3���++�%�?>+%�
�(�#0,���+�����"$>���&;�
'������+
������%!�������%���'H(!�"#8��*%+�3����	+?>* 0�����;������	%"��"#*+����� 
������	�;�2+��*%+� =�
%I&��+������	�*�03��MN���0���+�����2+��*%+� ��+��*��P$���
3���++�"$>%!����� 

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1. %���.;����� !�?+2������� *#��	+� "$>�@��#�%'E*"$>�*9� 9!	��	%�$
*3����������%!/*"$>�$

��+&A������"$>%!/*��� %!������������%'E*����!�?+ ���%'�$>
*3'�� 
2.  �@�!*�9!	��	%�$
*30�������++�%'E* 5 ����� &�	+��#8�
?>+�����2+��*%+� 3��90��*"$> 1 

9!	��	%�$
*
��.�*������#�+
���%�$>
��#0&A������2+�0����"$>%���+�����"���0 



171

3. 9!	��	%�$
*
��
�#*��%����!��.�*������#���������'��%�/*9*90������� 
4. 9!	��	%�$
*����#�3"*2+�3���������*@�%�*+�.�*������#�+
��� 3�����'.;�+�"P�&�

2+�+�������+&A����������< 2+��*�:
� 
5. 9!	�$���O#�.�������#*���9��%�
�$+�����"���0"$>'���0�#0�*%+� !�?+%!/*��	+?>*����$

+���0	�� %
�* =��P !���!��� %�$
9� %'E*�	*
6. �@�!*�9!	��	%�$
*30�������++�%'E* 5 ����� &�	+��#8�
?>+�����2+��*%+� 3��90��*"$> 2

%�?+��#�+
���+�����"���0 1 �#�+
��� 3������+,�'��
9!	��	2	+���'���'��%�/*9*90��* 
7.  %�?>+��	%�$
*"�������"@�%��/�%�$
0�	+
 9!	�#�3"*3���������*@�%�*+����* 
8. ��	%�$
*�����#*+,�'��
���'2	+���"$>��	�����������������3��9!	3*�"������#����

�#0+��������� < "$>�$�����"0��+�*%+�3����	+?>* 
9.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�

��	 	%�����/ 
1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ��������*������%2$
*90��* 3�� ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



172

����		���� 3 �������	��1� 

���-� 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*�����."0"�*����"���@�"$>%�$>
��#0����,��,���9�9*�*%+�9*
���


$���"$>���*�� 
2. %&?>+9!	��	%�$
*�����..��
"+�����"���@�"$>%�$>
��#0����,��,���9�9*�*%+�9*
���


$���"$>���*�� 

�� �	). 
90��* 9*����"���@� 

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 
���9
	
$���2+��*%�����*��"#8�������23��"��2�3���	+��@�%*�*
$�����+�' �*%���#����;�

.;���>�"$>�*%+���	���"@�3�	��$������2 %&?>+%'E*�@��#�9�9*���9
	
$��� �#�*#8* !��"$>���*��%��"@�
3����>�"$>�$��� %�����$&�#�9*�����+��	3�����
�+"	+��++�'����"$>%���2;8*9*�#*2	��!*	�

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1.%���>*%���%�?>+� '���#��0�����@��#( "$>%'E*"$>��	�#� 9!	��	%�$
*LH����9*+�$� "��*��	"@�+���"$>

�$'��=

*���+0	�*%�?+� '��%"�
��� 3��&��.;�����'��"#09�"$>�$��+"��*��� %�?>+�2+�"��* %��
%�
��	�#0LH�9*��#
%�/� < 3����	�;�,���9�3"* 3��9!	��	%�$
*3����������%!/*"$>�$��+%�?>+�"$>��	LH� 

2. 9!	��	%�$
**+*��3��!�#0�� 3��9!	��	%�$
*�+�*;�"0"�*����"���@�9*+�$�"$>�*%+�
��	�;�,��,���9� 

3.  ��+���*#8*3��90��*9!	��	%�$
*"���*0#*";�%�?>+����2+��* 
4 �@�!*�9!	��	%�$
*30�������++�%'E* 5 ����� &�	+��#8�
?>+�����2+��*%+� 3��90��* 9!	

��	%�$
*%���%�?>+����"$>�*,��,���9�9!	%&?>+9*�����LH� 
5. 9!	��	%�$
*
��
�#*���'%�?>+�2+�%&?>+*9*�������9*90��* 
6. 9!	��	%�$
*����#�3"*2+�3���������%���%�?>+����2+�%&?>+*"$>*��'��"#09�9!	%&?>+*<LH� 



173

7. ��	%�$
*�����#*+,�'��
���'2	+���"$>��	����������������� 
8.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�

��	 	%�����/ 
1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2.   ��������*������%2$
*90��* 3�� ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



174

����		���� 4 ����������-�������
�� 

��, 	%���. 
1. 9!	"���*"0"�*����*3��!*	�"$>2+��*%+�"#8�9*+�$�3��'H���0#*
2. "@�9!	%2	�9�.;��,������������.3��2$��@��#�O;>��#*3���#*
3. %����@��#�9�%�?>+���.;�����,���9� 

	%
%��/� 60  *�"$ 

�� �	). 
1. �	+*!�*���%�$
02*��&+%!����?+ ������� 1 �	+* 
2. %"'%&��0��%�� 1 �	�* 

��	 	%�����/ 

1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ���3����������%!/*2+���	%�$
* 

��A�,1�������	
1. 30��������� 6 �* *#>��	+��� %'K��L��#� *#>�!�#0��"@����9!	��0 
2. 9!	"���**;�"0"�*.;�����,���9�%�$>
��#0��>�"$>��	"@������$ 9!	*;� 1 *�"$ ���*#8*

9!	"���**;�.;�����%�$
9� "$>��	"@�9*��>�"$>����$ 9!	���"0"�* 1 *�"$ (3����+*��.;�2	+"$> 2 *$8
���	+�0+���P$���%�����+* ) ���*#8*9!	%�������,���9� 3�� ����%�$
9� 

3.��P$���%���%�?>+� �?+ .	�9��&�	+�"$>��%������	+�!
�0�	+*!�* 3��.?+��	3*0+��	�

�����#>*�� �$���P� %�?>+%����03�	��;�����	+*!�*�� 

4. ��	"$>����$!�*+
��9*�?+ �	+�LH��*+?>*%����	�
����%���&3�����&��2#��#�!��9��
"#8���8*

5.  %�?>+"�������%���%�?>+�%��/�3�	� ��"
���9!	���
���������	�#�%����!��������*$8 =�

%'K�=+���9!	���
��3�����*!�?+3�����������	3���������	�;� *@�%�*+��+"$>'��
�� =�
%���%�?>+�
���'�#8*< ������	�;�����,���9�3������%�$
9� 



175

����		���� 5 � E,�/��'�* ,
�
���� 

��, 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*��%����!�3��%2	�9�.;�"$>��2+�%�����2+��*%+�3����	+?>*

�� �	). 
,�&'���*�%�$>
��#0����#0��	2+�0���� 

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 
,�&9*�������!�?+%�����2+�3�����*��+%�?>+�%�$
��#* !�?+��>�%�$
��#*��3�������#*

�' "#8�*$8 %&����*%����	�#0���+0�� %�$8
��� !�?+��	�#0'���0��������� < 3�������#* ���"$>���

+�%'�$>
*%�����2+��*%+� +��"@�9!	%'E*+�'����"$>"@�9!	0�������%2	�9��*%+�3����	+?>* 9*"��
��#0�#*!��0�����+�=���	�
��
��2+���	+?>* !�?+%'�$>
*3���������+�2+��* ��
��
9!	%2	�9�
�*%+�3����	+?>*���
�>�2;8* �����.
+��#0�*%+�3����	+?>*��	 O;>���
��
9!	"@���*3��+
�������#*
+
����$������2 

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1.%���>*%���%�?>+� ��
���%��"��#�Q� "$>%'E*"$>��	�#� 9!	��	%�$
*LH� 3��9!	��	%�$
*3�������

���%!/*%�$>
��#0��
���*$8 !����	%�$
*%'E*��	"$>�	+�"�
'���*� 
2. 9!	��	%�$
*30��%'E* 2 ����� ����#�3"* ++���%��*0"0�"����� %!�?+*�#0��
��� �?+

�$&�P$�� 3�� ��	����"�
,�&'���*� 
3. 9!	��	%�$
*"$>3���%'E*&�P$�� *@�,�&'���*� ��9!	%&?>+*"�
��� %'E*,�&+��� =�
��#�

�#* 3���0"0�"����� �*��0"���* 
4. ���*#8*9!	��	%�$
*�����#*+,�'��
���3�����*�+�,�&*#8*3�������#*+
����� %&���

+��� 
5. ���*#8*9!	��	%�$
**@�,�&"$>"�
��#0����+$���#8�
6. ����#�3"*9*�����++���%��� .;�������	�;�3���������%!/*"$>�$��+�*9*,�&*#8*
7. 9!	��	%�$
*�����#*+,�'��
���3*��@�.����+�'*$8



176

- "@���%���;��$%�������+0�������� < %
�**#8*
- 3!���"$>��2+�%�����%
�**#8* 
- !�#����%'�$>
*����+�9!�� 3�	����
��&0+��� 
- ��>�"$>0������������.%'�$>
*3'����	�?++��� 

8. ��	%�$
*�����#*+,�'��
���'2	+���"$>��	����������������� 
9.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�

��	 	%�����/ 

1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



177



178

������		���� 2

F � E,�/��'�*,
�
���� G

1.��	%�$
*���+
�������+0����9*+�
$&��+�'*$8 %2$
*������� !�?+������	�;���9*
�+� 
���������#8�"$> 1

����/ ������,�	�2���� 1 ������,�	�2���� 2
1. ���!(�����+�
� 
2. 3���	�
3. �@���� 
4. *#�%��*��
��� 

2. 9!	��	%�$
*3����������%!/*%�$>
��#00���� 9*2	+ 1 J 4 +$���#8� =�
9!	�$"��"������#*2	�� �#0
�������%!/*��#8�"$> 1 3�	�%2$
*+P�0�
 9*
�+�"$> 2
�#�+
���%
�* .	����.;����!(�����+�
� ��#8�3����� C�� , %�	���%0$
0 C %&?>+%'�$>
*�������9*��#8�"$> 2
������9*"��"$>�$ %
�* C!�#��$ , �$��*#
 , �+0�+0C %'E*�	* 
3. 9!	��	%�$
*�+0�@�.����+�'*$8

1.1��%!��"$>�$%�������+0��������<%
�**#8* %&���................................................................. 
........................................................................................................................................ 
1.2 3!���"$>��2+�%����� �?+............................................................................................. 
........................................................................................................................................ 
1.3 !�#����%'�$>
*����+�3�	� ��	%�$
*�$3*����+
�����...................................................... 
........................................................................................................................................  
 



179

����		���� 6 ���!'/%....���=�� 

��, 	%���. 
%&?>+9!	��	%�$
*�@����&A������"#8�9*���*�$3�����*"$>�	+����'�#0'���

�� �	). 
90��* 

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 
����+��*%+�%'E*����@����0�����,�& "@�9!	��	�#�3��%2	�9�&A������"#8�9*���*�$3��

���*"$>�	+����'�#0'��� %'E*�����	�#��*%+����2;8* O;>�%'E*0#*��3��"$>"@�9!	�*%�������.
�+0�*+� ����&+9�2+��*%+�3��%'E*���%���%�/�9!	
$��� *@�&�9!	
$����$������

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1.%���>*%���%�?>+� %�$>
��#0�����	��0�����,�&"$>�$9!	�#0�*%+� &�	+�
��#�+
��� 9!	��	%�$
*

LH� 3��9!	��	%�$
*3����������%!/*
2. 3��90��*9!	��	%�$
*%���2	+����%�$>
��#0�#�:��2+��*%+� (9!	%��� 20 *�"$)

1. *��#
I#* 
2. ����,���9� 
3. ��>�"$>�*+?>*
?>*
�I#* 
4. ��>�"$>I#*+
��'�#0'����*%+� 
5. ���'�������"$>�+��*%+� 

3. 9!	��	%�$
*3�����*&�����'�������"$>�+��*%+�9!	%&?>+*LH� 
4. ��	%�$
*�����#*+,�'��
���'2	+���"$>��	����������������� 
5.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�

��	 	%�����/ 
1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



180



181

����		���� 7 �
�3�
!'*������+��=�� 

��, 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*��	�#��*%+� ��	�����	+����2+��*%+� 
2. %&?>+9!	��	%�$
*��%����!� ��>�"$>%'E*�����$3��2	+0�&��+�2+��*��	 
3. %&?>+%'E*3*�"��9!	��	%�$
*&#)*��*%+�3��'�#0'���2	+0�&��+�9*�*%+���	 

�� �	). 
1.  90��* �	*��	3!��
$���2+�I#* 
2.   �����: A4 

 3.   ��*�+ !�?+ '���� 

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 
"���*�$������9*�*%+� �*%��%�?+�%��������	 3���$����3�������#* 0���*%��� 0���*

+�+*3+ 0���*�$'��	+
 �$��2-�$"��2� %��%�?+�%��������	 =�
��	�#�*@������$"$>�$+
��9*�*%+���
&#)*�9!	%'E*���%��*"$>%���'��=

*���+�*%+�3���#��� %����%'E*+���9*+*���+
��"$>���%��>��	*
'���MH��#**$8 %��?+*�	*��	"$>++��+� ++��� ����� %&�����	�#0�����3�%+�9�9��"$>�$ 

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1.%���>*%���%�?>+� ���'����	*��	 9!	��	%�$
*!���P$��� ��"@�+
�����9!	�	*��	�+���� =�
���

%!$>
�%I� 3��9!	��	%�$
*3����������%!/* 
2. 9!	��	%�$
*30��%'E* 5 ����� 3�	�3��90��* 9!	���
��%2$
*,�&3���@�0��
�
��9*90

��* �����
���"$>�@�!*� 
3. ���*#8*9!	��	%�$
*�����#*%���%�?>+��	*��	3!��
$���2+��*%+�9!	%&?>+*< LH� =�
����$���

��&��:�������� 3��O#�.����
��%+$
�2+�%�?>+�%&�>�%�����	 !�#����*#8*9!	���
��9*�������������
�������%!/* .;�3*�"�����&#)*������$9!	%'E*���%��*9*"����	���������+�*%+�3����	+?>*

4. 9!	�#�3"*3��������� ++���%���.;� �������*$89!	3�����+��� �����2+��*�$3*����"$>��
&#)*��*9!	%������%��* 3���$'��=

*���+�*%+�3���#���+
����� 



182

5. 9!	��	%�$
*�����#*���'���������� �*%��%������$"#8����*�$3������$ %���3�����%��� �$"#8�
��2"#8�"��2� %��%�?+�%��������	 3��%�?+�%'E*�*�$��	 

6.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�

��	 	%�����/ 

1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



183



184

����		���� 8 �	�K����� 

��, 	%���. 

1. %&?>+9!	��	%2	�+0����	�@��;�.;�'���0�����2+��*%+�"$>���*'H(!�+�'���� 3�������@�%�/�"$>
��	'���0�� 3�	�*@����@�!*�%'E*%�	*���L
$��� 

2. %������3��%'�$>
*'���0�����O;>��#*3���#*

	%
%��/� 60  *�"$ 

�� �	). 

1. �����:���L �*�� 1 3��* 
2. �����:�@�.�� J �@��+0 �*�� 1 
�� 

+�2��������		� 

1. ��"
��������*@�9!	��	%2	�����+0��"@����P� "@����9!	��0 3�	�9!	"���*�@��;�.;�
'���0�����
$����#8�3��%��� J 'H���0#* 2+�3�����*"$>���*�� 

2. ��"
����@�!*�%�	*���L 3*��#8�%'E*�$9� J %�$
9� =�
%��>���� 0 J (+5) %'E*%�	*�$9� 
��� 0 J (-5) %'E*%�	*%�$
9� 3��%�	**+*%'E*%�	*3���
���+�
� 



185

3.  9!	��	%2	�����+0�� *@�'���0�����
$���2+�3�����* ���@�!*������0*%�	*���L 
���%�	*%
?>+�3������� 

4.  9!	�#����!�?+�#������%���'���0�����
$���2+�3������� !�?+������*"*�LH� 
5.  ��"
������''H(!�%�$
��#* 3�����*���+����%!�?+*�#* 0���*�+���� %'E*

'H(!�9!(� 0���*�+����%'E*'H(!�%�/� ���"#�*�����+�2+�3�����* �#�*#8* "���*���*@�
"#�*�"$>%'E*���%��*2+�3�����* ��%'E*&�#�%����9*���3�	'H(!� "#8�2+��*3�����*��� 

��	 	%�����/ 
1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ��������*������%2$
*90��* 3�� ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



186

����		���� 9 	*��,
�
�*�
��� 

���-� 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*�����.��%����!�'H(!�"$>%���2#8*������"@���*�������	 
2. %&?>+9!	��	%�$
*�����.%�*+3*�"��3�	�2'H(!�"$>%���2;8*��	+
���%!����� 

�� �	). 
90��*%�?>+� �����	�

��
�#*

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 
���32��2#*�$ � ���$��	3&	3����	
*� 3��.	�!��%�?+���	����$9��+
��%'E*��	3&	 3��9*

�,�&%'E*����9*'H���0#*2+�
$����*%���$"#8���	
*�3����	3&	 3��%�?>+0����%2	���%'E*"$� !�?+
%'E*����� ��>�"$>
��
9!	"$� !�?+ �����'���0�����@�%�/��?+ ����$�����#0���
+0 ���%+�9�9�� 
����$��	*@������"$>%2	�32/� 3��
��
'����*�#�&#*P��#*9*�������	 ���.;�����$���������.9*���
"@���*�����#*+
����$'����"P�,�& 3�����
��
"@�9!	0����%���������	�;������#0�������	 3��
%'E*���*!*;>�9*����� 3��
��
�#*3�	�2'H(!�9*�������	*#8* .?+%'E* ��P$"$>�����.&#)*����%!/*
������9*�*%+���	 

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1. %���>**@�.;� %�?>+����+
�������#*9*�#��� =�

��#�+
������ 2��� !�?+ ����,�&

,�
9*�.�*��%����!� 3�� 9!	��	%�$
* 3��%'�$>
*'���0�����"$>%�
'���0�� 
2.. �@�!*�9!	��	%�$
*30�������++�%'E* 5 ����� &�	+��#8�
?>+�����2+��*%+� ���*#8*.��

��	%�$
*��� ���"@���*������$'��=

*�+
����� 3�� ��	%�$
*%�
'���0'H(!�+���0	�� O;>��$�����
�#0�����"$>��	�#0�+0!��
 

3. 3��90��* %�?>+� �����	�

��
�#* 9!	3��������� %�*+'H(!�"$>�*%+�%�
'���0 3��
0+�3*�"��3�	�2 (���90��*)

4 %�?>+��	%�$
*"�������"@�%��/�%�$
0�	+
 9!	�#�3"*3���������*@�%�*+����* 



187

5.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�

��	 	%�����/ 
1. �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ��������*������%2$
*90��* 3�� ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



188

����		���� 10 �%&��,�� 

���-� 	%���. 
1. %&?>+9!	��	%�$
*�����.��%����!�!*"���'��������@�%�/�2+�+�
$&���� <

�� �	). 
1. '���#����	"$>'���0�����@�%�/�9*
$���
2. 90������� !*"����������@�%�/�9*+�
$& 
3. 90������	 3*��@��+0"$>�����	 

��/� 60  *�"$ 

���2�'� 
300+
��������@�%�/�9*3����+�
$&2+�0����"$>*���*9� ��%'E*&�#������	*9!	%��

�����."0"�*%'\�!��
9*
$���2+��*%+� 3��"��03*�"��"$>��"@�9!	%���	����������@�%�/� O;>�
�	�*�	+�+��#
���������#>*3�������#0���
+0��� 

��A�,1�������	 
��+*%2	����������� %'K�%&��0��%�� 9!	��	%�$
* !�#0�� 3��*#>����P� '����� 5 *�"$ 

%&?>+��	��0��
����"$>��+*���
 ��+���*#8*
1. %���>**@���� %��������
�#*%�?>+� !*"����������@�%�/�9*+�
$& 
2. ����.����	%�$
*��� +
��"@�+���%�?>+++�����.�*��%����!� %&���+��� 
3. �@�!*�9!	��	%�$
*30�������++�%'E* 5 ����� &�	+��#8�
?>+�����2+��*%+� ���*#8* 9!	

'���#��2+�0����"$>'���0�����@�%�/�9*+�
$&���� <
4.  9!	3���������
��
�#*��%����!�'���#��2+�0�����#�+
�����9*90������� 
5.  %�?>+��	%�$
*"�������"@�%��/�%�$
0�	+
 9!	�#�3"*3���������*@�%�*+����* 
6.  9!	��	%�$
*
��
�#*���' !*"����������@�%�/�9*+�
$& 
7. 3��90��*9!	��	%�$
*"���* %&?>+%2$
*.;�+�
$&9*+*���"$>+
��"@�+
����� 1 +�
$& 
8. 9!	3�����*��#��#*.��%&?>+���+
��"@�+�
$&+��� 3��"@���.;�+
��"@�+�
$&*#8* 
9.  ��	�+*
��
���'%*?8+!�+$���#8�



189

��	 	%�����/ 
1.  �#�%�����������?+9*���"@�������� 
2. ��������*������%2$
*90��* 3�� ���3����������%!/*2+���	%�$
* 



190

������	�
�1�'	����
�	�
� 
!���1���������	3,
 

1.  +�
$& &
�0�� "!�� �@���� ��� !�+ 
�	�2�
 ������� %�:�� ������ *#�P�����
P��������*�#� 

2. %&��� 300+
������0����"$>��#"P�!�?+9��	
�� 
"$>0	�*"@�+
��
��
 / Q�*��$ 

+0 
����!�#�"$>%�$>
�2	+� %
�* !�+�*!*;>��	+����%�$
*3&"
� %&���������	�;�+
�� 

�#�:� +����']�
2+�
�
"$>%2��#���� 
3. �����@�%�/�"$>��	�#0���+�
$& �?+ �$������2 

�$��*"@�
�$�#���i��$ / %"�!� 
�$����,���9� 
�$��"P�&�%�: 
��
��	�$ 

4.!*"����������@�%�/�
4.1  ������	 : �*9�9M].����	��	 / %�$
*%&�>�%��� / ���������.&�%�: 

%�?+���
�%�$
*"$>����#0+�
$&*#8*< 
4.2 "#�*��� : �#� 
?>*
� �#0���
+0��+���%�$
* ���
�+"	+ �����#>* �#8�9� 
4.3 ���MN�M* 

+��*0�+
 / "0"�* 
�+���� �+�.��
�����
� 
!�#>*"@�300MN�!#� 
���?+'B�0#���*
@�*�( 
����$��*#
9*���MN�M* �����#��#* '���#*&����



191



192

�������	
��
�������������� 

������	
� ��
����� ����������� ���������� ��������� ��	!� 4 
#$
�%� 
2516  	!�(��) �����(����! �*���+(���,-�$�������%��,�������./�� ��0� ������
�$�����#$ 
%.1%��,����� �2�������
�3� ������	� 4��5���,-�$� 2538   8�1�09�,-�$��:�4�)�������
%��,������)���./�� ��0� ������,-�$�����1��;���!<� 
�% ����;<��<���(�����8�1
% ����=�>�9�*�	�����,-�$� %.1%��,����� (�?�����.��)� �	<���< ������5���,-�$� 2548     


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	สมมติฐานของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ตอนที่ 1 แนวคิดในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน
	ตอนที่ 2 แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
	ตอนที่ 3 แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเอง
	ตอนที่ 4 กระบวนการเสริมพลังอำนาจ
	ตอนที่ 5 หลักการนีโอฮิวแมนนิส
	ตอนที่ 6 สถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านปากเกร็ด
	ตอนที่ 7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	กรอบแนวคิดในการวิจัย

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเอง
	ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้โปรแกรม

	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กชายในสถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีโดยใช้กระบวนการเสริมพลังอำนาจและหลักการนีโอฮิวแมนนิส
	ตอนที่ 2 ผลการทดลองใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กชายในสถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีโดยใช้กระบวนการเสริมพลังอำนาจและหลักการนีโอฮิวแมนนิส
	ตอนที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กชายในสถานสงเคราะห์เด็กชายบ้านปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะ

	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน



