
 

 

 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผล 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
  
 การศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม          
โรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขครั้งนี้ ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง     
จํานวน 466 คน จากนั้นรวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนและมีความ
สมบูรณ จากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนกลุมตัวอยางจํานวน 385 ฉบับ คิดเปนรอยละ 82.62         
ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย แบงเปน 3 สวน ดังนี้  
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดแก จํานวน รอยละ และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 สวนที่ 2 การศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนโดยจําแนกตามองคประกอบหลัก         
และองคประกอบยอย มีการนําเสนอเปน 3 ตอนดังนี้ 
  2.1 การวิเคราะหโดยศึกษาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของ
องคประกอบหลักของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแก ทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุม
อางอิง และการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
  2.2 การวิเคราะหโดยศึกษาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของ
องคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแกความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท          
การประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง แรงจูงใจที่จะคลอยตาม
กลุมอางอิง ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรม และการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทดาน
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
  2.3 การวิเคราะหโดยศึกษาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความ
ตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 สวน 3 ปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข มี 2 ตอน ดังนี้ 
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  3.1 การศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน       
และควบคุมโรคไขหวัดนก จําแนกตามองคประกอบหลักของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแก 
ทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิง และการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมของ
อาสาสมัครสาธารณสุข 
  3.2 การศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนก จําแนกตามองคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแก ความเชื่อ
เกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท การประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง 
แรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุมอางอิง ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรม และการรับรูอํานาจใน
การปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนอาสาสมัครสาธารณสุขจํานวน 385 ราย เปน
เพศหญิง รอยละ 63.1 สวนใหญอายุ 41-50 ป คิดเปนรอยละ 34.03 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา 
รอยละ 70.39 และอาชีพหลักเปนเกษตรกร รอยละ 80 รายละเอียดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 
จํานวนและรอยละของขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา             
และอาชีพหลัก (n=385) 
 

ขอมูลสวนบุคคล             จํานวน รอยละ 

เพศ 
           หญิง 
           ชาย 
อายุ 
           นอยกวา 20 ป 
           21-30 ป 
           31-40 ป 
           41-50 ป 
           51-60 ป 
           60 ป ขึ้นไป 

    คาเฉลี่ย  44.5, สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 10.3 
ระดับการศึกษา 
           ประถมศึกษา 
           มัธยมศึกษา/ปวช. 
           อนุปริญญา/ปวส. 
           ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
อาชีพหลัก 
          เกษตรกร 
          รับจางทั่วไป 
          ทํางานบาน 
          คาขาย 
          รับราชการ  
          วางงาน 

 
243 
142 

 
4 

19 
124 
131 
87 
20 

 
 

271 
104 

2 
8 

 
308 
24 
24 
16 
10 
3 

 
63.10 
36.90 

 
1.04 
4.93 
32.21 
34.03 
22.60 
5.19 

 
 

70.39 
27.01 
0.52 
2.08 

 
80.00 
6.23 
6.23 
4.16 
2.60 
0.78 
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 กลุมตัวอยางเคยไดรับการอบรมเรื่องการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก รอยละ 
81.04 แหลงความรูที่ไดรับเกี่ยวกับโรคไขหวัดนกสวนใหญไดรับจากโทรทัศน รอยละ 87.27 และมี
ประสบการณปฏิบัติงานปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก รอยละ 74.03 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 
จํานวนและรอยละของประสบการณเกี่ยวกับโรคไขหวัดนกของกลุมตัวอยางจําแนกตามการอบรม
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก  แหล งความรูที่ ได รับ เกี่ ยวกับโรคไขหวัดนก                     
และประสบการณปฏิบัติงานปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก (n=385) 
 
      ประสบการณเกีย่วกับโรคไขหวัดนก            จํานวน      รอยละ 

การอบรมการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
          เคยไดรับการอบรม 
         ไมเคยไดรับการอบรม 
แหลงความรูทีไ่ดรับเกีย่วกับโรคไขหวัดนก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
          โทรทัศน                                                                                         
           เจาหนาที่สาธารณสุข 
           หอกระจายขาว 
           รายการวิทย ุ
           ชมรมอาสาสมัครสาธารณสุข 
           ผูนําชุมชน 
           เจาหนาที่ปศุสัตว 
             หนังสือ 
           วิทยุชุมชน 
           วารสารดานสุขภาพ 
           เจาหนาที่มหาดไทย 
ประสบการณปฏิบัติงานปองกันและควบคุมโรคไขหวดันก 
          มีประสบการณ 
         ไมมีประสบการณ 

 
312 
73 

 
336 
323 
254 
228 
217 
209 
184 
159 
158 
112 
44 

 
285 
100 

 
81.04 
18.96 

 
87.27 
83.90 
65.97 
59.22 
56.36 
54.29 
47.79 
41.30 
41.04 
29.09 
11.43 

 
74.03 
25.97 
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  การเปนสมาชิกคณะกรรมการชมรมอาสาสมัครสาธารณสุข พบวาอยูในระดับหมูบาน
รอยละ 80.04 มีระยะเวลาของการเปนอาสาสมัครสาธารณสุขในชวง 1-10 ป รอยละ 67.80 โดย
สวนใหญรับผิดชอบ 1-20 หลังคาเรือน รอยละ 95.84 รายละเอียดดังตารางที่  3 
 
ตารางที่ 3 
จํานวนและรอยละของขอมูลการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขของกลุมตัวอยางจําแนกตาม
สมาชิกคณะกรรมการชมรมอาสาสมัครสาธารณสุข ระยะเวลาของการเปนอาสาสมัครสาธารณสุข 
และจํานวนหลังคาเรือนที่รับผิดชอบ (n=385) 
 
      ขอมูลการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุข            จํานวน      รอยละ 

สมาชิกคณะกรรมการชมรม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
           คณะกรรมการระดับหมูบาน 
           คณะกรรมการระดับตําบล 
           คณะกรรมการระดับอําเภอ 
           คณะกรรมการระดับตําบลจังหวัด 
           ไมเคยเปนคณะกรรมการ 
ระยะเวลาของการเปนอาสาสมัครสาธารณสุข 
             1-10   ป 
           11-20   ป 
           21-30   ป 
           31-40   ป 
จํานวนหลังคาเรือนที่รับผิดชอบ 
             1-20  
           21-30  
           31-40 
           41-50 
           >50 
 

 
308 
94 
85 
37 
35 

 
261 
100 
22 
2 
 

369 
8 
2 
2 
4 

 
80.04 
24.48 
22.17 
9.19 
8.12  

 
67.80 
25.97 
5.71 
0.52 

  
95.84 
2.08 
0.52 
0.52 
1.04 
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สวนท่ี 2 การศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน โดยจําแนกตามองคประกอบหลักและองคประกอบ
ยอย 

  
 ในการศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขครั้งนี้ มีการวิเคราะหขอมูลจําแนกตามองคประกอบหลัก
และองคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนโดยมีการนําเสนอเปน 3 สวน ผลการศึกษามี
ดังนี้ 
 
 2.1 การวิเคราะหโดยศึกษาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับขององคประกอบ
หลักของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแก ทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิง และ
การรับรูในการควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของ
อาสาสมัครสาธารณสุข 
 

อาสาสมัครสาธารณสุขที่ศึกษามีทัศนคติตอพฤติกรรม และบรรทัดฐานของกลุมอางอิงอยู
ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.19 และ 3.09 ตามลําดับ สวนการรับรูในการควบคุม
พฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.98 ดังแสดงในตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4  
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิง 
และการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก
ของกลุมตัวอยาง 
 
ตัวแปร  คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ระดับ 

ทัศนคติตอพฤติกรรม  
บรรทัดฐานของกลุมอางอิง 
การรับรูในการควบคุมพฤติกรรม 

3.19 
3.09 
2.98 

0.35        
 0.44           
0.39 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
     มาก 
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2.2 การวิเคราะหโดยศึกษาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับขององคประกอบ
ยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแกความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท การประเมินผลลัพธ
ของการปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง แรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุมอางอิง ความเชื่อ
เกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมในการปฏิบัติบทบาท และการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทดาน
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 

อาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท การประเมินผลลัพธของ
การปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง และแรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุมอางอิง ตลอดจน
การรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทอยูในระดับมากที่สุดโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.19  3.19  3.14  
3.05 และ 3.02 ตามลําดับ แตมีความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.93 ดังแสดงในตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท การประเมิน
ผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง แรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุมอางอิง 
ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรม และการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทของกลุมตัวอยาง 
 

ตัวแปร คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 

      ความเชื่อเกี่ยวกับการปฏบิัติบทบาท 
      การประเมนิผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท 
       ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง 
      แรงจูงใจทีจ่ะคลอยตามกลุมอางอิง 
      ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรม 
      การรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาท 
       

3.19 
3.19 
3.14 
3.05 
2.93 
3.02 

 

0.34 
0.35 
0.39 
0.49 
0.35 
0.42 

 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

     มาก 
มากที่สุด 
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2.3 การวิเคราะหโดยศึกษาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความตั้งใจใน
การปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 

อาสาสมัครสาธารณสุขมีความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนก อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.13 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.43 ดังแสดงในตารางที่ 6 

 
ตารางที่ 6    
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนกของกลุมตัวอยาง 
 
ตัวแปร คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
ระดับ 

ความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนก 

   3.13 0.43 มากที่สุด 

 
สวนท่ี 3 ปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก
ของอาสาสมัครสาธารณสุข  
  
 ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะห
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน โดยจําแนกตามองคประกอบหลักและองคประกอบยอยของทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน เปน 2 ตอน ผลการศึกษามีดังนี้ 
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ตอนที่ 3.1 การศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนกโดยจําแนกตามองคประกอบหลักของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  

 
 เมื่อวิเคราะหทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิง และการรับรูในการ
ควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขพบวาทัศนคติตอพฤตกิรรม และ การรับรูในการควบคุมพฤติกรรม รวมกันอธิบายความ
แปรปรวนของความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก               
ของอาสาสมัครสาธารณสุขไดรอยละ 49.0 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยการรับรูใน
การควบคุมพฤติกรรม เปนปจจัยตัวแรกที่ทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนก โดยมีอํานาจการทํานายไดรอยละ 45.8 และทัศนคติตอพฤติกรรม เปน
ปจจัยตัวที่สองที่ทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก
ของอาสาสมัครสาธารณสุข โดยมีอํานาจการทํานายไดรอยละ 3.3 ดังแสดงในตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R)  สัมประสิทธิ์การทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดาน 
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข (R2) จําแนกตามองคประกอบ
หลัก เมื่อเพิ่มการทํานายเขาทีละตัว  
 

 ตัวแปร         R           adjust R2   R2 change F** 
การรับรูในการควบคุมพฤติกรรม  
ทัศนคติตอพฤติกรรม 

  .678   
  .702 

.458 

.490 
 

.459 

.033 
 

325.525 
185.432 

**P < .001 
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เมื่อวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ พบวาการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม
การปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก สามารถทํานายความตั้งใจในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขไดสูงสุด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ (b) เทากับ 

.167 และ .052 ตามลําดับ และในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ .551 และ .190 ตามลําดับ         
ดังแสดงในตารางที่ 8 
    
ตารางที่ 8 

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ (b,β)  คาคงที่ (a) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest)           
ในการทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก                
ของอาสาสมัครสาธารณสุข จําแนกตามองคประกอบหลัก  
 

 ตัวแปร b β t 
การรับรูในการควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติ
บทบาท 
ทัศนคติตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาท 

 .167 
 

.052 

.551 
 

.190 

12.104** 
 

3.232* 

                                              a = 21.050      SEest= ± 3.9713 
      *p<.01, **p<.001 
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ตอนที่ 3.2 การศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนก โดยจําแนกตามองคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  

 
ผลการศึกษาองคประกอบยอยไดแก ความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท การประเมิน

ผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง แรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุมอางอิง 
ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรม และการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข พบวา 
 การรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาท และการประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท
รวมกันอธิบายความแปรปรวนของความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขไดรอยละ 53.6 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
โดยการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทเปนปจจัยตัวแรกที่ทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาท
ดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนก โดยมีอํานาจการทํานายไดรอยละ 49.7 และการประเมินผล
ลัพธของการปฏิบัติบทบาทเปนปจจัยตัวที่สองที่ทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข โดยมีอํานาจการทํานายไดรอยละ 3.9 ดัง
แสดงในตารางที่ 9 
 
ตารางที่ 9 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R)  สัมประสิทธิ์การทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดาน 
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข (R2 ) เมื่อเพิ่มการทํานายเขาทีละ
ตัวจําแนกตามองคประกอบยอย 
 

 ตัวแปร      R          adjusted R2       R2 change F** 
การรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาท 
การประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท 

.706   

.734 
.497 
.536 

 

  .499 
  .039 

381.090 
222.544 

** p<.001 
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เมื่อวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ พบวาการรับรูอํานาจในการปฏิบัติ
บทบาทสามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขไดสูงสุด รองลงมาคือการประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ (b) เทากับ 

.794 และ .252 ตามลําดับ และในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) เทากับ .540 และ .172 ตามลําดับ         
ดังแสดงในตารางที่ 10 
 
ตารางที่ 10 

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ (b,β) คาคงที่ (a) และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SEest)           
ในการทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก                
ของอาสาสมัครสาธารณสุข จําแนกตามองคประกอบยอย 
 

 ตัวแปร          b β t 
การรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาท 
การประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท 

 .794 
.252 

.540 
    .172 

11.954** 
 3.109* 

                       a = 4.407         SEest= ± 3.78287 
      *p<.01, **p<.001 
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การอภิปรายผล 
   

 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทํานาย  เพื่อศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติ
บทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข การอภิปราย
ผลการวิจัยจะอภิปรายตามวัตถุประสงคการวิจัย รายละเอียดมีดังตอไปนี้ 
  
 1. การศึกษาทัศนคติตอพฤติกรรม  บรรทัดฐานของกลุมอางอิง  การรับรูในการควบคุม
พฤติกรรม  และความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของ
อาสาสมัครสาธารณสุข  
  
 1.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัด
นกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
  
 ผลการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีทัศนคติตอพฤติกรรมอยูในระดับมากที่สุด 
(ตารางที่ 4) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิเคราะหตามองคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนที่
พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท และการประเมินผลลัพธของ
การปฏิบัติบทบาทอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน (ตารางที่ 5) อธิบายไดดังนี้ 
 จากการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาทดาน
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกอยูในระดับมากที่สุด อาจเนื่องจากโรคไขหวัดนกเปนโรคที่
มีความสําคัญในชุมชนทั้งในดานการเกษตร การสาธารณสุข สังคม และเศรษฐกิจ เปนโรคที่มีความ
รุนแรงและแพรระบาดอยางรวดเร็ว ในการเกิดการระบาดของโรคในแตละครั้งมีสัตวปกตายเปน
จํานวนมากและมีผู เสียชีวิต (ประเสริฐ บินตะคุ และไพรจิตร ศิริมงคล, 2549) อาสาสมัคร
สาธารณสุขจึงเห็นประโยชนของการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก ดังผลการศึกษาความเชื่อ
เกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกรายขอที่พบวาอาสาสมัคร
สาธารณสุขสวนใหญเชื่อวาการเฝาระวังและสังเกตอาการปวยของสัตวปก ชวยใหคนหาการระบาด
ของโรคไขหวัดนกไดอยางรวดเร็วรอยละ 63.9 และเชื่ออยางยิ่งวาการวางแผนการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนกกอนการระบาดดีกวาการดําเนินการหลังจากเกิดการระบาดใหญแลว รอยละ 
51.7 (ภาคผนวก ฉ1) นอกจากนั้นสํานักงานสารนิเทศและประชาสัมพันธมีรายงานวาในปจจุบัน
เปนที่ยอมรับกันแลววาอาสาสมัครสาธารณสุขมีประโยชนในการปองกันและควบคุมโรค       
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ไขหวัดนกในชุมชน (สํานักงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ กระทรวงสาธารณสุข, 2549) 
ประกอบกับอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมีความเชื่อวาตนเปนแกนหลักในการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนกในดานสํารวจจํานวนสัตวปกในหมูบานรอยละ 54.0 (ภาคผนวก ฉ1) ดังนั้น
กลุมตัวอยางจึงอาจเชื่อวาตนมีประโยชนในการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก และมีทัศนคติที่
ดีตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
 นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีการประเมินผลลัพธของการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกอยูในระดับมากที่ สุด  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากอาสาสมัครสาธารณสุขมีความเห็นวาหากตนปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคมุ
โรคไขหวัดนกแลวจะนํามาซึ่งผลลัพธทางบวก ซ่ึงจากการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขสวน
ใหญมีการประเมินวา ถาตนมีการใหความรูขอมูลโรคไขหวัดนกในหมูบานผานทางหอกระจายขาว
หรือทางวิทยุชุมชนจะทําใหชาวบานสามารถปฏิบัติตนเพื่อปองกันโรคไขหวัดนกไดถูกตองใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 50.9 (ภาคผนวก ฉ2) อีกทั้งยังมีระดับของความเห็นดวยในระดับมากวาถา
หนวยงานภาครัฐจัดเวทีประชาคมรวมกับอาสาสมัครสาธารณสุขเกี่ยวกับโรคไขหวัดนกจะทําให
ประชาชนตระหนักในการควบคุมโรคนี้มากขึ้นและ ถามีการจัดประชุมใหความรูแกผูเล้ียงไกจะ
ชวยลดพฤติกรรมเสี่ยงตอการติดเชื้อไขหวัดนกของผูเล้ียงไกไดคิดเปนรอยละ 63.4 และ 65.7 
ตามลําดับ (ภาคผนวก ฉ2) นอกจากนี้อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญยังมีระดับความเห็นดวยใน
ระดับมากวาการเฝาระวังและสังเกตอาการปวยของสัตวปกเปนสิ่งจําเปนสําหรับปองกันการระบาด
ของโรคไขหวัดนก และการปองกันโรคไขหวัดนกกอนการระบาดดีกวาการแกไขหลังจากเกิดการ
ระบาดแลวคิดเปนรอยละ 67.3 และ 67.5 ตามลําดับ (ภาคผนวก ฉ2) ซ่ึงการประเมินผลลัพธใน
ทางบวกเหลานี้อาจสนับสนุนใหอาสาสมัครสาธารณสุขมีทัศนคติทางบวกตอการปฏิบัติบทบาท
ดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
 ทัศนคติตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขอาจเกิดจากการรับขาวสารจากสื่อ เนื่องจากโลกยุคปจจุบันเปนการ
ติดตอส่ือสารที่ไรพรมแดน อาสาสมัครสาธารณสุขสามารถรับขอมูลขาวสารโรคไขหวัดนกจาก
ชองทางตางๆ มากมาย ที่สามารถมีอิทธิพลตอทัศนคติในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนก ซ่ึงแหลงความรูที่ไดรับเกี่ยวกับโรคไขหวัดนกจากการศึกษาในครั้งนี้ สวน
ใหญไดรับจากโทรทัศน และเจาหนาที่สาธารณสุข รอยละ 87.31 และ 83.90 ตามลําดับ (ตารางที่ 2) 
ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเฝาระวังปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข กิ่งอําเภอรัตนวาป จังหวัดหนองคาย ที่พบวาอาสาสมัคร
สาธารณสุขไดรับความรูเร่ืองโรคไขหวัดนก รอยละ 89.7 โดยไดรับจากสื่อมากที่สุด (ประเสริฐ   
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บินตะคุ และไพรจิตร ศิริมงคล, 2549) ซ่ึงแตกตางจากผลการศึกษาบทบาทของอาสาสมัคร
สาธารณสุขและเครือขายระดับตําบลในการเฝาระวังโรคไขหวัดนกในชุมชน. ที่พบวาอาสาสมัคร
สาธารณสุขสวนใหญเคยไดรับความรูโรคไขหวัดนกจากเจาหนาที่สาธารณสุขมากที่ สุด            
(กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน, 2548) นอกจากนี้มีรายงานการศึกษาความรู ทัศนคติ และ
พฤติกรรมของอาสาสมัครสาธารณสุขในการเฝาระวังโรคไขหวัดนก พบวา ความรูกับทัศนคติใน
การเฝาระวังโรคไขหวัดนก มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(สุพัตรา กิ่งเนตร, 2549) การที่อาสาสมัครสาธารณสุขไดรับความรู ขอมูลเกี่ยวกับประโยชนของ
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก รวมกับมีการประเมินวาการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนกเปนสิ่งที่ดี จึงสงเสริมใหอาสาสมัครสาธารณสุขทัศนคติมีที่ดีตอ
พฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
 นอกจากนี้อาจเนื่องมาจากทัศนคติเกิดจากการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณสวนบุคคล 
อาสาสมัครสาธารณสุขอาจมีการประเมินความรูสึก ความคิดเห็นตอการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก  ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมี
ประสบการณปฏิบัติงานปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก รอยละ 74.03 (ตารางที่ 2)                  
การที่อาสาสมัครสาธารณสุขมีประสบการณในการปฏิบัติบทบาทดังกลาว อาสาสมัครสาธารณสุข
จะประเมินสิ่งที่ตนประสบ และทําใหเกิดทัศนคติไปตามทิศทางที่ตนเคยมีประสบการณมากอน      
ตามรายงานการศึกษาการประเมินศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขกับบทบาทที่กําลังเปลี่ยนแปลง 
พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีศักยภาพดานการควบคุมโรคไขหวัดนกในระดับสูง เนื่องจากเปน
เร่ืองที่เจาหนาที่เนนย้ําประจํา และเปนภาคปฏิบัติที่อาสาสมัครสาธารณสุขทําตลอดเวลาทําใหมี
ทักษะมากกวาดานอื่นๆ (สํานักวิจัยสังคมและสุขภาพ, 2549ก) ซ่ึงการมีประสบการณที่ดีอาจสงผล
ใหอาสาสมัครสาธารณสุขมีทัศนคติในทางบวกตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนก 
 สรุปไดวากลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยของคะแนนทัศนคติตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาท
ดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกอยูในระดับมากที่สุด เมื่ออธิบายตามทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผนของเอจเซน (1988) อธิบายไดวาทัศนคติตอพฤติกรรมเปนผลมาจากความเชื่อเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติบทบาท และการประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท ดังนั้นเมื่อกลุมตัวอยางเชื่อวาการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกใหผลทางบวกกลุมตัวอยางก็จะมีทัศนคติ
ในทางบวกตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
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1.2 บรรทัดฐานของกลุมอางอิงตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนก 
 ผลการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีบรรทัดฐานของกลุมอางอิงอยูในระดับ  
มากที่สุด โดยมีความสอดคลองกับผลการวิเคราะหตามองคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรม   
ตามแผนที่พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง และแรงจูงใจที่จะคลอยตาม
กลุมอางอิงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน  
 การที่อาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิงอยูในระดับมากที่สุดนั้น 
อาสาสมัครสาธารณสุขอาจมีความเชื่อวากลุมบุคคลที่มีความสําคัญตอตน ไดแก เพื่อนอาสาสมัคร
สาธารณสุข กลุมองคการบริหารสวนตําบล เจาหนาที่ปศุสัตว เจาหนาที่สาธารณสุข เจาหนาที่
อําเภอ และกลุมผูนําชุมชน สนับสนุนใหตนปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค   
ไขหวัดนก ซ่ึงจากผลการศึกษาความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิงเปนรายขอ ดังแสดงในภาคผนวก ฉ3 
พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญเชื่อวา เจาหนาที่ปศุสัตวตองการใหตนรวมทําความสะอาด
กรงและบริเวณที่เล้ียงสัตวปก สํารวจจํานวนสัตวปกในหมูบาน และเก็บตัวอยางสัตวปก คิดเปน
รอยละ 44.9 50.6 และ 51.4 ตามลําดับ อีกทั้งเชื่ออยางยิ่งวาเพื่อนอาสาสมัครสาธารณสุขตองการให
ตนรวมสังเกตอาการปวยของสัตวปกที่สงสัยวาปวยเปนโรคไขหวัดนกในหมูบาน รอยละ 58.4 และ
เชื่อวาเพื่อนอาสาสมัครสาธารณสุขตองการใหตนไปทําลายสัตวปกรวมกับเจาหนาที่อ่ืนรอยละ 
52.7 ในสวนของเจาหนาที่สาธารณสุขนั้น อาสาสมัครสาธารณสุขเชื่อวาเจาหนาที่สาธารณสุข
ตองการใหตนใหความรูความเขาใจเรื่องไขหวัดนกกับคนในหมูบาน รวมจัดเวทีประชาคม และ
รวมวางแผนการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกในหมูบาน รอยละ 43.1 43.6 และ 64.9 
ตามลําดับ  นอกจากนี้อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญเชื่ออยางยิ่งวากลุมองคการบริหารสวน
ตําบลตองการใหตนประสานงานกับกลุมผูนําชุมชนในหมูบานรอยละ 47.5 และเชื่อวาตองการให
ตนรวมจัดประชุมผูเล้ียงสัตวปกถึงการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกรอยละ 55.1 อีกทั้งเชื่อวา
เจาหนาที่ อําเภอตองการใหตนรวมรณรงคเกี่ยวกับโรคไขหวัดนกในหมูบาน รอยละ 66.1            
และเชื่อวากลุมผูนําชุมชนตองการใหตนถายทอดความรูโรคไขหวัดนกในหมูบานรอยละ 67.8 
(ภาคผนวก ฉ3) 
 นอกจากนี้อาสาสมัครสาธารณสุขอาจมีแรงจูงใจใหคลอยตามหรือปฏิบัติตามความ
คาดหวังของกลุมอางอิงในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก ดังแสดง
ในภาคผนวก ฉ4 ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวาการไดรับความสนับสนุน ความพึงพอใจ และการชื่นชม
จากเจาหนาที่ปศุสัตวเมื่ออาสาสมัครสาธารณสุขสํารวจสัตวปกในหมูบาน เก็บตัวอยาง และรวมทํา
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ความสะอาดกรงหรือบริเวณที่เล้ียงสัตวปกเปนแรงจูงใจในระดับมากคิดเปนรอยละ 55.3  61.0 และ 
61.6 ตามลําดับ การชื่นชมและความพึงพอใจจากเพื่อนอสม.เมื่อตนเฝาระวังและสังเกตอาการปวย
ของสัตวปกในหมูบาน และเมื่อไปทําลายสัตวปกรวมกับเจาหนาที่อ่ืนในระดับมากรอยละ 60.3 
และ 63.6 ตามลําดับ การสนับสนุนและความพึงพอใจจากเจาหนาที่สาธารณสุข เมื่ออาสาสมัคร
สาธารณสุขใหความรูเร่ืองไขหวัดนกกับคนในหมูบาน รวมวางแผนการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนก และรวมจัดเวทีประชาคมเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกในระดับมาก
รอยละ 59.2  59.7 และ 61.8 ตามลําดับ การสนับสนุน และความพึงพอใจจากกลุมองคการบริหาร
สวนตําบลเมื่ออาสาสมัครสาธารณสุขรวมจัดประชุมผูเล้ียงสัตวปกถึงการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนก และประสานงานกับกลุมผูนําชุมชนในหมูบานเปนแรงจูงใจในระดับมากรอยละ 54.0 
และ 56.9 ตามลําดับ รวมถึงการสนับสนุนจากเจาหนาที่อําเภอ เมื่ออาสาสมัครสาธารณสุขรณรงค
เกี่ยวกับโรคไขหวัดนกในหมูบานในระดับมากรอยละ 63.9 ตลอดจนการชื่นชมจากกลุมผูนําชุมชน
เมื่ออาสาสมัครสาธารณสุขถายทอดความรูขอมูลของโรคไขหวัดนกในหมูบานโดยเปนผูใหความรู
ผานทางหอกระจายขาวหรือทางวิทยุชุมชนในระดับมากรอยละ 61.8 (ภาคผนวก ฉ4) เหลานี้อาจ
เปนแรงจูงใจในระดับมากใหอาสาสมัครสาธารณสุขปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนก ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเฝาระวัง
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข กิ่งอําเภอรัตนวาป จังหวัดหนองคาย 
ที่พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมในการดําเนินการกิจกรรมเฝาระวัง
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกอยูในระดับมาก โดยเฉพาะการไดรับเอกสาร คําแนะนําชี้แจง
เพิ่มเติม เมื่อมีปญหาในขอปฏิบัติตางๆ จากหนาที่เปนอยางดี (ประเสริฐ บินตะคุ และไพรจิตร        
ศิริมงคล, 2549) 
 สรุปไดวากลุมตัวอยางมีการรับรูวากลุมอางอิงที่สําคัญตอตนมีการสนับสนุนใหปฏิบัติ
บทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก เมื่ออธิบายตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ
เอจเซน (1988) อธิบายไดวาบรรทัดฐานกลุมอางอิงถูกกําหนดโดยความเชื่อเกี่ยวกับความคาดหวัง
ของบุคคลตางๆในกลุมอางอิงตอการปฏิบัติพฤติกรรม และแรงจูงใจที่บุคคลจะคลอยตามหรือ
ปฏิบัติตามความคาดหวังของกลุมอางอิงที่มีความสําคัญตอตน ดังนั้นถากลุมตัวอยางมีความเชื่อวา
กลุมอางอิงที่สําคัญตอตนไดแกเพื่อนอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมองคการบริหารสวนตําบล 
เจาหนาที่ปศุสัตว เจาหนาที่สาธารณสุข เจาหนาที่อําเภอ และกลุมผูนําชุมชน สนับสนุนใหปฏิบัติ
บทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก กลุมตัวอยางก็จะรับรูถึงอิทธิพลของกลุมอางอิง
วาสมควรใหตนปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
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 1.3 การรับรูในการควบคุมพฤติกรรมตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนก 
 ผลการศึกษาพบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมอยูใน
ระดับมาก ซ่ึงเมื่อวิเคราะหตามองคประกอบยอยของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน พบวาอาสาสมัคร
สาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมอยูในระดับมาก แตมีการรับรูอํานาจในการ
ปฏิบัติบทบาทอยูในระดับมากที่สุด อธิบายไดดังนี้ 
 เมื่อศึกษาเกี่ยวกับความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมพบวามีคะแนนเฉลี่ยอยูใน
ระดับมาก อาสาสมัครสาธารณสุขอาจมีความเชื่อเกี่ยวกับปจจัยตางๆที่อาจมีประโยชน หรือโอกาส
ที่เอื้อตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก ซ่ึงจากผลการศึกษาความ
เชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมรายดาน ดังแสดงในภาคผนวก ฉ5 พบวาอาสาสมัครสาธารณสุข
สวนใหญเชื่อวาการใหความรูเร่ืองโรคไขหวัดนกแกคนในหมูบานจะชวยลดการเกิดโรคนี้ได และ
อาสาสมัครสาธารณสุขควรทําการสํารวจและรายงานโรคไขหวัดนกแมจะเปนชวงที่ไมมีการระบาด 
รอยละ 61.0 และ 63.9 ตามลําดับ นอกจากนี้อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญเชื่อวาแมจะไมมี
งบประมาณสนับสนุนแตอาสาสมัครสาธารณสุขสามารถทําลายสัตวปกรวมกับเจาหนาที่ อ่ืน 
สามารถสํารวจจํานวนสัตวปกในหมูบาน แมจะไมมีคาตอบแทนในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเชื่อวาตน
สามารถเฝาระวังโรคไขหวัดนกไดเต็มที่แมจะมีอุปกรณปองกันไมเพียงพอ รอยละ 60.3  62.9 และ 
63.4 ตามลําดับ อยางไรก็ตามจากผลการศึกษานี้พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีการรับรูถึงอุปสรรค
ในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกโดยพบวาอาสาสมัครสาธารณสุข
สวนใหญเชื่อวาตนไมสามารถเฝาดูและสังเกตอาการปวยของสัตวปกที่สงสัยวาเปนโรคไขหวัดนก
ไดเต็มที่เพราะมีภาระงานมาก และเชื่อวาตนตองใชเวลามากในการรณรงคเกี่ยวกับโรคไขหวัดนก
ในหมูบาน รอยละ 42.6 และ 56.6 ตามลําดับ (ภาคผนวก ฉ5) ประกอบกับการที่อาสาสมัคร
สาธารณสุขมีความรูพื้นฐานอยูในระดับประถมศึกษาเปนสวนใหญ (ตารางที่ 1) อาจมีผลให
อาสาสมัครสาธารณสุขเชื่อวาตนมีขอจํากัดในดานความรู จากรายงานการประเมินศักยภาพ
อาสาสมัครสาธารณสุขกับบทบาทที่กําลังเปลี่ยนแปลง พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีศักยภาพใน
การถายทอดความรูดานการควบคุมและปองกันโรคอยูในระดับต่ําและคอนขางต่ํา ตามลําดับ 
(สํานักวิจัยสังคมและสุขภาพ, 2549ก) ซ่ึงการศึกษาที่ดีจะชวยใหบุคคลตระหนักถึงปจจัยที่จะ
เอื้ออํานวยตอการนําความรูและประสบการณมาใชใหเกิดประโยชน มีทักษะในการแสวงหาขอมูล 
หรือซักถามปญหาตางๆที่สงสัยไดมากกวาผูที่มีการศึกษานอย (Mulenkamp & Sayles, 1986) อีกทั้ง
โรคไขหวัดนกยังเปนโรคติดเชื้ออุบัติใหมที่อาจมีการแพรระบาดจากคนสูคน อาสาสมัคร
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สาธารณสุขอาจเชื่อวาตนมีความเสี่ยงตอการติดเชื้อ เหลานี้อาจมีผลใหจึงอาจสงผลใหอาสาสมัคร
สาธารณสุขมีความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมอยูในระดับมาก 

ในสวนของการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทซึ่งเปนอีกองคประกอบของการรับรูใน
การควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกพบวามีคะแนน
อยูในระดับมากที่สุด แสดงวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีการรับรูวาตนมีความสามารถที่จะปฏิบัติ
บทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกใหสําเร็จแมวาจะมีปจจัยที่เปนอุปสรรค ดังเชน
ผลการศึกษานี้ที่พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมีการรับรูอํานาจของตนในระดับมาก วาตน
สามารถเฝาระวังโรคไขหวัดนกไดเต็มที่แมวาจะมีอุปกรณปองกันไมเพียงพอ หรือแมจะมีภาระงาน
มากแตอาสาสมัครสาธารณสุขก็สามารถเฝาระวังและสังเกตอาการปวยของสัตวปกที่สงสัยวาเปน
โรคไขหวัดนกไดทั่วถึง รวมถึงแมไมมีคาตอบแทนในการปฏิบัติงานแตอาสาสมัครสาธารณสุขก็
สามารถออกสํารวจจํานวนสัตวปกในหมูบานไดรอยละ 58.7  60.3 และ 60.3 ตามลําดับ (ภาคผนวก 
ฉ6) ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากอาสาสมัครสาธารณสุขมีศักยภาพดานการควบคุมโรคไขหวัดนกอยู
ในระดับสูง (สํานักวิจัยสังคมและสุขภาพ, 2549ข) อีกทั้งอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมี
ประสบการณปฏิบัติงานปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกรอยละ 74.03 (ตารางที่ 2) จึงอาจมีความ
เชื่อมั่นในตนเองมากขึ้นจากประสบการณที่มีคุณคา ซ่ึงประสบการณตางๆ ที่เคยไดรับหรือเคย
ปฏิบัติมาจะเปนสิ่งเราที่สรางความเชื่อมั่นในความสามารถของแตละบุคคล บุคคลนั้นก็จะประเมิน
ความสามารถของตนเองและตัดสินใจกระทําพฤติกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวได 
นอกจากนี้จากการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเฝาระวังปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก
ของอาสาสมัครสาธารณสุข พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อในความสามารถของตนเอง
มากถึงรอยละ 89.7 โดยอาจเปนผลมาจากการไดรับความรูโรคไขหวัดนกและประชุมอบรมอยูเปน
ประจํา ซ่ึงอาจเปนผลใหมีความมั่นใจที่จะเฝาระวังปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกไดเปนอยางดี 
(ประเสริฐ บินตะคุ และไพรจิตร ศิริมงคล, 2549) สอดคลองกับการศึกษานี้ที่พบวาอาสาสมัคร
สาธารณสุขสวนใหญ (รอยละ 81) ตางไดรับการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนก ซ่ึงถือเปนเสมือนการไดรับขอมูลเนนย้ําในเรื่องเดียวกันมากยิ่งขึ้น ทําใหมีความ
มั่นใจที่จะสามารถปฏิบัติงาน และสงผลใหอาสาสมัครสาธารณสุขมีการรับรูอํานาจในการปฏิบัติ
บทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกมากยิ่งขึ้น   
 เมื่อวิเคราะหโดยจําแนกตามองคประกอบหลักของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน อาจ
เนื่องจากการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมของบุคคลมีอิทธิพลมาจากผลรวมของผลคูณระหวาง 
ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมกับการรับรูอํานาจ ผลการศึกษาจึงพบวาอาสาสมัคร
สาธารณสุขมีการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมอยูในระดับมาก นอกจากนี้อาจเนื่องจากแตเดิมนั้น
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อาสาสมัครสาธารณสุขมีสวัสดิการที่มีสิทธิพิเศษ เพราะถือวาเปนผูที่เกิดประโยชนตอสังคมทําให
ไดรับการดูแลสวัสดิการดานการรักษาพยาบาลเปนสิทธิพิเศษที่มากกวาบุคคลอื่นๆทั่วไป แตใน
ปจจุบันที่รัฐบาลมีนโยบายใหประชาชนมีหลักประกันสุขภาพรอยละ 100 ทําใหสิทธิพิเศษที่ไดรับ
ไมแตกตางกับบุคคลทั่วไป อาสาสมัครสาธารณสุขจึงขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติบทบาท
ของตนเอง (ทวีศักดิ์ ปรัชญพฤทธิ์, 2543) นอกจากนี้รายงานการประเมินศักยภาพอาสาสมัคร
สาธารณสุข กับบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไปพบวาประธานอาสาสมัครสาธารณสุขไดใหขอเสนอ
เกี่ยวกับการปรับปรุงระบบสวัสดิการอาสาสมัครสาธารณสุขในเรื่องคาลดหยอนอัตราคาโดยสาร 
รวมทั้งการจัดสรรโควตาของอาสาสมัครสาธารณสุขและบุตรธิดาเขาศึกษาตอในหลักสูตรตางๆ
ของกระทรวงสาธารณสุข (สํานักวิจัยสังคมและสุขภาพ, 2549ข) อีกทั้งคาตอบแทนของอาสาสมัคร
สาธารณสุขในการเฝาระวังโรคไขหวัดนกไมไดมีการวางแผนในระยะยาว อมรศรี ยอดคํา (ติดตอ
เปนการสวนตัว, 28 มิถุนายน, 2549) เหลานี้อาจมีผลตอการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได 
  
 1.4 ความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของ
อาสาสมัครสาธารณสุข 
 
 อาสาสมัครสาธารณสุขมีคาเฉลี่ยของคะแนนความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 6) เมื่อวิเคราะหความตั้งใจในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกเปนรายขอ ดังภาคผนวก ฉ7 จําแนกตาม
บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขในการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก ผลการศึกษาพบวา  
1) บทบาทการเขารวมทีมและวางแผนการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกในหมูบาน 
อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมีความตั้งใจจะวางแผนการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกใน
หมูบานในระดับมาก รอยละ 60.3  2) บทบาทการใหความรูและการประชาสัมพันธ อาสาสมัคร
สาธารณสุขสวนใหญมีความตั้งใจจะรวมจัดประชุมผูเล้ียงไก เปด หรือเจาของฟารมถึงการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนก และรวมจัดเวทีประชาคมในชุมชนเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกเพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวมในชุมชนในระดับมาก รอยละ 61.3 และ 65.2 
ตามลําดับ โดยสวนใหญมีความตั้งใจจะรวมรณรงคเกี่ยวกับโรคไขหวัดนกในหมูบาน และจะ
ถายทอดความรูขอมูลของโรคไขหวัดนกในหมูบานอยูเสมอ รอยละ 69.1 และ 62.9 ตามลําดับ      
3) บทบาทการสํารวจจํานวนสัตวปกในหมูบาน พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญตั้งใจจะ



 

 

73 

สํารวจจํานวนสัตวปกในหมูบานในระดับมาก รอยละ 70.9 (4) บทบาทการเฝาระวังโรคไขหวัดนก
ในสัตวปก คนและสิ่งแวดลอม ซ่ึงอาสาสมัครสาธารณสุขตองทําการเฝาระวังอยางตอเนื่องเพื่อให
สามารถคนหาหรือทราบถึงการเกิดโรคและการระบาดในพื้นที่นั้นๆไดอยางรวดเร็ว ทันทวงที และ
ทราบธรรมชาติของการเกิดโรค การกระจายของโรคแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของการเกิดโรค 
(กนกทิพย ทิพยรัตน, 2542) อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมีความตั้งใจจะเฝาระวังและสังเกต
อาการปวยของสัตวปกที่สงสัยหรือปวยเปนโรคไขหวัดนกอยูเสมอ และตั้งใจจะซักถามเกี่ยวกับ
อาการไขหวัดนกของคนในหมูบาน เชน การมีไข ไอ หอบ หรือสัมผัสสัตวปกปวยตาย รวมทัง้ตัง้ใจ
จะรายงานเจาหนาที่สาธารณสุขทันที เมื่อพบผูสงสัยวาเปนไขหวัดนกในระดับมาก คิดเปนรอยละ 
67.8  66.0 และ 62.9 ตามลําดับ (5) บทบาทในการกําจัดหรือทําลายสัตวปกรวมกับเจาหนาที่ปศุสัตว 
เจาหนาที่สาธารณสุข หรือเจาหนาที่มหาดไทย อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมีความตั้งใจจะ
ทําลายสัตวปกรวมกับเจาหนาที่อ่ืนเมื่อมีการระบาดของโรคไขหวัดนกในชุมชนอยูในระดับมาก คิด
เปนรอยละ 66.8 และ 6) บทบาทการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ อาสาสมัครสาธารณสุขมี
การประสานงานกับผูเกี่ยวของทุกระดับในพื้นที่โดยพบวามีความตั้งใจจะประสานงานเรื่อง   
ไขหวัดนกกับกลุมผูนําชุมชนในหมูบานในระดับมากรอยละ 63.6 (ภาคผนวก ฉ7) มีคาเฉล่ียของ
คะแนนความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกเทากับ 3.13    
ซ่ึงมีความสอดคลองกับคาเฉลี่ยของทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิง และการรับรู
ในการควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนก ที่มีคาเฉลี่ย 3.19  
3.09 และ 3.08 ตามลําดับ (ตารางที่ 4)  
 นอกจากนี้จากผลการวิเคราะหพบวาทัศนคติตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก มีความสัมพันธทางบวกกับความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดาน
การปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.520) แสดงวาถา
อาสาสมัครสาธารณสุขมีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนก จะมีความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก   
แตถาบุคคลใดมีทัศนคติที่ไมดีตอพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนก ก็จะมีความตั้งใจที่จะไมปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
เปนไปตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของเอจเซน (Ajzen, 1988) ที่กลาววาพฤติกรรมของ
คนเราจะแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ประกอบดวยทัศนคติและปจจัยอ่ืน ซ่ึงถาบุคคล
นั้นมีทัศนคติในทางที่ดี และมีความรูสึกในทางบวก ก็จะสงผลใหบุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะแสดง
พฤติกรรมตามที่ตนมีทัศนคติตอส่ิงนั้น 
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 ในขณะเดียวกันพบวาบรรทัดฐานของกลุมอางอิง มีความสัมพันธทางบวกกับความ
ตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 (r=.509) แสดงวาถาอาสาสมัครสาธารณสุขที่มีการรับรูวากลุมอางอิงที่มีความสําคัญกับ
ตนคาดหวังใหตนปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก จะมีความตั้งใจในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก แตถาบุคคลใดที่มีการรับรูวากลุมอางอิง
ที่มีความสําคัญกับตนคาดหวังไมใหตนปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก  
ก็จะมีความตั้งใจที่จะไมปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก เปนไปตาม
แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของเอจเซน (Ajzen, 1988) ที่กลาววากลุมอางอิงมีบทบาทสําคัญ
ในการตัดสินใจของบุคคล 
 ในสวนการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมไขหวัดนก พบวามีความสัมพันธทางบวกกับความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.678) แสดงวาถา
อาสาสมัครสาธารณสุขมีการรับรูวาตนมีปจจัยที่ เอื้อตอการปฏิบัติบทบาท  และประเมิน
ความสามารถของตนวาสามารถปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกใหสําเร็จได
โดยงาย จะมีความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก แตถา
บุคคลใดมีการรับรูวาตนขาดทรัพยากร โอกาส หรือปจจัยที่มีประโยชน รวมถึงมีการประเมินวาเปน
การยากที่ตนจะปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกใหสําเร็จ ก็จะมีความตั้งใจที่
จะไมปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก เปนไปตามแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนของเอจเซน (Ajzen, 1988) ที่กลาววา การรับรูในการควบคุมพฤติกรรมมี
ความหมายในแงแรงจูงใจสําหรับความตั้งใจ ถาบุคคลเชื่อวาตนไมมีทรัพยากรหรือขาดโอกาสที่จะ
ทําพฤติกรรมนั้นๆ บุคคลก็มักจะไมมีความตั้งใจที่หนักแนนในการที่จะทําพฤติกรรมนั้น แมวาจะมี
ทัศนคติตอพฤติกรรมในทางบวกและเชื่อวาคนที่สําคัญสําหรับตนยินดีใหทําพฤติกรรมนั้นก็ตาม 
  ดังนั้นผลการศึกษาจึงสนับสนุนแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของเอจเซนที่วา 
ความตั้งใจของบุคคลขึ้นอยูกับตัวกําหนด 3 องคประกอบ คือทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐาน  
ของกลุมอางอิง และการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม (Ajzen, 1988) นั่นคือ กลุมตัวอยางมีความ
ตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกเนื่องจากไดประเมินแลววา     
การปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกใหผลทางบวก และมีความเชื่อวากลุม
อางอิงที่มีความสําคัญตอตนเห็นดวยวาตนควรปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม     
ไขหวัดนก รวมทั้งกลุมตัวอยางมีการรับรูความสามารถของตนที่จะปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมโรคไขหวัดนก 
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 2. การศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม      
โรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 
 เมื่อทําการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน เพื่อศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจใน
การปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก เมื่อจําแนกตามองคประกอบหลัก
ของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแก ไดแก ทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิง และ
การรับรูในการควบคุมพฤติกรรม ในขั้นที่ 1 พบวาการรับรูในการควบคุมพฤติกรรมเปนตัวทํานายตัว
แรกที่ไดรับการคัดเลือกเขาไปในสมการ สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขไดรอยละ 45.8 โดยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .678 (p<.001) (ตารางที่ 7) ในขั้นที่ 2  ตัวทํานายที่ไดรับการคัดเลือกเขาไป
พิจารณาคือทัศนคติตอพฤติกรรม สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกัน
และควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขเพิ่มเปนรอยละ 49.0 โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณ .702 (p<.001) (ตารางที่ 7) 
 ดังนั้น ตัวแปรที่สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขเมื่อวิเคราะหตามองคประกอบหลักของทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนคือ การรับรูในการควบคุมพฤติกรรม และ ทัศนคติตอพฤติกรรม สามารถ
รวมกันทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขไดรอยละ 49.0 (p<.001) (ตารางที่ 7)โดยพบวา การรับรูในการควบคุม
พฤติกรรมเปนตัวแปรที่สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมไขหวัดนกไดดีที่สุด รองลงมาคือการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม สําหรับบรรทัดฐานของ
กลุมอางอิงนั้นไมสามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได 
 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน เพื่อศึกษาปจจัยทํานายความตั้งใจในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก เมื่อจําแนกตามองคประกอบยอยของ
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ไดแก ความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท การประเมินผลลัพธของการ
ปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง แรงจูงใจที่จะคลอยตามกลุมอางอิง ความเชื่อเกี่ยวกับ
การควบคุมพฤติกรรม และการรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาท ในขั้นที่ 1 พบวาการรับรูอํานาจใน
การปฏิบัติบทบาทเปนตัวทํานายตัวแรกที่ไดรับการคัดเลือกเขาไปในสมการ สามารถทํานายความตั้งใจ
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ในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได  
รอยละ 49.7 มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .706 (p<.001) (ตารางที่ 9) ในขั้นที่ 2                    
ตัวทํานายที่ไดรับการคัดเลือกเขาไปพิจารณาคือการประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท           
สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกของ
อาสาสมัครสาธารณสุขเพิ่มเปนรอยละ  53.6 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  .734               
(p<.001) (ตารางที่ 9) 
 ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ ตัวแปรที่สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดาน
การปองกันและควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขเมื่อวิเคราะหตามองคประกอบยอย
ของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนคือ การรับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาท และการประเมินผลลัพธ
ของการปฏิบัติบทบาท สามารถรวมกันทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขไดรอยละ 53.6 (p<.001) โดยพบวาการรับรู
อํานาจในการปฏิบัติบทบาทเปนตัวแปรที่สามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมไขหวัดนกไดดีที่สุด รองลงมาคือการประเมินผลลัพธของการปฏิบัติบทบาท 
สําหรับความเชื่อเกี่ยวกับการปฏิบัติบทบาท ความเชื่อเกี่ยวกับกลุมอางอิง แรงจูงใจที่จะคลอยตาม
กลุมอางอิง และความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุมพฤติกรรมนั้นไมสามารถทํานายความตั้งใจในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได  
 ผลการศึกษาดังกลาวเมื่อวิเคราะหโดยจําแนกตามองคประกอบยอยของทฤษฎีมีความ
สอดคลองกับการจําแนกตามองคประกอบหลักของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน สามารถอธิบายได
ดังนี้ 
 จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของเอจเซน ที่กลาววาพฤติกรรมสวนมากของบุคคลอยู
ภายใตความควบคุมของความตั้งใจที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น โดยจะขึ้นกับองคประกอบหลัก คือ
ทัศนคติตอพฤติกรรม บรรทัดฐานของกลุมอางอิงและการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม (Ajzen, 
1988) แตน้ําหนักของความสําคัญขององคประกอบหลักทั้งสามอาจแตกตางกันไปในแตละบุคคล 
หรือแตละกลุม โดยที่บางกลุมอาจมีปจจัยเดียวที่มีอิทธิพล บางพฤติกรรมมีปจจัยที่มีอํานาจในการ
ทํานาย 2 ปจจัย หรือปจจัยทั้งสามอาจมีอํานาจในการทํานายทั้งหมด นั่นคือทัศนคติตอพฤติกรรม 
บรรทัดฐานของกลุมอางอิง   และ การรับรูในการควบคุมพฤติกรรมอาจเปนตัวกําหนดความตั้งใจที่
จะกระทําพฤติกรรมโดยมีน้ําหนักของความสําคัญในแตละพฤติกรรมไมเทากัน เชนทัศนคติตอ
พฤติกรรมบางพฤติกรรมอาจมีน้ําหนักของความสําคัญตอความตั้งใจที่จะกระทําพฤติกรรมมากกวา
บรรทัดฐานของกลุมอางอิง ในทางตรงกันขามอาจพบวาบางพฤติกรรมบรรทัดฐานของกลุมอางอิง
อาจมีน้ําหนักของความสําคัญตอความตั้งใจที่จะกระทําพฤติกรรมมากกวาทัศนคติตอพฤติกรรม  
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 ผลการศึกษานี้พบวาทัศนคติตอพฤติกรรมและการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม
สามารถรวมกันทํานายความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมได โดยสามารถรวมกันทํานายความตั้งใจ
ในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได 
รอยละ 49.0 ซ่ึงอํานาจการทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขในครั้งนี้ยังมากกวาคาเฉล่ียที่อารมิเทค และคอนเนอร 
(Armitage & Conner, 2001) ไดรายงานไววาทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนสามารถทํานายความตั้งใจ
คิดเปนคาเฉลี่ยไดรอยละ 39   
 การที่การรับรูการควบคุมพฤติกรรมในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม
โรคไขหวัดนกสามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขไดดีนั้น อาจเนื่องมาจากอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญ 
(รอยละ 81) ตางไดรับการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก 
นอกจากนี้อาสาสมัครสาธารณสุขยังรับขอมูลขาวสารโรคไขหวัดนกจากชองทางตางๆ เชน ไดรับ
จากโทรทัศน และเจาหนาที่สาธารณสุข รอยละ 87.27 และ 83.90 ตามลําดับ (ตารางที่ 2) จึงอาจทํา
ใหมีความมั่นใจที่จะสามารถปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนก สงผลใหการ
รับรูอํานาจในการปฏิบัติบทบาทมากขึ้น และมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการ
ปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก  
 ผลการศึกษานี้พบวาทัศนคติตอพฤติกรรมเปนตัวทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติ
บทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขอีกตัวแปรหนึ่ง ทั้งนี้อาจ
เนื่องจากทัศนคติเกิดจากการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณสวนบุคคล ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้
อาสาสมัครสาธารณสุขมีประสบการณปฏิบัติงานปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก รอยละ 74 
การที่อาสาสมัครสาธารณสุขมีประสบการณในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนก อาสาสมัครสาธารณสุขจะประเมินสิ่งที่ตนประสบออกมาในดานดีคือปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนก และทําใหเกิดทัศนคติไปตามทิศทางที่ตนเคยมีประสบการณมากอน ซ่ึงอาจ
เปนปจจัยสงเสริมใหมีอิทธิพลตอความตั้งใจได และจากการศึกษานี้อาสาสมัครสาธารณสุขสวน
ใหญมีการประเมินวาหากตนปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกแลวจะนํามา
ซ่ึงผลลัพธทางบวก ดังเชนอาสาสมัครสาธารณสุขมีระดับความเห็นดวยในระดับมากวา การเฝา
ระวังและสังเกตอาการปวยของสัตวปกเปนสิ่งจําเปนสําหรับปองกันการระบาดของโรคไขหวัดนก 
และการปองกันโรคไขหวัดนกกอนการระบาดดีกวาการแกไขหลังจากเกิดการระบาดแลว เปนตน
(ภาคผนวก ฉ2) ซ่ึงการประเมินผลลัพธในทางบวกเหลานี้อาจสงผลใหอาสาสมัครสาธารณสุขมี
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ทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก และมีอิทธิพลตอความ
ตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมไขหวัดนก 
 นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบวา การรับรูการควบคุมพฤติกรรมมีอํานาจในการทํานาย

ไดมากกวาทัศนคติตอพฤติกรรม (β การรับรูการควบคุมพฤติกรรม=.551, p<.001; β ทัศนคติตอ
พฤติกรรม=.190, p<.001) (ตารางที่ 8) การที่ทัศนคติตอพฤติกรรมมีอํานาจในการทํานายนอยกวา
นั้น อาจเนื่องมาจากกลุมตัวอยางรับรูวาโรคไขหวัดนกเปนโรคอุบัติใหม องคความรูเร่ืองโรค
ไขหวัดนกยังมีผลการศึกษาที่ยังไมชัดเจนเกี่ยวกับการปองกันและควบคุมโรค ซ่ึงยังคงตองมีการ
วิจัยตอไป จึงอาจเปนเหตุผลหนึ่งที่ทําใหทัศนคติตอพฤติกรรมมีอํานาจในการทํานายนอยกวา 
 สวนบรรทัดฐานของกลุมอางอิงตอการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุม         
โรคไขหวัดนกที่ศึกษาในครั้งนี้ ถึงแมจะมีระดับคะแนนเฉลี่ยที่สูง อยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4)    
แตก็ไมสามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนก
ของอาสาสมัครสาธารณสุขไดนั้น อาจเนื่องมาตัวแปรบรรทัดฐานของกลุมอางอิงมีความสัมพันธ
กับตัวแปรการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม และตัวแปรทัศนคติตอพฤติกรรมอยางมีความสัมพันธ
ทางสถิติที่ระดับ .001 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ r=.582 และ r=.778 ซ่ึงถือวามีความสัมพันธ
กันในระดับปานกลางและระดับสูง ตามลําดับ (Hinkle, 1998) ซ่ึงเบิรนส และ โกรพ (Burns & 
Grove, 1999) กลาววาความสามารถในการทํานายของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามนั้น ตัวแปร
อิสระแตละตัวควรมีคาความสัมพันธที่สูงกับตัวแปรตาม แตตองมีคาความสัมพันธที่ต่ํากับตัวแปร
อิสระอ่ืนๆ  
 นอกจากนี้เนื่องจากการปฏิบัติงานจริงในพื้นที่พบวาอาสาสมัครสาธารณสุขมีการแบง
หนาที่ความรับผิดชอบตามระดับความสามารถ ความถนัด และความพรอมของแตละบุคคล        
เชน การจัดรายการวิทยุชุมชน การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารทางหอกระจายขาว การใหความรู
แกเด็กนักเรียน หรืออาจเปนบทบาทที่ตองอาศัยความรูความสามารถทางวิชาการ ซ่ึงจะขึ้นกับ   
ความสมัครใจ และการคัดเลือกของกลุมวาแตละคนสมควรหรือไมสมควรกระทําบทบาทนั้นๆ    
ซ่ึงอาจมีผลใหอาสาสมัครสาธารณสุขมีความเชื่อวากลุมบุคคลผูใกลชิดที่มีความสําคัญตอตน คือ 
เพื่อนอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมองคการบริหารสวนตําบล เจาหนาที่ปศุสัตว เจาหนาที่
สาธารณสุข เจาหนาที่อําเภอ และ กลุมผูนําชุมชน ไมคาดหวังใหตนปฏิบัติบทบาทการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนก อาสาสมัครสาธารณสุขก็จะรับรูอิทธิพลของกลุมอางอิงวาเห็นสมควรใหตน
ไมกระทําพฤติกรรมนั้น และเนื่องจากบริบทใหมของการดําเนินงานอาสาสมัครสาธารณสุขใน
สถานการณการเปลี่ยนแปลงที่ยังไมมียุทธศาสตรการทํางานที่ชัดเจน อีกทั้งสถานการณดานโรคภัย
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ไขเจ็บที่เปลี่ยนแปลงไป ไมวาจะเปนโรคอุบัติใหมอุบัติซํ้า หรือการเพิ่มมากขึ้นของโรคเรื้อรังตางๆ 
ตลอดจนการพยายามนําเอาอาสาสมัครสาธารณสุขเขาไปรวมในภารกิจใหมดานอื่นๆ เชนการเฝา
ระวังเรื่องยาเสพติด (สํานักวิจัยสังคมและสุขภาพ, 2549ก) เหลานี้อาจมีผลตอการสรางแรงจูงใจใน
การปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกตามความคาดหวังของกลุมอางอิงได 
อยางไรก็ตามจากการทบทวนทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนพบวาผลการศึกษาในครั้งนี้มีสอดคลองกับ
หลายการศึกษาที่พบวาบรรทัดฐานของกลุมอางอิงมีอิทธิพลตอความตั้งใจนอยกวาทัศนคติตอ
พฤติกรรม (Albarracin et al., 2001; Warburton & Terry, 2000) หรือนอยกวาทั้งทัศนคติตอ
พฤติกรรมและการรับรูในการควบคุมพฤติกรรม (Armitage & Conner, 2001) นอกจากนี้มี
การศึกษาพบวาบรรทัดฐานของกลุมอางอิงอาจมีความสําคัญในชวงแรกของการพัฒนาระบบ และมี
อิทธิพลในการทํานายความตั้งใจในประชาชนที่ไมมีประสบการณมากอน (Taylor & Todd as cited 
in Chen, Fan, & Farn, 2007) เนื่องจากอาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญมีประสบการณในการ
ปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรคไขหวัดนกแลว ดังนั้นการศึกษานี้บรรทัดฐานของ
กลุมอางอิงจึงไมสามารถทํานายความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและควบคุมโรค
ไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได 
 การศึกษาในครั้งนี้ไมไดศึกษาอิทธิพลของตัวแปรภายนอก คือตัวแปรดานประชากร 
เชน อายุ เพศ อาชีพ สถานภาพทางสังคม ศาสนา และระดับการศึกษาตอความตั้งใจที่จะกระทํา
พฤติกรรม แตพบแนวโนมอาสาสมัครที่มีคนรุนใหมๆเขารวมอยางตอเนื่อง และมีแนวโนมเปนเพศ
หญิงมากขึ้น อาสาสมัครสาธารณสุขเกือบทั้งหมดมาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย จบการศึกษา
ระดับประถมศึกษา และมีอาชีพเกษตรกร ดังตารางแสดงในตารางที่ 1 นอกจากนี้ยังมีภาระดานการ
ประกอบอาชีพและการเลี้ยงดูครอบครัว ในขณะที่ระบบสาธารณสุขไมสามารถระดมคนชั้นกลาง
และชั้นสูงทางสังคมที่มีศักยภาพที่จะเสียสละมากกวาเขามาเปนอาสาสมัครไดเทาที่ควร (สํานักวิจัย
สังคมและสุขภาพ, 2549ข) อยางไรก็ตามตัวแปรภายนอกเหลานี้มีอาจผลทางออมตอความตั้งใจที่จะ
กระทําพฤติกรรม กลาวคืออาจมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการปฏิบัติบทบาทดานการปองกันและ
ควบคุมโรคไขหวัดนกของอาสาสมัครสาธารณสุขได ถาตัวแปรเหลานี้มีความสัมพันธกับตัวแปร
หลักตามทฤษฎีของเอสเซนและฟสบายน  (Ajzen & Fishbein, 1980) 
 


