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Abstract 
The purposes of this study were to construct  and   validate the  efficiency of  Web-Based  

Instruction   on “Operating  System” , Diploma  Level  in  Vocational  Education  Program  of  
Vocational  Education  and  to compare  the  students’  learning  achievement between  two  
different  methods , WBI  method  and  conventional  method.  The  subjects  of  the  study  were  
70  first  year  diploma  students  in  semester of  2/2006  majoring in  computer  department  at  
Thonburi  Commercial  Callege.  The  subjects  were  divided  into  2  groups;  the  control  group  
was  taught  with  the  conventional  method  while  the  experiment  group  used  Web-Based  
Instruction  method.  Tools  used  in  this  reseach  were  the  learning  Modulus  of  Web-Based   
Instruction  , Pretest , exercise  of  each  module  and  overall  posttest. 
 The  results  of  the  research  found  that  efficiency  of  the  developed  WBI  was  
82.11/80.11  which  was  higher  than  standard  criterion  80/80.  The  comparison  of  both  
groups  revealed  that  the  learning  achievement  of  the  students  who  are  studied  with  the  
developed  Web-Based  Instructional  lesson  was  significantly  higher  than  those  studied  with  
the  conventional  method  at  the  level  of  .05. 
                                                        (Total  149  pages) 
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�+�ก�������  (Learning Styles)  !%���$��	���!.4�%�0$ก����	��ก��ก)K���������!%�
30������a.(���3��$%ก��������0�  ���ก���%���%��$%�5��ก��K����ก�������ก���%���3$��
�	�-(%�&$
��%�a.(��"�������(���	�0  a.(���*�ก��'&�	%�,�
��%��'�ก������������ก��K�ก��
�����'��ก��30����������"�'��30���������$
��$
�(Interaction) ��������5����%�ก��������� �� 
(กb)�����, 2536 : 154)  
 �������	%�,�
��%��&$
��%�5-%
$���*��-(%%���Cก��%��ก������2���.(���(�"����%%�	�	
���0�
%�$����*����� �����*�!�4��%�������ก�0�� ก��������0����'&���	������	%�,�
��%�����ก�� 
����"����%  a.(���������
�ก���.ก)� ��'��	
����'� ����-(���
'�ก��,�1���������
	%�,�
��%��&$
��%���*�%�$����ก �,-(%�"���'&�'�ก�������ก���%� �����5�%���%�ก��������0�
'���ก)K��$��D ��(���"� ��0$ก��,�1��	
�������5������������##�!%���$��	� ��%�$����C���( 
'���	��	����������������(�.�30��������*��0���ก����������	%�,�
��%��&$
��%� �����*�
�
��ก���ก���.ก)���(�����ก��'&���	������	%�,�
��%��'�ก�����ก���ก�(�
ก�� !�%	
�� 2�,��(� 
2�,�	�-(%� �
 ����� ���ก���/����,��+� 3��3���ก��%�$��ก��ก�-� �����*����� �,-(%�"����%
��-4%��	
���0� ������ก��ก���ก�������ก���%�%�$��������3����
��5������	�!%�������� 
�"�'��ก���"����%%�	�	
���0���*� �%�$����������+�2�, ����%���%�30������ ���� �������
	
����ก�$��!%�30��������*����ก �$�3�'��ก�������ก���%���*���-(%���(���
ก �����������+�2�,
��ก!.4� (����&��, 2546: 3)  �����4��.� ����ก���"��������	%�,�
��%��&$
��%��!����'&�'�ก�������
ก���%� �"�'��30��������(�������ก�������	%�,�
��%��&$
��%������5������0� ������
��������
 ����%��
��   
 ��กก���.ก)��ก�(�
ก��ก��	
�	��	�K2�,ก�������ก���%�!%�
�������,K�&�ก�� ���ก��
ก��%�&�
�.ก)� '��!�ก�����,����	� 4 ��$�  ���ก$ 
�������,K�&�ก��+�����  
�������,K�&�ก��   
�&��,� 
�������,K�&�ก������� 
�������,K�&�ก��%�����&�� '��������ก�0��ก�����ก�������
ก���%�  �-(%ก�������ก���%�  ก��
��3�����������3�  3�ก��
����,�
$�  ก��	
�	��	�K2�,
ก�������ก���%����	
��	����C�!%�30�������  ���	�0-%������%�0$'���������ก���  ����ก��
���ก�������ก���%�  ��ก���/�����%�0$'��������ก �$
�����%-(�D ��ก���/�����%�0$'���������ก��� 
�"�������ก�������	
��	����C�
$� ก��	
�	��	�K2�,ก�������ก���%�%�0$'���������ก��� ��-(%
,����K���*� ������� ,�
$���ก���/�����%�0$'���������ก�����ก���� (��,��,2541:��	���$%) 
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 ��ก���กก���������3����ก�$�
 30�
���� ���"�ก���.ก)��ก�(�
ก��ก�������ก���%� '���!�
�&�
	%�,�
��%��+��ก��  !%�
�������,K�&�ก��+�����  ,�
$����
�&������/�����ก�� 30��������3�ก�������
%�0$'�������("�  ����
%�$��3�ก�������
�&������/�����ก��  �dก���.ก)�  2547-2548  �"��
�
��ก�.ก)�  35  	�  '���$���dก���.ก)�  ��������ก�� 4-1  �������2�,��(  1-1 
 

3, 8

2, 18
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�dก���.ก)�  2547                                                �dก���.ก)� 2548 
 

�	����*1-1**��
%�$��3�ก�������'���$���dก���.ก)���(3$���� 
 

 ��ก2�,��(*1-1**����'����C�
$�'��dก���.ก)�  2547  ��ก�.ก)���3�ก���������( ���ก��*4  
�"��
� 3 	�  �ก�� 3 �"��
� 8 	�  �ก��  2 �"��
� 18 	� �ก�� 1 �"��
� 6 	�  ���'��d
ก���.ก)�  2548  ��ก�.ก)���3�ก���������( ���ก��   4  �"��
� 3 	�  �ก�� 3 �"��
� 6 	�  �ก��  2 
�"��
� 20 	� �ก�� 1 �"��
� 6 	�  ���3�ก�������!%���ก�.ก)���%�0$'�������("� a.(���กก��
�%�5��30��%����30�������.�����5.���#����(�ก��!.4�   ���ก$  ��#����ก	
���0�	
�������5!%�
30������  ก��������
!%�30������  	
����ก�$��'���-4%��
�&�  ก������0�!%�30������  ���!�%�"�ก��'�
ก�������ก���%�  ��ก��#�����ก�$�
  30�
�����.� ����ก���.ก)��ก�(�
ก��	
��ก��
����!%�ก���"�
��	�������������	%�,�
��%��  a.(���ก���"���'&�ก��%�$���,�$����  �����ก���"���'&���*�
�	�-(%��-%&$
�'�ก�������ก���%���
� 
 30�
������C���C�	
���"�	�#�����'���(��������������	%�,�
��%��&$
��%�'����
�&�
�����/�����ก��  ���ก�0�����ก���������
�&�&�,&�4��0�  ก��%�&�
�.ก)�  ,��+��ก��&  2546   �,-(%
'&�'�ก�������ก���%������*���
���'�������������	%�,�
��%��& $
��%�'�
�&�%-(�D 
�$% �  ����"�'��30������ ��	���%� �"��%� �/������%� ��������	
���0���
����%������
���ก��
�/��0�ก���
�ก�������ก���%�%�&�
�.ก)�  ����,-(%��*�ก��,�1��	�K2�,ก�������ก���%� 
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1.2กก
�"#$�%����&ก	%
'(�) 

1.2.1ก  �,-(%����������������+�2�,!%��������	%�,�
��%��&$
���%����%����C� 
�&�
�����/�����ก�� ���ก�0�����ก���������
�&�&�,&�4��0� ก��%�&�
�.ก)�  ,��+��ก��&  2546 

1.2.2กก�,-(%�����������3����b�+�j���ก�������!%���ก�.ก)�  ��ก
�+�ก���������
��������
	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C� ก��
�+�ก�����������ก�� 
 

1.3กก���$"'+	�ก	%
'(�) 

1.3.1ก�������	%�,�
��%��&$
���%����%����C�   
�&������/�����ก�� ���ก�0��
���ก���������
�&�&�,&�4��0� ก��%�&�
�.ก)�  ,��+��ก��&  2546 ��(�����!.4���������+�2�,    
����กKk� 80/80 

1.3.2กก3����b�+�j���ก�������!%�30������  ��(�������
��������	%�,�
��%��&$
��%���
%����%����C� �0�ก
$�  
�+�ก�����������ก��  %�$��������"�	�#����5�����(�����  .05 
 
1.4กก�����"���ก	%
'(�) 
 1.4.1กก�������	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C�  
�&������/�����ก�� ����
�&� 3204-
2004   ���ก�0�����ก���������
�&�&�,&�4��0�   ก��%�&�
�.ก)�  ,��+��ก��& 2546 ���ก%���
�
��-4%�������4 

   ����(  1  	
���0���(
 ��ก�(�
ก��	%�,�
��%����������/�����ก�� 
1.1  	
���0��ก�(�
ก�������/�����ก�� 
1.2  ������(!%������/�����ก�� 
1.3  
�
�1��ก��!%������/�����ก�� 
1.4  �	�������!%������/�����ก�� 

����( 2  ก�����ก��ก���
�ก�� 
2.1  %�	����ก%�!%�ก���
�ก�� 
2.2  �5���!%�ก���
�ก�� 
2.3  ก������
��ก���
�ก�� 
2.4  ก���"��������!%�ก���
�ก�� 
2.5  ก������$%���
$��ก���
�ก�� 
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����( 3   ก�����ก��a�,��0  (CPU  Scheduling) 
3.1  !�%,����K�'�ก������
�� 
3.2  %��ก%���.�!%�ก������
��  (Scheduling  Algorithms) 
3.3  ก���������%��ก%���.� (Algorithm  Evaluation) 

����( 4   ก�����ก����$
�	
���"�  (Memory  Management) 
4.1  ก���
�ก��'�ก�����ก����$
�	
���"� 
4.2  ก�����ก����$
�	
���"�����$�� D (Memory  Management) 
4.3  ก����$���*�����  (Paging) 
4.4  ก���������(������  (Page  Replacement  Algorithms) 
4.5 ก����$���*��aCก�����  (Segmentation) 

����( 5   ก�����ก���tu�!�%�0�  (Files  Management) 
5.1  	�K��ก)K�!%��tu�!�%�0� 
5.2  ก���"����!%��tu�!�%�0� 
5.3  
�+�ก���!��5.�!�%�0� 
5.4  �	�������!%� ���ก�%��( 
5.5  
�+�ก���u%�ก���tu�!�%�0� 

1.4.2กกก��$���
%�$����(�"����.ก)�'�ก��
����	��4���4  ���"�ก����-%กก��$����%���
�
�+�ก��
��-%ก���������  (Purposive Sampling) ��*���ก�.ก)���������ก���������
�&�&�,&�4��0� &�4��d��( 1 
��!�
�&�	%�,�
��%��+��ก�� 2�	�������( 2 �dก���.ก)� 2549 !%�
�������,K�&�ก��+����� �"��
�
��4���4�  70  	�  

1.4.3กก��
�����('&�'�ก��
����	��4���4 
  1.4.3.1กก��
���%���� (Independent Variables)   	-% 
�+�ก�������  ��$�%%ก��*�  2  
�+�  

 ���ก$ ก�����������ก�����ก���������
��������	%�,�
��%��&$
��%� 
  1.4.3.2กก��
������ (Dependent Variables)  	-% ������+�2�,!%�������� 

	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C�  ���3����b�+�j���ก���������
��������	%�,�
��%��&$
�
�%���%����%����C�  
�&������/�����ก�� 

1.4.3.3กก�����
����('&�'�ก�����%� ก��
����	��4���4�"�ก�����%�'�2�	�������( 2 �d
ก���.ก)� 2549  
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1.5กก��	(�	ก�.�
	�/�ก	%
'(�) 
1.5.1กก�������	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C� ����5.� ����������ก��ก���ก��

�����ก���%� ��(50ก���ก���"� 
�%�$����*����� ���������3� �����(�"����%3$���	�-%!$��
	%�,�
��%��  ���'&��
C������a%����*���
���ก�� 

1.5.2กก������%������������  ����5.�  ������%���('��30������ก���"�������ก�����
��'���$���������  �,-(%�������	
��ก��
�������ก�������!%�30������ 

1.5.3กก������%�
��3����b�+�j���ก�������   ����5.�   ������%���('��30������ก���"�
������ก�������
��������	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C�	����ก������� 

1.5.4กก������+�2�,!%��������	%�,�
��%��&$
��%�  ����5.�  	�K2�,!%��������
	%�,�
��%��&$
��%� ��( ����ก	"��
K	�����A��(�'�ก���"�������%������������ ���
������%�
��3����b�+�j���ก�������!%�30������  ����กKk���(ก"���� 80/80 

1.5.5กก�กKk�  80/80 ����5.�  �กKk���('&�'�ก����������+�2�,!%��������	%�,�
��%��
&$
��%�  	-% 80*��
��ก 	�����A��(�	����*���%���!%�	������(30��������4���� ����กก���"�
������%������������ ��
��������	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C� ��� 80*��
���� 
	�����A��(�	����*���%���!%�	������(30��������4���� ����กก���"�������%�
��3����b�+�j
���ก������� ��
��������	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C� 
 
1.6กก�%�1)2�&����	.
3	(�4.5%��(	กก	%
'(�) 

1.6.1ก�"�'�� ���������	%�,�
��%��&$
��%���%����%����C� 
�&������/�����ก��
(Operating   System)   ��(��������+�2�,   �������ก��ก���"� �'&�'�ก�������ก���%�  ���
���ก�0�����ก���������
�&�&�,&�4��0�   ก��%�&�
�.ก)� ,��+��ก��&  2546 

1.6.2กก&$
�'��30������ ��������0���-4%�� ������
���-4%�����������(�����3$�������
 '�ก�K�
��(30������ ����� �$�����-% �$�!��'� 

1.6.3กก��*�ก���$������'���ก��ก��������0�'���ก)K���(30��������*��0���ก���  30������ �������
�����ก�2�,!%���  �"�'���ก�����	����(��'�ก��������0�  

1.6.4กก�����5'&���*���
����.ก)��ก�(�
ก��ก��3����-(%ก�������ก���%���%����%����C�
'����
�&�%-(�'����������+�2�,�$% � 
 
 

 



 

����� 2  

��ก
��
��������������ก�������� 
 

 ก������	
����
��������������
��������������������� !�"��#��$ ���	

����������%&�	
��
$
��
� ����
'� ��%���$$�(�$���ก��  ���ก�)�����ก�*
�	$�����%�%��%��
�)�  ��������
����	$� �	$+����, !�- ��ก�����	
  ��ก��!�ก�����	
.��	$ ���	

����������%&�	��
ก�$��!�ก��
���	
�$$�ก��  .��
��
�����/���ก�.
����)�
����#��/�.��ก�&��#0�
  +)�����	�0�1.�*0ก2���ก������
��
����	 ���ก��	�#��� 
��$
������#���&�� 3 .���&�1�
�� 
 2.1กก���ก�)����%���$$�(�$���ก�� 
 2.2กก$ ���	

����������%&�	��
$
��
� ����
'� 
 2.3กก����" #��$ ���	

����������%&�	��
 
 2.4กก���กก����ก�$$$ ���	

����������%&�	��
 
 2.5กก���กก����ก�$$��'$��������ก��*0ก2� 
 2.6กกก����ก�$$��$$ก�����	
ก����
 
 2.7กกก��������
+�$ ���	

����������%&�	��
$
��
� ����
'� 
 2.8กก��
����	 ���ก��	�#��� 
 2.9กก$ ���� 
 
2.1กก���ก
������������ �����ก�� 

2.1.1กก��$$�(�$���ก��  (Operation systems)  ������%�  3204-2004 
2.1.2กก�"����	��%���N
��%�/
���ก�)�����ก�*
�	$�����%�%��%��
�)�  �+
ก��%� 


����������!��ก��  �� 	���	�O�%	ก��!
$��� 
 2.1.3กก��.�����
���	��%� 

2.1.3.1กก�����/����
����)�
����#��/��ก��	�ก�$
������	�������P
�ก��#��
��$$�(�$���ก�� 

2.1.3.2กก�����/����
����)�
����#��/��
�� �����ก�� Q���
#����$$�(�$���ก�� 
2.1.3.3กก�����/���� �ก2�/
ก��/%���$$�(�$���ก�� 
2.1.3.4กก�����/����'

�O
&�#��ก��/%���$$�(�$���ก�� 
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  2.1.4กก
Q��!�$�	��	��%� 
 *0ก2�����(�$����ก��	�ก�$
������	�������P
�ก��#����$$�(�$���ก��  ��!�ก�� Q���
���
�&�
���ก�$#����$$�(�$���ก��  ก�� Q���
�$$ ���R���ก��  �$$�����ก�
���	R���ก��  
��$$ก���$&�����  $ $�   �
�� ��#����$$�(�$���ก��  ก���&�	��
  ก����.����
&�	
������+�  ก��$��������ก����.ก���
&�	
����Q�  ก����.�Q�.�$��
���ก����.��� ���	�ก�  
ก����.ก����$#���)����ก����.�+�  ��$$�ST�#���)�  ก��/%���$$�(�$���ก�� ��
�	�ก�

���&���	$
�
�����1�R
�
���������� 
 
2.2กก�������!�"#������$�%��
�����������$��&� 

 �
�R
��#��ก��/%�$ ���	

����������%&�	��
 ��� CAI/CBT ����ก�������	
������ก
��$$ �� /%���
R.	�Q���� (Standalone*Based*System) 1���N
��$$ �� /%���
+&�
�
���#&�	

����������(Net-Based System) �
������ก�����ก��#	�	���ก��/%���
 ��.��
�
���#&�	

�������������Q�
�
��ก#0�
  R.	�`����	&��	����
���#&�	��
� ����
'� a0����ก�������Oก��1���&�
�Q�
�
+)�/%���
� ����
'��b���$�
 ���R�ก���ก�
ก�&� 15,000 ���


 R.	�������ก�������#0�
 1 

  �ก3 
2 ��
� � ��P
�ก��#��$ ���	
 CAI/CBT �0����$�����	
�)��$$ก��
Q���
�/��&1���N
$ ���	

 ��
Q���
�$
�
���#&�	
���������� �����/����.
����ก�$ก��/%���
 a0��1.��ก&$ ���	

���������� 
WBI/WBT ��N
��
 
 
�ก��ก$ ���	
 WBI*	����$ ���	
���
3 ��
Q���
�+&�
�
���#&�	
��������������	&���%&
 
IBT (Internet-Based Training) NBI (Net-Based Instruction) NBL (Net-Based Learning) ��� OT 
(Online Training) ��N
��
 a0����P
�#0�
��������
�$�
�
ก�����	
ก����
+&�
�
���#&�	 ��
�$��
��
	�����$ $� ��ก#0�
�%&
 ก�����	
 ��1ก� (Distance Learning)�������� 	���	�����
 (Virtual 
University) (�
��%�	,2544:73) 
 ก����.ก�����	
ก����
+&�
��'$ (Web-Based Instruction:WBI)R.	�����O���ก���R	%
� 

�O��ก2O���� ���	�ก�#����
� ����
'��������.���	��'$ ����ก�$$��N
��'$���  ก�����	
ก��
��
 ������
�$�
�
����&������/���ก�.ก�����	
�)��	&����
������	  ���
��+)���
���+)����	
��������
�(������
!�ก�
R.	+&�
��$$�
���#&�	
���������� ���%����R	�a0��ก�
���ก�
 ��ก&�/���ก�.���R	%
�
/
ก�����	
ก����
a0�������N
����/��&#���
�������� ก��$�
ก��/
ก�����	
ก����
���ก��
���	�ก��/��� 
R
R�	������ก��*0ก2�/
�������2/��& �����������	
1.� �ก �� �ก���� 
 ก�����	
ก����
+&�
��'$/
�)��$$�&��3ก�
� 

�
 ��ก2O�ก����ก�$$��'$ก�����	
ก��
��
 #��
��
ก����.ก�����	
ก����
+&�
��'$ ก����.ก��ก���+&�
��'$ ก��������
+�ก�����	
 ���
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ก�����	
ก����
+&�
��'$ ���#��
��
Q�
0��������N
�
� ��/
ก����.��
/�/
ก����P
�ก�����	

ก����
�&�1�/
�
�
�.��	 (�����%��,2544:93-104) 
 
������	#��$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	��
� ����
'�**�Q����$$ ���	


����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� ��
Q�*�� �����%������	ก ���ก��	�#������	
Q� ����

������	/ก���
�	�ก�
 1.��ก& WBI (Web-Based Instruction), WBE (Web-Based Education), 
WBL (Web-Based Learning), NBI (Net-Based Instruction), WBT (Web-Based Training), IBT 
(Internet-Based Training) ��N
��
 1.���+)�/��
�	���ก��	�ก�$
Q����&�
��1���&� 
  �
��%�	**(2544:*73)**1.�/��
������	�&� p$ ���	

����������%&�	��
 ��
Q���
�+&�

�
���#&�	
����������R.	/%���'$�$���a��� (Browser) ��N
�����.ก��r 
 �
����**(2544:*87)**/��
������	1���&�**p��N
ก��+��+��
ก�
����&��� 
R
R�	�
�b���$�
 ก�$ก��$�
ก����ก�$$ก�����	
ก����
 ��������������� !�"�� ��ก�����	
�)� ���
�ก��bs��/
������#���Q�ก�. ��.��
���
 ��������� R.	ก����
$
��'$�����	�ก��/%�
�O��$���
��� ���	�ก�#������.�1�.���'$/
ก����.�"����.���� ���&����������
�$�
�
ก�����	
ก����
 
a0��ก�����	
ก����
 ����.#0�
+&�
��'$
�� �����N
$���&�
���� �����.#��ก��$�
ก�����	
ก��
��
ก'1.�r 
 �����%��**(2544:*93)**1.�/��
������	1���&�**pก��/%�R���ก���������	���� ����*�	
���R	%
���ก
�O��ก2O� ��� ���	�ก�#����
� ����
'����#������.�1�.���'$����ก�$$��N
��'$
�����ก�����	
ก����
 �
�$�
�
����&������/���ก�.ก�����	
�)��	&����
������	�%����R	���N

�
���#&�	 �����������	
1.� �ก �� �ก���� R.	����ก2O� ��+)���
+)����	
���(������
!�ก�
R.	+&�

�
���#&�	
���������� ���%����R	�a0��ก�
���ก�
r 
 t�����
**(Horton,*2000:*2)**/��
������	1���&� pก��
Q����� 
R
R�	���'$�����	�ก��/%�
�����ก�����	
ก����
����$��r 
 
�
**(Khan,*1997:*6)**/��
������	�&� pR���ก��ก�����	
ก����
 ����N
1t��������.�	 
(Hypermedia-base)  ��
Q����
�O��$��������!�ก��#������.�1�.���'$ ���������N
��$$ก�����	
�)� ����

�O
&�  ��� ��.��
 �$�� �&������ ����
�$�
�
ก�����	
�)�r 
 .��
��
����1.��&� $ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	��
� ����
'� ���	�0� $ ���	


����������%&�	��
 ��1.�/%�� 
R
R�	���
� ����
'� �����	�ก��/%�/
ก�����	
ก����
R.	/%�
��'$�$���a�����N
�����.ก�� 



 10 

 
�ก��ก
��
�
**(Khan,*1997:*53)**1.�����	$� �	$
�����ก�&������&��$ ���	
 2 �$$

�� �$$ ����N
 Web-Based ��� CD-ROM Based R.	�����O� ���Q�
�
+)�/%�����+)����	
 ��ก2O�
ก��/%�$ ���	
 ���� ���ก����P
� 
 2.2.1กก
�����ก�&������&��$ ���	
 Web-Based ��� CD-ROM Based ��
 ��������
���

���	
�0�ก�

�� ��T����	/
ก����P
� ก��/%����� ����
 ��
�ก��(Electronic Media)/
ก��
�&�	 �.��
�
����)� ��	0.���ก �������$ก��O�ก�����	
�)��ก&+)����	
 ���/
���
*0ก2� ������

���ก�$ก���%&
�.�	�ก�
ก'��� ��&ก'	����
�����ก�&��ก�
#��$ ���	
�	)&$���/
�&�
ก��/%���

1.��ก& (�
��%�	,2544:73)��$$ก����.�&�ก�$+)�/%�(User Interfacing System) ��$$ก��
Q���
�
$ ���	
(Delivery System) ��$$ก����$ &��#���)�(Navigation System) ��$$ก����.ก��$ ���	

(Computer-Managed System) 
 2.2.2กก�&�
���ก�$#��$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� ��ก
�	��

������	#��$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
������������� ��ก�&��������#�����
 
����������O��0�ก��/%�� 
R
R�	�#����'$ ���/%���'$�$���a���/
ก��
Q���
�"�	/��ก��$#��
��$$ก�����	
ก����
 $ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������������ก�$.��	 4 
�&�
.��
��(�
��%�	,2544:73) 

2.2.2.1กก�����Q����$
Q���
� (Presentation Media) 1.��ก&  #��
��� ก��SS|ก 
"���
����
1�� ��.� �*
� ������	� 

2.2.2.2กก�����Q����$
Q���
�8(Presentation Media)1.��ก&  #��
��� ก��SS|ก 
"���
����
1��  ��.� �*
� ������	� 

2.2.2.3กกก���(������
!� (Interactive) 
2.2.2.4กกก����.ก��}�
#���)� (Database Management) 
2.2.2.5กก�&�
�
�$�
�
ก�����	
ก����
 (Course Support)1.��ก& ����'ก ��
�ก��

$���.(Electronic Board) �%&
 Web Board, �.���	����'ก ��
�ก�� (E-Mail), ก���
 
�+&�

�
���#&�	(Internet Relay Chat) �%&
 Chat room, ICQ, IRC, Net Meeting 
 �&�
���ก�$����&�
��ก��N
�����&��3 ��/%�/
ก��
Q���
�R.	/%����กก��#��
1t������ 'กa� R.	�
�
ก���(������
!� ����� �������$$ก����.ก��}�
#���)������/%�
�$
�����
��.ก��$ ���	
  1.��ก& ��$$�� ��$�	
 ก�������%'
#���)��&�
���#��+)����	
 ���ก��������$

���ก����
�� ��ก�����	
��N
��
 /
#O� ���&�
�
�$�
�
ก�����	
ก����
��N
�&�
 ���Q�
�	

�����.�ก�&�ก��$�
ก�����	
ก����
��N
�&�
�Q�
�	
�����.�ก�&�ก��$�
ก�����	
�)� 
�����/��+)����	
��������.�&�ก�$+)�.)��$ ���	
 ����
�$�
�
ก�� Q�ก��ก���#��$ ���	
 �%&
 ก��
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�"����	�bs���&��ก�
+&�
��'$$���.����'ก ��
�ก�� ��� ���ก��a�ก����bs�� ���ก�.����&��ก��
���	
 R.	/%��.���	����'ก ��
�ก�� a0��/
�&�

��1�&��/
$ ���	
 CAI/CBT  ���31� 
 2.2.3กก����" #��$ ���	
%&�	��
$
�
���#&�	
���������� $ ���	
%&�	��
$

�
���#&�	
�����������Q��
ก��ก��N
  3  ����" �����.�$
���	�ก1.��ก& (�
��%�	,*2544:*74) 
  2.2.3.1กกEmbedded WBI ��N
$ ���	
 ��
Q���
�.��	#��
��� ���ก��SS|ก ��N

���ก ��.�&���N
$ ���	
#��
���
}�
 ����P
�����ก$ ���	
 CAI/CBT �&�
/�s&��P
�#0�
.��	"�2� 
HTML(Hypertext Markup Language) 
  2.2.3.2กกIWBI(Interactive WBI)  ��N
$ ���	
 ����P
�#0�
 ��ก$ ���	
����" 
��ก R.	�
�
ก���(������
!�ก�$+)�/%���N
���ก 
�ก��ก�Q�
Q���
�.��	�����&��3 ���#��
���ก��SS|ก
���"���
����
1������ ก����P
�$ ���	
/
��.�$
������/%�"�2�
����������	�
 �� 4 1.��ก&          
"�2��%������� (Object Oriented Programming) �%&
 Visual Basic, Visual C++ ��� ���"�2� HTML,  
Perl ��N
��
 
  2.2.3.3กกIMMWBI*(Interactive Multimedia WBI)*��N
$ ���	
 WBI  ��
Q���
�
R.		0.
�O��$��� ��� 5 .��
#����������.�	1.��ก#��
��� "��
��� "���
����
1�� ���	� ���ก��
�(������
!� ��.�&���N
��.�$�)���. �
������ก�(������
!������ก����.ก�� ��.��
"���
����
1�����
���	�#��$ ���	
R.	/%���'$�$���a���
��
��
���	�&�	�กก�&�$ ���	
 ��
Q���
� �$$/%���
���	�
�Q���� +)���P
�$ ���	
������/%�� 

�
�&��3�#��%&�	�����/��ก���������$#��$ ���	
��กก����
�(������
!���N
1�.��	
�����.��'������$���
 �%&
 ก���#�	

�กก��%&�	�������#���)�����&����'$
�a�������ก�$���$ ���	
 ���	)&/
1
���
 ���N
��
 ����	&��#��"�2� ��/%���P
�$ ���	
��.�$
��
1.��ก& Java Script, ASP���PHP��N
��
 
 2.2.4กก����" #��ก�����	
$
�
���#&�	
���������� �������$&�1.���N
 2 ก��&� .��
��          
(ก��,.�,*2544:*131) 
  2.2.4.1กกa��R
�
��(Synchronous)+)����	
���+)���
�	)&/
�����.�	�ก�
��N
ก�����	

�$$���	�1 ��(Real time)�
�
+)���
��N
*)
	�ก��� �%&
ก�����	
�$$�&�	 �.�./
�������	
/

�������� *1 	�&��ก�$+)����	
/
���
R��� ��N
ก��ก����	"�� ���	� ���#���)�1�	����
� ����
'� 
�������ก�O���$��ss�O+&�
.��� �	� ���������N
�������	
 ������������	���

�ก*0ก2��	)&���� 
��&
Q�1� ��#���������ก����
 
  2.2.4.2กก��a��R
�
�� (Asynchronous) +)����	
���+)���
1�&1.��	)&/
�����.�	�ก�
 
1�&���(������
!��$$���	�1 �� �
�
+)����	
��N
*)
	�ก��� ��N
ก�����	
.��	�
��� +)����	
���	
��ก ��
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/.ก'1.� ������
� ����
'� R.	�������#��1�	��Rt������������	
  Q��$$��ก��. �����$������
�
 
�ก�$�����
�&��%��
 ����'$$���.�����������/�����
Q����+)���
 
  2.2.4.3กก#��.�#�����	#��ก�����	
�$$a��R
�
�� 
            ก)กก#��.�#��ก�����	
�$$a��R
�
�� 
     1)กก1.�$��	�ก�*�. 
     2)กก/%�ก�$ก�O�+)���
��+)� ������ก�����	
.��	��N
�Q�
�
��ก��� 
������������
�Q�
�
+)����	
1.��&�	 
     3)กก������Q����$ก�����	
 ������ก����$R�� 
     4)กก�$
.���!��Q��������N
ก���&��$$������
�(Multicast) 
       #)กก#�����	#��ก�����	
�$$a��R
�
�� 
      1)กกกQ��
.�������	
���1�&1.��������	
���กQ��
.ก�$

ก��&�/�s& 
      2)กก��ก�&�	 �./
���� ��1�&������� 1�&��+)�/.�&�������	
 ก' Q�/�� 
���	 ���	�ก�1�R.	���&����R	%
� 
      3)กกก���(������
!�����&��+)����	
+)���
��N
1�1.�R.		�ก ��ก��N
 
ก�����	
��	�1ก� ก�&�#���)� ����N

Q������1��0�+)���
�������.������
����ก'1.� 

2.2.4.3กก#��.�#�����	#��ก�����	
�$$��a��R
�
�� 
        ก)กก#��.�#��ก�����	
�$$��a��R
�
�� 

 1)กก+)����	
���	
1.����/�%�$�����	
 ��1�
 ����/. ����ก�����	

��1� ����/��/
����	
ก'1.� 

 2)กกก�����
Q����1.���ก�%  ������'$$���. ��#��.� ���������#��
1��&�

Q���� ��+)����
�����ก&�
���� ��N
ก��1�&���	�
���
�.��'
��ก�#��
��	1�	���#��/���ก ���
/��
���
�.�&�	�.
���
�.1.� 

 3)กก��
��)กก�&� a��R
�
�� 
      #)กก#�����	#����a��R
�
�� 
      1)กก1�&1.�$��	�ก�*�. 
      2)กกก�����.��	�%  ���� ��'$$���. ���1�&1.���$ก����$ก��$ 
             3)กก��N
	)
�
�����(Unique Stream) ��+)����	
 100 

 ������|. 100  
Stream 1�&�� Broadcast �����1�&������กQ��
.�������	
���#�������	
1.� ��ก����	�ก��1��1�&
�����ก'��� Q�/����$$�&�1.� 
 2.2.5กก#��.����#�����	#��$ ���	

����������$
�
���#&�	
���������� 
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  2.2.5.1กก#��.�#��$ ���	

����������$
�
���#&�	
����������1.��ก& �����ก��
#	�	���#���Q�
�
+)�/%���
� ����
'� ��1.�ก�&�������� 
�$�&���N
��.�.&
 �� Q�/��$ ���	


����������$
�
���#&�	
�������������&#	�	�	&��1��#�$�#� +)� ���&��%�����
�����
����������
�&�
��� ��$��
�#��ก�$��
� ����
'� ก'������/%�$ ���	
����" 
��1.� R.	1�&��#���Q�ก�. ��.��

��� S����#���
�����1�&�&�����N
��
R.��� ��
��
 �% ����	)
�ก�� ก'������/%�$ ���	
���&�
��
1.�R.	1�&�������	
&�/%��&�	 �������	
&�/%��&�	1�&�)� �����
$ ���	
�$$/%���
R.	�Q���� ������a���
a�.������
`$�$� &�
��
�0���/%���
1.��
������ก$ ���	

����������$
�
���#&�	
�����������&�

/�s&��/%�ก��.��
�R��.��ก��'$�a���S�����a0������������	
&�/%��&�	$��� #��.� ���Q�
�s��ก���ก��
�
0��ก'
�� �
�����$ ���	
�����������	
����1.��&�	 ���	���&���$����#���)�/
��'$�a���S�����/��
 �
���	� &�
��
 
�ก��ก
��
	����
�����.�ก�$�		����&�ก��/%���
 1�&�Q���N
�����ก���+&

a�.���� $ ���	
��.���1� ���	���&�.�Q�%���+)�/%��������+&�
� &�
��
 ก'���������	
�)�1.���ก �ก��&�
 ���R�ก  ����.������$$�
���#&�	��
� ����
'� 
  2.2.5.2กก#�����	#��$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
����������ก'
�� 

�����'�/
ก��
Q���
� ���ก���(������
!� a0����N
��������ก#���Q�ก�.#���$
��.!�/
ก��������� 
R.	�`����	&��	���ก��
Q���
�"���
����
1�� "����.� �*
� ������	�  Q�/��"���ก�.��ก��ก����ก 
���#�.
����&��
���� ���$ ���	
����������" 
�� �0���N
#���Q�ก�./
ก��/%���
���ก���Q�
�s ���.

����
/���1� $ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� /
�b���$�
�&�
/�s&�0�
�	�	�����ก����	�ก��
Q���
�"���
����
1��#
�./�s&3�0� Q�/��
�O"��#��$ ���	
	��1�&�0�#��
 
IMMWBI  ����$)�O� 
�ก��ก
��$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� ����ก��
��P
�#0�
/
�b���$�
��ก����
���/ก���
�	�ก�$�
���������'ก ��
�ก����ก R.	 ��+)���P
�$ ���	

$��

	����
���
��.�
����
�&�$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
����������ก'
��
�
����� ��
Q���
�R.	/%���'$�$���a��� a0�� Q�/��ก��	��N
$ ���	

����������%&�	��
$

�
���#&�	
���������� �����
�������	�����ก�ก�
1� 1�&	�.�	�&
/
ก��/%���
� &� ��
��   (�
��%�	
2544:77) 
 2.2.6กก����b�	ก���#����$$�Q����$$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	

���������� ���ก�$.��	�&�
�&��3 .��
�� (�
��%�	,2544:75-76) 
   2.2.6.1กก�
�����1
���
 �(Client)��N
�
�����
����������#��+)�/%� ���������"��
�)����	��� �����%�����#��ก�$��$$�
���#&�	��
� ����
'�.��	
�����'��)� R.	��
��������� .��

��������.�	   ���ก�$.��	    a���	) ����
�����'��)�    ������
&�	
����Q�%���
���#
�.���	��� ��.���� 
�+��������	�������Q�R�� ��� ������+������
���#&�	�Q����$�%�����&��#��ก�$��$$ 
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   2.2.6.2กกก���%�����&���$$�
���#&�	(Network Provider)��N
ก���%�����&��
�����
1
����
 ��#��ก�$��$$�
���#&�	
���������� �����
� ����
'�������
 ���
'�+&�
$��2�  ��$��ก��
.��
��
� ����
'�(Internet Service Provider)R.	/%�R��.'����
)&��	R �*�� � ������	/���%&� 
   2.2.6.3กก��'$�$���a����������ก��
  (WebBrowser and Plug-ins)  ��N
R���ก�� 

Q���
�$ ���	
R.	/%�� 
R
R�	�#����'$1.��ก& Hypertext Transfer Protocal R.	/%�R��R�
��
�$$ TCP/IP �%&
 Netscape Navigator, Internet Explorer,Netscaptor ��� NCSA Mosaic ��N
��
 
�����.��	����ก��
a0����N
a�S������ ��%&�	ก��
Q���
�"�����1S�����	�+&�
��'$�$���a��� 
   2.2.6.4กก$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� ��.����1�� ����'$ 
�a���S�����/.3 ���&��%�����#��ก�$��$$�
���#&�	��
� ����
'�������
 ���
'� 
  2.2.7กกa�S�������Q����$��P
�$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
����������
�$&���ก��N
 2  ����" /�s&31.��ก& 

2.2.7.1กก��$$
��
!�$ ���	
(Authoring  System) ��N
a�S������ ����ก�$$
#0�
�������/%���P
�$ ���	

����������%&�	��
R.	��� �b���$�
a�S����������" 
�� ������

Q�1���P
�$ ���	
 WBI/WBT 1.��%&
ก�
 �
������ก��ก�����$����/��������
Q���
�+&�
��'$�$
���a���1.� 1.��ก& Auto ware , Multimedia Tool book , Icon Author , Quest , IBTAuthor , 
CBIQuick , Macromedia Flash , Macromedia Shockwave , Macromedia Dream weaver ��N
��
 

2.2.7.2กก"�2�
����������(ComputerLanguage)��N
"�2�
���������� ��/%���P
�
R���ก��/%���
 ���1�1.��ก& HTML , Java , ASP , PHP , Perl  ��� ASP+  ��N
��
 
  2.2.8กก�กO��ก�������O�����ก/%�$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� ��
กQ��
.1��/

)&��� Multimedia and Internet Training Awards ���ก�$.��	#��กQ��
.�Q�
�
 10 
#�� 1.��ก& 

2.2.8.1กก�
�������N
ก�������O� ��������O���
�O"��#���
�����#��$ ���	
�&�
��
������	�����������1�& �
������ก�
����� �����������������
�����N
����
� *a0����N
��
�

����)�1�&/%&��N
#���)� ��
��N

�O��$������
}�
#��$ ���	

����������%&�	��
 

2.2.8.2กกก����ก�$$ก�����	
ก����
$ ���	
 WBI/WBT  ��.�������+&�

ก��$�
ก�����
����������ก�$$�
����� �������P
���N
��$$ก�����	
ก����
1�&/%&�
�����
����'ก ��
�ก�� ��
Q���
�+&�
��
���������� 

2.2.8.3กกก���(������
!�$ ���	
 WBI/WBT ������
Q���
�R.		0.���กก��
�(������
!�ก�$+)����	
��
�
����)� ���ก�.#0�
��&���S��3
�����ก�.#0�
��กก�� �� +)����	
���(������
!�
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R.	���ก�$$ ���	
 �%&
 ก����$
Q���� ก���&��ก��ก��� ��N
��
 1�&1.���N
ก��
Q���
�/

��ก2O�#��ก����������$$ ���.�	�(One-way Communication) 

2.2.8.4กกก����$ &��#���)�.��	���กก��
Q���
�/
�)��$$#��1t������ 'กa�
$ ���	
 WBI/WBT 
�������ก�$.��	�
����� ����S�����ก ����R�
.���ก ����%����1�	��
R�
.	&�	 ����
��������
!�ก�
 R.	/%���!���$ &��#���)��$$�&��3 �%&
 Bookmark , Backtracking , 
History Lists ������!����
3��
��N

�O��ก2O��`���#����'$�$���a��� 

2.2.8.5กก�&�
#��ก��
Q��#���)&$ ���	
��N
ก�������O�.��
ก��/%�
Q���� �ก��� 
�$$ .��$ ����ก��ก����&��3/
#��
#��ก��ก�&��
Q� ���� ก��
Q��#���)&$ ���	
�����.0�.).
���
�
/�#��+)����	
ก&�
 ��������� Q�ก��*0ก2��
����� 

2.2.8.6กกก��/%�������N
ก�������O�
������ก���	 ���
�����$)�O�#������ ��
/%�/
ก��$ ���	
�&������������1�&���	�/. �%&
 ก��/%�"���
����
1�� ก��/%����	� ����ก��/%�
"��ก��SS|ก��N
��
 

2.2.8.7กกก��������
+�$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� ��.�
���������&�
#��
Q���� �$$��ก��. �$$ .��$ �����������
+� ��ก�����	
#��+)����	
��ก ���	��
���������O���$$�
�$�
�
ก��������
+� �%&
ก��������.ก����$���
��

 ���ก����	��

+�ก�����	
��N
��
 

2.2.8.8กก
�����	�����N
�กO�������O�.��

�����	��� ���3�ก��	�ก�$�����ก2� 
ก��SS|ก ���ก��/%��� ��� ����)��$$ก��
Q���
� ���ก����.�&�ก�$+)�/%� 

2.2.8.9กกก���ก'$$�
 0ก1.��ก&ก���ก'$$�
 0ก�������+)����	
 ก��$�
 0ก+�ก�����	
 
�����$$}�
#���)��&��3 ���
�$�
�
ก��$�
ก�����	
�)� �%&
ก��/$���ก�*
�	$���������ก���	

�$ 

2.2.8.10กก���	����$ ���	

����������%&�	��
$
�
���#&�	
���������� 
�
�$�
�
��������.�	.��	 ก'
�������O�.��
���	� �ก��	�ก�$��ก2O�#�����	� ��/%� �����Oก��/%� ���

���������� 
  2.2.9กก��
����ก�$ ���Q�
�s#��ก���������$$ก�����	
ก����
$
�
���#&�	
����������
��.���&�1�
�� 
�
(Khan, 1997:6-7) 

2.2.9.1กกก����P
��
����� 
  ก)กก ,2��ก�����	
ก����
 

         #)กกก����ก�$$ก�����	
ก����
 
         
)กกก����P
����ก�)�� 
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2.2.9.2กก��
����ก�$.��
��������.�	 
           ก)กก#��
������ก��SS|ก 
           #)กก���	� 
      
)กก��.� �*
� 
      �)กกก����.�&�ก�$+)�/%���
 
      �)กก� 
R
R�	�ก��$�$��.#���)� 

2.2.9.3กก�
��������.��
��
� ����
'� 
           ก)กกก����.�&���������$$��a��R
�
�� 1.��ก& E-mail , Webboard ��� 
����$$a��R
�
�� 1.��ก&ก���
 
�+&�
�
���#&�	 
           #)กกก���#���0���	�1ก� ����+&�
ก��������$ก���#����$$ �0�������
�&�	R�
#���)���ก
������������ก�
������
0��1.���ก��	�1ก� 1.��ก& Telnet , FTP ��� 
            
)กกก����$ &��#���)�/
��
� ����
'��Q���ก}�
#���)� �����ก���$

��'$ 1.��ก& Gopher , Lynx ��� 
              �)กกก����$
�
������
31.��ก& Search Engines , Counter Tools ��� 

2.2.9.4กก�
�����
����������������ก�O��ก'$#���)� 
            ก)กก�
�����
���������� ��/%���$$�(�$���ก��	)
�กa� , .�� , ��
R.��� 
�����
��
 �% 
            #)กก�
�����
������������&#&�	 t���..��ก� a�.���� �+�
�$
�����	� ��� 

2.2.9.5กก ก���%�����&����ก��$��ก��1.��ก& R��.'� ก��1.�����
 +)�$��ก��/���%&�
��
� ����
'�  

2.2.9.6กกR���ก��
��
!�$ ���	
 
   ก)กกR���ก��"�2�1.��ก& HTML , VRML , Java Script , VB Script 
   #)กกR���ก��
��
!� 1.��ก& Auto ware , Tool book  ��N
��
 
    
)กกR���ก����.�����������������1.��ก& HTML Editor , Home site      

2.2.9.7กก �
�����
������������&#&�	R.	��ก��$��ก�����กQ��
.#���ก���&��3
1.��ก&   HTTP Servers , HTTPD , Web site , URL , CGI ��N
��
 

2.2.9.8กกR���ก���$���a������R���ก�����
3 1.��ก& R���ก���$���a��� ��
�
�$�
�
ก����.�#��
��� "�� ���� VRML ก���%����R	���ก��� �%&
 1t������ 'กa� 1t�������
�.�	 "�� 3 ���� ����"��
��� ���R���ก�����
3 ��
Q������������� !�"��/��R���ก���$���a���
 Q���
1.�.�#0�
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2.3กก����(�����������!�"#������$�%��
�� 

$ ���	

����������%&�	��
  �$&���ก1.����	����" ���
���
�.��'
#��
�กก��*0ก2�
 ���	�	��
�.
�
�)��$$#��$ ���	
/����.
����ก�$
�������ก��/%���
  R.		0.���กก�����	
�)�
��� ,2��ก��*0ก2� (�
��%�	, 2545 : 40-53)  �$&���ก1.�  5  ����"   1.��ก& 

2.3.1กก$ ���	

����������%&�	��
�$$*0ก2��
�����/��& (Tutorial) ��P
�#0�
��ก
�
�
���
�. ���&�  
����������
&�����N
��������'ก ��
�ก�� ��%&�	/��ก�����	
�)�/ก���
�	�ก�$ก�����	

ก����
�ก��/
%��
���	
  ������/%���
� 
+)���
  ��
�����  �����
 $ �
/
���
*0ก2�
���.�
/%���ก�$��/
���
���ก�$ก��1.�  .��
��
$ ���	


����������%&�	��
�$$
���0���N

ก��
Q���
���
�
����)�/��& 3 �������กก��/��&3  R.	
Q���
��
���������&������/����ก����$

Q��������&��$ ���	
ก�$+)����	
  ��"��#���
�����
��������������.��
����� ����S�� ��+&�

ก����ก�$$�������	&����N
��$$�������
Q����/��+)����	
��$  ������ก
��
$ ���	
�����
�����

Q���$������.��
+��&�  
����
Q���
��
������&�1�����/��+)����	
��$
Q����/��&  ������.�

Q��!�$�	�
�������������������/��+)����	
�ก�.ก�����	
�)�#0�
 ���#��
 3 �
�$$ ���	
   ��	$ ���	
����
�$$ .��$�����/%�������
+����, !�- ��ก�����	
  ��ก+)����	
 Q��$$ .��$+&�
�กO�� ��
กQ��
.1��ก'�����
��.$ ���	
  �����#���)&$ ���	
��.1�  ��&���1�&+&�
�กO��ก��������
+������
����ก��$1�*0ก2��
�����a�Q�/��&��ก
�����
0��  ��������
�
Q�/��*0ก2��
�����$���&�
���������ก'1.�  
#0�
�	)&ก�$ก������+
#��+)���ก�$$$ ���	
 

ก��
Q���
��
�����$ ���	
+&�
��"��#���
�����
����������
��
  ����������$$ก����.ก��
 ��.�  
��

��  ก�� Q���
#��R���ก��
����������
��
���  R���ก���&�

���� Q��
�� ��
���	ก��
�Q����$ $� �
�� ��#��+)���
�����.Q��
�
ก��
Q���
��
�����  ��.ก��ก���ก�����	
  �������$
�
��������������
+�ก�����	
  R.	�
�
/����ก���(������
!����.$ ���	
  ���ก�� Q���
#��
R���ก��ก����.ก��������� !�"�����	�.�	�&
���
����������`������#��+)����	
.�  ก'��1.���
a0��$ ���	
 ����
�O"��.�  /
 ��ก��$ก�
���R���ก��ก����.ก��1�&.�  $ ���	
 ��1.������
���	ก�$
ก����|.�
����� ����
���
�$$ ���	
  /
��ก2O�#��ก����������$$ ���.�	�  (One-way  
Communication)  a0��1�&/%&
�O��$��� ��� �����#��$ ���	

����������%&�	��
  �
������ก$ ���	


����������%&�	��
��������N
$ ���	
 ���&������/��+)����	
���(������
!����.$ ���	
  R.		0.
���กก����������$$��� ��  (Two-way  Communication)  ������&������/��+)����	
��ก��ก����&��
/
�)��$$�&�� 3 ��N
��
�&�  ก���T�
�����# ����T
�������$R��$ ���	
  ก��
��ก������������$

Q����  ����ก������ก#��
�������$ ���	
��กก�����+���
����"�� 
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(�#���*2-1**�&�
���ก�$#��$ ���	

����������%&�	��
�$$*0ก2��
�����/��& 
 

�&�
���ก�$#��$ ���	

����������%&�	��
����" 
��  �������
.��	$ 
Q� ��ก�&���0�������
 ��� 3 1��ก��	�ก�$���#��$ ���	
  ���
Q��
�
Q�ก��/%�$ ���	
  ���ก��ก
��
���#���)&�&�
#��ก��

Q���
��
�����$ ���	
  ก��
Q���
���/%���ก2O�#��ก�������$���$ก�$ก��/���
�����  �����
�&������/��+)����	
���(������
!�ก�$$ ���	
  ���ก��ก+)����	
��$
Q����  $ ���	
����.��
+�

Q���$�&��)ก��������1�&  ��ก1�&�)ก����  $ ���	
�� Q�ก���������$����ก�1#.��	��!�ก���&�� 3 
 ���� Q�/��+)����	
�ก�.
����#��/��
������	&����&�����  ก��$�
ก��
Q���
��
��������
a�Q���ก2O�
�%&

���
�$$ ���	
 

$ ���	

����������%&�	��
����" 
����ก����P
�#0�
��N
�Q�
�
��ก  �
������ก��P
�1.�
�&�	ก�&�$ ���	
����" ���
  ���ก ���1�����N
ก���Q��������ก��ก2O�ก�����	
ก����
����/

%��
���	
  a0��+)���
�&�
/�s&
��
�
	ก�$��!�ก����
.��	)&����  �0���������P
�$ ���	
#0�
/%����1.� 

2.3.2กก$ ���	

����������%&�	��
�$$��ก $ �
  (Drill  and  Practice)  ��ก�$$
#0�
��R.	������������
��������ก��� $ �

����)�#��+)����	
 ��1.�*0ก2�+&�
������  �)��$$#��
$ ���	
�0�
���	ก�$�$$ .��$ ����N
#����$�$$�������ก  �$$��$
)&  �����$$�)ก-+�.  a0����N

ก��+��+��
����&���
�
���
�.������กก�� ����&��
�
.��
�
�����
����)�R.	���  �����
Q�
����)�
 �����	)&������กก�����	
ก����
R.	��!��ก��/
%��
���	
  /��������
Q���/%�1.��	&����.��'����
�������(�$���1.�����  �%&
   �ก2�ก��$�ก��#   �ก2�.��

Q�*�� �"�2��&������ *   �ก2�ก��
�&�
  ��� �ก2�ก�����	
  ��N
��
  
�ก��ก��/%�1.�+�.�/
��%�
O��*�����  �� 	�*�����  �����%�
 ��.��
"�2�����  	�����	�ก��/%�ก�$��%� ��.��
")��*�����1.�.��%&
ก�
 

ก����P
�$ ���	

����������%&�	��
����" 
��   Q�1.��&�	ก�&�$ ���	

����������%&�	
��
����" ��ก  �
�������ก$ ���	
����" 
���
�
 ���$$ .��$��N
���ก  1�&1.��
�
.��

���กก��
Q���
��
�����  a0���������
1# ��.��
ก�����	
�)��ก��	�#���.��	  �	&��1�ก'���$ ���	


����������%&�	��
�$$��ก $ �
 ��.�
��
  ��������ก#����$/�����Q�
�
��ก����ก'$1��/


$ 
Q� ก��
Q���
��
����� 
Q�������
Q���$ 

�$$ ���	
 �������$�����ก�1# ��.��

Q���$ 
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!
�
��#����$  $ ���	
�Q� Q��
�� ����&�#����$#0�
��
Q���
�  +)����	
��&��

��1.���$#����$
��ก�&��ก�
  ���ก����ก $ �
��&��
����ก'��1.�#����$ ����ก�&��ก�
.��	   Q�/��+)����	
1�&
�������Q�#����$1.�  
�ก��ก
�����#����$ ��.�
��
������+&�
ก��$�
ก�� ��������������
�O"��
��ก&�
1.��ก&  
&���.�$
���	�ก�&�	  
&��Q�
���Q��
ก  ���
&�
����%������
  �����/����N
#����$ ����

�O"��  �������	ก��.�$
���������#��+)����	
�����.+�1.������.  ��
���&�+�/��1.�
$ ���	
 ����
�O"������� 

 
 

 
 
 
 
 

(�#���*2-2**�&�
���ก�$#��$ ���	

����������%&�	��
�$$��ก $ �
 
 

�&�
���ก�$#��$ ���	

����������%&�	��
����" 
��  �������
.��	$ 
Q� ��ก�&���0�������
 ���3 1��ก��	�ก�$���#��$ ���	
���ก��/%�$ ���	
  ���������	&��
Q����-
Q���$  ������ก
��
��
�#���)&ก������ก#��
Q����  R.	�
�����
������������
Q���
�#����$/�����ก� ����"��R.	
��!�ก����&������/��+)����	
��$  �����$ ���	
1.���$
Q���$ก'����.��
/�+��&��)ก��������1�&  ���

Q���$1�&������$ ���	
 ����ก�$$1���� Q�ก���������$���
Q���
�
Q���$ ���)ก����  
ก��$�
ก������
Q����  ��$
Q����  ��.��
+�  ���ก���������$  ���
a�Q���ก2O��%&

���
�$
$ ���	
  ����'
1.��&��(������
!�����&��+)����	
ก�$$ ���	
�ก�.#0�
���.����  ��&1�&/%&��N
ก��

Q���
��
�����$ ���	
  ��&��N
ก�� Q�#����$�������ก $ �

����)� ��1.�*0ก2�+&�
������� &�
��
 

$ ���	

����������%&�	��
�$$��ก $ �

��  ������Q����$/%��&��ก�$ก�����	
ก����

/
%��
���	
  ������
�

����)�
����#��/�/
�
����� ��+)����	
1.����	
+&�
��������ก�"����ก�� 

2.3.3กก$ ���	

����������%&�	��
�$$�Q�������
ก��O�  (Simulation)  ก���Q����
���
ก��O�/
ก�����	
ก����
  ��N
��!�ก�����	
�$$������������
�O����	
�$$����� .� 

�"�������������ก�ก��O����� ����N
�	)&R.	 ��1�&���������	
�)�ก�$�"���������&�
��
1.�  �
������ก
�������&��3  ��� ��.��
ก�	"��������
����ก�$���
3  �%&
  ����  ������
ก��O�  $ ���	


����������%&�	��
�$$�Q�������
ก��O��0��)ก��ก�$$#0�
��  �����/%�ก�$���
ก��O�.��ก�&��

$ 
Q� ����ก#��
��� 
Q�������
Q���$ 

�$$ ���	
 �������$ ��.��

Q���$ 



 20 


Q���
��ก&+)����	
  R.	�����ก���.#��
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�ก��ก
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	�������
Q�ก��ก��� ��/ก���
�	�ก�$�"��
�����N
������
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���N
ก�� $ �
$ ���	
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+)����	
1.��$��'
�"���Q����#������ก��O�  ��N
ก����ก�
 �ก2�ก�����	
�)�R.	1�&�ก�.��
���	
�������	
&�/%��&�	1�&�)���ก�����
ก�$ก��*0ก2���ก�"��
�����N
������������ก��O����� 

��!�ก��
Q���
�$ ���	

����������%&�	��
�$$�Q�������
ก��O�  ����ก�&����ก
$ ���	

����������%&�	��
�$$*0ก2��
�����/��&  ก�&��
��  $ ���	

����������%&�	��
�$$
*0ก2��
�����/��&  ��
Q���
��
�����R.	��!�ก�����-��$  /��+)����	
1.��ก�.ก�����	
�)� ���#��
3  ��&
$ ���	

����������%&�	��
�$$�Q�������
ก��O�  �
�
/��+)����	
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�)�/
ก��ก����&��3  ��
�Q������ก�"������  �����/���ก�.ก�����	
�)���ก�"��
�����N
����  $ ���	

����������%&�	��

�$$�Q�������
ก��O�  �Q��
ก��ก��N
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�� 

2.3.3.1กกก���Q�������
ก��O� ��ก�	"��  (Physical  Simulations)  ก���Q����
 ��ก�	"���&�
/�s&����N
�
����� ���ก��	�#��� ��.��
�� 	�*��������� 
R
R�	�  ������Q����
�"��ก�� Q���
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�������ก�  �
��������  ����ก�1ก�&��3  1.��ก&  ก���Q�����)��&��  ����  #
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���ก�$  ��ก2O�ก�� Q���
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  a0���"���������&�
��
	�ก����a�$a��
�ก�
ก�&� ����
���	
�)�1.�R.	���  $ ���	
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����Q���� ��ก�	"���0���ก�$$#0�
��R.	
�Q������ก�"���������&�
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  R.	��. �
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��ก1�  ����
Q���
�
ก��ก��� ��/ก���
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�"������ ����
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  ก���Q����ก��
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�������ก�  ก���Q����1�R
�������������*0ก2�ก��/%���
���ก���&�
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2.3.3.2กกก���Q�������
ก��O�#��#��
��
ก�� Q���
  (Procedural  Simulation)  
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� 
R
R�	���N
�&�
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/
�"����&��3 �&���#��
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ก����ก�
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ก����กก�&�ก�����	
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1.��ก&  ก���Q����ก��/%��
��������
�.��#  ก���Q����ก�� Q���
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2.3.3.3กกก���Q�������
ก��O�#������ก��O�  (Situation  Simulations)  $ ���	
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2.3.3.4กกก���Q�������
ก��O�#��ก��$�
ก��  (Process  Simulations)  $ ���	
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�$$�Q�������
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Updates)  a0�����	�0�  ก���������$���ก��ก�� Q�#��+)����	
 �����(������
!�ก�$$ ���	
  
$ ���	
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ก��O��
a�Q���ก2O��%&
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2.3.3.5กก$ ���	
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����" #��$ ���	

����������%&�	��
�$$�ก�ก����
  �������Q��
ก��ก���
��ก2O�#���ก�1.�  10  ����"   1.��ก& 

 ก)กก�$$�ก�+�s"�	  (Adventure  Game)  �%&
  �ก� Mario 
 #)กก�$$�ก����*)
	�ก��
�� (Arcade-type  Game) �%&
 Pinball �ก��#&��� 
 
)กก�$$�ก�ก��.�
  (Board  Game)  �%&
  �ก����ก��ก  �ก�ก)����$�.  �ก� �	

�����# 
 �)กก�$$�ก�1�&�����ก�ก���
�
  (Card of Gambling  Game)  �%&
  �ก�1�& Poker 
 �)กก�$$�ก�ก���&��)�  (Combat  Game)  �%&
  �ก� Doom 
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 `)กก�$$�ก����ก  (Logic  Game)  �%&
  �ก�	������  ����ก�	�������  
�Q����$ก����ก���Q���
&�R
��.��
�  (Coordinate  Point) 

 %)กก�$$�ก���ก �ก2�(Psychomotor Game) �%&
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����� 

 a)กก�$$�ก����$ $�   (Role-playing  Game)  �%&
  �ก� SIM City 
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Q���� ��R � �*
� (TV  Quiz  Game)  �%&
  �ก� Hugo  �Q����$

��ก
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����������%&�	��
�$$�ก�ก����
 

 
�&�
���ก�$#��$ ���	

����������%&�	��
�$$�ก�ก����
  �������
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Q� ��

ก�&���0������� ���31��ก��	�ก�$���#��$ ���	
  ���ก��
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Q� 
Q���
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ก��O� ก��ก�� Q� ������ก�� 

�$$ ���	
 ก�����$��$$ 
ก��ก�� Q�#��+)����	
 

ก��ก�� Q����#��� 
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+����  ������������
����������ก����.��
+��&�+&�
-1�&
+&�
  ��� ���ก��/���ก�./
#��
��. ��	#��ก��$�
ก�����	
�)� 

ก��
Q�
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+��&��)ก��������1�&  ���
Q���$1�&������$ ���	
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�� 

2.7.2.1กก$ ���	
�Q����$�.'ก��'ก 
��กQ��
.1������&�����	�� 95-100 
2.7.2.2กก$ ���	
 ����N
�
�������%� ,2�� ���กก���R
��� ����
��������
}�
 

�Q����$��%����
 3  ��กQ��
.1������&�����	�� 90-95 
   2.7.2.3กก$ ���	
 ����N
�
�������%�	�ก���a�$a��
 ����/%���	�����/
ก��*0ก2� 
��กก�&��ก��
��กQ��
.1������&�����	�� 85-90 
    2.7.2.4กก$ ���	
��%��(�$��� ��%������� ������%� ,2��ก0���(�$��� 
��กQ��
.1�� 
����&�����	�� 80-85 
   2.7.2.5กก$ ���	
�Q����$$�

� ���1� 
��กQ��
.1������&�����	�� 80-85 
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   2.7.2.6กกก��������� !�"��#��$ ���	
����กO������}�
 E1/E2 ��N
��!�ก��
������� !�"��#��$ ���	

����������%&�	��
 ��1.���$
���
�	����&���	 ����. �
������ก��N

�กO�� ��+& �
ก������	���������	
�������1.���$ก��	����$������/%��กO��.��ก�&����.
����� !�"��#��$ ���	

����������%&�	��
1.���� ����. R.	 �� E1 ��� E2 1.���ก
&���.�$

��

.���&�1�
�� 

  ก)กกE1 1.���ก
��

�`���	#��+)����	
 �����.��กก�� Q��$$��ก��. 
(Exercise) ���� �$$ .��$ (Test) #��$ ���	
��&��%�. ����
��

�`���	#��+)����	
 �����.��ก
ก����$
Q��������&��$ ���	
#��$ ���	
��&��%�. 
      #)กกE2 1.���ก
��

�`���	#��+)����	
 �����.��กก�� Q��$$ .��$
����$ ���	
 (Posttest) 
  R.	�ก������
&� ��1.���กก������	 
&�#�� E2 ����
&���Q�ก�&�
&� E1 �
������ก E1 �ก�.��กก���.
+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
��กก�� Q��$$ .��$ �$$��ก��. ����
Q��������&�����	
 a0��
��N
ก����.+�/
����&��ก��
Q���
��
����� ������.+� �
 � ��*0ก2��
������$/
��&����������.�$

��

�0���
&��`���	�)�ก�&�
&�#�� E2 ��N
ก����.+����, !�-#��ก�����	
��กก�� Q��$$ .��$
����$ ���	
 ��*0ก2��
�����+&�
��
�
���� �0�����ก�.
�����$�
 �����������
1.� 
  2.7.3กกก����+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
 (Effectiveness) ���	�0� 
����)�#��
+)����	
 ����.���ก/
�)��$$#��
��

 ���� ��.�$
���������/
ก�� Q��$$ .��$ ����
�$$��ก��.1.��)ก���� ������ก ��*0ก2��
�����$ ���	
���� +����, !�- ��ก�����	
�0���������.�
+�1.� ����%�������O���
�O"�� ��ก������	$� �	$ก�$����ก��O� �����
1#�&�� 3 ��������	$� �	$
����&��ก��&�+)����	
.��	ก�
 �%&
 ��
&��)�#0�
 ����
&�1�&�����	
������ �	$ก�$+)����	
 2 ก��&� ��N
��
 
 ก����+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
����$$�+
ก�� .��� ��/%�/
ก��������

$ ���	

����������%&�	��
 �0�����/%����ก��������������
������	/
�%��#��ก������	$� �	$
��&���
� �� ����� ��/%�����	$� �	$ 1.��ก&  �� � (t-test) ��S� � (F-test) ��R
�� (ANOVA) ��

R
�� (ANCOVA) �����������
 3 R.	���
������	/
�%��
�O"����������	$� �	$ก����P
�
$ ���	

����������%&�	��
�Q����$ก������	
��
 �����	�
	�
.��

�O"��$ ���	

�ก��ก������
������� !�"��#��$ ���	
����กO������}�
 E1/E2 �����ก��������
+�$ ���	
 ����	������
����	$� �	$+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
 ��������	
.��	$ ���	

����������%&�	��
������
.��ก�&��.��	 ���+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
�)�#0�
������ก���	
.��	$ ���	

����������
%&�	��
 ����P
�#0�
���������	$� �	$ก�$ก&�
ก�����	
 ก'����N
���� ��	�
	�
1.��0�
���������#��
+)����	
 �� �ก�.ก�����	
�)�#0�
.��	$ ���	

����������%&�	��
������.��ก�&�� .��
��
$ ���	




 42 


����������%&�	��
 ������ก����+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
�0��������ก�$.��	 ���
�$$ .��$ก&�
$ ���	
 ����$$ .��$����$ ���	
 R.	 Q�ก�� .��$ก&�
$
���	
 (T1) 
���������กก���$ก��*0ก2��
�����$ ���	
�0� Q��$$ .��$����$ ���	
 (T2) 1�����	$� �	$

�����ก�&������$$�+
ก�� .��� R.	/%����������	$� �	$
��������
!� �������+� ��1.����
������}�
 ������1�� 
 2.7.4กกก����
���
� 
 ��ก�����	
#��+)����	
 (Retention of Learning) ���	�0� ก��

�1��a0��+�ก�����	
 ���� 
���������#��+)����	
 �������0ก�0���
�
����)� ���
	�����ก��O�+&�

�� ������ก ��1.�+&�
1�%�����	��
0�� �%&
 ���.����
0�� ���� �.��
�
0�� a0��ก�� �����.�Q���
�
����)�
1.���ก
��	���	�/.
��
�&�
�
0��#0�
�	)&ก�$ก��$�
ก�����	
�)� ����N
��������ก�����
/��+)����	
�.�Q�1.�
��$$ก���Q�#���
�2	� �Q��
ก��ก��N
 3 ����" 1.��ก& 

         2.7.4.1กก��$$
����Q�
����)��0ก���+�� (Sensory Memory) ���	�0�  ก��
��	)& 
#��
����)��0ก ���+�� ������ก�)ก
Q���
�.��	���������&�� 3  
   2.7.4.2กก��$$
����Q���	����
 ((Short-term Memory) ������$$
����Q�%���
���  
(Temporary Memory) ���	�0� 
����Q�%���
��� ���ก�.#0�
"�	������กก�����	
�)�������N

����Q� ��

��	)&/
��	����
 ���1�&�����/��.�&�ก�$����
��

����Q���	����

��ก'������
��	1�R.	�&�	 
  2.7.4.3กก��$$
����Q���	�	�� (Long-term Memory) ������$$
����Q����� 
(Permanent Memory)  ���	�0� 
����Q� ���b���0��	)&/
/� a0��
� 
ก�&���$$
����Q���	����
 1�&
�&��� �����	�1��
�
� &�/. ���������ก��S��

�

����Q�
��
 3 ก'�����0ก��ก��1.� �
 � ����)ก����
��$$
����Q���	�	�� ��N
���� ���
�2	� �ก

����ก��������.�Q�����.� 3  ��ก�.#0�
 R.	�`�����
�

����)� ���Q���N
�Q����$ก��*0ก2��&� ����ก�����ก�$��%��  
 
�กก��*0ก2��%����&����b���	�	&��
��	 2 ���ก�� �� Q�/���
�2	��ก�.
���
� 
/
ก���Q�1.� 
1.��ก& 
����&��
��������
��������
!�#������$ก��O� ���� Q�/���ก�.ก�����	
�)� ���ก�� $ �

���� �����	
1������	)&���� 3 �0�����1.��&������ก��*0ก2� $ �
���� ���Q�1.�����a�Q���ก ก'��%&�	/��
��$$
����Q�/
������.��ก�&��1.�.�#0�
 
 2.7.5กก��!�%&�	�Q� �����/���ก�.
���
� 
 ��ก�����	
�)� ��.��
�� 

2.7.5.1กก
Q���
����� ����
������	�&�+)� ���	
 ����	�	�� Q����� �� ���	
/����

������	 

2.7.5.2กก�	ก�	����� �����	
�����/����'
�	&��%�.�����&���&���&�
 ��
������	
�	&��1� �����
�R.	���*��กก�������O�.��	����+� �� Q�/������&�	 

2.7.5.3กก�	�	��/��+)����	
���&�
�&��/
ก��$�
ก�����	
�)����.$ ���	
 �%&
 ก�� 
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�(������
!� ก�� Q�ก��ก����&�� ��N
��
 
  2.7.5.4กก��.ก��.��
%&����	�����
Q���
�
����)�/��&�	&��������� 1�&
��

Q���
��
������&��
����ก�
��N
����
�
 �� Q�/��+)����	
�ก�.
�����$�
����Q�1�&1.� 
  2.7.5.5กก/%�����$ก��O��.��#��+)����	
 ��N
���ก/
ก���&�	 �.��
�
����)�/�� 
�����
!��	&���&��
���� R.	��N
�$$
&�	��N

&�	1� 
   2.7.5.6กก $ �
���� ���
	���	
������$&�	 3 �� Q�/��+)����	
�.�Q�1.���&
#0�
 
   2.7.5.7กก/%��������ก���	����" /��+)����	
����ก/%����
����
�. ������&������ 
ก��$�
ก�������
����Q�#������/���ก&+)����	
 �
������ก+)����	
$��

����Q�"��1.��	&����
����� !�"����กก�&�ก���Q������ก2�����#��
��� 
  2.7.6กก��!�ก����
���
� 
 ��ก�����	
#��+)����	
 ก����
���
� 
 ��ก�����	
#��
+)����	
 R.	ก��
�.���	ก��&�+)����	
ก��&���T����	����� Q�ก�� .��$.��	�$$ .��$a�Q�"�	����
��ก ���$$ ���	
1����� 7 ��
 ��� 30 ��
 �Q����$�กO��ก��������

���
� 
 ��ก�����	
#��
+)����	
R.	/%�$ ���	

����������%&�	��
��$$��������.�	
��
 ��#�������O�.��
�� 
   2.7.6.1กก������ก+&�
ก��$�
ก�����	
�)�1�&�ก�
 1 ���.��� (7 ��
) 
���
� 

 ��ก�����	
���.��1.�1�&�ก�
 10% 
   2.7.6.2กก������ก+&�
ก��$�
ก�����	
�)�1�&�ก�
 1 �.��
 (30 ��
) 
���
� 

 ��ก�����	
���.��1.�1�&�ก�
 30% 
 ��ก$ ���	

����������%&�	��
 ����P
�#0�
 ��
���
� 
+&�
�กO�� ��กQ��
.1��
�������
�&���N
$ ���	
 ����
�O"��.� a0��/
ก�� Q�����	/

����
�� +)�����	1.������O�ก��������
 2 �
� �� 
�� 
����� !�"��#��$ ���	
 ���+����, !�- ��ก�����	
#��+)����	
 
 

2.8กก������������ก�������� 

 ก������	
����
��1.�*0ก2�+���
����	 ���ก��	�#���ก�$ก��/%�$ ���	

����������%&�	��
  R.	��
��	�����	. ���ก��	�#���R.	����.��
�� 

2.8.1กก��
����	/
���� * 
����

!�**(2541: $ 
�.	&�)  1.� Q�ก������	  ก����P
����������� !�"��$ ���	



����������%&�	��
��$$��������.�	  ��%�
�����������$������
  R.	*0ก2�����	$� �	$+����, !�-
 ��ก�����	
  ��ก$ ���	

����������%&�	��
��$$��������.�	ก�$ก����
�$$�ก��  ก��&�
���%�ก�1.��ก&
�ก*0ก2����ก�)�����ก�*
�	$�����%�%�� (��%.)%��
�� �� 1  �+
ก��%��O�%	ก��  

O�$�����!��ก��  �� 	���	� 

�
� ��!�
�  R.	�$&���ก��N
 2 ก��&�  ก��&� .����Q�
�
 45 

  



 44 

���ก��&�
�$
�� 46 

  +�ก������	�$�&�  $ ���	

����������%&�	��
��$$��������.�	 �������
#0�
������� !�"�� 88.78%  a0���	)&/
�กO����/%�  +����, !�- ��ก�����	
#��
�ก*0ก2� �����	
��ก
$ ���	

����������%&�	��
ก�$ก��&�
�ก*0ก2� �����	
.��	��!�ก����
�$$�ก����ก�&��ก�
�	&����

�	�Q�
�s ������� ����.�$ .05  R.	$ ���	

����������%&�	��
/��+����, !�- ��ก�����	
�)�ก�&�
��!�ก����
�$$�ก�� 


�	� (2544: $ 
�.	&�)  1.� Q�ก������	  ������ก����P
�$ ���	

����������%&�	��
�$$
��������.�	  ��������$$#�$�
����
������  R.	����������}�
#��ก������	1���&�$ ���	

����������%&�	
��
 �������#0�
  ������/%�/
ก�����	
1.��	&��������� !�"����กก�&�  ����� &�ก�$�กO�� ��กQ��
. 
80/80  /
ก������	
����
��1.�
Q�1�/%�ก�$ก��&�����	&�� ����N

�ก*0ก2���.�$���ก�*
�	$�����%�%���� �� 
2 ��#���%�%&��	
��  �+
ก��%�%&��	
��  �� 	���	� 

�
��$��� �Q�
�
 20 

  +�ก������	���ก�
�&�  $ ���	

����������%&�	��
  ��������$$#�$�
����
������    �������#0�
������� !�"�� 
81.5/80.25  a0���)�ก�&��กO�� ��กQ��
.1��/
������}�
  ���+)��%��	�%�s��
���
�.��'
�ก��	�ก�$
$ ���	
�	)&/
��.�$.�  ��.�/����'
�&�$ ���	

����������%&�	��
 �������#0�
������
Q�1�/%�/

ก�����	
ก����
1.� 


�*�ก.�-  (2544: $ 
�.	&�)  1.� Q�ก������	  ������ก����������������� !�"��#��$ ���	


����������%&�	��
��$$��������.�	(MMCAI) ��%��
���#&�	
�����������$������
 �Q����$

�ก*0ก2���.�$���ก�*
�	$�����%�%��%��
�)�  ������ก�)�����$�
� 
R
R�	���%��
�  R.	��
����������
� 1) �������������������� !�"��#��$ ���	

����������%&�	��
��$$��������.�	  
2) ����	$� �	$+����, !�- ��ก�����	
+)����	
ก&�
�������ก�����	
R.	/%�$ ���	

����������
%&�	��
 �������#0�
 3) ���������	$� �	$
���
� 
 ��ก�����	
#��+)����	
������ก���	
.��	
$ ���	

����������%&�	��
���� 1 ���.��� ��� 1 �.��
  

ก��&�����	&�� �� .���/%� ��N

�ก*0ก2��Q�
�
 60 

 ��ก���$�
� 
R
R�	���%��
� �� 	�
�#����1ก�ก���� +�ก�����
�����#���)��$�&�$ ���	
 
����������%&�	��
 �������#0�
 ��
����� !�"�� 86.18/85.02 �)�ก�&��กO�� 85/85  ������1����������}�
 �����
Q�
��

ก�� .��$��
���
�����R.	ก�� .��$
&�a� (z - test)  ��ก�����	
#��+)����	
ก&�
����������	
 �$�&�+����, !�-
 ��ก�����	
#��+)����	
ก&�
����������	
 �����#0�
�	&����
�	�Q�
�s ������� �� 0.01 �������������O�
+�
��

��$�������	
���ก(�&�
��

�`���	 �����กก�� .��$�������	
� &�ก�$ 142.67 �)�
ก�&�
��

�`���	��� ��1.���กก�� .��$ก&�
���	
a0����
&�� &�ก�$ 88.20 
��

 ��ก
��

Q�
��


�`���	�����กก�� .��$�������	
 ������	$� �	$ก�$#���)�
���
� 
 ��ก�����	
#��+)����	

������ก���	
.��	$ ���	

����������%&�	��
���� 1 ���.��� ��� 1 �.��
 �$�&� 
��

�`���	
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�����กก�� .��$�.�� 5.16% ��� 15.73% ����Q�.�$ +)�/%�$ ���	
���+)��%��	�%�s��
���

�.��'
�&�$ ���	
/
��.�$.� ��.�/����'
�&�$ ���	

������������$$��������.�	 �������#0�
 
������
Q�1�/%�/
ก�����	
ก����
1.� 
 +ก����O (2545: $ 
�.	&�)  1.� Q�ก������	  ������ก����P
����������� !�"��$ ���	


����������%&�	��
�$$���."���%����R	�  ��%� ,2����
��ก������$������
  ��������
��1$  ���
���������	$� �	$+����, !�- ��ก�����	
��กก�����	
.��	$ ���	

����������%&�	��
�$$���.
"���%����R	�ก�$��!�ก�����	
�$$�ก��  ���%�ก� ��/%�/
ก��*0ก2�����	��N

�ก*0ก2���.�$
���ก�*
�	$�����%�%��%��
�� �� 1 �+
ก%&��1SST�  �� 	���	� 

�
��%�� !���� �Q�
�
 38 

  
�$&���N
ก��&� .������ก��&�
�$
��  ก��&��� 19 

  R.	ก����&�����	&���$$������  +�ก������	
���ก��&������ !�"��#��$ ���	

����������������� !�"�� 84.00%  ����กO��ก����
����� !�"��  KW-CAI  ���+����, !�- ��ก�����	
����&��ก��&� .��� �����	
.��	$ ���	


����������%&�	��
�$$���."���%����R	�  ��+����, !�- ��ก�����	
.�ก�&�ก��&� �����	
.��	ก��
���	
�$$�ก���	&����
�	�Q�
�s ������� ����.�$ .05 

�
�  (2546: $ 
�.	&�)  1.� Q�ก������	  ������ก����P
����������� !�"��$ ���	


����������%&�	��
��$$��������.�	  ������ก��
�$
��������� 3 �S�  ��%�� 
R
R�	�1SST�  ���
*0ก2�����	$� �	$+����, !�- ��ก�����	
��กก�����	
.��	$ ���	

����������%&�	��
��$$
��������.�	ก��ก�����	
.��	��!�ก����
�$$�ก��  ก��&�����	&����N
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85  ��1/��ก��
E��.
������	
�7�
 �����6D��6��8�  K
��.����F��ก��
E��.
� 
�7�
��8� .J�1]5	ก��4F��������
����6�
85�+,-�ก��;<ก=� �1L
5�
 

3.1.2.3กก;<ก=�ก��1���4�
�������	

�4+���5��6�7�	.�
�
ก������	 D��/ก7 ก��
0�1��.��2�3�+�����	
 ก��0���.�4^�2�_���ก�����	
 �1L
5�
 

3.1.2 .4กก;<ก=��
�,-��4,�.E�0���.���������	

�4+���5��6�7�	.�
�
 
��
����6�
85 D��/ก7 K1�/ก�4 Macromedia Flash MX, Dream Weaver MX, Swish 2.0, Adobe 
Photoshop, Image Ready, Power point to Flash,  PHP, JavaScript, ก��5��5�����8��C�W����6 AppServ 
��4����;<ก=�ก������>1ก�[6�
�,�F7�	 ก��./ก
3�+ ก��/1��.�mm�[ �1L
5�
 

3.1.2.5กก;<ก=�ก��.����/��.��J�4 �+,-����
��4
���08
F��������-	���m /��������
�����	
��ก��ก.�� 5E��� ��
����	 /��5���	7��/��.��J�457�� n ��-�ก�-	�F��� 
 

3.2กกก��!�
&� $�ก� �� ก��'�
��(�กก�)*�#����*�+ 
 3.2.1**1����ก�F��ก������	
����
��    �1L

�ก;<ก=������1��ก�;
�	��5�������+���
.�� ���
1o
��-  1  .�F�
�4+���5��62>�ก�� ���	���	+[��	ก��2
�>�� ��-�������	
���	
��������1:���5�ก��
�E�
�
 135 

   

3.2.2กกก�>745���	7����-����
ก������	 ��,�ก/�������� (Purposive Sampling) ��ก
�ก;<ก=�
�����1��ก�;
�	��5�������+���
.�����
1o��- 1  .�F�
�4+���5��62>�ก��  �E�
�
 70  

 ��-กE����;<ก=�
�	�7�
3�
���	
��- 2  1oก��;<ก=� 2549  C<-�D47�
	�7�
ก�����	
�
��	����
��4�ก7�
   K�	/�7��1L
 2 
ก�>74 
,� ก�>74���	
/��1ก5�  �E�
�
 35 

  /��ก�>74��-���	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�

��
����6�
85  �E�
�
 35 

 K�	��2�ก��/�7��0�
�ก;<ก=����� 70 

 4��E�ก�� Pretest ��.��
+,�
r�
 /���
E�
�ก;<ก=����� 70 

4�
�� K�	���	���ก
�/

.��.>�D10�5-E�.>� ����
���+,-��0�D��
5�4�E�
�
ก�>74��-���D��  2   ก�>74 K�	D47D��
E���
�/

D1��.��0������.J�5� 

 
3.3กก����,�ก���
��+ 
  ก������	
����
���1L
ก������	��������� (Experimental Research) �������	D��กE�0
�  /��
/�
ก����������/��/�
ก���������2�  Control  Group  Posttest  Only  Design  C<-���4�ก�� 
/�7�������	
��ก�1L
 2 ��7� n ก�
ก�
K�	��2�ก��.>74    K�	4���ก=[�/��/�
  ���
�� 
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#���+��� 3-1กก/��/�
ก����������/��/�
ก���������2� Control Group Posttest Only   
                  Design 

ก�>745���	7�� ก����.��ก7�
���	
 ��2�ก�����	
 ก����.��0������	
 
      E              -              X            T1 
      C              -              Y            T1 

  
��404�	.�m��ก=[6 
 �4,-�    E     /�
  ก�>74�������-���	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85 
      C    /�
  ก�>74
��
>4��-���	
���	��2�ก�����	
/��1ก5�  
      X   /�
  ��2�ก�����	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85 
       Y   /�
 ��2�ก�����	
/��1ก5� 
      T1   /�
  ก����.��0������	
 
 
  K�	4�F��
5�
�
ก����������
�� 
 3.3.1กกก�>74�������-���	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85  �4,-����	
��
/57�������	
��5����E�/����.��0��������	
  �
��8�K�	��4�ก��/.����
�/

F��������	

�0�����0����E�/����.��0��������	
�.�8����	����	  

3.3.2กกก�>74�������-���	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
�5��6�
85/��ก�>74

��
>4��-���	
���	��2�ก�����	
/��1ก5�  �4,-����	

���>ก�����	
/��� ������	
5����E�/����.��
�����.�4^�2�_���ก�����	
  K�	������	
���E�ก����.�����	ก����=
E�5��  �<���J,��7�������	

���	
��0��ก.�5�F��ก�����	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85    

��ก�����	
��-D����กก���E�/����.�����	�����	
/57�������	
 ก��/����.��0��� 
���	
(/����.����4) ��J�ก
E�4�����+,-�0�1��.��2�3�+F�������	
 (E1/E2) /������กก���E�
/����.��0������	
�����ก����.��
7��� (t-test)   C<-�0�ก��1��ก:��ก4��7�4�
��4/5ก57��
ก�
  /.���7��1L
����กก�����	
���	�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85  

 
3.4กกก��"���+�'�(��+�(����/$�/�ก������� 

�
�,-��4,���-����
ก������	/��+�Z
�
����
��  /�7���ก�1L
 2 .7�
 
,� 
3.4.1กกก��.���������	

�4+���5��6�7�	.�
�
�
�,�F7�	��
����6�
85 4�F��
5�
���
�� 

3.4.1.1กก;<ก=�/�����
���060��ก.�5� �
,��0����� ����1:���5�ก��   K�	;<ก=���ก

E��2���	��	���� ��5J>1��.�
6��-�D1 ก�>74�1X�04�	 �E�
�
0
7�	ก�5   
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3.4.1.2กก���
���06�
,��0� �����4�
,��0���-.��
����ก����5J>1��.�
6�
��	����   
��ก/0�7�F��4�������ก.��0��ก.�5� ��ก.��/��5E�����-�ก�-	�F��� ������-	���m����
,��0� /��
1��.�ก��[6F���������	กE�0
��>�1��.�
6�0�.��
����/��
���
�>4�
,��0����� 
E��
,��0�����4�
.����
��4.�4+�
26F���
,��0��
K�	�����2�/��/�
���1�ก���� (Coral-Pattern Method)  3�
�
�ก
(F)   

3.4.1.3กก��ก/���
,��0�4�F��
5�
�
ก���E��
�
ก�����
�� 
 ก)กก���
���06�E�����
,��0�K�	���/��W��64 Network Diagram of 

Objective D���
,��0� 5 0����,-��  K�	/�7��1L
��,-��	7�	D���E�
�
 25 ��,-��  3�
�
�ก (F)   
 F)กก 
E�F��4����-D����กก�����
���06�
,��0�4�1���4�
�
,��0�K�	���

/��W��64ก��1���4�
0��F���
,��0� (Topic Evaluation Sheet) D���
,��0� 5 0����,-��  K�	/�7��1L

��,-��	7�	D���E�
�
 25 ��,-��  3�
�
�ก (F)   

 
)กก�F�	
��5J>1��.�
6����+^5�ก��4 ���
/��W��64�� �
���06
�>�1��.�
6 (Objective Analysis Listing Form) D����5J>1��.�
6����+^5�ก��4�E�
�
 24  F��  
3�
�
�ก(F)  
E�0��F����-D����กก�����
���06�
,��0�  4��F�	
/�
���K
��.���������	
(Network  
Diagram of Topic) �+,-�����E����
��4.�4+�
26F���
,��0� 3�
�
�ก(F)   
 
 

 

0�1��� 3-1  ก������E����
��4.�4+�
26F���
,��0� 
                    1 =     
��4�����,���5�
�ก�-	�ก�� ����
�4+���5��6 /������1:���5�ก�� 
  2 =     ก�����ก��ก����
ก��  (Process  Management) 
  3 =     ก���������C�+�	�  (CPU  Scheduling) 
  4 =     ก�����ก��0
7�	
��4�E�  (Memory  Management) 
  5 =     ก�����ก��/WX4F��4�� 
 ��ก3�+��- 3-1   �2���	ก�����.E����
��4.�4+�
26F���
,��0�   K�	���-4���	
5���/57����- 1     
J<�����- 5   5�4�E����   
  �)กก
E��.
������	6��-1�<ก=�5���.��  /��
E�4�1���1�>�/ก�DF  

  3.4.1.4กก.���������	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85 �E��
�
ก�����
�� 

1 2 3 5 4 
Stop Start 
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   ก)กก��ก/��0
����3�+ (Screen Design) F�������	
  3�
�
�ก (~)
��	�����	�/.�����3�+��- 3-2  /��3�+��-  3-3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0�1���  3-2  /
����ก����ก/��
E��.
�0
�����4
�F�������	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0�1���  3-3  /
����ก����ก/��
E��.
�0
�����
,��0������	
     

 
 
 

      �����	
��-  N. xxxxx 
     �>�1��.�
6 

• xxxxx  
• xxxxx 

    ��,-����-  1.  xxxxx 
   ��,-����-  2. xxxxx 
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0�� 

1>�4�4
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F)กก
E��.
������	6��-1�<ก=�5���.��/��/ก�DF1���1�>��0�J�ก5��� 

)กก.�����1L
�����	
5�
/�� (Prototype)  
�)กก
E��.
������	6��-1�<ก=�5���.�� /ก�DF1���1�>�  
�)กก
E�F�����+��� F���.
�/
�4�/ก�DF1���1�>� 
~)กก
E������	
D1�����ก��ก�>745���	7�� �+,-�5���.��1]m0� /��

�>1.��
��-����ก��F<�
D���
ก��������+,-�0�1��.��2�3�+���� K�	�0�
�ก;<ก=��E�
�
 3 

 
��������	
�����	

�4+���5��6�7�	.�
��-.����F<�
 .���ก5 /��.��J�41]m0�0�,��>1.��
��-
�ก��F<�
�
F[���������	
�����	
 /���
E�F��4��4�/ก�DF/��1���1�>� ก����
ก����������� 
�+,-�0�1��.��2�3�+F�������	
 /��0�1��.��2���ก�����	
�����-D����ก�����	

E�D1��.��ก��
������	
ก�>74���������  �+,-�0�1��.��2�3�+F�������	
/���1��	����	���.�4^�2�_���ก�����	
   

�)กก
E������	
�0�������-	���m1���4�

>[3�+�����	
�������
�
,��0�/��
��

�
��2�ก�� ��ก/��.��J�4��-.����F<�
/���
E�F��4��4�1���1�>�/ก�DF C<-�
7���-D����กก��
���
���06
��4
���08
F��������-	���m���
�
,��0� �E�
�
 3 �7�
 /�����
��

�
��2�ก�� �E�
�
 3 
�7�
 ��-4�57������	

�4+���5��6�7�	.�
��-.����F<�
  

K�	���
���06F��4����ก/��.��J�4
��4
���08
 C<-��1L
/��.��J�45�44�5��.7�

1��4�[
7� 5 ����� (Rating Scale) 5�4��2�F�� Likert K�	���
���06����ก�ก[�6�
ก��/1�

��404�	F��
7��~��-	 4���	�����	����
�� 

4.50 � 5.00 04�	J<�  ��4�ก 
3.50 � 4.49 04�	J<�  �� 
2.50 � 3.49 04�	J<�  1�
ก��� 
1.50 � 2.49 04�	J<�  +���� ���5���1���1�>����� 
1.00 � 1.49 04�	J<�  D47�04��.4 
��1���1�>��	7��	�-� 
�4,-�
E������	
�0�������-	���m1���4�

>[3�+�����	
�������
�
,��0�/����

�
��2�ก��  ��ก

/��.��J�4��-.����F<�
  /.�������5������-  3-2 J<� 5������- 3-3 
#���+���*3-2**��ก��1���4�
������-	���m���
�
,��0�F�������	

�4+���5��6�7�	.�
�
 
           ��
����6�
85 

F��
E�J�4
��4
���08
 
7��~��-	 SD 
��404�	 

1.  
�����(:�!��� ก��
��������(��+       

1.1  
��4.4���[6F����5J>1��.�
6 4.33 0.58 �� 
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#���+��� 3-2  (57�)    

F��
E�J�4
��4
���08
 
7��~��-	 SD 
��404�	 

1.2  
��4.��
������0�7���
,��0�ก����5J>1��.�
6 4.33 0.58 �� 

1.3  1��4�[�
,��0�/57�������	
 4.00 1.00 �� 

1.5  �E����F��
�
ก��
E��.
��
,��0� 4.33 0.58 �� 

1.6  
��4�����
�
ก���E��
�
��,-�� 4.33 0.58 �� 

1.7  
��4�04��.4F���
,��0�ก�������������	
 4.33 0.58 �� 

1.8  
��4
7�.
���
ก���E��
�
��,-�� 4.33 0.58 �� 

2.  
�������
"���� ก��&� ����,�    
2.1  
��4.��
����ก�
��0�7��/����.��ก��
��5J>1��.�
6 4.33 0.58 �� 

2.2  
��4.��
������0�7��/����.��ก���
,��0� 4.33 0.58 �� 
2.3  
��4�04��.4F���E�
�
/����.�� 
/57�������	
 4.33 0.58 �� 

2.4  
��4�04��.4F���ก[�6ก��1���4�
 4.33 0.58 �� 

'*��;������� 4.25 0.25 �� 
 
#���+���*3-3**��ก��1���4�
������-	���m���
��

�
��2�ก��F�������	

�4+���5��6�7�	.�
�
 
                   ��
����6�
85 

F��
E�J�4
��4
���08
 
7��~��-	 SD 
��404�	 

1.  ก����ก���       

1.1 ก����ก/��.7�
1��ก��F��0
���� 3.67 0.58 �� 

1.2 
��4�04��.4F��ก�����.�F��5����ก=� 3.00 0.00 1�
ก��� 

1.3  
��4�04��.4F��F
��5����ก=� 3.33 0.58 1�
ก��� 

1.4  
��4�04��.4F��ก�����.�F��3�+ 3.33 1.15 1�
ก��� 

1.5  
��4�04��.4F��F
��F��3�+ 2.00 1.00 
��	 

1.6  ��

�
ก��
E��.
�F��4��/57��.7�
 3.00 0.00 1�
ก��� 
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#���+��� 3-3  (57�)    

F��
E�J�4
��4
���08
 
7��~��-	 SD 
��404�	 

2.  ก����
ก���������    

2.1  ก���������	
���	
 4.00 0.00 �� 

2.2  ก���E�����
,��0��0�������	
���	
 3.67 0.58 �� 

2.3  ก��1:�.�4+�
26  (Interaction)  ก�������	
 3.33 0.58 1�
ก��� 

2.4  ก�����0��ก�����ก��F��4��������	
/�����.�
 3.67 0.58 �� 

2.5  ก����	��
��ก�����	
F��������	
 3.67 0.58 �� 

3.  '���+*��#*�ก��/$�+��    

3.1  ก�����K1�/ก�4�F�����7�	  /��4�1��.��2�3�+ 3.00 0.00 1�
ก��� 
3.2  .�4��J��ก��กK1�/ก�4D����0�7�� 
ก�����	
 3.67 0.58 �� 
3.3  ก�����ก�����
6K0����ก.��1��ก�� 
ก�����	
 4.33 0.58 �� 

'*��;������� 3.40 0.16 1�
ก��� 
 

  ��ก5������- 3-2 J<�5������- 3-3 /.������กก��1���4�
F�������	

�4+���5��6�7�	.�

�
��
����6�
85 
��4
���08
F��������-	���m���
�
,��0���-4�57������	
4�
�/

�~��-	��7�ก�� 4.25 
�	�7�
�ก[�6�� .7�
���-	���
4�5�r�
��7�ก�� 0.25 /��
��4
���08
F��������-	���m���
��

�

��2�ก�� 4�
�/

�~��-	��7�ก�� 3.40 �	�7�
�ก[�61�
ก��� .7�
���-	���
4�5�r�
��7�ก�� 0.16 

C)กก1���4�
�����	

�4+���5��6�7�	.�
�
��
����6�
85 
 3.4.2กกก��.����/����.���E��
�
ก�����
��  3�
�
�ก(
)   
 3.4.2.1กก.����/����.��  5�4�>�1��.�
6����+^5�ก��4  /����,�ก5���
�� 4 
5����,�ก 5��J�กD�� 1 
�/

 /��5�����D��  0  
�/

  C<-��������	D��.����F��.������04� 100  F�� 

3.4.2.2กก���������	�
��	�
����������ก�� ��������������� ��
�	� 
����� 100!�	 

�ก�"#����$����"���%��$�	�%��	& (IOC) ����(�&!�	�	�ก"���ก�������������%����"& )��&
�กก��
����$*�������	�!	&������������ ���ก+�(� �"���%��$�	�%��	& (IOC) ����(�&!�	�	�ก"�
��ก�������������%����"&$�%(� "#&� (  -0.3 0�& 1.00  ������	����"���%��$�	�%��	&����(�&!�	�	�
ก"���ก�������������%����"&  2�%���ก(%) 4��!�	�	����
��5��
�� (��!�	 �	&$�%(�%��$�	�%��	&
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$�กก�(���6	��(�ก"� 0.5  
�&
�06	5���(��"���5���	�%��	&ก"� (�������	"&%7�, 2539: 249)  
�"&�"#�5��!�	�	����$�%��$�	�%��	&ก"���ก�������������%����"&�"#&�$� 100   !�	   

3.4.2.3กก���
���06
>[3�+F��/����.��  0�����ก��������/����.��ก��
ก�>745���	7����-D47���ก�>745���	7������  �E�
�
  37  

  K�	ก�����
���060�
7��E�
���E�/
ก��	F��  
��4�ก��/�7�ก�>74�ก7�/��ก�>74�7�
��ก�1L
  27%  F���E�
�
ก�>745���	7������04�  C<-���D��ก�>74
�ก7�  �E�
�
  10  

  /��ก�>74�7�
  �E�
�
  10  

   
 ��ก�����
���060�
7������
��4	�ก�7�	 /���E�
���E�/
ก5�4.�5�/���
����,�กF��.����-4�

7������
��4	�ก�7�	 /��
7��E�
���E�/
ก��-�	�7�
�ก[�6��-กE�0
� 
,� 4�
7������
��4	�ก�7�	�	�7
��0�7�� 0.20 � 0.80 /��
7��E�
���E�/
ก5���/57 0.20 F<�
D1 C<-�/����.����-.����F<�
4�
7�
��4
	�ก�7�	5-E�.>���7�ก�� 0.20 /��.��.>���7�ก��  0.7  /��
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 20 
7�
��4��,-�4�-
F��/����.����-��
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���	
 �������	�0�ก�>745���	7���E�/����.��ก7�
���	

���	/����.��/����,�ก5��  �+,-������4
�/

.��ก7�
���	
 F��/57��

D���+,-�
E�F��4��
/��
�/

��-D��D1���
���060���.�4^�2�_���ก�����	
F��������	
57�D1 

���-45�
 

���/��/�� /
�
E���2�ก�����
�����	


�E�/����.��ก7�
���	
 

���	
�����	
 

�E�/����.����0�7�����	
 

�E�/����.��0������	
 

�ก8������4F��4�� 
�+,-����
���06/��/1��� 

.��
.>� 



 61 
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��,2530 : 42) 

 

                                                    
n
X

X ∑=                                                                            (3-1) 

   �4,-� X  /�
   
7�
�/

�~��-	    

 ∑X  /�
   ����4F��
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 3.6.2กกก�����
���06/����.��/����.�� 
3.6.2.1กกก��0�
7����
�
��4.��
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     IOC = 
Ν

R Σ                                                                          (3-3) 
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���� 
       R   /�
  ��ก��+����[�F��������-	���m�
F��
E�J�4/57��F�� 
        N   /�
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3.6.2.2กกก�����
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N

R
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7�	F����7�	 (���D��) 
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  3.6.3กกก��0�1��.��2�3�+F�������	
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(�.��[�	6, 2532 :294-295) 
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��7�3������� 
�������ก��" 
 4.1.9กก\��3���(�����$��3���(� �ก%"3���(���
���43����"" 74��ก$ 3���(����
���"���
�� 
 ��	��3����" 3���(�0(���
�����0(���� ก��4�������" ��Y���� 
 4.1.10กก��	8�8��
����������%� �����
���	8�8��
ก���������3���(� �����""�	���3$��
	���������� 
 4.1.11กก0(���
�� �3���($��""�������
�������""ก���6��������
����
���""��4ก�����
��� 
"���
����4���
��7�� ���V#��������"����ก����
���������ก������$�� W 
 4.1.12กก0(���� �3���($��""�����������"����ก��X�0(���
����4���	���ก��������1��ก���
3��0(���
�� ���V��	6�����6�0(���
��74������0(���
���
�[f�� 
 4.1.13กกก���6�����"���
��	����������#$�����"�����������%� ��#� ��""�'�"���ก�� �

	�X��ก+X�4���$�7��

 

 4.1.13.1กกก���6��������
���"���
�� ��Y��""�#������ (Linear) ������4���
���
����6�4�" 0(���
��7�$������3���3�
����74� ��������ก����ก��V��)*ก+�����6�4�"3�
���� ��$
�������"������
���ก����
���
�0$����74� 

 4.1.13.2กก"���
���"$����
�����ก�""��$��ก����
���$�� W  
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 4.1.13.3กก3�
����ก���6�����"���
��V���$����$��ก����
���
 5 3�
���� 4���

  
 

 
 

%
����*4-1**3�
����ก���6�����"���
�� WBI 
 

 4.1.13.4กก"���
���
��""ก���4�6��������ก����
�� (Bookmark) ���������
�3���*����
����
��$���ก	��
��
�������74� ����
��""	�"	��ก����"�$�����
��� (Navigation) V� ก��
�������������
���7�3������� �������ก��" 

 4.1.13.5กก�""�4��"�
 3 #��4 	�� �""�4��"ก$����
�� �""�4��"����
"���
������""�4��"��40����1� �2���ก����
�� 84���$�����ก	���3����"�����4�����	��#��
�1��ก��� 

 4.1.13.6กก"���
���
��""ก���ก%"3���(� ���������0�ก����
�������3��0(���
�� 
 4.1.13.7กก0(���
����������4�$��������ก�"ก��$�0(���
��  ���0(����74� 84�0$�����

ก��4�������" (Web Board) �������
���� (E-Mail)  ���"��ก�����$�	����(��$�� W �����#�ก�� 
 4.1.13.8กก0(�������������"3���(�ก�������"
��3��0(���
����4���

	���ก����������ก����
��3��0(���
����$��	�74� �������
�  4(	����   
4.1.13.9กก0��
�74���กก�������"���
��	����������#$�����"�����������%�  ��#�

��""�'�"���ก�� 
  4.1.14กก�����$��3��"���
��	����������#$�����"�����������%�  ��#���""�'�"���ก��  
5*�������ก�"4���  ���������ก3��"���
��  ก����4����
���3��"���
��  ก�������0�ก��
��
��3��0(���
��   
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%
����  4-2   �����$�����������ก3��ก�������"���
��	����������#$����� 
 

        
 

%
���� 4-3   �����$��������ก�������"���
��	����������#$������ก
���ก�"ก����4����
��� 
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%
���� 4-4**�����$��������ก�������"���
��	����������#$������ก
���ก�"ก��������0� 

              ก����
�� 
 

4.2dd��ก
������
"*�*
#�" ��+�%
�	
���������
������
������ 
���
����
����!� 
 ก�����	������������� �!��3��"���
��	����������#$�����"�����������%� ��#�  
��""�'�"���ก��  ���ก�(�����ก�)�
�"�����#�#
�#�
��(�  84�V#�ก��$������$�� �6���� 35  	� 84�
�6�ก����4ก����
���(���กก���6��""�4��"����"���
��V���$��"���
�� �����4	����(���กก���6�
�""�4��"��40����1� �2���ก����
��������������� �!��3��"���
��	����������#$�����  
����กX]� 80/80 �
�ก6���4 5*�����ก'0�4���

 
 4.2.1กกก�����	�����3���(���กก���6��""�4��"����"���
�� 

�
�
���� 4-1กก0�	����ก���6��""�4��"����"���
�� 
���
��� �6����	� 	������%� 	$��n�
�� S.D. ������ 
"��
� 1 35 10 8.54 0.51 85.43 
"��
� 2 35 10 8.26 0.44 82.57 
"��
� 3 35 10 7.80 0.41 78.00 
"��
� 4 35 10 7.89 0.47 78.86 
"��
� 5 35 10 8.57 0.50 85.71 
��� 35 50 41.06 2.33 82.11 
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 ��ก������
� 4-1 0�ก���4���V�ก���6��""�4��"����"���
����
� 5 "���
�� �
�6����
�""�4��"����"���
����
���4  50  3��  ก��$������$���6�	����74��n�
��  41.06  	����  	$��$��
�"
����"�����\�� (S.D.) 2.33  5*��	�4��Y�������3��ก���6��""�4��"����"���
��V���$��
"���
��  	�4��Y������� 82.11 

����������X���$��"���
�������"�$�0�ก���6��""�4��"����"���
���
�74�	�����(���4 
	�� "��
� 5  	�4��Y�������  85.71  ������� 74��ก$ "��
� 1 	�4��Y������� 85.43  "��
�  2  	�4
��Y�������  82.57 "��
� 4  	�4��Y�������  78.86 ����6�4�" �6����"0�ก���6��""�4��"�
�74�
	������6���4 	�� "��
� 3  	�4��Y������� 78.00 

4.2.2ก ก�����	�����0����1� �2���ก����
�� ��กก���6��""�4��"��40����1� �2
���ก����
�� 
�
�
���� 4-2**0�	�����""�4��"��40����1� �2���ก����
�� 

	���� �6����
	� 

	������%� 	$��n�
�� S.D. ������ 

�""�4��"��40����1� �2 
���ก����
�� 

35 50 40.06 0.42 80.11 

  ��ก������
� 4-2  0�ก���4���V�ก���6��""�4��"��40����1� �2���ก����
�� V�
�����#���""�'�"���ก��  5*���
	������%� 50 	���� ก��$������$���6�	����74��n�
�� 40.06  
	���� 	$��$���"
����"�����\�� (S.D.)  0.42  5*��	����3���""�4��"��40����1� �2
���ก����
�� 	�4��Y������� 80.11 
 4.2.3กกก�����	������������� �!��3��"���
��	����������#$�����"�����������%� 
�
�
���� 4-3**0�ก�����	������������� �!��"���
��	����������#$�����"�����������%�  ��#�   
                       ��""�'�"���ก�� 

�",�� �",����!� ��
�-���� S.D. �0
��" 

�""�4��"����"���
�� (E1) 50 41.06 2.33 82.11 

�""�4��"��40����1� �2���ก����
��  (E2) 50 40.06 0.42 80.11 

��ก������
� 4-3 ��4�0�ก���6��""�4��"������
�� ����""�4��"��40����1� �2���ก��
��
��3��ก��$������$���6���� 35 	� 5*��0(���
���������6��""�4��"������
��	�����n�
��  
41.06  	���� ��ก	������%�  50  	���� �$���"
����"�����\��  (S.D.)  3��	����
�""�4��"����"���
�� ��$�ก�"  2.33  	�4��Y�������  82.11   �$��	����ก���6��""�4��"
��40����1� �2���ก����
���n�
��  40.06  	����  ��ก	������%�  50  	���� �$���"
����"�����\�� 
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(S.D.) 3��	�����""�4��"��40����1� �2����ก����
�� ��$�ก�"  0.42  	�4��Y�������  80.11  
��4��$�"���
��	����������#$�����"�����������%�  ��#���""�'�"���ก��  �
�0(�����������3*
��

������ �!��  ��$�ก�"  82.11/80.11 

 
4.3กก��ก
������
"*�*
�� ��1�+�2�
�ก
������	
��30�����  ��������40����������
������
��40�� 
          ���� 
�ก����+�ก
������,��#ก��  
        ก�����
�"��
�"0����1� �2���ก����
����กก����
���""�ก�� ก�"ก����
��4���"���
��
	����������#$�����"�����������%� 84�ก���4��"	$� t-test  for  Independent  Sample  0�
���ก'4��������
� 4-4 
�
�
���� 4-4**0����	�����0����1� �2���ก����
��3��0(���
��  �
���
��4���"���
��	���������� 
           #$�����"�����������%�ก�"�� 
ก����
���""�ก�� 

�� 
ก����
�� n X  SD t 
Sig. 

(1-tailed) 
ก����
��4���"���
��
	����������#$����� 

35 40.06 0.42 

ก����
���""�ก�� 35 35.37 2.09 
13.023* 0.000 

*�
����6�	�f���������
���4�" .05, df = 35+35-2 
 ��ก������
�**4-4**��������
�"��
�"	�����ก�$��3��	�����""�4��"��40����1� �2
���ก����
��  �"�$� 0����1� �2���ก����
��3��0(���
���
���
��4���"���
��	����������#$�����
"�����������%�  �(�ก�$�ก����
���""�ก�� ��$���
����6�	�f���������
� .05  !�	0��ก  (�)   

   

 



 

����� 5 

��	
�� 
��
����� �����
���
��� 

 
  ก������	
����
�����
ก������	��������� (Experimental Research) ()*����	+�*ก,�-
�.//
.(
ก�������0�	1�*�)�.//ก��23ก4�ก�567�����.�8ก�567
�/
57���ก6�
.�8-���ก�������  
(Nonequivalent Control Group Design)0�	7���BC5��8D�
E �FGH�D�*��.�8-���8D��I�J�FK��
/����	

�7F���B��E�6�	D�
/
��
����E�
LB ����  �8//�M�/�B�ก��  -��กD)B���8ก�2
�	/�B�
������F���
D)�  ก�7�����23ก4�  F5�I2�ก���  2546 
 ก�567B���	6����H1�*1
ก������	
����
��C)ก
����G�ก7�0�	1�*��I�ก����G�ก.//���8��  (Purposive 
Sampling) ��ก
�ก23ก4��8��/��D.���
�U��H 1  D�K�
�7F���B��EI5�ก��  �,�
�
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 ��Hก,����23ก4�
�	)61
J�
���	
��H 2  �Uก��23ก4� 2549  Z3H�+76�
	(6�
ก�����	
1
��	����
��7�ก6�
   0�	./6�ก�567
���
 2 ก�567 +�*.ก6  ก�567��H���	
.//�กB�  .�8ก�567��H���	
�*�	/����	

�7F���B��E�6�	D�
/

��
����E�
LB 0�	ก�567B���	6���5กก�567�8B*���,�.//��D�/ก6�
���	
 ก6�
��H�8���	
�*�	/����	
��H
()*����	+�*F�[
�K3�
 .�8�7GH����	
�/1
.B6�8/����	
�8B*���,�.//��D�/-���/����	
K���5ก
/����	
 .�8�,�.//��D�/���(�D�7\�I�]���ก�����	
�7GH����	
�/
�/�5ก/����	
 
  ก����ก.//.�8D�*��/����	
1�*��I�ก���8// 0�	()*����	+�*��G�กD�*��/����	
���
.//
ก��23ก4��
G��-�1-76 �F��8/����	
.//
���8�6�	1-*()*���	
�ก��ก�����	
�)*1ก�*�
�	�ก�/ก�����	
ก��
D�
1
���
���	
�กB�0
��D�*��/����	
()*����	��G�กF�[
�1-*���
0
��D�*��.//�����D*
 �F��8�6�	
B6�ก��F�[
� 
  �
�GH��7G���H1�*D,�-��/ก��F�[
��8//���ก��/����	
 ()*����	+�*��G�ก1�*J�4� PHP ���

J�4�-��ก1
ก��
�/
57/����	
  D6�
_�
K*�7)�K��/����	
 ()*����	��G�ก1�* MySQL D,�-��/
/����Z��E()*����	��G�ก1�* Internet Explorer 1�* Macromedia FlashMX , Image Ready  D�*��
J�F�
�GH�
+-� 1�* Adobe PhotoShop 1
ก��Bก.B6�J�F
�H� J�Fก��kklก 1
�*�
ก��
,��D
�
�
G��-�1
B��/����	
�8��8ก�/�*�	 K*�
��7 J�F
�H� J�F�
�GH�
+-� /����	
./6���ก���
 5 
/����	
 J�	1
/����	
�8��8ก�/�*�	.//��D�/ก6�
���	
 .//��D�/-���/����	
.B6�8
/� .�8.//��D�/���(�D�7\�I�]���ก�����	
 0�	1�*��I�ก��D567.//��D�/7���ก
���K*�D�/
1
_�
K*�7)� 0�	7���B��ก��D567K3�
7���BC5��8D�
E�8 1 K*� �,�1-*()*� ��	
.B6�8

�8�,�
.//��D�/��H+76�-7G�
ก�
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5.1กก��	
��ก������� 

*****-�����ก+�*�,��
�
ก������	�FGH�ก��D�*��.�8-���8D��I�J�F/����	

�7F���B��E�6�	D�

/
��
����E�
LB  ����  �8//�M�/�B�ก�� �
�D�L�D��
 ()*����	+�*
,�K*�7)�7�D�5�(�ก������	+�*���
�� 
  5.1.1กก��8D��I�J�FK��/����	

�7F���B��E�6�	D�
/
��
����E�
LB ���� �8//�M�/�B�ก�� 
0�	
����ก
8.

�n��H	K��ก�567B���	6��()*1�*/����	
 +�*
8.

�n��H	K��.//��D�/-���/����	

.�8.//��D�/���(�D�7\�I�]���ก�����	
 82.11 / 80.11 D)�ก�6��กqrE 80/80 ��Hก,�-
�+�* 
*****5.1.2กก(�ก������	/���	/(�D�7\�I�]���ก�����	
 ���� �8//�M�/�B�ก�� K��ก�567�����0�	
1�*/����	

�7F���B��E�6�	D�
/
��
����E�
LB��HF�[
�K3�
  1-**(�D�7\�I�]���ก�����	
D)�ก�6�
��I�ก�����	
.//�กB� �	6��7��8��/
�	D,�
�s���DC�B�  .05  
 
5.2dd 
��
�����ก������� 
 (���กก���,�����	 ��GH�� ก��D�*��.�8-���8D��I�J�F/����	

�7F���B��E�6�	D�
/

��
����E�
LB ���� �8//�M�/�B�ก��  -��กD)B���8ก�2
�	/�B�������F���
D)�  ก�7�����23ก4�  
F5�I2�ก���  2546  D�7��C
,�7��J����	(�ก������	 +�*���B6�+�
�� 
 5.2.1กก�*�
ก����D�/��8D��I�J�FK��/����	

�7F���B��E�6�	D�
/
��
����E�
LB 
�����8//�M�/�B�ก��  ��HF�[
�K3�
7���8D��I�J�FD)�ก�6��กqrE��Hก,�-
�+�* ก�6��
G�  ��8D��I�J�F
K��/����	

�7F���B��E�6�	D�
/
��
����E�
LB ���� �8//�M�/�B�ก��  �7GH�
��
8.

�n��H	�*�	
�8K��ก���,�.//��D�/-���/����	
.B6�8/����	
 ก�/.//��D�/���(�D�7\�I�]���ก�����	

��H()*���	
�,�+�* 7�
6� 82.11/80.11 D)�ก�6��กqrE 80/80 ��HB���+�* ����
GH��7���ก��8��L
B6�� t ���
�� 

5.2.1.1กก
6���8D��I�J�FK��.//��D�/-������	
 (E1) Z3H�7�
6���8D��I�J�F 
��6�ก�/ 82.11 D)�ก�6�
6���8D��I�J�F 80 ��HB���+�* ����
���F��8�6�1
ก�����	
ก��D�
�*�	/����	


�7F���B��E�6�	D�
/
��
����E�
LB 7�D6�
ก�8B5*
1-*
�ก23ก4�7�
��7B���1�.�8D
1����	
 
ก�6��
G�1
ก������,�/����	

�7F���B��E�6�	D�
 �
*
�5�D,�
�sก��
,��D
��
G��-�1
.//K��
K*�
��7 �)�J�F .�8 J�F�
�GH�
+-� �,�1-*�6�	�D��7
��7�)*
��7�K*�1�.ก6
�ก23ก4�+�*7�กK3�
 
��7����7���กD����8ก�/ก�����	
��H�,�1-*()*���	
D�7��C23ก4��
G��-�1
.B6�8/����	
+�F�*�7ก�

ก�/ก�����	
ก��D�
��ก/����	

�7F���B��E�6�	D�
 .�8/�/��D,�
�s��ก�	6��-
3H� 
G� ก��
C6�	���
��7�)* ()*D�
+�*�,�ก��23ก4��
G��-���	�������
�	6���� �,�1-*D�7��C���ก��ก��7ก�����	

ก��D�
+�*B�7��BC5��8D�
Eก��D�
��HB���+�* 1
D6�
K��
�ก23ก4�ก�����1-*7�ก���,�.//��D�/
���(�D�7\�I�]���ก�����	
��
��  �7GH�(6�
ก�8/�
ก�����	
ก��D�
�D�L�D��
.�*� �,�1-*()*���	
7�

��7�)* 
��7�K*�1� .�8
��7�,�1
�
G��-�.76
	,� 



 75 

 D,�-��/��8D��I�J�FK��.//��D�/���(�D�7\�I�]-���ก�����	
 (E2) Z3H�7�
6���8D��I�J�F
��6�ก�/ 80.11 D)�ก�6�
6���8D��I�J�F 80 ��HB���+�* �8�-L
�6�D)�ก�6��กqrE��6
���	�ก�/
6���8D��I�J�F
K��.//��D�/-������	
��H+�* ����
���F��8�6�1
ก�����	
ก��D�

�ก23ก4� +�*�6�7ก��ก��7ก��
���	
ก��D�
�*�	 1
ก��1-*�
G��-�7�ก��1-*
�ก23ก4��,�
��7�K*�1�ก�//����	

�7F���B��E�6�	
D�
/
��
����E�
LB.B6�8/����	
�7GH�F����q�
6���8D��I�J�FK��/����	

�7F���B��E�6�	D�

/
��
����E�
LB 7�
6���6�ก�/ 82.11/80.11 
��
 �8�-L
�6� E1 7�กก�6� E2 Z3H�D��
�*��ก�/7
BE��	 
(2546: 325) +�*ก�6��+�*�6� 
 ...0�	�กB�
6�K��  E2  �87�
6�BH,�ก�6�
6�K��  E1  �
GH����ก  E1  �ก����กก�����(�D�7\�I�]
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บรรณานุกรม 

 
ภาษาไทย 
กรมสามัญศึกษา.**กระทรวงศึกษาธิการ.**พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542.   
 กรุงเทพมหานคร*:*โรงพิมพคุรุสภา  ลาดพราว,*2542. 
กฤษมันต**วฒันาณรงค.**เทคโนโลยีเทคนิคศึกษา.**กรุงเทพมหานคร*:*ภาควิชาครุศาสตร 
 เทคโนโลยี  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 
 2536. 
กิดานันท**มลิทอง.**เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม.**กรุงเทพมหานคร๕:*โรงพิมพ 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,**2543. 
กุลฤดี**ดํารงผาติ.**“e-Leaning เรียนอะไร เมื่อไหร จากที่ไหนก็ได.”๕๕วารสาร Business.COM. 
 13 (เมษายน 2544) :*130 – 132. 
ถนอมพร**เลาหจรัสแสง.**คอมพิวเตอรชวยสอน.**กรุงเทพมหานคร๕:*โรงพิมพจุฬาลงกรณ 
 มหาวิทยาลัย,*2541. 
นพศักดิ์  ติสัตยานนท.  การสรางและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบ 
 มัลติมีเดีย (MMCAI) วิชาเครือขายคอมพิวเตอรเบื้องตน สําหรับนกัศึกษา  

 ระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสงู(ปวส.) ตามหลักสูตร สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล. 
     วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

ภาควิชาคอมพวิเตอรศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนคร
เหนือ, 2544. 

ประคอง  กรรณสูต.  สถิติเพือ่การวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร.  กรุงเทพมหานคร : ศูนยหนังสือ
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2542. 
เปรมชัย  ใจกวาง.  การสราง และหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบของ 

ไฮเปอรเท็กซ สําหรับฝกอบรมทางไกลผานเครือขายอินเตอรเน็ต.  วิทยานิพนธ     
ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาวชิาไฟฟา ภาควิชาครุศาสตรไฟฟา บัณฑิต
วิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนอื, 2542. 
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ผกาวรรณ  พวงผกา.  การพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสมุด 
 ภาพเชื่อมโยง  วิชาทฤษฎงีานฝมือเบื้องตน  เร่ืองงานตะไบ.  วิทยานพินธครุศาสตร 
 อุตสาหกรรมมหาบัณฑติ  สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิคศกึษา  ภาควิชาครุศาสตร 
 เทคโนโลยี  บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2545. 
พนา  ดุสิตากร.  การพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดีย   
 วิชาเทคโนโลยไีฟฟา  เร่ืองการควบคุมมอเตอร 3 เฟส.  วิทยานิพนธครุศาสตร 
 อุตสาหกรรมมหาบัณฑติ  สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิคศกึษา  ภาควิชาครุศาสตร 
 เทคโนโลยี  บัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2546. 
พิสิฐ  เมธาภัทร และธีระพล  เมธีกุล.  ยุทธวิธีการเรียนการสอนวิชาเทคนิค.  กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนอื, 2531. 
พิเชษฐ   ศิริรัตนไพศาลกุล.  ระบบปฏิบัติการ (Operating  Systems).  กรุงเทพมหานคร  :   

ซีเอ็ดยูเคชั่น , 2545. 
ไพศาล   โมลิสกุลมงคล  และคณะ.  ระบบปฏิบตัิการ (Operating  System).  กรุงเทพมหานคร :  
            หจก.ไทยเจริญการพิมพ ,  2545. 
มัทนี  สงครามศรี.  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเครือขายคอมพิวเตอรวิชา 

    คณิตศาสตรคอมพิวเตอร  หลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสูง  มหาวิทยาลัย      
    เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ.  วิทยานพินธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑติ   

 สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร   ภาควิชาคอมพิวเตอรศกึษา   บัณฑิตวิทยาลัย    
 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2548. 
นิยม  หริศพรรณ.  การสรางและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เร่ือง  ระบบ

ขับเคล่ือนสี่ลอ.  วิทยานพินธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต  ภาควิชาครุศาสตร
เครื่องกล  บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2544.   

มนตชัย  เทยีนทอง.  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียสําหรับฝกอบรมครู-
อาจารย และนักฝกอบรม เร่ืองการสราบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน.  วิทยานิพนธ     
ครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฎบีัณฑิต สาขาวชิาวิจัยและพฒันาหลักสูตร ภาควิชาบริหาร
เทคนิคศึกษา บัณฑิตวิทยาลยั สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2539. 

______  เอกสารประกอบการสอนวิชา การออกแบบและพัฒนาคอรสแวร สําหรับบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน.  ภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2544. 
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มนตชัย  เทยีนทอง.  เอกสารประกอบการสอนวิชา มัลตมีิเดียและไฮเปอรมีเดีย. ภาควิชา
คอมพิวเตอรศกึษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
พระนครเหนอื, 2544. 

ลวน  สายยศ  และอังคณา  สายยศ.  หลักการวิจัยทางการศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 4 , กรุงเทพมหานคร :  
            สวีริยาสาสน , 2538. 
เสถียร**พิริยะสุรวงศ.  การสรางและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบ 
         มัลติมีเดีย  วชิาวงจรไฟฟา 1 ตามหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสงู   
 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พ.ศ.2545  (ฉบับปรับปรุง  พ.ศ.2546).  
 วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต  สาขาวชิาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร    
 ภาควิชาคอมพวิเตอรศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
 พระนครเหนอื, 2548. 
สัจธรรม  สุภาจันทร.  การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเครอืขายอินเตอรเน็ต(WBI) 
         วิชาพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สูง   
 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ.  วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรม 
 มหาบัณฑติ  สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร   ภาควิชาคอมพิวเตอรศกึษา    

 บัณฑิตวิทยาลยั  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2548. 
สมศักดิ์  จีวฒันา. การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาระบบการสื่อสารขอมูล ตามหลักสูตร

คอมพิวเตอรศึกษา ของสถาบันราชภัฏ. วทิยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรและเทคโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 2541. 

สมใจ  สืบเสาะ.  การพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบไฮเปอร 
มีเดีย  วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน.  วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีเทคนิคศกึษา ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี บัณฑติวิทยาลัย สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2544. 

เสาวคนธ  อุนยนต.  การพฒันาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบ
มัลติมีเดีย วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชพี(ปวช.) แผนก
วิชาพณชิยการ วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี กระทรวงศึกษาธิการ.  วิทยานิพนธครุศาสตร
อุตสาหกรรมมหาบัณฑติ สาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี 
บัณฑิตวิทยาลยั สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 2541. 
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เสาวณยี  สิกขาบัณฑิต. เทคโนโลยีการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสถาบันเทคโนโลยี     
พระจอมเกลาพระนครเหนอื, 2538. 

สรรรัชต  หอไพศาล. “นวัตกรรมและการประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในสหสัสวรรษใหม :  
                กรณีการจดัการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-Based Instruction : WBI).”  
                วารสารศรีปทุมปริทัศน. ปที่ 1 ฉบับที่ 2 (ก.ค. – ธ.ค. 44) : 93 – 104. 
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������"���
��ก
���������� 
 


��ก
���  ก�'"����()ก*�  ก��#���()ก*�+�ก��  ,.(.  2546 
 
�
�
���� 1"����   3204-2004    �����������ก��  (Operation systems)   
    
�C����
���������� 

1. �, 1"E
F'����'��F���'�	F�E��ก�1��ก�����'
'���������G��ก��	"�
�����������ก�� 

2. �, 1"E
F'����'��F���'�	F�E�
�F�#�1���ก��#�����	"������������ก�� 
3. �, 1"E
F'�#�ก*�E�ก��E�F�����������ก�� 
4. �, 1"E
F�
H��CI�J�	"�ก��E�F�����������ก�� 

 
'���K��������� 

1. "+�������'
����L	"������������ก�� 
2. "+����M���
�F�����
�F�#�1	"������������ก�� 
3. �������ก��E�F�����������ก��E��"',����"�� 

 
���"+����������� ()ก*������������ก�1��ก�����'
'���������G��ก��	"������������ก��   

��+�ก��#��������
J�����ก"�	"������������ก��  ก��#��������#�
��M���ก�'  ���,�F"'ก��
���M���ก�'  ����ก����J�����  
�#��#  
�F�#�1	"������������ก��  ก���J�����  ก�����
��
�J��
���'����  ก�����
�����ก�����ก��
�J�����'���  ก��������������
���ก�����
��#��,��ก�  ก�����ก�����	F"'�����ก���
����  ����
�NO'	F"'��  ก��E�F�����������ก��#�1���'ก���,�J
�������� 1"�
P'M���"',����"�� 
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ก�	
��
��������������������������� ���� ! Network Diagram : 

 

Network Diagram of Sub-Topic 
 

 
 

  1 =     ���'��F�� !"��F��ก�1��ก�� �����"',����"�� ��������������ก�� 
  2 =     ก�����ก��ก�����ก��  (Process  Management) 
  3 =     ก���������_�,���  (CPU  Scheduling) 
  4 =     ก�����ก��
�J�����'���  (Memory  Management) 
  5 =     ก�����ก���NO'	F"'�� 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

Selected Direction 1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

St
ar
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St
op

 1 2 3 4 5 
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��3456	7����� 8��938ก		� : 

 �' 1"�J��ก���������F��F� ��F����������'����'
�'��f�����! 
 1.dd"+�������'��F�� !"��F��ก�1��ก�� �����"',����"�� ��������������ก�� 
 1.1กก�"ก�����#	"��"',����"��P�F 
 1.2กก�"ก"������ก"�	"��"',����"��P�F 
 1.3กก�"ก���'
'�����
�F�#�1	"������������ก��P�F 
 1.4กก"+����������	"������"',����"������J�� g P�F 
 1.5กก"+����M���
�F��	"������������ก��P�F 
 2.กก"+����������ก�����ก��M���_
  (Process Management) 
 2.1กก�"ก���'
'�����"������ก"�	"�M���_
P�F 
 2.2กก�"กf)�
f����J�� g 	"�M���_
P�F 
 2.3กก"+������+�ก���������M���_
P�F 
 2.4กก�"กก����+�����������	"�M���_
P�F 
 2.5กก�"ก
��
�C	"�ก���ก��M���_

 1"���
��P�F 
 2.6กก"+����������ก������J"��
�J��M���_
P�F 
 3.กก"+������+�ก���������_�,��� (CPU  Scheduling) 

3.1 �"ก	F",����I�E�ก���������P�F 
3.2 "+����"��ก"��#)'	"�ก���������P�F 
3.3 "+����ก������'��"��ก"��#)'P�F 

 4.กก"+����������ก�����ก��
�J�����'��� (Memory  Management) 
 4.1กก"+����ก�����ก��E�ก�����ก��
�J�����'���P�F 
 4.2กก"+����ก�����ก��
�J�����'�������J�� g P�F 
 4.3กก"+����������ก����J���h�
�F�  (Paging) P�F 
 4.4กก"+������+�ก��
������1��
�F�  (Page  Replacement  Algorithms) P�F 
 4.5กก"+������+�ก����J���h��_Hก�'���  (Segmentation) P�F 
 5.กก"+������+�ก�����ก���NO'	F"'�� 
 5.1กก�"ก�CI��ก*I�	"��NO'	F"'��P�F 
 5.2กก"+����ก��#�����	"��NO'	F"'��P�F 
 5.3กก"+������+�ก���	F�f)�	F"'��P�F 
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 5.4กก�"กM���
�F��	"�P���ก#"��1P�F 
 5.5กก�"กf)���+�ก���O"�ก���NO'	F"'��P�F 
 
Topic Evaluation Sheet : 

Title  :  	7��6D8��38ก�	 

Level  :  	7���6	7ก�F�G���3	�8 � G� ����H� 
 

Criteria Finalize 
List of Sub -Topic 

1 2 3 A R 
1. ����	H!������3!��กGQ��ก�� 	7������8��3�	� R
7
	7��6D8��38ก�	 

     

1.1 �����#	"��"',����"��  X I O √√√√  

1.2 "������ก"������"',����"�� X I O √√√√  

1.3 ���'
'�������������ก�� X I O √√√√  

1.4 
�F�#�1	"������������ก��    X I O √√√√  

1.5 �����"',����"��          X I O √√√√  

1.6 M���
�F��	"������������ก��    X I O √√√√  

2. ก�	
��ก�	ก	7���ก�	  (Process  Management)      

2.1 "������ก"�	"�ก�����ก�� X I O √√√√  

2.2 
f���	"�ก�����ก��   X I O √√√√  

2.3 ก���������ก�����ก��   X I O √√√√  

2.4 ก������������	"�ก�����ก�� X I O √√√√  

2.5 ก�����ก��

 1"���
�� X I O √√√√  

2.6 ก������J"��
�J��ก�����ก��   X I O √√√√  

3. ก�	
����
�ZG�G�H  (CPU  Scheduling)      

3.1 	F",����I�E�ก��������� X I O √√√√  

3.2 "��ก"��#)'	"�ก�����ก�� X I O √√√√  

3.3 ก������'��"��ก"��#)'     X I O √√√√  
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Topic Evaluation Sheet : 

Title  :  	7��6D8��38ก�	 

Level  :  	7���6	7ก�F�G���3	�8 � G� ����H� 

 

Criteria Finalize 
List of Sub -Topic 

1 2 3 A R 
4. ก�	
��ก�	��]������
��  (Memory  Management)      

4.1 ก�����ก�����ก��
�J�����'��� X I O √√√√  

4.2 ก�����ก��
�J�����'���
��ก����J�� g X I O √√√√  

4.3 ก����J���h�
�F� X I O √√√√  

4.4 ก��
������1��
�F� X I O √√√√  

4.5 ก����J���h��_Hก�'��� X I O √√√√  

5. ก�	
��ก�	R_̀��!��H
      

5.1 �CI��ก*I�	"��NO'	F"'�� X I O √√√√  

5.2 ก��#�����	"��NO'	F"'�� X I O √√√√  

5.3 ��+�ก���	F�f)��NO'	F"'�� X I O √√√√  

5.4 M���
�F��	"�P���ก#"�� X I O √√√√  

5.5 ก���O"�ก�� X I O √√√√  

1 =   Promotes Problem Solving    
2 =   Promotes Learning Skill   
3 =  Promotes Transfer Vales       
A    =  Accept 
R    =  Reject 
X =  '�ก 
I =  ���ก��� 
O =  �F"� 
 
 



 90 

������������	7��]�� Accepted Topic ก����3456	7����R3]
7�!� : 
Title  :  	7��6D8��38ก�	 

Level  :  	7���6	7ก�F�G���3	�8 � G� ����H� 
 

List of Sub -Topic 
Accepted 
Topic 

List of 
Objective 

1.����	H!������3!��กGQ��ก�� 	7������8��3�	� R
7	7��6D8��38ก�	   

1.1 �����#	"��"',����"��  √√√√ 1.1 

1.2 "������ก"������"',����"�� √√√√ 1.2 

1.3 ���'
'�������������ก�� √√√√ 1.3 

1.4 
�F�#�1	"������������ก��    √√√√ 1.3 

1.5 �����"',����"��          √√√√ 1.4 

1.6 M���
�F��	"������������ก��    √√√√ 1.5 

2.  ก�	
��ก�	�6	�Z�  (Process  Management)   

2.1 "������ก"�	"�M���_
  √√√√ 2.1 

2.2 
f���	"�M���_
    √√√√ 2.2 

2.3 ก���������M���_
    √√√√ 2.3 

2.4 ก������������	"�M���_
   √√√√ 2.4 

2.5 M���_

 1"���
�� √√√√ 2.5 

2.6 ก������J"��
�J��M���_
    √√√√ 2.6 

3.  ก�	
����
�ZG�G�H  (CPU  Scheduling)   

3.1 	F",����I�E�ก��������� √√√√ 3.1 

3.2 "��ก"��#)'	"�ก�����ก�� √√√√ 3.2 

3.3 ก������'��"��ก"��#)'     √√√√ 3.3 
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������������	7��]�� Accepted Topic ก����3456	7����R3]
7�!� : 
Title  :  	7��6D8��38ก�	 

Level  :  	7���6	7ก�F�G���3	�8 � G� ����H� 

 

List of Sub -Topic 
Accepted 

Topic 

List of 

Objective 

4.  ก�	
��ก�	��]������
��  (Memory  Management)   

4.1 ก�����ก�����ก��
�J�����'��� √√√√ 4.1 

4.2 ก�����ก��
�J�����'���
��ก����J�� g √√√√ 4.2 

4.3 ก����J���h�
�F� √√√√ 4.3 

4.4 ก��
������1��
�F� √√√√ 4.4 

4.5 ก����J���h��_Hก�'��� √√√√ 4.5 

5.  ก�	
��ก�	R_̀��!��H
   

5.1 �CI��ก*I�	"��NO'	F"'�� √√√√ 5.1 

5.2 ก��#�����	"��NO'	F"'�� √√√√ 5.2 

5.3 ��+�ก���	F�f)��NO'	F"'�� √√√√ 5.3 

5.4 M���
�F��	"�P���ก#"�� √√√√ 5.4 

5.5 ก���O"�ก�� √√√√ 5.5 
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Objective Analysis Listing  Form : 

Title  :  	7��6D8��38ก�	 

Level  :  	7���6	7ก�F�G���3	�8 � G� ����H� 

Level Type 
List of Object 

R A T 1 2 3 

List of 

Test 

1. "+�������'��F�� !"��F��ก�1��ก�� ����
�"',����"�� ��������������ก��        

1.1 �"ก�����#	"��"',����"��P�F √√√√   √√√√   1-4 

1.2 �"ก"������ก"�	"��"',����"��P�F √√√√   √√√√   5-8 

1.3 �"ก���'
'�����
�F�#�1	"� 
�����������ก��P�F 

√√√√   √√√√   9-12 

1.4 "+����������	"������"',����"����� 
�J�� g P�F 

 √√√√  √√√√   13-16 

1.5 "+����M���
�F��	"������������ก��P�F  √√√√  √√√√   17-20 

2. "+����������ก�����ก��M���_
  (Process   
Management) 

       

2.1 �"ก���'
'�����"������ก"�	"�M���_

P�F 

√√√√   √√√√   21-24 

2.2 �"กf)�
f����J�� g 	"�M���_
P�F √√√√   √√√√   25-28 

2.3 "+������+�ก���������M���_
P�F  √√√√  √√√√   29-32 
2.4 �"กก����+�����������	"�M���_
P�F √√√√   √√√√   33-36 

2.5 �"ก
��
�C	"�ก���ก��M���_

 1"���
��
P�F √√√√   √√√√   37-40 

2.6 "+����������ก������J"��
�J��M���_
P�F  √√√√  √√√√   41-44 

3. "+������+�ก���������_�,���  (CPU  Scheduling)        

3.1 �"ก	F",����I�E�ก���������P�F √√√√   √√√√   45-48 
3.2 "+����"��ก"��#)'	"�ก���������P�F   √√√√ √√√√   49-54 

3.3 "+����ก������'��"��ก"��#)'P�F  √√√√  √√√√   55-58 
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Objective Analysis Listing  Form : 

Title  :  	7��6D8��38ก�	 

Level  :  	7���6	7ก�F�G���3	�8 � G� ����H� 

Level Type 
List of Object 

R A T 1 2 3 

List of 
Test 

4. "+����������ก�����ก��
�J�����'���  
(Memory  Management) 

       

4.1 "+����ก�����ก��E�ก�����ก��
�J�����'��� 
P�F 

 √√√√  √√√√   59-62 

4.2 "+����ก�����ก��
�J�����'�������J�� gP�F  √√√√  √√√√   63-66 

4.3 "+����������ก����J���h�
�F� (Paging) P�F  √√√√  √√√√   67-70 

4.4 "+������+�ก��
������1��
�F�  (Page   
Replacement  Algorithms) P�F 

  √√√√  √√√√  71-76 

4.5 "+������+�ก����J���h��_Hก�'���  
(Segmentation) P�F 

 √√√√  √√√√   77-80 

5. "+������+�ก�����ก���NO'	F"'��        

5.1 �"ก�CI��ก*I�	"��NO'	F"'��P�F √√√√   √√√√   81-84 

5.2 "+����ก��#�����	"��NO'	F"'��P�F  √√√√  √√√√   85-88 

5.3 "+������+�ก���	F�f)�	F"'��P�F  √√√√  √√√√   89-92 

5.4 �"กM���
�F��	"�P���ก#"��1P�F √√√√   √√√√   93-96 

5.5 �"กf)���+�ก���O"�ก���NO'	F"'��P�F √√√√   √√√√   97-100 

 
Level of  Objective : R    =    Recalled Knowledge (	�!�ก��Ntu�� ����'��F) 
   A    =    Applied Knowledge (	�!�ก������Cก�����'��F) 
   T    =    Transferred Knowledge (	�!�ก��
J�fJ�����'��F) 
Type of  Objective : 1    =    Cognitive Domain (�F��,C#+�,�
��) 
   2    =    Psychimotor Domain (�F��#�ก*�,�
��) 
   3   =    Affective Domain  (�F�����,�
��) 

 



 94 

R��h���� 

 

1. �"',����"�������#E�'�	����	"�
�J�����'�����Hก#�1
C� 
ก.    �'��N�'�"',����"��  	.    �����ก
������"',����"�� 
�.    P'M���"',����"��       �.    '����"',����"�� 

2. �"',����"�������#E�#�1'�ก�����'����P�F��#�1
C� 
ก.    �'��N�'�"',����"�� 	.    _���"���"',����"�� 
�.    P'M���"',����"��       �.    �����ก
������"',����"�� 

3. �"',����"�������#E��
'��
'#�1��E�F+C�ก��	�����Hก 
ก.    �'��N�'�"',����"�� 	.    _���"���"',����"�� 
�.    P'M���"',����"��    �.    '����"',����"�� 

4. �"',����"��	F"E�#�1
�'��f,ก,�������P�F 
ก.    �'��N�'�"',����"�� 	.    _���"���"',����"�� 
�.    P'M���"',����"��       �.    '����"',����"�� 

5. _�,��� �����h�"������ก"�	"��"',����"�������#E� 
ก.    v��������              	.    _"N#����� 
�.    	F"'��                    �.    ก�����ก��#����� 

6. 
�J�����'����ก������ก"��F��
J��E��F�� 
ก. 
J�����'�������
J������กH�	F"'�� 
	. 
J�����'�������
J������C' 
�. 
J�����'��������
���� 
�. 
J�����'����������
J�	F"'�� 

7. 	F"E�� "
�F�#�1	"�_"N����������
� "�����������ก��#�1f�ก#�1
C� 
ก.    �� 1"'�J"��
�J����FE�Fก���"',����"�� 
	. �� 1"'�J"��
�J����FE�Fก����FE�F#�1"��J
J��Pก�ก�� 
�. ����
"�"C�ก�I������#v�������� 
�. "��������'
���กE��F��ก�����ก���"ก
�� 

8. 
�J��	"�	F"'��E�	F"E�'�	���#�1��Hก#�1
C� 

ก.    PN��                     	.    Nw��� 

            �.    ���"���             �.    ���"�ก	��  
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9. 	F"E�� "���'
'��	"������������ก�� 

ก.    ����#�1#��
�F�#�1E�ก��
J�	F"'��P�#���"��, 

�. ����#�1�� 1"'�J"��
�J����FE�Fก����FE�F#�1"��J
J��Pก�ก�� 
�. ����#�1#��
�F�#�1�� 1"'�J"��
�J����FE�Fก��v��������	"��"',����"��  

�.    ����#�1"��������'
���กE��F��ก�����ก���"ก
�� 

10. 	F"E�� "
�F�#�1	"������������E��F��ก������J"ก����FE�F 

ก.    ก������C'�"��, 

	.    ก��,�',����
�1��J�������"��� 
�.    ก�����E
F��FE�F�	F�E�F
�J�����'��� 

�.    ก�����#)ก	F"'��E���N�N"�� 

11. �C����
���E�ก������C'����"C�ก�I�� "	F"E� 

ก.    �, 1"��	F"���,���#�1�ก����ก"C�ก�I� 

	.    �, 1"E
F"C�ก�I�#�����P�F"�J��"�
�� 

�.    �, 1"���J"��J����
�J��"C�ก�I�ก��_"N������ 
�.    �, 1"�J���J"ก�����'����	F"'�� 

12. 
��
�C#�1�F"�'�ก�����
��#��,��ก�� "	F"E� 

ก.    #��,��ก�	"�����'�'�ก�ก�����'�����h� 

	.    	F"'��#�1#��ก�����#)ก'����'
��ก
��� 

�.    #��,��ก�E�����'�
��������# 
�.    	F"'��#�1E�FE�����'�	F"���ก��#���F����*� 

13. ����E�E�F���M������ก�"',����"��P�F�F"�  �������	"������J"�	F���,� 

ก.    ����#�1P'J'������������ก��         	.    ���������H��� 

�.    ����'����M���ก�''�1�            �.    ����
,����1� 
14. ����E�	F"E���h�, !�K��	"�������'����M���ก�''�1�  

ก.    ���������H���            	.    ����
,����1� 
�.    ������J�����            �.    ���������P#'� 

15. ����E�	F"E�#�1
�'��fE
Fก���"�
�"���ก����"�J��#��#��' 1"P�F���"��,C��	F�P�   
ก.    ����'����M���ก�''�1�      	.    ����
,����1� 
�.    ���������P#'�        �.    ������J����� 
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16. ����E�	F"E�#�1����"�E
F�"',����"�� 1 ��� 1"�E
F�
' "��J���h��"',����"��
������ 1"� 
ก.    ����'����M���ก�''�1�          	.    �������ก����� 

          �.    ����'����M���_
�_"��        �.    ������"������'��� 
17. "������ก"�	"����� E��F��ก�����ก��M���_
	F"E�ก�J��P�Ff�ก�F"�#�1
C� 

ก.    ก����������'ก�Pกก�����ก���xL
�����"�� 
	.    ���
��ก��E�F
�J�����'����' 1"�����h��F"�E�F
�J�����'��� 
�.    "F��"��	F"'����ก�NO'ก��	F"'��E�
�J�����'���
���"� 
�.    ���ก��
�J�����'���#�1��'#�!���,�,"�� , ��� ���
,�� 

18. ����������
�1�#��
�F�#�1��'	F"E� 
ก.    #��ก��������
�1�E
Fก��M���_
�_"�� 
	.    #��ก��"���#"���N_��
�J����FE�Fก�������������ก��   
�.    #��ก��
�1�ก��E
F"C�ก�I�#�������'���
�1�	"��"',����"�� 
�.    �"กE
F��FE�F#���f)����'
'��	"����
�1�, !�K��	"��"',����"�� 

19. 	F"E�P'JE�Jก�����ก��	"������������ก�� 
ก.    ก��������
�1�            
	.    ก��
�F�������PN�� 
�.    ก�����
J�	F"'��       
�.    ก������� !"#�1�J������
ก� 

20. 
�F�#�1	"� System Call  � "	F"E� 
ก.    #��ก��"���#"���N_��
�J����FE�Fก�������������ก��  
	.    ���
��ก��E�F
�J�����'����' 1"�����h��F"�E�F
�J�����'��� 
�.    ก��
��ก��
�1�ก��E
F"C�ก�I�#�������'���
�1�	"��"',����"�� 
�.     ก��
��"���#"���N_��
�J��M���_
ก�������������ก�� 

21. 	F"E�� "���'
'��	"�M���_
 
ก.    M���ก�'#�1ก������"Hก_������ 
	.    M���ก�'#�1��"���"�v������
ก� 
�.    ���
�1�E�ก������C'_�,��� 
�.    
'����	ก��ก�����E�
�J�����'��� 
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22. 	F"E�� ""������ก"�	"�M���_
#�1'����J"ก�����������ก���"Hก_������ 
ก.    	F"'�� 	.    M�F�M���ก�' 
�.    
'����	M���_
 �.    ��H"ก����C'M���_
 

23. ,"���"��E���H"ก����C'M���_
'�
�F�#�1��'	F"E� 
ก.    ��h�
'����	���������M���_
  
	.    ��h������!����
�J�	"�M���_
E�
�J�����'��� 
�.    ��h�������E�ก����"���"�_�,���	"�M���_
 
�.    ��h�����"ก
f���	"�M���_
#�1"��JE��x��C��� 

24. ������ก���"Hก_���������
�1�	"�M���_
��f�กก��
��M��"������ก"�	"�M���_
E�	F"E�  
ก.    ,"���"��                             	.    ����
��"�� 

      �.    ��H"ก����C'M���_
          �.    PWS 
25. 
f���	"�M���_
E�	F"E�#�1,�F"'���	F�P���"���"�_�,���  

ก.    
f������1'�F�                         	.    
f����" 
�.    
f���,�F"'                         �.    
f������ 

26. 
f�����H"ก���ก��	)!��' 1"E� 
ก.    �' 1"����
�F��M���_
E
'J	)!�'� 
	.    �' 1"M���_
f�ก�"Hก_������
'�#Cก���
�1� 
�.    �' 1"M���_

�C��"�
�Cก��I����"�J�� 
�.    �' 1"�����F"�ก��E�F"C�ก�I�"��,C#/�"�#�,C# 

27. 
f���E�	F"E�#�1M���_
ก�����
�C��"�
�Cก��I����"�J��E
F�ก��	)!�กJ"� 
ก.    
f������1'�F�                    	.    
f����" 
�.    
f���,�F"'                      �.    
f�����H"ก 

28. 
f���E�	F"E�#�1�ก��	)!�
�����ก
f�����H"ก 
ก.    
f������1'�F�                          	.    
f����" 
�.    
f���,�F"'                          �.    
f���
�!�
C� 

29. ก���������M���_
#����'
��กก��	"�����E�	F"E� 
ก.    ����'����M���ก�''�1�       	.    �������ก�����     

 �.    ����'����M���_
�_"��       �.    ������"������'��� 
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30. �C����
���	"�ก���������M���_
	F"E�f�ก�F"�#�1
C� 
ก.    �, 1"E
FM���_
��"���"�_�,���E�����
�!� g 
	.    M���_
���F"�f�ก�"Hก_��������
'�#Cก���
�1� 
�.    P'J�"'E
FM���_

�C�ก��#�����	I���� 
�.    �, 1"E
FM���_
E�F���M����_�,���P�F"�J��
��
C� 

31. Device queue  '����M����"�J��P��J"ก���������	"�M���_
 
ก.    ���������E
Fก��M���_
E�ก����"���"�_�,��� 
	.    �������
��
���M���_
#�1'�ก������กE�F"��,C�/�"���,C� 
�.    ก��
��,"���"��E
Fก��M���_
E�ก��E�F������� 
�.    ก��
������E
Fก��M���_
E�ก����"���"�_�,��� 

32. Context switch  f�ก���'��,�1'���
�#+���,E
Fก������E�ก���กF�xL
�E�	F"E� 
ก.     �xL
�ก�����	"�M���_
 	.     �xL
�ก��	������#��,��ก� 

 �.     �xL
��"	��	"����� �.     �xL
�ก������������	"����� 
33. M���_
E�	F"E�#�1
�F��	)!�	I�#�1'�ก���"Hก_������M���_
" 1�"��J 

ก.    M���_
�'J                             	.    M���_
��ก 
�.    M���_
E
'J                     �.    M���_
�F���� 

34. ก�PกE�ก������������	"�M���_
'�"�P��F�� 
ก.    ก��
�F�����ก�����	"�M���_
 
	.    ก��������ก��
�!�
C�	"�M���_
 
�.    ก��
�F�����ก��
�!�
C�	"�M���_
 
�.    ก��
�F�� ก����� ก���" ���ก��
�!�
C�	"�M���_
 

35. 	F"E�� "���'��h�P�P�F�' 1"M���_

�F��M���_
E
'J 
ก.    M���_
�'J��f�ก������""ก#��#� 
	.    M���_
#�1
�F��E
'J����h�"�
����กM���_
�'J 
�.    M���_
�'J��������"Hก_�������J"P� ,�F"'M���_
��ก 
�.    M���_
��ก��P'J�"Hก_��������ก�J�M���_
�'J���"Hก_�������
�H� 

36. ������P'J�"'E
FM���_
��ก#��ก���"Hก_������E�ก�I�E� 
ก.    M���_
�'J�"Hก_�������
�H�
�!���F� 
	.    M���_
��ก'����������
�1�'�ก�ก��P� 
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�.    M���_
�'JP'J'�ก��
�F��M���_
��ก��F� 
�.    M���_
��ก����1��
f�����h�M���_
�'J 

37. M���_
�����#E�#�1��P'J'�ก������	F"'��ก��M���_
" 1� 
ก.    M���_
�#F                            	.    M���_
E
'J 
�.    M���_
"�
��                  �.    M���_

 1"���
�� 

38. 	F"E�� "
��
�C	"�ก���ก��M���_

 1"���
�� 
ก.    ���'�F"�E
FM���_
#�����P�FE�#Cก#��,��ก� 
	.    ���'�F"�E�F	F"'�������ก����ก
��� g M���_
 
�.    ���'�F"�ก��E
FM���_
P'Jf�ก��ก����กM���_
" 1� 
�.    ���'�F"�ก��E
FM���_
#�����P�FM��P'Jf�ก	�����
�� 

39. 
��
�CE��� 1"� ~���'
���ก� #�1#���ก��M���_

 1"���
��� "	F"E� 
ก.    ���'�F"�ก��	"���FE�F#�1�F"�ก��#�����
���"�J��E����������ก�� 
	.    ���'�F"�ก��	"�M���_
E�ก��
�F��M���_
E
'J������'�ก 
�.    ���'�F"�ก��	"�����E�ก�����ก��E
FM���_
�"Hก_������P�F"�J��
���ก 
�.     ���'�F"�ก��	"���FE�F
��� g ��E�ก��ก��E�F���M���_
�����ก�� 

40. M���_

 1"���
���
'��
'ก�����E�����E� 
ก.     �������ก����� 	.     ������"������'��� 
�.     ����'����M���ก�''�1�   �.     ����'����M���_
�_"��    

41. ก������J"���#�������'���'��CI
'����	"��������'	F"E� 

ก.    �����
�)1� g "����'����'
�',��+�'�กก�J�
"�M���_
 

	.    ��
�J��M���_
��J����J��!���'��,��������������#J���!� 
�.    ��'�ก��
�F���������
�J��M���_
#�1'�ก�������'����H"ก_��#J���!� 

�.    E���J��M���_
��'�ก������J"ก��M���_
P�F'�กก�J� 1 ����� 

42. ก������J"���#��"F"''�������ก������J"��'	F"E� 

ก.    '�ก������J"ก���J�� mailbox 
� " port 

	.    ������J"ก���J��������,������������� 

�.    ���F"�ก��
��� 1"�$,��#�1E�FE�ก������J" 
�.    '�ก�����ก��#���J��,"���"�����������ก�� 
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43. ก������J"����'����H"ก_�E�	F"E�#�1'���ก*I���'������กJ"� � 
���	"�	F"'��#�1
J��	F�'� 

ก.    �'����H"ก_�������                  	.    �'����H"ก_����P��� 

�.    �'����H"ก_����
��Hก        �.    �'����H"ก_����������� 
44. ก������J"����'����H"ก_�E�	F"E�#�1�����	F"'��#�1
J��	F�'����
���""กP�E�FกJ"�   

ก.    �'����H"ก_�������                  	.    �'����H"ก_����P��� 

             �.    �'����H"ก_����
��Hก         �.    �'����H"ก_����������� 

45. ก��,����I�E�ก���������_�,���'��C����
�����'	F"E� 

ก.    �, 1"��h�	F"
�C��J�"��ก"��#)''��C��F"�"�J��P� 
	.    �, 1",����I��CI
'����"��ก"��#)'E�ก���������_�,��� 

�.    �, 1",����I��� "ก"��ก"��#)'
��
���E�F���E�
�J�����'��� 

�.    �, 1"E�FE�ก�����
���J�"��ก"��#)'E���#�1
C� 

46. 	F"E�E
F���'
'��	"� "������� (Throughput) P�Ff�ก�F"� 

ก.    ���������#�1#������
�H��J"
�J������  

	.    ����������#�1E�FE�ก��
�F��M���_
 
�.    "����
J����
�J��M���_
ก�����E�_�,��� 

�.    ������M���_
#�1��"���"�_�,���E�
�)1�
�J������ 

47. 	F"E�� "����#�1�����
�J������#�1���'�ก���F"�	"ก��ก��#��E� g �J"������F�'�ก�� 

�"����ก���""ก'�  

ก.    ����#�!�
'�             	.    �����"�
�"� 
�.    �����"�"�                 �.    ������"���' 

48. ก��,����I�"��f���M����	"�_�,���������)�f)�
�1�E�'�ก#�1
C� 

ก.    ����)�f)�����#�1E�FE�ก��
�F��M���_
 

	.    ����)�f)�����#�1��������กE�FM���ก�' 

�.    ����)�f)�ก��E�F���M������ก_�,���"�J��
��
C� 
�.    ����)�f)����������#�1'�"��JE�M���_
���_�,��� 

49. "��ก"��#)'	"�ก������������E�#�1����)�f)������������h�
��ก 

ก.    ก���������������"� 

	.    ก������������'�กJ"�P�FกJ"� 
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�.    ก���������������
�!�#��กJ"� 

�.    ก�����������'���������'
����L 

50. "��ก"��#)'	"�ก������������E�#�1����)�f)�����#�1M���_
�F"�ก��#�������h�
��ก 
ก.    ก���������������"� 	.    ก������������'�กJ"�P�FกJ"� 

�.    ก���������������
�!�#��กJ"� �.    ก�����������'���������'
����L 

51. "��ก"��#)'	"�ก������������E�#�1f�ก���ก���F������������"���' 

ก.    ก���������������"� 	.    ก������������'�กJ"�P�FกJ"� 

�.    ก���������������
�!�#��กJ"� �.    ก�����������'���������'
����L 
52. E
F���#�1�	F�'�E�������'������������'�F"�ก��_�,��� �����! P1 = 24 ����#�,  P2 = 6 ����#�

,  P3 = 3 ����#� ก�����������'���������'
����L��'��J��$��1�	"�ก���"�	"���� ��'	F"

E� 

ก.    3  ����#�                                 	.    6  ����#� 

�.    12  ����#�                             �.    18  ����#� 

53. E
F���#�1�	F�'�E�������'������������'�F"�ก��_�,��� �����!  P1 = 24 ����#�,  P2 = 6 
����#�,  P3 = 3 ����#�  ���'�����������"���'�#J�ก�� 6 "��ก"��#)'	"�ก������������E�

'��J��$��1�	"�ก���"�	"�����F"�#�1
C� 

ก.    ก���������������"� 	.    ก������������'�กJ"�P�FกJ"� 

�.    ก���������������
�!�#��กJ"� �.    ก�����������'���������'
����L 

54. "��ก"��#)'	"�ก������������E�#�1������""ก��h�ก�CJ' g ��'��������'
����L	"���� 
ก.    ก�����������������P#'� 

	.    ก���������������
�������� 

�.    ก�����������'���������'
����L 

�.    ก���������
��
���
���
�J�����'���� 

55. 
��ก�กI��E�ก��ก��
���CI
'�����, 1"ก���������#���"��ก"��#)'�J�� g '���ก	F"E� 
ก.    �����"�"� �����"�
�"� ���"������� 

	.    ����#�!�
'� �����"�
�"� ���"������� 

�.    "������� �����"�"� ���"��f���M����	"�_�,���   

�.    "������� �����"�
�"� ���"��f���M����	"�_�,��� 
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56. 
��ก�กI��ก������'��"��ก"��#)'���ก��ก��
��M'����
'��
'ก�����E���ก*I�E� 

ก.    �������#�1P'J_��_F"����ก��P� 

	.    �������#�1'����'
����J�	"����������'�ก 
�.    ����#�1'�ก�����'��,�F"'ก��
��� g ��� 

�.    �������#�1P'J
�'��fE�F
��กก�������IP�F 

57. 
��กก������'��"��ก"��#)'	F"E�#�1E�Fก���	���M���ก�'	)!�'� �, 1"��h�
CJ�����"�  

ก.    ก�������!�����                           	.    ก��ก��
��M'��� 

�.    M'���ก��������                       �.    ก������"�
f��ก��I� 
58. 
��กก������'��"��ก"��#)'	F"E���h����#��#�1���'��������F"�#�1
C� �� 1"���ก'��J�E�F�J��
�� 

ก.    ก�������!�����                          	.    ก��ก��
��M'��� 

�.    M'���ก��������                    �.    ก������"�
f��ก��I� 
59. ก�����ก��E�ก�����ก��
�J�����'���	F"E�"��#��E
Fก��E�F#��,��ก�P'J�CF' 

ก.    ก���F������
�J�            	.    ก���O"�ก��, !�#�1 
�.    ก��E�F, !�#�1�J�'ก��        �.    ก�����ก����J�M���ก�'�J"� 

60. ก�����ก��E�ก�����ก��
�J�����'���	F"E�#�1�กF�xL
�	"�ก��E�F#��,��ก�P'J�CF' 
ก.    ก���F������
�J�            	.    ก���O"�ก��, !�#�1 
�.    ก��E�F, !�#�1�J�'ก��      �.    ก�����ก����J�M���ก�'�J"� 

61. 	F"E�ก�J��f�ก�F"�	"�ก�����ก����J�M���ก�'�J"�E�ก��E�F
�J�����'��� 
ก.    M���ก�'�J"���P'J'�
�#+���	F�P�E�F���
�J�����'��� 
	.    M���ก�'�J"�#�1E�F��� ��f�ก�กH�P�F
�J�����'����
' "�  
�.    M���ก�'�J"���f�ก�กH���
�J�����'����$,���' 1"'�ก������กE�F�#J���!� 
�.    M���ก�'�J"�#�!�
'���f�ก�กH�E�
�J�����'��� �'F�����P'JP�FE�F���กH��' 

62. ก����J����'���""ก��h�
�J�����'���
��ก���
�J�����
���"� ��h�ก�������J���'	F"E� 
ก.    ก�������J���'���'�C      	.    ก�����ก����J�#��ก����, 
�.    ก�������J�#��'M����    �.    ก�������J���'ก��E�F��� 

63. ก�����ก��
�J�����'������E�#�1f "�J���h�ก�����ก��
�J�����'���E��C���ก g 
ก.    ����M���ก�'����� 
	.    ก�����ก��������������!  
�.    ����
���M���ก�'#�1ก��
��	���,�������1���#�1 
�.    ����#�1ก��
��	���	"�,�������1�E
F����1������P�F 



  103 

64. ก�����ก��
�J�����'������E�#�1��#���ก��ก��
�L���J�	"�, !�#�1���E�'�ก#�1
C� 
ก.    ����M���ก�'����� 
	.    ก�����ก��������������!  
�.    ����
���M���ก�'#�1ก��
��	���,�������1���#�1 
�.    ����#�1ก��
��	���	"�,�������1�E
F����1������P�F 

65. ก�����xL
�#�1�ก����กก��
�L���J�	"�, !�#�1���E�	F"E����xL
�P�F��#�1
C� 
ก.    ����M���ก�'����� 
	.    ก�����ก��������������!  
�.    ����
���M���ก�'#�1ก��
��	���,�������1���#�1 
�.    ����#�1ก��
��	���	"�,�������1�E
F����1������P�F 

66. 	F"���ก��	"��������ก��
�J�����'��������#�1 �������1������P�F f�ก���'�
�F����h�

������'	F"E� 

ก.    ����M���ก�'����� 

	.    ก�����ก��������������!  

�.    ����
���M���ก�'#�1ก��
��	���,�������1���#�1 
�.    ����#�1ก��
��	���	"�,�������1�E
F����1������P�F 

67. ก����J���h�
�F���h�ก����J�
�J�����'��������#E� 

ก.    
�J�����'���
��ก        	.    
�J�����'����
' "� 

�.    
�J�����'���
���"�       �.    
�J�����'�����N�N"�� 

68. E������
�F�
J��E�E�F�"ก�J�
�F��x��C��� "��J 
� "P'J"��J E�
�J�����'���
��ก 
ก.    Present/Absent               	.    Modified 

�.    Referenced                      �.    Page Frame Number 

69. E������
�F�
J��E�#�1#��
�F�#�1E�ก�����C�J�
�F���!� g ���f�ก����กE�F ���'�ก���กFP	


� "P'J 

ก.    Present/Absent               	.    Modified 
�.    Referenced                    �.    Page Frame Number 

70. 	F"E�E
F���'
'��	"���N�N"���F�
�#�1"��JP�Ff�ก�F"� 

ก.    
'����	M���_
E�
�J�����'���
��ก 

	.    
'����	M���_
E�
�J�����'����
' "�  
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�.    ,"���"��#�1E�F��!����
�J�	"�M���_
E��x��C��� 

�.    Cach memory #�1#��
�F�#�1�กH������
�F�#�1���f�ก����กE�F 

71. �C����
���E�ก��,�G����+����"��ก"��#)1'	"�ก��
������1��
�F�	F"E�f�ก�F"�#�1
C� 
ก.    �, 1"E
F���E�F���
�J�����'���"�J��
��
C� 

	.    �, 1"E
F
�J�����'������
��#��,��ก�P�F"�J���CF'�J�#�1
C�  

�.    �, 1"�O"�ก��ก�����
�F� (page fault) 
� "�ก��ก�����
�F��F"�#�1
C� 

�.    �, 1"�O"�ก���J"��J��#�1P'J�ก�����M���� 
� "�ก��ก��
�L���J�	"�, !�#�1���E�'�ก#�1
C� 

72. ��+�ก��
������1��
�F�	F"E���h���+�#�1�J��#�1
C� 
ก.    ��+�
������1�����'�กJ"�-""กกJ"�  
	.    ��+�
������1�����E
FM"ก�
���!�#�1
"�  
�.    ก��
������1�����#�1P'JP�FE�F���""กกJ"� 
�.    ก��
������1�����E�F����F"�#�1
C�""กกJ"� 

73. ��+�ก��
������1��
�F�	F"E�#�1�� "ก
������1��
�F�#�1��P'Jf�ก����กE�F��� ���'����������"
ก������กE�F#�1���#�1
C�""กกJ"� 
ก.    ��+�
������1�����#�1��
C� 
	.    ��+�
������1�����'�กJ"�-""กกJ"� 
�.    ก��
������1�����#�1P'JP�FE�F���""กกJ"� 
�.    ก��
������1�����E�F����F"�#�1
C�""กกJ"� 

74. 	F"E�� "���������!�#�1'�ก�����
�F�E���+�ก��
������1�����'�กJ"�-""กกJ"�fF� 
Reference String ��h������!  9 , 0 , 1 , 2 , 0 , 3 , 0 , 5 , 2 , 3 , 0  
ก.    7  ���!�                             	.    9   ���!� 
�.    10  ���!�                         �.    11  ���!� 

75. 	F"E�� "���������!�#�1'�ก�����
�F�E���+�ก��
������1�����#�1��
C� fF� Reference String 
��h������!  9 , 0 , 1 , 2 , 0 , 3 , 0 , 5 , 2 , 3 , 0  
ก.    7  ���!�                             	.    9   ���!� 
�.    10  ���!�                         �.    11  ���!� 

76. fF� Reference String ��h������!  9 , 0 , 1 , 2 , 0 , 3 , 0 , 5 , 2 , 3 , 0 ��'�ก�����
�F�ก�1���!�E�
��+�ก��
������1�����E�F����F"�#�1
C�""กกJ"�  
ก.    7  ���!�                             	.    9   ���!� 
�.    10  ���!�                         �.    11  ���!� 
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77. 	F"E�ก�J��f�ก�F"�E�ก����J�
�J�����'�����h��_Hก�'��� 
ก.    M���_
��'�	���#�1��J�"� ��#�1 
	.    M���_
��f�ก��J�""ก��h��N�' 
��� g �N�' 
�.    '�ก����J��x�	F"'����
�J��M���_

��� g M���_
  
�.    ��h��F����	"���+�ก����J�
�J�����'������" 1� g ��JP'J
�'��fE�F���P�FE�#��

������� 
78. 	F"'��#�1
����L	"�ก����J�
�J�����'�����h��_Hก�'���� "	F"E� 

ก.    �������1'�F�	"��_Hก�'��� �����	#�1	"��_Hก�'��� 
	.    ����
�!�
C�	"��_Hก�'��� �����	#�1	"��_Hก�'���  
�.    �������1'�F�	"��_Hก�'��� �������
�!�
C�	"��_Hก�'��� 
�.    ��	#�1	"��_Hก�'��� ���,"���"��#�1��!�����J�	"��_Hก�'��� 

79. 	F"��	"�ก����J���h��_Hก�'���E��F��M���
�F��� "	F"E� 
ก.    �J��E
Fก�����M���
�F��	F"'��#��P�F�J�� 
	.    �J���J" 
� "	���M���
�F��	"�	F"'��E
F�
'��
'P�F 
�.    �J��E
Fก��"F��"������
�J�	"�	F"'����h�P�P�F�J�� 
�.    �J�������'�����h�E�ก��E�FM���ก�'����C'M���
�F�� 

80. ���M����	"�ก����J���h��_Hก�'���#�1�ก�1��ก��ก��E�F���M���ก�'�J"�� "	F"E� 
ก.    
�F��M���ก�'�J"�P�F�J�� 
	.    
�F��M���ก�'�J"�P�F"�J��P'J���ก�� 
�.    �"'P,��M���ก�'��ก""ก��h�
J��gP�F  
�.    M���ก�'�J"�#�!�
'���f�ก�กH�E�
�J�����'��� �'F�����P'JP�FE�F���กH��' 

81. �NO'	F"'����f�ก
�F��E�
�J�����'��������#E� 
ก.    
�J�����'���
��ก           	.    
�J�����'����
' "� 
�.    
�J�����'���
���"�       �.    
�J�����'�����N�N"�� 

82. � 1"�NO'	F"'����'���ก*I���'	F"E� 
ก.    ������#�1'�C*��
�'��f"J��P�F  
	.    ��h�������#�1����
�'��"J��P�F 
�.    ��h�������#�1����
�'��f
 1"
��ก�����P�F 
�.    P'J'�	F"���ก��E� g �, 1"���M����E�ก��"F��"�� 
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83. �CI��ก*I�	"��NO'	F"'��	F"E�#�1��h������!P����"C�ก�I��������
�J�	"��NO'	F"'����
"C�ก�I� 
ก.    ,"���"��                   	.    ����
�J� 
�.    ��	#�1�NO'                  �.    
'����	M���_
 

84. 	F"E��"กf)��CI��ก*I�	"�	����NO'	F"'��P�Ff�ก�F"�#�1
C� 

ก.    � "	���	"����E��NO'	F"'�� 

	.    '�	���#�1��J�"���ก�J"ก��	��� 

�.    ��h�����"ก	���	"��NO'	F"'��E��x��C��� 

�.    ��h�����"ก���'�C	"�#��,��ก�E����� 

85. กJ"�#�1������
�F���NO'	F"'�����F"�ก��#��
�1�E�กJ"� 

ก.    
�#�1�J��E������NO'	F"'��กJ"� 

	.    ����J"ก��
�J�����'���
��กกJ"� 

�.    "J�����
�1�กJ"�#�1��
�F���NO'	F"'�� 

�.    �กH�	F"'��������
�1�P�FE�
�J�����'�����N�N"�� 

86. ���ก�J��#�1�J� ~ก���F�
�	F"'��#�1P'J�����h��F"��ก�1��	F"�ก��"C�ก�I�"��,C#-�"�#�,C#�


�',��+�ก��	F"E� 

ก.    ก��
�F���NO'	F"'�� 

	.    ก��"J���NO'	F"'�� 

�.    ก������NO'	F"'��E
F
�!��� 

�.    ก���F������
�J����E��NO'	F"'�� 

87. ��'
กC�PN������E�#�1#��
�F�#�1���'�������
�1���*���� 1"� 

ก.    .BAT                    	.    .COM 

�.    .LIB                        �.    .RAR 

88. �NO'	F"'��#�1�����'�M���
�F����'	F"E� 

ก.    '�������#�1��J�"� 

	.    �	F�f)�	F"'��P�F
���ก 

�.    ����C	F"'��P�F'�ก���'����'� �
�CJ�
�� 
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�.    '�M���
�F��#�1�����������ก��
�'��f�	F�E�P�F 

89. ก���	F�f)��NO'	F"'����������������'���ก*I���'	F"E� 
ก.    '�ก��������	F"'����'������กJ"�
���P'J
�'��fก��M��	F�'P�P�F 
	.    ��"J��	F"'������J"#F�� ���P'J�����h��F"�"�(�������!����
�J� 
�.    ��"J��
J��f��P�	"��NO' �������1���J������!�NO'	F"'��M��"��M�'�����'����
�J�	"� 

I/O  
�.    '�������ก��"J�� ����	���#�1��J�"� '�ก��"F��"������
�J� 	"��NO'M������ "ก�NO' 

�x��C���กJ"� 
90. ก���	F�f)��NO'	F"'������������������h�, !�K��ก��#�����	"�"C�ก�I�E�	F"E� 

ก.    v������
ก�                  	.    _����"'  
�.    N�H"���u��
ก�              �.    �#��'J�
�Hก 

91. ก���	F�f)�	F"'�����
�',��+���h�ก���	F�f)�	F"'�����E� 
ก.    ก���	F�f)�	F"'�����
CJ' 
	.    ก���	F�f)��NO'	F"'��M����� 
�.    ก���	F�f)�	F"'�����#��"F"' 
�.    ก���	F�f)�	F"'���������������� 

92. ก���	F�f)�	F"'��E�	F"E�#�1"�CL��E
FM���ก�'"J�� ����	���	F"'��P�F"�J�������H�M��P'J'�
������ 
ก.    ก���	F�f)�	F"'�����
CJ' 
	.    ก���	F�f)��NO'	F"'��M����� 
�.    ก���	F�f)�	F"'�����#��"F"' 
�.    ก���	F�f)�	F"'���������������� 

93. P���ก#"��1������P�Fก��	F"E� 
ก.    
F"��J"�E���
ก�#�1f�ก
�F��
��
����กH�	F"'�� 
	.    �����
�F�#�1'��CI
'����	"�	F"'��"��J���fF�� 
�.    M���ก�'�J"�"�
��#�1"��JE�
�J������
' "� 
�.    ก����J��NO'	F"'��""ก��h��N�'
��� g �N�' 

94. 	F"E�� "	F"���ก��	"�P���ก#"��1E�,���#���� 
ก.    �F"�'�	���#�1��#�1         	.    �F"���h�M���ก�'�J"��#J���!� 
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�.    � 1"�F"�P'J_!��ก��           �.    �F"��F�
�P�F�J�� 

95. ก��ก��#��E�#�1P���ก#"��1
�'��f#��P�F 
ก.    
�F��  ��  ����F�
��NO'	F"'�� 
	.    
�F��  �กFP	 ����
��P���ก#"��1 
�.    �� �กFP	 ����F��P���ก#"��1 
�.    �กFP	  �F��  �����P���ก#"��1 

96. ก���F�� 
� "����"ก	F"'��P�P�FE�"C�ก�I����#)ก����" 1���h�ก��#�����E�	F"E�	"� 
P���ก#"��1 
ก.    ก������1��P���ก#"��1           	.    ก��	F�'�����NO'	F"'��             
�.    ก������1��� 1"P���ก#"��1       �.    ก��
�F��P���ก#"��1E
'J 

97. 	F"E��"กf)���+�ก���O"�ก���NO'#�1f�ก#�1
C� 
ก.    
�1�E
F�����ก���กก������	F"'�� 
	.    
�F��PN��
��
����������ก���Cก�Cก 
�.    ���ก������	"�ก���	F�f)��NO'	F"'�� 
�.    �ก���ก���
�1��F��	F"'��P����
 1"����กH�" 1� 

98. Append � "ก��ก��#��E�E�ก���F"�	"�	F�f)��NO'	F"'�� 
ก.    ก���กFP		F"'��E��NO'	F"'��  
	.    ก��
�1�E
F�NO'	F"'�����'���� 
�.    ก���,�1'��ก*I�	"��NO'	F"'�� 
�.    ก���,�1'	F"'���J"#F����E��NO'	F"'�� 

99. ก��ก��
��
�#+��E�ก���	F�f)�	F"'�����'E�Fก��ก��E�F�����ก*I�E� 
ก.    ก��E�F���
J���C�� 
	.    ก��E�F���E�������� "	J���"',����"�� 
�.    ก��E�F���E���ก*I�'����M���_
�_"�� 
�.    ก��E�F���E���ก*I���"������'��� 

100. �C���E�	F"E�#�1����"�CL��E
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�!� ก � � � �!� ก � � � �!� ก � � � 
1     35     69     
2     36     70     
3     37     71     
4     38     72     
5     39     73     
6     40     74     
7     41     75     
8     42     76     
9     43     77     
10     44     78     
11     45     79     
12     46     80     
13     47     81     
14     48     82     
15     49     83     
16     50     84     
17     51     85     
18     52     86     
19     53     87     
20     54     88     
21     55     89     
22     56     90     
23     57     91     
24     58     92     
25     59     93     
26     60     94     
27     61     95     
28     62     96     
29     63     97     
30     64     98     
31     65     99     
32     66     100     
33     67          
34     

 

68     

 

     
 



 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

การวิเคราะหหาคาความยากงายและคาอํานาจจําแนก 
การวิเคราะหหาคาเฉลี่ยและคาความเชื่อมั่น 

คะแนนการทดลองใชแบบทดสอบกับกลุมทดลอง 
การวิเคราะหความสอดคลองของขอสอบกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
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ตารางที่ ค-1  การวิเคราะหคาความยากงาย(P)  คาอํานาจจําแนก(D) และคาความเชื่อมั่น (rtt) 
 

ขอท่ี p q pq RH RL P D 

1 0.41 0.59 0.24 6 3 0.45 0.30 

2 0.65 0.35 0.23 6 4 0.50 0.20 

3 0.49 0.51 0.25 7 4 0.55 0.30 

4 0.24 0.76 0.18 3 1 0.20 0.20 

5 0.68 0.32 0.22 8 5 0.65 0.30 

6 0.35 0.65 0.23 4 1 0.25 0.30 

7 0.68 0.32 0.22 8 4 0.60 0.40 

8 0.65 0.35 0.23 10 6 0.80 0.40 

9 0.57 0.43 0.25 7 4 0.55 0.30 

10 0.46 0.54 0.25 6 3 0.45 0.30 

11 0.51 0.49 0.25 5 2 0.35 0.30 

12 0.43 0.57 0.25 5 3 0.40 0.20 

13 0.32 0.68 0.22 6 3 0.45 0.30 

14 0.30 0.70 0.21 4 2 0.30 0.20 

15 0.35 0.65 0.23 3 1 0.20 0.20 

16 0.35 0.65 0.23 6 3 0.45 0.30 

17 0.24 0.76 0.18 6 2 0.40 0.40 

18 0.24 0.76 0.18 4 1 0.25 0.30 

19 0.32 0.68 0.22 4 2 0.30 0.20 

20 0.27 0.73 0.20 5 2 0.35 0.30 

21 0.57 0.43 0.25 6 4 0.50 0.20 

22 0.27 0.73 0.20 6 3 0.45 0.30 

23 0.68 0.32 0.22 8 5 0.65 0.30 

24 0.22 0.78 0.17 5 3 0.40 0.20 

25 0.57 0.43 0.25 8 5 0.65 0.30 



 113 

ตารางที่ ค-1  (ตอ) 
 

ขอท่ี p q pq RH RL P D 

26 0.22 0.78 0.17 4 2 0.30 0.20 

27 0.35 0.65 0.23 5 2 0.35 0.30 

28 0.22 0.78 0.17 4 1 0.25 0.30 

29 0.30 0.70 0.21 3 1 0.20 0.20 

30 0.46 0.54 0.25 5 3 0.40 0.20 

31 0.24 0.76 0.18 4 2 0.30 0.20 

32 0.24 0.76 0.18 4 2 0.30 0.20 

33 0.41 0.59 0.24 6 3 0.45 0.30 

34 0.30 0.70 0.21 5 2 0.35 0.30 

35 0.32 0.68 0.22 5 3 0.40 0.20 

36 0.32 0.68 0.22 6 3 0.45 0.30 

37 0.41 0.59 0.24 5 3 0.40 0.20 

38 0.27 0.73 0.20 4 1 0.25 0.30 

39 0.30 0.70 0.21 3 1 0.20 0.20 

40 0.27 0.73 0.20 5 1 0.30 0.40 

41 0.38 0.62 0.24 6 3 0.45 0.30 

42 0.62 0.38 0.24 8 4 0.60 0.40 

43 0.49 0.51 0.25 6 4 0.50 0.20 

44 0.54 0.46 0.25 8 3 0.55 0.50 

45 0.24 0.76 0.18 6 1 0.35 0.50 

46 0.32 0.68 0.22 6 2 0.40 0.40 

47 0.41 0.59 0.24 5 3 0.40 0.20 

48 0.41 0.59 0.24 5 1 0.30 0.40 

49 0.68 0.32 0.22 9 5 0.70 0.40 

50 0.24 0.76 0.18 5 1 0.30 0.40 
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ตารางที่ ค-1  (ตอ) 
 

ขอท่ี p q pq RH RL P D 

51 0.46 0.54 0.25 5 2 0.35 0.30 

52 0.22 0.78 0.17 5 1 0.30 0.40 
53 0.46 0.54 0.25 7 5 0.60 0.20 
54 0.22 0.78 0.17 3 1 0.20 0.20 
55 0.24 0.73 0.18 5 2 0.35 0.30 
56 0.32 0.68 0.22 3 1 0.20 0.20 
57 0.27 0.73 0.20 4 2 0.30 0.20 
58 0.30 0.70 0.21 4 2 0.30 0.20 
59 0.30 0.70 0.21 5 3 0.40 0.20 
60 0.32 0.68 0.22 4 1 0.25 0.30 
61 0.41 0.59 0.24 5 3 0.40 0.20 
62 0.24 0.76 0.18 3 1 0.20 0.20 
63 0.46 0.54 0.25 6 3 0.45 0.30 
64 0.41 0.59 0.24 5 2 0.35 0.30 
65 0.30 0.70 0.21 5 2 0.35 0.30 
66 0.38 0.70 0.27 5 3 0.40 0.20 
67 0.46 0.54 0.25 5 2 0.35 0.30 
68 0.30 0.70 0.21 4 2 0.30 0.20 
69 0.24 0.76 0.18 3 1 0.20 0.20 
70 0.30 0.70 0.21 3 1 0.20 0.20 
71 0.41 0.59 0.24 5 2 0.35 0.30 
72 0.46 0.54 0.25 5 3 0.40 0.20 
73 0.24 0.76 0.18 5 1 0.30 0.40 
74 0.30 0.70 0.21 6 3 0.45 0.30 
75 0.35 0.65 0.23 5 3 0.40 0.20 
76 0.30 0.70 0.21 4 2 0.30 0.20 
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ตารางที่ ค-1  (ตอ) 
 

ขอท่ี p q pq RH RL P D 

77 0.41 0.59 0.24 6 4 0.50 0.20 

78 0.27 0.73 0.20 4 2 0.30 0.20 
79 0.32 0.68 0.22 6 3 0.45 0.30 
80 0.32 0.68 0.22 5 3 0.40 0.20 
81 0.41 0.59 0.24 6 3 0.45 0.30 
82 0.32 0.68 0.22 4 2 0.30 0.20 
83 0.24 0.76 0.18 4 2 0.30 0.20 
84 0.41 0.59 0.24 5 3 0.40 0.20 
85 0.49 0.51 0.25 7 3 0.50 0.40 
86 0.24 0.76 0.18 4 1 0.25 0.30 
87 0.24 0.76 0.18 6 1 0.35 0.50 
88 0.24 0.76 0.18 3 1 0.20 0.20 
89 0.24 0.76 0.18 5 2 0.35 0.30 
90 0.32 0.68 0.22 5 3 0.40 0.20 
91 0.32 0.68 0.22 4 2 0.30 0.20 
92 0.46 0.54 0.25 8 4 0.60 0.40 
93 0.32 0.68 0.22 7 1 0.40 0.60 
94 0.24 0.76 0.18 7 1 0.40 0.60 
95 0.30 0.70 0.21 6 2 0.40 0.40 
96 0.32 0.68 0.22 6 3 0.45 0.30 
97 0.22 0.78 0.17 4 2 0.30 0.20 
98 0.22 0.78 0.17 5 0 0.25 0.50 
99 0.30 0.70 0.21 4 2 0.30 0.20 
100 0.41 0.59 0.24 6 3 0.45 0.30 

รวม 36.00 64.05 21.59 524 240 38.20 28.40 

เฉล่ีย           0.38 0.28 
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ตารางที่ ค-2   คะแนนการทดลองใชแบบทดสอบกับกลุมทดลอง  
 

ผูเรียน คะแนน X X2

1 59 3481 

2 56 3136 

3 55 3025 

4 54 2916 

5 54 2916 

6 53 2809 

7 51 2601 

8 48 2304 

9 47 2209 

10 45 2025 

11 44 1936 

12 42 1764 

13 40 1600 

14 39 1521 

15 38 1444 

16 35 1225 

17 33 1089 

18 32 1024 

19 31 961 

20 31 961 

21 30 900 

22 30 900 

23 30 900 

24 29 841 

25 29 841 
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ตารางที่ ค-2   (ตอ) 
 

ผูเรียน คะแนน X X2

26 28 784 

27 28 784 

28 28 784 
29 27 729 
30 27 729 
31 24 576 
32 23 529 

33 23 529 

34 24 576 
35 24 576 

36 21 441 

37 20 400 

   

 X =  1332 X2 = 52766 

การหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบโดยวิธีของคูเดอร-ริชารดสนั (Kuder-Richardson) 
 

จากสูตร KR.-20  2

22
2 )(

N
XXN

t
∑ ∑−

=σ   

 

2

2
2

37
)1332()52766(37 −

=tσ  = 130.108 

 

จากผลการสอบ  
⎪⎭

⎪
⎬
⎫

⎪⎩

⎪
⎨
⎧
−

−
= ∑

21
1 t

t

pq
n

nr
σ

   

  

   ⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −

−
=

108.130
56.211

1100
100

tr  =  0.84 

 

ดังนั้น   r > 0.6   แสดงวาแบบทดสอบนี้มีคาความเชื่อมั่นมากกวา 60 % 
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ตารางที่ ค-3  การวิเคราะหขอสอบเพื่อหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับ 
                      ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 

ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 

วัตถุประสงค ขอสอบ ทานที่  ทานที่  ทานที่  บทที่ 

ขอที่ ขอที่ 1 2 3 

R IOC SD 

1 1.1 1 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    2 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    3 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    4 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  1.2 5 +1 +1 0 2 0.7 0.58 

    6 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    7 +1 +1 0 2 0.7 0.58 

    8 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  1.3 9 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    10 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    11 +1 0 +1 2 0.7 0.58 

    12 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  1.4 13 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    14 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    15 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    16 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  1.5 17 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    18 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    19 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    20 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
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ตารางที่ ค-3  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 

วัตถุประสงค ขอสอบ ทานที่  ทานที่  ทานที่  บทที่ 

ขอที่ ขอที่ 1 2 3 

R IOC SD 

2 2.1 21 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    22 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    23 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    24 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
  2.2 25 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    26 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    27 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    28 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
  2.3 29 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    30 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    31 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    32 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
  2.4 33 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    34 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    35 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    36 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
  2.5 37 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    38 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    39 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    40 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
  2.6 41 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    42 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    43 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
    44 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
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ตารางที่ ค-3  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 

วัตถุประสงค ขอสอบ ทานที่  ทานที่  ทานที่  บทที่ 

ขอที่ ขอที่ 1 2 3 

R IOC SD 

3 3.1 45 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    46 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    47 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    48 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  3.2 49 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    50 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    51 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    52 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    53 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    54 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  3.3 55 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    56 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    57 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    58 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

4 4.1 59 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    60 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    61 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    62 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  4.2 63 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    64 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    65 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    66 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
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ตารางที่ ค-3  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 

วัตถุประสงค ขอสอบ ทานที่  ทานที่  ทานที่  บทที่ 

ขอที่ ขอที่ 1 2 3 

R IOC SD 

  4.3 67 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    68 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    69 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    70 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  4.4 71 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    72 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    73 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    74 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    75 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    76 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  4.5 77 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    78 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    79 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    80 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

5 5.1 81 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    82 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    83 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    84 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  5.2 85 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    86 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    87 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    88 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 
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ตารางที่ ค-3  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ 

วัตถุประสงค ขอสอบ ทานที่  ทานที่  ทานที่  บทที่ 

ขอที่ ขอที่ 1 2 3 

R IOC SD 

  5.3 89 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    90 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    91 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    92 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  5.4 93 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    94 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    95 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    96 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

  5.5 97 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    98 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    99 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

    100 +1 +1 +1 3 1.0 0.00 

รวม 100 99 98 198 99.00 1.73 

คาเฉลี่ย 2.70 2.68 2.65 5.35 0.99 0.02 

SD 0.00 0.10 0.14 0.17 0.06 0.10 
 

การแปลความหมายของการวิเคราะหความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา    โดยใชดัชนีความสอดคลอง 
ระหวางขอสอบกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง    คาดัชนีที่คํานวณไดมากกวาหรือเทียบเทากับ  0.5  
แสดงวาขอสอบวัดหรือเปนตัวแทนผลการเรียนรูที่คาดหวังขอนั้น   ถาคาดัชนีที่คํานวณไดมีคา
นอยกวา  0.5  แสดงวาขอสอบไมวัดหรือไมเปนตัวแทนผลการเรียนรูที่คาดหวังในขอนั้น ๆ  
(บุญเชิด , 2537 : 69) 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  3 ทาน  ที่ประเมินขอสอบทั้งหมด  
100 ขอ  พบวาดัชนีความสอดคลองมีคาระหวาง  0.7 – 1.00    
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�������� �-1   ก
�)�(�����

����������
������������
�
���
��� !��
 
 

�=ก
�)�(����  
(#'
�#��) B����
	
��

�������� 

1 2 3 

�
� �'
�K=��� SD 

1.  ������	
���
��ก�����������	���           

     1.1  �

������@&B�:
�%	?)�(�:�& 4 5 4 13 4.33 0.58 

     1.2  �

�����=��:�(�
'
:�� !��
ก�� 5 4 4 13 4.33 0.58 

            
�%	?)�(�:�&           

     1.3  )���
@�� !��
�%'=(�#����� 3 5 4 12 4.00 1.00 

     1.4  �

�	�ก%��:B�:�� !��
 5 4 4 13 4.33 0.58 

     1.5  =�
���B�!�>�ก
���
������ !��
 4 5 4 13 4.33 0.58 

     1.6  �

�����9�>�ก
���
������ ��: 4 5 4 13 4.33 0.58 
     1.7  �

����
(��B�:�� !��
ก���(���
�������� 4 5 4 13 4.33 0.58 

     1.8  �

��'
��>9>�ก
���
������ ��: 4 5 4 13 4.33 0.58 

2.  ����
�������
��ก�����������           
     2.1  �

�����=��:ก���(�
'
:���#����
ก��
�%	?)�(�:�& 

4 
 

5 
 

4 
 

13 
 

4.33 
 

0.58 
 

     2.2  �

�����=��:�(�
'
:���#����ก�� 4 5 4 13 4.33 0.58 

�� !��
           

     2.3  �

����
(��B�:9�
�
����#���� 4 5 4 13 4.33 0.58 

�%'=(�#�����           

     2.4  �

����
(��B�:�ก@I&ก
�)�(���� 4 5 4 13 4.33 0.58 

�'
�K=����
� 4.25 4.5 4 12.75 4.25 0.25 
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���
����������������(���!������������   (�����"����ก�����$�*�
)  �"������
�#���$
�%  
�&���
�  ����  �����'��!$�ก��  (Operating  System) 

 �(���,
-�     1.  "(����*�
�����  /  ��.��&
����!��/0��#"��$��ก!�������������
�"&�� 
     2.  �(����

��������  

5    ��
�	D:  ������
��
ก#���?�   
4     ��
�	D:  ������
��
ก 
3     ��
�	D:  ������
�)
�ก=
:   
2     ��
�	D:  ������
����� 
1     ��
�	D:  ������
�����#���?� 

 
                 �
�ก
�     �(����

�������� 

                                                                                                    5        4        3         2        1       
1.  ก����ก
�� 

1.1 ก
���ก����'
�)�(ก��B�:���
9� 
1.2  �

����
(��B�:ก
�>����B�:%�
��กN� 
1.3  �

����
(��B�:B�
�%�
��กN� 
1.4  �

����
(��B�:ก
�>����B�:A
$ 
1.5  �

����
(��B�:B�
�B�:A
$ 
1.6  �#����ก
���
����B����=�%'=(�'
� 
2.  ก��!"�ก�������#� 

2.1  ก
�=:#(���������� 
2.2  ก
�=�
����� !��
>��������������� 
2.3  ก
�)*����$��O&  (Interaction) ก���#����� 
2.4  ก
�����
�ก
�9��ก
�B����=���������=(������ 
2.5  ก
��
�:
��=ก
������B�:�������� 
3.  %&���'�#�'�ก��()���� 

3.1  ก
�>��S)��ก���B�
>9:'
� �=(��)�(��#O�A
$ 
3.2  �
�
�	��ก9
กS)��ก��T��>��(�
'
:ก
������ 
3.3  ก
����ก
��

�&S�=���ก�
�)�(ก��ก
������ 
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�������� �-2   ก
�)�(�����

����������
������������
�
���
��#���� 
 

�=ก
�)�(����  
(#'
�#��) B����
	
��

�������� 

1 2 3 

�
� �'
�K=��� SD 

1.  ก����ก
��           

     1.1 ก
���ก����'
�)�(ก��B�:���
9� 4 3 4 11 3.67 0.58 

     1.2 �

����
(��B�:ก
�>����B�:%�
��กN� 3 3 3 9 3.00 0.00 

     1.3  �

����
(��B�:B�
�%�
��กN� 4 3 3 10 3.33 0.58 

     1.4  �

����
(��B�:ก
�>����B�:A
$ 2 4 4 10 3.33 1.15 

     1.5  �

����
(��B�:B�
�B�:A
$ 1 3 2 6 2.00 1.00 

     1.6  �#����ก
���
����B����=�%'=(�'
� 3 3 3 9 3.00 0.00 

2.  ก��!"�ก�������#�             

     2.1  ก
�=:#(���������� 4 4 4 12 4.00 0.00 

     2.2  ก
�=�
����� !��
>��������������� 3 4 4 11 3.67 0.58 
     2.3  ก
�)*����$��O&  (Interaction)  ก��
�#����� 3 4 3 10 3.33 0.58 
     2.4  ก
�����
�ก
�9��ก
�B����=���������=(
������ 3 4 4 11 3.67 0.58 

     2.5  ก
��
�:
��=ก
������B�:�������� 4 3 4 11 3.67 0.58 
3.  %&���'�#�'�ก��()����           

     3.1  ก
�>��S)��ก���B�
>9:'
�  �=(��
)�(��#O�A
$ 

3 
 

3 
 

3 
 

9 
 

3.00 
 

0.00 
 

     3.2  �
�
�	��ก9
กS)��ก��T���(�
'
: 3 4 4 11 3.67 0.58 

ก
������           

     3.3  ก
����ก
��

�&S�=���ก�
�)�(ก�� 5 4 4 13 4.33 0.58 

ก
������             

�'
�K=����
� 3.21 3.5 3.5 10.21 3.40 0.16 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

������ก 	 
 

ก�
����
�
������

��������������
������������
����������������
�����  
���� 

��� ��!��ก�
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�������� �-1 �
"��	�กก�
�#�"���$����%!����
���"%
"���$����!$�%�!�&���' 
 ���ก�
�
��� 
 

�
"��	�ก"���$����%!��
��� �
"��	�ก"���$����!$�%�!�&���' 
����( 

�
"������  50  �
"�� 
)��%
 �
"������  50  �
"�� 
)��%
 

1 41 82.00 40 80.00 

2 42 84.00 40 80.00 

3 41 82.00 40 80.00 

4 42 84.00 40 80.00 

5 41 82.00 40 80.00 

6 41 82.00 40 80.00 

7 42 84.00 40 80.00 

8 42 84.00 40 80.00 

9 40 80.00 40 80.00 

10 40 80.00 40 80.00 

11 41 82.00 40 80.00 

12 40 80.00 40 80.00 

13 41 82.00 40 80.00 

14 42 84.00 41 82.00 

15 42 84.00 40 80.00 

16 40 80.00 40 80.00 

17 42 84.00 40 80.00 

18 40 80.00 41 82.00 

19 42 84.00 40 80.00 

20 40 80.00 40 80.00 
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�������� �-1 (���) 

�
"��	�ก"���$����%!��
��� �
"��	�ก"���$����!$�%�!�&���' 
����( 

�
"������  50  �
"�� 
)��%
 �
"������  50  �
"�� 
)��%
 

21 42 84.00 41 82.00 

22 40 80.00 40 80.00 

23 40 80.00 40 80.00 

24 40 80.00 39 78.00 

25 42 84.00 39 78.00 

26 41 82.00 40 80.00 

27 41 82.00 40 80.00 

28 41 82.00 40 80.00 

29 40 80.00 40 80.00 

30 41 82.00 40 80.00 

31 41 82.00 40 80.00 

32 41 82.00 40 80.00 

33 41 82.00 40 80.00 

34 42 84.00 41 82.00 

35 42 84.00 40 80.00 

�
"��

�� 

1437 - 1402 - 

�
"��
�,%�(� 

41.06 41.06 40.06 40.06 


)��%
 - 82.11 - 80.11 

SD 0.80 - 0.42 - 
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ก�
����
�
�����

��������������
������������
����������������
�����  ���� 


��� ��!��ก�
 

ก�
���

�������� E1  

                                                                                                       (	-1) 
��-(� 

E1 �-� ��������������ก���� !"��#$%���� !"&'!(�')�ก(�*""� +,-.�� !"��/��0

  �#�"���$����%!����
���"��%
���
��� .$���$��/�
)��%
80 

 ∑X �-� �
"��
������0)
���	�กก�
�#�"���$����%!����
���"��%
���
��� 
 A �-� �
"������
�����"���$����%!����
��� 
 N �-� 	#�����0)�
����!1���$ 
 

 

"�����   
 

                     

   E1 =  82.11 % 

.·.  �

�����������"���$����%!����
���������
������������
����������
������
��������� 

��� ��!��ก�
 ���������ก!� 82.11 % 

ก�
���

�������� E2  

 

��-(� 
E2 �-�    ��������������ก���� !"��!#78�ก���� !"&'!(�')�ก(�*""� +,-.�� !" 
   ��/��0�9�*::�'�;:$8'�8/<���=���ก���� !" .$���$��/�
)��%
 80 

 ∑Y  �-� �
"��
������0)�
���	�กก�
�#�"���$����!$�%�!�&���'���ก�
�
��� 

= 
A 

x 100 
 X 
N 

E1 = 
A 

x 100 
 X 
N 

E1

= 
B 

x 100 

∑ Y 

N 
E2 = 

B 

x 100 
∑ Y 

N 
E
2
 

= 65 
x 100 

3,165 
53 

E1 = 50 
x 100 

1437 
35 

E1 
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 B �-� �
"������
�����"���$����!$�%�!�&���'���ก�
�
��� 
 N �-� 	#�����0)�
�������!1���$ 
"�����   
 

 

E2 =  80.11 % 

 .·. �

�����������"���$����!$�%�!�&���'���ก�
�
���������
������������
� 
���������������
��������� 

��� ��!��ก�
   ���������ก!� 80.11 % 
 ก�
����
�
�����%�!�&���'���ก�
�
�������0)�
���  ��(�
���$)��ก�
�
���$)�����
��� 
���������
����������������
�����ก!�����ก�
�
���"���ก�� 
 	�กก�
�$������3��4��  ��(���  �%�!�&���'���ก�
�
�������0)�
�����(�
���$)�����
��� 
���������
����������������
������0�ก���ก�
�
���"���ก��  ��(

$!��!��#��!5����6���  .05 
   H0  =  µ1  ≤  µ2 

   H1  =  µ1  >  µ2 

.$� 
  µ1  �-�  ก�
�
���$)�����
������������
����������������
����� 
  µ2  �-�  ก�
�
���"���ก�� 
�������� �-2  ก�
���%��
���������%�!�&���'���ก�
�
���  ��(�
���$)�����
������������
� 
          ���������������
�����ก!�����ก�
�
���"���ก��.$�7�).�
"ก
�  SPSS 

Group Statistics

35 35.37 2.09 .35

35 40.06 .42 7.03E-02

ก%3��

ก�
�
���"���ก��

ก�
�
���$)�����
������������
�
���������������
�����

�
"��
N Mean

Std.
Deviation

Std. Error
Mean

 
Independent Samples Test

34.277 .000 -13.023 68 .000 -4.69 .36 -5.40 -3.97

-13.023 36.697 .000 -4.69 .36 -5.41 -3.96

Equal variances
assumed

Equal variances
not assumed

�
"��
F Sig.

Levene's Test for
Equality of Variances

t df
Sig.

(1-tailed)
Mean

Difference
Std. Error
Difference Lower Upper

95% Confidence
Interval of the

Difference

t-test for Equality of Means

 

 

= E2 = E
2
 

100 x 
1402 
35 
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 �
3�	�ก�%��(8$)���  � ���� H0  ���
!�  H1  �!(��-�  �%�!�&���'���ก�
�
�������


��� ��!��ก�
  ��(�
���$)�����
������������
����������������
�����  ���
"���,%�(��0�ก���
ก�
�
���"���ก��  ��������!��#��!5����6�����(

$!� .05   
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������  �- 2 ��
"����
#"�ก$%�&���'����+,�(������
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      �����
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     *1#������� 

• xxxxx  

• xxxxx 
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"����
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��������ก������������������������� ����!����������� ��"� �����#��$%�����ก�� 

&�,�
����- 1  �"+�ก��- Browser &�� Internet Explorer  
&�,�
����- 2  ����� http://127.0.0.1/edu  7")�ก#�18� Enter 
&�,�
����- 3  �&)��9����� �4�(����9)���
���-N#)"������
����
��)�
7")� OP-�*�
)��ก��ก User Name  

       7"� Password  ��+-��&)��9������
� �����9)���
���-
��N��N#)"������
� �����U    
       "������
���+-��&)��9������
�N#) 

&�,�
����- 4  ก���&)��9������
�  �9)���
�
)���4�7���#���ก������
�  *4����  50  &)� 
&�,�
����- 5  ��+-��&)��9������
�  �9)���
�*����-����
�
�,�7
������
���- 1  *�UP������
��1#�)�
 
&�,�
����- 6  ��+-����
�*�7
�"������
�  �9)���
�
)���4�7���#���("�������
�  X#
��-�9)���
�*���  
                    ���5�Y7���#���N#)���
����,��#�
� 
&�,�
����- 7  ��+-����
�����1ก�����
�  �9)���
�
)���4�7���#�����#�"���Z�5�Y���ก�����
�    
                    *4����  50  &)�   
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� 
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����� ��"*��+'�ก��  !�+ก�,'�"� ก�-�$��+'������$��+.��,
 
  ก�&���$�-/ก0�  ����-+ก���  2546 
��4����� : ��%5�5��$%�&����'��� 
 
"� �+'�         
 "� �+'��(��'+�  �ก���+��$� 24 &$��%& �.-.2517 �$�8+
!�+�ก��
���&!��%� �$���,("988��+� 
382/4 !&,( 4 =��"� ������-  33 >."� ������- �4�
��
&�  �4'��(
%�� ก��
���&!��%� 10140  
�"@���'�%��$� 1  4�
����A����  ����ก��  �� ��
����(
  ����ก�� 
 "� �+'�ก��-/ก0�   
 �A���)8ก��-/ก0�� �+�&+��&-/ก0�'��'�� �$�5�
��$���,�B -/ก0� 8+
!�+�ก��
���&!��%� 
8�ก�+.��4��-/ก0�'(�� �+�"� ก�-�$��+'������$�  ��4�ก���+��$  �$�������+��B���ก����'���  
'(�&�C��-/ก0�'(�� �+�"� ก�-�$��+'������$��+.��,
 ��4�ก���+��$  �$�������+��B���ก����'���  
�� �4��-/ก0�'(�� �+�"�����'�$  ��4�ก��8+�ก���+��C"  �$�&!�������+���54�+����&������  8�
�A���)8ก��-/ก0�D�"E�.-.  2540  �� -/ก0�'(�� �+�"�����5�  ��4���%5�5��$%�&����'���  8�
�A���)8ก��-/ก0�D�"E�.-. 2549 
 "� �+'�ก���A�
��  
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