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บทคัดย่อ
	 การวจัิยครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่จดัการเรยีนการสอนด้วยวธีิไปทศันศึกษาตามแนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิดรบั
ประชาคมอาเซียนเพื่อส่งเสริมความฉลาดทางวัฒนธรรม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการจัดการสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ ปีการศึกษา 2558 จ�ำนวน 31 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แบบวัดความฉลาดทางวัฒนธรรม และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลโดย ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และt-test ซึ่งผลการศึกษาพบ
ว่า 1. การสอนด้วยวิธีไปทัศนศึกษาตามแนวท่องเที่ยววิถีไทยและการเปิดรับประชาคมอาเซียนสามารถส่งเสริมความฉลาด
ทางวัฒนธรรมได้ โดยมี 9 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นเตรียมการและปฐมนิเทศ 2) ขั้นให้ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ และประสบการณ์ 3) 
ขัน้การรวบรวมประมวลข้อมลูและองค์ความรูท้ีเ่กีย่วข้อง 4) ขัน้แจกแจงและเตรยีมการไปทศันศกึษายงัสถานทีท่ีไ่ด้วางแผน
ร่วมกนั 5) ขัน้ด�ำเนินกจิกรรมกลุม่ ไปทศันศึกษาตามแผนท่ีได้วางไว้ 6) ข้ันทบทวนความรู ้7) ข้ันอภปิรายสิง่ท่ีได้รบัประยกุต์
ใช้ความรู้ 8) ขั้นน�ำเสนอสื่อมัลติมีเดียเกี่ยวกับวัฒนธรรม และ 9) ขั้นสรุปผลการด�ำเนินการและการประเมินผล 2. ความ
ฉลาดทางวัฒนธรรมของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก (  = 3.95, S.D. = 0.48) เมื่อแยกเป็นรายด้าน ด้านที่มีความฉลาด
ทางวัฒนธรรมอยู่ในระดับมากที่สุดคือ แรงจูงใจ (  = 4. 23, S.D. = 0.57) ส่วนด้านที่มีระดับความฉลาดทางวัฒนธรรมยู่ใน
ระดับมากสามารถเรียงล�ำดับจากมากไปน้อยคือ อภิปัญญา (  = 4.16, S.D. = 0.54) พฤติกรรม (  = 3.81, S.D. = 0.50) 
และปัญญา (  = 3.59, S.D. = 0.65) ) 

คำ�สำ�คัญ:	 ทัศนศึกษา, ท่องเที่ยววิถีไทย, ประชาคมอาเซียน, ความฉลาดทางวัฒนธรรม

Abstract 
	 The objective of this research was to teaching by field trip following Thainess and exposure to 
ASEAN community to enhance cultural intelligence. The samples of this study consisted of 31 undergraduate 
students of Information Technology program, Suan Dusit University and registered in the Strategic Information 
Management of the 2015 academic year. The research instruments were the cultural intelligence scale and 
a learning achievement test. Data were analyzed by using mean, standard deviation, and t-test dependent. 
The results of the study were as follows: 1. Cultural intelligence could be developed by field trip following 
Thainess and exposure to ASEAN, 9 step as 1) providing learning and orientation 2) offer knowledge, skill, 
attitude and experience 3) the process of gathering information and knowledge involved 4) the distribution and 
preparation of field trips to places that have planned together 5) the group activities excursions as planned 
6) review knowledge 7) the debate that has been applied knowledge 8) the multimedia presentation about 
the cultural and 9) the results of operations and evaluation. 2. Cultural intelligence of sample were high level  
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(  = 3.95, S.D. = 0.48), when classified by the side with the cultural intelligence, motivation were highest 
level (  = 4. 23, S.D. = 0.57). The side with the cultural intelligence were high level, can be ordered from the 
most to least as follows: metacognitive (  = 4.16, S.D. = 0.54) behavior (  = 3.81, S.D. = 0.50) and cognitive  
(  = 3.59, S.D. = 0.65). 
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บทนํา
	 การสอนด้วยวธิไีปทศันศกึษาเป็นกระบวนการทีผู้่
สอนใช้ในการช่วยให้ผูเ้รยีนเกิดการเรียนรูต้ามวัตถปุระสงค์
ทีก่�ำหนด โดยผูส้อนและผูเ้รยีนร่วมกนัวางแผนและเดนิทาง
ไปศึกษาเรียนรู้ ณ สถานที่อันเป็นแหล่งความรู้ในเรื่องนั้น 
นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียนปกติ โดยมีการศึกษา
สิ่งต่างๆ ในสถานที่นั้นตามกระบวนการหรือวิธีการที่ได้
วางแผนไว้และมีการอภิปรายสรุปการเรียนรู้จากข้อมูลที่ได้
ศึกษามา การจัดการเรียนการสอนดังกล่าวเพื่อให้ผู้เรียนได้
รบัประสบการณ์ตรงในเรือ่งทีเ่รยีน ได้เรยีนรูส้ภาพความเป็น
จริง ได้ใช้แหล่งชุมชนให้เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ท�ำให้
เกดิความเข้าใจ และเกดิเจตคตทิีด่ทีัง้สถานทีน่ัน้และต่อการ
เรียนรู้ (ทิศนา แขมมณี, 2551) ดังนั้นการจัดการเรียนการ
สอนในศตวรรษท่ี 21 จึงต้องมกีารบรูณาการการจัดการเรยีน
การสอนท้ังในและนอกห้องเรยีนเพือ่ส่งเสรมิทกัษะทีจ่�ำเป็น
แก่ผู้เรียนให้สามารถปรับตัวเป็นพลเมืองโลก ที่ต้องเรียนรู้
สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ ตามให้ทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มี
ข้อมูล มีเหตุผล สามารถรับสื่อใหม่ได้

	 นอกจากนีก้ารพฒันาการศกึษาให้มคีณุภาพจ�ำเป็น
ต้องมีการจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยอาศัยการวิจัย
และการพัฒนานวัตกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 
มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะปฏิบัติโดยอาศัย
สถานการณ์จริงในสังคม และวิถีวัฒนธรรมของผู้เรียน รวม
ถงึวฒันธรรมทีห่ลากหลายเมือ่เปิดประชาคมอาเซยีน ข้อมลู
ทางด้านวฒันธรรมไทยถอืเป็นแหล่งเรยีนรูอ้นัทรงคณุค่าส่ง
เสริมจิตส�ำนึกแห่งความเป็นไทย วัฒนธรรมเป็นวิถีชีวิตซึ่ง
มีความเกี่ยวข้องกับคนทุกคนตลอดเวลา เพราะการด�ำรง
ชีวิตของคนล้วนแต่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม 
คนจึงเป็นทั้งผู้สร้างสรรค์ พัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งนี้เพื่อให้วัฒนธรรม
มีการเปล่ียนแปลงอย่างเหมาะสมตามยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไป 
เม่ือวัฒนธรรมมีความเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของคนอยู่ตลอด
เวลา และคนเป็นทั้งผู้สร้างและผู้ใช้วัฒนธรรม ดังนั้นการจะ
ด�ำเนินงานทางด้านวฒันธรรมจงึจ�ำเป็นต้องให้คนมส่ีวนร่วม
ในการสืบสานวัฒนธรรม ตระหนักในวัฒนธรรมไทย เห็น
คุณค่าและมีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานให้มากที่สุด กอปร
กับรัฐบาลประกาศให้ปี 2558 เป็นปีท่องเทีย่ววถิไีทย เพ่ือน�ำ
เสนอเอกลกัษณ์อันโดดเด่นและสวยงามของศิลปวฒันธรรม 
วิถีชีวิต ภูมิปัญญาไทย รวมถึงการเปิดประตูสู่อาเซียนในปี 
2558 ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอนด้วยการไปทศันศกึษา

โดยอาศัยเนื้อหาด้านศิลปวัฒนธรรมไทยจากการท่องเที่ยว
วิถีไทย และเปิดรับอาเซียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
สามารถส่งเสริมความฉลาดทางวัฒนธรรมได้อีกทางหนึ่ง

	 ความฉลาดทางวัฒนธรรมเป็นสมรรถนะเฉพาะ
บุคคลในการปรับตัวอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพเมื่ออยู่
ในบริบทวัฒนธรรมใหม่ รวมถึงเข้าใจพ้ืนฐานการสร้างความ
สัมพันธ์ การพัฒนาแนวทางในการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
วัฒนธรรม การสร้างทักษะการปรับตัวและการแสดงออก
ของพฤติกรรม เพื่อให้บุคคลสามารถปฏิบัติตนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในสถานการณ์ระหว่างวัฒนธรรมที่แตกต่าง
กัน และเป็นสมรรถนะเฉพาะบุคคล ซึ่งสามารถท�ำหน้าที่ได้
อย่างเหมาะสม และมปีระสทิธภิาพข้ามเชือ้ชาต ิข้ามประเทศ 
ข้ามขนบธรรมเนยีม ข้ามชนชาต ิและข้ามวฒันธรรมองค์กร  
(นัยฬาจติ อบเหลือง, 2556) จงึกล่าวได้มาเมือ่เข้าสูป่ระชาคม
อาเซยีน ประชาชนต้องค่อยๆ เรียนรู้วัฒนธรรมของชาตนิั้น 
ต้องมีทัศนคติเชิงบวก หากมีความฉลาดทางวัฒนธรรมจะ 
สามารถปรับตัวสู่ประชาคมอาเซียนได้อย่างเหมาะสม

	 ดังนั้นจากความส�ำคัญของการสอนด้วยวิธีไป
ทัศนศึกษาให้สอดรับกับการท่องเที่ยววิถีไทยและเปิดรับ
ประชาคมอาเซียน จึงเป็นงานวิจัยที่ตอบสนองให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้อย่างอิสระควบคู่กับการสร้าง
นวัตกรรมโดยผูเ้รยีนได้ลงมอืปฏบิตัจิรงิและได้ตระหนกัรูใ้น
วัฒนธรรมไทย และมีความฉลาดทางวัฒนธรรมให้มีความรู้
ความเข้าใจลึกซึ้งในวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมอื่น เพื่อ 
ผู้เรียนสามารถพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาที่เรียน
และแสวงหาความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมได้อีกทางหนึ่ง
อันเป็นการเผยแพร่ สร้างความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ 
ศิลปวัฒนธรรมไทยสู่สังคมรวมถึงการพัฒนาวิชาการของ 
ผูเ้รยีนให้เกิดกระบวนการเรยีนการสอนโดยสอดแทรกความ
ฉลาดทางวฒันธรรมในหลกัวชิาการ วชิาชพี อย่างสอดคล้อง
และผลติบณัฑติทีม่คีณุภาพทัง้จติใจและวชิาการออกสูส่งัคม
อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพือ่จดัการเรยีนการสอนด้วยวธิไีปทศันศกึษาตาม
แนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิดรบัประชาคมอาเซยีนเพือ่
ส่งเสริมความฉลาดทางวัฒนธรรม



การประชุมวิชาการ “มหาวิทยาลัยมหาสารคามวิจัย ครั้งที่ 12”
The 12th Mahasarakham University Research Conference136 MRC#12

วิธีการดำ�เนินงานวิจัย 
	 1. ผู้วิจัยด�ำเนินการก�ำกับการสอนด้วยวิธีไป
ทศันศึกษาตามแนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิดรบัประชาคม
อาเซยีน โดยใช้แบบแผนการวจิยัแบบ One Group Pretest- 
Posttest Design 

	 T
1
 x T

2

	 X	 แทน ทดลอง (Experiment) หรือจัดกระท�ำ 
(Treatment) 
	 T

1
 แทน วดัก่อนการทดลอง (Pretest) หรอืวดัตอน

เริ่มต้นวิจัย
	 T

2
 แทน วดัหลงัการทดลอง (Posttest) หรอืวดัตอน

สิ้นสุดวิจัย

	 เมือ่เสร็จสิน้กระบวนการสอนด้วยวธิไีปทศันศกึษา
ตามแนวท่องเท่ียววถิไีทยและการเปิดรบัประชาคมอาเซยีน
แล้วผูเ้รียนจะท�ำแบบวดัความฉลาดทางวฒันธรรม และแบบ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนทันที 

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย

	 2.1 แบบวดัความฉลาดทางวฒันธรรมโดยมลีกัษณะ
เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับระดับความคิดเห็น 5 ระดับคือ 
เห็นด้วยมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ใน
ประเด็น 1) ปัญญา เกี่ยวกับความรู้วัฒนธรรมทั่วไป และ
สภาพแวดล้อม จ�ำนวน 6 ข้อ 2) แรงจูงใจ เกี่ยวกับความ
สนใจภายในภายนอก การก�ำกับตนเองเพื่อความปรับตัว 
จ�ำนวน 6 ข้อ 3) พฤติกรรม เกี่ยวกับวาจา วัจนกรรม และ
อวัจนภาษา จ�ำนวน 6 ข้อ และ 4) อภิปัญญา ประกอบด้วย  
การวางแผน การรับรู้ และการตรวจสอบ จ�ำนวน 6 ข้อ  
(นยัฬาจติ อบเหลอืง, 2556; ส�ำนกังานคณะกรรมการวัฒนธรรม
แห่งชาติ, 2553; Cultural Intelligence Center, 2005) รวม
จ�ำนวนข้อค�ำถามทัง้สิน้ 24 ข้อ การหาประสทิธภิาพโดยผ่าน
ผู้เชี่ยวชาญ 3 คนเพื่อหาค่าความสอดคล้องของข้อค�ำถาม
กับวัตถุประสงค์ (IOC: Index of Objective Congruence) 
แล้วน�ำไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างได้ค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาของคอนบราคเท่ากับ 0.864

	 2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบ
อตันยัจ�ำนวน 10 ข้อ การหาประสทิธภิาพโดยผ่านผูเ้ชีย่วชาญ
ด้านเน้ือหาจ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบและพจิารณาให้ครอบคลมุ
เน้ือหาตามหลกัสูตร ตรวจสอบด้านความเทีย่งตรง (Validity) 
คือ ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content) และความเหมาะ
สมในด้านภาษา (Wording) ปรับปรุงแบบทดสอบตามข้อ
เสนอแนะแล้วน�ำไปใช้จริงโดยการน�ำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง

	 3. วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 1) วิเคราะห์ความ
ฉลาดทางวัฒนธรรมโดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวเิคราะห์ค่า t 2) วเิคราะห์ผลสมัฤทธิท์างการ
เรียนโดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
วิเคราะห์ค่า t 

ผลการทดลอง
	 1. การจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีไปทัศนศึกษา
ตามแนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิดรบัประชาคมอาเซยีน
ของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต วิชา การจัดการสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ เป็นระยะ
เวลา 9 สัปดาห์ ซึ่งประเมินความฉลาดทางวัฒนธรรม และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในสัปดาห์ที่ 9 ได้ก�ำหนดการเรียน 
ดังนี้

	 1.1 ขั้นเตรียมการและปฐมนิเทศ โดยผู้เรียนวัด
ความฉลาดทางวัฒนธรรม และทดสอบก่อนเรียน แจ้งแนว
ปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ กฎ 
กติกาเกณฑ์การเรียน แบ่งกลุ่มผู้เรียนออกเป็น 5 กลุ่มๆ ละ 
5-6 คน ผูส้อนระบกุจิกรรม เกณฑ์ความส�ำเรจ็และระยะเวลา
การท�ำงาน ผูเ้รยีนก�ำหนดบทบาทหน้าที ่กฎ กตกิามารยาท
ของสมาชิกในกลุ่ม เช่น การหาข้อมูลเบื้องต้น การเดินทาง
ไปสถานทีท่ีจ่ะทศันศกึษา การตดิต่อสถานทีเ่พือ่ไปสมัภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลด้านการจัดการสารสนเทศเชิงกลยุทธ์

	 1.2 ขัน้ให้ความรู ้ทกัษะ ทศันคต ิและประสบการณ์ 
กระตุน้ความสนใจ ให้ผูเ้รยีนอภปิราย และแลกเปลีย่นความ
คดิเหน็เกีย่วกบัเนือ้หารายวชิาเชือ่มโยงกบัแนวคดิการท่อง
เทีย่ววถิไีทย การปรบัตวัเม่ือเปิดรบัเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน 
ผูเ้รยีนร่วมอภปิรายเลอืกสถานทีท่่องเทีย่ววถิไีทยทีส่นใจใน
เบือ้งต้นอย่างน้อยกลุม่ละ 3 สถานทีท่่องเทีย่ว เลอืกเวลาทีจ่ะ
ปฏิบัติ แนวทางที่ที่จะปฏิบัติกิจกรรม รวมถึงการติดสื่อสาร

	 1.3 ขั้นการรวบรวมประมวลข้อมูลและองค์ความรู้
ที่เกี่ยวข้อง โดยกลุ่มน�ำเสนอสถานที่ท่องเที่ยวที่สนใจ ตาม
ทีส่มาชกิทกุคนในกลุม่เห็นพ้องกนัและตดัสนิใจเลอืกสถานที ่
ทีจ่ะไปทศันศกึษา ผูส้อนให้พืน้ฐานความรูเ้รือ่งการเตรยีมตวั
เพือ่การไปทศันศกึษา การเตรยีมเครือ่งมอือปุกรณ์ทีจ่�ำเป็น 
ในการไปทัศนศึกษา และการเตรียมข้อมูลเพ่ือการไป 
สัมภาษณ์

	 1.4 ขัน้แจกแจงและเตรียมการไปทศันศึกษายังสถาน
ทีท่ีไ่ด้วางแผนร่วมกนั โดยผูเ้รยีนตรยีมการไปทศันศกึษายัง
สถานที่ที่ได้วางแผนร่วมกัน ผู้สอนมีบทบาทในการอ�ำนวย
การ เป็นทีป่รกึษา ให้ความช่วยเหลอืการท�ำหนงัสอืราชการ
ไปทศันศกึษา โดยสถานทีท่ีผู่เ้รยีนเลอืกไปทศันศกึษามดีงันี้ 
1) พิพิธภัณฑ์นิทรรศนิทรรศรัตนโกสินทร์ 2) พิพิธภัณฑ์
ช้างเอราวัณ 3) พิพิธภัณฑ์มิวเซียมสยาม 4) พิพิธภัณฑ์
ตราไปรษณียากรสามเสนใน และ 5) วัดพระเชตุพนวิมล
มังคลาราม วรมหาวิหาร

	 1.5 ขั้นด�ำเนินกิจกรรมกลุ่ม ไปทัศนศึกษาตาม
แผนท่ีได้วางไว้ ผู้เรียนด�ำเนินกิจกรรมกลุ่ม ไปทัศนศึกษา
ตามแผนที่ได้วางไว้ เพื่อให้ได้รับความรู้ทางวัฒนธรรม ผู้
เรียนด�ำเนินการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการ
สารสนเทศเชิงกลยุทธ์ สารสนเทศทางวัฒนธรรม ความ
พร้อมสู่ประชาคมอาเซียน
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	 1.6 ขั้นทบทวนความรู้ ผู้เรียนแต่ละคนน�ำเสนอ
ทบทวนความรูท้ีไ่ด้รบั ผูส้อนแสดงความคดิเห็น ให้ข้อเสนอ
แนะ อธิบายและชี้แนะตามความเหมาะสม แนวทางการจัด
ท�ำสื่อมัลติมีเดียเพื่อการน�ำเสนอสารสนเทศทางวัฒนธรรม

	 1.7 ขัน้อภปิรายสิง่ทีไ่ด้รับประยกุต์ใช้ความรู ้ผู้เรยีน
แต่ละคนในสมาชกิกลุม่น�ำเสนอประสบการณ์และข้อมลูทีต่น
ได้จากการศกึษาและอภปิรายร่วมกนั สรปุประเดน็การเรยีน
รูท่ี้ได้รบั ประเมนิค่าการเรยีนรูท้ีไ่ด้รบั ผูเ้รยีนแต่ละกลุม่ร่วม
กันเขียนรายงานจากที่ได้ไปศึกษา และเตรียมการน�ำเสนอ
สารสนเทศทางวัฒนธรรมไทยโดยน�ำเสนอในลักษณะสื่อ
มัลติมีเดีย

	 1.8 ขั้นน�ำเสนอสื่อมัลติมีเดียเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ไทย ผู้เรียนได้ตระหนักถึงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ การประยุกต์

ใช้เนื้อหาการเรียนรู้ ก�ำหนดสถานการณ์อื่นๆ ที่เกิดขึ้นจาก
กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม

	 1.9 ขั้นสรุปผลการด�ำเนินการและการประเมินผล 
ผู้เรียนน�ำเสนอเอกสารรายงาน และน�ำเสนอผลการด�ำเนิน
งานด้วยมัลติมีเดียผ่าน Youtube ผู้เรียนท�ำการวัดความ
ฉลาดทางวัฒนธรรม และวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

	 2. ความฉลาดทางวฒันธรรมของกลุม่ตวัอย่างก่อน
การทดลองพบว่า โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความฉลาด
ทางวฒันธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 2.67, S.D. = 0.66) 
เมือ่ท�ำการประเมนิหลงัการทดลองความฉลาดทางวฒันธรรม
ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก ( = 3.95, S.D. = 0.48) 
รายละเอยีดความฉลาดทางวฒันธรรมของกลุม่ตวัอย่างหลงั
การทดลองดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1	 ความฉลาดทางวัฒนธรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง

ความฉลาดทางวัฒนธรรม S.D. ระดับความคิดเห็น

ปัญญา
1. ฉันมีความรู้เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวของประเทศ
ต่างๆ ในภูมิภาคอาเซียน
2. ฉันมีความรู้ความเข้าใจในภาษาของชาติอาเซียน
3. ฉันรู้ถึงคุณค่าทางวัฒนธรรม ความเชื่อและศาสนา
ของชาติอาเซียน
4. ฉันรู้และเข้าใจพิธีกรรมต่างๆ ของชาติอาเซียน เช่น 
พิธีแต่งงาน พิธีทางศาสนา เป็นต้น
5. ฉันรู้ถึงงานศิลปะและวัฒนธรรมชาติอาเซียน
6. ฉันรู้ถึงความหมายการแสดงออกทางพฤติกรรมหรือ
สัญลักษณ์ของวัฒนธรรมชาติอาเซียน

3.59
3.48

3.19
3.90

3.52

3.74
3.71

0.65
0.68

0.79
0.70

0.96

0.89
0.90

มาก
มาก

ปานกลาง
มาก

มาก

มาก
มาก

แรงจูงใจ
1. ฉันชอบเรียนรู้วัฒนธรรมใหม่ที่ต่างจากวัฒนธรรม
ของฉัน
2. ฉันมั่นใจว่าฉันสามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมใน
วัฒนธรรมของชาติอาเซียนได้
3. ฉันมั่นใจว่าฉันสามารถบรรลุข้อตกลงภายใน
สถานการณ์ตรึงเครียดหากต้องปรับวัฒนธรรมเดิมไปสู่
วัฒนธรรมใหม่
4. ฉันมั่นใจว่าฉันสามารถสร้างความคุ้นเคยที่จะดำ�เนิน
กิจกรรมต่างๆ ในวัฒนธรรมชาติอาเซียนได้
5. ฉันมีความสุขที่ได้ปฏิสัมพันธ์กับคนที่มีวัฒนธรรม
ต่างจากฉัน
6. ฉันสามารถใช้ชีวิตอย่างมีความสุขได้เมื่ออยู่ใน
วัฒนธรรมชาติอาเซียน

4.23
4.23

4.10

3.97

4.35

4.35

4.39

0.57
0.80

0.70

0.80

0.49

0.71

0.72

มากที่สุด
มากที่สุด

มาก

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด
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ความฉลาดทางวัฒนธรรม S.D. ระดับความคิดเห็น

พฤติกรรม
1. ฉันเปลี่ยนสำ�เนียง น้ำ�เสียง คำ�พูด เพื่อให้เข้าใจง่าย
ขึ้นเมื่อต้องติดต่อสื่อสารกับคนชาติอาเซียน
2. ฉันใช้วิธีหยุดนิ่งอยู่ในความเงียบเมื่อเข้าสู่
สถานการณ์ตึงเครียดกับคนต่างชาติ
3. ฉันพูดช้าๆ เมื่อติดต่อสื่อสารด้วยภาษาของตนเอง
กับชาวต่างชาติ
4. ฉันใช้ภาษาท่าทางช่วยในการสื่อสารกับชาวต่างชาติ
5. ฉันปรับเปลี่ยนวิธีการที่เหมาะสมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการสื่อสารกับชาวต่างชาติเช่น การใช้
สีหน้า การให้สิ่งของแทนคำ�ขอบคุณ เป็นต้น
6. ฉันแสดงความไม่เห็นด้วยหรือกล่าวปฏิเสธได้อย่าง
เหมาะสมตามมาตรฐานท้องถิ่นและวัฒนธรรมที่แตก
ต่าง

0.81
3.61

3.39

3.94

4.26
4.13

3.55

0.50
0.67

0.84

0.77

0.73
0.67

0.72

มาก
มาก

ปานกลาง

มาก

มากที่สุด
มาก

มาก

อภิปัญญา
1. ฉันตระหนักรู้ถึงวัฒนธรรมตนเองและวัฒนธรรมของ
ชาติอาเซียนว่ามีภูมิหลังทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน
2. ฉันสามารถปรับความเข้าใจในวัฒนธรรมของชาติ
อาเซียนว่ามีความแตกต่างกับวัฒนธรรมของตนเมื่อมี
การปฏิสัมพันธ์กัน
3. ฉันทบทวนประสบการณ์และเข้าใจถึงวัฒนธรรมของ
ตนเองและต่างชาติอย่างถ่องแท้จนสามารถประยุกต์
เพื่อการเรียนรู้/การทำ�งานข้ามวัฒนธรรม
4. ฉันมีการวางแผนโดยการหาข้อมูล ศึกษาข้อมูลเกี่ยว
กับชาติอาเซียนเมื่อต้องมีการปฏิสัมพันธ์กับคนที่มา
จากประเทศนั้นๆ
5. ฉันพร้อมเปลี่ยนความคิดทัศนคติใหม่เมื่อพบว่าคน
ต่างชาติที่ได้ปฏิสัมพันธ์ไม่เป็นไปตามที่คาดหวังไว้
6. ฉันสามารถปรับตัวเพื่อปฏิสัมพันธ์กับชาติอาเซียน

4.16
4.29

4.16

4.03

3.97

4.23

4.29

0.54
0.69

0.64

0.75

0.80

0.67

0.74

มาก
มากที่สุด

มาก

มาก

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

ภาพรวม 3.95 0.48 มาก

ตารางที่ 1	 ความฉลาดทางวัฒนธรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง (ต่อ)

	 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทาง
วัฒนธรรมของกลุ่มตัวอย่างเม่ือท�ำการประเมินหลังการ
ทดลองความฉลาดทางวัฒนธรรมของกลุ่มตัวอย่างอยู่ใน
ระดับมาก (  = 3.95, S.D. = 0.48) เมื่อแยกเป็นรายด้าน 
ด้านที่มีความฉลาดทางวัฒนธรรมอยู่ในระดับมากที่สุดคือ 
แรงจูงใจ (  = 4. 23, S.D. = 0.57) ส่วนด้านที่มีระดับความ
ฉลาดทางวฒันธรรมยูใ่นระดบัมากสามารถเรยีงล�ำดบัจากมาก

ไปน้อยคือ อภิปัญญา (  = 4.16, S.D. = 0.54) พฤติกรรม  
(  = 3.81, S.D. = 0.50) และปัญญา (  = 3.59,  
S.D. = 0.65) 

	 3. การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนก่อนและหลังเรียนของกลุ่มทดลอง รายละเอียดดัง
ตารางที่ 2
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ตารางที่ 2	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง

การทดสอบ S.D. t df sig.

ก่อนเรียน
หลังเรียน

110.61
222.00

33.50
77.38

112.32 330 00.00

*p<.05

	 ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบผลสมัฤทธิ์
ทางการเรยีนก่อนและหลงัการเรยีน โดยใช้สถติทิดสอบค่าที 
(t-test) ใช้ระดับความเชื่อม่ัน 95 % ผลการทดสอบกลุ่ม
ตวัอย่างพบว่ามค่ีา Sig. น้อยกว่า.05 (Sig. = 0.00) แสดงว่า 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของกลุม่ตวัอย่างก่อนและหลังเรยีน
มคีวามแตกต่างกนั โดยผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีน (  
= 22.00) สูงกว่าก่อนเรียน (  = 10.61) แสดงว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนของผูเ้รยีนหลงัจากเรยีนด้วยวธิไีปทศันศกึษา
ตามแนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิดรบัประชาคมอาเซยีน 
สูงขึ้น

สรุปผลและวิจารณ์ผล
	 1. การจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีไป ทัศนศึกษา
ตามแนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิดรบัประชาคมอาเซยีน
สามารถพัฒนาความฉลาดทางวัฒนธรรมของนักศึกษาได้ 
โดยผูเ้รยีนได้แบ่งกลุม่ไปทศันศกึษาร่วมกนั ณ สถานทีท่่อง
เที่ยวทางวัฒนธรรมที่ผู้เรียนสนใจ ผู้เรียนจะเรียนรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการท�ำงานและวธิกีารแสวงหาความรูใ้นเร่ืองใกล้ตวั
และได้รับโอกาสศึกษาในเรื่องที่ตนสนใจจึงท�ำให้การเรียนรู้
ประสบความส�ำเร็จและได้ผลงานตามที่คาดหวัง สอดคล้อง
กับแนวคิดการเรียนรู้ของ Sharan และ Sharan (1990) ที่
มุง่เน้นให้ผูเ้รยีนศกึษาความรูเ้ป็นกลุม่ในเรือ่งทีต่นเองสนใจ
เป็นหลัก วิธีการนี้จะท�ำให้ผู้เรียนได้รับความรู้โดยการร่วม
มือกันวิเคราะห์และแสวงหาความรู้ร่วมกัน และสอดคล้อง
กับแนวคิดของเขมณัฏฐ์ มิ่งศิริธรรม (2552) ที่ระบุว่า องค์
ประกอบที่ส�ำคัญของการเรียนรู้ร่วมกันจะต้องมีเนื้อหาท่ีผู้
เรียนสนใจร่วมกันและมีโอกาสเลือกตามความสนใจร่วมกัน 
ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนแบบทัศนศึกษาจึงประสบ
ความส�ำเร็จ 

	 2. ความฉลาดทางวัฒนธรรมก่อนและหลังเรียน
ด้วยวธิไีปทศันศกึษาตามแนวท่องเทีย่ววถิไีทยและการเปิด
รบัประชาคมอาเซยีนของผูเ้รยีน ความฉลาดทางวฒันธรรม
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนท่ีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05 
โดยภาพรวมความฉลาดทางวัฒนธรรมหลังการเรียนอยู่ใน
ระดับมาก จึงกล่าวได้ว่าการไปทัศนศึกษาที่ผู้เรียนได้ร่วม
กันท�ำกิจกรรมจากการไปทัศนศึกษาร่วมกันสามารถสร้าง
ความฉลาดทางวัฒนธรรมให้สูงขึ้นได้ สอดคล้องกับแนวคิด
ของทศินา แขมมมณ ี(2551) ท่ีระบวุ่า การสอนโดยใช้การไป
ทศันศกึษาเป็นวิธีสอนทีช่่วยให้ผูเ้รยีนได้ประสบการณ์ตรง ได้

เรยีนรูส้ภาพความเป็นจรงิ มกีารเชือ่มโยงระหว่างการเรยีนรู้
ในห้องเรยีนและความเป็นจรงิ ส่งเสรมิการใช้ทรพัยากรท้อง
ถิน่และชมุชนให้เป็นประโยชน์ต่อการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน และ
ช่วยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน รวมถึง
เอ้ือให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ฝึกทักษะต่างๆ จ�ำนวนมาก เช่น 
ทักษะการวางแผน ทักษะการประสานงาน ทักษะการท�ำงาน
กลุ่ม ทักษะการแสวงหาความรู้ นอกจากนั้นยังส่งเสริมการ
พัฒนาคุณธรรมต่างๆ เช่น ความรับผิดชอบ ความสามัคคี 
ความเสียสละ เป็นต้น อีกทั้งความฉลาดทางวัฒนธรรมมี
ส่วนช่วยสร้างความผาสุกและความรุ่งเรืองไปด้วยกันเมื่อ
เข้าสู่ประชาคมอาเซียนหากมีความรู้ความเข้าใจในประเทศ
เพือ่นบ้านอาเซยีนโดยท�ำความเข้าใจกบัวฒันธรรมผูอ้ืน่จาก
การเข้าถึงวัฒนธรรมที่เข้าถึงได้ง่ายและใกล้ตัว (อุดม เพชร
สังหาร, 2558) นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนด้วยวิธี
ไป ทัศนศึกษาดังกล่าวได้เน้นทักษะกระบวนการกระตุ้นให้
ผู้เรียนสนใจสิ่งที่อยากเรียนรู้ แสวงหาความรู้ ไปยังแหล่ง
เรียนรู้ วิเคราะห์ และสรุป รวมถึงน�ำเสนอและเผยแพร่ผล
งานด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกับแนวคิดทักษะ
และเทคนคิการจดัการเรยีนรู้สูค่วามเป็นเลศิ (กาญจนา บญุ
ภกัดิ,์ 2558) ทีไ่ด้ระบวุ่าผูส้อนทีด่คีวรใช้เทคนคิการสอนแบบ
เน้นทักษะกระบวนในการจัดการเรียนรู้อย่างเหมาะสมโดย 
การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการสืบเสาะ เน้น
กระบวนการคดิ เน้นกระบวนการกลุม่ และเน้นกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้ 

	 1.1 การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีไปทัศนศึกษาตาม
แนวท่องเที่ยววิถีไทยและการเปิดรับประชาคมอาเซียนจะ
ต้องอาศยักระบวนการท�ำงานเป็นกลุม่ความรบัผดิชอบของ
สมาชิกในกลุ่ม ดังนั้นจึงต้องเตรียมความพร้อมของผู้เรียน
ชี้แจงสร้างความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกสถานที่ที่ตนสนใจ อันจะ
ส่งผลให้ผู้เรียนเรียนอย่างมีความสุข และน�ำความรู้ที่ได้รับ
ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ�ำวันอย่างเหมาะสม

	 1.2 การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีไปทัศนศึกษาตาม
แนวท่องเที่ยววิถีไทยและการเปิดรับประชาคมอาเซียนส่ง
ผลต่อความฉลาดทางวัฒนธรรมและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ส�ำหรับเนื้อหาอื่นๆ ในการ
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วางแผน ก�ำหนดกจิกรรม เพือ่ให้การจดัการเรียนการสอนมี
ประสทิธภิาพและส่งผลถงึความตระหนกัหรอืทกัษะต่างๆ อาทิ 
ทกัษะการท�ำงานเป็นทมี ทกัษะการคดิ หรอืความตระหนักใน
ด้านความเป็นไทย ความตระหนักระหว่างวฒันธรรม เป็นต้น 
ขึ้นอยู่กับกระบวนการจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมที่
จัดให้แก่ผู้เรียน

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป

	 2.1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
เพื่อสร้างความตระหนักระหว่างวัฒนธรรมอื่นๆ ซึ่งอาจเป็น
หนทางในการสร้างจิตส�ำนึกต่อโลกภายใต้บริบทวัฒนธรรม
ไทย

	 2.2 ควรมกีารศกึษาการออกแบบสภาพแวดล้อมที่
เอื้อต่อการเปิดรับประชาคมอาเซียน ส่งเสริมความเข้าใจใน
วัฒนธรรมอาเซียนหรือพัฒนาทักษะต่างๆ ที่จ�ำเป็นส�ำหรับ 
ผู้เรียนเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมส�ำหรับการก้าวสู่
ประชาคมอาเซียน หรือความเป็นพลโลก

กิตติกรรมประกาศ
	 ผูว้จิยัขอขอบคณุสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยั 
สวนดุสิต ที่ให้ทุนสนับสนุนการวิจัยและการตีพิมพ์ 
เผยแพร่
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