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บทคัดย่อ
	 ในยุคปัจจุบันภาวะเศรษฐกิจของแต่ละประเทศทั่วโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา แต่อย่างไรก็ตามเศรษฐกิจ
ในประเทศนัน้จะเจรญิเตบิโตขึน้ได้กต้็องอาศยัปัจจยัต่างๆ ในการขับเคล่ือนเศรษฐกจิ และปัจจัยหนึง่ในนัน้กค็อืธรุกจิระหว่าง
ประเทศ การศึกษานี้ได้ศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์ ซึ่งได้ค�ำนวณ
จากราคากาแฟลาเต้ขนาดกลางและอัตราแลกเปลี่ยนของแต่ละประเทศ โดยใช้ข้อมูลของปี ค.ศ. 2014 ทั้งหมด จ�ำนวน 36 
ประเทศ ผลการศึกษาพบว่า การวิเคราะห์ดัชนีค่าเงินส่งผลต่อแรงดึงดูดที่ท�ำให้สตาร์บัคส์เข้าไปตั้งสาขาในประเทศต่างๆ  
ท่ัวโลก นอกจากนี้ ดัชนีของแต่ละประเทศยังสะท้อนให้เห็นถึงโอกาสความได้เปรียบเสียเปรียบทางเศรษฐกิจเมื่อน�ำไป 
เปรียบเทียบกับประเทศสหรัฐอเมริกา และยังสามารถบอกถึงค่าครองชีพระหว่างประเทศได้ รวมไปถึงสภาพเศรษฐกิจ 
ของแต่ละประเทศ 

คำ�สำ�คัญ:	 ค่าครองชีพ, ธุรกิจระหว่างประเทศ, ดัชนีลาเต้สตาร์บัคส์

	

Abstract
	 In today world of economy has been gradually changing every year. However to boost economic growth 
need to rely on many factors and one of them is the influx of international businesses. This study aimed to 
estimate impact of cost of living to the existence of international business as world famous coffee franchises, 
Starbucks. Apply Starbucks’ Latte Index represented for cost of living which calculating from 2014 grande size 
price of Starbucks coffee from 36 countries around the world. The results informed that real value of money that 
indicates comparative lower cost of living induced number of inflow branches. Additional the index also reflected 
comparative advantage to US economy and other international economies. 
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บทนำ�
	 สงัคมโลกในยคุปัจจบุนันีย้งัค่อนข้างวุน่วายอยู่ ถ้า
ลองมองในแง่มุมทางเศรษฐกิจ แต่ละประเทศพยายามท�ำ
ตนให้เป็นใหญ่ เพื่อขึ้นเป็นผู้น�ำในด้านเศรษฐกิจ และกลไก
หนึง่ในนัน้ทีส่ามารถขบัเคลือ่นเศรษฐกจิของแต่ละประเทศให้
เจริญเติบโตไปได้ นั่นก็คือ “ธุรกิจ” เพราะธุรกิจจะช่วยสร้าง
ให้เกดิรายได้ในการด�ำรงชวีติของประชากรในประเทศน้ันๆ 
จะเห็นได้ว่าในปัจจุบันมีธุรกิจที่เกิดขึ้นมาใหม่หลากหลาย
ประเภท แน่นอนว่าการที่ธุรกิจใดๆ นั้นจะสามารถด�ำเนิน
ธรุกิจให้เจรญิเตบิโตต่อไปได้ ต้องใช้กลยทุธ์และวธิกีารต่างๆ 
มากมาย เนือ่งจากสภาวะเศรษฐกจิของโลกได้เปลีย่นแปลง
อยู่ตลอดเวลา จึงท�ำให้ธุรกิจเหล่านั้นต้องมีวิธีการเตรียม
ความพร้อมส�ำหรับการรับมือเกี่ยวกับสภาวะเศรษฐกิจด้วย

	 ถ้าย้อนกลับไป 40 กว่าปีที่ผ่านมา จะเห็นได้ว่ามี
วิกฤตเศรษฐกิจเกิดขึ้นมากมาย ไม่ว่าจะเป็น วิกฤตการณ์
ทางการเงนิในเอเชยี หรอืเรยีกทัว่ไปในประเทศไทยว่า วกิฤต
ต้มย�ำกุ้ง เป็นต้น สิ่งที่เกิดข้ึนน้ีเกิดจากหลายสาเหตุหลาย
ปัจจยัแตกต่างกันไป แต่แน่นอนว่าสิง่เหล่าน้ีมันส่งผลกระทบ 
ต่อธรุกจิต่างๆ อย่างแน่นอน บางธรุกจิอยูไ่ม่รอดและต้องปิด
กิจการลง บางธุรกิจสามารถด�ำเนินธุรกิจต่อไปได้ อาจจะ 1 
ปี 10 ปี หรอืมากกว่านัน้ และธรุกจิหนึง่ในนัน้ทีน่่าสนใจอย่าง
ยิ่งในปัจจุบันก็คือ “ธุรกิจกาแฟ” ผู้ศึกษาเห็นว่าในปัจจุบัน 
ความนิยมในการบริโภคกาแฟในสังคมแพร่หลายมากขึ้น 
ธุรกิจกาแฟน้ีมีหลากหลายรูปแบบ หลากหลายขนาดแตก
ต่างกนัไป มตีัง้แต่ร้านธรรมดา ร้านหรหูรา และร้านพรเีมีย่ม  
ซึ่งร้านกาแฟที่ผู้ศึกษาสนใจก็คือ ร้านกาแฟ “สตาร์บัคส์”  
สตาร์บัคส์ เป็นกาแฟพรเีมีย่มทีใ่หญ่ทีส่ดุในโลก มีต้นก�ำเนดิ
มาจากประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นร้านกาแฟที่มีประวัติการ
ด�ำเนนิธรุกจิมายาวนานกว่า 45 ปีแล้ว ปัจจบุนันีม้ร้ีานกาแฟ 
สตาร์บัคส์อยู่มากกว่า 23,187 ร้าน ใน 65 ประเทศ (http://
th.starbucks.co.th/) ถึงแม้ว่าสตาร์บัคส์จะเจอกับสภาวะ
เศรษฐกิจที่ผันแปรต่างๆ แต่สตาร์บัคส์ก็ยังสามารถด�ำเนิน
ธุรกิจให้เจริญเติบโตได้มาจนถึงปัจจุบัน การวิเคราะห์ดัชนี
ลาเต้สตาร์บคัส์ท่ีส่งผลต่อแรงดงึดดูท่ีท�ำให้สตาร์บคัส์เข้าไป
ตั้งสาขาในประเทศต่างๆ ทัว่โลกนัน้ สามารถสะท้อนให้เหน็
ถึงค่าครองชีพระหว่างประเทศ นอกจากนี้ ดัชนีลาเต้ของส
ตาร์บคัส์ ยงัสะท้อนให้เหน็ถงึโอกาสทางเศรษฐกจิและสภาพ
ทางเศรษฐกจิเมือ่เปรยีบเทยีบกับประเทศสหรฐัอเมรกิา รวม
ไปถึงความได้เปรียบและความเสียเปรียบทางเศรษฐกิจใน
ประเทศต่างๆ ทุกแห่งที่สตาร์บัคส์เข้าไปด�ำเนินกิจการ  
สตาร์บัคส์สามารถปรับปรุงให้ดีขึ้นเรื่อยๆ ได้อีกด้วย 

	 ดังนั้น การศึกษาถึงปัจจัยต่างๆ ได้แก่ รายได้ต่อ
หวั จ�ำนวนประชากร จ�ำนวนนกัท่องเทีย่ว และจ�ำนวนสาขา
ของสตาร์บัคส์ ที่ส่งผลต่อการขยายสาขาไปในต่างประเทศ 
และส่งผลต่อค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้
ของสตาร์บัคส์ ซึ่งได้ค�ำนวณจากราคาลาเต้และอัตราแลก
เปล่ียนของแต่ละประเทศ และการศึกษาถึงปัยจัยต่างๆ นี้
นอกจากจะสะท้อนค่าครองชีพของแต่ละประเทศได้แล้ว ยัง

สามารถสะท้อนให้เห็นถึงเศรษฐกิจของประเทศนั้นๆ ได้อีก
ด้วย โดยผลการศึกษาที่ได้จะสามารถน�ำมาคาดการณ์ เพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อผู้สนใจทีจ่ะขยายกจิการไปในประเทศต่างๆ 
และน�ำไปปรับใช้กับกลยุทธ์ทางการตลาดในการวางแผน 
พัฒนาปรับปรุงให้เหมาะสม เพื่อให้ตรงกับความต้องการใน
ธรุกิจของตนเอง และเพือ่เป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจในธรุกจิร้า
นกาแฟสตาร์บัคส์ต่อไปในอนาคต 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
	 1. เพือ่วิเคราะห์ดชันแีละแรงดงึดดูทีท่�ำให้สตาร์บคัส์
เข้าไปตั้งสาขาในแต่ละประเทศ

	 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าครองชีพระหว่าง
ประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 การศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อค่าครองชีพระหว่าง
ประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์และวิเคราะห์ดัชนีและ
แรงดึงดูดที่ท�ำให้สตาร์บัคส์เข้าไปตั้งสาขาในแต่ละประเทศ
ต่างๆ ได้ท�ำการศึกษาจาก MACDONALD, Kate. (2007) 
ที่ได้ท�ำการศึกษาเกี่ยวกับความยุติธรรมในยุคโลกาภิวัตน์
ภายในห่วงโซ่อปุทานกาแฟ พบว่า การพฒันารปูแบบความ
คดิและสถาบนัการก�ำกบัดแูลทีมี่การจ�ำกดัความสามารถของ
คนงานและผูผ้ลติ เกีย่วกบัการค้ายตุธิรรมในกาแฟสตาร์บคัส์ 
จะช่วยให้เกิดผลลัพธ์ของความมั่นคง และการบังคับใช้เกิด
ความมั่นใจว่าหลักการของความยุติธรรมมีศักยภาพที่จะ
สามารถท�ำให้กลุ่มคนงานและผู้ผลิตรับรู้ไปทั่วทั้งวงการ
กาแฟระดับโลกได้ เช่นเดียวกับการศึกษาของ ARGENTI, 
Paul A. (2004) ได้ศึกษาเกี่ยวกบั กิจกรรมการร่วมมือในวิธี
การท�ำงานร่วมกับสตาร์บัคส์ กับองค์กรพัฒนาเอกชน พบ
ว่า การแลกเปลี่ยนที่ยุติธรรมเพื่อให้มั่นใจว่าเกษตรกรราย
ย่อยได้รบัค่าจ้าง ที่อาศัยอยู่ในความพยายาม ที่จะมีชีวิตอยู่
ถึงระดับมาตรฐาน และการท�ำงานร่วมกันเป็นสิ่งส�ำคญัที่จะ
ท�ำให้ธุรกิจเติบโต องค์กรพัฒนาเอกชนมีบทเรียนสามารถ
น�ำมาใช้ได้จากประสบการณ์ของสตาร์บัคส์ ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของ KOLK, Ans. (2005) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ 
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมในภาคกาแฟ พบว่า ในการจัดการ
กับวิกฤตกาแฟ หลายหน่วยงานให้ความสนใจมากขึ้น และ
ได้มุง่เน้นเกีย่วกบับทบาทของ บรษิทั ข้ามชาต ิในภาคนี ้ใน
ฐานะท่ีเป็นนกัแสดงหลกัในห่วงโซ่กาแฟระหว่างประเทศ อีก
ทั้งการศึกษาของ RAYNOLDS, Laura T. (2002) ได้ศึกษา
เกีย่วกบั การเชือ่มโยงผูบ้รโิภคกบัผูผ้ลติ ในเครอืข่ายการค้า
กาแฟท่ีเป็นธรรม พบว่า กรอบการท�ำงานของเครอืข่ายสนิค้า
โภคภณัฑ์ทีส่ร้างข้ึนบนประเพณห่ีวงโซ่สินค้าโภคภณัฑ์ การ 
บรูณาการข้อมลูเชงิลกึจากการศกึษาวฒันธรรม ทฤษฎกีาร
ค้าที่เป็นธรรม เกี่ยวข้องกับความไว้วางใจ ความเสมอภาค 
และความรับผิดชอบต่อโลก จะเกี่ยวพันธ์กับการประชุม
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การค้าและอุตสาหกรรมแบบดั้งเดิม ซึ่งสอดคล้องกับการ
ศึกษาของ SMITH, Michael D. (1996) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ 
จักรวรรดิกรองกลับ การบริโภค การผลิต และการเมืองของ 
กาแฟสตาร์บัคส์ และการศึกษาของ AUSTIN, James E.; 
WEI-SKILLERN, Jane; LEFORT, Alexis. (2004) ได้ศกึษา
เกี่ยวกับ สตาร์บัคส์และการอนุรักษ์ระหว่างประเทศ พบว่า 
ช่องว่างและการเมืองของการบริโภคร่วมสมัย มีแนวโน้มที่
จะถูกมองข้ามแต่กาแฟสตาร์บัคส์ได้มีการฝังตัวเข้าไป และ
ประสบความส�ำเร็จมีความคงทนของวัฒนธรรมอาณานิคม
ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 เป็นเมล็ดกาแฟและร้านค้าปลีก
เครื่องดื่มที่ดีที่สุด และ THOMPSON, Craig J. (2004) ได้
ท�ำการศึกษาเกี่ยวกับ Starbucks brandscape ผู้บริโภค 
ประสบการณ์ของโลกาภิวัตน์ พบว่า แบรนด์ระดับโลกกับ
โครงสร้างการแสดงออกเหล่านี ้จะแตกต่างกนัทางวฒันธรรม
และประสบการณ์ทีส่อดคล้องกันของผูบ้ริโภคในโลกาภวิตัน์  
ที่จะแก้ไขช่องว่างได้พัฒนาโครงสร้างของ brandscape 
ครองความเป็นเจ้า และใช้เลนส์ทฤษฎนีีอ้ธบิายอทิธพิลของ 
hegemonic ท่ีสตาร์บคัส์ออกแรงเมือ่สภาพแวดล้อมทีม่ทีาง
สังคม วฒันธรรมของร้านกาแฟท้องถิน่ผ่าน servicescape ใน
การศกึษาของ LINTON, April. (2005) เรือ่ง การร่วมมอืเพ่ือ
ความยั่งยืน พันธมิตรทางธุรกิจขององค์กรพัฒนาเอกชนใน
อตุสาหกรรมกาแฟ พบว่า การเคลือ่นไหวเพือ่ส่งเสรมิการผลติ
กาแฟอย่างยัง่ยนื หลายคนพยายามมุง่เป้าไปทีก่ารเชือ่มโยง

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม พวกเขาพยายามทีจ่ะมอีทิธพิลต่อ
ค่านยิมทางวฒันธรรมและการเมอืงของผู้บริโภค นอกจากนี้  
TU, Yu-Te; WANG, Chin-Mei; CHANG, Hsiao-Chien. 
(2012) ได้ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์และความพึงพอใจของ
ลูกค้าในความจงรักภักดี พบว่า ความจงรักภักดีต่อแบรนด์
ขององค์กรมคีวามส�ำคญั เพราะจะช่วยให้บรษิทับรรลผุลการ
ด�ำเนนิงาน ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของ รวชิ เมฆสนุทรากลุ  
(2555) ที่ได้ท�ำการศึกษาเกี่ยวกับ การรับรู้ภาพลักษณ์
ของตราสินค้ามีความสัมพันธ์ต่อความภักดีในตราสินค้า 
สตาร์บคัส์ พบว่า ตราสนิค้ามคีณุภาพเป็นทีย่อมรบั ผูบ้รโิภค
จะมีความภูมิใจที่ใช้บริการ และยอมจ่ายเงินเพื่อใช้สินค้า 
สตาร์บัคส์ด้วยความเตม็ใจ และสินค้าสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้บริโภคได้

การวิเคราะห์ดัชนีค่าเงินและแรงดึงดูดที่ทำ�
ให้สตาร์บัคส์ขยายสาขาในต่างประเทศ
	 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เป็นข้อมูล ดัชนี
ค่าเงินที่ได้จากการค�ำนวณจากราคาลาเต้ของสตาร์บัคส์
และอัตราแลกเปลี่ยนของแต่ละประเทศ และจ�ำนวนสาขาที่ 
สตาร์บัคส์เข้าไปขยายสาขาในประเทศต่างๆ ทั่วโลก ข้อมูล
ทั้งหมดเป็นข้อมูลของปี ค.ศ.2014

ตารางที่ 1	 ข้อมูลของดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์และจำ�นวนสาขาของสตาร์บัคส์

Country Chn Ind Idn Jap Mas Nzl Plp Sig Kor Fra Gmn Gre

Index -10.2 28.00 25.49 -29.1 7.26 10.34 13.27 -11.1 -11.5 -16.5 4.35 1.05

Branch 1,367 54 186 1,060 175 26 240 106 700 101 159 31

Country Rus Spa Swi Tuk Usa Cnd Mex Chl Swd Lbn Bel Ukd

Index -18.9 186.57 -50.2 -2.54 0.00 13.61 43.82 26.32 -34.6 -28.3 -2.04 -1.79

Branch 87 86 60 220 11,962 1,445 434 62 6 20 14 791

Country Aul Vin HKg Thi Ice Net Nor Rom Per Baz Eyp Arg  

Index -3.52 14.29 -25.2 21.90 -2.78 -22.2 -35.4 -28.8 32.87 157.72 30.61 28.43

Branch 24 17 147 203 40 50 11 10 74 89 25 93
หน่วย Index: %, หน่วย Branch: สาขา
โดยที่ 	 ดัชนีลาเต้สตาร์บัคส์ สามารถคำ�นวณได้จาก 
	 เมื่อ Index คือ ดัชนีลาเต้สตาร์บัคส์
	 คืออัตราแลกเปลี่ยนในสกุลเงินท้องถิ่นต่อดอลลาร์สหรัฐ
	 คือราคากาแฟลาเต้ขนาดกลางในประเทศ i
	 คือราคากาแฟลาเต้ขนาดกลางในสหรัฐอเมริกา
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	 จากตารางท่ี 1 จํานวนข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา
ทัง้หมด 36 ประเทศ จากดชันค่ีาเงนิลาเต้ของสตาร์บคัส์และ
จ�ำนวนสาขาของสตาร์บัคส์ พบว่า ประเทศท่ีสตาร์บคัส์ขยาย
สาขามากท่ีสดุกค็อื ประเทศสหรฐัอเมรกิา เพราะสตาร์บคัส์มี
ต้นก�ำเนิดมาจากประเทศสหรฐัอเมรกิา และดชันค่ีาเงินลาเต้ 
ของสตาร์บัคส์ในประเทศสหรัฐอเมริกามีค่าเท่ากับ 0.00 
เพราะว่า ได้ใช้ดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์ในประเทศ
สหรฐัอเมรกิาเป็นประเทศเปรียบเทียบกบัประเทศอืน่ๆ เพือ่
ใช้ในการวเิคราะห์ผลการศกึษาครัง้นี ้เนือ่งจาก เศรษฐกจิของ
สหรฐัอเมรกิาเป็นเศรษฐกจิระดบัชาตทิีใ่หญ่ทีส่ดุในโลก และ
เป็นประเทศผู้น�ำทางด้านเศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่ส�ำคัญ
ของโลกอีกด้วย (https://th.wikipedia.org/wiki/) 

ภาพประกอบ 1 Scatter plot ระหว่างดัชนีค่าเงินลาเต้
ของสตาร์บัคส์และจำ�นวนสาขาของสตาร์บัคส์

	 จากการศึกษาแบบจําลอง Scatter plot พบว่า 
ใน Quadrant ที่ 1 มีทั้งหมด 12 ประเทศ ได้แก่ ประเทศ
อียิปต์ ประเทศเปรู ประเทศอินเดีย ประเทศชิลี ประเทศ 
อาร์เจนติน่า ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศไทย ประเทศ
เวียดนาม ประเทศนิวซีแลนด์ ประเทศมาเลเซีย ประเทศ
กรซี และประเทศเยอรมน ีทัง้ 12 ประเทศนี ้คอื กลุม่ทีม่ดัีชนี
ค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์สูงกว่าค่าเฉลี่ย หมายความว่า 
เมื่อนำ�ไปเปรียบเทียบกับประเทศสหรัฐอเมริกาแล้ว ทั้ง 12 
ประเทศนี้ มีค่าครองชีพต่ำ�กว่าประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศสหรัฐอเมริกามีความได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจ
อยู่มาก แต่จำ�นวนสาขาที่สตาร์บัคส์ขยายเข้าไปในประเทศ
ทั้ง 12 ประเทศ อยู่ในเกณฑ์ที่ต่ำ�กว่าค่าเฉลี่ย แสดงให้เห็น
ว่า ประเทศเหล่าน้ียังมีความไม่ม่ันคงทางด้านเศรษฐกิจ
มากพอสมควร ความม่ันคงทางสภาพแวดล้อมก็ยังอยู่ใน
เกณฑ์ที่ไม่เหมาะสม เช่น เกิดภัยธรรมชาติบ่อยครั้ง ที่ดิน
เสื่อมโทรม แห้งแล้ง ฯลฯ การกระจายรายได้ก็ยังไม่ทั่วถึง 
รวมไปถงึความปลอดภยัในการใชช้วีติและทรพัยส์นิยงัมกีาร
เกิดอาชญากรรมอยู่มาก และความมั่นคงทางด้านการเมอืง
กมี็สว่นกำ�หนดทศิทางทางดา้นเศรษฐกจิของประเทศต่างๆ 

นี้ด้วย ถ้าการเมืองยังไม่มีความมั่นคงมากพอ ประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจอยู่มากก็จริง แต่
สตาร์บัคส์ก็จะเข้ามาขยายสาขาในประเทศเหล่านี้น้อยกว่า
ค่าเฉลี่ย เพราะมีสาเหตุมาจากสิ่งที่กล่าวมาข้างต้นนี้ด้วย 
	 ใน Quadrant ที่ 2 มีทั้งหมด 3 ประเทศ ได้แก่ 
ประเทศเม็กซิโก ประเทศฟิลิปปินส์ และประเทศแคนาดา 
ทั้ง 3 ประเทศนี้ คือ กลุ่มที่มีดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์
สูงกว่าค่าเฉลี่ย หมายความว่า เมื่อน�ำไปเปรียบเทียบกับ
ประเทศสหรัฐอเมริกาแล้ว ทั้ง 3 ประเทศนี้ มีค่าครองชีพ
ต�่ำกว่าประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศสหรัฐอเมริกามี
ความได้เปรียบทางด้านเศรษฐกิจอยู่มากพอสมควร และ
จ�ำนวนสาขาที่สตาร์บัคส์มาเปิดในประเทศทั้ง 3 ประเทศนี้ 
อยู่ในเกณฑ์ที่สูงกว่าค่าเฉลี่ย แสดงให้เห็นว่าทั้ง 3 ประเทศ
มคีวามมัน่คงทางด้านเศรษฐกิจมาก รวมไปถงึประชาชนของ
ประเทศมีความอยู่ดีกินดี มีการกระจายรายได้ที่เหมาะสม 
ประชาชนมีรายได้มากพอส�ำหรบัการด�ำรงชีวติ ผลผลติรวม
ของกจิการต่างๆ ของประเทศมกีารขยายตวัอย่างสม�ำ่เสมอ 
โดยภาพรวมแล้วทั้ง 3 ประเทศเหล่านี้มีความเจริญเติบโต
ทางด้านเศรษฐกิจอย่างมั่นคง สตาร์บัคส์จึงมองเห็นโอกาส
และเข้ามาขยายสาขาเป็นจ�ำนวนมากใน 3 ประเทศนี้

	 ใน Quadrant ที ่3 มทีัง้หมด 14 ประเทศ ได้แก่ ประ
เทศไอซ์แลนด์ ประเทศออสเตรเลยี ประเทศสงิคโปร์ ประเทศ
ฝรั่งเศส ประเทศเนเธอร์แลนด์ ประเทศรัสเซีย ประเทศ
ฮ่องกง ประเทศเลบานอน ประเทศโรมาเนยี ประเทศนอร์เวย์ 
ประเทศสวีเดน ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ประเทศเบลเยียม 
และประเทศตุรกี ทั้ง 14 ประเทศนี้ คือ กลุ่มที่มีดัชนีค่าเงิน
ลาเต้ของสตาร์บคัส์ต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ หมายความว่า เม่ือน�ำไป
เปรียบเทียบกับประเทศสหรัฐอเมริกาแล้ว ทั้ง 14 ประเทศ
นี้ มีค่าครองชีพสูงกว่าประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศ
สหรัฐอเมริกามีความเสียเปรียบทางด้านเศรษฐกิจอยู่ และ
จ�ำนวนสาขาทีส่ตาร์บคัส์มาเปิดในประเทศทัง้ 14 ประเทศ อยู่
ในเกณฑ์ทีต่�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ แสดงให้เหน็ว่าประชาชนมคีวาม
อยูด่กีนิด ีมีรายได้มากพอส�ำหรบัการด�ำรงชีวติ ผลผลติรวม
ของกจิการต่างๆ ของประเทศมกีารขยายตวัอย่างสม�ำ่เสมอ 
และถึงแม้ว่าโดยภาพรวมแล้วเศรษฐกิจของประเทศเหล่า
นี้จะดี แต่เมื่อลองมองและเปรียบเทียบในด้านโอกาส ผล
ตอบแทนทีไ่ด้ยงัมไีม่มากพอส�ำหรบัการลงทนุ และความเสีย่ง
ทางด้านความเสยีเปรยีบกม็มีาก อาจจะเป็นเสยีเปรยีบทาง
ด้านคู่แข่งทางการค้าหรืออ�ำนาจต่อรองทางด้านธุรกิจ ฯลฯ 
จึงท�ำให้สตาร์บัคส์เข้ามาขยายสาขาเป็นจ�ำนวนไม่มากนัก
ใน 14 ประเทศนี้

	 และ ใน Quadrant ที่ 4 มีทั้งหมด 4 ประเทศ ได้แก่ 
ประเทศอังกฤษ ประเทศญ่ีปุ่น ประเทศจีน และประเทศ
เกาหลีใต้ ทั้ง 4 ประเทศนี้ คือ กลุ่มที่มีดัชนีค่าเงินลาเต้ของ 
สตาร์บัคส์ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย หมายความว่า เมื่อน�ำไปเปรียบ
เทยีบกบัประเทศสหรฐัอเมรกิาแล้ว ทัง้ 4 ประเทศนี ้มค่ีาครอง
ชพีสูงกว่าประเทศสหรฐัอเมรกิา และประเทศสหรฐัอเมรกิามี
ความเสยีเปรยีบทางเศรษฐกจิอยู ่แต่จ�ำนวนสาขาทีส่ตาร์บคัส์
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มาเปิดในประเทศเหล่านี ้อยูใ่นเกณฑ์ท่ีสงูกว่าค่าเฉล่ีย แสดง
ให้เหน็ว่าท้ัง 4 ประเทศมีความม่ันคงทางด้านเศรษฐกจิมาก
พอสมควร ถึงแม้ว่าประเทศสหรัฐอเมริกาจะเสียเปรียบทาง
ด้านเศรษฐกจิอยูก่ต็าม แต่กย็งัมองเหน็โอกาสทางเศรษฐกจิ 
เนือ่งจากประเทศเหล่าน้ีเปรียบเสมอืนเป็นประเทศผูน้�ำทาง
ด้านเศรษฐกจิ และเทคโนโลย ีประชาชนในประเทศมคีวามอยูด่ี

กนิด ีมกีารกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม ไม่มคีวามเลือ่มล�ำ้ 
ทางสังคมมากนัก มีก�ำลังชื้อและเป็นประเทศที่ดึงดูด 
นักท่องเที่ยวเข้ามาในประเทศได้มากพอสมควร ท�ำให ้
สตาร์บัคส์มองเห็นโอกาสทางด้านเศรษฐกิจท่ีเกิดจากความ
เสียเปรียบนี้ และท�ำให้สตาร์บัคส์เข้ามาขยายสาขาเป็น
จ�ำนวนมาก

ตารางที่ 2	 ข้อมูลของดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์และรายได้ประชาชาติต่อหัว

Cou Chn Ind Idn Jap Mas Nzl Plp Sig Kor Fra Gmn Gre

Inde -10.2 28.0 25.49 -29.1 7.26 10.34 13.27 -11.1 -11.5 -16.5 4.35 1.05

GDPP 7,590.00 1,581.50 3,491.90 36,194.40 11,307.10 44,342.20 2,872.50 56,284.60 24,565.56 42,732.60 47,821.90 21,498.40

Cou Rus Spa Swi Tuk Usa Cnd Mex Chl Swd Lbn Bel Ukd

Inde -18.9 186 -50.2 -2.54 0.00 13.61 43.82 26.32 -34.6 -28.3 -2.04 -1.79

GDPP 12,735.90 29,767.4 85,594.30 10,515.00 54,629.50 50,235.40 10,325.60 14,528.30 58,938.80 10,057.90 47,352.90 46,332.00

Cou Aul Vin HKg Thi Ice Net Nor Rom Per Baz Eyp Arg  

Inde -3.52 14.2 -25.2 21.90 -2.78 -22.2 -35.4 -28.8 32.87 157.7 30.61 28.43

GDPP 61,925.50 2,052.30 40,169.50 5,977.40 52,004.50 52,172.20 97,307.40 9,996.70 6,541.00 11,384.40 3,198.70 12,509.50

หน่วย Index: %, หน่วย GDPP: US$

	 จากตารางท่ี 2 จํานวนข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา
ทัง้หมด 36 ประเทศ จากดชันค่ีาเงนิลาเต้ของสตาร์บคัส์และ
รายได้ประชาชาติต่อหัวของทัง้หมด 36 ประเทศ สามารถน�ำ

ไปวิเคราะห์และเปรียบเทียบเศรษฐกิจของแต่ละประเทศได้
ตาม Scatter plot ต่อไปนี้

ภาพประกอบ 2 Scatter plot ระหว่างดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์และรายได้ประชาชาติต่อหัว
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	 จากการศึกษาแบบจ�ำลอง Scatter plot พบว่าใน 
Quadrant ที่ 1 มีทั้งหมด 13 ประเทศ ได้แก่ ประเทศอียิปต์ 
ประเทศเม็กซิโก ประเทศอาร์เจนติน่า ประเทศชิลี ประเทศ
เปรู ประเทศอินเดีย ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศเวียดนาม ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศไทย ประเทศ
บราซิล และประเทศสเปน เนื่องจากทั้ง 13 ประเทศ เป็นก
ลุม่ทีม่ดีชันลีาเต้สตาร์บัคส์สูงกว่าค่าเฉลีย่และอตัราการเจรญิ
เติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศมีการขยายตัว
ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ต่อหัวต�่ำ จึงท�ำให้ผู้บริโภคในประเทศมีก�ำลังซื้อน้อย และ
ไม่นิยมบริโภคสินค้าที่มีราคาสูง ซึ่งในประเทศที่ตกอยู่ใน 
Quadrant ที่ 1 นี้จะมองสตาร์บัคส์ว่าเป็นสินค้าฟุ่มเฟือย 
(Wikipedia,2014) และไม่เป็นที่นิยม โดยสินค้าที่นิยมส่วน
ใหญ่เป็นสนิค้าทีจ่�ำเป็นต่อการด�ำรงชวีติประจ�ำวนั ดัง้นัน้ จงึ
สามารถสะท้อนให้เห็นสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนใน
ประเทศได้ เมื่อประชาชนมีรายได้เฉลี่ยน้อยจะส่งผลให้การ
บรโิภคสนิค้าและการบรกิารต่างๆ ลดลงด้วย (thai-aeo,2015) 
เม่ือการบริโภคและบริการต่างๆ ลดลงอาจจะส่งผลไปยัง
สภาพเศรษฐกิจที่ตกต�่ำในอนาคตได้

	 ใน Quadrant ที่ 2 มีทั้งหมด 3 ประเทศ ได้แก่ 
ประเทศนิวซีแลนด์ ประเทศแคนาดา และประเทศเยอรมนี 
ทั้ง 3 ประเทศนี้ คือกลุ่มประเทศที่มีค่าดัชนีลาเต้สตาร์บัคส์
สงูกว่าค่าเฉลีย่ และอตัราการเจริญเตบิโตของผลิตภณัฑ์มวล
รวมของประเทศมีการขยายตัวเป็นอย่างมาก แต่การเจริญ
เติบโตที่สูง มิได้น�ำไปสู่การเพิ่มขึ้นของคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
ชองประชาชน ใน Quadrant ที่ 2 นี้ประชาชนก็ยังไม่นิยม
บรโิภคสนิค้าทีม่รีาคาสงู เพราะยงัมองว่าสตาร์บคัส์เป็นสนิค้า
ฟุ่มเฟือย (Wikipedia,2014) และไม่เป็นที่นิยม โดยสินค้าที่
นยิมส่วนใหญ่เป็นสนิค้าทีจ่�ำเป็นต่อการด�ำรงชวีติประจ�ำวนั 
เป็นผลสืบเนื่องมาจาก การกระจายรายได้ที่ไม่ทั่วถึง หรือ
จ�ำนวนประชากรที่มีจ�ำนวนมาก (bangkokbiznenis, 2016) 

	 ใน Quadrant ที่ 3 มีทั้งหมด 7 ประเทศ ได้แก่ 
ประเทศจีน ประเทศตุรกี ประเทศรัสเซีย ประเทศกรีซ 
ประเทศเกาหลีใต้ ประเทศโรมาเนีย และประเทศเลบานอน 
ทัง้ 7 ประเทศคอืกลุ่มทีด่ชันค่ีาลาเต้สตาร์บัคส์ต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่
และเป็นกลุ่มประเทศที่มีการพัฒนา ประชาชนมีรายได้ปาน
กลางถึงรายได้สูง แต่ผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศมีการ
เจริญเติบโตและมีการขยายตัวอยู่ในระดับที่ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย 
อาจเป็นผลมาจากจ�ำนวนประชากรทีม่จี�ำนวนมากแต่รายได้
ประชาชาตต่ิอหวักย็งัอยูใ่นเกณฑ์ทีด่ถีงึแม้จะต�ำ่กว่าค่าเฉลีย่
กต็าม สภาพความเป็นอยูข่องประชาชนมคีวามอยูด่กีนิดใีน
ระดับที่ดีกว่าประเทศใน Quadrant ที่ 1 และ 2 สามารถซื้อ
สนิค้าและบรกิารทีมี่ราคาสงูได้ หรอืสนิค้าฟุม่เฟือยอย่างเช่น 
สตาร์บัคส์ เมื่อคุณภาพชีวิตดีขึ้น การบริโภคสินค้าและการ
บรกิารต่างๆ ของคนในประเทศดีข้ึนอาจจะส่งผลไปยงัสภาพ
เศรษฐกิจที่เติบโตในอนาคตได้ใน Quadrant ที่ 4 มีทั้งหมด 
13 ประเทศ ได้แก่ ประเทศอังกฤษ ประเทศเบลเยียม ประ
เทศไอซ์แลนด์ ประเทศสงิคโปร์ ประเทศออสเตรเลยี ประเทศ

ฝร่ังเศส ประเทศญีปุ่น่ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศฮ่องกง 
ประเทศเนเธอร์แลนด์ ประเทศสวเีดน ประเทศสวสิเซอร์แลนด์
และประเทศนอร์เวย์ ทั้ง 13 ประเทศ คือกลุ่มที่มีดัชนีลา
เต้สตาร์บัคส์ต�่ำกว่าค่าเฉลี่ย และเป็นกลุ่มประเทศที่มีการ
เจริญเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศที่มีการ
ขยายตัวเป็นอย่างมาก กลุ่มประเทศเหล่านี้เป็นประเทศที่
มีการพัฒนา ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อ
หัวสูง จึงสามารถสะท้อนให้เห็นถึง สภาพความเป็นอยู่ของ
ประชาชนที่ดี เป็นกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยสูง และประชาชนมี
ก�ำลังซื้อสินค้าและบริการ นิยมบริโภคสินค้าที่มีตราสินค้า
จากต่างประเทศ รวมทั้งสินค้าที่อ�ำนวยความสะดวกในชีวิต
ประจ�ำวัน โดยค�ำนึงถึงคุณภาพชีวิตและความทันสมัย การ
บริโภคสินค้าและการบริการต่างๆ ที่เพิ่มขึ้นนี้อาจจะส่งผล
ไปยังสภาพเศรษฐกิจที่เติบโตในอนาคตได้

วิธีการศึกษา
	 โดยข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลดัชนีค่าเงิน
ที่ได้จากการค�ำนวนจากราคาลาเต้ของสตาร์บัคส์และอัตรา
แลกเปลี่ยนของแต่ละประเทศและการขยายสาขาไปในต่าง
ประเทศของสตาร์บัคส์ เป็นข้อมูลของปี ค.ศ. 2014 ทั้งหมด 
ศกึษาเฉพาะปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัค่าครองชพีระหว่างประเทศ
ด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์และการขยายสาขาไปในต่าง 
ประเทศของสตาร์บคัส์ โดยทดสอบทีร่ะดบันยัส�ำคญัทางสถติิ 
0.10 โดยมีแบบจ�ำลองในการศึกษา ดังนี้

	 แบบจ�ำลองเพือ่ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อค่าครองชพี
ระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์

	 แบบจ�ำลองเพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการขยาย
สาขาไปในประเทศต่างๆ ของกาแฟสตาร์บัคส์

	 เมื่อก�ำหนดให้
	 INDEX	 = ดัชนีค่าเงิน
	 GDPP	 = รายได้ประชาชาต่อหัว
	 POP	 = จ�ำนวนประชากร
	 ARR 	 = จ�ำนวนนักท่องเที่ยว
	 BRA	 = จ�ำนวนสาขา
	 BUD	 = ศาสนาพุทธ BUD=1 ศาสนาอื่นๆ 
BUD=0
	 HIN		 = ศาสนาฮนิด ูHIN=1 ศาสนาอืน่ๆ HIN=0
	 ISL		  = ศาสนาอิสลาม ISL=1 ศาสนาอื่นๆ 
ISL=0
	 CHR	 = ศาสนาคริสต์ CHR=1ศาสนาอื่นๆ 
CHR=0
	 NO		  = ไม่มศีาสนา CHR=1 ศาสนาอืน่ๆ CHR=0
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ผลการศึกษา 
	 จากการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อค่าครองชพีระหว่าง
ประเทศด้วยดชันลีาเต้ของสตาร์บคัส์ โดยใช้วธิกี�ำลงัสองน้อย
ที่สุด (OLS) โดยใช้ข้อมูลในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อค่า
ครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์ของ
ปี ค.ศ. 2014 ทั้งหมด ได้มีการตรวจสอบปัญหาด้วยกัน 2 

ปัญหา คือ 

	 1) ตรวจสอบปัญหา Multicollinearity เพ่ือเป็นการ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระในระดับสูงโดยดู
จากค่า correlation โดยค่า correlation น้อยกว่า 0.8 แสดง
ว่าไม่เกิดปัญหา Multicollinearity

ตารางที่ 3	 ตรวจสอบปัญหา Multicollinearity ของค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์

Correlation
t-Statistic

Index Branch GDP POP ARR

Index 1.000000

Branch -0.046733
-0.272794

1.000000

GDP -0.364788
-2.284483

0.158661
0.937011

1.000000

POP 0.166687
0.985732

0.161982
0.957149

-0.271810
-1.646917

1.000000

ARR 0.154105
0.909443

0.458318
3.006827

0.086586
0.506781

-0.034340
-0.200355

1.000000

	 จากตารางที ่3 ผลการทดสอบปัญหา Multicollinearity 
โดยดูจากค่า Correlation พบว่าแบบจ�ำลองนี้ไม่เกิดปัญหา 
Multicollinearity ณ ระดับนัยส�ำคัญที่ต�่ำกว่า 0.8 ดังนั้นจึง
ไม่ต้องแก้ไขปัญหา Multicollinearity 

	 2) ตรวจสอบปัญหา Heteroskedasticity เป็นการ
ศึกษาเกีย่วกบัค่าความแปรปรวนของค่า residual มค่ีาไม่คงที่ 

ซึ่งดูจากค่า Prob. Chi-Square ถ้ามีค่าน้อยกว่า 0.1 แสดง
ว่าเกิดปัญหา Heteroskedasticity ในแบบจ�ำลอง โดยค่าใน
ตารางเป็นค่าที่ได้จากการทดสอบปัญหาโดยวิธีของ White 
ดงันี ้2.1) ตารางตรวจสอบปัญหา Heteroskedasticity Test: 
White ตารางนี้เป็นการทดสอบปัญหาโดยใช้แบบจ�ำลอง

ตารางที่ 4	 ตรวจสอบปัญหา ของค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์

F-statistic 0.809291 Prob. F (14,21) 0.6522

Obs*R-squared 12.61620 Prob. Chi-Square (14) 0.5569

Scaled explained SS 37.13276 Prob. Chi-Square (14) 0.0007

	 จากตารางที่ 4 ผลการศึกษาพบว่า การตรวจสอบ
ปัญหา Heteroskedasticity ในแบบจ�ำลอง โดยค่าในตาราง
เป็นค่าที่ได้จากการทดสอบปัญหาโดยวิธีของ White โดยดู
จากค่า Prob. Chi-Square ของ Obs*R-squared จะพบว่า
แบบจ�ำลองนี้ไม่เกิดปัญหา Heteroskedasticity เพราะค่า 

Prob. Chi-Square เท่ากับ 0.5569 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.1  
ดังนั้น จึงไม่ต้องแก้ไขปัญหา Heteroskedasticity ในแบบ
จ�ำลอง 2.2) ตารางตรวจสอบปัญหา Heteroskedasticity 
Test: White ตารางนีเ้ป็นการทดสอบปัญหาโดยใช้แบบจ�ำลอง 
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	 จากตารางที่ 5 ผลการศึกษาพบว่า การตรวจสอบ
ปัญหา Heteroskedasticity ในแบบจ�ำลอง โดยค่าในตาราง
เป็นค่าที่ได้จากการทดสอบปัญหาโดยวิธีของ White โดยดู
จากค่า Prob. Chi-Square ของ Obs*R-squared จะพบว่า 
แบบจ�ำลองนี้เกิดปัญหา Heteroskedasticity เพราะค่า 

Prob. Chi-Square เท่ากับ 0.0013 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.1  
ดังนัน้ จงึต้องแก้ไขปัญหา Heteroskedasticity ในแบบจ�ำลอง 
การศึกษาในครั้งนี้จึงท�ำการแก้ปัญหา Heteroskedasticity 
โดยการ weight ด้วยตัวแปรที่มีค่าสัมพันธ์กับค่า Residual 
ยกกําลังสองมากที่สุด

ตารางที่ 5	 ตรวจสอบปัญหา ของการขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ ของสตาร์บัคส์

F-statistic 91.09683 Prob. F (14,21) 0.0000

Obs*R-squared 35.41683 Prob. Chi-Square (14) 0.0013

Scaled explained SS 208.0888 Prob. Chi-Square (14) 0.0000
หมายเหตุ แถบสีเหลือแสดงการเกิดปัญหา Heteroskedasticity 

ตารางที่ 6	 การแก้ปัญหา Heteroskedasticity Test: White ด้วยการ weight ด้วยตัวแปร POP

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic P-value

ARR 0.000112 2.21E-05 5.072300 0.0000

GDP 0.084381 0.030485 2.767968 0.0094

INDEX -0.306639 6.545009 -0.046851 0.9629

POP 1.88E-06 4.76E-07 3.959169 0.0004

C -2593.934 685.5347 -3.783811 0.0007

	 จากตารางที่ 6 ผลการศึกษาพบว่าในแบบจําลอง
ของการขยายสาขาของสตาร์บคัส์ มีตวัแปรอสิระได้แก่ ARR 
GDP และ POP พบว่าเป็นปัจจยัท่ีมอีทิธพิลต่อการขยายสา
ขาของสตาร์บคัส์ ซึง่มค่ีาสมัประสทิธิเ์ท่ากบั 0.0000 0.0094 
และ 0.0004 ตามล�ำดับ และมีอิทธิพลไปในทิศทางเดียวกัน

แบบจำ�ลองรวมเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อค่า

ครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของส

ตาร์บัคส์
	 ผลการการประมาณค่าสมการด้วยวธิกี�ำลังสองน้อย
ที่สุด (OLS) แสดงได้ดังตารางที่ 7 ซึ่งตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติต่อค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของ
สตาร์บัคส์ ได้แก่ รายได้ประชาชาติต่อหัว มีค่าสัมประสิทธิ์
เท่ากบั 0.026 ซึง่อธบิายได้ว่าถ้ารายได้ประชาชาตต่ิอหวัเพ่ิม
ขึ้น 1 ดอลลาร์สหรัฐ จะท�ำให้ค่าครองชีพระหว่างประเทศ
ด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์เพิ่มขึ้น 0.026 เปอร์เซ็นต์ 

	 ทั้งนี้ค่า R2 = 0.257 หมายความว่าความผันแปร
ของตัวแปรอิสระสามารถอธิบายความผันแปรของค่าครอง
ชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์ได้ร้อยละ 
25.7 ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้ในแบบจ�ำลองที่ท�ำการศึกษา
ด้วยข้อมูลภาคขวาง
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แบบจำ�ลองรวมเพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ

ขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ ของกาแฟส

ตาร์บัคส์
	 ผลการการประมาณค่าสมการด้วยวธีิก�ำลงัสอง น้อย
ที่สุด (OLS) แสดงได้ดังตารางที่ 8 ซึ่งตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติต่อการขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ ของกาแฟส
ตาร์บัคส์ ได้แก่ จ�ำนวนประชากร และจ�ำนวนนักท่องเที่ยว 
มีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.071 และ 0.009 ซึ่งอธิบายได้ว่า
ถ้าจ�ำนวนประชากรเพิ่มขึ้น 1 คน จะท�ำให้สตาร์บัคส์ขยาย
สาขาไปในประเทศต่างๆ เพิ่มขึ้น 0.071 สาขา ในขณะที่

จ�ำนวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น 0.009 คน จะท�ำให้สตาร์บัคส์ 
ขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ เพิ่มขึ้นด้วยเท่ากับ 0.009 
สาขา 

	 ทั้งนี้ค่า R2 = 0.583 หมายความว่าความผันแปร
ของตวัแปรอสิระสามารถอธิบายความผนัแปรของการขยาย
สาขาไปในประเทศต่างๆ ของกาแฟสตาร์บคัส์ได้ร้อยละ 58.3 
ซ่ึงเป็นค่าทีย่อมรบัได้ในแบบจ�ำลองทีท่�ำการศกึษาด้วยข้อมลู
ภาคขวาง

ตารางที่ 7	 ผลการศึกษาแบบจำ�ลองรวมค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของสตาร์บัคส์

Variables
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

t-stat P-value
B Std. Error Beta

 (Constant) 34.479 17.885 1.928 0.064

Branch -0.003 0.005 -0.129 -0.637 0.530

GDPP -0.001 0.000 -0.460 -2.359 0.026**

POP 6.206E-11 0.000 0.000 0.002 0.999

ARR 5.912E-7 0.000 0.276 1.403 0.172

BUD -34.832 28.184 -0.240 -1.236 0.227

HIN -5.578 67.241 -0.020 -0.083 0.934

ISL -30.170 24.449 -0.229 -1.234 0.228

NO -16.804 28.087 -0.102 -0.598 0.555

R2=0.257, Adj-R2=0.037, F-stat=1.167, p-value=0.026, Obs.=36

ตารางที่ 8	 ผลการศึกษาแบบจำ�ลองรวมการขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ ของกาแฟสตาร์บัคส์

Variables
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

t-stat P-value
B Std. Error Beta

 (Constant) -622.533 764.692 -0.814 0.423

Index -4.935 7.751 -0.115 -0.637 0.530

GDPP 0.011 0.016 0.138 0.688 0.497

POP 2.921E-6 0.000 0.445 1.883 0.071*

ARR 4.385E-5 0.000 0.475 2.817 0.009***

BUD -1699.500 1129.049 -0.272 -1.505 0.144

HIN -3023.558 2665.869 -0.253 -1.134 0.267

ISL -243.185 1018.543 -0.043 -0.239 0.813

NO -51.303 1147.104 -0.007 -0.045 0.965

R2=0.583, Adj-R2=0.340, F-stat=1.738, p-value=0.009, Obs.=36
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สรุป 
	 จากผลการศกึษาพบว่า การศกึษาน้ีได้ศกึษาปัจจยั
ที่ส่งผลต่อค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลาเต้ของ 
สตาร์บคัส์ ซึง่วดัได้จากการค�ำนวณราคาลาเต้ของสตาร์บคัส์
และอัตราแลกเปลี่ยนของแต่ละประเทศ และแบ่งออกเป็น 2 
แบบจ�ำลอง ในการศกึษาแบบจ�ำลองรวมค่าครองชพีระหว่าง
ประเทศด้วยดชันีลาเต้ของสตาร์บคัส์น้ีได้ใช้ข้อมูลจากปี ค.ศ. 
2014 ทั้งหมด จ�ำนวน 36 ตัวอย่าง ผลการศึกษาพบว่า ราย
ได้ประชาชาตต่ิอหวัมอีทิธพิลในทศิทางเดยีวกนักบัค่าครอง
ชพีระหว่างประเทศด้วยดชันลีาเต้ของสตาร์บคัส์ และในแบบ
จ�ำลองที่สอง แบบจ�ำลองรวมเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ ของกาแฟสตาร์บัคส์ที่
ใช้ข้อมูลจากปี ค.ศ. 2014 ทั้งหมด จ�ำนวน 36 ตัวอย่าง ผล
การศึกษาพบว่า จ�ำนวนนักท่องเที่ยวและจ�ำนวนประชากร
มอีทิธพิลในทศิทางเดยีวกนักบัการขยายสาขาไปในประเทศ
ต่างๆ ของกาแฟสตาร์บัคส์

อภิปรายผล 
	 จากการศกึษาการวเิคราะห์ดชันค่ีาเงนิและแรงดงึดดู
ที่ท�ำให้สตาร์บัคส์ขยายสาขาในต่างประเทศ โดยใช้ข้อมูล
ของดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์และจ�ำนวนสาขาของส
ตาร์บัคส์ และได้ใช้ดัชนีค่าเงนิลาเต้ของสตาร์บคัส์ของประเทศ
สหรฐัอเมรกิาเป็นประเทศเปรียบเทียบกบัประเทศอืน่ๆ เพือ่
ใช้ในการวิเคราะห์ผลการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจากสตาร์บัคส์มี
ต้นก�ำเนิดมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา และเศรษฐกิจของ
สหรฐัอเมรกิาเป็นเศรษฐกจิระดบัชาตทิีใ่หญ่ทีส่ดุในโลก และ
เป็นประเทศผู้น�ำทางด้านเศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่ส�ำคัญ
ของโลกอีกด้วย (https://th.wikipedia.org/wiki/) พบว่า กลุม่
ประเทศท่ีมีดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์สูงกว่าค่าเฉลี่ย 
หมายความว่า เมือ่น�ำไปเปรยีบเทยีบกบัประเทศสหรฐัอเมรกิา
แล้ว ประเทศนัน้จะมค่ีาครองชพีต�ำ่กว่าประเทศสหรฐัอเมรกิา 
และประเทศสหรฐัอเมรกิามคีวามได้เปรยีบทางด้านเศรษฐกจิ
อยูม่าก แต่ถ้าจ�ำนวนสาขาทีส่ตาร์บคัส์ขยายเข้าไปในประเทศ
นัน้ อยูใ่นเกณฑ์ทีต่�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ แสดงให้เหน็ว่า ประเทศนัน้
ยังมีความไม่มั่นคงทางด้านเศรษฐกิจมากพอสมควร ความ
มัน่คงทางสภาพแวดล้อมกย็งัอยูใ่นเกณฑ์ทีไ่ม่เหมาะสม เช่น 
เกิดภัยธรรมชาตบ่ิอยครัง้ ท่ีดนิเสือ่มโทรม แห้งแล้ง ฯลฯ การ 
กระจายรายได้ก็ยังไม่ทั่วถึง รวมไปถึงความปลอดภัยใน
การใช้ชีวิตและทรัพย์สินยังมีการเกิดอาชญากรรมอยู่มาก 
และความมั่นคงทางด้านการเมืองก็มีส่วนก�ำหนดทิศทาง
ทางด้านเศรษฐกิจของประเทศต่างๆ นี้ด้วย ถ้าการเมืองยัง
ไม่มีความมั่นคงมากพอ และเป็นประเทศท่ีดึงดูดนักท่อง
เที่ยวเข้ามาในประเทศได้ไม่มากมากพอสมควร ถึงประเทศ
สหรฐัอเมรกิาได้เปรยีบทางด้านเศรษฐกจิอยูม่ากกจ็รงิ แต่ส
ตาร์บคัส์กจ็ะเข้ามาขยายสาขาในประเทศเหล่านีน้้อยกว่าค่า
เฉลีย่ เพราะมสีาเหตมุาจากสิง่ท่ีกล่าวมาข้างต้นนีด้้วย แต่ถ้า
จ�ำนวนสาขาทีส่ตาร์บคัส์เข้าไปเปิดในประเทศนัน้อยูใ่นเกณฑ์

ที่สูงกว่าค่าเฉลี่ย แสดงให้เห็นว่า ประเทศนั้นมีความมั่นคง
ทางด้านเศรษฐกิจมาก รวมไปถึงประชาชนของประเทศมี
ความอยูด่กีนิด ีมกีารกระจายรายได้ทีเ่หมาะสม ประชาชนมี
รายได้มากพอส�ำหรับการด�ำรงชีวิต ผลผลิตรวมของกิจการ
ต่างๆ ของประเทศมีการขยายตัวอย่างสม�่ำเสมอ โดยภาพ
รวมและประเทศนั้นมีความเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจ
อย่างมัน่คง จ�ำนวนนกัท่องเทีย่วมมีากพอสมควร สตาร์บคัส์
จงึมองเหน็โอกาสและเข้ามาขยายสาขาเป็นจ�ำนวนมาก และ
ในกลุ่มประเทศที่มีดัชนีค่าเงินลาเต้ของสตาร์บัคส์ต�่ำกว่า
ค่าเฉลี่ย หมายความว่า เมื่อน�ำไปเปรียบเทียบกับประเทศ
สหรัฐอเมริกาแล้ว ประเทศนั้นมีค่าครองชีพสูงกว่าประเทศ
สหรัฐอเมริกา และประเทศสหรัฐอเมริกามีความเสียเปรียบ
ทางด้านเศรษฐกจิอยู ่แต่ถ้าจ�ำนวนสาขาทีส่ตาร์บคัส์มาเปิด
ในประเทศนัน้ อยูใ่นเกณฑ์ทีต่�ำ่กว่าค่าเฉลีย่ แสดงให้เหน็ว่า
ถงึแม้ว่าประชาชนมคีวามอยูด่ีกนิด ีมรีายได้มากพอส�ำหรบั
การด�ำรงชีวิต ผลผลิตรวมของกิจการต่างๆ ของประเทศมี
การขยายตัวอย่างสม�่ำเสมอ และถึงแม้ว่าโดยภาพรวมแล้ว
เศรษฐกิจของประเทศนั้นจะดี แต่เมื่อลองมองและเปรียบ
เทียบในด้านโอกาส ผลตอบแทนที่ได้ยังมีไม่มากพอส�ำหรับ
การลงทุน และความเสี่ยงทางด้านความเสียเปรียบก็มีมาก 
อาจจะเป็นเสียเปรียบทางด้านคู่แข่งทางการค้าหรืออ�ำนาจ
ต่อรองทางด้านธุรกิจ ฯลฯ จึงท�ำให้สตาร์บัคส์เข้ามาขยาย
สาขาเป็นจ�ำนวนไม่มากนัก แต่ถ้าจ�ำนวนสาขาที่สตาร์บัคส์
มาเปิดในประเทศนั้นอยู่ในเกณฑ์ที่สูงกว่าค่าเฉล่ีย แสดง
ให้เห็นว่าประเทศน้ันมีความมั่นคงทางด้านเศรษฐกิจมาก
พอสมควร ถึงแม้ว่าประเทศสหรัฐอเมริกาจะเสียเปรียบทาง
ด้านเศรษฐกจิอยูก่ต็าม แต่กย็งัมองเหน็โอกาสทางเศรษฐกจิ 
เนือ่งจากประเทศนัน้เปรยีบเสมอืนเป็นประเทศผูน้�ำทางด้าน
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ประชาชนในประเทศมีความอยู่ดี
กนิด ีมกีารกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม ไม่มคีวามเหลือ่มล�ำ้ 
ทางสังคมมากนัก มีก�ำลังชื้อ และเป็นประเทศที่ดึงดูด 
นักท่องเที่ยวเข้ามาในประเทศได้มากพอสมควร ท�ำให้ส
ตาร์บคัส์มองเหน็โอกาสทางด้านเศรษฐกจิทีเ่กดิจากความเสยี
เปรยีบนี ้และท�ำให้สตาร์บคัส์เข้ามาขยายสาขาเป็นจ�ำนวนมาก

 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาในครั้งนี้คือ การที่ 
สตาร์บัคส์ขยายสาขาไปในประเทศต่างๆ นั้น จากผลการ
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการขยายสาขา ได้แก่ จ�ำนวนนัก
ท่องเที่ยวและจ�ำนวนประชากร เพราะประเทศที่สตาร์บัคส์
เข้าไปเปิดสาขา โดยภาพรวมแล้วเป็นประเทศที่มีรายได้
หลกัจากการท่องเทีย่วและการบรกิาร ดงันัน้ จงึควรส่งเสรมิ
การท่องเที่ยวภายในประเทศ เพื่อเป็นการสร้างรายได้ให้
แก่ประเทศและยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น 
จากผลการศึกษาค่าครองชีพระหว่างประเทศด้วยดัชนีลา
เต้ของสตาร์บัคส์ จะเห็นได้ว่าเมื่อรายได้ประชาชาติต่อหัว
ของประเทศสูงขึ้น ส่งผลให้ค่าครองชีพด้วยดัชนีลาเต้ของ
สตาร์บัคส์ในประเทศเพิ่มขึ้นด้วย ดังนั้นจึงสามารถสะท้อน



การประชุมวิชาการ “มหาวิทยาลัยมหาสารคามวิจัย ครั้งที่ 12”
The 12th Mahasarakham University Research Conference30 MRC#12

ให้เหน็ถึงความเป็นอยูข่องคนในประเทศนัน้ๆ ได้ ถ้าราคาส
ตาร์บัคส์ในประเทศนั้นมีราคาที่สูง แสดงว่าคนในประเทศ

จะต้องมีค่าครองชีพที่สูง รวมไปถึงประชาชนในประเทศจะ
มคีวามเป็นอยูท่ีด่ขีึน้กว่าประเทศทีม่รีาคาสตาร์บคัส์ต�่ำกว่า
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