
บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 การศึกษาเรื่ อง   ประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูล เพื่อการพัฒนาชนบท 
ขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในจังหวัดลําพูน  มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาวิเคราะห
ประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  รวมถึงวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพในกระบวนการจัดการระบบขอมูล เพื่อการพัฒนาชนบท และสํารวจปญหา  อุปสรรค
ของการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดลําพูน  
โดยรวบรวมขอมูลจากผูรับผิดชอบการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  โดยตรงจากการ
สุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  ประชากรประกอบไปดวย  ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล  
 และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทขององคการบริหารสวนตําบล   
ในจังหวัดลําพูน  จํานวน  43  แหง  ผูใหขอมูลเปนผูบริหาร  อบต.  43  คน  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน  
161  คน  รวมทั้งส้ิน  204  คน  และไดรับแบบสอบถามคืน  จํานวน  200  ชุด  คิดเปนรอยละ  98.03            
จึงนําเสนอผลการศึกษาครั้งนี้  ตามวัตถุประสงคในรูปแบบตารางขอมูลประกอบการบรรยายความ  
ดังนี้ 

 สวนที่    1   วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่   2  วิเคราะหความคิดเห็นและนโยบายดานการพัฒนาระบบขอมูลและ
สารสนเทศของผูบริหาร  อบต.   การสนับสนุนงบประมาณ   ความพรอมของระบบคอมพิวเตอร   
ความรูความสามารถในการใชงานคอมพิวเตอร ของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

 สวนที่    3   วิเคราะหปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการ
พัฒนาขนบท 
 สวนที่    4   วิเคราะหตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบท 
 สวนที่   5   วิเคราะหถึงปญหาอุปสรรค และ แนวทางแกไขในกระบวนการจัดการ
ระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาขนบท 
 สวนที่   6  การทดสอบสมมุติฐาน เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวาง  การจัดเก็บ
ขอมูลการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  กับประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลฯ  และ
วิเคราะหความสัมพันธ  ระหวาง   งบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  ความพรอมของระบบ
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คอมพิวเตอรขององคการบริหารสวนตําบล   ความรูความสามารถดานการใชงานคอมพิวเตอร 
ของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  การสนับสนุนและทัศนคติของผูบริหาร  อบต.  กับประสิทธิภาพ การ
จัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  ขององคการบริหารสวนตําบล   

สวนที่   1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่  4.1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

ผูบริหาร อบต. จนท.จัดการระบบขอมูล รวม 
เพศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ชาย 43 100 56 35.7 99 49.5 
หญิง - - 101 64.3 101 50.5 

รวม 43 100 157 100 200 100 
 
 จากตารางที่ 4.1  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง  คิดเปนรอยละ 50.5  

เปนเพศชาย   คิดเปนรอยละ 49.5  เมื่อจําแนกตามกลุมประชากรพบวา   ผูบริหารองคการบริหาร
สวนตําบลทั้งหมด  เปนเพศชาย   สวนเจาหนาที่จัดระบบขอมูลเปนเพศหญิง  คิดเปนรอยละ  64.3   
และเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ 

ตารางที่  4.2  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
 

ผูบริหาร อบต. จนท.จัดการระบบขอมูล รวม 
อายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

20 – 29  ป 2 4.7 44 28.0 46 23.0 
30 – 39  ป 5 11.6 73 46.5 78 39.0 
40 – 49  ป 21 48.6 36 22.9 57 28.5 
50 – 59  ป 14 32.6 4 2.5 18 9.0 
60  ป  ขึ้นไป  1 2.3 - - 1 0.5 

รวม 43 100 157 100 200 100 
 
 จากตารางที่  4.2  แสดงใหเหน็วาผูตอบแบบสอบถาม  มีอายุระหวาง  30 – 39  ป   

คิดเปนรอยละ  39.0  รองลงมา  อายุระหวาง  40 - 49  รอยละ  28.5  เมื่อจําแนกตามกลุมประชากร   
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พบวาผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล   มีอายุระหวาง 40 - 49  ป  คิดเปนรอยละ  48.6   
สวนเจาหนาทีจ่ัดการระบบขอมูล  มีอายุระหวาง 30-39  ป  คิดเปนรอยละ  46.5 

ตารางที่  4.3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศกึษา 
 

ผูบริหาร อบต. จนท.จัดการระบบขอมูล รวม 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 22 51.2 19 12.1 41 20.5 
ปริญญาตรี 17 39.5 128 81.5 145 72.5 
สูงกวาปริญญาตรี 4 9.3 10 6.4 14 7.0 

รวม 43 100 157 100 200 100 
 จากตารางที ่ 4.3 แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาตรี        
คิดเปนรอยละ  72.5  ต่ํากวาปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ  20.5  และสูงกวาปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ  
7.0 เมื่อจําแนกตามกลุมประชากรพบวา ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล มีการศึกษาต่ํากวา
ปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ  51.2  สวนเจาหนาทีจ่ัดการระบบขอมูล มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  
คิดเปนรอยละ  81.5 

ตารางที่  4.4    จํานวนและรอยละของบริหารองคการบริหารสวนตําบล จําแนกตาม 
           ตําแหนง ปจจุบัน 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
นายก  อบต. 40 93.0 

รองนายก  อบต. 2 4.7 

เลขานุการฝายบริหาร อบต. 1 2.3 

รวม 43 100 

  
 จากตารางที่  4.4  แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูบริหารองคการบริหาร
สวนตําบล  เปนนายกองคการบริหารสวนตําบล  คิดเปนรอยละ  93.0  เปนรองนายกองคการ
บริหารสวนตําบล  คิดเปนรอยละ  4.7  และเปนเลขานุการฝายบริหาร  คิดเปนรอยละ 2.3 
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ตารางที่  4.5   จํานวนและรอยละของเจาหนาที่จัดการระบบขอมูลจําแนกตามตําแหนงปจจุบัน 
 

จนท. จัดการระบบขอมูล 
ตําแหนง จํานวน รอยละ 

ปลัด  อบต. 39 24.8 
เจาหนาที่บนัทกึขอมูล 24 15.3 
เจาหนาที่ วิเคราะหนโยบายฯ 35 22.3 
พัฒนากรประจําตําบล 32 20.4 
ตําแหนงอ่ืนๆประกอบดวย  
จนท.ธุรการ(21 )  นักพัฒนาชุมชน อบต.(2 ) 
นักบริหารสวสัดิการสังคม(1)  ลูกจางตามภารกิจ (3) 

27 17.2 

รวม 157 100 

 จากตาราง  4.5  แสดงใหเห็นวา  ผูตอบแบบสอบถามที่เปนเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
จัดระบบขอมูลระดับตําบล ดํารงตําแหนง ปลัดองคการบริหารสวนตําบล คิดเปนรอยละ 24.8 
รองลงมาเปนตําแหนงเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน  คิดเปนรอยละ 22.3 เปนพัฒนากรประจํา
ตําบล   คิดเปนรอยละ 20.4 ตําแหนงอื่น ๆ  (ประกอบดวย เจาหนาที่ธุรการ,นักพัฒนาชุมชน อบต.   
นักบริหารสวัสดิการสังคม)คิดเปนรอยละ 17.2  และเปนเจาหนาที่บันทึกขอมูล  คิดเปนรอยละ  15.3   

ตารางที่  4.6   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระยะเวลาในการดํารงตําแหนง 
 

ผูบริหาร อบต. 
(N = 43) 

จนท.จัดการระบบขอมูล  
(N = 157) ระยะเวลาดํารง      

ตําแหนง จํานวน รอยละ 

ระยะเวลาดํารง     
ตําแหนง จํานวน รอยละ 

ไมถึง  1  ป 11 25.6 ไมถึง  1  ป 21 13.4 
1 – 2   ป  15 34.9 1 – 5  ป 66 42.0 
3 – 4  ป 9 20.9 6 – 10  ป 45 28.7 
มากกวา  4  ป 8 18.6 มากกวา  10  ป 25 15.9 

รวม 43 100 รวม 157 100 
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 จากตารางที่  4.6  แสดงใหเห็นระยะเวลาในการดํารงตําแหนง  พบวา  ผูบริหารองคการ
บริหารสวนตําบล  มีประสบการณในการบริหารงาน  ระหวาง  1 – 2 ป  คิดเปนรอยละ  42.0  ดํารง
ตําแหนงไมถึง  1  ป  คิดเปนรอยละ  25.6   ดํารงตําแหนงระหวาง  3 – 4 ป  คิดเปนรอยละ  20.9  
สวนเจาหนาที่ ผูปฏิบัติงานจัดระบบขอมูลระดับตําบล   ดํารงตําแหนงระหวาง   1 – 5  ป   
คิดเปนรอยละ  42.0  รองลงมาคือ  ดํารงตําแหนงระหวาง  6 – 10  ป คิดเปนรอยละ  28.7 
 
สวนท่ี  2  ขอมูลเก่ียวกับงบประมาณ  ความพรอมบุคลากร  ระบบคอมพิวเตอร นโยบาย 
และทัศนคติ ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล  (อบต.) 

2.1   ขอมูลของผูบริหาร    อบต. 

ตารางที่  4.7  จํานวนและรอยละขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ที่สนับสนุนงบประมาณ 
                      ในการจดัระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 
 

ประเภทงบประมาณ 
จํานวน 
(แหง) 

รอยละ 

1.  สนับสนุนงบประมาณในการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 39 90.7 

2. ไมจัดงบประมาณสนับสนุนการจดัการระบบขอมูล 
     เพื่อการพฒันาชนบท 

4 9.3 

 
 จากตารางที่ 4.7  แสดงใหเห็นถึงการจัดตั้งงบประมาณของ องคการบริหารสวนตําบล      
ในการสนับสนุนการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท    มีองคการบริหารสวนตําบล 
ที่สนับสนุนงบประมาณในการ  จัดระบบขอมูล   จํานวน   39  แหง  คิดเปน  รอยละ   90.7   
และไมสนับสนุนงบประมาณ  จํานวน  4   แหง   คิดเปน รอยละ 9.3  
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ตารางที่  4.8   จํานวนงบประมาณและขนาดของ  อบต. ที่สนับสนุนงบประมาณในการจัดการ
ระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  ในปงบประมาณ  2548  
ท่ี อําเภอ/อบต. 

(จํานวนหมูบาน) 
จํานวน

งบประมาณ 
ขนาด 
อบต. 

ท่ี อําเภอ/อบต. 
(จํานวนหมูบาน) 

จํานวน 
งบประมาณ 

ขนาด 
อบต. 

 1. อ.เมืองลําพูน     4.  อ.ล้ี   
1 ตนธง  (11) 25,000 เล็ก 24 กอ  (4) 7,770 เล็ก 
2 บานกลาง  (12) 24,800 ใหญ 25 ดงดํา  (6) 0 เล็ก 
3 บานแปน  (4) 8,700 เล็ก 26 นาทราย  (21) 0 เล็ก 
4 ประตูปา  (9) 16,000 เล็ก 27 ปาไผ  (12) 40,000 เล็ก 
5 ปาสัก  (18) 40,000 กลาง 28 แมตืน (16) 30,000 เล็ก 
6 มะเขือแจ  (20) 25,000 กลาง 29 แมลาน  (7) 24,000 เล็ก 
7 เวียงยอง  (8) 25,000 เล็ก 30 ลี้  (16) 15,000 เล็ก 
8 ศรีบัวบาน  (12) 39,600 เล็ก 31 ศรีวิชัย (13) 25,000 เล็ก 
9 หนองชางคืน  (6) 21,000 เล็ก   5. อ.ทุงหัวชาง   
10 หนองหนาม  (5) 9,200 เล็ก 32 ตะเคียนปม (12) 25,000 เล็ก 
11 เหมืองงา  (10) 48,00 เล็ก 33 ทุงหัวชาง (8) 20,000 เล็ก 
12 เหมืองจี้  (14) 39,000 เล็ก 34 บานปวง  (11) 14,500 เล็ก 

  2. อ.แมทา     6. อ.ปาซาง   
13 ทากาศ  (12) 22,000 เล็ก 35 ทาตุม  (14) 20,000 เล็ก 
14 ทาขุมเงิน  (11) 24,600 เล็ก 36 นครเจดีย  (12) 27,000 เล็ก 
15 ทาทุงหลวง  (6) 10,870 เล็ก 37 น้ําดิบ  (14) 25,000 เล็ก 
16 ทาปลาดุก  (14) 0 เล็ก 38 บานเรือน  (8) 18,000 เล็ก 
17 ทาแมลอบ   (6) 30,000 เล็ก 39 มะกอก  (9) 20,000 เล็ก 
18 ทาสบเสา  (11) 20,000 เล็ก 40 แมแรง  (11) 30,000 เล็ก 

 3. อ.บานโฮง     7. อ.บานธิ   
19 บานโฮง  (14) 26,500 เล็ก 41 หวยยาบ  (15) 29,800 เล็ก 
20 ปาพลู  (12) 64,000 เล็ก   8. ก่ิง.อ.เวียงหนองลอง   
21 ศรีเตี้ย  (9) 50,000 เล็ก 42 หนองยวง  (5) 40000 เล็ก 
22 หนองปลาสะวาย (8) 19,000 เล็ก 43 หนองลอง (9) 0 เล็ก 

23 เหลายาว (12) 115,790 เล็ก เฉล่ีย อบต.ละ 28,593  บาท   
 รวมท้ังหมด 43 ตําบล   (467หมูบาน) 1,115,130  
ท่ีมา: ขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป 2548 และขอบัญญัติงบประมาณรายจายเพิ่มเติม ป พ.ศ.2548  
           ของ   องคการบริหารสวนตําบล   จํานวน   43   แหง 
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 จากตาราง  4.8  แสดงใหเห็นถึงการตั้งงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลใน
การใหการสนับสนุนงบประมาณในการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท   มีองคการบริหาร
สวนตําบล ตั้งงบประมาณสนับสนุนการจัดระบบขอมูลฯ   จํานวน  39  แหง   คิดเปนรอยละ  90.7   
และไมสนับสนุนงบประมาณ  จํานวน  4  แหง   มีองคการบริหารสวนตําบล ขนาดใหญ  จํานวน    
1  แหง   ขนาดกลาง  จํานวน  2  แหง   และขนาดเล็ก  จํานวน  40  แหง    โดยมีองคการบริหารสวน
ตําบลที่สนับสนุนงบประมาณสูงสุด  คือ  องคการบริหารสวนตําบลเหลายาว  อําเภอบานโฮง    
จํานวน  115,790  บาท  สนับสนุนงบประมาณต่ําสุด   คือ   องคการบริหารสวนตําบลกอ  อําเภอลี้   
จํานวน   7,770  บาท  รวมงบประมาณที่องคการบริหารสวนตําบล  จํานวน  39  แหง  จัดตั้งเพื่อ
สนับสนุนการจัดการระบบขอมูล  รวมเปนเงิน  1,115,130  บาท  (หนึ่งลานหนึ่งแสนหนึ่งหมื่นหา
พันหนึ่งรอยสามสิบบาทถวน)   และมีองคการบริหารสวนตําบล ไมตั้งงบประมาณสนับสนุน       
การจัดระบบขอมูล   จํานวน  4  แหง  คือ องคการบริหารสวนตําบลทาปลาดุก   อําเภอแมทา, 
องคการบริหารสวนตําบลดงดํา  และ องคการบริหารสวนตําบลนาทราย   อําเภอล้ี, องคการบริหาร
สวนตําบลหนองลอง  กิ่งอําเภอเวียงหนองลอง  องคการบริหารสวนตําบลที่ไมสนับสนุน
งบประมาณทั้ง  4  แหง  เปน  องคการบริหารสวนตําบลขนาดเล็ก 

ตารางที่  4.9   จํานวนและรอยละของงบประมาณที่องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ที่สนับสนุน 
                       งบประมาณในการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 

จํานวนงบประมาณ จํานวน อบต. 
( แหง ) 

รอยละ 

 -   สนับสนุน งบฯ   1 – 20,000  บาท 14 35.9 

-   สนับสนุน งบฯ   20,001-  40,000  บาท 19 48.4 

-   สนับสนุน งบฯ   40,001-  60,000  บาท 4 10.2 

-   สนับสนุน งบฯ   60,000  บาท  ขึ้นไป 2 5.1 

รวม 39 100 

 จากตาราง  4.9   พบวา  จํานวนงบประมาณที่องคการบริหารสวนตําบลที่สนับสนุน 
ในการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  สนับสนุนงบประมาณ  ระหวาง 20,001 – 40,000  บาท   
จํานวน  19  แหง  คิดเปนรอยละ  48.4  รองลงมา  สนับสนุนงบประมาณไมเกิน  20,000  บาท 
จํานวน  14  แหง  หรือ รอยละ 35.9    องคการบริหารสวนตําบลที่สนับสนุนงบประมาณ ตั้งแต 
40,001 – 60,000  บาท  จํานวน  4  แหง  คิดเปนรอยละ 10.2  และสนับสนุนงบประมาณ  60,000  
บาทขึ้นไป  จํานวน  2  แหงเทานั้น   
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ตารางที่  4.10  จํานวนและรอยละของผูบริหาร อบต. ตอสถานภาพระบบคอมพิวเตอร 
ขององคการบริหารสวนตําบล  (N = 43) 

สถานภาพระบบคอมพิวเตอร  ของ อบต. จํานวน รอยละ 
 -  ดีกวา  อบต. อ่ืน  ในอําเภอเดียวกัน 2 4.7 

 -  ดีทัดเทยีมกบั  อบต.อ่ืน ๆ 19 44.2 

 -  ดีแตควรปรับปรุงบางสวนที่ยังไมสมบรูณ 21 48.8 

-  ควรปรับปรุงโดยปรับร้ือระบบใหมทั้งหมด 1 2.3 

รวม 43 100 

 จากตารางที่ 4.10 เปนการแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับสถานภาพ ของระบบคอมพิวเตอร 
ของ องคการบริหารสวนตําบล   พบวา ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล สวนใหญเห็นวาสภาพ
ของระบบคอมพิวเตอร  อยูในเกณฑดีแตควรปรับปรุงในสวนที่ไมสมบูรณ  คิดเปนรอยละ  48.8   
รองลงมามีความ เห็นวา อยูในเกณฑดีทัดเทียมกับ องคการบริหารสวนตําบล  อ่ืน ๆ ในอําเภอ
เดียวกันได  คิดเปนรอยละ  44.2    และเห็นวาควรปรับร้ือระบบใหมทั้งหมด  คิดเปน    รอยละ  2.3 

ตารางที่  4.11    จัดลําดับความสําคัญความคิดเห็นดานปจจยัที่สมควรไดรับการปรับปรุงในการ
พัฒนาระบบขอมูล/สารสนเทศ ตามความคิดเห็นของ ของผูบริหาร อบต. (ตอบไดมากกวา 1 ดาน) 

ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสมควรไดรับการปรับปรุง จํานวน 
(N = 43) 

รอยละ 

 -  ดานบุคลากร 36 83.8 

 -  ดานวัสดุ อุปกรณคอมพวิเตอร และอ่ืน ๆ  33 76.7 

-  ดานงบประมาณ 27 62.8 

 -  ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคม 26 60.5 

 -  ดานวัตถุดบิ : ขอมูลตาง ๆ 23 53.5 
 

 จากตารางที่  4.11 เปนผลของการแสดงความคิดเห็นของผูบริหาร  อบต.เกี่ยวกับปจจัย
สําคัญที่ควรได รับการพัฒนาผลปรากฏว า   ปจจัยที่ ผูบ ริหาร   อบต .  จํ านวน   36   ราย 
 (รอยละ 83.8) เห็นสมควรไดรับการพัฒนาอันดับแรก  คือ ปจจัย ดานบุคลากรเพื่อจัดทําระบบ
ขอมูลสารสนเทศ  ขององคการบริหารสวนตําบล   อันดับสอง คือ  การพัฒนาดานวัสดุ อุปกรณ
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คอมพิวเตอรและอื่น ๆ  คิดเปนรอยละ  76.7   อันดับสาม  คือ ดานงบประมาณ  ควรไดรับการ
พัฒนา  คิดเปนรอยละ  62.8  ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม  ควรไดรับการพัฒนา  
คิดเปนรอยละ  60.5  สวนปจจัยที่ผูบริหาร  อบต. ใหความสําคัญนอยที่สุด คือ ดานวัตถุดิบ: ขอมูล
ตาง ๆ   เห็นวาควรไดรับการพัฒนา   คิดเปนรอยละ   53.5 

ตารางที่  4.12   ความคิดเหน็เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบท (N = 157)                                                                                     (ตอบไดมากกวา 1 ดาน) 
แนวทางการพฒันาการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท จํานวน รอยละ 

 ไมตองพัฒนา 0 0.0 
  พัฒนาโดยวธีิการ 43 100 
             -   ใช Pocket PC จัดเก็บขอมูลเพือ่ความถูกตอง 
                   และนาเชื่อถือของขอมูล 

32 74.4 

             -  พัฒนาความรู ความสามารถบุคลากรในดานการบันทึกขอมูล 32 74.4 

             -  พัฒนาดานความรูความสามารถผูจัดเก็บขอมูล 31 72.1 

            -  จางเอกชน หรือสถานศึกษาพัฒนาระบบ 7 16.3 

  

 จากตารางที่  4.12  พบวา    ผูบริหารทั้งหมด  เห็นจําเปนตองมีการพัฒนาการจัดการระบบ
ขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  ทั้งนี้ สวนใหญ  คิดเปนรอยละ 74.4  เห็นวาแนวทางการพัฒนาควร
เนนเรื่องการ พัฒนาดานความรู ความสามารถของบุคลากรของ องคการบริหารสวนตําบล ในดาน
การบันทึกขอมูล   และการนําเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพา (Pocket   Pc) มาใชในการจัดเก็บขอมูล   
เพื่อความถูกตองและความนาเชื่อถือของขอมูล    รองลงมาเห็นวา ควรพัฒนาความรู ความสามารถ 
ของผูนําชุมชนและอาสาสมัครผูดําเนินการจัดเก็บขอมูล   คิดเปนรองละ 72.1 และเห็นวา   ควรจาง
ภาคเอกชนหรือสถาบันการศึกษามาเปนผูพัฒนาระบบขอมูล   คิดเปน รอยละ 16.3  
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ตารางที่  4.13   ความคิดเหน็เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคอมพิวเตอรเพือ่ใหบริการ 
ดานขอมูลขาวสารขององคการบริหารสวนตําบล   (N = 157)                        (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

แนวทางการพฒันาคอมพิวเตอรเพื่อใหบริการดานขอมูลขาวสาร จํานวน รอยละ 

 ไมตองพัฒนา 3 7.0 
  พัฒนาโดยวธีิการ 40 93.0 
            -  จัดหาวัสดุอุปกรณคอมพิวเตอรใหม 29 67.4 

            -  พัฒนาคอมพิวเตอรเดิมดวยการ  Upgrade 26 60.5 

            -  จัดตัง้เปนศูนยสารสนเทศของ  อบต. 2 4.7 

 จากตารางที่  4.13  พบวาแนวทางการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร ขององคการบริหาร 
สวนตําบล  เพื่อใหสามารถบริการดานขาวสารขอมูลใหกับประชาชนและหนวยงานที่เกี่ยวของ  
ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล  เห็นดวยกับการพัฒนาระบบคอมพิวเตอรเพื่อการใหบริการ   
คิดเปนรอยละ 93.0   เห็นวาไมจําเปนตองพัฒนา  มีเพียงรอยละ  5.6   ทั้งนี้ ผูบริหาร องคการบรหิาร
สวนตําบล   สวนใหญเห็นวาควรพัฒนาระบบคอมพิวเตอร  โดยจัดหาวัสดุอุปกรณ คอมพิวเตอร
ใหม  คิดเปนรอยละ  67.4  รองลงมาเห็นวา  ควรพัฒนาระบบคอมพิวเตอรเดิมดวยการยกระดับ 
ใหดีขึ้น   (Upgrade)    คิดเปนรอยละ   60.4   และเห็นวาควรจัดตั้งเปนศูนยขอมูลและสารสนเทศ   
ขององคการบริหารสวนตําบล   คิดเปนรอยละ   4.7 

ตารางที่  4.14 จํานวนและรอยละความคิดเห็นและนโยบายดานแนวทางการพัฒนาบคุลากร        
เพื่อปรับปรุประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการบริหารงานของ   อบต. (N = 157) 

แนวทางการพฒันาบุคลากรเพื่อปรับปรงุประสิทธิภาพการจัดการ 
ระบบขอมูลเพื่อการบริหารงานของ  อบต. 

จํานวน รอยละ 

ไมตองพัฒนา 2 4.7 
 พัฒนาโดยวิธีการ  41 95.3 
                -  พฒันาบุคลากรเดิมที่มีอยูแลว 
                -  จดัตั้งเปนกลุมงานดานระบบขอมูล/สารสนเทศ 

33 
18 

76.7 
41.9 

                -  ใหอยูในความรบัผิดชอบของสํานัก ปลัด อบต. 11 25.6 

                -  รับสมัครบุคลากรใหม ที่มีคณุวุฒิโดยตรง 8 18.6 
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 จากตารางที่  4.14   พบวาความคิดเห็นดานแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพื่อปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลขาวสารเพื่อการบริหารงาน ขององคการบริหารสวนตําบล   
ผูบริหาร  อบต.  จํานวน  41  ราย  ควรพัฒนาบุคลากร เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ  คิดเปนรอยละ   
95.3  มีเพียง  2  รายที่เห็นวา  ไมตองพัฒนา   ทั้งนี้ ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลสวนใหญ
จํานวน  33  ราย คิดเปนรอยละ  76.7 เห็นวาควรพัฒนาบุคลากรเดิมที่มีอยูแลวใหมีประสิทธิภาพ    
รองลงมาคือ    จัดตั้งเปนกลุมงานดานระบบขอมูลและสารสนเทศ   คิดเปนรอยละ   41.9   
ใหอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัด  อบต.   คิดเปนรอยละ  25.6    เห็นวาควรรับสมัคร
บุคลากรใหม  ที่มีคุณวุฒิ  ดานระบบขอมูลและสารสนเทศโดยตรง  คิดเปนรอยละ  18.6   
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2.2  ขอมูลของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนตําบล 

ตารางที่  4.15   จํานวนและรอยละของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจัดระบบขอมูลที่มีความรู 
ความสามารถ ดานการใชงานคอมพิวเตอร (N = 157) 
 

ได ไมได 
 

  ความรู ความสามารถดานคอมพิวเตอร 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ดานการใชโปรแกรมประยุกตท่ัวไป     
 -  Microsoft  word  153 97.5 4 2.5 
 -  Microsoft  Excel  150 95.5 7 4.4 
 -  Microsoft  Access 59 37.6 98 62.4 
 -  Microsoft  Power  Point 107 68.2 50 31.8 
 -  Dream weaver /FrontPage 26 16.6 131 83.4 
 -  Photoshop 41 26.1 116 73.8 
 -  SPSS 25 15.9 132 84.0 
     ดานการใชโปรแกรมฐานขอมูลในการ 
    พัฒนาชนบท 

    

 -  โปรแกรม กชช.2 ค. 88 56.1 69 43.9 
 -  โปรแกรม จปฐ. 112 71.3 45 28.6 
     ดานการใชงานอนิเตอรเน็ต     
 -   สืบคนขอมูลบนเว็บไซตฯ 143 91.1 14 8.9 
 -   การรับสง  e- mail 121 77.1 36 22.9 
 -   การรับสงขอมูลดวยระบบ  FTP 35 22.3 122 77.7 
     ความสามารถในการใชงานคอมพิวเตอร     
 -   มาประยกุตใชกับโปรแกรมการบันทกึ 
     และประมวลผลขอมูล จปฐ./กชช.2ค.  

127 80.9 30 19.1 

คะแนนสูงสุด 14 , คะแนนต่าํสุด  0 , คะแนนเฉลี่ย  =  7.56  คะแนน 
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 จากตาราง   4.15  พบวาเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจัดระบบขอมูลระดับตําบล มีความรู
ความสามารถดานการใชงานโปรแกรมประยุกตทั่วไป  สามารถใชโปรแกรม Microsoft  Word    
คิดเปนรอยละ 97.5  รองลงมาคือ โปรแกรม Microsoft  Excel  คิดเปนรอยละ  95.5  สวนโปรแกรม
ที่สามารถใชงานไดนอยที่สุดคือ โปรแกรม  SPSS  คิดเปนรอยละ  15.9   เมื่อพิจารณาดานการ      
ใชงานโปรแกรมฐานขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท    เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจัดการระบบขอมูล  
สามารถ    ใชงานโปรแกรม  จปฐ.  คิดเปนรอยละ  71.3  รองลงมาคือสามารถใชงานโปรแกรม  
กชช. 2 ค.  คิดเปนรอยละ  56.1  สวนดานการใชงานอินเตอรเน็ต  ผูตอบแบบสอบถามสามารถ
สืบคนขอมูลบนเว็บไซต  รอยละ  91.1  รองลงมาสามารถรับสง  e– Mail ไดรอยละ 71.1   
 ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาความสามารถของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบท ในการนําความรูดานการใชงานคอมพิวเตอร  โดยรวมแลวพบวามีความรูในระดับปานกลาง  
(คาคะแนนเฉลี่ย  = 7.56   คะแนน) 
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สวนที่  3   วิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการจดัการระระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 

ตารางที่  4.16     จํานวนและรอยละของปจจัยดานการเตรยีมการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา 
 ใช/ทํา ไมใช/ไมไดทํา 
 

การเตรียมการ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 มีการจัดต้ังคณะทํางานการจัดเก็บขอมูล จปฐ.และขอมูล 
กชช 2. ค  ในระดับจังหวัด 

154 77.0 46 23.0 

2 มีการจัดต้ังคณะทํางานการจัดเก็บขอมูล จปฐ.และขอมูล 
กชช 2. ค  ในระดับอําเภอ/กิ่งอําเภอ 

175 87.5 25 12.5 

3 มีการจัดต้ังคณะทํางานการจัดเก็บขอมูล จปฐ.และขอมูล 
กชช 2. ค  ในระดับ  อบต.  

179 89.5 21 10.5 

4 จังหวัดมีการประชุมเตรียมการและวางแผน 
การจัดเก็บขอมูล 

140 70.0 60 30.0 

5 จังหวัดไดทําการจัดฝกอบรมคณะทํางานบริหารการ
จัดเก็บขอมูล  จปฐ./กชช.2ค. ในระดับตําบลเพื่อสราง
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูล ขึ้น 

146 73.0 54 27.0 

6 คณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลมีการประชุม
เตรียมการเพื่อวางแผนการจัดเก็บขอมูล   
การบันทึก  ประมวลผลขอมูลในระดับ   
อบต. และระดับหมูบาน 

179 89.5 21 10.5 

7 มีการดําเนินการประชุมช้ีแจงหรือฝกอบรมใหกับ
บุคลากรของ อบต. ใหมีความรูความเขาใจและเห็น
ความสําคัญของขอมูลและสามารถจัดเก็บขอมูลได 
อยางถูกตอง 

185 92.5 15 7.5 

8 มีการติดตามผล  ตรวจสอบ  และใหคําปรึกษาแนะนํา 
ในการจัดเก็บขอมูล ใหมีความถูกตอง  ครบถวน 

142 71.0 58 29.0 

9 มีการประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบและเห็น
ความสําคัญถึงการจัดเก็บขอมูล  จปฐ.และ กชช. 2 ค. 

149 74.5 51 25.5 

คะแนนสูงสุด =  9  คะแนน, คะแนนต่ําสุด  = 0  คะแนน  ,คะแนนเฉลี่ย  = 7.24  คะแนน 

 จากตารางที่  4.16  แสดงใหเห็นถึงการเตรียมการ ในกระบวนการจัดการ 
ระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท   ของผูบริหาร องคการบริหารสวนตําบล และเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทระดับตําบล  ในระดับสูง  ในขั้นจัดเก็บขอมูล 
โดยมีรายละเอียดของการปฏิบัติในดานตาง  ๆ  ดังนี้ 
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 มีการจัดตั้งคณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลระดับจังหวัด คิดเปนรอยละ 77.0เห็นวา
มีการจัดตั้งคณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลระดับอําเภอ/กิ่งอําเภอ คิดเปนรอยละ 87.5              
มีการจัดตั้งคณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลระดับตําบล   คิดเปนรอยละ 89.5  เห็นวา
คณะทํางานฯ ระดับจังหวัดมีการประชุมเตรียมการและวางแผนการจัดเก็บขอมูลฯ     คิดเปนรอยละ 
70.0  จังหวัดไดทําการจัดฝกอบรมคณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทระดับ
ตําบล เพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการจัดเก็บขอมูล คิดเปนรอยละ  73.0  
คณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลระดับอําเภอ เตรียมการเพื่อวางแผนการจัดเก็บขอมูลระดับ
ตําบลและระดับหมูบาน  คิดเปนรอยละ  89.5  มีการประชุมชี้แจงหรือฝกอบรมใหกับบุคลากรของ 
องคการบริหารสวนตําบล ใหมีความรูความเขาใจและเห็นความสําคัญของขอมูลและสามารถ
จัดเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง   คิดเปนรอยละ  92.5   มีการติดตามผลการตรวจสอบและใหคําปรึกษา
แนะนําในการจัดเก็บขอมูลใหถูกตองครบถวน  คิดเปนรอยละ  71.0  มีการประชาสัมพันธให
ประชาชนได รับทราบและเห็นความสําคัญของการจัดเก็บขอมูล    คิดเปนรอยละ   74.5 
 สรุปโดยรวม การดําเนินงานตามขั้นตอนการเตรียมการ เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
องคกรและบุคลากร มีการปฏิบัติตามขั้นตอนการดําเนินงานในระดับมาก (คาเฉลี่ย 7.24 คะแนน) 

ตารางที่  4.17     จํานวนและรอยละของปจจัยดานการจัดเก็บขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท (N = 200) 
 ใช/ทํา ไมใช/ไมไดทํา 
 

 
ขั้นการจัดเก็บขอมูล จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 คณะกรรมการหมูบาน   ผูนําชุมชน  
อาสาสมัครมีการสัมภาษณ หวัหนา
ครัวเรือน  หรือสมาชิก เปนรายครัวเรือน
อยางละเอียดทุกหัวขอ 

158 79.0 42 21.0 

2 มีการกรอกขอมูลลงในแบบ จปฐ.1  
เปนรายครัวเรือน  ครัวเรือนละ  1  เลม 

199 99.5 1 0.5 

3 เมื่อกรอกขอมลูครบถวนแลวไดให
หัวหนาครัวเรือน หรือผูใหขอมูลลงชื่อ  
และวนัที่สัมภาษณ  ดวย 

170 85.0 30 15.0 

4 ไดนําสงแบบสํารวจขอมูล  จปฐ.1 
 ที่จัดเก็บเสร็จแลว  นําสง ให  อบต.  

195 97.5 5 2.5 

 คะแนนสูงสุด = 4  คะแนน, คะแนนต่ําสุด = 0 คะแนน, คะแนนเฉลี่ย =  3.61  คะแนน 
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 จากตารางที่ 4.17  แสดงใหเห็นถึงการจัดเก็บขอมูล  ในกระบวนการจัดระบบขอมูล   
มีการปฏิบัติในระดับสูง  โดยมีรายละเอียดของการปฏิบัติในดานตาง ๆ  ดังนี้  คณะกรรมการ
หมูบาน ผูนําชุมชนและอาสาสมัครมีการสัมภาษณหัวหนาครัวเรือนหรือสมาชิกในครัวเรือน  
อยางละเอียดทุกขอ  คิดเปนรอยละ  79.0  มีการกรอกขอมูล  จปฐ. 1 เปนรายครัวเรือนๆ ละ  1  เลม  
คิดเปนรอยละ  99.5  เมื่อกรอกขอมูลครบถวนแลวไดใหหัวหนาครัวเรือน หรือสมาชิกผูใหขอมูล
ลงลายมือช่ือและวันที่สัมภาษณ    คิดเปนรอยละ  85.0  หลังจากนั้นไดนําสงแบบสํารวจขอมูล 
จปฐ. 1 ใหองคการบริหารสวนตําบล คิดเปนรอยละ 97.5 
 สรุปโดยรวม การดําเนินงานตามขั้นตอนการจัดเก็บขอมูล มีการปฏิบัติตามขั้นตอนการ
ดําเนินงานในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.61 คะแนน) 
ตารางที่  4.18   จํานวนและรอยละของปจจัยดานการบันทึกประมวลผลขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  

 ใช/ทํา ไมใช/ไมไดทํา 
 

 
      ขั้นการบันทึกและประมวลผล จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 ไดทําการประสานกับ อบต/สภาตําบล   
เพื่อขอความรวมมือในการบนัทึกขอมูล  
จปฐ. ทุกครัวเรือน ของทุกหมูบานในตําบล 

194 97.0 6 3.0 

2 มีการพยายามเนนให  อบต./สภาตําบล   
นําขอมูลที่จัดเก็บได  ไปใชแระโยชนในการ
วางแผนแกไขปญหาและพฒันาคุณภาพชวีิต 
ของประชาชน อยางจริงจัง 

169 84.5 31 15.5 

3 มีการบันทึกขอมูลลงใน คอมพิวเตอร   
ที่ อบต. โดยเจาหนาที่บันทกึขอมูล   
หรือผูเชี่ยวชาญ 

194 97.0 6 3.0 

4 มีการบันทึกขอมูลดวยความรอบคอบเพื่อ
ปองกันความผิดพลาดโดยเฉพาะขอมูล 
ในตัวช้ีวัดที่  27  เกี่ยวกับรายไดเฉล่ีย 
ของครัวเรือน 

180 90.0 20 10.0 

5 คณะทํางานระดับตําบลไดทาํการตรวจสอบ 
ความถูกตองครบถวนของขอมูล  ภายหลัง
ประมวลผลและวิเคราะหโดยโปรแกรม  
คอมพิวเตอร แลว 

160 80.0 40 20.0 
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ตารางที่  4.18   (ตอ) 
 ใช/ทํา ไมใช/ไมไดทํา 

 
 

      ขั้นการบันทึกและประมวลผล จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

6  ผูบริหาร อบต. นําผลการจัดเก็บและ
วิเคราะหขอมูล ไปใชประโยชน 

180 80.0 20 10.0 

7 มีการจัดทําสําเนาขอมูล จปฐ.และ กชช. 2 ค.  
ของตําบล และของหมูบานลงแผนบันทึก
ขอมูลเพื่อสงให สํานักงานพฒันาชุมชน
อําเภอ/กิ่งอําเภอ 

196 90.0 4 2.0 

คะแนนสูงสุด  =  7  คะแนน, คะแนนต่ําสุด =  0  คะแนน, คะแนนเฉลี่ย = 6.37  คะแนน 

 จากตาราง 4.18  แสดงใหเห็นถึงการปฏิบัติตามขั้นตอนการบันทึกและประมวลผล 
ในกระบวนการจัดระบบขอมูล   ในระดับสูง โดยมีรายละเอียดของการปฏิบัติในดานตาง ๆ  ดังนี้
ไดมีการประสานกับองคการบริหารสวนตําบล  เพื่อขอความรวมมือในการบันทึกขอมูล จปฐ.     
ทุกครัวเรือนของทุกหมูบานในตําบล  รอยละ  97.0 มีความพยายามเนนให อบต. นําขอมูลท่ีจัดเก็บ
ไดไปใชประโยชนในการวางแผนแกไขปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในตําบล อยาง
จริงจัง  รอยละ  84.5  มีการบันทึกขอมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอรที่  อบต.โดยเจาหนาที่บันทึก
ขอมูลหรือผูเชี่ยวชาญ  รอยละ  97.0   มีการบันทึกขอมูลดวยความรอบคอบเพื่อปองกันความ
ผิดพลาดโดยเฉพาะขอมูลในตัวชี้วัดที่  27  เกี่ยวกับรายไดในครัวเรือน  รอยละ  90.0  คณะทํางาน
ระดับตําบลไดทําการตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของขอมูล  ภายหลังการประมวลผลและ
วิเคราะหโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร  รอยละ  80.0  ผูบริหาร อบต. นําผลจากการวิเคราะหและ
ประมวลผลขอมูลไปใชประโยชน รอยละ  80.0  มีการสําเนาขอมูล จปฐ. และขอมูล  กชช. 2 ค.    
ของหมูบานและตําบลลงแผนบันทึกขอมูลเพื่อสงให  สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอ/กิ่งอําเภอ    
รอยละ  90.0 
 สรุปโดยรวม การดําเนินงานตามขั้นตอนการบันทึกและประมวลผลขอมูล มีการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนการดําเนินงานในระดับมาก (คาเฉลี่ย 6.37 คะแนน) 
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ตารางที่  4.19   จํานวนและรอยละของปจจัยดานการสนับสนุนการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาฯ 
 

 ใช/ทํา ไมใช/ไมไดทํา 
 

 
     ปจจัยดานการสนับสนุน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 ผูบริหาร อบต.ของทาน ใหการสนับสนุน 
ในการจดัทําระบบขอมูล จปฐ./กชช.2 ค.  
อยางเต็มที ่

186 93.0 14 7.0 

2 ผูบริหาร อบต.ของทาน ใหความสําคัญและ 
เห็นดวยในการที่จะใหมีการจัดทําระบบขอมูล  

180 90.0 20 10.0 

3 มีการใหการสนับสนุนการจดัระบบขอมูล จปฐ   ./
กชช .2 ค. จากหนวยงานทีเ่กีย่วของ 
ในระดับ อําเภอและระดับตําบล 

186 93.0 14 7.0 

4 หนวยงานทีเ่กีย่วของตามขอ  23  มีการจัด
งบประมาณในการสนับสนนุการจัดระบบ 
ขอมูล  จปฐ./ กชช.2ค.  

150 75.0 50 25.0 

5 มีการพัฒนาโปรแกรม บันทึก ประมวลผล  ขอมูล 
จปฐ./กชช. 2 ค.ใหเหมาะสมกับการนําขอมูลไปใช
ประโยชนเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในการ
บริหารงานของ  อบต. 

164 82.0 36 18.0 

6 อบต. ที่ทานรวมปฏิบัติงาน และหนวยงานที่เกี่ยวของ
กับการจัดการระบบขอมูลมีการจัดระบบสารสนเทศ
สนับสนุนกาบริหารงานฯและสงเสริมการใช
ประโยชน ขอมูล 

170 85.0 30 15.0 

คะแนนสูงสุด  =  6  คะแนน, คะแนนต่ําสุด =  0  คะแนน, คะแนนเฉลี่ย = 5.18  คะแนน 

 จากตารางที่ 4.19  แสดงใหเห็นถึงการสนับสนุนของผูบริหาร อบต. และหนวยงานที่
เกี่ยวของ ในการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท ของ อบต. มีการสนับสนุนในระดับสูง 
(คะแนนเฉลี่ย  5.18)  โดยมีรายละเอียดของการสนับสนุนในดานตาง ๆ ดังนี้    ผูบริหาร อบต.      
ใหการสนับสนุนการจัดทําระบบขอมูล จปฐ.และ กชช.2 ค. รอยละ  93.0 ผูบริหาร อบต .              
ใหความสําคัญและเห็นดวยในการที่จะใหมีการจัดทําระบบขอมูล รอยละ 90.0  มีการสนับสนุนการ
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จัดการระบบขอมูล จปฐ./กชช. 2 ค. จากหนวยงานที่เกี่ยวของระดับอําเภอ/ตําบล  รอยละ 93.0  
หนวยงานที่เกี่ยวของจัดงบประมาณในการสนับสนุนการจัดการระบบขอมูลฯ  รอยละ 75.0  มีการ
พัฒนาโปรแกรมบันทึก  ประมวลผลขอมูล จปฐ./ กชช.2ค.ใหเหมาะสมกับการนําขอมูลไปใช
ประโยชนประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร อบต.  รอยละ  82.0   อบต. และหนวยงานที่เกี่ยวของ  
มีการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศ  สนับสนุนการบริหารงานของ อบต.   รอยละ  85.0 
 สรุปโดยรวม   ผูบริหาร  อบต. และหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหการสนับสนุนการจัดการ
ระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 5.18 คะแนน) 

สวนท่ี  4   วิเคราะหตัวชีวั้ดและระดับประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 
ตารางที่   4.20  จํานวนและ รอยละ คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพ 
ของการใชทรัพยากร 

 ระดับความคดิเห็น 
 

ทรัพยากรที่ใช 
มาก ปานกลาง นอย 

X  SD ระดับ
คะแนน 

1 งบประมาณที่ อบต.จัดตั้งเพือ่สนับสนุน
การจัดระบบขอมูล จปฐ./กชช.2ค.  มี
ความเหมาะสมและคุมคากบัการลงทุน 

80 
(40.0) 

103 
(51.5) 

17 
(8.5) 

2.32 .62 ปานกลาง 

2 งบประมาณที่  อบต. จัดตั้งเพื่อ
สนับสนุนการจัดเก็บ  การบนัทึกและ
ประมวลผล ขอมูล จปฐ./กชช. 2 ค มีผล
ทําใหการจดัระบบขอมูลบรรลุผลสําเร็จ 

82 
(41.0) 

105 
(52.5) 

13 
(6.5) 

2.35 .59 มาก 

3 จํานวนบุคลากรทั้งผูนํา  อาสาสมัคร
จัดเก็บขอมูล  และเจาหนาที่ อบต.        
มีจํานวนที่เหมาะสมและเพยีงพอ  ตอ
การจัดระบบขอมูล 

58 
(29.0) 

118 
(59.0) 

24 
(12.0) 

2.17 .61 ปานกลาง 

4 ระยะเวลาในการจัดเก็บ การบันทึก 
 และการประมวลผลขอมูลที่ถูกกําหนด
ไวในหวงเดือนมกราคม – มีนาคม  
ของทุกป มีความเพียงพอ กบังาน 
 

57 
(28.5) 

122 
(61.0) 

21 
(10.5) 

2.18 .59 ปานกลาง 
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ตารางที่   4.20  (ตอ) 

 ระดับความคดิเห็น 
 

ทรัพยากรที่ใช 
มาก ปานกลาง นอย 

X  SD ระดับ
คะแนน 

5 ระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลตาม  
ขอ 4.มีความเหมาะสมและสอดคลอง
กับ การที่ อบต.นําผลการจัดเก็บขอมูล 
มาใชในการวางแผนพัฒนา อบต. 

60 
(30.0) 

121 
(60.5) 

19 
(9.5) 

2.21 .59 ปานกลาง 

6 ในปงบประมาณ  2548  อบต. ของทาน
สามารถบริหารการจัดเก็บขอมูล   
การบันทึก  ประมวลผลขอมูล จปฐ.   
ไดแลวเสร็จตามหวงเวลาได  

100 
(50.0) 

87 
(43.5) 

13 
(6.5) 

2.44 .61 มาก 

 รวม 2.27 .41 ปานกลาง 
 จากตารางที่ 4.20  เปนการวิเคราะหตัวช้ีวัดดานทรัพยากรที่ใชในการดําเนินงานดาน
การจัดระบบขอมูลขององคการบริหารสวนตําบล  พบวา  งบประมาณที่  อบต.จัดสรรเพื่อ
สนับสนุนการจัดการระบบขอมูล จปฐ./ กชช. 2 ค. มีความคุมคากับการลงทุนในระดับปานกลาง  
(คาเฉลี่ย  2.32)  งบประมาณที่ อบต. จัดสรรเพื่อสนับสนุนการจัดเก็บ การบันทึกและประมวลผล
ขอมูล   ทําใหการจัดระบบขอมูลบรรลุผลสําเร็จ ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.35)  จํานวนบุคลากร ทั้ง
ผูนําทองถ่ิน อาสาสมัครจัดเก็บขอมูล และเจาหนาที่จัดการระบบขอมูล ขององคการบริหารสวน
ตําบล   มีความเหมาะสมและพอเพียงตอการจัดการระบบขอมูล ของตําบล ในระดับปานกลาง   
(คาเฉลี่ย 2.17)  ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูล การบันทึกและประมวลผลที่ถูกกําหนดไวในหวง
เดือน มกราคม ถึง มีนาคม  ของทุกป มีความเหมาะสมและเพียงพอกับงานที่ทํา ระดับปานกลาง 
(คาเฉลี่ย  2.18)  ระยะเวลาในหวงดังกลาว  มีความเหมาะสมและสอดคลองกับการที่ องคการ
บริหารสวนตําบล   นําผลการจัดเก็บขอมูลมาใชในการวางแผนพัฒนาในระดับปานกลาง     
(คาเฉลี่ย 2.21)  ในปงบประมาณ  2548  องคการบริหารสวนตําบลและหนวยงานที่เกี่ยวของ
สามารถบริหารการจัดเก็บ  การบันทึกและประมวลผลขอมูล  ไดแลวเสร็จตามหวงเวลาระดับมาก 
(คาเฉลี่ย  2.44)  
 สรุป  จากการประเมินตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการใชทรัพยากรที่กลาวมาแลวขางตนอาจ
สรุปไดวา  ในภาพรวมแลว  องคการบริหารสวนตําบล  ในเขตจังหวัดลําพูน  สามารถใชทรัพยากร
บริหารไดอยางมีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย  2.27) 
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ตารางที่  4.21   จํานวน และ รอยละ คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวช้ีวดัประสทิธิภาพ       
ดานคุณภาพของขอมูลที่ไดรับ 

 ระดับความคดิเห็น 
 

      คุณภาพของขอมูลท่ีไดรับ 
มาก ปานกลาง นอย 

x  SD ระดับ 
คะแนน 

1 ขอมูล จปฐ. / กชช.2ค.  ที่ผานการ 
ประมวลผลแลวมีความถูกตอง และไดรับความ
เช่ือถือจากหนวยงานที่เกี่ยวของเพียงใด 

18 
(9.0) 

120 
(60.0) 

62 
(31.1) 

1.78 .59 ปานกลาง 

2 ระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท มีความ
สอดคลองกับระบบงานและนําไปใชประโยชน
ในการบริหารงานของ อบต.ในเรื่องตอไปนี้มาก
นอยเพียงใด 

 

     2.1  การจัดประชาคมหมูบาน 30 
(15.0) 

106 
(53.0) 

64 
(32.0) 

1.83 .66 ปานกลาง 

     2.2  การจัดทําแผนชุมชน 54 
(27.0) 

92 
(46.0) 

54 
(27.0) 

2.00 .73 ปานกลาง 

     2.3  การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 76 
(38.0) 

101 
(50.5) 

23 
(11.5) 

2.27 .65 ปานกลาง 

     2.4  การจดัทําขอบัญญัติ 
           งบประมาณรายจายประจําป 

42 
(31.5) 

90 
(50.5) 

68 
(18.0) 

1.87 .73 ปานกลาง 

3 ทานมีความพึงพอใจและเชื่อมั่นในระบบการ
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล  จากผูจัดเก็บ
ขอมูล    ผูนําชุมชน,พัฒนากร และ  เจาหนาที่
บันทึกขอมูลของ อบต. 

32 
(16.0) 

116 
(58.0) 

52 
(26.0) 

1.90 .64 ปานกลาง 

 รวม    1.94 .42 ปานกลาง 
 จากตารางที่ 4.21  เปนผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพของขอมูล ที่ไดรับจากการ 
จัดเก็บของ  อบต. พบวา  ขอมูล จปฐ./ กชช. 2 ค. ที่ผานการประมวลผลแลวมีความถูกตองและ
ไดรับความเชื่อถือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย  1.78) ระบบขอมูลเพือ่การ
พัฒนาชนบท (จปฐ./กชช.2ค.) มีความสอดคลองกับระบบงานและการนําไปใชประโยชนในการ
บริหารงานของ อบต. ในเรื่อง การจัดประชาคมหมูบานในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย 1.83)  
นําไปใชเพื่อการจัดทําแผนชุมชน ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย  2.00)  นําไปใชในการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถ่ิน  ในระดับปานกลาง   (คาเฉลี่ย  2.27)  นําไปใชในการจัดทําขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําปและ ขอบัญญัติงบประมาณรายจาย(เพิ่มเติม)  ในระดับปานกลาง
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(คาเฉลี่ย  1.87)  และมีความพึงพอใจและความเชื่อมั่นในระบบการตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูล  จาก ผูจัดเก็บขอมูล  ผูนําชุมชน  พัฒนากร  และเจาหนาที่บันทึกขอมูล ของ อบต .               
ในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย  1.90  )  

 สรุป ในภาพรวมของระดับตัวช้ีวัดคุณภาพขอมูลที่ไดรับจากการจัดการระบบขอมูล 
เพื่อการพัฒนาชนบท อยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  1.94   

ตารางที่  4.22  จํานวนและ รอยละ คาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวช้ีวดัการใหบริการขอมูล 

 ระดับปฏิบตั ิ
 

การใหบริการขอมูล 
มาก ปานกลาง นอย 

x  SD ระดับ 
คะแนน 

1 โปรแกรมสําเร็จรูปในการบนัทึก
ประมวลผลขอมูล จปฐ./กชช.2ค. 
มีความสะดวกในการใหบริการ
ขอมูลไดอยางสะดวก รวดเร็ว   

87 
(43.5) 

103 
(51.5) 

10 
(5.0) 

2.32 .58 ปานกลาง 

2 ขอมูล  จปฐ . /กชช .2ค .  ที่ผานการ
ประมวลผลแลว  สามารถใหบริการ
ประชาชนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ
ในลักษณะการใหบริการขอมูล แบบ
เบ็ดเสร็จ  ณ  จุดเดียว (One Stop 
Service)  ณ ที่ทําการ อบต.ได 

81 
(40.5) 

90 
(45.0) 

29 
(14.5) 

2.26 .69 ปานกลาง 

3 โปรแกรม ( จปฐ./กชช.2ค.) และ
ระบบคอมพิวเตอรของ  อบต.          
มีระบบการรายงานผลและระบบ
ขอมูลขาวสาร  สนับสนุนการ
บริหารงานของผูบริหาร อบต.  

56 
(28.0) 

125 
(62.5) 

19 
(9.5) 

2.19 .58 ปานกลาง 

4 13.  ทานมีความพึงพอใจตอการนํา
ระบบขอมูล จปฐ./กชช.2ค.  มาใช 
ในการปฏิบัติงานของทาน  

54 
(27.0) 

121 
(60.5) 

25 
(12.5) 

2.15 .61 ปานกลาง 

 รวม    2.23 .49 ปานกลาง 
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 จากตารางที่  4.22  เปนผลการวิเคราะหระดับการใหบริการขอมูล  โดยมีตัวช้ีวัด คือ  
โปรแกรมสําเร็จรูปในการบันทึกและประมวลผลขอมูล  จปฐ.และ กชช. 2 ค. มีความสะดวกในการ
ใหบริการขอมูลไดสะดวกรวดเร็ว  ในระดับปานกลาง(คาเฉลี่ย 2.32  )  ขอมูล จปฐ./กชช. 2 ค.       
ที่ผานการประมวลผลแลว  สามารถใหบริการประชาชนและหนวยงาน ที่เกี่ยวของ ในลักษณะ
บริการแบบเบ็ดเสร็จ  ณ  จุดเดียว (One Stop Service) ณ ที่ทําการ อบต. ระดับปานกลาง   
(คาเฉลี่ย 226  )  โปรแกรม จปฐ/กชช. 2 ค. และระบบคอมพิวเตอรของ  อบต.  มีระบบ การรายงาน
ผลและระบบขอมูลขาวสาร   สนับสนุนการบริหารงานของ   อบต .  ในระดับปานกลาง   
(คาเฉลี่ย  2.19)  ความพึงพอใจของผูบริหาร  อบต.  และเจาหนาที่จัดระบบขอมูลในการนําระบบ
ขอมูล  จปฐ./กชช. 2 ค.   มาใชในการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย  2.15) 
 สรุป   ในภาพรวมของระดับการใหบริการขอมูลจากการจัดการระบบขอมูลเพื่อการ
พัฒนาชนบท  ของ  อบต.  มีคุณภาพอยูในระดับปานกลาง   โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  2.23   

ตารางที่  4.23  จํานวน  รอยละ   คาเฉลี่ย   คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวช้ีวัดการใชประโยชนขอมูล
ในการวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ิน  
 

 ระดับปฏิบตั ิ
 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร 
การพัฒนาทองถิ่น มาก ปานกลาง นอย 

x  SD ระดับ
คะแนน 

1 การเตรียมการจัดทําแผนยุทธศาสตร 91 
(45.5) 

87 
(43.5) 

22 
(11.0) 

2.35 .66 มาก 

2 การรวบรวมขอมูลและปญหาสําคัญในสวน
ของการเก็บรวบรวมขอมูล 

104 
(52.0) 

76 
(38.0) 

20 
(10.0) 

2.42 .66 มาก 

3  การรวบรวมขอมูลและปญหาสําคัญในสวน
ของการเก็บรวบรวมปญหาของทองถิ่น 

102 
(51.0) 

79 
(39.5) 

19 
(9.5) 

2.42 .66 มาก 

4  การวิเคราะหศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพ
การพัฒนาของทองถิ่น 

77 
(38.5) 

107 
(53.5) 

16 
(8.0) 

2.31 .61 ปานกลาง 

5 การกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาทองถิ่น 78 
(39.0) 

99 
(49.5) 

23 
(11.5) 

2.28 .65 ปานกลาง 

6 การกําหนดภารกิจหลัก หรือพันธกิจ 
ในการพัฒนาทองถิ่น 

74 
(37.0) 

101 
(50.5) 

25 
(12.50) 

2.25 .66 ปานกลาง 
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ตารางที่  4.23     (ตอ) 

 ระดับปฏิบตั ิ
 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร 
การพัฒนาทองถิ่น มาก ปานกลาง นอย 

x  SD ระดับ
คะแนน 

7  การกําหนดจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนา 88 
(44.0) 

95 
(47.5) 

17 
(8.5) 

2.36 .63 มาก 

8 การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย  
ในการพัฒนา 

94 
(47.0) 

86 
(43.0) 

20 
(10.0) 

2.37 .66 มาก 

9 การกําหนดยุทธศาสตรและแนวทาง 
การพัฒนา 

75 
(37.5) 

95 
(47.5) 

30 
(15.0) 

2.23 .69 ปานกลาง 

10  การอนุมัติและประกาศใชแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนา 

53 
(26.5) 

92 
(46.0) 

55 
(27.5) 

1.97 .73 ปานกลาง 

 รวม    2.29 .50 ปานกลาง 
 

 จากตารางที่  4.23  เปนผลการวิเคราะหการนําขอมูลไปใชประโยชน ในการจัดทํา 
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ิน ขององคการบริหารสวนตําบล  พบวามีการนําขอมูลไปใช
ประโยชน ในการเตรียมการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ิน  ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 2.35)  
นําไปใชในการรวบรวมขอมูลและปญหาสําคัญในสวนของการเก็บรวบรวมขอมูล  ในระดับมาก  
(คาเฉลี่ย 2.42) นําไปใชในรวบรวมขอมูลและปญหาสําคัญ  ในสวนของการเก็บรวบรวมปญหาของ
ทองถ่ิน ระดับมาก (คาเฉลี่ย 2.42)  นําไปใชในการวิเคราะหศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการ
พัฒนาทองถ่ินใน ระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.31)  นําไปใชเพื่อกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาทองถ่ิน 
ระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย 2.28) ปานกลาง  การกําหนดภารกิจหลักหรือพันธกิจในการพัฒนา
ทองถ่ิน  ระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.25  )  นําไปใชในการกําหนดจุดมุงหมายเพื่อการพัฒนา         
ในระดับมาก  (คาเฉลี่ย 2.36)  นําไปใชในการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายในการพัฒนา
ระดับมาก  (คาเฉลี่ย  2.37)  นําไปใชในการกําหนดยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา                   
ในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย 2.23)   และนําไปใชในการอนุมัติและประกาศใชแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนา  ในระดับปานกลาง   (คาเฉลี่ย  1.97 ) 

 โดยสรุป ในภาพรวมของการนําขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.)และขอมูลพื้นฐาน 
ระดับหมูบาน (กชช. 2 ค.) ไปใชประโยชนในการวางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ิน   
อยูในระดับปานกลาง   โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  2.29 
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ตารางที่  4.24     จํานวน และรอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของตัวช้ีวดั  
การใชประโยชนขอมูลในการวางแผนสามปและแผนปฏิบัติการ ของ อบต. 

 ระดับปฏิบตั ิ
 

      การจัดทําแผนพฒันาสามป 
มาก ปานกลาง นอย 

x  SD ระดับ
คะแนน 

1 การเตรียมการจัดทําแผน 99 
(49.5) 

81 
(40.5) 

20 
(10.0) 

2.40 
 

.66 มาก 
 

2 การคัดเลือกยทุธศาสตรและ
แนวทางการพฒันา 

81 
(40.5) 

93 
(46.5) 

26 
(13.0) 

2.28 
 

.67 ปานกลาง 

3 การเก็บรวบรวมขอมูล 109 
(54.5) 

74 
(37.0) 

17 
(9.5) 

2.46 
 

.64 มาก 
 

4 การวิเคราะหขอมูล 100 
(50.0) 

79 
(39.5) 

21 
(10.5) 

2.40 
 

.67 มาก 
 

5 การกําหนดวัตถุประสงคของ
แนวทางการพฒันา 

71 
(35.5) 

109 
(54.5) 

20 
(10.0) 

2.26 
 

.62 ปานกลาง 

6 การจัดทํารายละเอียดโครงการ/
กิจกรรมการพฒันา 

60 
(30.0) 

116 
(58.0) 

24 
(12.0) 

2.18 
 

.62 ปานกลาง 

7 การจัดทํารางแผนพัฒนาสามป 63 
(31.5) 

109 
(54.5) 

28 
(14.0) 

2.17 
 

.65 ปานกลาง 

8 การอนุมัติและประกาศใช
แผนพัฒนาสามป 

29 
(14.5) 

96 
(48.0) 

75 
(37.5) 

1.77 
 

.68 ปานกลาง 

 รวม    2.20 .48 ปานกลาง 

 2) การจัดทําแผนพัฒนาสามป 
 จากตาราง 4.24  เปนผลการวิเคราะหการใชประโยชนจากขอมูล จปฐ.และกชช. 2 ค. 

ไปใชในการจัดทําแผนพัฒนาสามป  ขององคการบริหารสวนตําบล  พบวามีการนําขอมูลไปใช 
ในการเตรียมการจัดทําแผนพัฒนาสามป  ในระดับมาก  (คาเฉลี่ย  2.40) นําไปใชในการคัดเลือก
ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา ระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย  2.28  )  นําไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ในระดับมาก (คาเฉลี่ย  2.46) นําไปใชในการวิเคราะหขอมูล  ในระดับมาก(คาเฉลี่ย  2.40 )  
นํ า ไป ใช ในก า รกํ าหนดวั ต ถุประสงค ขอ งแนวทา งก า รพัฒนา ใน ระดั บป านกล า ง 
(คาเฉลี่ย  2.26 )  นําไปใชในการจัดทํารายละเอียดโครงการ/กิจกรรมการพัฒนา   
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ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย  2.18)  นําไปใชเพื่อจัดทํารางแผนพัฒนาสามป ในระดับปานกลาง 
(คาเฉลี่ย  2.17  ) และนําไปใชใน การอนุมัติและประกาศใชแผนพัฒนาสามป  ในระดับปานกลาง  
(คาเฉลี่ย  1.77  )   

  โดยสรุป  ในภาพรวมของการนําขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.)และขอมูลพื้นฐาน 
ระดับหมูบาน (กชช. 2 ค.) ไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาสามป   ในระดับปานกลาง           
มีคาเฉลี่ยอยูที่  2.20 

ตารางที่  4.25  จํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย  และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวช้ีวัด การใชประโยชน
ขอมูลในการวางแผนสามปและแผนปฏิบัติการ ของ อบต. 
 

  ระดับปฏิบตั ิ
 

การจัดทําแผนปฏิบตัิการ 
มาก ปานกลาง นอย 

x  SD ระดับ 
คะแนน 

1  การเก็บรวบรวมขอมูล 93 
(46.5) 

94 
(47.0) 

13 
(6.5) 

2.40 .61 มาก 
 

2  การจัดทํารางแผนปฏิบัติการ 
 

65 
(32.5) 

108 
(54.0) 

27 
(13.5) 

2.19 .65 ปานกลาง 

3  การประกาศแผนปฏิบัติการ 51 
(25.5) 

96 
(48.0) 

53 
(26.5) 

1.99 .72 ปานกลาง 

 รวม    2.19 .57 ปานกลาง 

 3) การจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 จากตาราง  4.25  เปนผลการวิเคราะหการใชประโยชนจากขอมูล จปฐ.และกชช.2 ค.   
ไปใชประโยชนในการจัดทําแผนปฏิบัติการขององคการบริหารสวนตําบล  พบวานําไปใชในการ
รวบรวมขอมูล   ในระดับมาก   (คาเฉลี่ย   2.40)  นําไปใชในการจัดทํารางแผนปฏิบัติการ  
ในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย  2.19)  และนําไปใชในการประกาศแผนปฏิบัติการ   ในระดับปานกลาง 
(คาเฉลี่ย  1.99)   
 โดยสรุป  ในภาพรวมของการนําขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) และขอมูลพื้นฐาน
ระดับหมูบาน (กชช. 2 ค.) ไปใชประโยชนในการวางแผนปฏิบัติการ ขององคการบริหารสวน
ตําบล   อยูในระดับปานกลาง  มีคาเฉลี่ยอยูที่  2.72   
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ตารางที่  4.26  สรุประดับประสิทธิภาพของการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท ของ
องคการบริหารสวนตําบล  ในจังหวัดลําพูน  โดยรวม 

                                           ดาน X  SD 
ความคุมคาในการใชทรัพยากร 

คุณภาพของขอมูล 

การใหบริการขอมูล 

การใชประโยชนขอมูล 

2.27 

1.94 

2.23 

2.26 

.42 

.43 

.49 

.45 

ประสิทธิภาพรวม 2.206 .37 

 จากตาราง   4 .26  เปนการสรุปตัว ช้ีวัดประสิทธิภาพของการจัดระบบขอมูล   
โดยองคการบริหารสวนตําบล  ในเขตจังหวัดลําพูน  ปรากฏวา มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง   
( x  =   2.206,   SD= .37) 

สวนท่ี  5  วิเคราะหปญหา  อุปสรรคในการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 
 ปญหาอุปสรรค  และขอเสนอแนะในกระบวนการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา 

ชนบทขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  ในจังหวัดลําพูน  จากแบบสอบถามปลายเปด          
ซ่ึงสอบถามเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคที่พบจากการบริหารการจัดเก็บการบันทึก  การประมวลผล  
และการนําขอมูล  กชช.2 ค/ขอมูล จปฐ. ไปใชประโยชนในการบริหารงานของ อบต. และการใช
ประโยชนในการวางแผนพัฒนาทองถ่ินระดับตาง ๆ  จํานวน  200  ชุด   มีผูตอบแบบสอบถาม      
ไดเสนอปญหาและขอเสนอแนะจํานวน  78  คน   คิดเปนรอยละ  39 .0   สามารถสรุปประเด็น    
เรียงตามลําดับความถี่จากมากไปหานอย  ดังนี้. 

  1.  ปญหาดานการบริหารจัดการจัดเก็บขอมูล 
1)  ขาดการประชาสัมพันธการนจัดเก็บขอมูลในสื่อตาง ๆ  เพื่อสรางเขาใจ 

กับประชาชนในพื้นที่ (14) 
2) ขาดการติดตาม  ตรวจสอบการจัดเก็บ  การบันทึกขอมูลอยางจริงจัง  และเปน 

ระบบจากคณะทํางานบริหารการจัดเก็บฯ ในระดับตาง ๆ   (10) 
3) ผูบริหาร อบต. ไมใหความสําคัญตอการจัดเก็บ และการจัดระบบขอมูล ฯ (9) 
4) ขาดความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของในระดับพื้นที่  (6) 
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5) คณะทํางานบริหารการจัดเก็บขอมูลระดับจังหวัด / อําเภอ  ไมใหความสําคัญ 
การจัดเก็บขอมูล   และนําขอมูลไปใชประโยชนนอย  ทําให เจาหนาที่ ในระดับพื้นที่ใหความ
รวมมือนอย  (3) 
  6)  คณะทํางานบริหารการจัดเก็บฯ  ในระดับตาง ๆ   ควรมีการบริหารงานอยาง
สม่ําเสมอ  (2) 
  7) คณะทํางานบริหารการจัดเก็บในระดับตําบล   ควรมีการประชุมและแบง
บทบาทหนาที่ในการทํางานใหคณะทํางานฯ ใหชัดเจน   (2) 

 2.  ปญหาดานการจัดเก็บขอมูล 
1)  ขอมูลมีความคลาดเคลื่อน  ไมตรงกับความเปนจริง   (18) 
2)  ผูนําชุมชน และอาสาสมัครจัดเก็บขอมูล ขาดความรู และทักษะในการจัดเก็บ 

ขอมูล  (11) 
  3)  ผูใหขอมูลไมใหขอมูลจริงเกี่ยวกับรายได เนื่องจากกลัวเสียภาษี   และจะไมได
รับความชวยเหลือ   จากทางราชการ   (9) 

4) การจัดเก็บขอมูลไมสมบูรณ  ขอมูลไมครบถวน   ตองสงกลับไปแกไขทําให 
ลาชา  (9) 

6) แบบสอบถามฯ กําหนดโดยสวนกลาง มีความซับซอนยุงยากทําใหขอมูล 
เกิดความคลาดเคลื่อน  (8) 

7) ประชาชนขาดความเขาใจและไมใหความรวมมือในการตอบขอมูล  (7) 
8) ผูจัดเก็บขอมูลไมไดเขารับฟงการประชุมชี้แจง  เพื่อเตรียมความพรอม 

ผูจัดเก็บขอมูล  (6) 
9) ผูจัดเก็บไมไปสัมภาษณขอมูลครัวเรือน  แตงอางอิงขอมูลจากปที่ผานมา  (5) 
10) ขาดการตรวจสอบความถูกตอง และครบถวนของขอมูล กอนและหลังการ 

บันทึกขอมูลลงเครื่องคอมพิวเตอร   (4) 
11) ระยะเวลาในการจัดเก็บ/บันทึก และประมวลผลขอมูล นอยเกินไป  ทําให 

รีบเรง  สงผลใหขอมูลคลาดเคลื่อน  (2) 
12) อาสาสมัคราจัดเก็บขอมูล ขาดแรงจูงใจในการจัดเก็บเนื่องจากคาตอบแทน 

นอย หรือไมมีคาตอบแทนการจัดเก็บขอมูล (2) 
13) ผูใหขอมูลไมทราบวัตถุประสงคที่แทจริงของการนําขอมูลไปใช 

ประโยชน  (2) 
14) การสํารวจขอมูล จปฐ. บอยเกินไปทําใหไมเห็นความแตกตาง   (1) 
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 3.  ปญหาดานการบันทึกและประมวลผลขอมูล 
1) โปรแกรมฯ บันทึกและประมวลผล  กชช 2 ค / จปฐ.  มีความซับซอน   

ทําใหการบันทึก ประมวลผล  และการนําขอมูลไปใชประโยชนมีความยุงยาก  (7) 
2) เจาหนาที่ ของ  อบต. ขาดความรูและทักษะในการใชงานโปรแกรม จปฐ. 

และ  กชช.2 ค. (6) 
3) เจาหนาที่บันทึกขอมูล ไมไดอบรมดานการใชงานโปรแกรม จปฐ.และ  

กชช. 2 ค.  ตองศึกษาดวยตนเองทําใหขาดความรู และทักษะในการใชงาน   (4) 
4) เจาหนาที่ของ  อบต.  มีงานประจํามาก  ตองใชเวลาวาง  ในการบันทึก 

และประมวลผลขอมูล  ทําใหเกิดความลาชาง  และขาดความรอบคอบ  (4) 
5) ขาดบุคลากรที่รับผิดชอบ งานจัดระบบขอมูล  จปฐ./ กชช.2 ค. โดยตรง  (3) 
6) ระบบปฏิบัติการของโปรแกรมบันทึก/ประมวลผล มีปญหาและมีการ 

เปลี่ยนแปลงบอย (2) 
7) ขาดเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณในการบันทึก / ประมวลผล  

 และใหบริการขอมูล  (1) 
8) อบต. ตั้งงบประมาณในการบันทึกประมวลผล นอยเกินไปไมเหมาะสม 

กับปริมาณงาน (1) 

 4.  ปญหาดานการใชประโยชนจากขอมูล 
1)   ขอมูลไมตรงกับความตองการใชงานของ  อบต.  (10) 
2)   อบต. และหนวยงานทีเ่กีย่วของ  ไมนําขอมูลไปใชประโยชน  (5) 
3)   อบต.ใชขอมูลจากการประชาคมหมูบานมาใชในการวางแผนพฒันาตําบล 

แทนขอมูล จปฐ./กชช.2ค (4) 
4) ขอมูลที่ไดจากการประมวลผล  ไมตรงกับสภาพความเปนจริงของชุมชน  (3) 
5) ผูบริหาร  อบต. ไมเชื่อถือขอมูล จปฐ./กชช. 2 ค. (3) 
6) ขาดบุคลากรในการใหบริการขอมูล ใน อบต.   (3) 

 5   แนวทางการแกไข 
1)  ควรจัดการประชุม/ฝกอบรมเตรียมความพรอมอาสาสมัครผูจัดเก็บขอมูล 

เจาหนาที่บนัทกึและประมวลผลขอมูล  ใหมีความรู  ความเขาใจ ในวธีิการ และขั้นตอนการจัดเกบ็
ขอมูลอยางแทจริง   (ฝกปฏิบัติจริง)  รวมทั้งใหเห็นความสําคัญ และประโยชนของขอมูล  (17) 
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  2)  ควรมีการประชาสัมพันธ   การดําเนินการจัดเก็บขอมูลใหประชาชน          
ไดรับทราบ ทั้งกอน ระหวาง และหลังการจัดเก็บขอมูลฯ รวมทั้งการนําขอมูลไปใชประโยชน 
ทางสื่อตาง ๆ   เพื่อสรางความเขาใจ และสงเสริมกระบวนการเรียนรูของประชาชน   (11) 
  3)  ถายโอนงานระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท   ใหอยูในความรับผิดชอบ    
ของ   อบต.  โดยตรง   เนื่องจาก  อบต. มีความพรอม ทั้งทางดานบุคลากร  งบประมาณ  และ 
เปนผูใชประโยชนจากขอมูลในพื้นที่  อบต. เอง  (8) 
  4)  ควรคัดเลือกบุคลากรและอาสาสมัครในการจัดเก็บขอมูล  ควรเลือกผูที่มีความ
สมัครใจ  เสียสละ  เพื่อใหการจัดเก็บขอมลูมีประสิทธิภาพ   (5) 
 5)  ฝกอบรมการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอร จปฐ./กชช.2 ค.  ใหกับบุคลากร
ของ อบต.   เพื่อประสิทธิภาพในการใชประโยชน และบริการขอมูลแกประชาชนทั่วไป  (4) 
 6)  พัฒนาโปรแกรมฯ  คอมพิวเตอร จปฐ./กชช.2ค. ใหใชงานไดงาย   สะดวก  
รวดเร็ว   (4) 

7) ใหมีการตรวจสอบความถูกตองขอมูล ฯ กอนบันทึกลงในโปรแกรม     
และหลังจากประมวลผลขอมูลฯ แลว  ควรนํากลับไปใหประชาคมหมูบานตรวจสอบความถูกตอง
อีกครั้ง   (2) 

8) ควรนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาดําเนินการจัดเก็บโดยผูทรงคุณวุฒิ  แทนการ 
จัดเก็บโดยผูนาํและอาสาสมัครซึ่งเปนชาวบาน    (2) 

9) ควรใหสํานกังานสถิติแหงชาติเปนผูดําเนนิการจัดเก็บขอมูล ฯ เนื่องจาก 
มีความพรอมทั้งดานบุคลากร  และดานวิชาการ  (1) 

10) สรางแบบสอบถามงาย ๆ  ใหผูแทนครัวเรือน  เปนผูกรอบแบบสอบถามเอง 
 เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  (1) 

สวนที่  6   การทดสอบสมมุติฐาน 

 ในการศึกษา“ประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทขององคการ 
บริหารสวนตําบลในจังหวัดลําพูน”   คร้ังนี้   ผูศึกษาไดตั้งสมมุติฐาน ดังนี้ 

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท 
ขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดลําพูนไดแก  งบประมาณที่ไดรับจัดสรร กระบวนการ
จัดระบบขอมูล  ความพรอมของระบบคอมพิวเตอร  ความรูความสามารถของเจาหนาที่ดานการ     
ใชงานคอมพิวเตอรของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  การสนับสนุนของผูบริหาร อบต. และหนวยงาน       
ที่เกี่ยวของ  ระบบคอมพิวเตอรของ  อบต. กับประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบทขององคการบริหารสวนตําบล  ในจังหวัดลําพูน 
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ผูศึกษา   ไดกําหนดตัวแปรในระดับชวงชั้น (Interval  Scale) ไดแก ความรูความสามารถดานการใช
งานคอมพิวเตอรฯ  ความรูความเขาใจในกระบวนการจัดเก็บขอมูล  การบันทึกและประมวลผล
ขอมูล  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนา
ชนบท    และความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับประสิทธิภาพการจัดระบบขอมูล      มาหาคาเฉลี่ย  (mean) 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard  deviation) หลังจากนั้นนําตัวแปรดังกลาว มาหาคา
ความสัมพันธโดยใชการวิเคราะหคาสถิติสหสัมพันธตามแบบของเพียรสัน(Pearson’s Correlation 
Coefficient (r)  ไดผลการศึกษา ดังตารางตอไป นี้ 

ตารางที่ 4.27   คาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรแตละตัว 
รายการ N X  SD 

  งบประมาณ 200 1.92 .27 
  การเตรียมความพรอม 200 7.29 2.08 
  การจัดเก็บขอมูล 200 3.61 .69 
  การบันทึก/ประมวลผลขอมูล 200 6.37 1.14 
  การสนับสนุนผูบริหาร อบต.  
  และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

200 5.18 1.26 

  ความสามารประยุกตใชงานคอมพิวเตอร 157 7.56 2.55 
  ความพรอมระบบคอมพิวเตอร ของ อบต. 43 2.49 .63 
  ความคุมคา 200 2.28 .42 
  คุณภาพของขอมูล 200 1.94 .43 
  การใหบริการขอมูล 200 2.23 .49 
  การใชประโยชนขอมูล 200 2.26 .45 
ประสิทธิภาพโดยรวม 200 2.206 .37 

  สํ าห รับการทดสอบสมมุติ ฐ านนั้ น   ผู วิ จั ย ได ใช เ กณฑ ในการกํ าหนด                     
คาสัมประสิทธิ์ ของความสัมพันธ  ดังนี้ 

  ตั้งแต 0.80   ขึ้นไป มีความสัมพันธกันสูงมาก 
  0.60     -    0.79  มีความสัมพันธกันสูง 
  0.40     -    0.59  มีความสัมพันธกันปานกลาง 
  0.20     -    0.39  มีความสัมพันธกันต่ํา/นอย 
  0.01     -    0.19  แทบไมมีความสัมพันธ/ต่ํามาก 
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ตารางที่  4.28   คาสัมประสิทธ์ิความสัมพันธระหวาตัวแปรที่ใชในการวิเคราะห 
รายการ 

 
ความ
คุมคา 
( Y1 ) 

คุณภาพ 
ขอมูล 
(Y2 ) 

ใหบริการ 
ขอมูล 
( Y3 ) 

การใช
ประโยชน

ขอมูล ( Y4  ) 

ประสิทธิภาพ 
รวม 

( Y รวม ) 
- งบประมาณ  (X1) .047 .038 .277* .093        .122 
- การเตรียมความพรอม  ( X2) .250** .217** .313** .280**  .330** 
- การจัดเก็บขอมูล  ( X3) .188* .139* .209** .094 .158* 
- การบันทึกและประมวลผลฯ (X4) .264** .204** .262** .295** .334** 
- การสนับสนุนของผูบริหาร อบต.และ 
  หนวยงานที่เกี่ยวของ (X5 )                        

.274** .212** .362** .282** .342** 

-ความรูความสามารถใชงานคอมพิวเตอร
ของ จนท. ที่เกี่ยวของ  (X6 ) 

-.039 -.092 .109 .043        .024 

- ความพรอมระบบคอมพิวเตอร  (X7 ) -.293 -.076 -.274 -.027 -.125 

**   ระดับนัยสําคัญที่   0.01 
*     ระดับนัยสําคัญที่   0.05 

 จากตาราง 4.28   สามารถอธิบายความสัมพันธของตัวแปรแตละตัวได   ดังนี้  
 1.   งบประมาณ  การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัดระบบขอมูลขององคการ

บริหารสวนตําบล  มีความสัมพันธกับการใหบริการขอมูล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01
แตเปนความสัมพันธในระดับต่ํา  (r =0.277*)  แตงบประมาณแทบไมมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลโดยรวม  (r = 0.122)  ซ่ึงประกอบดวย  ความคุมคาของการ  
ใชทรัพยากร  คุณภาพของขอมูล  การใหบริการขอมูล   และการใชประโยชนขอมูลในการวางแผน
พัฒนา  ดังนั้นการจัดงบประมาณสนับสนุนการจัดระบบขอมูลขององคการบริหารสวนตําบลไมมี
ผลตอประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูล   และไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงปฏิเสธสมมุติฐาน 

 2.  กระบวนการจัดระบบขอมูล 
  2.1   ขั้นเตรียมการ  การเตรียมความพรอมในการจัดการระบบขอมูลเพื่อการ 

พัฒนาชนบท  ขององคการบริหารสวนตําบล  มีความสัมพันธกับความคุมคาของการใชทรัพยากร  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  แตเปนความสัมพันธในระดับต่ํา (r = 0.250**) นอกจากนี้
ยังมีความสัมพันธกับคุณภาพของขอมูลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01แตเปนความสัมพันธ
ในระดับต่ํา  (r =0.217*) อีกทั้งยังมีสัมพันธกับการใหบริการขอมูล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา (r = 0.313**) และมีความสัมพันธกับการใชขอมูล 
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ในการวางแผน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   0.01 แตเปนความสัมพันธในระดับต่ํา    
(r = 0.280**)  และมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการจัดระบบขอมูลโดยรวม ที่นัยสําคัญทาง
สถิติ 0.01แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา(r = 0.330**)  แสดงวาการเตรียมความพรอมที่ดีดาน
องคกรบริหารการจัดเก็บขอมูล  และการเตรียมความพรอมบุคลากรที่ดี  จะสงผลใหการจัดการ
ระบบขอมูลมีประสิทธิภาพดีไปดวย    จึงยอมรับสมมุติฐาน 
  2.2   การจัดเก็บขอมูล  การจัดเก็บขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  มีความสัมพันธกับ
คุณภาพของขอมูล    อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา  
(r = 0.139*) นอกจากนั้นยังมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูลรวม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   แตมีความสัมพันธในระดับต่ํามาก   (r = 0.158*)   แสดงวาถา
ขั้นตอนการจัดเก็บขอมูลที่ดีมีคุณภาพ   ถูกตอง   ทันตามกําหนดเวลา ก็จะสงผลใหประสิทธิภาพ
การจัดระบบขอมูล   มีประสิทธิภาพดีตามไปดวย   จึงยอมรับสมมุติฐาน 
  2.3 การบันทึกและประมวลผลขอมูล    การบันทึกและประมวลผลขอมูล   
มีความสัมพันธกับความคุมคาของการใชทรัพยากร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01   
แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา  (r = 0.264**) นอกจากนั้นยังมีสัมพันธกับการใหบริการขอมูล อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา (r = 0.262**) อีกทั้งยังมี
ความสัมพันธกับการใชประโยชนขอมูลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แตมีความสัมพันธ
ในระดับต่ํา (r = 0.295**)   และมีความสัมพันธกับ ประสิทธิภาพการจัดระบบขอมูลโดยรวม    
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา (r = 0.334**) แสดงวาถา
ขั้นตอนการบันทึกและประมวลผลขอมูล    ที่ดีมีประสิทธิภาพก็จะสงผลใหการจัดระบบขอมูล 
เพื่อการพัฒนาชนบท   มีประสิทธิภาพตามไปดวย  จึงยอมรับสมมุติฐาน 
 3.   การสนับสนุน   การสนับสนุนของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ  มีความสัมพันธกับความคุมคาของการใชทรัพยากร  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา (r = 0.274**) นอกจากนั้นยังมีความสัมพันธกับ
การใหบริการขอมูล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01   แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา  
(r = 0.362**) อีกทั้งยังมีความสัมพันธกับการใชประโยชนขอมูล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01   แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา (r = 0.282**) และยังมีความสัมพันธกับกับประสิทธิภาพการ
จัดการระบบขอมูลโดยรวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01   แตมีความสัมพันธในระดับต่ํา   
(r = 0.342**)   แสดงวาถาผูบริหาร อบต.  และหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหการสนับสนุนการจัดการ
ระบบขอมูลก็จะสงผลใหการจัดการระบบขอมูลมีประสิทธิภาพ   จึงยอมรับสมมุติฐาน 
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  4.   ความรู ความสามารถในการใชงานคอมพิวเตอร ของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการ
จัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท ไมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการจัดการระบบขอมูล
เพื่อการพัฒนาชนบท  แสดงวา  ถึงแมเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานฯ  จะมีความรูความสามารถดาน 
การใชงานคอมพิวเตอร  ก็ไมสงผลใหการจัดการระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบทมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้นได  จึงปฏิเสธสมมุติฐาน 
 5.  ความพรอมระบบคอมพิวเตอร  ขององคการบริหารสวนตําบล ไมมีความสัมพันธ 
ก ับประสิทธิภาพการจัดระบบขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท  แสดงวาถึง อบต.จะมีระบบคอมพิวเตอร
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