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บทคัดย่อ

	 การก้าวขึน้สูส่งัคมผู้สงูอายอุย่างรวดเรว็ของสงัคมไทยย่อมส่งผลกระทบอย่างมากต่อก�ำลงัการผลติ 

วิถีชีวิตและพฤติกรรมของผู้คนในสังคม   จึงเป็นประเด็นที่สังคมไทยควรต้องตระหนักและร่วมกันเตรียม

ความพร้อมโดยเฉพาะในเร่ืองของการสร้างหลักประกันรายได้ผู้สูงอายุ   เนื่องจากระบบบ�ำเหน็จบ�ำนาญ

ของไทยยงัไม่มปีระสทิธิภาพและเพียงพอ คนไทยส่วนใหญ่ยงัขาดวนิยัในการออม และการพึง่พงิบตุรหลาน

ในสังคมยุคใหม่เริ่มลดน้อยลง การศึกษาที่ผ่านมาระบุชัดเจนว่าการสร้างเสริมโอกาสและการท�ำงานให้กับ

ผู้สูงอายุ การขยายอายุการท�ำงานหรืออายุเกษียณ จะเป็นนโยบายที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งในอนาคต จึง

ควรที่ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องจะได้ร่วมกันก�ำหนดทิศทางนโยบาย โดยมีเป้าหมายที่ส�ำคัญคือ การขยาย

อายุการท�ำงานของแรงงานในระบบภาคเอกชนให้ยาวนานขึ้น การปรับปรุงหรือปฏิรูประบบบ�ำนาญ/

สวัสดิการสังคมต่างๆ ให้ครอบคลุมและเพียงพอส�ำหรับการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพในช่วงวัยสูงอายุ  การ

สร้างความรู้ความเข้าใจ การสร้างการยอมรับ และการเปิดโอกาสให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ก�ำหนดทิศทางของการขยายอายุการท�ำงานหรืออายุเกษียณเพื่อช่วยลดความสับสนและกระแสต่อต้าน  

การส่ือสารสังคมเพ่ือสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกของความเป็นผู้สูงอายุท่ีจะช่วยสร้างคุณค่าและการยอมรับ

ในการท�ำงานที่ยาวนานขึ้น

ค�ำส�ำคัญ :	 ผู้สูงอายุ, หลักประกันรายได้,  การขยายอายุการท�ำงาน

Abstract

	 Approaching old age in Thai society affects the workforce, lifestyle, and social behavior. It 

is an important issue that Thai society should be aware of and prepare for. The pension system, 

savings, and children’s dependence are gradually increasing in today’s society.  Literature tells us 

that employment, retirement, and social security coverage should be important topics when setting 

future policy.  Policy makers and stakeholders should clearly identify policy’s direction and goals.  

These include private retirement extension, pension/social security reform, and escalation of  

quality of life of the elderly at all ages. Development of knowledge and understanding regarding 
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the elderly, social perception and participation from all stakeholders, and public communication 

are also needed to positively enhance elderly value and longer workforce in Thai social system. 

Keywords :	 elderly,  income security, retirement enlargement

บทน�ำ

	 ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมสูง

อายุแล้วนับแต่ปี 2552 - 2553 เป็นต้นมา โดยมี

อัตราการเพิ่มประชากรผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว ซึ่ง

คาดว่าประเทศไทยจะเป็นสังคมผู ้สูงอายุโดย

สมบูรณ์ในปี 2567 และเป็น“สังคมสูงวัยระดับสุด

ยอด” ในปี พ.ศ. 2573   สถานการณ์ดังกล่าวน�ำมา

ซึ่งความเสี่ยงของผู ้สูงอายุที่จะตกอยู ่ในความ

ยากจนหากไม่มีการเตรียมความพร้อมรองรับ   

	 จากการศกึษาทีผ่่านมาด้านเศรษฐกจิของผู้

สู ง อ า ยุ ข อ ง ส ถ า บั น ป ร ะ ช า ก ร แ ล ะ สั ง ค ม 

มหาวิทยาลัยมหิดล (2553) พบว่า

	 ด้านรายได้ : ผูส้งูอายสุ่วนใหญ่มรีายได้จาก

หลายแหล่งโดยรายได้เฉล่ียของผู้สูงอายุต่อคน

เท่ากับ 3,013 บาทต่อเดือน เป็นรายได้หลักจาก

การประกอบอาชีพเฉล่ีย 2,548 บาท ส่วนรายได้

อื่นๆ ได้แก่ รายได้จากบ�ำเน็จบ�ำนาญเฉลี่ย 1,781 

บาท จากคู่สมรสเฉลี่ย 44 บาท และจากบุตรหลาน

เฉลี่ย 1,702 บาท

	 ด้านรายจ่าย :   ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีค่าใช้

จ่ายเฉลี่ยต่อเดือนค่อนข้างสูงเม่ือเทียบกับรายได ้

โดยค่าใช้จ่ายส่วนตัวเพื่อการอุปโภคบริโภคเฉล่ีย 

2,751 บาท เฉพาะค่าอาหารและเครื่องดื่มเฉลี่ย 

2,381 บาท นอกจากน้ียังมีค่าใช้จ่ายเพ่ือกิจกรรม

ทางสังคม เช่น ท�ำบุญ ค่าฌาปนกิจสงเคราะห์ ซึ่ง

เป็นค่าใช้จ ่ายรายปีที่มีจ�ำนวนมากท่ีสุดเฉล่ีย

ประมาณ 8,862 บาท/ปี และค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ 

เฉลี่ย 1,785 บาท/ปี

	 ด้านการท�ำงานและการประกอบอาชีพ : 

มากกว่าครึง่ (ร้อยละ 58) ยงัท�ำงาน/ประกอบอาชพี 

โดยเหตุผลที่ส�ำคัญที่สุดที่ต้องท�ำงานคือ เพื่อเลี้ยง

ชพีหรอืหารายได้มาเลีย้งครอบครัว หรอืต้องการพึง่

ตนเอง รองลงมาคือต้องการใช้เวลาว่างให้เป็น

ประโยชน์ และร่างกายยังแข็งแรงพอท�ำงานไหว 

ส่วนกลุ ่มตัวอย่างที่ไม่ได้ท�ำงาน ให้เหตุผลว่า 

สขุภาพไม่แขง็แรง เจบ็ป่วย ท�ำไม่ไหว มโีรคประจ�ำ

ตัว ต้องเลี้ยงหลาน/เฝ้าบ้าน ชราภาพ ลูกไม่ให้ท�ำ 

และต้องการพักผ่อน ตามล�ำดับ 

	 อาชพีหลักทีส่�ำคญัคอื ท�ำการเกษตร ค้าขาย 

ให้บริการ ผลิตของใช้ โดยส่วนใหญ่มีสถานภาพ

เป็นเจ้าของกิจการเอง

	 การศึกษาวิจัยเรื่อง “โครงการน�ำร่องศึกษา

ความเหมาะสมในการท�ำงานของแรงงานหลัง

เกษยีณอาย”ุ โดย สมรกัษ์ รกัษาทรพัย์ (2551)   พบ

ว่า ผูส้งูอายทุีม่อีายรุะหว่าง 50-60 ปีทีย่งัท�ำงานอยู่ 

ต้องการท�ำงานหลังเกษียณ มากกว่าไม่ต้องการ

ท�ำงานหลังเกษียณ (ร้อยละ 52.86)  โดยเหตุผลที่

ต้องการท�ำงานหลังเกษียณคือ ยังสามารถท�ำงาน

ได้ ต้องการหารายได้ (รายได้ไม่เพียงพอต่อการ

ด�ำรงชีพ) ไม่ต้องการเป็นภาระของบุคคลอื่นๆ  

	 ด้านอุปสงค์ต่อการจ้างงานผู้สูงอายุพบว่า 

เหตุผลส�ำคัญที่หน่วยงานไม่จ้างผู้สูงอายุเรียงตาม

ล�ำดบัคอื ผูส้งูอายทุ�ำงานช้า (ร้อยละ 34.4) ผูส้งูอายุ

ไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ (ร้อย

ละ 31.6) สถานประกอบการต้องรับผิดชอบปัญหา

สุขภาพของผู้สูงอายุ (ร้อยละ 15.1) และผู้สูงอายุ

ด้ือ (ร้อยละ 3.3) ขณะที่ผู้ต้องการรับผู้สูงอายุเข้า

ท�ำ  งานได ้ ให ้ เหตุผลส�ำ คัญว ่ า  ผู ้ สู งอายุมี

ประสบการณ์สูง (ร้อยละ 60.8) ผู้สูงอายุมีความรับ

ผิดชอบสูง (ร ้อยละ 30.1) ผู ้ สูงอายุเป ็นผู ้มี

มนุษยสัมพันธ์ดี (ร้อยละ 4.0) กรณีที่ต้องรับผู้สูง

อายุเข้าท�ำงานหน่วยงาน หน่วยงานยินดีรับโดย

ไม่มเีงือ่นไขร้อยละ 22.0 และรบัอย่างมเีงือ่นไขร้อย
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ละ 78.0 เงื่อนไขการรับผู้สูงอายุที่หน่วยงานเสนอ

มี 3 ด้าน คือ เงื่อนไขด้านเวลา เงื่อนไขเรื่องค่าจ้าง 

เงื่อนไขเรื่องสุขภาพ และเง่ือนไขเรื่องความรับผิด

ชอบ

	 ส่วนความต้องการของสถานประกอบการต่อ

ความช่วยเหลือของรัฐบาลในเรื่องการรับผู้สูงอายุ

เข้าท�ำงานเรียงตามล�ำดับความส�ำคัญ คือให้เงิน

อดุหนนุกบัหน่วยงานทีจ้่างผูส้งูอายทุ�ำงาน (ร้อยละ 

38.1) ลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลให้กับสถาน

ประกอบการที่จ้างผู้สูงอายุท�ำงาน (ร้อยละ 31.9) 

โรงพยาบาลของรฐัอ�ำนวยความสะดวกในเรือ่งการ

เข้าถึงบริการสาธารณสุขส�ำหรับผู้สูงอายุเป็นกรณี

พิเศษ (ร้อยละ 29.4)

	 งานศกึษาวจิยัของ วรเวศม์ สวุรณระดา และ

คณะ (2556) พบว่าการขยายอายุเกษียณการ

ท�ำงานจะสามารถช่วยบรรเทาผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากรที่มีต่อการ

ชะลอตัวลงของระบบเศรษฐกิจไทยได้ แต่ไม่มาก

เพียงพอกับระดับความรุนแรงของภาวการณ์

ขาดแคลนแรงงานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งท�ำให้

อตัราการเตบิโตทางเศรษฐกจิจะชะลอตวัลงถงึร้อย

ละ 1 ในอีก 20 ปีข้างหน้า ส�ำหรับมาตรการที่จะส่ง

ผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อการเติบโตทาง

เศรษฐกิจของประเทศในระยะยาวคือการส่งเสริม

การออมและการพัฒนาเทคโนโลยีในกระบวนการ

ผลิต (ตารางที่ 1)

ตารางที่ 1 	สรุปผลกระทบจากกรณีศึกษาต่างๆ ต่ออัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

กรณีศึกษา

ผลกระทบ

ขยายอายุ

เกษียณ

ท�ำงานต่อจาก

อายุ 50 ขึ้นไป

ส่งเสริมการออม พฒันาเทคโนโลยี

มหภาค 0.16 – 0.23 0.00 – 0.02 0.44 1.94

ภาคเกษตร 0.11 – 0.25 - - -

ภาคอุตสาหกรรม 0.25 – 0.44 0.01 – 0.03 - -

ภาคบริการ 0.69 – 0.79 0.01 – 0.03 - -

ที่มา : วรเวศม์ สุวรณระดา และคณะ (2556)

	 การศึกษาของ ดร.นงนุช สุนทรชวกานต ์

และคณะ (2556) ได้ศึกษาผลิตภาพตามอายุของ

แรงงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิตฯ ภาคการค้า

และบริการ และภาคการขายส่ง-ขายปลีกฯและ

โรงแรม-ภัตตาคาร  ผลการประมาณการจากแบบ

จ�ำลองพบว่า โครงสร้างผลิตภาพแรงงานในแต่ละ

ภาคเศรษฐกิจมีความแตกต่างกัน อีกทั้งโครงสร้าง

ของผลิตภาพตามอายุของแรงงานอาชีพต่างๆ นั้น 

ขึ้นอยู่กับลักษณะงานของแรงงานที่แตกต่างกันไป

ในแต่ละภาคเศรษฐกจิ ผลิตภาพของแรงงานสงูอายุ

ในภาคอุตสาหกรรมการผลิตน้ันลดลงต�่ำกว่าวัย

หนุม่สาวอย่างมนียัส�ำคญัเมือ่แรงงานมอีายรุะหว่าง 

55-59 ปี แต่ผลิตภาพแรงงานในภาคการขายส่ง-

ขายปลีกฯและโรงแรม-ภตัตาคาร ยงัคงอยูใ่นระดบั

สูงได้นานและข้ึนสูงสุดก่อนท่ีจะลดลงต�่ำกว่าวัย

หนุ่มสาวค่อนข้างมากในช่วงอายุ 60-64 ปี ส�ำหรับ

ภาคการค้าและบริการ ผลิตภาพของแรงงานเพิ่ม

ได้สูงสุดอย่างมีนัยส�ำคัญช่วงอายุ 50-54 ปี ผลจาก

การประมาณการไม่ได้แสดงให้เห็นว่าแรงงานสูง

อายุที่ท�ำงานในภาคนี้มีผลิตภาพน้อยไปกว่า

แรงงานหนุ่มสาว (ดังแสดงในภาพที่ 1-3)

	 ผลการศึกษาภาคสนามระบุว่าการตัดสินใจ

จ้างแรงงานผูส้งูอายตุ่อไปนัน้ควรเป็นการตกลงร่วม

กันระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง เพราะการตัดสินใจ
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จ้างแรงงานต่อของนายจ้างนั้นไม่ได้ขึ้นอยู ่กับ

ประโยชน์ทีว่ดัได้จากการท�ำงานของลกูจ้างเท่านัน้ 

แต่ยงัขึน้อยูก่บัคณุสมบตัทิีส่�ำคญัด้านอืน่ทีว่ดัไม่ได้

ของลูกจ้างด้วย และลูกจ้างบางคนต้องการหยุด

ท�ำงานในต�ำแหน่งงานปัจจุบันเมื่ออายุ 55 ปี ซึ่ง

เป็นอายุก่อนเกษียณที่ 60 ปี ผลจากการศึกษาจึง

ชีว่้าการทีจ่ะสนับสนนุให้ผูส้งูอายมุโีอกาสท�ำงานต่อ

ไปได้นัน้ สิง่ทีส่�ำคญัคอืภาครฐัควรสร้างแรงจงูใจแก่

นายจ้างเพื่อจ้างแรงงานสูงอายุ และแรงจูงใจให้

แรงงานสงูอายยุงัคงท�ำงานต่อหลงัเกษยีณอาย ุยิง่

ไปกว่านั้นเพื่อให้แรงงานสามารถท�ำงานอยู ่ได้

ยาวนานขึ้น ภาครัฐควรมีมาตรการช่วยเหลือ

แรงงานให้สามารถสร้างเสรมิสขุภาพทีด่ตีัง้แต่อายุ

ยงัน้อย  อกีทัง้เพือ่จะท�ำให้ผูส้งูอายใุนอนาคตมผีลติ

ภาพตามอายุเพิ่มสูงขึ้น   ภาครัฐควรพัฒนาระบบ

การศึกษาที่มุ่งให้แรงงานได้รับการศึกษาที่เหมาะ

สมกับงานอาชีพ 

ภาพประกอบ 1 ผลิตภาพและต้นทุนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมการผลิต

หมายเหตุ : ค่าบนแกนตั้งเเป็นค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรส่วนแบ่งกลุ่มอายุแรงงานที่ได้จากการประมาณ

การโดยใช้ แบบจ�ำลองที่ตัวแปรตามอยู่ในรูปของล็อค เป็นค่าล็อคผลผลิตส่วนเพิ่มต่อแรงงาน ล็อคค่า

ตอบแทนต่อแรงงาน

ภาพประกอบ 2 ผลิตภาพและต้นทุนแรงงานตามอายุในภาคการค้าและบริการ

หมายเหตุ : ค่าบนแกนตั้งเเป็นค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรส่วนแบ่งกลุ่มอายุแรงงานที่ได้จากการประมาณ

การโดยใช้ แบบจ�ำลองที่ตัวแปรตามอยู่ในรูปของล็อค เป็นค่าล็อคผลผลิตส่วนเพิ่มต่อแรงงาน ล็อคค่า

ตอบแทนต่อแรงงาน
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ภาพประกอบ 3 ผลิตภาพและต้นทุนแรงงานในภาคการขายส่ง-ขายปลีกฯและ โรงแรม-ภัตตาคาร

หมายเหตุ : ค่าบนแกนตั้งเเป็นค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรส่วนแบ่งกลุ่มอายุแรงงานที่ได้จากการประมาณ

การโดยใช้ แบบจ�ำลองที่ตัวแปรตามอยู่ในรูปของล็อค เป็นค่าล็อคผลผลิตส่วนเพิ่มต่อแรงงาน ล็อคค่า

ตอบแทนต่อแรงงาน

	 จากการทบทวนบทเรียนและประสบการณ์

จากต่างประเทศใน 5 ประเทศ โดย อรพินท์ 

สพโชคชัย (2556) ได้แก่ อังกฤษ ฝรั่งเศส ญี่ปุ่น 

เกาหลีใต้ และสิงคโปร์ พบว่าในช่วงสองสาม

ทศวรรษที่ผ่านมาประเทศต่างๆ เหล่านี้ ได้ประสบ

ปัญหาทีส่บืเนือ่งจากการเป็นสงัคมสงูอาย ุส่งผลให้

เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เช่น 

ปัญหาการขาดแคลนแรงงานเน่ืองจากอัตราการ

เกิดลดลงท�ำให้จ�ำนวนแรงงานวัยหนุ่มสาวลดน้อย

ลง ซึ่งเป็นตัวแปรที่จะส่งผลต่อการเติบโตทาง

เศรษฐกจิ ประเทศทีพ่ฒันาแล้วเหล่านี ้เริม่มปัีญหา

ค่าใช้จ่ายด้านบรกิารทางสงัคมเพิม่สงูขึน้ เนือ่งจาก

มีจ�ำนวนผูส้งูอายทุีม่สีทิธใินการรบับรกิารสาธารณะ

เพิม่มากขึน้ ในขณะทีก่ารจ่ายเงินบ�ำนาญและค่าใช้

จ่ายของระบบสวสัดิการมสัีดส่วนทีส่งูขึน้ ผูท้ีจ่ะเข้า

กองทุนประกันสังคมกลับมีจ�ำนวนลดน้อยลง 

รัฐบาลในบางประเทศไม ่สามารถปรับระบบ

สวัสดิการสังคมให้สามารถแบกรับค่าใช้จ่ายได้ ส่ง

ผลให้ผูส้งูอายทุีไ่ด้รบัเงนิบ�ำนาญไม่มเีงนิเพียงพอท่ี

จะด�ำรงชพีอย่างมคุีณภาพมาตรฐานได้ยาวนาน ก่อ

ให้เกิดปัญหาสังคมอื่นๆ เช่น ความยากจน ปัญหา

สขุภาพจติ ดงัตัวอย่างของประเทศเกาหลแีละญีปุ่น่

ทีม่สีถติกิารฆ่าตวัตายในกลุม่ประชากรสงูอายเุพิม่

มากขึ้น โดยเฉพาะผู้สูงอายุชาย 

	 ประเทศเหล่านีม้กีารด�ำเนินการเชงินโยบาย

และมาตรการที่หลากหลายเพื่อรองรับปัญหาและ

ความท้าทายทีเ่กดิขึน้หรอืจะเกดิขึน้ในอนาคต เช่น 

ก�ำหนดนโยบายเชิงเศรษฐกิจเพื่อแก้ไขปัญหาการ

ขาดแคลนแรงงาน โดยการขยายอายุการท�ำงาน 

การพัฒนาเทคโนโลยี การพัฒนาศักยภาพให้แก่

แรงงานสงูอาย ุการแสวงหางานใหม่ มาตรการจงูใจ

ให้สถานประกอบการจ้างผู้สูงอายุต่อเนื่องหรือจ้าง

เพิ่มขึ้น และการปรับเปลี่ยนระบบบ�ำเหน็จบ�ำนาญ 

การก�ำหนดนโยบายเชิงสังคมโดยการสร้างหลัก

ประกนัทางสังคม และคณุภาพชวีติ การสร้างความ

ตระหนักในการดูแลรักษาสุขภาพ การพัฒนา

บริการสาธารณะต่างๆ ส�ำหรับผู้สูงอายุ และความ

พยายามในการแก้ไขปัญหาความยากจนของกลุ่ม

ผู้สูงอายุ

	 ประเทศต่างๆ เลือกใช้นโยบายการขยาย

อายุเกษียณอย่างเป็นทางการออกไปสูงกว่า 60 ปี 

คือ ระหว่าง 65 – 68 ปี โดยแต่ละประเทศมักเลือก

ทีจ่ะก�ำหนดให้มผีลบงัคบัใช้ในอนาคต และให้บงัคบั

อายุเกษียณของแรงงานเป็นไปอย่างเป็นขั้นเป็น
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ตอน เพื่อลดกระแสการต่อต้าน   และเปิดโอกาสให้

ทุกภาคส่วนสามารถเตรียมความพร้อม 

	 ความส�ำเรจ็ในการขยายอายเุกษยีณ มใิช่อยู่

ที่การบังคับใช้กฎหมายเพียงอย่างเดียว แต่บท

เรยีนส�ำคญัจากประเทศทีศ่กึษาพบว่า  การใช้ข้อมลู

เชิงสถิติ การก�ำหนดแผนการด�ำเนินงานอย่างเป็น

ระบบ  และการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ทุกภาค

ส่วนที่เกี่ยวข้องโดยการอธิบายถึงหลักการที่มีเหตุ

มีผล การรบัฟังความคดิเห็นโดยใช้กระบวนการการ

มีส่วนร่วม เป็นปัจจยัส�ำคญัทีน่�ำไปสูค่วามส�ำเร็จใน

การด�ำเนินงาน และช่วยลดกระแสการต่อต้าน

ข้อเสนอนโยบายการสร้างหลักประกันรายได้

ผู้สูงอายุ
	 1.	 เป้าหมายส�ำคัญของการสร้างหลัก

ประกันรายได้ผู้สูงอายุ

	 การขยายอายุการท�ำงานหรืออายุเกษียณ

เพือ่รองรบัปัญหาของสังคมผูส้งูอายใุนอนาคตเป็น

ประเดน็ส�ำคญัของการสร้างหลกัประกนัรายได้เพือ่

ความม่ันคงของผู้สูงอายุ เน่ืองจากระบบบ�ำเหน็จ

บ�ำนาญยังไม่มีประสิทธิภาพและเพียงพอ คนไทย

ส่วนใหญ่ยังขาดวนิยัในการออม และการพึง่พงิบตุร

หลานในสังคมยุคใหม่เริ่มลดน้อยลง ดังนั้นการขับ

เคล่ือนนโยบายน้ี จึงต้องสร้างความรับรู้และความ

ตระหนักในการเตรียมความพร้อมเชิงนโยบายใน 

โดยมีเป้าหมายที่ส�ำคัญดังนี้

	 	 (1)	 ผลักดันให้มีการก�ำหนดอายุการ

ท�ำงานหรืออายุเกษียณของแรงงานเป็นกฎหมาย 

โดยมกีารบงัคบัใช้อย่างเป็นขัน้ตอนและมรีะยะเวลา

ทีเ่หมาะสมเพือ่ให้ผูท้ีเ่กีย่วข้องมคีวามพร้อมในการ

ด�ำเนินการ

	 	 (2)	 การขยายอายุการท�ำงานของ

แรงงานในระบบภาคเอกชนให้ยาวนานขึ้น โดย

ก�ำหนดเป้าหมายไว้ที่ 60 ปียกเว้นบางสาขาอาชีพ

ที่ต้องใช้แรงงานหนักและความเสี่ยงสูง เช่น ภาค

การผลิตอุตสาหกรรม 

	 	 (3)	 ส่งเสริมและสนับสนุนในการหาข้อ

สรุปที่ชัดเจนในการขยายอายุเกษียณการท�ำงาน

ภาคราชการให้ยาวนานขึ้นเป็น 65 ปี

	 	 (4)	 ปรับปรุงหรือปฏิรูประบบบ�ำนาญ/

สวสัดกิารสงัคมต่างๆ เนือ่งจากภายใต้ระบบทีใ่ช้ใน

ปัจจุบันยังเป็นระบบที่ไม่ค่อยมีความสมบูรณ์ ไม่

ครอบคลุม และเพียงพอส�ำหรับการใช้ชีวิตอย่างมี

คุณภาพในช่วงวัยสูงอายุ

	 	 (5)	 การสร้างความรู้ความเข้าใจ การ

สร้างการยอมรบั และการเปิดโอกาสให้ผูท้ีเ่กีย่วข้อง

เข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดทิศทางของการ

ขยายอายุการท�ำงานหรืออายุเกษียณ เพื่อช่วยลด

ความสับสนและกระแสต่อต้าน

	 	 (6)	 การสื่อสารสังคมเพื่อสร้างภาพ

ลักษณ์เชิงบวกของความเป็นผู้สูงอายุ ท่ีจะช่วย

สร้างคณุค่าและการยอมรบัในการท�ำงานทีย่าวนาน

ขึ้น

	 2.	 ทศิทางนโยบายการสร้างหลกัประกนั

รายได้ผู้สูงอายุ

	 นโยบายการขยายอายุการท�ำงานและอายุ

เกษยีณ เป็นนโยบายทางเลอืกส�ำคญัทีป่ระเทศไทย

จะหลีกเลีย่งต่อไปอกีไม่ได้ เป็นนโยบายเพือ่เตรยีม

ความพร้อมในการท่ีจะเป็นสังคมสูงอายุท่ีแท้จริง

หรือถาวรในช่วงประมาณ 20 ปีข้างหน้า (พ.ศ. 

2573)  เรื่องนี้ต้องใช้เวลานานและค่อยเป็นค่อยไป

อย่างมขีัน้ตอน ต้องสร้างความรบัรูแ้ละการยอมรบั

จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

	 ทศิทางการด�ำเนนินโยบายในระยะต่อไป จงึ

อยูใ่นขัน้ตอนของการผลกัดนัให้เกดินโยบายและน�ำ

ไปใช้ในการปฏบิตัทิีเ่ป็นจรงิ แผนการด�ำเนนิงานใน

ระยะนีจ้งึประกอบด้วยการสร้างความร่วมมอืกบัทุก

ภาคส่วนในการผลักดันให้เกิดวาระของนโยบาย

แห่งชาติ พร้อมๆไปกบัการศกึษาวจิยัในบางเรือ่งที่

ต่อเนื่องและจ�ำเป็น ดังนี้

	 	 (1)	 การก�ำหนดกลไกระดับชาติในการ

ขับเคลื่อนนโยบาย การขยายอายุเกษียณเป็นเรื่อง

ระยะยาว และเกีย่วข้องหลายหน่วยงานทัง้ทางด้าน
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เศรษฐกจิ ด้านสงัคม ทีม่คีวามส�ำคญัในระดบั “วาระ

แห่งชาติ” ที่สังคมหรือภาครัฐต้องมีเจตจ�ำนงค์

ทางการเมือง (political view) ต่อการผลักดัน

นโยบายในเรื่องนี้อย่างจริงจัง จึงต้องก�ำหนดให้มี

องค์กรหรอืคณะกรรมการฯ หรอืหน่วยงานทีร่บัผิด

ชอบโดยตรง ทัง้ในรปูของคณะกรรมการฯ จากภาค

ส่วนที่เกี่ยวข้อง หรือการจัดต้ังองค์กรใหม่ขึ้นมา

ดูแลตามระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรี  

	 	 (2)	 การสร้างฐานความรู้ ความเข้าใจ

และมีส่วนร่วมของสงัคม  การขยายอายกุารท�ำงาน

หรืออายุเกษียณ เป็นประเด็นที่มีผลกระทบต่อทุก

ภาคส่วนของสงัคม ดงันัน้เพือ่ไม่ให้เกดิแรงต่อต้าน 

การสร้างความเข้าใจและการมส่ีวนร่วมจากทกุภาค

ส่วนในสงัคม จะเป็นปัจจยัสูค่วามส�ำเรจ็ทีส่�ำคญัใน

การขับเคลื่อนนโยบาย ดังนี้

	 -	 สร้างความรู้ ความเข้าใจ การยอมรับ 

และทัศนคติที่ดี ของกลุ่มต่างๆท่ีเก่ียวข้องในการ

ขยายอายุการท�ำงานในระบบให้ยาวนานขึ้นกว่า

เดิม (อย่างน้อย 60 ปี) เพื่อให้เห็นถึงความจ�ำเป็น

และความสมัครใจ 

	 -	 การก�ำหนดมาตรการเพื่อส่งเสริม จูงใจ 

และกระตุ ้นให้นายจ้างท้ังในภาครัฐและเอกชน

พจิารณาการขยายอายกุารท�ำงานในระบบยาวนาน

ขึน้กว่าเดมิ  เช่น นโยบายลดหย่อนภาษแีก่นายจ้าง

ที่จ้างแรงงานสูงอายุหรือผู้สูงอายุ รวมท้ังภาครัฐ

อาจยอมให้นายจ้างที่มีค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ (เช่น 

ค่าประกันสุขภาพ ค่าตรวจสุขภาพประจ�ำปี ค่าใช้

จ่ายอุปกรณ์เพื่ออาชีวอนามยัที่เอื้อการท�ำงานของ

ผู้สูงอายุ เป็นต้น) สามารถน�ำไปหักภาษีได้ 

	 -	 สร้างแรงจงูใจและเปิดโอกาสให้กลุม่ผูส้งู

อายุสามารถท�ำงานได้ ทั้งในส่วนที่เป็นงานเพื่อ

แสวงหารายได้ เพื่อลดปัญหาความยากจน และใน

การท�ำงานเพื่อการยกระดับคุณภาพชีวิตหรืองาน

เพื่อสังคม งานจิตอาสา เพื่อผู้สูงอายุได้มีโอกาสได้

เข้าสังคม พบปะผู้คน ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 

สร้างความภาคภูมิใจและคุณค่าของชีวิต

	 -	 การสร้างฐานความรู้ข้อมูลด้านแรงงาน

ผูสู้งอายุเพือ่ใช้ในการวางแผน ติดตาม และประเมนิ

ผลทางนโยบาย เช่น ฐานข้อมูลโรงงานที่มีการจ้าง

งานผู้สูงอายุ  ข้อมูลแรงงานอายุ 50-55 ที่ออกจาก

งานและยงัคงท�ำงานในสาขาอาชพีต่างๆ อตัราการ

ออกจากงานก่อนอายุเกษียณและการประกอบ

อาชพีหลงัออกจากงาน  ความมัน่คงทางรายได้และ

รายจ่ายของผู้สูงอายุภายหลังเกษียณ  เป็นต้น

	 	 (3)	 การส่งเสริมแรงงานผู ้สูงอายุใน

สถานประกอบการ เพื่อให้เกิดการน�ำนโยบายไปสู่

ภาคการปฏิบัติจริงในสถานประกอบการภาค

เอกชน  จึงควรที่จะได้มีการน�ำแนวนโยบายต่างๆ 

ทีจ่ะส่งเสรมิโอกาสด้านอาชพีและการท�ำงานของผู้

สูงอายุ อาทิเช่น

	 -	 การออกแบบการจ้างงานหรือต่ออายุ

แรงงานที่เกษียณอายุอย่างเหมาะสม 

	 -	 ความร่วมมือในการจัดฝึกอบรมพัฒนา

ทักษะผู้สูงอายุ เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้เพิ่มพูน 

ความรู้ และเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ ที่จ�ำเป็นต่อการ

ท�ำงาน

	 -	 การปรับปรุงและจัดสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงาน ให้เหมาะสมกับการท�ำงานของผู้สูงอายุ

	 -	 การจัดสวัสดิการด้านสุขภาพ

	 -	 มาตรการสร้างแรงจูงใจด้านภาษีหรือ

สิทธิประโยชน์อื่นๆ

	 	 (4)	 การส่งเสริมการมีงานท�ำของผู้สูง

อายุในพื้นที่ชนบท

	 -	 การด�ำเนินการควรต่อยอดจากชมรมผู้

สูงอายุ หรือต่อยอดจากลุ่มอาชีพที่มีอยู่เดิม เช่น 

กลุ่ม OTOP และวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งชมรมผู้สูง

อายซุึง่มจี�ำนวนสมาชกิผูส้งูอายทุีแ่น่นอนและมกีาร

ด�ำเนินงานที่เป็นรูปธรรมอยู่แล้ว โดยการเสริม

ทักษะด้านอาชีพที่ผู ้สูงอายุต้องการ หรือพาไป

ศึกษาดูงานในชุมชนที่ประสบความส�ำเร็จ

	 -	 ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชน

จดัแนะแนวอาชพีตามภารกจิของหน่วยงาน เพือ่ให้

เกดิการศกึษาเรียนรูต้ลอดชวีติ ทัง้ผูท้ีอ่ยู่ในวยัก่อน

เกษยีณและวยัเกษยีณอาย ุเช่น จดัอบรมเชงิปฏิบตัิ
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การเพื่อเพิ่มพูนทักษะความรู้และวิทยาการใหม่ที่

ตรงกับความสนใจของผู้สูงอายุ หรือต่อยอดจาก

ภูมิปัญญาที่มีอยู่เดิม หรือเสริมงานอนุรักษ์ที่มีอยู่

แล้ว เพื่อให้ผู้สูงอายุได้มีความรู้ความช�ำนาญใน

วิชาชีพ สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และ

ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ลูกหลานต่อไปได้

	 -	 ขยายภาคีเครือข่ายการท�ำงานสู่สาขา

สภาผู ้สูงอายุจังหวัด องค์กรพัฒนาเอกชนและ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะองค์การ

บรหิารส่วนต�ำบล (อบต.)  โดยการจัดอบรมและเป็น

พี่เล้ียงในการท�ำแผนการส่งเสริมการท�ำงานของผู้

สูงอายุทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว 

	 -	 บรูณาการการท�ำงานของหน่วยงานภาค

รัฐและเอกชน ในการสร้างงาน สร้างอาชีพแก่ผู้สูง

อาย ุทีเ่ชือ่มโยงกบัตลาดในพืน้ทีแ่ละสนบัสนนุให้ผู้

สงูอายอุยูใ่นวงจรการผลติสนิค้าและบรกิารให้แก่ผู้

ประกอบการ/ร้านค้าในพื้นที่/ชุมชน

	 -	 ให้มีการสร้างงานในจังหวัดแก่ผู้สูงอายุ

ร่วมกบัภาคเอกชน หน่วยงานภาครัฐควรสนบัสนนุ

ให้ภาคเอกชนคัดสรรงานท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุ 

เพื่อให้ผู้สูงอายุมีโอกาสท�ำงานในสถานประกอบ

การต่อไป หรือให้รับงานไปท�ำที่บ้าน

	 -	 การส่งเสริมผู้สูงอายุที่ประกอบอาชีพ

อสิระ ปัจจบุนัมหีน่วยงานให้ความสนใจแก่ผูส้งูอายุ

ทีป่ระกอบอาชพีอสิระค่อนข้างน้อย หน่วยงานภาค

รัฐและภาคีเครือข่ายต่างๆควรส่งเสริมให้มีการจัด

ฝึกอบรมทักษะของการเป็นผู้ประกอบการ การใช้

เทคโนโลยเีพือ่การท�ำธรุกจิ การบรหิารจัดการ การ

ตลาดและสนบัสนนุข้อมลูข่าวสารเพือ่การประกอบ

อาชีพอิสระ รวมทั้งการสนับสนุนให้ผู ้สูงอายุ

สามารถเข้าถึงแหล่งทนุเพ่ือสร้างแรงจงูใจแก่ธรุกจิ

ใหม่ของผู้สูงอายุ

	 -	 จัดท�ำท�ำเนียบองค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิน่ทีม่กีารส่งเสรมิการท�ำงานของผูส้งูอาย ุโดยการ

เก็บข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประสบ

ความส�ำเรจ็ ไว้เป็นต้นแบบในการแลกเปลีย่นเรยีน

รู้

	 	 (5)	 การปฏิรูประบบบ�ำนาญแห่งชาติ   

เงินบ�ำนาญเป็นหลักประกันรายได้ท่ีส�ำคัญย่ิง

ส�ำหรบัผู้สงูอายทุีจ่ะต้องมกีารออกแบบให้เหมาะสม 

ประกอบด้วยหลักการความมั่นคงที่ต้องมีการผสม

ผสานระหว่างการก�ำหนดสิทธิประโยชน์ (Defined 

Benefit, DB) กับระบบร่วมจ่ายหรือการออม 

(Defined Contribution, DC) และการก�ำหนด

ขอบข่ายความคุ้มครองที่ครอบคลุม โดยการจะ

ปฏิรูปนั้น ชั้นแรกคือ ต้องท�ำให้ชัดเจนว่าอะไรคือ

บ�ำนาญขั้นพื้นฐานที่ทุกคนทุกกลุ่มควรได้รับสิทธิ 

ชัน้ทีส่องคอืสร้างความเพยีงพอ เมือ่รูว่้าไม่เพยีงพอ

จะต้องมกีารกระตุ้นหรือเสริมให้สามารถออมเพ่ิมขึน้

ได้ ชั้นที่สามคือการสร้างความมั่งคง เป็นการออม

เพิ่มเติมโดยสมัครใจตามเศรษฐานะของแต่ละคน

	 แนวทางการด�ำเนินการที่ส�ำคัญประกอบ

ด้วย

	 -	 การปรับเปลี่ยน “เบี้ยยังชีพ” ให้เป็น 

“บ�ำนาญพืน้ฐาน” ทีค่รอบคลมุประชาชนทกุคน เป็น

หลักประกันรายได้ขั้นพื้นฐานให้กับผู้สูงอายุ โดย

ต้องมีการระบุเป็นข้อกฎหมายและการบริหาร

จัดการที่ชัดเจน

	 -	 กระบวนการจัดการทางนโยบายบ�ำนาญ

ทั้งระบบ ที่จ�ำเป็นต้องมีคณะกรรมการนโนบาย

บ�ำเหน็จ/บ�ำนาญแห่งชาติ ขึ้นมาพิจารณานโยบาย

ในภาพรวมของประเทศ เพือ่เสนอแนะนโยบายและ

แผนงานเกี่ยวกับการจัดท�ำและการบริหารจัดการ

ระบบการออมทุกระดับ และระบบบ�ำนาญและ

สวัสดิการที่สมควรจัดให ้แก ่ประชาชนอย ่าง

ครอบคลุมและเพียงพอ

	 	 (6)	 ทบทวน แก้ไข และปฏิรูปกฎหมาย

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องต่อการก�ำหนดนโยบาย และเพื่อ

ก�ำหนดแนวทางในการจัดท�ำกฎหมายการขยาย

อายุเกษียณส�ำหรับสังคมไทยในอนาคต

	 	 (7)	 การสร้างมโนทัศน์ใหม่ (perspective) 

และปรบักระบวนทศัน์ใหม่ (paradigm)  จากผลการ

ศึกษาของ รศรินทร์ เกรย์ และคณะ (2556) พบว่า 

คนส่วนใหญ่มมีโนทศัน์เกีย่วกบัภาพลกัษณ์และมมุ
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มองผู้สูงอายุในสังคมไทยในเชิงลบ ตั้งแต่การมอง

ถึงสุขภาพ ความแข็งแรง ความเสื่อมโทรมของ

สังขารภายนอก สมรรถนะและผลิตภาพที่ลดลงใน

การท�ำงาน ด้อยคุณค่า และขีดความสามารถต�่ำใน

การพัฒนาเศรษฐกิจ จู้จี้ขี้บ่น อ่อนแอ เป็นกลุ่ม

ประชากรทีต้่องได้รบัการดแูล สนบัสนนุ ต้องพ่ึงพงิ 

และเป็นภาระของสงัคมและรฐับาล ยิง่ความคุน้เคย

และแนวทางทีถ่อืปฏิบติักนัมา ยิง่ท�ำให้คนในสงัคม

ไทยมีกระบวนทศัน์ทีย่ดึตดิกบัความเชือ่เก่าๆ การ

ที่สังคมมีมุมมองในเชิงลบจะเป็นอุปสรรคต่อการ

ด�ำเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ ในทางตรงข้าม หาก

คนในสังคมมองภาพผู้สูงอายุในเชิงบวก ก็จะเห็น

ถึงมิติของคุณค่าและศักยภาพท้ังในทางเศรษฐกิจ 

สงัคม โดยความรู้ประสบการณ์ของผูส้งูอายทุีย่งัคง

สามารถท�ำประโยชน์และส่งเสริมการพัฒนา

ประเทศได้อย่างต่อเนื่อง

	 เป้าหมายคือการสื่อสารสังคมเพื่อเปลี่ยน

นิยามของผู้สูงอายุท่ีแต่เดิมก�ำหนดโดยใช้อายุ 60 

ปีเป็นเกณฑ์เพียงอย่างเดียว มาเป็นการขยายอายุ

ที่ใช้เป็นเกณฑ์มากกว่า 60 ปี (ในเบื้องต้น 65 ปี) 

และให้เน้นถึงคุณค่าของความสูงวัย (ตารางท่ี 3)  

การมองนิยามเชิงบวก เพือ่ลบล้างหรอืลดระดบัมโน

ทศัน์ทีเ่ป็นมายาคตเิชิงลบลงบ้าง เมือ่สามารถปรบั

เปลี่ยนนิยามก็จะน�ำไปสู่การขยายอายุการท�ำงาน 

และการสร้างการยอมรับของคนในสังคมและผู้ที่

เกี่ยวข้องที่จะยอมรับสภาพของแรงงานสูงอายุได้

มากขึ้น

ตารางที่ 3	การสร้างมโนทัศน์ใหม่ในเรื่องผู้สูงอายุ

ผู้สูงอายุ วัยอื่นๆ ในสังคม

•	 เตรียมความพร้อมผู้สูงอายุให้สามารถเข้าถึง

สื่อสมัยใหม่ในสังคม

•	 เตรยีมความพร้อมให้ผูส้งูอายมุคีวามมัน่ใจและ

เหน็คณุค่าในตนเอง โดยอาจมีเวทสัีญจรชืน่ชม

คุณค่าและความดีของผู้สูงอายุในระดับต�ำบล

ต่างๆ เพื่อให้ผู้สูงอายุเห็นคุณค่าตนเองและ

สร้างความเข้าใจสู่สังคม

•	 เปลี่ยนทัศนคติและกรอบคิดใหม่ต่อผู้สูงอายุ

•	 เน้นประชากรรุ่นใหม่  ให้เข้าใจกระบวนการสูง

วัย  เห็นคุณค่าของผู้สูงอายุ และเตรียมพร้อม

เข้าสู่วัยสูงอายุ

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

 	 การศึกษาที่ผ่านมาระบุชัดเจนว่าการสร้าง

เสริมโอกาสและการท�ำงานให้กับผู ้สูงอายุ การ

ขยายอายุการท�ำงานหรืออายุเกษียณ จะเป็น

นโยบายที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งในอนาคต จึงควร

ที่ทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องจะได้ร่วมกันก�ำหนด

ทิศทางนโยบาย โดยมีเป้าหมายท่ีส�ำคัญคือ การ

ขยายอายุการท�ำงานของแรงงานในระบบภาค

เอกชนให้ยาวนานข้ึน การปรบัปรงุหรือปฏริปูระบบ

บ�ำนาญ/สวัสดิการสังคมต่างๆ ให้ครอบคลุมและ

เพียงพอส�ำหรับการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพในช่วง

วัยสูงอายุ  การสื่อสารสังคมเพื่อสร้างความรู้ความ

เข้าใจ โดยมีทิศทางนโยบายที่ส�ำคัญ ดังนี้

	 (1)	 การก�ำหนดกลไกระดับชาติในการการ

ขับเคลื่อนนโยบาย

	 (2)	 การสร้างฐานความรู ้ความเข้าใจและมี

ส่วนร่วมของสังคม ต่อการขยายอายุการท�ำงาน

หรืออายุเกษียณ

	 (3)	 การส่งเสริมโอกาสด้านอาชีพและการ

ท�ำงานของผู้สูงอายุในสถานประกอบการ

	 (4)	 การส่งเสริมการมีงานท�ำของผู้สูงอายุ



วารสารมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 183 ปีที่ 36 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2560

ในพื้นที่ชนบท

	 (5)	 การปฏิรูประบบบ�ำนาญแห่งชาติให้

ครอบคลุมและพียงพอ โดยปรบัเปลีย่น “เบีย้ยังชพี” 

ให้เป็น “บ�ำนาญพืน้ฐาน” และมกีระบวนการจดัการ

ทางนโยบายบ�ำนาญทั้งระบบ

	 (6)	 การทบทวนและแก้ไขกฎหมายต่างๆ

ที่เกี่ยวข้อง

	 (7)	 การสือ่สารสงัคมเพือ่สร้างภาพลกัษณ์

เชิงบวกของความเป็นผู้สูงอายุ
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