
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

วิชาระบบบริหารราชการไทยของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร   เปนวิชาท่ีนักศึกษา 
ตองใชความรู ความคิด และสติปญญาคอนขางมาก  เนื่องจากเปนวิชาท่ีมีเนื้อหาสาระเกี่ยวของ 
กับระบบราชการไทยท่ีนักศึกษาสวนใหญยังไมเคยสัมผัสในเชิงลึก  ทําใหนักศึกษาสาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร ช้ันปท่ี 1 มีปญหาการเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทย  และสงผลตอ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การเรียนรูวิชาระบบบริหารราชการไทยตองอาศัยการเรียนรูดานพุทธิพิสัย 
(Cognitive Domain) หรือการเรียนรูกลุมสาระ ซ่ึงมี 6 ระดับ ไดแก การจํา การเขาใจ การประยุกต
ใช การวิเคราะห การสังเคราะห การประเมินผล  สาเหตุสําคัญเนื่องจากนักศึกษาขาดความสามารถ
ในการคิด ไมมีกระบวนการคิดท่ีกอใหเกิดความคิดสรางสรรค ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา ดังนั้น 
แนวทางแกไขท่ีจะดําเนินการ คือ การสอนท่ีเอ้ืออํานวยใหผูเรียนไดฝกกระบวนการคิดท่ีเช่ือมโยง 
โดยเปนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูสอนมีบทบาทเปนผูจัดสรรหากิจกรรม และเปน 
ผูอํานวยความสะดวกใหผูเรียนไดสรางความรูดวยตนเอง 

การพัฒนาการเรียนการสอนวิชาระบบบริหารราชการไทย  ตองอาศัยการเรียนรูดาน        
พุทธิพิสัย  ดังนั้น จึงตองมีการพัฒนาทักษะ  กระบวนการคิดของนักศึกษาใหเกิดความเช่ือมโยง 
เนื้อหาวิชากับสถานการณมาชวยในการเรียนการสอนวิชาระบบบริหารราชการไทย  เพ่ือเพ่ิม 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยเทคนิคท่ีเลือกใช  คือ  เทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map)  ของ 
บูซาน (Busan. 1997 อางถึงใน ธัญญา ผลอนันต. 2542 : 106) ซ่ึงเปนรูปแบบการจดบันทึกเปน 
แผนผังทางปญญาจะทําใหผูจดบันทึกเห็นจุดสําคัญ  และความเช่ือมโยงของเนื้อหา  มีความเปน
อิสระจนเกิดความเขาใจในเนื้อหานั้นๆ มากขึ้น การตัดสินใจ (Decision making) ท่ีเห็นถึงผลดีและ
ผลเสียท่ีชัดเจน  การเสนอผลงาน (Presentation) ท่ีแสดงถึงภาพรวมใหผูรับเขาใจงาย และการแก
ปญหา (Problem solving) จากทางเลือกท่ีดีท่ีสุดจากหลาย ๆ ทางเลือกท่ีมีอยู และการวางแผน 
(Planning) ท่ีไดมาจากการวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของท้ังหมด โทนี บูซาน(1997 : 175-283) 
ไดเสนอวา แผนผังทางปญญานั้นสามารถนํามาใชประโยชนดานการจดบันทึก (note taking) เพราะ
การจดบันทึกนั้นโดยท่ัวไปคนสวนใหญมักจดแบบแนวนอนหรือแนวตั้งทางเดียวตามสัดสวนของ
ภาษานั้นๆ ทําใหไมไดประโยชนจากการจดบันทึกอยางเต็มท่ี เนื่องจากไมเห็นถึงจุดสําคัญและ
ความสัมพันธของเนื้อหาอยางชัดเจน แตหากเปล่ียนรูปแบบการจดบันทึกเปนแผนผังทางปญญา จะ
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ทําใหผูจดบันทึกเห็นถึงจุดสําคัญและความเช่ือมโยงของเนื้อหา มีความเปนอิสระจนเกิดความเขาใจ
ในเนื้อหานั้นๆ มากขึ้น โทนี บูซาน ไดคิดริเริ่มโดยท่ีนําความรูเรื่องสมองมาปรับใชในการเรียนรู 
พัฒนาจากการจดบันทึกแบบเดิมท่ีบันทึกตัวอักษรเปนบรรทัดๆ เปนแถวๆ ใชปากกาหรือดินสอสี
เดียวมาเปนการบันทึกดวยคํา ภาพ สัญลักษณ แบบแผรัศมีออกรอบๆ ศูนยกลางเหมือนกับการแตก
แขนงของกิ่งไมโดยใชสีสัน  กิจกรรมตางๆ เหลานี้คาดวาจะนําไปสูการคิดเช่ือมโยงของนักศึกษา 
อันจะเปนประโยชนตอการเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทยใหไดดียิ่งขึ้น  ถานักศึกษาไดรับการ
พัฒนาทักษะการคิดดวยเทคนิคแผนผังทางปญญาอยางถูกตอง เพราะมีงานวิจัยหลาย ๆ ผลงานท่ี
สนับสนุนเกี่ยวกับการนําเทคนิคแผนผังทางปญญามาทดลองใช  ไดแกงานวิจัยของกมลเนตร คํา
ไสย (2549: บทคัดยอ) กุสุมา  ภูขาว (2548: บทคัดยอ)  จินดา  ทองซุนหอ (2549: บทคัดยอ) ละพอ 
ทับทิม (2546: บทคัดยอ) และศิริลักษณ  แกวสมบูรณ (2543: บทคัดยอ) พบวาการใชเทคนิคแผนผัง
ทางปญญาทําใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพ่ิมขึ้นได   
 จะเห็นไดวา เทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map) ชวยสงเสริมใหผูเรียน เกิดการเรียนรู 
ดวยการจัดระบบความคิดออกมาเปนรูปธรรม ชวยใหงายตอความเขาใจ และจดจําส่ิงท่ีเรียนมาได
อยางแมนยํา ไดฝกกระบวนการคิดท่ีมีความเช่ือมโยง สามารถตรวจสอบไดวาผูเรียนเขาใจเนื้อหา
ถูกตองชัดเจนเพียงไร และกอใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ดังนั้น เพ่ือการเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักศึกษาท่ีจะเปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาระบบบริหารราชการไทย  
ผูวิจัยจึงเลือกใชเทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map)  ของโทนี บูซาน มาใชในการวิจัยพัฒนาการ
เรียนการสอนครั้งนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทยของนักศึกษา
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ระหวางกอนและหลังการใชเทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map) 

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทยท่ีเพ่ิมขึ้น  
ของนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรกลุมท่ีใชและไมใชเทคนิคแผนผังทางปญญา 
(Mind Map)         
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สมมติฐานของการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทยของ โดยใชเทคนิคแผนผัง 

ทางปญญา (Mind Map) ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทยของนักศึกษาท่ีไดรับการสอน

โดยใชเทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map) สูงกวานักศึกษาท่ีไดรับการสอนแบบปกต ิ
 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหา 
 เปนการศึกษาผลการใชเทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map) กับนักศึกษาสาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาระบบบริหารราชการไทย 

ขอบเขตดานประชากร 
 ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏพระนครท่ีเรียนวิชาระบบบริหารราชการไทย 
 กลุมตัวอยางของการวิจัยในครั้งนี้ แบงเปน 2 กลุม โดยวิธีการสุมแบบเจาะจง ดังนี ้

1)  กลุมควบคุม คือ นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร รุน 52 หมู 2 จํานวน 47 คน 
2)  กลุมทดลอง คือ นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร รุน 52 หมู 1 จํานวน 47 คน 

ขอบเขตดานเวลา 
 การวิจัยในครั้งนี้ใชระยะเวลาในการวิจัย ในภาคการศึกษาท่ี 1/2553 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  

        ตัวแปรอิสระ                 ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
รูปภาพท่ี 1   กรอบแนวคิดในการวิจัย 

1.  การสอนโดยใชเทคนิค 
แผนผังทางปญญา (Mild Map) 
2.  การสอนแบบปกต ิ

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
วิชาระบบบริหารราชการไทย 
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คํานิยามศัพทเฉพาะ 
1. เทคนิคแผนผังทางปญญา เปนเครื่องมือการเรียนรูท่ีชวยใหสามารถเช่ือมโยงความคิด

อยางเปนระบบ โดยเขียนออกมาในรูปของแผนภาพท่ีมีลักษณะเหมือนตนไมแตกกิ่งกานสาขาออก
ไปเรื่อยๆ เปนการจัดลําดับความคิด เพ่ือชวยในการจดจําและเขาใจไดงายยิ่งขึ้น โดยมีประเด็นหลัก 
คําสําคัญ การเช่ือมโยง การเนนความสําคัญดวยสีสัน เสน ภาพ และตัวอักษรในมิติท่ีแตกตางกัน 

2.  รูปแบบการสอน หมายถึง แบบแผนของการสอนท่ีแสดงความสัมพันธและสงเสริมซ่ึง
กันและกัน ระหวางองคประกอบตางๆในการสอน ไดแก หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา ขั้นตอน
การสอน การประเมินผล รวมถึงกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนๆ โดยผานขั้นตอนการดําเนินการสรางอยาง
เปนระบบ เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. การสอนโดยใชเทคนิคแผนผังทางปญญา หมายถึง แบบแผนของการสอนท่ีผูวิจัยพัฒนา
ขึ้นใหผูเรียนไดฝกคิดอยางเปนระบบ 
 4. การสอนแบบปกติ หมายถึง การสอนเนื้อหาวิชาระบบบริหารราชการไทย ตามแผน 
การสอนของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  สําหรับนักศึกษาควบคุม
ปกต ิ
 5. นักศึกษา  หมายถึง  ผูท่ีกําลังศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร ป 1  รุน 52  หมู 1,2  ในภาคการศึกษาท่ี 1/2553 

6.   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรูความเขาใจในวิชาระบบบริหารราชการไทย  
ซ่ึงวัดไดจากแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิท่ีอาจารยประจําวิชาระบบบริหารราชการไทย  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนครและผูวิจัยรวมสรางขึ้นมา 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 ผลการศึกษาครั้งนี้  ทําใหทราบถึงผลการใชเทคนิคแผนผังทางปญญา (Mind Map) ท่ีมีตอ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงเปนแนวทางสําหรับผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดใหแกผูเรียนตอไป 
 
 
 


