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ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
สภาพการติดต่อส่ือสารในปัจจุบนัถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีส าคญัอยา่งมากต่อการช่วยพฒันา

ประเทศในกา้วหนา้และทดัเทียมนานาประเทศ โดยส่งผลให้เกิดประโยชน์ในดา้นต่างๆ อาทิ การ
แข่งขนัทางด้านการตลาด การติดต่อส่ือสารระหว่างประเทศ ขอ้มูลเก่ียวกบัธุรกิจส่งออก ขอ้มูล
เก่ียวกบัอุตสาหกรรม เกษตรกรรมและการท่องเท่ียว เป็นตน้ ดงันั้น วิธีการสอน การส่งขอ้มูล การ
สนสนทนา การรับฟังเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและรวดเร็วทนัต่อสถานการณ์ เพื่อน าไปสู่ประโยชน์
ดงักล่าว จึงมีความจ าเป็นอยา่งมาก ซ่ึงปัจจุบนัพบวา่กระบวนส่ือสารมีความสะดวกและรวดเร็วกวา่
ในอดีตเป็นอย่างมาก โดยเห็นได้ชัดจากกลุ่มประชากรในประเทศ เช่น นักเรียน นักศึกษาและ
ประชาชนทัว่ไปในปัจจุบนั เร่ิมมีการใช้เทคโนโลยีท่ีช่วยในการติดต่อส่ือสารมากยิ่งข้ึนกว่าอดีต 
และมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ดงัเห็นไดจ้ากขอ้มูลการน าอินเตอร์เน็ตเขา้มาใชง้านเม่ือ
ปี 2519 มีผูท่ี้สนใจใชไ้ม่ถึง 5 เปอร์เซ็นตจ์ากจ านวนประชากรทั้งหมดของประเทศไทย แต่ปัจจุบนั
(2555) พบว่า ปริมาณผูใ้ช้อินเตอร์เน็ตในประเทศไทยเพิ่มสูงข้ึนเป็น 75 เป็นเซ็นต์จากจ านวน
ประชากรของประเทศไทยทั้งหมด ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลและบาทท่ีส าคญัของช่วงการ
เปล่ียนแปลงในยคุโลกาภิวฒัน์เป็นอยา่งมาก “ดังน้ันกำรศึกษำผลสัมฤทธ์ิที่ได้จำกกำรน ำนวัตกรรม
ดังกล่ำวเข้ำมำใช้เพือ่พฒันำรูปแบบกำรสอนให้ทันกับยุคโลกำภิวัฒน์ในสถำนศึกษำ จึงถือได้ว่ำเป็น
ส่ิงที่น่ำสนใจและน่ำศึกษำหำค ำตอบเป็นอย่ำงมำก” โดยผลสัมฤทธ์ิท่ีไดจ้ากการศึกษางานวิจยัใน
ชั้นเรียนเก่ียวกบัส่ืออินเตอร์เน็ต สามารถส่งผลต่อการพฒันารูปแบบการสอนท่ีเหมาะสมและเกิด
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนกวา่ในอดีต อีกทั้งเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการช่วยพฒันาทกัษะการเรียนรู้
ของนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสารเป็น
อยา่งมาก 
 จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว ส่งผลใหเ้กิดความจ าเป็นในการศึกษารูปแบบการ
สอนผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต อนัน าไปสู่ประโยชน์ส าหรับพฒันาการเรียนการสอนสมยัใหม่ต่อไป แต่
จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ “ไม่มีกำรศึกษำผลสัมฤทธ์ิของรูปแบบกำรสอนที่ได้จำกกำร
ส่ือสำรข้อมูลผ่ำนแหล่งให้บริกำรจดหมำยอเิลคทรอนิกส์” ท าใหผู้ท้  าวจิยัเล็งเห็นถึงความส าคญัและ
ประโยชน์ท่ีไดรั้บของการท างานวิจยัในชั้นเรียนดงักล่าว  อนัส่งผลให้เกิดการพฒันารูปแบบการ
สอนผา่นทางอินเทอร์เน็ตอยา่งมีหลกัการท่ีชดัเจนและถูกตอ้งต่อนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏั
พระนครต่อไป 
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ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดท่ีจะศึกษาผลสัมฤทธ์ิของรูปแบบการสอนภายในชั้นเรียนด้วย
วิธีการส่งขอ้มูลผา่นบริการจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกูเกิล(G-mail) เขา้มาประยุกตใ์ช้เพิ่มเติม
จากการเรียนแบบเก่าท่ีมีการส่งขอ้มูลหรือน าเสนอทฤษฎีในชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว เขา้มาช่วยใน
การส่ือสาร 

 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
        1. เพือ่เปรียบเทียบเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิวิชา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม ของนกัศึกษา
ระหวา่งก่อนเรียนกบัหลงัเรียนจากบทเรียนผา่นจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกเูกิล(G-mail) 
        2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาระหว่างกลุ่มท่ีเรียนจากบทเรียนผ่านจดหมาย
อิเลคทรอนิกส์ฟรีของกเูกิล(G-mail) กบักลุ่มท่ีเรียนแบบปกติ 
 

สมมติฐำนของกำรวจิัย 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม ของนกัศึกษาหลงัเรียนผา่น

บริการจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกเูกิล(G-mail) สูงกวา่ก่อนเรียน 
        2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วชิา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม ของนกัศึกษาท่ีเรียนผา่น
บริการจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกเูกิล(G-mail) สูงกวา่การเรียนแบบปกติ 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
        งานวจิยัฉบบัน้ีมีขอบเขตการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

   1. ประชากร นักศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีการผลิต เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร ท่ีลงทะเบียนเรียนคณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม สาขา 
เทคโนโลยอุีตสาหการ ปีพ.ศ. 2554 จ  านวน 16 คน 

         2.  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ วธีิการเรียนมี 2 วธีิ คือ 
              2.1 การเรียนผา่นบริการจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกเูกิล(G-mail) 
              2.2 การเรียนแบบปกติ              
         3. ตวัแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา วชิา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม  

   4.  เน้ือหาท่ีทดลอง วชิา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม 
   5. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา ตั้งแต่เดือน พฤษภาคม ถึง ธนัวาคม พ.ศ. 2555 
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
        1. สามารถทราบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางการเรียนจาก วิชา คณิตศาสตร์ในงาน
อุตสาหกรรม ท่ีส่งผ่านบริการจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกูเกิล(G-mail) ของนักศึกษาปีท่ี 1 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร  ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อผูส้อนส าหรับ
สาขาวชิาต่างๆ ท่ีสามารถน าแนวทางดงักล่าวไปใชใ้นพฒันาการเรียนการสอนต่อไป 
        2. เป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนวิชา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรม 
ใหก้บัอาจารยผ์ูส้อน ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนต่อไป 
 

นิยำมศัพท์ทีเ่กีย่วข้อง 
         จีเมล์ หมายถึง การบริการจดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
         ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน หมายถึง คะแนนวชิาคณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรมของนกัศึกษาท่ี
ได้จากการสอนด้วยแบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน โดยผ่านบริการ
จดหมายอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกเูกิล(G-mail) กบัการเรียนปกติ 
        กำรเรียนผ่ำนบริกำรจดหมำยอิเลคทรอนิกส์ฟรีของกูเกิล คือ การเตรียมเน้ือหาของบทเรียนท่ี
จะตอ้งใช้ในการบรรยายตามค าอธิบายรายวิชามาจดัเป็นหมวดหมู่และเก็บอยู่ในรูปไฟล์เอกสารท่ี
ตอ้งการและน าไฟล์ดงักล่าวส่งผา่นทางนวตักรรมส่ืออิเลคทรอนิกส์(Flash Drive) ของนกัศึกษาท่ี
แจง้ความตอ้งการในการขอรับขอ้มูลการเรียน-การสอนดว้ยวิธีการดงักล่าว เพื่อให้นกัศึกษามีเวลา
เตรียมตวัก่อนเขา้เรียน 
           กำรเรียนแบบปกติ คือ การเรียนเน้ือหา วชิา คณิตศาสตร์ในงานอุตสาหกรรมตามตารางสอน
โดยไม่มีการน านวตักรรมส่ืออิเลคทรอนิกส์ (Flash Drive) เขา้มาช่วยบนัทึกขอ้มูลหรือเน้ือหาใน
การเรียน 


