
บททีÉ 3 ระเบียบวธีิวจิัย 

 

ในบทนีÊ จะกล่าวถึงวิธีการวางแผนการสํารวจขอ้มูล เพืÉอนาํไปสร้างแบบสอบถามของปัญหาและ

อุปสรรคในงานก่อสร้างกาํแพงกนัดินของคลองโดยใชว้ิธีการศึกษาวิจยัเชิงสาํรวจ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ

การศึกษาขอ้มลูจากความคิดเห็นของกลุ่มบุคคลทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้งโดยตรง 

3.1 แนวทางการดําเนินงานวิจัย 

ในการดําเนินการศึกษางานวิจัยครัÊ งนีÊ ใช้วิธีการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจโดยใช้แบบสอบถาม มี

วตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาข้อมูลจากความคิดเห็นกลุ่มคนซึÉ งมีส่วนเกีÉยวข้องโดยตรงซึÉ งสามาแบ่งได้

ออกเป็น 2 กลุ่มดงัต่อไปนีÊ  

1. กลุ่มผูค้วบคุมงาน 

2. กลุ่มผูรั้บเหมางานก่อสร้าง 

โดยการศึกษาในเรืÉองความถีÉและความรุนแรงของปัจจยัทีÉเป็นสาเหตุทีÉก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรค

ในงานก่อสร้างกําแพงกันดินของคลองในเขตกรุงเทพมหานคร ซึÉ งมีวิธีการดําเนินการวิจัย

ประกอบดว้ยขัÊนตอนต่อไปนีÊ  
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รูปทีÉ 3.1 แสดงขัÊนตอนการศึกษาวิจยั 

 

 

ศึกษางานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง

(Literature Review)

การระบุปัจจยัความล่าชา้

(Identification of Delay Factor)

ออกแบบสอบถาม

(Questionnaires Design)

การรวบรวมขอ้มลู

(Data Collection)

การวิเคราะห์

(Data Analysis)

อธิบายผลและสรุป

(Discussion & Conclusion)
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3.2 การรวบรวมและคัดเลือกปัจจัยต่างทีÉมีความสําคัญ 

ปัจจยัต่างๆทีÉนาํมาประกอบการศึกษาในครัÊ งนีÊ ไดร้วบรวมมาจากทฤษฏีและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งรวมไป

ถึงขอ้เท็จจริงต่างๆทีÉเกิดขึÊนในอดีตจนถึงปัจจุบนั จากนัÊนเพืÉอให้ขอ้มูลมีความกระชบัจึงไดท้าํการ

คดัเลือกใหเ้หลือเฉพาะปัจจยัทีÉมีความสาํคญั และแบ่งปัจจยัต่างๆออกเป็น 5 ดา้น คือ 

 

1. ปัญหาดา้นการรุกลํÊา 

2. ปัญหาดา้นสาธารณูปโภค 

3. ปัญหาดา้นทรัพยากรและวสัดุ 

4. ปัญหาดา้นการเงิน 

5. ปัญหาดา้นความร่วมมือจากประชาชน 

 

3.3 การออกแบบสอบถาม 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน  ส่วนทีÉ 1 ใชเ้พืÉอรวบรวมขอ้มูลทัÉวไปของผูที้Éตอบแบบสอบถาม

และส่วนทีÉ 2 รวบรวมขอ้มลูความคิดเห็น กลุ่มผูค้วบคุมงานและกลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้างทีÉมีปัจจยัต่างๆ

ทีÉทาํใหเ้กิดความล่าชา้ขึÊนภายในโครงการก่อสร้างต่างๆ แบบสอบถามทีÉทาํการจดัทาํขึÊนนัÊนจะเป็น

แบบสอบถามปลายปิด โดยเป็นการสอบถามถึงความถีÉของการเกิดและระดบัผลกระทบของปัญหา

และอุปสรรคต่างๆ เพืÉอนาํขอ้มูลความคิดเห็นจากแบบสอบถามของทัÊงสองฝ่ายไปทาํการวิเคราะห์

และสรุปผล 

 

ตารางทีÉ 3.1 แสดงความความสมัพนัธร์ะหว่างระดบัผลกระทบและระดบัความถีÉกบัระดบัคะแนน 

ระดบัผลกระทบ ระดบัคะแนน ระดบัความถีÉ ระดบัคะแนน 

มีผลกระทบมากทีÉสุด 5 เกิดขึÊนทุกโครงการ 5 

มีผลกระทบมาก 4 เกิดขึÊนเกือบทุกโครงการ 4 

มีผลกระทบปานกลาง 3 เกิดขึÊนในบางโครงการ 3 

มีผลกระทบนอ้ย 2 เกิดขึÊนนอ้ยมาก 2 

มีผลกระทบนอ้ยมาก 1 ไม่เคยเกิดขึÊน 1 
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ตารางทีÉ 3.2 แสดงตวัอยา่งของแบบสอบถามในส่วนทีÉ 2 

 

ปัจจยัความล่าช้า ระดับความถีÉของการ

เกดิปัญหา 

ระดับผลกระทบของ

ปัญหา 

การรุกลํÊา 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

-บา้นเรือนสิÉงก่อสร้างของประชาชน (โดยเจตนา)           

-บา้นเรือนสิÉงก่อสร้างของประชาชน (โดยไม่เจตนา)           

-สิÉงปลกูสร้างพวกสะพานขา้มคลองทีÉไม่ไดข้อ

อนุญาต 

          

-แพ , กระชงัปลา , การปลกูพืชในนํÊ า           

ปัจจยัความล่าช้า ระดับความถีÉของการ

เกดิปัญหา 

ระดับผลกระทบของ

ปัญหา 

สาธารณูปโภค 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

-ไฟฟ้า,ประปา,โทรศพัท ์           

-ท่อใตดิ้น (ท่อแก๊ส)           

ปัจจยัความล่าช้า ระดับความถีÉของการ

เกดิปัญหา 

ระดับผลกระทบของ

ปัญหา 

ทรัพยากรและวสัดุ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

-เสาเข็มผลิตไม่ทนั           

-คนงานหายาก           

-คุมเรืÉองแรงงานต่างดา้ว           

-แรงงานเทคนิคเฉพาะทาง           

-ขาดอุปกรณ์ก่อสร้าง , เครืÉองจกัรขนาดใหญ่           

-อุปกรณ์ทีÉใชใ้นการลาํเลียง           

-เสาเข็มไมข้าดตลาด (ทาํนัÉงร้าน)           
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างเพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานสาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยจะ

รวบรวมขอ้มลูโดยการแจกแบบสอบถามเพืÉอเขา้สู่กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มลู ทัÊงนีÊ โดยมีรายละเอียด

ขัÊนตอนการรวบรวมขอ้มลูดงัต่อไปนีÊ  

(1)ติดต่อประสานงานไปยงัหน่วยงานทีÉรับผิดชอบทางดา้นการก่อสร้างกาํแพงดินของคลองในเขต

กรุงเทพมหานครซึÉงก็คือ กองระบบคลอง สาํนักการระบายนํÊ า กรุงเทพมหานคร ตามวิธีทีÉใชใ้นการ

วิจยั เพืÉอขอเขา้ไปแจกแบบสอบถาม และเพืÉออธิบายรายละเอียดของวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

(2)จดัส่งแบบสอบถามให้กบัทางดา้นผูรั้บเหมาทีÉมีโครงการก่อสร้างกาํแพงกนัดินของคลองในเขต

กรุงเทพมหานคร 

3.5 แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล 

หลงัจากการเก็บขอ้มลูไดเ้ป็นไปตามเป้าหมายจากกลุ่มเป้าหมายทัÊงสองกลุ่มแลว้ จะไดข้อ้มลูทัÉวไป

และขอ้มลูระดบัความถีÉ และระดบัผลกระทบของปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างกาํแพงกนัดิน

ของคลองแลว้จึงนาํขอ้มลูทีÉไดรั้บดงักล่าวมาทาํการวิเคราะห์ผลในเชิงสถิติและความสมัพนัธต่์างๆ

ของขอ้มลู 

 

3.5.1 การวเิคราะห์ข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ขอ้มลูทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามส่วนแรก คือ นาํขอ้มลูทัÉวไปมาทาํการหาค่าร้อยละ

ทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรม SPSS ในการประมวลผล และนาํเสนอขอ้มลูในรูปแบบของตารางค่าร้อย

ละทางสถิติและกราฟแผนภูมิวงกลม 

 

3.5.2  การวเิคราะห์ข้อมูลระดับความถีÉและระดับผลกระทบของปัญหาและปัจจยัต่างๆ 

การวิเคราะห์ขอ้มลูระดบัความถีÉและระดบัผลกระทบของปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างกาํแพง

กนัดินของคลอง ขอ้มลูของทัÊงสองกลุ่มผูค้วบคุมงานและผูรั้บเหมาก่อสร้าง โดยจะนาํขอ้มลูทีÉเก็บ

รวบรวมไดจ้ากทัÊงสามกลุ่มทีÉไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ มาหาค่าทางสถิติ ดงันีÊ  

1. หาค่าเฉลีÉย Means ของปัจจยัต่างๆ โดยหาค่า Means ของระดบัความถีÉและระดบัผลกระทบ ของ

ปัญหาและอุปสรรคในงานก่อสร้างเขืÉองริมคลอง 
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2.  หาค่า ดชันีความรุนแรง (Severity Index ; SI) ของปัจจยัต่างๆ โดยหาค่า ดชันีความรุนแรงของ

ความถีÉและระดบัผลกระทบของปัจจยัทีÉก่อใหเ้กิดความล่าชา้ของงานก่อสร้างถนน 

  Severity Index ; SI = (คะแนนระดบัความถีÉXคะแนนระดบัผลกระทบ) 

    25 

3. จากนัÊนทาํการจดัลาํดบัค่าความรุนแรง (S.I. Ranking) ของปัจจยัของปัญหาและอุปสรรคในงาน

เขืÉอนริมคลองจากสูงไปตํÉา 

4.  ทาํการวิเคราะห์ความแปรปรวน แบบ Independent Samples T-test สาํหรับกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม 

5.  ตรวจสอบสมมติฐานของการวิเคราะห์ความแปรปรวน โดยพิจารณาจากค่านยัสาํคญั (Significant 

หรือ Sig) โดย 

 ยอมรับสมมติฐาน  เมืÉอค่า  นยัสาํคญั(Sig.)        มากกว่าหรือเท่ากบั   0.05 

 

 ปฏิเสธสมมติฐาน   เมืÉอค่า  นยัสาํคญั(Sig.)  นอ้ยกว่า  0.05 

3.6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การนาํเสนอผลการวิจยัจะกล่าวในบททีÉ 4 โดยเสนอวิธีการวิเคราะห์สาเหตุปัญหาและอุปสรรคในงาน

ก่อสร้างกาํแพงกนัดินของคลองโดยการนาํเสนอผลการวิจยัออกมาตามรายละเอียดดงันีÊ  

1. การจดัลาํดบั (Ranking) จากค่า S.I ในความคิดเห็นร่วมกนัของผูต้อบแบบสอบถาม (ผู ้

ควบคุมงานและผูรั้บเหมางานก่อสร้าง) 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มลกัษณะงานในปัจจุบนั 2 กลุ่ม (กลุ่มผูค้วบคุมงานและ

กลุ่มผูรั้บเหมางานก่อสร้าง) 

โดยการเปรียบเทียบแลว้นาํค่าเฉลีÉย (Mean) ค่าความถีÉและระดบัผลกระทบของปัจจยัทีÉสาํคญัมาทาํ

การทดสอบค่าทางสถิติแบบ T-Test 

 

 


