
บทที่ 5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
5.1  บทสรุป 

การจํากัดสิทธเิสรีภาพของประชาชนเปนสทิธิโดยชอบธรรมที่รัฐพึงกระทําได โดยการ
ตรากฎหมาย ขอบังคับ เพื่อจํากัดการใชสิทธิเสรีภาพของประชาชน ประเทศไทยไดบัญญัติรับรอง
สิทธิเสรีภาพของบุคคลในการติดตอส่ือสารถึงกันโดยชอบดวยกฎหมายไวใน รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 37 ประกอบมาตรา 29 วารัฐจะทําการตรวจ การกกั 
หรือการเปดเผยสิ่งส่ือสารที่บุคคลมีติดตอถึงกัน รวมทั้งการกระทําดวยประการอื่นใด เพื่อใหลวงรู
ถึงขอความในสิ่งส่ือสารทั้งหลายที่บุคคลมีติดตอถึงกันจะกระทํามิได เวนแตเปนไปตามเงื่อนไขที่
กําหนดไวในมาตรา 37 วรรคสอง คือ เพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ หรือเพื่อรักษาความสงบ
เรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชน ซ่ึงเปนหลักเกณฑเดยีวกับประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศสหพนัธสาธารณรัฐเยอรมัน 

ประเทศสหรัฐอเมริกา เปนประเทศที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับเรื่องสิทธิเสรีภาพอยางมาก 
ใชการออกกฎหมายคุมครองแตละเรื่องเปนการเฉพาะ การจํากัดสิทธเิสรีภาพในการติดตอส่ือสาร
ของประชาชน มีวัตถุประสงคเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ หรือเพื่อรักษาความสงบเรียบรอยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน โดยมีกฎหมายจํากดัสิทธิและเสรีภาพในการสื่อสารหลายฉบับ เชน  
The Omnibus Crime Control and Safe Street Act 1968 มีวัตถุประสงคเพื่อคุมครองสิทธิสวนบุคคล  
ศาลเปนผูพิจารณาคํารองวามีเหตุอันควรหรือไม เชนเดียวกับการตรวจคนและยึดสิ่งของสงทาง
ไปรษณยี ตองอยูภายในบทแกไขรัฐธรรมนูญมาตรา 4 คือ ตองมีเหตุอันควรและตองมหีมายคนจาก
ศาล เวนแตเปนเรื่องเกี่ยวกบัความมั่นคงของรัฐจะไดรับการยกเวน  หรือกรณีเจาหนาที่ไปรษณยี
กระทําไปเพื่อประโยชนในกิจการไปรษณีย รวมถึงเจาหนาที่อ่ืนที่ปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย เชน 
เจาหนาที่ศุลกากร ตรวจสอบสิ่งของสงทางไปรษณยีที่สงสัยวาบรรจุส่ิงของผิดกฎหมายหรือหลบ
เล่ียงภาษกี็ไดรับการยกเวนเชนกัน 
 

สหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน อาศัยอํานาจตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ (G10) ตรากฎหมาย
ประกอบรัฐธรรมนูญเพื่อใชจาํกัดสิทธิเสรีภาพในการตดิตอส่ือสารของประชาชน มีวัตถุประสงค
เพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ หรือเพือ่รักษาความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน
เชนเดยีวกับประเทศสหรัฐอเมริกา การไปรษณียสหพันธรัฐเปนผูมีอํานาจกําหนดระเบียบการตรวจ
ตราและการบนัทึกขอมูลการติดตอส่ือสาร กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาใหศาลเปนผูมีอํานาจยึด
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อายัดจดหมาย พัสดุไปรษณียหรือโทรเลขที่สงมาใหผูถูกกลาวหา เวนแตกรณเีรงดวนใหพนักงาน
อัยการเปนผูมอํีานาจสั่งไดแตตองนํามาใหศาลสั่งเห็นชอบภายใน 3 วัน นับแตวันที่ทําการยดึ 
มิฉะนั้นการยดึเปนอันสิ้นผล กฎหมายไปรษณยีกําหนดใหส่ิงของที่สงเขามาทางไปรษณยีตองถูก
เก็บรักษาเปนความลับ โดยนํากฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลมาใชบังคับ หาม
เจาหนาทีไ่ปรษณยีเปดเผยความลับที่ลวงรูมาในทางไปรษณยี เวนแตเพื่อประโยชนกิจการไปรษณีย 

ประเทศไทยมกีฎหมายหลายฉบับ ที่รัฐใชจํากัดสิทธิเสรีภาพในการตดิตอส่ือสารของ
ประชาชน โดยมวีัตถุประสงคเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ หรือเพือ่รักษาความสงบเรียบรอยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชนเชนเดยีวกับประเทศสหรัฐอเมริกาและเยอรมัน แตพบวากฎหมายหลาย
ฉบับที่ใหอํานาจเจาหนาที่จํากัดสิทธิเสรีภาพในการตดิตอส่ือสารทางไปรษณีย ไมไดกําหนด
หลักเกณฑ วธีิการ การเกบ็รวบรวม การใช การเก็บรักษาขอมูล หรือวิธีการนําขอมูลที่ไดไปใช
ประโยชนอยางชัดเจน ทําใหหนวยงานตาง ๆ ถือปฏิบัติแตกตางกันไป บางฉบับใหหนวยงานทีใ่ช
อํานาจนั้น กําหนดขั้นตอนการเก็บรักษาขอมูลหรือการนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนโดยลําพัง เชน 
พระราชบัญญัติการสอบสวนคดีพิเศษ พ.ศ.2547 ใหเก็บรักษาและใชประโยชนจากขอมูลตาม
ระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด และกฎหมายที่ใชกับกิจการไปรษณีย คือ พระราชบัญญัติไปรษณยี 
พ.ศ.2477 มาตรา 78 ใหเจาหนาที่ไปรษณียตรวจคน จบักุม หรือหนวงเหนี่ยวตัวบคุคลผูกระทําผิด
ตามกฎหมายไปรษณีย ซ่ึงขัดกับหลักทีห่ามจับ คุมขัง หรือตรวจคนบุคคลโดยไมตองมีคําส่ังหรือ
หมายของศาล ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540  

กฎหมายหลายฉบับที่ใชจํากดัสิทธิเสรีภาพในการติดตอส่ือสาร ที่มีบทบัญญัติไม
สอดคลอง หรือขัดกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จึงควรไดรับการ
ปรับปรุงแกไขใหม ซ่ึงการแกไขกฎหมายนี้ ผูเขียนขอเสนอเปน 2 กรณี คือ 

1. กฎหมายทีใ่ชการจํากัดสิทธิเสรีภาพในการติดตอส่ือสารทางไปรษณยี 
1.1 แกไขปรับปรงุกฎหมายทีละฉบับ โดยกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ การเก็บรวบรวม 

การใช การเกบ็รักษา จนถึงการทําลายขอมูลที่ไดจากการจํากัดสิทธิเสรีภาพในการตดิตอส่ือสารทาง
ไปรษณยี โดยใหหนวยงานผูใชกฎหมายฉบับนั้น เปนผูพิจารณาเสนอขั้นตอนวธีิการที่เห็นวา
เหมาะสม แตวิธีนี้จะทําใหยุงยากเพราะตองแกกฎหมายทีละฉบับ ใชเวลานาน และกฎหมายแตละ
ฉบับอาจมีรายละเอียดทีแ่ตกตางกันไป แตละหนวยงานอาจถือปฏิบัติไมเปนในแนวทางเดียวกนั  
ทําใหเกิดความสับสนแกเจาหนาที่และประชาชนผูถูกจํากัดสิทธิ 

1.2 ตรากฎหมายฉบับใหมขึน้มาเปนการเฉพาะ ใหมีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับการ
กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ การเก็บรวบรวม การใช การเก็บรักษา จนถึงการทําลายขอมูลที่ไดจาก
การจํากัดสิทธเิสรีภาพในการติดตอส่ือสารทางไปรษณยี  ใหทุกหนวยงานที่จะจาํกัดสิทธิเสรีภาพ
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ในการติดตอส่ือสารทางไปรษณยี ตองถือปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กฎหมายฉบับดงักลาวกําหนด 
เวนแตหนวยงานนั้นจะมีหลักเกณฑวิธีการที่เปนคุณแกผูถูกจํากัดสิทธมิากกวา กใ็หถือปฏิบัติไป
ตามหลักเกณฑนั้น ซ่ึงผูเขียนเห็นดวยกบัวิธีนี้ เพราะไมยุงยากเสียเวลาเชนเดยีวกบักรณีแรก ไมทํา
ใหเกิดความสบัสนแกเจาหนาที่และประชาชนผูถูกจํากดัสิทธิ แตจะทําใหเกิดความสะดวกในการ
ควบคุมตรวจสอบแกประชาชนผูถูกจํากัดสิทธิ และเจาหนาที่หนวยงานตาง ๆ เพราะถือปฏิบัติใน
มาตรฐานเดยีวกัน  

2. กฎหมายทีใ่ชกับกิจการไปรษณียโดยตรง  
2.1 ควรยกเลกิมาตรา 78 แหงพระราชบญัญัติไปรษณยี พุทธศักราช 2477 ที่ใหอํานาจ

พนักงานไปรษณยีตรวจคน จับกุม หรือหนวงเหนีย่วผูซ่ึงกระทําการฝาฝนหรือมีเหตุอันควรสงสัย
วากระทําความผิดกฎหมายดังกลาว เพราะขัดกับมาตรา 237 และมาตรา 238 แหงรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 อํานาจดังกลาวไมมีประโยชนกับกจิการไปรษณีย เพราะ
ปจจุบันกจิการไปรษณียเปนการทํางานในลักษณะการใหบริการ (Service) มุงเนนผลกําไร ดังนั้น
หนาที่ตรวจคน จับกุม หรือหนวงเหนีย่วผูซ่ึงกระทําการฝาฝนหรือมีเหตุอันควรสงสัยวากระทําตาม
กฎหมายไปรษณยี ควรมอบใหเจาหนาทีผู่มีหนาที่รับผิดชอบตามกฎหมายโดยตรงรับไปดําเนินการ 
เชน สํานักงานตํารวจแหงชาติ กรมศุลกากร เปนตน ไมจําเปนตองบญัญัติอํานาจนีไ้วในกฎหมาย
ไปรษณยีตอไป  

2.2 ควรตรากฎหมายทีใ่ชบงัคับกับกิจการไปรษณียฉบับใหม ใหมีเนื้อหาครอบคลุม
กิจการไปรษณียทั้งหมด ใหทันสมัยรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และเพิ่มเติมฐาน
ความผิดเกีย่วกับการฉอโกงทางไปรษณยีไวในกฎหมายไปรษณยี โดยถือเปนความผิดเฉพาะแยก
ตางหากจากความผิดฐานฉอโกงตามประมวลกฎหมายอาญา  

 
5.2  ขอเสนอแนะ 

1. กิจการไปรษณียถูกแปรสภาพเปนบรษิัทจํากดั ตามพระราชบัญญัติทุนรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ.2542 เปลี่ยนจากทนุเปนหุน ปจจุบนักระทรวงการคลังเปนผูถือหุนทั้งหมด บริษัท ไปรษณยี
ไทย จํากดั จึงมีสถานะเปนรัฐวิสาหกจิ แตเมื่อใดถารัฐถือหุนไมถึงรอยละหาสิบกจิการไปรษณยีจะ
เปนเอกชนเตม็รูปแบบ หมายความวา วัตถุประสงคของกิจการไปรษณียทีเ่นนใหเปนบรกิาร
สาธารณะขั้นพื้นฐานที่รัฐตองจัดใหแกประชาชนยอมสิน้สุดลง เปลี่ยนไปเปนเพื่อแสวงหากําไรทาง
ธุรกิจใหไดสูงสุด เพื่อประโยชนผูถือหุนเปนสําคัญ ผลกระทบที่เกดิขึน้ยอมตกแกประชาชนไมอาจ
หลีกเลี่ยงได เชน การปรับขึ้นคาบริการ รัฐไมมีอํานาจไปแทรกแซงการบริหารจัดการภายในองคกร 
แมรัฐหรือคณะกรรมการกจิการไปรษณยีจะเปนผูกํากับ ควบคุม ดูแล การดําเนนิงานตาง ๆ ใน

DPU



 119 

กิจการไปรษณียก็ตาม เพราะไมมีกฎหมายกําหนดใหเอกชนจําตองปฏิบัติตามเหมือนที่กําหนดไว
ตามพระราชกฤษฎีกากําหนดอํานาจ สิทธิ และประโยชนของบริษัท ไปรษณียไทย จํากัด พ.ศ. 2546 
ดังนั้น รัฐควรถือหุนไมต่ํากวารอยละหาสิบ เพื่อเปนหลักประกนัใหแกประชาชน 

2. อนาคตอันใกลนี้ การเปดเสรีทางการคา (FTA) เปนสิ่งที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได เพราะ
ประเทศไทยเปนสวนหนึ่งขององคกรการคาโลก (WTO) กิจการไปรษณียเปนกิจการหนึ่งที่ตางชาติ
มุงที่จะเขาครอบงํา เพราะเปนกิจการที่สรางผลกําไรใหแกผูประกอบการเปนจํานวนมาก หากมกีาร
พัฒนาเปนระบบโลจิสติกสซ่ึงเปนระบบที่ใหการขนสงแบบครบวงจร การถูกครอบงํานี้มีตัวอยาง
มาแลวในตางประเทศ เชน ดอยช โพสต บริษัทใหบริการดานไปรษณยีรัฐวิสาหกิจกึ่งเอกชนของ
ประเทศเยอรมนั ยืนยันแผนซื้อ เอ็กเซล ซ่ึงเปนบริษัทคูแขงสัญชาติอังกฤษดวยวงเงนิ 3.7 พันลาน
ปอนด (6.7 พนัลานดอลลาร) เพื่อข้ึนเปนผูนําในอุตสาหกรรมดานโลจิสติกสช้ันนาํของโลก ทําให
เกิดกลุมบริษทัใหบริการขนสงสินคาทางอากาศ ทางเรือ และดานโลจิสติกสรายใหญสุดของโลก 
เห็นไดวาแมในประเทศที่มพีื้นฐานทางเศรษฐกิจเปนอยางดี แตกิจการไปรษณียในประเทศอาจถูก
ครอบงําจากตางชาติ เมื่อเปรียบเทียบกบัประเทศไทยเห็นวาสภาพคงไมแตกตางกนั เพราะบรษิัท
ตางชาติมีความพรอมมากกวาทั้งในเรื่องทุน บุคลากร และเทคโนโลยี  

ดังนั้น กอนที่รัฐจะเปดใหมีการแขงขันอยางเสรีรัฐควรกําหนดเงื่อนไขบางประการให
บริษัทตางชาตทิี่จะเขามาเปดใหบริการแขงกับบริษัท ไปรษณียไทย จํากัด ตองปฏิบัตติามเพราะโดย
ที่ผานมาบริษัทตางชาติจะเขามาเลือกทําเฉพาะบริการที่ทาํกําไร เชน ใหบริการเฉพาะการรับสง
พัสดุดวน หรือเลือกใหบริการเฉพาะในเขตพื้นที่ที่มีความเจริญ เชน กรุงเทพมหานครหรือจังหวัด
ใหญบางจังหวดัเทานั้น ถาเปนบริการอื่นที่ไมทํากําไร หรือทํากําไรใหนอยบริษทัตางชาติจะไม
ใหบริการ เชน บริการรับสงจดหมาย ส่ิงตีพิมพทั่วไป ซ่ึงขอนี้แตกตางกับบริษทั ไปรษณยีไทย 
จํากัด ทีใ่หบริการแกประชาชนทั่วประเทศทั้งบริการที่ทํากําไรและบริการที่ไมทํากาํไร เพราะถอื
เปนบริการขั้นพื้นฐานที่รัฐตองจัดใหแกประชาชน ดังนั้น เพื่อปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต รัฐจึงควรกําหนดเงื่อนไขใหบริษัทตางชาติทีจ่ะเขามาใหบริการไปรษณยีตองใหบริการ
พื้นฐานเชนเดยีวกับบริษัท ไปรษณียไทย จํากัด เพื่อมิใหเกิดการไดเปรียบเสียเปรียบกัน จึงจะถือวา
เปนการแขงขนัที่เปนธรรม ซ่ึงเปนปญหาที่จะตองศึกษาเพิ่มเติมกนัตอไป 
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ดังนั้น กิจการไปรษณียของประเทศไทยรัฐไมควรเปดโอกาสใหตางชาติเขามาถือหุน

เกินกวารอยละหาสิบ อันจะทําใหกจิการไปรษณียตกไปอยูในความครอบงําของตางชาติ เพราะ
ปฏิเสธไมไดวากิจการไปรษณียมีผลตอความมั่นคงของชาติ เศรษฐกจิและสังคมโดยสวนรวม หาก
ปลอยใหตางชาติเขามาควบคุมกิจการไปรษณยีอาจสงผลใหประเทศไดรับความเสียหายมากกวา
ประโยชนที่จะไดรับ ผลเสียยอมตกแกประชาชนและประเทศชาต ิ
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