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บทคัดยอ 
 

การวิจัยกระบวนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง นี้มีวัตถุประสงคเพื่อทําการศึกษาขั้นตอนการ
พิจารณาและหลักการท่ีในการตัดสินเลือกใชผูรับเหมาชวงในโครงการกอสรางประเภทงานอาคาร
ของผูรับเหมากอสรางในประเทศไทยโดยใชวิธีการสัมภาษณท้ังหมด4 บริษัทโดยบุคลากรท่ีมีสวน
รวมเชน ผูจัดการฝายกอสราง ผูจัดการโครงการ และวิศวกรโครงการเปนตนซ่ึงในการวิเคราะหขอมูล
จะเก็บขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณจํานวน3 คร้ังเพื่อนําขอมูลมาประยุกตกับทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับรูปแบบ
การใชแหลงทรัพยากรภายนอกและการบริหารงานกอสรางซ่ึงจะทําใหขอมูลท่ีสอดคลองกับแนว
ทางการปฎิบัติงานจริง 
 
งานวิจัยคร้ังนี้ไดเสนอรูปแบบข้ันตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง ซ่ึงมีประกอบดวยข้ันตอน
การพิจารณา 6 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1.“การพิจารณาลักษณะงาน” ข้ันตอนท่ี 2.“การพิจารณางาน
หลัก” ข้ันตอนท่ี 3.“การพิจารณาการเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด” ข้ันตอนท่ี 4.“การ
พิจารณาการจัดหาผูรับเหมาชวง”  ข้ันตอนท่ี 5.“การพิจารณาการลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพ” ข้ันตอนท่ี 
6.“การพิจารณาการวิเคราะหความเส่ียงการทํางาน” รวมท้ังไดนําเสนอหลักการและเคร่ืองมือท่ีจะ
นํามาพิจารณาซ่ึงจากการพิจารณาแตละข้ันตอนจะเปนแนวทางท่ีจะชวยในการตัดสินใจและเปน
แนวทางท่ีจะพัฒนาคูมือท่ีจะใชในการตัดสินใจเพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบการบริหารของแตละ
บริษัทเพื่อใหการตัดสินใจเกิดประสิทธิภาพสูงท่ีสุด 
 
คําสําคัญ  :  ผูรับเหมาชวง / แหลงทรัพยากรภายนอก / ประเภทงานกอสรางอาคาร 
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Abstract 
 
The aim of this research is to develop a decision making guideline of subcontracting in building 
works. Four construction companies are investigated. Key persons are in-depth interview. The 
interview  is made with experts, project managers, assistance project managers, field engineers. 
 
As a result, decision making process for Subcontracting consisted of 6 steps 1.Consider of Character 
work 2.Consider of Core competency 3.Consider of Resource and Scope of work. 4.Provide of 
Subcontractors 5.Investment of Resource 6.Risk analysis. Based on these steps, details of each steps 
will be the guideline for developing in the future. 
 
Keywords:  Subcontractor  / Outsourcing / Building Contractor 
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บทท่ี1 บทนํา 
 
1.1  ความเปนมา 
ปจจุบันอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยไดมีการพัฒนาอยางมากท้ังดานปริมาณและคุณภาพของ
งานรวมท้ังการเกิดข้ึนของบริษัทดานการกอสรางเปนจํานวนมากซ่ึงมีผลทําใหอุตสาหกรรมกอสราง
ในประเทศไทยเกิดการแขงขันทางธุรกิจท่ีสูงมากดังนั้นองคกรจึงมีการเพ่ิมศักยภาพในการดําเนิน
ธุรกิจกอสรางโดยการใช  การใชแหลงทรัพยากรภายนอก หรือ ผูรับเหมาชวงผูรับเหมาชวง(Subcontractor)ในการ
ดําเนินทางธุรกิจกันอยางแพรหลายเพ่ือทําใหบรรลุเปาหมาย เชน การลดคาใชจายท่ีเกิดข้ึนภายใน
องคกร การลดระยะเวลาการทํางาน การเพ่ิมความหลากหลายในการทํางานขององคกรแตทวาแลวใน
ความเปนจริงก็มักจะเกิดความขัดแยงข้ึนระหวางในการดําเนินการ เชน การทิ้งงานของผูรับเหมาชวง 
การทํางานท่ีไมไดคุณภาพ  การทํางานลาชากวาแผน  คาใชจายที่เกินงบประมาณ  ซ่ึงปญหาท่ีเกิด
เหลานี้อาจจะมาจากสาเหตุดังนี้มาจาก การไมไดรับความรวมมือ  การขาดความรูความเขาใจใน
ขอบเขตการทํางาน  วัตถุประสงคท่ีแตกตางกันระหวาง 2 องคกร  ปญหาและสาเหตุตางๆท่ีกลาวมา
นับไดวามีความสําคัญดังนั้นควรศึกษาถึงการดําเนินงานวามีผลกระทบอยางไรเพื่อจะวิเคราะหวามี
ปจจัยอะไรที่มีผลกระทบเพื่อเปนแนวทางสําหรับการดําเนินโครงการโดยใชผูรับเหมาชวงรวมถึงการ
ตัดสินใจคัดเลือกแหลงทรัพยากรภายนอกเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตามวัตถุประสงค 

 
การศึกษาโครงการเฉพาะเร่ืองนี้  มุงเนนทําการศึกษาข้ันตอนและหลักการท่ีในการตัดสินเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ในโครงการกอสรางของผูรับเหมากอสรางในประเทศไทย จํานวน 4 
องคกร โดยใชวิธีการสัมภาษณรวมทั้งประยุกตทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับรูปแบบการใชแหลงทรัพยากร
ภายนอก (Outsourcing) และการบริหารงานกอสรางเพ่ือใหไดขอมูลท่ีสอดคลองกับแนวทางการ
ปฎิบัติงานจริงและเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อพัฒนาการวิธีการวิเคราะหการตัดสินใจในการเลือก
รูปแบบการบริหารใหเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานมากท่ีสุด 
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1.2  วัตถุประสงคการวิจัย 
1.      เพื่อศึกษาปจจัยในการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
  
2       เพื่อศึกษาข้ันตอนการตดัสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
3      เพื่อศึกษาแหลงท่ีมาขอมูลท่ีใชในการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
4      เพื่อพัฒนาคูมือแนวทางการพิจารณาตดัสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาข้ันตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) และหลักการตัดสินใจเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) จากการสัมภาษณผูท่ีมีประสบการณและนําขอมูลท่ีไดมาประยุกตใช
กับหลักการบริหารโครงการกอสราง จะไดมาเพื่อการพัฒนาวิธีการวิเคราะหการตัดสินใจในการ
ดําเนินการเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ในธุรกิจกอสรางใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 

1.4 ข้ันตอนการดําเนินงานวิจัย 
1.   ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการทางดานการเงิน 
 
2.   ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับการใชระบบ Outsourcing ท่ีนํามาใชในอุตสาหกรรมการกอสราง 
 
3.   ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารโครงการกอสราง (Construction Management) 
 
4.   จัดทําแบบสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลท่ีเกดิข้ึนจริงในการดําเนินงาน 
 
5.   สรุปขอมูลท่ีไดจากการศึกษาทฤษฎีและการสัมภาษณ 
 
6.   เสนอแนวทางการวิเคราะหในการตัดสินการเลือกใชระบบ Outsourcing 
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1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1.   เพื่อสามารถทราบข้ันตอนในการตดัสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  

 
2.    เพื่อสามารถทราบหลักการวิเคราะหการตัดสินใจในการเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

 
3.    เพื่อเปนแนวทางการใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ในการดําเนนิธุรกิจรับเหมากอสรางใน      

ประเทศไทย 
 
4.    เพื่อประยกุตระบบ Outsourcing ใหเหมาะสมกับระบบการบริหารงานกอสรางเพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดในบริษัทรับเหมากอสราง 
  
5.    เพื่อทําใหเกิดความเขาใจและใชเปนแนวทางในเร่ืองขอบเขตหนาท่ี ความรับผิดชอบของผูท่ีมี

หนาท่ีเกีย่วของกับการดําเนนิงาน  
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บทท่ี 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

ในบทนีจ้ะไดกลาวถึงความรูท่ัวไปและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการดําเนนิการโดยการใชทรัพยากร
ภายนอก(Outsourcing) เขามาดําเนินการและหลักการบริหารโครงการกอสราง 

 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการใชทรัพยากรภายนอกธุรกิจ 
การใชแหลงทรัพยากรภายนอกธุรกิจ (OUTSOURCING) สุชาดา สุขสวัสดิ์ ณ อยุธยา กลาววาคือการ
จางงานเปนยทุธวิธีหนึ่งในการจัดกระบวนการทางธุรกจิเพื่อใหเกดิความกระชับเหมาะสมกับขนาด
และคาใชจายจึงเกิดกระบวนการจางงานบุคคลภายนอกใหเปนผูดําเนินการงานบางอยางซ่ึงควรเปน
งานท่ีจัดเพื่อภายนอกในองคกรเองและในการเลือกยุทธวิธีนี้กอนตัดสินใจควรคํานึงถึงส่ิงเหลานี้ 
1. ลักษณะงานมีความจําเปนมากนอยเพียงใดท่ีตองใชคนในเปนผูดําเนินการเอง 

เปนงานตองรักษาความลับมากนอยเพียงใด 
2. บุคลากรท่ีมีอยู มีความรู ความสามารถสอดคลองตรงกับความตองการหรือไม 
3. คาใชจายในการทํางาน ตนทุนท่ีตองลงไปมีความเหมาะสมกับผลงานหรือไม 
การใชแหลงทรัพยากรภายนอกธุรกิจ (Outsourcing) Richter (1997 อางในอัจฉริยะ) 
กลาววาคือการจางงานภายนอกในการบริหารงานทรัพยากรมนุษย  หมายถึง กิจกรรมท่ีจัดเตรียมจาก
บุคลากรภายนอกท่ีถูกจัดเตรียมจากบุคคลภายนอก ผูซ่ึงเคยมีประสบการณในการปฏิบัติงานภายใน
องคกรมากอน  โดยการจางงานภายนอกจะทําใหฝายทรัพยากรมนุษยทําหนาท่ีเปนผูเอ้ือประสาน 
(Facilitator) ผูเช่ียวชาญทางดานทรัพยากรมนุษยสวนใหญจึงมักมองวาการจางงานภายนอกจะ
กลายเปนวิธีในการบรรลุถึงบทบาทของฝายทรัพยากรมนุษยในระดับกลยุทธ 
สาเหตุท่ีทําใหแนวคิดดานการใชบริการจากหนวยงานภายนอกมีปจจัยดั้งนี้ 
 

1. ขนาดของธุรกิจ (Business Size) 
2. ผลการปฏิบัติงาน (Performance) 
3. ตนทุน (Cost ) 
4. ความตองการบริการเพิ่มเติม  (Demand ) 
5. ความตองการของธุรกิจ  (Business Need ) 
6. การพัฒนาบุคลากร  (Staff Development) 
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จากความหมายท้ังหมด  สรุปไดวาการจางงานภายนอกเปนวิธีการโอนภาระหนาท่ีในการปฏิบัติงาน 
ทรัพยสิน เทคโนโลยี รวมไปถึงพนักงานบางสวนในงานนั้นๆ ใหกับผูดําเนินการจากแหลงภายนอก 
ซ่ึงเปนผูมีความเช่ียวชาญ และมีความพรอมมากกวา เปนผูดําเนินการ ดงันั้นการจางงานภายนอกจึง
เปนแนวคิดในการคิดการตัดสินใจวาจะลงทุนหรือใชแหลงทรัพยากรภายนอก 
 

2.1.1 เหตุผลการใชบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจ 
Bragg (1998) กลาววาถึงเหตุผลท่ีทําให ผูบริหารพิจารณาที่จะใชบริการจากผูใหบริการจากแหลง
ภายนอกธุรกิจไวหลายประการ 
1.   ความตองการทักษะใหมๆ เม่ือพบวาทักษะของคนที่มีอยูไมเพยีงพอตอการจัดการกับหนาท่ีนัน้ๆ 
2.   ความตองการการบริหารจัดการท่ีดี โดยพิจารณาจากการท่ีองคการมีปริมาณการลาออกท่ีสูงการ
ขาดงาน ผลงานท่ีไดรับมีคุณภาพตํ่า การใชบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจเปนทางเลือกหน่ึงท่ีทําให
การจัดดีข้ึน 
3.   ความตองการท่ีจะเนนถึงกลยุทธ ผูบริหารขององคกรอาจใชเวลาแตละวันการจัดการงานท่ีมี
รายละเอียดมาก แตเม่ือตัดสินใจใชบริการจากแหลงทรัพยากรภายนอก ทําใหผูบริหารงานมีเวลามาก
ข้ึนในการจัดการกับงานท่ีเปนกลยุทธ เชน งานดานการตลาด พัฒนาผลิตภัณฑ การวางแผนวางระบบ
การเงิน 
4.   ความตองการที่จะเนนงานเปนหลัก องคกรแตละแหงมีหนวยงานหลักท่ีทําใหองคกรอยูรอด และ   
ผูบริหารองคกรตองทําการดูแลเปนพิเศษจึงตองตัดงานท่ีไมจําเปนออกไปใหแหลงทรัพยากรภายนอก
ท่ีมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดเทียบเทากับการท่ีองคกรปฏิบัติเอง 
5.   หลีกเล่ียงการลงทุน องคกรอาจพบวาในองคกรเองมีหนวยงานที่ไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพไดเทาควร ซ่ึงอาจการขาดการลงทุนในหนวยงานนั้น ซ่ึงถาองคกรนั้นยังเก็บหนวยงาน
นั้นไวกับองคกรในท่ีสุดก็ตองทําการลงทุนในหนวยงาน 
6.   ชวยในสถานการณท่ีบริษัทมีการเจริญเติบโตเร็ว ในกรณีท่ีองคกรมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว 
ผูบริหารทําการขยายงานเพื่อท่ีจะรับมือกับธุรกิจท่ีขยายตัว การใชผูแหลงทรัพยากรภายนอกเปน
ทางเลือกท่ีดีกวาในฐานะท่ีจะชวยใหผูบริหารมีเวลาสนใจงานท่ีสําคัญ 
7.   ชวยในการจัดการงานท่ีมากเกินไป องคกรอาจจะพบวาในชวงเวลาหนึ่งในรอบปท่ีหนวยงาน   
ภายในองคกรมีงานมากโดยไมมีสามารถมีการควบคุมได ในสถานการณเชนนี้ การใชแหลง 
ทรัพยากรภายนอกเขามาชวยจัดการนาจะเปนทางเลือกท่ีดีกวาการจางพนักงานเพิ่ม 
8.   เพื่อเปนการเพิ่มความยืดหยุน การสงตองานใหแหลงทรัพยากรภายนอกทําใหองคกรมีการจัดเก็บ
คาใชจายคงท่ีจากการจางพนักงานประจําเปนคาใชจายแปรผันตามเน้ืองาน หรือตามผลงานท่ีแหลง
ทรัพยากรภายนอกเปนผูรับผิดชอบ 
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9.    เปนการปรับปรุงสัดสวนของพนักงาน 
10.  เพื่อเปนการกําจัดคูแขงขันของผูบริหาร การใชแหลงทรัพยากรภายนอกชวยทําใหกําจัดหนวยงาน
ท่ีมีการแขงขันกันภายในองคกร 
11.   การเลือกใชแหลงทรัพยากรเนืองขากความนิยม เนืองจากทุกองคกรใชบริการหรือองคกรท่ีเปน
ผูนํา เปนการเพิ่มความนาเช่ือถือ  องคการอาจใชผูใหบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจเปนเคร่ืองมือทาง
การตลาด  ในกรณีท่ีจะบอกลูกคาของพวกเขาวาเขาไดใชผูใหบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจท่ีมี
ช่ือเสียงเขามาจัดการกับงานของพวกเขาเพื่อใหลูกคาเกิดความม่ันใจไดวาคุณภาพของการบริการท่ี
ไดรับ หรือในบางคร้ังอาจใหผูใหบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจเขามารวมทีมในการเสนองานใหกับ
ลูกคา  ท้ังนี้เพื่อชวยใหการนําเสนองานมีความนาเช่ือถือเพ่ิมมากข้ึน 
12.   การดูแลหนาท่ีงานปจจุบัน องคการอาจพบวาพนักงานขององคการเองไมสามารถดูแลงานหนาท่ี
ในปจจุบันไดในขณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีใหมๆ หรืองานท่ีใหม การใชผูใหบริการจาก
แหลงภายนอกธุรกิจอาจเปนแนวทางในการแกปญหาท่ีดี 
13.   การลดคาใชจาย องคการอาจเนนถึงการลดคาใชจายเนื่องจากเหตุผลหลายๆ อยาง เชน ปญหา
ทางดานการเงิน 
14.  การปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน 
15.  เพื่อเปนการเร่ิมตนทางดานกลยุทธ  การใชบริการจากผูใหบริการจากแหลง 
ภายนอกธุรกิจอาจจะเปนจุดเร่ิมตนของการวางกลยุทธขององคการ 
 
Barlas (2002) ไดกลาวไวในบทความ Outsourcing Logistics วาเหตุผลงายๆ ท่ีมีการใชบริการจาก
แหลงภายนอกธุรกิจดานการ Logistics คือ ชวยใหผูผลิตประหยัดคาใชจาย และชวยใหมีเวลาเพิ่มข้ึน
ในการท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑใหดี การใหบริการจากบุคคลท่ีสามกําลังไดเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว โดย
ไดขยายไปถึงการใหบริการจัดการดายคลังสินคา ซ่ึงบริการท่ีเพิ่มข้ึน 
เหลานี้ชวยใหมีการปรับปรุงการดําเนินธุรกิจแบบ E-business ของผูใชบริการมากข้ึน 
Cook (1999 อางใน อัจฉริยะ, 2543) กลาววาองคการสวนใหญมักใชการจางงานภายนอกในการ
บริหารทรัพยาการมนุษยเพื่อ 
1.  ลดตนทุนท่ัวไป ตนทุนในการบริหารจัดการ และคาใชจายตอหัวของพนักงานโดยการลดคาใชจาย
ขององคการ 
2.  เพื่อใชเทคโนโลยีหรือความเชียวชาญที่องคการไมมี 
3.  เพื่อปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจ ใหมีความรวดเร็วในขณะท่ีมีคาใชจายนอยลง 
4.  ปรับปรุงบริการและจัดเตรียมเทคโนโลยีท่ีทันสมัยใหกับพนักงาน 
5.  เช่ือมโยงกระบวนการในการบริหารจัดการไปสูการเปนงานหลักขององคการ 
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6.  สรางแหลงเงินทุนสําหรับธุรกิจหลัก เพราะการจางานภายนอกจะชวยลดการลงทุนในสวนท่ีไมใช
สายธุรกิจ โดยการจางงานภายนอกในการบริหารทรัพยากรมนุษยจะชวยปรับปรุงวิธีการวัดผลการ
การเงิน โดยการกําหนดใหมีการแสดงสัดสวนของรายไดท่ีเกิดข้ึนจากการลงทุนในแตละหนาท่ีงาน
นั้นๆ 
7.  จัดการกับความเส่ียงเพราะหลายหนาท่ีงานของฝายทรัพยากรมนุษย เกี่ยวของกับกฎเกณฑตางๆ 
มากมาย การใชการจางงานภายนอก ผูใหบริการจะสามารถประนีประนอมและปฏิบัติตามขอกําหนด
ของกฎหมาย หรือกฎระเบียบตางๆ ไดดีกวา ซ่ึงจะทําใหองคการไมตองเสียงคาใชจายในการจางทนาย
หรือเจาหนาท่ีทางกฏหมายอีก เปนตน 
   
จากเหตุผลดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา เหตุผลของการใชบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจ  
สามารถแบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 
1.   ดานการเงิน การใชบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจสามารถชวยใหองคการ ลดคาใชจายลดการ
ลงทุนในทรัพยสิน 
2.   ดานการบริหารงานจัดการ การใชบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจสามารถชวยใหผูบริหารมีเวลา
ในการบริหารงานหลักขององคการมากข้ึน ทําใหการดําเนินธุรกิจมีประสิทธิภาพมากข้ึน พนักงาน
สามารถไดเรียนรูจากความเช่ียวชาญของผูใหบริการ 
3.   ดานสภาพแวดลอม การใชบริการจากแหลงภายนอกธุรกิจองคการสามารถปรับตัวใหเขากับการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกไดทัน เนื่องจากผูบริหารเพิ่มโอกาสรับรูถึงขาวสารเพิ่มข้ึน 
การเขาเทคโนโลยีใหมๆ 

 

2.1.2      ขอดีและขอเสียในการใชบรกิารจากแหลงภายนอกธุรกิจ 
ศิริลักษณ โรจนกิจอํานวย (2541)  ไดกลาวถึง ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากใชบริการจากผู
ใหบริการภายนอก มีดังนี้ 
1.   ดานการเงิน สามารถหลีกเล่ียงการใชเงินลงทุนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปนการลงทุน
จํานวนคอนขางมาก 
2.  การเสียเปรียบในเชิงกลยุทธ 
3.  ตองพึ่งพาผูใหบริการภายนอก 
4.  คิดวาการใชบริการจากแหลงทรัพยากรภายนอกชวยใหแกปญหาท่ีประสบอยู 
5.  แผนการปฏิบัติงานจะเปนไปตามขอกําหนดในสัญญา 
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สีสมรักษ อินทุจันยง (2542) ไดกลาวไววา แมวาการใชบริการจากแหลงทรัพยากรภายนอก 
(Outsourcing) จะมีผลในทางบวกตามแรงจูงใจหลายประการ แตองคกรตองพิจารณาถึงขอเสียท่ี
เกิดข้ึนจากการใชแหลงทรัพยากรภายนอกดวยดังนี้ 
1.  การสูญเสียอํานาจในการควบคุมและการจดัการทรัพยากรสารสนเทศ 
2.  การกลายเปนผูพึ่งพิง 
3.  ความเส่ียงในเรื่องความรั่วไหลของขอมูล 
4.  การลาสมัยความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

2.1.3     การเลือกผูแหลงทรัพยากรภายนอก 
ศิริลักษณ โรจนกิจอํานวย ไดกลาวถึงแนวทางในการคัดเลือกผูใหบริการจากแหลงทรัพยากรภายนอก
แตละองคกรอาจใชหลักเกณฑท่ีแตกตางกนัไปซ่ึงหลักเกณฑใหญไดแก 
1.  ประสบการณของบริษัท 
2.  ปริมาณงานและลักษณะงานท่ีเคยทํา 
3.  คุณสมบัติของพนักงานของบริษัทเกี่ยวกับความสามารถในการจัดการกับ 
ระบบสารสนเทศไดหรือไม 
4.  ใครเปนผูจัดการโครงการของบริษัทนั้น 
5.  ฐานะทางการเงินและผูบริหารของบริษัท 
6.  ความต้ังใจของบริษัทท่ีจะชวยใหบริษัทมีความแข็งแกรงข้ึนโดยเฉพาะความ 
ไดเปรียบในเชิงการแขงขันทางธุรกิจ 
7.  ความเช่ือใจในเร่ืองการรักษาความลับของขอมูลในองคกร 
 
นิรนาม  (2546)  ไดกลาววาการ Outsourcing กับพันธมิตรท่ีเหมาะสมในการ 
เลือกพันธมิตรท่ีดีเพื่อการบริการจากแหลงทรัพยากรภายนอกจําเปนตองพิจารณาส่ิงสําคัญ  
5 ประการเพราะวาความสัมพันธระหวางองคกรกับแหลงทรัพยากรภายนอกมีความสัมพันธระยะยาว 
1.   พันธมิตรท่ีจะรับงานความเสนอประโยชนเชิงกลยุทธท่ีทําใหองคกรผูจางสามารถใชทรัพยากรที่มี
คาของตนไดอยางเต็มท่ีและมุงเนนเพื่อท่ีจะดําเนินธุรกิจหลักของตนไดองคกรจําเปนตองต้ังเปาหมาย
ข้ึนมาอยางชัดเจนและควรมีการรวมแสดงความคิดเห็นและพูดคุยเกี่ยวกับเปาหมายตางๆเหลานี้กับ
องคกรพันธมิตรตองมีความเขาใจอยางชัดเจนเก่ียวกับความตองการกับความคาดหมายตางๆ กอนทํา
สัญญาซ่ึงหมายถึงวาพันธมิตรท่ีใหบริการควรมีความเช่ียวชาญในธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวของ
ในระดับท่ีสามารถใหคําปรึกษาไดรวมท้ังความสามารถในการนําเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนและแนวโนม
ใหมๆ ทางธุรกิจมาใชการสรางกลยุทธในการดําเนินงานตางๆ เพื่อใหผลแนนอน 
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2.   บริษัทจะตองศึกษาใหแนชัดวาการนําเสนอของพันธมิตรผลท่ีไดสามารถลดตนทุนเพิ่มปริมาณ
การผลิตและประสิทธิภาพของปริมาณงานท่ีดีกวา 
3.   ผูบริหารจะตองพิจารณาถึงความเส่ียงดานเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางยิ่งการเพ่ิมขยายขนาดและ
เพิ่มลดกระบวนการทํางานเปนตน 
4.   พันธมิตรควรชวยใหฐานตนทุนขององคกรเปล่ืยนจากตนทุนคงท่ีไปเปนตนทุนแปรผัน 
5.  ในการคัดเลือกพันธมิตรควรคํานึงถึงฐานะการเงินและความแข็งแกรงขององคกรพันธมิตรท่ี
เหมาะสม 
 
นอกจากนี้องคกรจําเปนตองกําหนดเกณฑมาตรฐานความสําเร็จเพื่อประเมินคุณคาจากการใชบริการ
จากแหลงทรัพยากรภายนอก เพื่อองคกรจะสามารถสรางสัญญาท่ีปฏิบัติไดจริงและแผนทางธุรกิจท่ีใช
งานไดกับพันธมิตรท่ีเหมาะสม 
 
2.1.4   ลักษณะการใชบรกิารจากแหลงทรัพยากรภายนอก 
Cook (1999 อางใน อัจฉริยะ, 2543) ทางเลือกของการจางงานภายนอกในการบริหารทรัพยากรมนษุย
จําแนกไดดังนี ้
1.   การจางงานภายนอกในกิจกรรมทัพยากรมนุษย (Total HR Outsourcing) 
องคกรขนาดกลางและขนาดใหญ อาจจะประสบปญหากบัการจางงานภายนอกในการบริหาร
ทรัพยากรมนษุยท้ังหมดได 
2.   การจางงานภายนอกในกิจกรรมทรัพยากรมนุษยเพียงบางสวน (Partial HR Outsourcing) โดย
ข้ึนอยูกับความเฉพาะเจาะจงของกิจกรรมทรัพยากรมนุษยท่ีองคการวางแผนจะทําการจางงาน
ภายนอก เชน งานวาจาง งานคาจางและเงินเดือน งานสวัสดิการ เปนตน 
3.   การจางงานภายนอกในระดับพนักงานทรัพยากรมนุษย (HR Staff Outsourcing) หลายองคกร
ตองการปรับปรุงหนวยงานทรัพยากรมนุษย โดยใหผูบริการจากแหลงทรัพยากรภายนอกทําหนาท่ี
เตรียมบุคลากรเพื่อท่ีจะเขามาปรับปรุงระบบงานภายในโดยใชขอตกลงของการเชาพนักงาน 
(Employee Leasing)  
4.   การจางงานภายนอกในบางชวงเวลา (Outsourcing via Time-Sharing) บางองคกรใชการจางงาน
ภายนอกในชวงเวลา ในกรณีนี้องคกรจะจัดสรรเวลาและอุปกรณรวมกับผูใหบริการ ในขณะท่ีผู
ใหบริการจะทําหนาท่ีจัดเตรียมเจาหนาท่ีผูเช่ียวชาญเพราะแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของทรัพยากร
มนุษยใหมจะเปล่ืยนไปเปนพันธมิตรทางธุรกิจท่ีมุงความสนใจการดําเนินการซ่ึงจะสนับสนุนการ
บริหารจัดการเพ่ือคงสถานภาพขององคกรตอไป  
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2.2 แนวคิดที่เกี่ยวกับการจัดการทางดานการเงิน (Financial Management) 
การจัดการการเงินเปนเร่ืองท่ีสําคัญท่ีสุดในทุกธุรกิจรวมท้ังธนาคารพาณิชยและสถาบันตางๆ 
อุตสาหกรรมทุกประเภท การจัดการการเงินยังมีความสําคัญแมจะอยูในภาคราชการ หนาท่ีของการ
จัดการการเงิน จะครอบคลุมถึงการตัดสินใจวาควรจะขยายโรงงานหรือไม จะระดมทุนจากหลักทรัพย
ประเภทใด นอกจากกนี้ ผูบริหารการเงิน จะยังมีความรับผิดชอบในการตัดสินวา จะกําหนดนโยบาย
สินเช่ืออยางไร จะมีสินคาคงคลังไวมากนอยเพียงใด จะดํารงเงินสดมากนอยเพียงใด ควรรวมกับ
บริษัทอ่ืนหรือไมและควรจายเงินปนผลมากนอยเพียงใด 
 
2.2.1 การจัดการการเงินในสหสัวรรษใหม (Financial Management In The New 

Millenniums) 
การจัดการทางดานการเงินเร่ิมแยกเปนสาขาวิชา ในตอนตนทศวรรษ 1900s โดยเนนในดาน
กฎระเบียบตางๆของการรวมกิจการ (Mergers) การจัดต้ังบริษัท และหลักทรัพยประเภทตางๆท่ีบริษัท
สามารถใชในการระดมทุนไดสวนในชวงสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าในประเทศสหรัฐอเมริกา ชวง
ทศวรรษ 1930s การจัดการการเงินจะมุงเนนดานของการปรับปรุงองคกร (Reorganization)  การ
ลมละลาย (Bankruptcy) การจัดการสภาพคลอง (Liquidity) ของบริษัทและกฎระเบียบตางๆ ของ
ตลาดหลักทรัพย (Regulation of Security market) ในชวงทศวรรษท่ี1940s ไดเร่ิมมีทฤษฎีทางดาน
การเงินเกิดข้ึน โดยเนนการจัดการระหวางทรัพยกับหนี้สิน เพื่อวัตถุประสงคท่ีจะทําใหมูลคาของ
กิจการ (Value of Firm) สูงสุด และเปาหมายน้ียังคงดําเนินมาจนถึงปจจุบัน อยางไรก็ตามในปจจุบันมี
แนวโนมท่ีสําคัญสองประการท่ีเพิ่มความสําคัญอยางยิ่งตอกรจักการดานการเงิน (1). ธุรกิจในโลกยุค
โลกาภิวัตน (Globalization of Business) และ (2). มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ(Information 
technology) 

 

2.2.2 แนวความคิดในเรื่องโครงสรางตนทุน 
แนวความคิดในเร่ืองโครงสรางตนทุน จัดไดวามีความสําคัญตอบริษัท ในการดําเนินธุรกิจในระยะ
ยาวเปนอยางมาก ซ่ึงนิยามของโครงสรางของเงินทุนนั้น อาจมีความหมายท่ีแตกตางกันออกไป เพ่ือ
ผูอานมีความเขาใจตรงกันโดยมีความหมายดังตอไปนี้ 
 
โครงสรางทางการเงิน(Finance structure) หมายถึง แหลงเงินท้ังหมดท่ีธุรกิจจัดหามา เพื่อใชในการ
ดําเนินการท้ังแหลงเงินทุนระยะส้ันและแหลงเงินทุนระยะยาวซ่ึงแหลงเงินทุนระยะส้ันประกอบดวย 
เจาหนีก้ารคาและต๋ัวเงินจาย เงินเบิกเกินบัญชีเงินกูระยะยาว หุนบุริมสิทธิ หุนสามัญ และกําไรสะสม 
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โครงสรางของเงินทุน (Capital structure) หมายถึง เงินทุนระยะยาวของธุรกิจซ่ึงอาจมาจากภายใน
และภายนอกบริษัท เพื่อนํามาขยายกิจการ หรือใชในการดําเนินงานโดยแหลงท่ีระดมทุนจะเปนแหลง
ท่ีไดจากภายนอก โดยการจดัหาเงินทุนในลักษณะน้ีไดจากการกอหนี้ระยะยาว ไดแก เงินทุนจาการ
กูยืมระยะยาวหรือหนี้สินระยะยาว หุนกู หุนบุริมสิทธิ และสวนผูถือหุน ซ่ึงประกอบดวย หุนสามัญท่ี
ไดมาจากการระดมทุนจากภายนอกบริษทั และกําไรสะสมท่ีไดมาจากภายในบริษัท โครงสรางของ
เงินทุน ประกอบดวย หนี้สินระยะยาว และสวนของผูถือหุน โดยไมรวมหนี้สินหมนุเวยีน 
โครงสรางของเงินทุนท่ีเหมาะสม (Optimal Capital structure)  คือโครงสรางเงินทุนท่ีทําใหตนทุน
ถัวเฉล่ียถวงน้าํหนักของเงินทุน (Weighted average cost of capital หรือ WACC ) ของธุรกิจมีคาตํ่าสุด 
โดยปกติ หากบริษัททราบวาโครงสรางเงินทุนท่ีเหมาะสมน้ัน อยูระดับใด ผูบริหารของบริษัทนั้น ก็
มักจะตั้งโครงสรางเงินทุนท่ีเหมาะสมนีเ้ปนโครงสรางเงินทุนเปาหมายในระยะยาวดวยนัน่คือ 
โครงสรางของเงินทุนตามเปาหมาย (Target capital structure) ไดแก การท่ีธุรกิจไดตั้งเปาหมายไว
วา จะใชสัดสวนของโครงสรางเงินทุนแตละประเภท ไดแก หนี้สินระยะยาว หุนบุริมสิทธิ และ สวน
ของผูถือหุน 
 การจัดหาเงินทุนจากหนี้สินมีท้ังขอดีและขอเสีย ขอดีประการหน่ึงของการจัดหาเงินทุนจาการกอหนี้
ระยะยาวเพ่ิม ก็คือ บริษัทสามารถนําดอกเบ้ียไปลดภาระภาษีของบริษัทได ทําใหตนทุนของการกอ
หนี้หลังหกัภาษี จะตํ่ากวาอัตราดอกเบ้ียท่ีตองจาย ขอเสียของการกอหนี้ระยะยาวเพ่ิม จะทําใหบริษัท
เกิดภาระผูกพนัทางดอกเบ้ียท่ีบริษัทตองชําระใหเจาหนี้ไมวาสภาพทางธุรกิจจะเปนเชนไร เม่ืออัตรา
หนี้สินสูงความเส่ียงในการลมละลายของบริษัทก็สูงข้ึน ผลตอบแทนท่ีผูลงทุนคาดวาจะไดรับกจ็ะสูง
ตาม ทําใหความเสี่ยงของผูถือหุนสูงข้ึน 

 

2.2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอการกําหนดโครงสรางตนทุนของเงิน 
ดังท่ีกลาวไปแลว โครงสรางของเงินท่ีเหมาะสม คือ โครงสรางของเงินทุนท่ีสรางความสมดุลระหวาง
ความเส่ียงกับอัตราผลตอบแทน ในการสรางความม่ังค่ังของผูถือหุนสามัญใหมีคาสูงสุด ซ่ึงปจจัยท่ีมี
ผลตอการกําหนดโครงสรางของเงินทุนของบริษัทนั้นสามารถจําแนกไดเปน 4 ปจจัยหลักดังไปนี ้

 
ความเสี่ยงทางธุรกิจ(Business risk) 
ความเส่ียงทางธุรกิจ เปนความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน อันเนื่องมาจากการดําเนินงานของบริษัท โดยมิไดความ
คํานึงถึงโครงสรางของเงินทุนของบริษัท ความเส่ียงประเภทนี้จะเกดิข้ึนในกรณีท่ีบริษัทนั้น มิไดใช
เงินทุนท่ีมาจากการกูยืมเงินเลย ในกรณีท่ีความเสี่ยงของธุรกิจสูงข้ึน โครงสรางเงินทุนนั้น ก็ควรท่ีจะ
ประกอบดวยหน้ีสินในอัตราคอนขางตํ่า 
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ภาษี (Tax position) 
การจัดหาเงินทุนโดยการกอหนี้ระยะยาวนั้น บริษัทจะมีผลประโยชนทางภาษีเกิดข้ึน เนื่องจากบริษัท
สามารถนําดอกเบ้ียจาย ไปลดภาระภาษีของบริษัทลงได ทําใหตนทุนของหน้ีสินตํ่าลงดังนั้น จึงถือวา
ธุรกิจไดรับประโยชนจากการกอหนี้ หากอัตราภาษียิ่งสูงข้ึนเทาใด ผลประโยชนจากการกอหนี้ก็จะ
มากข้ึนเทานั้น 
ความยืดหยุนทางการเงิน(Finance flexibility) 
ความยืดหยุนทางการเงิน เปนความสามารถในการจัดหาทุน ในยามที่บริษัทตองการไดอยางตอเนื่อ
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในชวงเวลาท่ีเศรษฐกิจตกตํ่า ขาดแคลนเงินทุน หรือประเทศอยูในชวงวิกฤตการณ 
ซ่ึงความยืดหยุนทางการเงินนี้ จะสะทอนถึงความสามารถในการระดมทุน ดวยการกอหนี้เพิ่ม หรือ
ความยืดหยุนทางการเงินนี้ จะข้ึนอยูกับโครงสรางของเงินทุนของบริษัทดวย หากบริษัทมีแนวโนม
ความตองการเงินทุนของบริษัทท่ีสูง ก็ควรมีโครงสรางของเงินทุนในสวนของหนี้สินในระดับท่ีต่ํา 

 
2.2.4 ความเสี่ยงทางธุรกิจและความเสี่ยงทางการเงิน 
ความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการวิเคราะหงบประมาณลงทุน 3ประเภทดวยกัน คือความเส่ียงเฉพาะตัว 
ความเส่ียงของบริษัท และความเส่ียงตามตลาดตามทฤษฎีแลว หากผูถือหุนมีการกระจายความเส่ียงท่ีดี
แลว ความเส่ียงประเภทเดียวท่ีผูวิเคราะหควรใหความสนใจก็คือ ความเส่ียงตามตลาดเทานั้น แตใน
ความเปนจริงผูลงทุนอาจมีการกระจายความเสี่ยงไมดีพอ หรือสภาพความเปนจริงอาจไมเปนตามขอ
สมมติฐานของแบบจําลอง CAPM ดังนั้นผูวิเคราะหจึงยังตองใหความสําคัญกับความเส่ียงเฉพาะตัว
และความเส่ียงของบริษัท ประกอบการพิจารณาดวย 

 
ความเสี่ยงทางธุรกิจและภาระผูกพันจากการดําเนินงาน  
ความเส่ียงทางธุรกิจ (Business risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกับบริษัท หากบริษัทไมมีการกอหนี้ความ
เส่ียงประเภทนี้ จะเกี่ยวของโดยตรงกับกระแสเงินสดจากการดําเนินการ ท้ังกระเงินสดรับและกระแส
เงินสดจายที่เกิดข้ึนจริง ซ่ึงไมเปนไปตามท่ีคาดการณไวกอนลวงหนา โดยสามารถวัดความเส่ียงนี้ได
จากความผันผวนของผลตอบแทนจากการดําเนินงานหลังหักภาษี เทียบกับเงินทุนไปท้ังหมด โดย
อัตราผลตอบแทนตอเงินท้ังหมดนี้ สามารถคํานวณหาได ดังสมการน้ี 

 

 

 
 
           ROIC     =                       NOPAT 
                                                                                 หนี้สิน + สวนของเจาของ 

                            NOPAT 
ROIC  =    Invested Capital 
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  โดยท่ี 
 

 ROIC               =    อัตราผลตอบแทนตอเงินลงทุนท้ังหมด 

 NOPAT                   =   กําไรจากการดําเนนิงานหลังหักภาษ ี

 Invested Capital       =   เงินท่ีลงทุนไปทั้งหมด 
 
 
จากสมการท่ีกลาวมานี้ หากบริษัทไมมีการกอหนี้ระยะยาวในกรณนีี้บริษัทจะไมมีหนี้สินระยะยาว 
หรือแทนคา หนี้สิน= 0 ในสมการ ดังนั้นจงึไมมีดอกเบีย้จายเกิดข้ึน (After-tax interest payment =0 ) 
ดังนั้น สามารถเขียนไดใหมในกรณีท่ีปรึกษาไมมีการกอหนี้ระยะยาวไดดังนี ้
 
                                           ROIC        =            NI 
                  Equity 
 
 

ROIC =  ROE  
 
ดังนั้น ความเส่ียงทางธุรกิจของบริษัท ท่ีไมมีการกูยืมเงิน สามารถวัดไดดวยใชสวนเบี่ยงเบน
มาตราฐานของคา ROE ของบริษัทนั่นเอง ซ่ึงความไมแนนอนของกระแสเงินสดรับ อาจเกิดข้ึนจาก
สภาวการณทางเศรษฐกิจท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงการแขงขัน การคาดการณเกี่ยวกับคูแขง ราคา และ
ยอดขาย ไมเปนไปตามท่ีคาดการณไวและความไมแนนอนของกระแสเงินสดจาย ความเส่ียงทางธุรกจิ
เปนความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากตนทุนในการดําเนินงานเปล่ียนไป การใชตนทุนท่ีแตกตาง ทําใหเกิด
ความเส่ียงท่ีตางกันดวย 
ความเส่ียงทางธุรกิจจะมากนอยหรือนอยเพียงใดข้ึนอยูกับวา บริษัทอยูในธุรกิจใดและสภาพการ
แขงขันในอุตสาหกรรมนั้น ในชวงเวลาขณะนั้นเปนอยางไร และแมวาจะอยูในธุรกิจเดียวกัน แต
ความเสี่ยงทางธุรกิจของแตละบริษัท ก็จะไมเทากันท้ังนี้ปจจัยท่ีมีผลตอความเส่ียงทางธุรกิจ มี
ดังตอไปนี้ 
 
ความผันผวนของความตองการสินคา 
ถาความตองการของสินคามีความผันผวนสูง บริษัทก็จะมีความเส่ียงสูง 
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ความผันผวนของราคา 
การเปล่ียนแปลงของราคาสินคาจะกระทบตอยอดขายของสินคา ถาบริษัทมีความผันผวนของการ
เปล่ียนการเปล่ียนแปลงราคาสินคา บริษัทก็จะมีความเสีย่งทางธุรกิจท่ีสูง 
ความผันผวนของตนทุนขาย 
บริษัทท่ีมีความผันผวนของตนทุนของสินคามาก จะทําใหความเส่ียงทางธุรกิจของบริษัทสูงข้ึนตาม
ดวย 
ความสามารถเปล่ียนแปลงราคาขาย ตามตนทุนท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป 
บริษัทจะมีความเส่ียงทางธุรกิจต่ํา หากสามารถเปล่ียนแปลงราคาขายใหเพิ่มข้ึน ตามตนทุนท่ีเพิ่ม
สูงข้ึนได โดยไมกระทบตอหนวยการขาย 
ความสามารถในการออกผลิตภัณฑใหมไดรวดเร็ว โดยตนไมสูงมาก 
สวนมากมักเกดิกับบริษัทท่ีผลิตสินคาท่ีตองการความทันสมัยอยูเสมอ ถาผลิตภัณฑลาสมัยความเส่ียง
ทางธุรกิจจะสูงข้ึน 
ความเสี่ยงจากปจจัยตางประเทศ 
เกิดกับบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจและทํากําไรสวนใหญจากตางประเทศ การเปล่ียนแปลงจากอัตรา
แลกเปล่ียนทําใหความเส่ียงสูง หรือการท่ีบริษัทดําเนินธุรกิจอยูในประเทศท่ีมีเสถียรภาพทางการเมือง
ต่ํา ก็จะตองเผชิญกับความเส่ียงทางการเมือง 
ตนทุนคงท่ี 
ถาตนทุนคงท่ีของการผลิตสินคาอยูในระดบัท่ีสูง และไมสามารถทําใหลดลงไดตามยอดขายท่ีลดลง 
จะทําใหความเส่ียงทางธุรกิจของบริษัทเพิม่ 
  
ปจจัยดังกลาวท้ังหมดนี้ ข้ึนอยูกับลักษณะของอุตสาหกรรมท่ีบริษัทดําเนินอยูซ่ึงสามารถควบคุมหรือ
หลีกเล่ียงไดในระดบัหนึ่ง โดยบริษัทอาจจะมีคาใชจายท่ีเพิ่มสูงข้ึนในการหลีกเล่ียงความเส่ียงตางๆ
เหลานั้น 
 
2.2.5 การใชภาระผูกพันจากการดําเนินงาน (Operating leverage) 
Leverage เปนศัพทในภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีนามวา คือ คําวา Lever ซ่ึงหมายถึง คานงัด ซ่ึงเปนเคร่ืองทุน
แรงประเภทหนึ่ง ในการเคลื่อนยายส่ิงของ โดยใชแรงนอยแตไดงานมาก หากนําเอาหลักการนีม้าใช
ประยุกตกับการบริหารธุรกิจ จะหมายถึง การใชสินทรัพยหรือเงินทุนของธุรกิจ ในการชวยใหบริษัท
มีผลประกอบการที่ดีข้ึน ซ่ึงสามารถแบงไดเปน ภาระพนัจาการดําเนนิงาน (Operating leverage) และ 
ภาระผูกพนัจากการเงิน ( F i n a n c e  l e v e r a g e )  ซ่ึงแตกตางันตรงท่ีแหลงท่ีมาของภาระผูกพนัแต
วัตถุประสงคเหมือนกนัคือ ตองการทําใหผลประกอบการของบริษัทดีข้ึน โดยการใชทรัพยากรตางๆมี 
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อยูใหเหมาะสมกับภาระผูกพันจากการดําเนินงานและสามารถวัดไดดวยปริมาณตนทุนคงท่ีของบริษัท
หากบริษัทมีตนทุนคงท่ีสูง  จะมีผลทําใหความเส่ียงทางธุรกิจสูงข้ึนดวย  นั่นคือ  หากยอดขายลดลง
เพียงเล็กนอย  ก็อาจมีผลทําใหกําไรจากการดําเนินงาน  และกําไรตอหุนลดลงอยางมากได  ตวัอยางท่ี 
6 - 1 จะแสดงใหเห็นวา  การมีภาระผูกพันจากการดําเนนิงานท่ีสูง  จะทําใหบริษทัมีความเส่ียงทาง
ธุรกิจท่ีสูงข้ึนไปดวย  โดยอาศัยหลักการคํานวณหาจดุคุมทุน (breakeven point) ซ่ึงหมายถึง หนวย
การขายท่ีทําใหรายไดของบริษัท  มีจํานวนเทากับตนทุนรวมของบริษัท  นั่นคือ  จุดท่ีบริษัทไมมีกําไร
และไมขาดทุน  ซ่ึงจุดคุมทุนนี้  สามารถคํานวณหาได  ดังแสดงดวยสมการที่ ( 6 . 3 )   ตอไปนี ้
 
   
                                          ROIC     =   TFC 
       P-VC 
 

โดยท่ี  
  Q = หนวยการขายท่ีทําใหบริษัทคุมทุน 

 TFC = ตนทุนคงท่ี 
 P = ราคาขาย ตอหนวย 

  VC = ตนทุนผันแปร ตอหนวย 
 

2.3 แนวคิดที่เกีย่วกับการบริหารโครงการกอสราง 
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกบัการบริหารโครงการกอสรางจะชวยใหเขาใจถึงกระบวนการวางแผนวางกอสราง ท้ัง
ดานเวลา คุณภาพ และตนทุนรวมถึงการใชทรัพยากรตางๆในงานกอสรางโดยจะเร่ิมจากการวิเคราะห
หากิจกรรมท่ีตองทํา จนนําไปสรางเปนแผนงานและแผนกําหนดเวลาท่ีสมบูรณของโครงการ 
 

2.3.1 การวางแผนโครงการ (Project Planning) 
การวางแผนเพ่ือประสบความสําเร็จของโครงการหมายถึง โครงการไดรับการบริหารและจัดการให
แลวเสร็จตามวัตถุประสงคของเจาของงาน โดย 
- ไดคุณภาพท่ีกาํหนด 
- ทันเวลาที่ตองการใช 
- มีคาใชจายภายใตงบประมาณท่ีจัดเตรียมไว 
คําวาไดคุณภาพตามท่ีกําหนดจะหมายถึง คุณภาพของงานท่ีสัมผัสได เชน ความเรียบรอย ความ
แข็งแรงตามท่ีวิศวกรกําหนด ใชวัสดุอุปกรณท่ีไดมาตราฐาน เปนตน และคุณภาพยังหมายถึง 
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สําหรับเร่ืองกรอบเวลาในโครงการกอสราง มักเปนปญหาใหกับทีมบริหารโครงการเสมอๆท้ังนี้ 
กําหนดการใชส่ิงปลูกสรางในโครงการมักมาจากฝายเจาของงาน หรือผูใชงาน ซ่ึงจะกําหนดตาม
เง่ือนไขทางธุรกิจ เชน โครงการกอสรางโรงแรมลักษณะรีสอรท ซ่ึงประกอบดวยอาคารพัก 4 ช้ัน 6 
หลัง เจาของงานดดยทีมบริหารโรงแรมตองการใหแลวเสร็จอยางนอย 2 หลัง พรอมหองรอบบ๊ี
รับแขกภายใน 6 เดือนท้ังนี้เพราะตองการใหทันเปดรับนักทองเท่ียวชวงฤดูทองเท่ียวในปลายป เปน
ตน หรือในบางกรณีอิทธิพลการเมืองทองถ่ินก็มีผลตอการกําหนดเวลาแลวเสร็จของโครงการกอสราง
ดวย ทีมงานบริหารโครงการท่ีดียอมไมคิดวา “ทําไมได” แตควรคิดวาจะ “เปนไปเปน”  มากกวา 
บอยคร้ังท่ีผูจัดการโครงการจะตองเปล่ียนความคิด หรือชักนําใหผูรวมทีมบริหารโครงการเช่ือวา 
“เปนไปได” กอนการเร่ิมดําเนินโครงการ ซ่ึงจะสงผลใหการจัดการโครงการกอสรางนั้นงายมากท่ี
เดียวอยางไรก็ดีผูเกี่ยงของหลักในโครงการกอสราง ซ่ึงไดแก เจาของงาน และผูรับเหมากอสราง มัก
ใหความสําคัญเร่ืองงบประมาณในอันดับตนๆ เสมอ โดยในสวนของงานจะตองบริหารตนทุนใหดี 
เพราะโครงการกอสรางมักตองการเงินทุนคอนขางสูง และตองอาศัยความสนับสนุนจากสถาบัน
การเงินในรูปเงินกู ซ่ึงหากมีการใชจายเงินมากกวางบประมาณท่ีไดจัดเตรียมไว ก็อาจจะสงผลถึง
สภาพคลองของโครงการ ซ่ึงอาจถึงข้ันตองหยุดโครงการกลางคันก็ยังมี ในแงผูรับเหมากอสรางน้ัน
เม่ือรับงานมาแลวยอมตองบริหารงานกอสรางเพื่อใหไดตนทุนท่ีต่ําท่ีสุดภายใตเง่ือนไขสัญญาจาง 
ท้ังนี้เพื่อใหเหลือเปนกําไรสําหรับจายเปนคาดําเนินการ เพื่อใหองคการของตัวเองอยูรอดและเจริญ
ตอไปได 
 
โครงการกอสรางจะประสบผลสําเร็จตามคําจัดความท่ีกลาวมาไดยอมตองอาศัยการวางแผนอยางดี
ของทีมบริหารโครงการ ท้ังนี้การวางแผนจะใหประโยชนแกการบริหารและจัดการโครงการกอสราง
ดังตอไปนี้ 
 
2.3.1.1 ประโยชนของการวางแผนโครงการ 
การท่ีทีมบริหารโครงการใหเวลา และความพยายามกับงานวางแผนดครงการลวงกอนจะดําเนนิการ
ใดๆ ยอมเกิดผลประโยชนอยางคุมคาตามมาในดานตางๆไดแก 
-    ไดรูวามีงานอะไรบางท่ีตองทําในในโครงการ โดยทีมบริหารอาจใชเทคนิคโครงสรางรายการชวย 
-     ไดมีโอกาสศึกษางานท่ีจะทําลวงหนากอนลงมือปฎิบัติจริง ท้ังนี้อาจมีการเลือกวิธีการกอสราง  
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(Construction method) หลายๆ แนวทางเพือ่ใหไดแนวทางท่ีดีท่ีสุด อาจทําโดยใชเทคนิคระดม
ความคิด (Brain storming) 
 
ทําใหเห็นปญหาลวงหนาและเตรียมหาวิธีแกไขไวกอน ท้ังนี้ยิ่งมีงานท่ีตองทําจํานวนมากๆ ยอมมี
ปญหาขัดของและขัดแยงตางๆ มากข้ึนตามใดวยการปองกันอาจดดยการขจัดปญหาใหหมดไป หรือ 
อาจใชเทคนิคการจัดการความเส่ียง 
-     รูถึงรายละเอียดตางๆท่ีตองการเพิ่มเติมท้ังนี้ เม่ือทีมบริหารโครงการไดศึกษารายละเอียดตางๆ 

ของงานท่ีตองทํา รวมถึงปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน ก็จะทําใหรูถึงขอมูลตางๆ รวมถึง ส่ิงอ่ืนท่ีตองการ
เพิ่มเติม ซ่ึงจะสามารถจัดหา หรือเตรียมไวเพื่อพรอมใชงานไดทันทีเม่ือตองการ 

-    ใชเปนเกณฑในการประเมินผลการปฎิบัติโครงการ โดยเกณฑตางๆ ท่ีกําหนดข้ึนในข้ันตอน
วางแผนท้ังดานตนทุน เวลา และคุณภาพ จะถูกนําไปใชเปนฐานสําหรับเปรียบเทียบกับผลท่ีได
จากการปฎิบัติจริงระหวางการดําเนินการโครงการ 

จะเห็นวาไดวาการใหเวลา และความพยายามกับงานวางแผนจะมีประโยชนอยางมากในการ
บริหารงานกอสราง ท้ังนี้หากมองการวางแผนงานอยางเปนระบบ 
 
2.3.1.2 ระบบวางแผน และการควบคุมโครงการ 
กระบวนการในการปฏิบัติโครงการ มาสามารถแบงเปน 2 สวน คือ สวนวางแผน และสวนควบคุมซ่ึง
จะเกิดเปนวงรอบอยางตอเนืองตลอดเวลาระยะเวลาดําเนินโครงการ 
ในข้ันตอนแรกของการวางแผน จะเร่ิมจากการกําหนดเปาหมายของโครงการท้ังดานคุณภาพ เวลา 
และตนทุนรวมถึงทรัพยากรที่ตองใชดวย 
แผนงานท่ีไดจัดทําไวแลวนี้ จะเปนแนวทางปฎิบัติ และใชเปนเกณฑในการประเมินผลปฎิบัติ
โครงการ หากผลการดําเนินการเบ่ียงเบนไปจากแผนท่ีกําหนดไว ทีมบริหารโครงการก็จะดําเนินการ
แกไขใหไดตามแผน ท้ังนี้ เปาหมายอาจมีการปรับปรุงใหมใหมีความเหมาะสมมากขึ้นในระหวาง
โครงการกอสรางกําลังดําเนินการอยูได 
ในวงจรของการวางแผนและควบคุมนี้ ในภาคอุตสาหกรรมถือเปนวงจรท่ีมีคุณคายิ่งในการพัฒนา
มาตราฐานผลิตภัณฑ โดยในประเทศญ่ีปุน เรียกวา วงจรของเดมม่ิง (Deming Cycle) ประกอบดวย 
การวางแผน( Plan)จากน้ันนําแผนไปปฎิบัติ (Do) ในขณะดําเนินงานอยูนี้จะมีการตรวจ ( Check) เพื่อ
ประเมินดูผลการปฎิบัติวาไดตามแผนหรือไม หากไมไดทีมบริหารและควบคุมก็จะตองตัดสินใจ
แกไขขอผิดพลาดน้ันๆ( Action) หากการบริหารโครงการกอสรางไดนําวงจรของเดมม่ิงนี้ไป
ประยุกตใช ขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจะลดลงเร่ือยๆ เชนกัน อันเปนการยกมาตราฐานของงานข้ึนไปอีก 
ท้ังนี้จะตองมีระบบบันทึกท่ีดี สําหรับปญหาและวิธีการแกไขตางๆ เพื่อสามารถนําขอมูลดังกลาว
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2.3.1.3 ขั้นตอน และวิธีการในการจัดทําแผนงานกอสราง 
การจัดทําแผนงานกอสราง จะเร่ิมมาต้ังแตการกําหนดวตัถุประสงคของโครงการ รวมถึงขอบเขตของ
งาน จากนั้นทีมบริหารโครงการ จะทําการวิเคราะหเพื่อตอบปญหาพื้นฐานเหลานี้คือ 
- มีงานอะไรบางท่ีตองทํา 
- ใครเปนผูรับผิดชอบ และทําโดยใคร 
- ทําอยางไร 
- ทําท่ีไหน 
- ทําเม่ือไร 
- ตองการอะไรบางในการทํา 
 
2.3.1.4 โครงสรางรายงาน (Work Breakdown Structure,WBS) 
ในโครงการกอสรางหน่ึงๆหากทีมบริหารโครงการเคยมีประสบการณตรงในงานกอสรางท่ีมีลักษณะ
คลายๆ กันก็อาจจะสามารถกําหนดงานท่ีตองทําไดอยางถูกตองโดยไมลําบาก โดยความชํานาญใน
ลักษณะนี้อาจทําใหมองขามงานบางงานท่ีไมเคยทําในโครงการกอนๆ แตมีอยูในโครงการ กอสรางท่ี
กําลังวางแผนอยูนี้ และหากงานท่ีเผอิญตกหลนไปนี้มีความสําคัญตอความสําเร็จของโครงการดวย
แลว ก็จะสรางปญหาใหกับทีมบริหารโครงการไดอยางคาดไมถึงทีเดียว 
 
ดังนั้นการใชเทคนิคโครงสรางรายงาน หรือเรียกยอๆ วา WBS นี้ จึงเปนแนวทางหนึ่งท่ีสามารถนําไป
ประยุกตในการวิเคราะหงานท่ีตองทําในโครงการกอสรางไดเปนอยางดีหลักการของ WBS จะเร่ิมจาก 
การมองโครงการกอสรางออกเปนสวนหลักๆ กอน เชน แบงออกเปนพื้นท่ี หรืออาคาร หรือประเภท
ของส่ิงปลูกสราง เปนตน จากน้ันจึงคอยแตกในแตละพ้ืนท่ีออกเปนกลุมงานระดับท่ี 1 ท่ีตองทํา จาก
กลุมงานระดับท่ี1 นี้จะแตกออกตอไปเปน ระดับท่ี 2 และตอไปเร่ือยๆ จนถึงหนวยงาน หรือกิจกรรม
ท่ีตองทําแตละกลุมงาน  
 
2.3.1.5 รหัสกิจกรรม (Activity Code)                                                                                           
ระบบของรหัสกิจกรรมท่ีออกแบบดี ยอมมีประโยชนในการบริหารโครงการอยางมากท้ังนี้เพราะ
รหัสเหลานี้จะเปรียบเสมือนภาษาท่ีใชในการส่ือสารกันภายในโครงการโดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือ
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 รหัสกิจกรรม (Activity Code) 
วิศวกรคุณคา 

วิศวกรตนทุน 

ผูเก่ียวของอื่นๆ 

ฝายจัดซื้อ ฝายบัญชีและการเงิน 

ฝายบริหาร 

ฝายออกแบบ 

ฝายกอสราง 

ผูประมาณราคา 

ผูวางแผนกอสราง 

 
รูปท่ี 2.1    รหัสกิจกรรมสามารถใชเปนส่ือในการติดตอระหวางกัน 

รหัสกิจกรรมที่สรางข้ึนอยางเปนระบบอาจมาจากรหัสมาตราฐานของการจัดหมวดหมูของงาน
กอสรางตามวธีิท่ีใชกันอยูในแตละประเทศวึ่งทําใหสามารถเขาใจไดงาย ดดยอาจมีการเพิ่มรหัส
เฉพาะงานท่ีช้ีเฉพาะเจาะจงถึงตัวงานท่ีกําลังพิจารณาดังนี ้
 
2.3.1.5.1 รหัสกิจกรรมมาตราฐาน 
ในประเทศไทยโดยสมาคมวศิวกรรมสถาน แหงประเทศไทย (ว.ส.ท.) ในพระบรมชูปถัมภไดเสนอ
จัดหวัของานเพื่อเปนแนวทางในการวัดปริมาณ ดังรูปท่ี 2.2  
 

หมวด รหัสกิจกรรม รายการงาน 

01  งานท่ัวไป 

 01       0100 ขอกําหนดท่ัวไป 

 01       0200 คาใชจายในการดําเนินงาน 

02  งานสนามและงานเสาเข็ม 

 02       0100 งานปรับเตรียมสถานท่ีและรื้อถอน 

 02       0200 งานขุด 

 02       0300 งานถมและงานกลบแตง 

 
รูปท่ี 2.2   การจัดหมวดหมูงานกอสรางตามแนวทางของ ว.ส.ท. (2540) 
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หมวด รหัสกิจกรรม รายการงาน 

 02       0400 งานเสาเข็ม 

 02       0500 งานพื้นและถนนภายในอาคาร 

03  งานโครงสรางคอนกรีตเสริมเหล็ก 

 03       0100 งานคอนกรีต 

 03       0200 งานไมแบบ 

  03       0300 งานเหล็กเสริมคอนกรีต 

04  งานกอและงานฉาบ 

 04       0100 งานอิฐและงานบลีอค 

 04       0200 งานฉาบ 

05  งานโครงสรางเหล็กและโลหะอ่ืนๆ 

06  งานโครงสรางไม 

07  งานปองกันน้ํา อุณภูมิ และความชื้น 

 07       0100 งานมงุหลังคา 

 07       0200 งงานระบายน้าํ 

 07       0300 งานชั้นกันชื้น 

08  งานประตูหนาตางและงานผนังกระจก (Curtain Wall) 

 08       0100 งานประตูหนาตาง 

 08       0200 งานกระจก 

 08       0300 งานผนงักระจก 

09  งานตกแตงผนัง พืน้ และงานฝาเพดาน 

 08       0100 งานส ี

 08       0200 งานวัสดุปพูื้น กระเบื้องและงานหินขดั 

 08       0300 งานฝาเพดาน 

 
รูปท่ี 2.2   การจัดหมวดหมูงานกอสรางตามแนวทางของ ว.ส.ท. (2540)(ตอ)  

หมวดหมูงานท่ี ว.ส.ท. จัดไวในงานโครงสรางและสถาปตยกรรมนี้ มีแนวทางอางอิงจาก 
Construction Specifications Institute (CSI) ของประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงไดมีการพฒันารวมกนั
ระหวางประเทศสหรัฐอเมริกา และแคนนาดาเปนเวลานาน โดยจะแบงออกเปน16 หมวด ครอบคลุม
งานกอสราง ท้ังหมด โดยรายละเอียดสวนขยายแตละหมวดไดดังรูป 2.3 
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หมวด รายการงาน 

01 ขอกําหนดงานท่ัวไป (General Requirements) 

02 งานสนาม (Site Construction) 

03 งานคอนกรีต (Concrete) 

04 งานกอฉาบ(Masonry) 

05 งานโลหะ(Metal) 

06 งานไมและพลาสติก(Wood &Plastics) 

07 งานปองกันความรอนและความชื้น(Thermal and Moisture Protection) 

08 งานประตูแลหนาตาง(Doors and Window) 

09 งานตกแตงพืน้ผิวและเพดาน(Finishes) 

10 งานพิเศษเฉพาะทาง(Specialties) 

11 อุปกรณ(Equipment) 

12 งานตกแตง(Furnishings) 

13 งานกอสรางพเิศษ(Special Construction) 

14 ระบบลําเลียงขนสง(Conveying Systems) 

15 ระบบเคร่ืองกล(Mechanical) 

16 งานระบบไฟฟา(Electrical) 

 
รูปท่ี 2.3 การแบงงานออกเปน 16 หมวดตามรูปแบบของ CSI/CSC Master Format 

 
การจัดหมวดหมูงานแบบ CSI / CSC Master Format นี้ จะเหมาะสมในเร่ืองการจัดหมวดหมูขอมูล
ตางๆ ในงานกอสราง เชน วัสดุกอสราง การประมาณราคากอสราง ขอกําหนดงานกอสรางสําหรับ
การจัดหมวดหมูตามระบบของงานกอสราง ไดมีการพัฒนาไวเปนอีกรูปแบบหนึ่งเรียกวา ระบบ
CSI/CSC Unit Format ซ่ึงจัดหมูหมวดหมูงานออกเปน 8 หมวดหลัก สําหรับงานกอสรางอาคาร      
ดังรูป 2.4 
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หมวด รายการงาน 

A งานโครงสรางใตดิน ( Substructure ) 

B โครงสรางและกรอบนอกอาคาร ( Shell ) 

C งานกอสรางภายในอาคาร ( Interior) 

D งานส่ิงอํานวยความสะดวก ( Services ) 

E อุปกรณและงานตกแตง (Equipment and Furnishings) 

F งานกอสรางอ่ืนๆ ในอาคาร (Other Building Construction )  

G งานผังบริเวณ ( Building Site Work ) 

H งานตามเง่ือนไขท่ัวไป (General ) 

 
รูปท่ี 2.4 การจดัหมวดหมูงานกอสรางแยกตามระบบงาน ในแนวทางของ CSI/CSCUniFormat 

 

แนวทางของ CSI/CSC UniFormat ไดมีการพัฒนาตอไปเพื่อใชงาน ดงัรูป 2.5     
 

หมวด รายการงาน 

01 งานฐานราก ( Foundations ) 

02 งานโครงสรางใตดิน ( Sub Structures ) 

03 งานโครงสรางบนดิน ( Super Structure ) 

04 งานปดรอบนอกอาคาร ( Exterior Closure ) 

05 งานหลังคา ( Roofing ) 

06 งานกอสรางภายในอาคาร (Interior Construction) 

07 งานระบบขนสง (Conveying ) 

08 งานระบบเคร่ืองกลและสุขาภิบาล ( Mechanical ) 

09 งานระบบไฟฟาและส่ือสาร ( Electrical ) 

10 งานตามเงื่อนไขท่ัวไป ( General Condition ) 

11 งานพิเศษ (Special ) 

12 งานผังบริเวณ ( Site Work ) 

 
รูปท่ี 2.5 หมวดหมูงานระบบ 12-Division UniFormat ท่ีใชแสดงขอมูลราคาประกอบตอหนวย 
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จากรหัสของงานตามรูปแบบตางๆ ขางตนผูใชสามารถนําไปประยุกตใชในการกําหนดเปน
มาตราฐานของแตละโครงการได โดยอาจเอกใชแบบของประเทศไทย หรือ แบบ CSI/CSC 
MasterFormat หรือ แบบ UniFormat หรืออาจจะใชผสมก็ได เพื่อใหเกดิความยดืหยุนมากข้ึน 
ยกตัวอยางการกําหนดรหัสงาน เทคอนกรีตฐานราก 

 
 
 
 

 
Uni Format:  Foundation 

A 10     -     03300 

CSI Format: Cast-in-place concrete 

 
รูปท่ี 2.6   ตัวอยางการกําหนดรหัสงานเทคอนกรีตฐานรากโดยสรางจาก 

       รหัสหมวดหมูงานแบบ UniFormat และ Master Format 
 
2.3.1.6 สรุป 
โครงการกอสรางท่ีประสบความสําเร็จ คือ โครงการท่ีสามารถสงมอบใหลูกคาไดตามคุณภาพท่ี
กําหนด และทันเวลาที่ตองการ โดยมีคาใชจายรวมอยูภายใตงบประมาณท่ีไดจัดเตรียมไว 
การวางแผนท่ีดี จะสงผลใหโครงการมีโอกาสประสบความสําเร็จสูงข้ึนเพราะการวางแผนจะบอกใหรู
วา มีงานอะไรบางท่ีตองทํา ซ่ึงสามารถศึกษาทําความเขาใจงานลวงหนา และไดเห็นปญหาท่ีอาจจ
เกิดข้ึนระหาวงดําเนินโครงการ โดยทีมงานบริหารโครงการจะสามารถหาแนวทางแกไข รวมถึงหา
ขอมูลตางๆ ท่ีตองการไวใหพรอมตอการใชงานเม่ือจําเปน นอกจากนี้แผนท่ีวางไว ยังใชในการ
ประเมินผลการปฎิบัติโครงการตอไปดวย 
 
ระบบการวางแผนและควบคุมโครงการ จะเปนกระบวนการตอเนือง เร่ิมจากการกําหนดเปาหมาย 
จนถึงการจัดทําเปนปฎิบัติข้ันละเอียด ซ่ึงถูกนําไปเปนฐานในการประเมินผลจากการปฎิบัติจริง ซ่ึง
หากมีความเบ่ียงเบนเกิดข้ึน ก็จะตองมีการแกไขตนเหตุแหงความเบ่ียงเบนน้ัน โดยการทําอยาง
ตอเนื่องจะเปนการยกระดับมาตราฐานของการปฎิบัติโครงการใหดีข้ึน 
ข้ันตอนและวิธีการในการจัดทําแผนงานกอสราง ไดจากการตอบปญหาพ้ืนฐานตอไปนี้ไดแก มีงาน
อะไรบางท่ีตองทํา ใครเปนผูรับผิดชอบ และทําโดยใคร วิธีการทําเปนอยางไร จะทําท่ีไหน และเม่ือไร 
ตองการอะไรบางในการทํา 
โครงสรางรายงาน เปนเทคนิคท่ีใชในการวิเคราะหกิจกรรม ท่ีตองทําในโครงการกอสราง เร่ิมจากการ 
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รหัสกิจกรรมกอสราง จะใชเปนส่ือในการติดตอระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของในโครงการกอสราง 
ดดยอาจจะสรางข้ึนจากชุดของตัวเลข หรือ ตัวเลขผสมกับตัวอักษร ซ่ึงไดมาจากการจัดหมวดหมูงาน
แบบตางๆ  เชน  จากโครงสรางรายงาน  หรืออาจมาจากการจัดหมวดหมูงานแบบ  CSI/CSC 
MasterFormat หรือแบบอ่ืนๆตามความเหมาะสมโครงการ โดยหลักการทั่วๆไปคือชุดตัวเลขรหัส
เหลานี้ ควรงายตอความเขาใจสําหรับผูเกี่ยวของทุกฝาย 

 
การจัดองคการโครงการและผังแจกแจงความรับผิดชอบ                              2.3.2   

เม่ือทีมบริหารโครงการไดกําหนดกลุมงาน และกิจกรรมตางๆทําโดยใชเทคนิคโครงสรางรายงาน 
(WBS) และอาจมีการกําหนดรหัสกิจกรรมเพิ่มเติมใหกับแตละกิจกรรม เพื่อใหการจัดการ ขอมูล
สารสนเทศ สามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพแลว ในข้ันตอนตอไปในการวางแผนโครงการจะเปน
การกําหนดผูรับผิดชอบ กลุมงานตางๆ ขางตนโดยอาศัยขอมูลการจัดองคการโครงการมาชวยในการ
จัดทําตอไป 
 
2.3.2.1 การจัดองคการโครงการ 
เนื่องจากโครงการกอสรางมีลักษณะเปนช่ัวคราว โดยมีชวงเวลาดําเนินการท่ีแนนอน ดังนั้นการจัด
องคกรของโครงการ จึงเปนการรวบรวมผูมีความสามารถท่ีเหมาะสม มารวมกันเพื่อทํางานเพื่อให
โครงการบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
ทีมบริหารโครงการอาจมาจากบุคคลากร หรือผูเช่ียวชาญภายนอก หรือจากสายงานปกติในองคกรแม
ก็ได โดยอาจจะทําในลักษณะเต็มหรือไมเต็มเวลา ดังนั้นการทํางานจึงตองมีสัมพันธกันอยางแยกไม
ออกระหวางทีมบริหารโครงการโดยตรง กับ สายงานบริหารปกติในองคกรแม 
การจัดองคการทั่วไป จะมีหลักเกณฑการทําเปนข้ันตอนดังรูป 2.6 ไดแกการออกแบบโครงสรางการ
บริหารเปนกลุม หรือแผนกตามความเหมาะสม เสร็จแลวจะกําหนดอํานาจหนาท่ีตามลําดับ และถึง
กําหนดความสัมพันธในการทํางานระหวางกลุม แผนก หรือบุคคล รวมถึงกําหนดวิธีการในการ
ส่ือสารระหวางกันดวย 
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1. ออกแบบโครงสรางการบริหาร 

2. กระจายอํานาจของโครงสรางบริหาร 
ในขอท่ี1. 

3. กําหนดความสัมพันธระหวางการ
ทํางานท้ังระดบักลุมและบุคคล 

กําหนดวิธีการส่ือสารภายในท่ี
เหมาะสม 

4. 

รูปท่ี 2.7 ข้ันตอนการจัดองคการโดยท่ัวไป 

 
ในการออกแบบโครงสรางการบริหารขางตน อาจทําโดยการจัดกลุมในองคการตามลักษณะตางๆ 
ไดแก 
- หนาท่ีการทํางาน หรือความชํานาญเฉพาะทาง เชน ฝายบัญชี ฝายวิศวกรรม ฝายผลิตเปนตน 
- ชนิดผลิตภัณฑไดแก การแบงกลุมตามสายการผลิตของผลิตภัณฑ แตละชนิด 
- กลุมลูกคา เชน กลุมงานกอสรางโรงงาน กลุมงานกอสรางอาคารสูง เปนตน 
- ภูมิประเทศ เชน ภาคเหนือ ภาคอีสาน เปนตน 
- กระบวนการโดยแยกตามข้ันตอนตางๆ ในกระบวนการผลิต เชน แผนกประกอบตัวถัง แผนก

ประกอบเคร่ืองยนต แผนกประกอบอุปกรณตกแตงเปนตน 
 
สําหรับตัวอยางการจัดองคการของบริษัทรับเหมากอสราง อาจเปนดังรูป 2.8 ซ่ึงแสดงใหเห็นการจดั
แผนกตามหนาท่ี การทํางาน หรือความชํานาญเฉพาะทาง 
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กรรมการบริหาร 

กรรมการผูจัดการ 

ฝายกอสราง ฝายวิศวกรรม ฝายวางแผนและ
ควบคุม

ฝายบริหาร 

ประกันคุณภาพงาน 
ดูแลความปลอดภัย 
ดูแลเรื่องราคางาน 
บริหารงานกอสราง 
ทบทวนวิธีการกอสราง 

ออกแบบ 
สํารวจ 
จัดทําขอกําหนด 
กําหนดวิธีการกอสราง 
ดูแลผลกระทบส่ิงแวดลอม 

งานประมาณราคา 
งานวางแผนงาน 
ควบคุมตนทุน 

งานธุรการ 
บัญชี 
สารสนเทศ 
กฎหมาย 

รูปท่ี 2.8 การจดัองคการตามหนาท่ีการทํางาน (Functional Organization) บริษัทรับเหมากอสราง 
 
โดยในแตละแผนกจะมีหนาท่ีท่ีตางๆกันไป และเม่ือบริษัทไดรับงานกอสรางซ่ึงมีลักษณะเปน
โครงการ ก็จะตองมีการจัดทีมบริหารโครงการข้ึน โดยคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสมจากสายงานปกติ 
และบางสวนอาจจางจากบุคคลภายนอกองคกร  หากมองในรูปของการประสานการทํางาน จะไดดัง
รูป 2.9 ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการบริหารโครงการดําเนินไป โดยไดรับการสนับสนุนจากแผนกตางๆ 
ขององคกรแม 
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รูปท่ี 2.9 ลักษณะการจัดองคการในการบริหารโครงการ 

กรรมการบริหาร 

กรรมการผูจัดการ 

ฝาย          
การบริหาร 

ฝายวางแผนและ 
ควบคุม 

ทั้ง 4 ฝายในบริษัท จะใหความสนับสนุน บุคลากร บริการและอื่นๆที่จําเปนกับฝายโครงการ 

โครงการ 1 

ฝาย 
วิศวกรรม 

ฝายกอสราง ฝายโครงการ 

โครงการ 2 

โครงการ 3 

งานธุรการ 
บัญชี 
สารสนเทศ 
กฎหมาย 

 

งานประมาณราคา 
งานวางแผนงาน 
ควบคุมตนทุน 

ออกแบบ 
สํารวจ 
จัดทําขอกําหนด 
กําหนดวิธีการกอสราง 
ดูแลผลกระทบส่ิงแวดลอม 

ประกันคุณภาพงาน 
ดูแลความปลอดภัย 
ดูแลเรื่องราคางาน 
บริหารงานกอสราง 
ทบทวนวิธีการกอสราง 

 
สําหรับการบริหารงานในโครงการกอสรางนิยมการจดัองคการโดยแบงตามหนาท่ีการทํางานระบุสาย
งานหลัก (Line) ท่ีมีตอความสําเร็จของโครงการ และสายงานรอง (Staff) ซ่ึงมีหนาท่ีสนับสนุนการ
ทํางานของสายงานหลัก เพือ่ใหโครงการดําเนินไปไดตามวัตถุประสงค ดังตัวอยางในรูปท่ี 2.10 
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               สายงานหลัก (Line)                          สายงานรอง (Staff) 

 

ผูจัดการโครงการ

เลขานุการ 

ผูจัดการ 
ฝายธุรการ 

ผูจัดการ 
ฝายกอสราง 

วิศวกร 
โครงการ 

- หัวหนาคลังพัสดุ 
- ผูบันทึกเวลาทํางาน 
- จัดซื้อ 
- บัญชี และการเงิน 

- โฟรแมน เสาเข็ม 
- โฟรแมน งานดิน 
- โฟรแมน ไมแบบ 
- โฟรแมน เหล็กเสริม 
- โฟรแมน คอนกรีต 
- โฟรแมนงาน 
  สถาปตยกรรม 

- ประกันคุณภาพ 

- ทีมสํารวจ 
- วางแผน และติดตาม 
- ควบคุมตนทุน 
- ทําแบบใชกอสราง 
  (Shop Drawing) 

- งานเพ่ิม / ลด 
- ความปลอดภัย 

รูปท่ี 2.10   ตัวอยางการจัดองคการโครงการกอสราง ตามหนาท่ีการงาน 
       โดยระบุสายงานหลัก (Line) และสายงานรอง (Staff) 

 
จากลักษณะการจัดองคการของการบริหารโครงการขางตน  จะเห็นวาจะตองมีการทํางานท่ีคาบเกีย่ว
กันระหวางทีมบริหารโครงการ และสายงานบริหารปกติขององคการแม ซ่ึงเราเรียกการจัดองคการ
แบบนี้วา แบบประสาน 
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นอยมาก 

มาก นอย

ตามหนาที่การทํางาน 
(Function 

Organization) 

ประสานแบบสมดุล 
(Balance Matrix) 

ประสานแบบออน 
(Weak Matrix) 

แบบโครงการ  
(Project 

Organization)

ประสานแบบแข็ง 
(Strong Matrix) 

 
รูปท่ี 2.11 ระดบัของการจัดองคการแบบประสาน 

 
2.3.2.2 การจัดองคการแบบประสาน (Matrix Organization) 
จากการที่โครงการกอสรางมีลักษณะเปนงานท่ีมีลักษณะงานช่ัวคราว และเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา
ตั้งแตชวงเร่ิมโครงการจนแลวเสร็จนั้นการจัดองคการจงึตองมีการปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับ
สถานการณตลอดระยะเวลาดําเนินโครงการดวย 
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การจัดองคการแบบประสานจะเปนลักษณะท่ีผสมผสานอํานาจ หนาท่ีความรับผิดชอบระหวางการจัด
องคการตามหนาท่ีการทํางาน (Function Organization) และการจัดอง๕การแบบโครงการ (Project 
Organization) ดังรูปท่ี 2.11 ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงระดับความรับผิดชอบในโครงการ กับความรับผิดชอบ
ในหนาท่ีการทํางานในสายงานปกติเชิงเปรียบเทียบระดับองคการแบบประสานระหวางท้ังสอง
แนวทางขางตน 
 
จากรูปท่ี 2.11 เราอาจแบงการจัดองคการแบบประสานสําหรับโครงการกอสรางออกเปน 5 ระดับ ตาม
ระดับความรับผิดชอบในโครงการและสายงานปกติ 
 
การจัดองคการตามหนาท่ีการทํางาน (Function Organization) 
ในโครงการกอสรางท่ีจัดการบริหารแบบนี้ งานโครงการจะถูกแบงเปนสวนๆ หรือกลุมงาน แลว
มอบหมายใหบุคลากรในแผนกตางๆในผังบริหารองคการแมรับผิดชอบไปโดยการประสานงานจะทํา
โดยผูจัดการแผนกเหลานัน้ หรือผูจัดการระดับสูงข้ึนไป 
 
การจัดองคการประสานแบบออน(Weak Matrix Organization) 
โครงการกอสรางท่ีจัดองคการแบบนี้ อํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบจะอยูท่ีผูจดัการแผนกใน
องคการแมตามความเช่ียวชาญดานตางๆ เปนหลัก โดยผูจัดการโครงการจะทําหนาท่ีเปนผู
ประสานงานระหวางสายงานปกติเปนสวนใหญ 
 
การจัดองคการประสานแบบสมดุล (Balance Matrix Organization) 
ผูจัดการโครงการท่ีจัดองคการแบบนี้จะรวมกับผูจัดการแผนกในองคการแม ในการตัดสินใจทําการ
ตางๆ ในโครงการ และรวมกนัรับผิดชอบผลท่ีไดดวย 
 
การจัดองคการประสานแบบแข็ง(Strong Matrix Organization) 
โครงการกอสรางแบบนี้จะมีผูจัดการโครงการที่มีอํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบในการบริหาร
และจัดการใหโครงการประสบผลสําเร็จ ผูจัดการแผนกในสายงานปกติจะคอยสนับสนุนโดยสง
ผูเช่ียวชาญตางๆที่โครงการตองการมาชวยเหลือในทีมบริหารโครงการ แตผูเช่ียวชาญเหลานั้นยังคง
ข้ึนตรงกับผูจัดการสายงานปกติอยูเชนเดิม 
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การจัดองคการประสานแบบโครงการ(Project Organization) 
การจัดองคการแบบสุดทายนี้จะเนนความสําเร็จของโครงการเปนหลัก โดยผูจัดการโครงการจะมี
อํานาจในการตัดสินใจตางๆ ไดอยางเต็มท่ี โดยผูจัดการแผนกในองคการแมจะไมเขามากาวกายใน
การบริหารโครงการ ผูเช่ียวชาญทั้งหลายที่สงมาจากแผนกตางๆ จะมาอยูภายใตการจัดการของ
ผูจัดการโครงการโดยตรงดวย 
จะเห็นไดวาการบริหารโครงการ จะตองมีติดตอประสานงานกันระหวางทีมบริหารโครงการ และ
บุคลากรหรือ ผูจัดการแผนกขององคการแมเสมอ ลักษณะการประสานน้ีเกิดเปนลักษณะของ
เครือขายความสัมพันธตามกลุมงาน หรืองานท่ีรวมรับผิดชอบดังรูปท่ี 2.12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รวมกันรับผิดชอบในกลุมงาน โดย 

 มีเปาหมายท่ีชัดเจน 
 มีการมอบหมายความรับผิดชอบใหมีผูจัดการ 
 มีผูเชี่ยวชาญตางๆรวมกันทํางานใหสําเร็จ 

Work 
Package 

แผนก 
หรือฝายใน
องคการแม 

ทีมบริหารโครงการ 

รูปท่ี 2.12 ความสัมพันธระหวางทีมบริหารโครงการกับแผนกตางๆในองคการแม 

 
2.3.2.3 การติดตอประสานงานในองคการแบบประสาน 
เนื่องจากการจัดองคการแบบโครงการ (Project Organization) จะมีลักษณะการส่ือสารแนวราบ 
(Horizontal) แตองคการแบบหนาท่ีการทํางาน (Function Organization) จะมีลักษณะการส่ือสารใน
แนวดิ่ง (Vertical) ซ่ึงทําใหการจัดองคการแบบประสาน (Matrix Organization) กอใหเกิด
ความสัมพันธในองคการแบบเครือขายความสัมพันธในองคการข้ึน 
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เครือขายความสัมพันธในองคการ ก็คือ ความสัมพันธท่ีทําใหเกิดการส่ือสารแบบสองทาง เพื่อใหการ
ดําเนินงานของโครงการทําไดอยางสะดวก และเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการดําเนินสูวัตถุประสงค
ตามท่ีคาดหวังได โดยสายสัมพันธนี้ผูจัดการโครงการตองสรางและคอยรักษาไว ท้ังกับผูเกี่ยวของ
ภายในองคการ และผูเกี่ยวของภายนอกองคการ ดังรูปท่ี 2.13 
 
 
 

ผูบริหารระดับสูง 

ผูเก่ียวของภายในองคกร ผูจัดการโครงการ 

ทีมบริหารโครงการ 

ผูเก่ียวของภายในองคกร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.13 เครือขายความสัมพันธในการบริหารองคการแบบประสาน 
 
เครือขายความสัมพันธท่ีดีจะชวยใหโครงการโอกาสประสบความสําเร็จสูงข้ึน แตการสราง
ความสัมพันธท่ีดีไมมีสูตรตายตัว ผูจัดการโครงการจะตองเปนผูสรางข้ึน โดยการทดลองวิธีการตางๆ 
และการเจราจาตอรองเพื่อแกไขปญหาขอขัดแยงตางๆ ในการกําหนดอํานาจ และความรับผิดชอบท่ี
เหมาะสมรวมถึงการวางแผน การจัดองคการ การควบคุม และวิธีการส่ือสารระหวางกันดวย แต
อยางไรก็ดีผูท่ีจะสรางเครือขายความสัมพันธท่ีดี ควรเปนท่ีรูจักการประณีประนอม โดยมีจิตใจท่ีเปด
กวาง จริงใจ และมีความยืดหยุนเพียงพอ 
หลังจากไดจัดองคการโครงการแลว ส่ิงตามก็คือ การกําหนดอํานาจและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสม
สําหรับกลุมงานตางๆ ท่ีไดจัดทําไวแลวจาก WBS ซ่ึงสามารถจัดทําโดยใชหลักการของการแจกแจง
ความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 
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2.3.2.4 ผังแจกแจงความรับผดิชอบ (Linear Responsibility Chart,LRC) 
จากการท่ีโครงการกอสรางมีการประสานงานรวมมือกันทํางาน ดังนั้นเพื่อไมใหเกิดความสับสน 
จะตองมีการกําหนดบทบาทของผูท่ีเกี่ยวของใหชัดเจน โดยบทบาทนี้อาจมีการเปล่ียนแปลงเพิ่มหรือ
ลดลงไดตามสถานการณและส่ิงแวดลอมในการโครงการท่ีเปล่ียนแปลงไป 
  
โครงสรางของผังแจกแจงความรับผิดชอบ 
หลักการในการสรางผังแจกแจงความรับผิดชอบนี้ มาจากการกําหนดขอบเขตอํานาจ และความ
รับผิดชอบของแตละกลุมงาน (Work Package) ดังรูปท่ี 2.14 ซ่ึงจะเห็นวาจุดตัดระหวางตําแหนง
ภายในองคการ (ของโครงการหรือองคการแม) กับกลุมงาน จะแสดงสัญญาลักษณท่ีบงบอกถึง
บทบาทของตําแหนงในองคการนั้น กับกลุมงานท่ีพิจารณา 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.14 โครงสรางของผังแจกแจงความรับผิดชอบ 
  
หลักการสรางผังแจกแจงความรับผิดชอบโครงการ 
ผังแจกแจงความรับผิดชอบโครงการท่ีดีควรมีการปรึกษาหารือกันในกลุมผูรับผิดชอบงาน ท้ังนี้
เพื่อใหไดแนวทางปฎิบัติท่ียอมรับกันทุกฝาย แมจะตองใชเวลาในการจัดทําพอสมควร แตเม่ือเสร็จ
แลวทุกฝายจะรูขอบเขตอํานาจ หนาท่ีและความรับผิดชอบของตนเปนอยางดี สําหรับแนวทางปฎิบัติ
สําหรับจัดทําแผนแจกแจงความรับผิดชอบ มีดังตอไปนี้ 
- ใหมีการประชุมรวมกันในกลุมบุคคลท่ีจะเปนผูรวมทีมบริหารโครงการ 
- ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดองคการท่ีใชอยู 

ศึกษาเอกสาร WBS ท่ีแสดงกลุมงานตางๆท่ีตองทํา 

X : สัญญาลักษณแสดงบทบาทของ 
        ตําแหนงในองคการ กับกลุมงานนั้นๆ 

กลุมงาน 
(Work Package) 

 
“X” 

ตําแหนงในองคการ 
(Organization Position) 

- 
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- แจกแบบเปลาของผังแจกแจงความรับผิดชอบ (LRC) ท่ีจะใชในการกําหนดบทบาทผูรวมทีม 
- อธิบายเร่ืองผังแจกแจงความรับผิดชอบนี้ รวมถึงสัญญาลักษณท่ีจะใชในการกําหนดบทบาท 
- ชวยกันกําหนดบทบาทลงในผังแจกแจงความรับผิดชอบโดยเอกฉันท 
- สรุปผล และใหผูท่ีเกี่ยวของรับทราบ 

 
หลังจากกําหนดบทบาทของตําแหนงตางๆในองคการตามกลุมงานแลวควรมีการกําหนดขอบเขต
อํานาจ หนาท่ี และความรับผิดชอบใหชัดเจนเปนลายลักษณอักษร สําหรับตําแหนงเหลานั้นดวย เพื่อ
ปองกันความสับสน และกํากวมในการทํางานและจัดการโครงการ  

 
2.3.2.5 อํานาจและความรับผดิชอบ 
คําวา อํานาจ หรือ Authority หมายถึง ความสามารถท่ีชอบธรรมในการออกคําส่ัง หรือกระทําการใดๆ 
ในการบริหารโครงการซ่ึงมีการจัดองคการแบบประสาน ท้ังนี้หากไมมีการระบุขอบเขตอํานาจท่ี
ชัดเจนอาจเกิดความสับสนในกการส่ังงานระหวางผูท่ีเกี่ยวของในกลุมงานนั้นๆได 
สวนความรับผิดชอบในท่ีนี้อาจแบงไดเปนสองความหมายคือการรับผิดชอบตามภาระหนาท่ี 
(Responsibility) และความรับผิดชอบตอผลงาน (Accountability) ในการบริหารโครงการควรมีการ
จัดทํารายละเอียดของขอบเขตอํานาจ และความรับผิดชอบของตําแหนงสําคัญๆในองคการ ไวท้ังนี้
เพื่อการรวมมือประสานกันสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพ   
 
2.3.2.6 สรุป 
การจัดองคการโครงการคือการจัดหาผูมีความสามารถที่เหมาะสมมารวมกันทํางาน เพื่อใหโครงการ
บรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยมีข้ันตอนเร่ิมจาก การออกแบบโครงสรางการบริหาร เสร็จแลวจึงมาดู
เร่ืองการกระจายอํานาจการบริหารตามโครงการนั้น โดยตองมีการกาํหนดความสัมพันธระหวางกลุม 
และบุคคล รวมถึงใหมีวิธีการส่ือสารภายในท่ีเหมาะสม 
 
โครงสรางองคการ อาจเร่ิมจากการแบงกลุมเปนฝายหรือแผนกตามลักษณะท่ีคลายกัน เชนตามหนาท่ี
การงาน ประเภทงานและอ่ืนๆ เม่ือองคการแมไดกําหนดงานในลักษณะโครงการข้ึน ท่ัวไปจะมีการ
จัดสรรทรัพยากรจากฝายหรือแผนกตางๆในองคการแมมาชวยในการดําเนินโครงการซ่ึงรวมกับ
ทรัพยากรภายนอกองคการตามความเหมาะสม ซ่ึงรวมเปนทีมบริหารโครงการ 
การบริหารโครงการ จะมีลักษณะการกระจายอํานาจ และความรับผิดชอบระหวางทีมบริหารโครงการ 
กับแผนกหรือฝายภายในองคการแม โดยรูปแบบประสานกัน (Matrix) ซ่ึงแบงเปนระดับจากการจัด
องคการตามหนาท่ีการทํางาน ประสานแบบออน ประสานแบบสมดุล ประสานแบบแข็ง และแบบ
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การติตตอประสานงานในองคการโครงการ จะมีลักษณะเครือขายความสัมพันธในการบริหารองคการ
แบบประสาน ซ่ึงมีท้ังแนวราบและแนวดิ่ง กับผูเกี่ยวของภายในและภายนอกองคการ รวมถึงทีม
บริหารโครงการ และผูบริหารระดับสูงข้ึนไปขององคการแมผังแจกแจงความรับผิดชอบใชในการ
กําหนดบทบาทของตําแหนงตางๆในองคการของการบริหารโครงการ กับทุกๆ กลุมงานหรือกิจกรรม
ในโครงการน้ันๆ การสรางผังแจกแจงความรับผิดชอบควรรวมกันทําโดยกลุมผูรับผิดชอบเพื่อใหทุก
ฝายเขาใจขอบเขตอํานาจดูแลความรับผิดชอบในการปฎิบัติงานในโครงการตอไปการกําหนดอํานาจ
และความรับผิดชอบสําหรับตําแหนงสําคัญๆในองคการของการบริหารโครงการ ควรทําเปนลาย
ลักษณอักษรเพื่อปองกันความสับสนและคลุมเครือในการส่ังงานระหวางการดําเนินโครงการ 
 

การประมาณเวลาของงานกอสราง (Construction Duration Estimating)   2.3.3 
เม่ือทีมบริหารโครงการไดจัดแบงกิจกรรมตางๆในโครงการออกเปน กลุมงานและไดกําหนผูท่ีจะ
รับผิดชอบ กลมงานนั้นๆ แลวข้ันตอไปจะเปนการวางแผนกําหนดเวลากอสราง ท้ังนี้เพื่อใชเปน
แนวทางปฎิบัติ และใชควบคุมเวลาของโครงการใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวดวย 
เวลาของโครงการ จะไดมาจากการพิจารณา เวลาของแตละกลุมงาน หรือแตละกิจกรรมท่ีจะตองทํา
ในโครงการ รวมถึงความสัมพันธของงานเหลานั้นดวย สวนวิธีการคํานวณเวลาท้ังโครงการนั้นอาจ
ทําไดหลายวิธี ท้ังโดยการประมาณและโดยการวิเคราะหอยางเปนระบบซ่ึงเราจะมาศึกษาถึงวิธีการหา
เวลาของแตละกิจกรรมอาจเขีนยเปนข้ันตอนได ดังรูปท่ี 2.15 
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ขอมูลเทคนิค
งานกอสราง 

เง่ือนไข 
งานกอสราง 

ขอมูลงาน  
และ  

ปริมาณงาน 

ขอมูลอัตรา 
ผลผลิตงาน 
กอสราง 

วิธีการกอสราง 
(Construction Method) 

คํานวณปริมาณ 
งานตาม WBS 

ปรับคาใหเหมาะสมกับ
หนวยงาน 

คํานวณเวลาของแตละ
กิจกรรมใน WBS 

บวก/ลบ คาเวลาท่ี
คํานวณไดจากเง่ือนไข

กอสราง 

- Setup Time 
- Shop drawing 
Approval 
- Crew size 

คาเวลาของแตละ
กิจกรรมใน WBS 
รวมถึงทรัพยากรที่ใช 

- Productivity   
Standard 
- Recorded 
Productivity 

- WBS          
- Quantity Takeoff 
- BOQ 
 

- Drawing 
- Specification 
- Site Data 

รูปท่ี 2.15 ข้ันตอนในการประมาณเวลากิจกรรมกอสราง 
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2.3.3.1 ขอมูลในการประมาณเวลากิจกรรมกอสราง 
การประมาณเวลาของกิจกรรม หรือกลุมงานในโครงการกอสรางใหถูกตองใกลเคียงความจริงนั้น อาจ
ทําโดยทีมบริหารโครงการท่ีประสบการณตรงในกิจกรรมนั้นๆ โดยการประมาณจากวิธีคาสูง-ต่ํา 
(Bracket Approach) เร่ิมจากการกําหนดวากิจกรรมลักษณะนี้ใชทีมงานท่ีกําหนดจะใชเวลาในการ
กอสรางเทาไร โดยเร่ิมจากคาท่ีมากสุดแลวคอยๆ ปรับลงจนถึงคาท่ีทีมงานคิดวาเหมาะสมเสร็จแลว
ใหประมาณใหม โดยกําหนดคาตํ่าท่ีสุดกอน แลวคอยๆ ปรับข้ึนจนถึงระดับท่ีเหมาะสม หลังจากการ
ประมาณขางตนจะไดชวงของคาเวลาสําหรับกิจกรรมนั้นๆ ซ่ึงผูวางแผนสามารถเลือกคาท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดอยูในชวงนี้ 
 
ปญหาประการหนึ่งในวิธีขางตนคือ จะหาทีมบริหารโครงการกอสรางท่ีมีประสบการณตรงในทุกๆ 
กิจกรรมคงไมใชเร่ืองงาย ดังนั้นการประมาณคาเวลาที่ทําอยางเปนระบบจะเปนวิธีการปฎิบัติท่ีดีกวา
ท้ังนี้โดยอาศัยขอมูลพื้นฐานดังตอไปนี้ 
ขอมูลดานเทคนิคงานกอสราง 
- แบบกอสราง (Drawing) 
- ขอกําหนดงานกอสราง (Specification) 
- ขอมูลภาคสนาม (Site Data) 
ขอมูลรายการงาน และปริมาณงาน 
- โครงสรางรายการงาน (WBS) 
- รายการคํานวณปริมาณงาน (Quantity takeoff) 
- ระเบียนปริมาณงาน (BOQ) 
ขอมูลอัตราผลผลิตงานกอสราง 
- อัตราผลผลิตมาตราฐาน 
- อัตราผลผลิตขององคการ 

 
2.3.3.2 ขอมูลดานเทคนิคงานกอสราง 
แบบกอสราง 
กอนท่ีผูรับเหมากอสราง จะเสนอราคางานกอสรางได ยอมตองศึกษารายละเอียดแบบกอสรางอยาง
ละเอียด ท้ังเพื่อใหเขาใจวัตถุประสงคของโครงการกอสราง วาจะสรางอะไรและควรทําอยางไร ซ่ึงทีม
บริหารโครงการจะตองศึกษาเพ่ือจัดทําเปนแนวทางวิธีการกอสราง (Method Statement) ซ่ึงบางครั้ง
อาจตองทําเสนอใหกับเจาของงาน พรอมกับการเสนอราคาดวย และท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงคือใช
ประกอบการทําโครงสรางรายงาน (WBS) รวมท้ังระเบียนปริมาณงาน(BOQ)ในเอกสารเสนอราคานั้น 
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ขอกําหนดงานกอสราง 
ขอกําหนดงานกอสราง หรือ Specification โดยท่ัวไปแลวจะมีความหมายรวมเอกสารท้ังหมดท่ี
เกี่ยวของกับโครงการกอสรางอันไดแก 
- เอกสารเสนอราคา และเอกสารสัญญา 
       (Bidding and Contractual Document) 
- เง่ือนไขสัญญา 

(Condition of the contract) 
- ขอกําหนดงานกอสรางดานเทคนิค 

(Detailed Technical Specification) 
เอกสารเสนอราคาและเอกสารสัญญา จะแสดงรายละเอียดเง่ือนไขและวธีิการเสนอราคารายละเอียด
ดานราคางานกอสรางจนถึงขอตกลงในแงสิทธิและหนาท่ีในทางสัญญา ซ่ึงสอดคลองกับกฎหมายของ
แตละประเทศ 
 
สวนเงือนไขสัญญา เปนเอกสารที่คอนขางมีความสําคัญในการวางแผนงานกอสราง เพราะในเง่ือนไข
สัญญาจะบอกถึงกติกา หรือข้ันตอนการปฎิบัติของกระบวนการกอสรางในโครงการเร่ิมจากลําดับ
ความสําคัญของเอกสารประกอบสัญญาจางท้ังหมด ข้ันตอนตางๆ ในการขออนุมัติใชแบบกอสราง 
(Shop drawing) วัสดุกอสรางหรืออ่ืนท่ีจําเปนรวมถึงเวลาท่ีตองใชในการอนุมัติเปนตน ซ่ึงผูวางแผน
จะตองศึกษาใหเขาใจ เพื่อใชเปขอมูลกําหนดเวลาของกิจกรรมกอสรางตอไป 
สําหรับขอกําหนดงานกอสรางดานเทคนิค จะเปนรายละเอียดวัสดุ อุปกรณ ท่ีใชในงานกอสราง
ประเภท และคุณสมบัติของชางฝมือท่ีใช รวมถึงข้ันตอนวิธีการกอสรางโดยละเอียด 
 

ขอมูลรายการงาน และปริมาณงาน 2.3.3.3 
สําหรับขอมูลประเภทนี้ ทีมบริหารโครงการจําเปนตองกําหนดปริมาณงานของแตละกิจกรรม หรือ
กลุมงานตาม WBS ท่ีไดจัดทําไวแลว โดยขอมูลจะมาจากรายการคํานวณในการหาปริมาณงานรวมกบั 
ระเบียนปริมาณงาน หรือบัญชีปริมาณงาน (Bill of Quantity, BOQ) ซ่ึงเปนตัวสรุปปริมาณงานจาก
รายการคํานวณ พรอมราคาของแตละรายการ เม่ือสามารถแยกปริมาณงานจากรายการคํานวณปริมาณ
ออกตามรายการงาน ใน WBS แลวทีมบริหารโครงการสามารถจะประมาณเวลาท่ีใชในแตละกิจกรรม 
โดยอาศัยขอมูล อัตราผลผลิตงานกอสราง 
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ขอมูลอัตราผลผลิตงานกอสราง 
คําวา อัตราผลผลิต หมายถึงผลงานท่ีทําไดตอหนึ่งหนวยของเวลาโดยทีมงานท่ีกําหนดหรืออาจให
ความหมายถึงเวลาท่ีใชตอการทํางานหนึ่งหนวย โดยทีมงานนั้นก็ได ดังนั้นการบันทึกคาอัตราผลผลิต
จึงทําไดหลายรูปแบบ เชน ผลงานท่ีทําได เฉ่ียตอคนหนึ่งท่ีทําไดในหนึ่งวัน (8 ช่ัวโมง) ดังตัวอยางใน
รูป 2.16 ซ่ึงเปนอัตราผลผลิตของงานกออิฐฉาบปูน 

 
 

 

ลําดับ 
 

 
รายการ 

 

 
ผลงานเฉล่ียตอคนตอวัน 

 
 

1 
 

 
กออิฐมอญคร่ึงแผนระดับพืน้ 
 

 
8 ต.ร.ม 

 
 

2 
 

 
กออิฐมอญคร่ึงแผนระดับสูงจากพื้น 3.00 เมตร 
 

 
4 ต.ร.ม 

 
 

3 
 

 
กออิฐคอนกรีตบลอคหนา 7 ซม. 
 

 
6.5-8  ต.ร.ม 

 
 

4 
 

 
กออิฐ บ.ป.ก โชวแนว 
 

 
3-5  ต.ร.ม 

 
 

5 
  

8-10  ฉาบปูนผนัง ต.ร.ม 
 

 
6 
 

 
…………………………. 

 
…………………………….. 

 
รูปท่ี 2.16   ตัวอยางการบันทึกอัตราผลผลิตงานกอสราง โดยการวัดผลงานท่ีทําไดตอ 1 คน 

                           ทํางาน 1 วนั (8ช่ัวโมง) 
 
สําหรับการบันทึกในรูปแบบของเวลาท่ีใช ตองานหน่ึงหนวย โดยทีมชางท่ีกําหนด มักจะบันทึกใน
รูปแบบจํานวน คน-ช่ัวโมง (ท่ีไดมาจากจํานวนชาง x ช่ัวโมงทํางาน) ท่ีใชในการทํางานแลวเสร็จ
จํานวนหนึ่งหนวย ดังรูป 2.17 
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ลําดับ รายการ หนวย คน-ชั่วโมง 

 
 

งานปลูกตนไม/พุม ขนาดสูง   

1 
 

0.60 ม. ตน 0.25 

2 
 

0.90 ม. ตน 0.40 

3 
 

1.20 ม. ตน 0.55 

4 
 

……………………… ตน 0.70 

 
รูปท่ี 2.17   ตัวอยางอัตราผลผลิตงานกอสรางท่ีบันทึกในรูปแบบ คน-ช่ัวโมงของชาง 

                                ท่ีใชตอผลงานหน่ึงหนวย  
 
ประโยชนของคาอัตราผลผลิตงานกอสราง 
คาอัตราผลผลิตงานกอสราง ท่ีมีการบันทึกขอมูลไวอยางสมํ่าเสมอ สามารถนํามาใชเปนเกณฑในการ
กําหนดมาตราฐานของทีมชางได ซ่ึงถือเปนการควบคุมดานประสิทธิภาพการทํางานของชางใน
องคกร การควบคุมอัตราผลผลิตก็คือ การควบคุมตนทุนนั่นเอง ท้ังนี้ถาหากเราทราบวาชางหนึ่ง
คนทํางานหนึ่งวัน ไดผลงานเทาไรก็ยอมหาออกมาไดวาตนทุนตอหนวยได 
นอกจากคาอัตราผลผลิตงานกอสราง จะเปนตัวสะทอนตนทุนของงานกอสรางแลว ในการวางแผน
งานและแผนกําหนดเวลางานกอสราง ยังคงตองใชคาดังกลาวในการประมาณเวลาที่จะใชในการ
ทํางานแตละกิจกรรมใน WBS รวมถึงทรัพยากรตางๆ ท่ีตองใชดวย 
 
แหลงขอมูลอัตราผลผลิตงานกอสราง 
ผูวางแผนงานและแผนกําหนดเวลากอสรางจําเปนตองมีขอมูล อัตราผลผลิตงานกอสราง ของกิจกรรม
ตางๆ มากเพียงพอ เพื่อนํามาชวยในการวางแผนดังกลาว ท้ังนี้แหลงขอมูลอาจมาจาก 
- ขอมูลสถิติเดิม ท่ีเก็บรวบรวมไวในองคการเอง 
- ขอมูลอัตราผลผลิตมาตราฐาน 
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สําหรับขอมูลสถิติเดิมในประเทศไทย มีผูรวบรวมไวพอสมควร แตมักจะเปนขอมูลภายในองคการใช
เอง จะมีเผยแพรบางสวนในหนังสือวิชาการ ประเภทการประมาณราคากอสราง อนึ่งการนําคาอัตรา
ผลผลิต ดังกลาว ไปใชในการวางแผน คาดังกลาวอาจไมถูกตองหรือเหมาะสมกับหนวยงานท่ีกําลัง
วางแผนอยู ทั้งนี้เพราะความแตกตางในสภาพแวดลอมของหนวยงาน ภูมิอากาศ ความชํานาญของชาง
รวมถึงเคร่ืองมือ เคร่ืองทุนแรงตางๆ ท่ีมีการใชไมเหมือนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง หากมีการนําตัวเลขคา
อัตราผลผลิตมาตราฐาน(Productivity Standard) ผูวางแผนจําเปนตองปรับปรุงตัวเลขใหเหมาะสม
เสียกอนนําไปใชงาน 
 
การประมาณเวลาของงานกอสราง 
หลังจากผูวางแผนงานไดขอมูลครบถวน ท้ังดานเทคนิคงานกอสราง ขอมูลดานกิจกรรมกอสรางตาม 
WBS รวมถึงปริมาณงานข้ันตอไปก็จะทําการคํานวณเวลาท่ีตองใชสําหรับแตละกิจกรรม WBS นั้น 
โดยการใชขอมูลอัตราผลผลิตงานกอสราง ท่ีมีอยูนํามาทําการปรับแกใหเหมาะสมกอนแลวจึง
นําไปใชในการคํานวณเวลาของงาน 
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บทท่ี 3 การดําเนินงานวิจัย 
 

ในบทนีจ้ะเปนการกลาวถึงวิธีการดําเนนิการศึกษาและแนวทางการวเิคราะหขอมูลท่ีไดมาซ่ึงวิธีการ
ดําเนินการศึกษางานวจิัยจะประกอบไปดวยข้ันตอนตางๆตามท่ีจะกลาวในรายละเอยีดดังตอไปนีด้งั
รูปท่ี 3.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 

รูปท่ี 3.1 ข้ันตอนดําเนนิงานวิจัย 

โครงการงานวิจัย 

ศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ การสัมภาษณ 

 

1.การบริหารโครงการกอสราง 
 
2.การใชแหลงทรพัยากรภายนอก 
 
3.การจัดการทางการเงิน 

ทบทวนวรรณกรรม 

การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณคร้ังท่ี 1 

การสัมภาษณ ครั้งท่ี 1 
วัตถุประสงค 
1. สาเหตุการตัดสินใจ
เลือกใชผูรับเหมาชวง 
2. ขั้นตอนการตัดสินใจ
เลือกใชผูรับเหมาชวง 

การสัมภาษณ ครั้งท่ี 2 
วัตถุประสงค 
1. เครื่องมอืและขอมูลท่ี
ใชในการตัดสินใจ 
2. หลักการในใช
ตัดสินใจเลือกใช
ผูรับเหมาชวง 

การสัมภาษณ ครั้งท่ี 3 
วัตถุประสงค 
1. ทบทวนข้ันตอนและ
หลักการตัดสินใจ 
2. เสนอแนะหลักการ
ตัดสินใจ 

การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณคร้ังท่ี 2 

การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการ
สัมภาษณคร้ังท่ี 3 

สรุปงานวิจัยและขอเสนอแนะ 
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3.1.1 การทบทวนวรรณกรรม 
ข้ันตอนการศึกษางานวิจัยท่ีผานมา ในเรื่องของสาเหตุการเลือกใชแหลงทรัพยาการภายนอก 
(OUTSOURING) เขามาทํางานภายในองคกรเพ่ือจะทําใหทราบขอมูลท่ีไดมีการศึกษาแลวจะไดเปน
แนวทางในการดําเนินงานวิจัยนี้ 
 

3.1.2 การศึกษาทฤษฎีที่เก่ียวของ 
โดยการศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจท่ีจะเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามา
ดําเนินการของบริษัทรับเหมากอสราง 
 
3.1.2.1 ทฤษฎีการใชแหลงทรัพยากรภายนอก (OUTSOURCING) 
การศึกษาทฤษฎีของการใชแหลงทรัพยากรภายนอก (OUTSOURCING) เพื่อนํามาศึกษาความหมาย 
และจุดประสงคการเลือกใชทรัพยากรภายนอก (OUTSOURCING) รวมถึงผลกระทบท่ีมีตอการ
ดําเนินการของบริษัทท่ีนําระบบการใชทรัพยากรภายนอก (OUTSOURCING) เขามาดําเนินการแทน
ทรัพยากรที่มีอยูของบริษัท 
                             
3.1.2.2 ทฤษฎีการจัดการทางดานการเงิน (Financial management) 
การศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการจัดการทางดานการเงิน โดยจะใชวิเคราะหปจจัยตางๆท่ีมีผลกับการ
ลงทุน และคาดําเนินการรวมทั้งการพิจารณาความเส่ียงทางการเงิน เพื่อท่ีจะนํามาเปรียบเทียบระหวาง
การใชทรัพยากรภายนอก (OUTSOURCING) ท่ีตนทุนคงท่ีต่ํา แตคาดําเนินการสูงกับไมใชทรัพยากร
ภายนอก (NOT OUTSOURCING)  
-   ทฤษฎีโครงสรางตนทุน 
-   ทฤษฎีกระแสเงินสด 
 - ทฤษฎีความเส่ียงทางดานการเงิน 
3.1.2.3 ทฤษฎีการบริหารงานกอสราง (Construction Management) 
การศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกบัการบริหารงานกอสราง เพือ่ใหทราบถึงวตัถุประสงคโครงการกอสราง 
โดยมีเปาหมายการดําเนินงานท่ีชัดเจน ท้ังดานตนทุน เวลา และคุณภาพ รวมท้ังแนวทางการปฏิบัติ ซ่ึง
พิจารณาไดจาก 
-   ทฤษฎีการวางแผนโครงการ 
-   ทฤษฎีการจดัองคกรโครงการและผังแจกแจงความรับผิดชอบ 
-   ทฤษฎีการประมาณเวลาการกอสราง  
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3.1.3 การจัดทําแบบสัมภาษณ 
การสัมภาษณเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในการแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูมีประสบการณ
การทํางานในเร่ืองของการตัดสินใจที่จะเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) และการสัมภาษณจะ
ดําเนินการเปนจํานวน 3 คร้ัง เพ่ือเปนการทบทวนแนวทางการตัดสินใจท่ีทําใหขอมูลสอดคลองกับ
วัตถุประสงคงานวิจัย โดยมีข้ันตอนและรายละเอียดการสัมภาษณ ดังนี้ 
การสัมภาษณคร้ังท่ี 1  
การสัมภาษณจะทําการศึกษาแนวทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ในบริษทั
รับเหมากอสราง โดยจะทําการสัมภาษณประเด็นท่ีสําคัญ 2 ประเด็น คือ 
ประเด็นท่ี 1. เหตุผลหรือปจจัยท่ีผูตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
ประเด็นท่ี 2. ข้ันตอนการตดัสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
การสัมภาษณคร้ังท่ี 2 
การสัมภาษณจะทําการศึกษาทบทวนแนวทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ี
ไดจากการสัมภาษณคร้ังท่ี 1 และหลักการที่จะตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ได
อยางเหมาะสม โดยจะทําการสัมภาษณประเด็นท่ีสําคัญ 3 ประเด็น คือ 
ประเด็นที่ 1. แนวทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
ประเด็นท่ี 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
ประเด็นท่ี 3. การตัดสินใจทีจ่ะเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
การสัมภาษณคร้ังท่ี 3 
การสัมภาษณจะทําการทบทวนข้ันตอนการตัดสินใจ และหลักการการตัดสินใจ รวมถึงการแสดง
ความเห็นในขอเสนอแนะของแนวทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เพื่อให
ขอมูลท่ีไดสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติงานจริงไดอยางเหมาะสม แลวเกิดประสิทธิภาพสูงสุดใน
การตัดสินใจ โดยจะทําการศึกษา 2 ประเด็น คือ 
ประเด็นท่ี 1. ทบทวนรูปแบบและหลักการทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
ประเด็นท่ี 2. ขอเสนอแนะแนวทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
3.1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงจะเปนการจัดทําแบบสัมภาษณ เพื่อทําการสัมภาษณกลุมเปาหมาย 
ท้ังนี้ก็เพ่ือจะไดมาซ่ึงขอมูลพื้นฐานและแนวทางท่ีใชปฏิบัติงานจริง เพื่อนําขอมูลมาศึกษาปจจัยท่ีใช
ตัดสินใจ ข้ันตอนการตัดสินใจ เคร่ืองมือท่ีใชตัดสินใจ และหลักการตัดสินใจท่ีจะเลือกใชผูรับเหมา
ชวง (Subcontractor) เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการดําเนินธุรกิจรับเหมากอสราง รวมท้ังเปน
แนวทางที่ใหผูตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
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3.1.5 ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล 
เปนการนําขอมูลท่ีไดเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณแตละคร้ังมาวิเคราะหขอมูล เพื่อนํามา
เปรียบเทียบกับทฤษฎีการบริหารโครงการกอสราง เพื่อประยุกตใหเห็นแนวทางการปฏิบัติงานจริง 
โดยขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากสัมภาษณในแตละคร้ังจะตองนําขอมูลมาเรียบเรียงกอนแลวนํากลับไป
ใหผูมีประสบการณทบทวนและพิจารณารูปแบบท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลมาจากการสัมภาษณ 
เพื่อใหไดรูปแบบข้ันตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) มีความสอดคลองกับ
แนวทางการปฏิบัติงานจริง และเกิดประโยชนสูงสุด 
 

ขอมูลบุคคลท่ีใชในการสัมภาษณ 3.1.6 
ในงานวิจัยนี้ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ จากกลุมบุคคลในแตละองคกรท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เนื่องจากกลุมบุคคลเหลานี้เปนผูท่ีเขาใจรายละเอียด 
และข้ันตอนการตัดสินใจเลือกใชผู รับเหมาชวง (Subcontractor) ตั้งแตนโยบายในการทํางาน
จนกระท่ังความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ซ่ึงกลุมบุคคลท่ีทําการสัมภาษณ จะประกอบดวย กลุม
บุคคลจาก 4 องคกร โดยในแตละองคกรมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 

จํานวนบุคลากร บริษัท มูลคาโครงการ 

สํานักงาน ภาคสนาม 

ตําแหนงผูสัมภาษณ 

บริษัท A มากกวา 100 ลานบาท 30 100 ผูจัดการโครงการ 

บริษัท B มากกวา 100 ลานบาท 15 60 ผูจัดการฝายกอสราง 

บริษัท C มากกวา 100 ลานบาท 15 40 ผูจัดการฝายกอสราง 

บริษัท D มากกวา 100 ลานบาท 10 20 ผูจัดการโครงการ 

 
รูปท่ี 3.2 สรุปขอมูลองคการผูสัมภาษณ 

 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

46 

 

 
3.1.7 การวิเคราะหและสรุปผลงานวิจัย 
จากการศึกษาขอมูลการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวงท่ีผานมาและวิเคราะหทฤษฎีท่ีเกี่ยวของรวมถึง
การจัดทําแบบสัมภาษณเพื่อการเก็บขอมูลเพื่อนํามาประยุกตในการจัดทํารูปแบบการตัดสินใจ
เพื่อท่ีจะพัฒนาหลักการตัดสินใจท่ีเหมาะสมแลวจะทําใหเกิดประโยชนสูงสุดในตัดสินใจเลือกใช
ผูรับเหมาชวง 
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บทท่ี 4 การเก็บรวบรวมขอมลูและการวิเคราะหขอมูล 
 

4.1 ขอมูลทั่วไป 
จากการศึกษาขั้นตอนการตดัสินใจเลือกใชทรัพยากรเขามาดําเนินงานจะอยูในชวงการวางแผน
โครงการคือหลังจากมีการตดัสินใจท่ีจะดําเนินโครงการแลวทีมบริหารโครงการจะตองพิจารณาโดยมี
จุดประสงคท่ีครอบคุมดาน 
- เวลาของกิจกรรมตางๆ และเวลาของโครงการ 
- ตนทุนหรืองบประมาณ 
- คุณภาพตามทีก่ําหนด 
 
ท้ังนี้จะรวมถึงการจัดสรรบุคลากรเพื่อรับผิดชอบงานตางๆท่ีไดวางแผนไวโดยอาศัยปจจัยภายใต
ขอกําหนดทีมีอยูและดุจพินิจของผูมีประสบการณท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการวางแผนซ่ึงข้ันตอนการ
ตัดสินใจจะประกอบดวย 6 ข้ันตอนหลัก    
ข้ันตอนท่ี 1.    “การพิจารณาลักษณะงาน” 
ข้ันตอนท่ี 2.    “การพิจารณางานหลัก” 
ข้ันตอนท่ี 3.    “การพิจารณาการเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด” 
ข้ันตอนท่ี 4.    “การพิจารณาการจัดหาผูรับเหมาชวง”  
ข้ันตอนท่ี 5    “การพิจารณาการลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพ” 
ข้ันตอนท่ี 6.   “การพิจารณาการวิเคราะหความเสี่ยงการทํางาน” 
  
ผูตัดสินใจควรพิจารณาศึกษาแบบกอสราง ขอกําหนดการกอสรางและข้ันตอนวิธีการกอสรางเพ่ือให
ทราบวัตถุประสงคแลวนํามาจัดทําวางแผนการทํางานโดยพิจารณาแตละข้ันตอนซ่ึงแตละข้ันตอนจะมี
เปาหมายลักษณะคลายกันคือการเลือกใชทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรเครื่องจักรอยางเหมาะสมกับ
ประเภทงานเพื่อใหสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคแตทวาแลวในการพิจารณาแตละข้ันตอนของแต
ละบริษัทจะแตกตางกันเพราะข้ึนอยูกับนโยบายการดําเนินงานและความพรอมของทรัพยากรท่ีมีของ
บริษัทนั้นๆ 
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ขั้นตอนท่ี 1. การพิจารณาลักษณะงาน 
นิยาม                        
การพิจารณาลักษณะงาน หมายถึง การพิจารณากิจกรรมตางๆท่ีจากการศึกษารายละเอียดแบบกอสราง
และขอกําหนดตางๆ ท้ังนี้เพื่อใหเขาใจในวัตถุประสงคของโครงการกอสราง โดยแบงลักษณะงาน
ออกเปน 2 กลุม 
- งานท่ัวไป หมายถึง ลักษณะงานท่ีบุคลากรขององคกรมีความชํานาญและมีความพรอมของเคร่ืองมือ 
อุปกรณที่ใชดําเนินงานดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกท่ีจะดําเนินการเอง 
 - งานเฉพาะทาง หมายถึง ลักษณะงานท่ีบุคลากรขององคกรไมมีความชํานาญในการทํางานและไมมี
ความพรอมของเคร่ืองมือ อุปกรณและถาจะเลือกดําเนินการเองจะตองลงทุนท่ีมีมูลคาสูงและมีความ
เส่ียงในการทํางานดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชผูชํานาญเฉพาะทางหรือผูรับเหมาชวงเขามา
ดําเนินการ 
หลักการ  
การพิจารณากิจกรรมงานท่ีไดจากการศึกษาแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนการ
กอสรางแลวมาพิจารณาลักษณะงานของแตละองคอาจจะแตกตางกันข้ึนอยูนโยบายของบริษัทและ
ความพรอมของทรัพยากรของบริษัท โดยสามารถพิจารณาเปน 4 ข้ันตอน 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 1.1   “การพิจารณาขอจํากัดสัญญา” 
การพิจารณาขอกําหนดของสัญญาจางหรือ Specification ซ่ึงบางคร้ังสัญญาจะกําหนดผูดําเนินการ
หรือผูผลิตเพื่อตองการควบคุมคุณภาพตามท่ีกําหนดซ่ึงพิจารณาจาก 
-   เอกสารเสนอราคาและ เอกสารสัญญา 
    (Bidding and Contractual Document) 
-   เง่ือนไขสัญญา 
    (Condition of the Contract) 
- ขอกําหนดงานกอสรางดานเทคนิค 

(Detailed Technical Specification) 
 

แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจควรศึกษารายละเอียดของแบบกอสรางเพื่อทราบกิจกรรมทั้งหมดตองทําอะไรบางแลว
นํามาพิจารณาขอกําหนดตางๆในสัญญาของงานนั้นๆวาจะระบุคุณสมบัติตางๆของผูดําเนินการหรือ
ผูผลิตไวในสัญญาถาหากผูตัดสินใจพิจารณาคุณสมบัติของบริษัทเชน ประสบการณทํางานท่ีผานมา 
เปนตนเม่ือพิจารณาแลวไมตรงตามขอกําหนดของสัญญาท่ีระบุไวผูตัดสินใจควรพิจารณาลักษณะงาน

 

 



 
 

49 

 

 

 ถาลักษณะงานท่ีพิจารณาคุณสมบัติตามรายละเอียดขอจํากัดของสัญญา
ตางๆท่ีระบุไมตรงตามสัญญาผูตัดสินใจควรพิจารณากิจกรรมนั้นเปนลักษณะเฉพาะทางแลวเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ีคุณสมบัติตรงตามขอจํากัดตางๆของสัญญา 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 1.2   “การพิจารณานโยบายของบริษัท” 
การพิจารณาทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทท่ีจะเลือกประเภทงานในอนาคต ซ่ึงจะสงผลตอการ
เปล่ียนแปลงในข้ันตอนการดําเนินการเพราะเพิ่มข้ันตอนการดําเนินงานซ่ึงพิจารณาจาก  
1. ทิศทางการดําเนินการของบริษัท 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจพิจารณาขอจํากัดสัญญาแลวพบวากิจกรรมนั้นไมมีการจํากัดใดๆซ่ึงหมายความวาบริษัท
สามารถดําเนินการเองไดแลวตอมาควรมาพิจารณาทิศทางนโยบายการดําเนินการของบริษัทใน
อนาคตวามีแนวโนมการดําเนินธุรกิจท่ีจะสนใจกิจกรรมนั้นหรือไมและการดําเนินการลักษณะงาน
เฉพาะทางจะทําใหมีการเพิ่มข้ันตอนการทํางานท่ีมากข้ึนและการเพิ่มขนาดองคกรรวมถึงการลงทุน
ของทรัพยากรตางๆท่ีใชงานดวยแตถาผูตัดสินใจพิจารณาแลววาแนวทางการดําเนินงานของบริษัทไม
มีความสนใจผูตัดสินใจควรจะพิจารณาเลือกผูรับชวง(Sub contactor) เขามาดําเนินงานแตถานโยบา
บของบริษัทมีความสนใจลักษณะงานเฉพาะทางผูตัดสินใจควรพิจารณาข้ันตอนมูลคาการลงทุนตอไป 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณานโยบายการดําเนินงานของบริษัทในอนาคตท่ีจะ
ดําเนินกิจกรรมประเภทนี้แลวพบวานโยบายบริษัทไมสนใจท่ีจะดําเนินการเองผูตัดสินใจควรพิจารณา
กิจกรรมนั้นเปนลักษณะเฉพาะทางแลวเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
 
ขั้นตอนยอยท่ี 1.3   “การพิจารณามูลคาการลงทุน” 
การพิจารณามูลคาการลงทุนในเคร่ืองมือและอุปกรณและผูเช่ียวชาญเพ่ือท่ีจะใชในการดําเนินงาน
เฉพาะทาง 
1. มูลคาเคร่ืองจักรและอุปกรณและเทคโนโลยี 
2. มูลคาทรัพยากรบุคคลและทีมงาน 
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แนวทางการตัดสินใจ  
ผูตัดสินใจไดพิจารณานโยบายของบริษัทท่ีสนใจจะเลือกดําเนินการกิจกรรมนั้นเองแลวตองพิจารณา
มูลคาการลงทุนดวยเพราะการลงทุนในลักษณะงานเฉพาะทางบางคร้ังอาจจะตองลงทุนเคร่ืองจักร
อุปกรณการเพิ่มบุคลากรหรือการจัดการฝกอบรมบุคคลกรเพื่อใหมีความชํานาญเฉพาะทางและ
เทคโนโลยีท่ีมีมูลคาสูงซ่ึงจะเปนการลงทุนระยะยาวซ่ึงจะมีคาดําเนินการตางเชน คาบํารุงรักษาและ
การจัดเก็บซ่ึงปจจุบันผูรับเหมาชวง(Subcontractor)ท่ีดําเนินการมีมากท่ีจะเปนตัวเลือกในการ
ตัดสินใจเลือกเขามาดําเนินการและนโยบายของบริษัทพิจารณาการลงทุนแลวไมคุมกับการลงทุนก็
ควรเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractor)เขามาดําเนินการแตถาผูตัดสินใจพิจารณาแนวทางการ
ดําเนินการกิจกรรมประเภทนี้ในอนาคตการลงทุนจะสามารถลดตนทุนการดําเนินการและเพิ่มกลยุทธ
การทํางานไดผูตัดสินใจควรพิจารณาข้ันตอนการดําเนินการตอไป 

 ถาผูตัดสินใจไดพิจารณามูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆท่ีใชงานแลว
นโยบายไมสนใจท่ีจะลงทุนดําเนนิการเองดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง
(Subcontractor)เขามาดําเนินการ 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 1.4    “การพิจารณาดําเนินการ” 
การพิจารณาการแบบกอสรางอยางละเอียดเพื่อเขาใจในวัตถุประสงคของโครงการกอสราง วาจะสราง
อะไรและควรทําอยางไรซ่ึงเปนแนวทางวิธีการดําเนินการกอสราง(Method Statement) ดังนั้นทีม
บริหารโครงการก็จะทราบวาทรัพยากรที่เหมาะสมตามแผนงานโดยพิจารณาจาก   
1. ประสบการณของบุคลากร 
2. ระยะเวลาตามสัญญาจาง 
3. สภาพแวดลอมการทํางาน 
 
แนวทางการตดัสินใจ 
ผูตัดสินใจตองพิจารณาการดําเนินการเพราะลักษณะงานเฉพาะทางเปนงานตองอาศัยทักษะความ
ชํานาญและประสบการณการทํางานซ่ึงจะมีผลตอคุณภาพงานระยะเวลาการดําเนินการและตนทุนการ
ทํางานเม่ือผูตัดสินใจพิจารณามูลคาการลงทุนแลววาคุมคาการลงทุนตอมาตองพิจารณาเลือกใช
ทรัพยากรที่เหมาะสมกับงานเพื่อผลิตงานท่ีมีคุณภาพหรือมาตราฐานงานท่ีกําหนดและสภาพการ
ทํางานท่ีมีความยากงายของงานรวมระยะเวลากอสรางตามแผนกําหนดดวยวามีขอจํากัดแลวจะไม
สามารถควบคุมการดําเนินการท่ีอาจจะเกิดความผิดพลาดข้ึนไดผูตัดสินใจก็ควรเลือกใชผูรับเหมาชวง
(Subcontractor) เขามาดําเนินการแตถาพิจารณาแลวสามารถควบคุมการทํางานไดก็เลือกท่ีจะ
ดําเนินการเอง  
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 ถาผูตัดสินใจพิจารณาขอจํากัดการดําเนินงานของกิจกรรมนั้นเชน 

มาตราฐานคุณภาพงานสภาพแวดลอมการทํางานระยะเวลากอสรางท่ีจํากัดเปนตนแตเม่ือพิจารณา
ประสบการณท่ีผานมาของทีมงานแลวอาจจะเกิดความผิดพลาดในการทํางานดังนั้นผูตัดสินใจควร
เลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
 
ขั้นตอนท่ี 2.      การพิจารณางานหลัก 
นิยาม  
กิจรรมท่ีมีความสําคัญตอแผนการทํางานท้ังดานระยะเวลาและตนทุนการดําเนินงานเปนกิจกรรมท่ี
ควรจะเลือกดําเนินการเองเพราะการดําเนินการเองจะสามารถควบคุมการทํางานไดแนนอนกวาใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
หลักการ 
การพิจารณากิจกรรมท่ีควรตองดําเนินการเองซ่ึงไดจากการศึกษารายละเอียดหรือการจัดทําโครงสราง
รายงาน (WBS) แลวนํามาวางแผนการทํางานเพ่ือวิเคราะหกิจกรรมท่ีมีความสําคัญกับแผนงานคือ 
กิจกรรมวิฤต (Critical path) หมายถึง กิจกรรมที่ไมสามารถแลวเสร็จชากวาแผนกําหนดไดซ่ึงจะ
สงผลกระทบใหระยะเวลาโครงการขยายออกไปหรือในกรณีท่ีจําเปนจะตองมีการเรงระยะเวลากวา
แผนงานไมวากรณีใดๆซ่ึงอาจจะตองทํางานท้ังกลางวันและกลางคืนถาใช ผู รับเหมาชวง 
(Subcontractor) จะมีปญหาในเร่ืองการทํางานนอกเหนือจากการพิจารณากิจกรรมแลวตองพิจารณา
ความพรอมของประสิทธิภาพทีมงานดวย  โดยพิจารณาเปน 3 ข้ันตอน 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 2.1  “การพิจารณาขอจํากัดเวลา” 
การพิจารณากิจกรรมท่ีไดจากแผนการทํางานวากิจกรรมไหนท่ีมีความสําคัญตอแผนการทํางานหรือ
กิจกรรมวิกฤต (Critical Path) ซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ีไมสามารถขยายระยะเวลาการทํางานไดเพราะจะ
สงผลกระทบแผนการทํางานภาพรวมโครงการหรือบางครั้งอาจข้ึนอยูกับดุจพินิจของผูตัดสินใจ โดย
พิจารณาจาก 
1. กิจกรรมท่ีเปนกิจกรรมวิกฤต(Critical) 
2. กิจกรรมท่ีสามารถเรงระยะเวลาได 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจควรพิจารณาแผนงานวากิจกรรมไหนท่ีมีผลกระทบตอแผนการทํางานหรือกิจกรรมวิกฤต
ซ่ึงไมสามารถขยายเวลาออกไปไดและกิจกรรมท่ีผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ดําเนินการแลวจะเกิด
ปญหาในเร่ืองตางๆเชน การเรงงานในเวลากลางคืนเพื่อใหสามารถเรงงานใหเปนไปตามแผนงาน
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 ถาผูตัดสินใจพิจารณาขอจํากัดดานเวลาของกิจกรรมนั้นจากแผนการทํางาน
แลวพบวาไมมีผลกระทบตอแผนการทํางานหรือถามีผลกระทบตอแผนการทํางานแตสามารถท่ีจะ
ควบคุมการทํางานผูรับเหมาชวง(Subcontractor)และสามารถที่จะแกไขปญหาเร่ืองคาแรงท่ีมากข้ึนใน
การทํางานลวงเวลาผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 2.2  “การพิจารณาความพรอมทรัพยากร” 
การพิจารณาความพรอมทรัพยากรตางๆรวมถึงแรงงานชางฝมือตางๆและเคร่ืองมือ อุปกรณท่ีใชงานมี
สวนสําคัญมากเพราะงานหลักเปนงานมีผลกระทบทั้งดานระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ
ดังนั้นบริษัทควรมีการเก็บขอมูลเพื่อการพิจารณาในการใชงาน    โดยพิจารณาจาก 
1. บัญชีรายการเคร่ืองจักร,อุปกรณ 
2. บัญชีรายช่ือชางฝมือ 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจควรจะพิจารณาความพรอมของทรัพยากรเคร่ืองมือ อุปกรณรวมถึงบุคลากรที่ใชงานท่ีมีอยู
ท่ีไดจาการศึกษาขอมูลรายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดการกอสราง และข้ันตอนการกอสรางซ่ึง
บริษัทควรจะมีการเก็บขอมูล บัญชีรายการเคร่ืองจักรและอุปกรณ บัญชีรายช่ือชางฝมือเพ่ือนํามาใช
พิจารณาหลังจากการพิจารณาพบวาไมมีความพรอมทรัพยากรตามท่ีไดตองการผูตัดสินใจตองจัดหา
ทรัพยากรมาเพิ่มเพื่อดําเนินกิจกรรมหลักถาไมสามารถท่ีจะหามาเพ่ิมไดผูตัดสินใจควรเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการโดยควบคุมการทํางานอยางเขมงวด 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาความพรอมของทรัพยากร(Resource)ท่ีตองใชงาน
แลวพบวาทรัพยากรท่ีมีอยูไมสามารถที่จะดําเนินกิจกรรมไดและก็ไมสามารถที่จะสรรหามาเพิ่มไดผู
ตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
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ขั้นตอนยอยท่ี 2.3  “การพิจารณาผลการดําเนินการท่ีผานมา” 
การพิจารณาผลการดําเนินการท่ีผานมาเพ่ือท่ีจะนํามาตัดสินใจในการวางแผนการทํางานเพื่อให
สอดคลองกับแผนกําหนด  โดยพิจารณาจาก 
 
1. ประสบการณทํางานของบริษัท 
2. ประสบการณทํางานของบุคลากร 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจควรจะศึกษาขอมูลรายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดการกอสรางและข้ันตอนการ
กอสรางเพื่อท่ีจะทราบวัตถุประสงครวมถึง คุณภาพงานท่ีกําหนด ทักษณะความชํานาญของชางฝมือ 
ระยะเวลาการทํางานท่ีตองการใชงานแลวนํามาพิจารณาขอมูลประสบการณการของชางฝมือและ
ทีมงานท่ีเกี่ยวของท่ีโดยการใชดุจพินิจของผูมีประสบการณและขอมูลหรือผลการทํางานท่ีผานมาวา
จะสามารถดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไดหรือไมถาพิจารณาจากขอมูลแลวไมสามารถดําเนินการได
ตามแผนที่กําหนดผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractor) เขามาดําเนินการโดยควบคุม
การทํางานอยางเขมงวด 

 ถา ผูตัด สินใจพิจารณาความพรอมของทรัพยากรบุคคลโดยอาศัย
ประสบการณทํางานท่ีผานมาแลวพบวาไมสามารถท่ีจะดําเนินการไดหรือสามารถท่ีจะดําเนินการได
แตมีโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดในการทํางานผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
เขามาดําเนินการ 
 
ขั้นตอนท่ี 3.  “การพิจารณาเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด” 
นิยาม 
การพิจารณากิจกรรมและข้ันตอนการดําเนินการเพ่ือนํามาจัดทําแผนการทํางานนอกจากนี้ขอมูลท่ี
ไดมาพรอมกับแผนการทํางานไดแก ทรัพยากรตางๆที่จําเปนตองใชเพื่อดําเนินกิจกรรมกอสรางให
แลวเสร็จหลังจากนั้นนํามาเปรียบเทียบกับแผนกําหนดตามสัญญาจาง 
หลักการ 
การพิจารณาแผนการทํางานจะตองใชผู มีความรูและประสบการณในงานกอสรางเพื่อท่ีจะ
กําหนดเวลาของกิจกรรมรวมถึงปริมาณชางฝมือ เคร่ืองจักรตางๆท่ีใชงานแลวนํามาเปรียบเทียบกับ
ระยะเวลากอสรางตามสัญญาจาง 
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ขั้นตอนยอยท่ี 3.1  “การพิจารณาปริมาณงาน” 
การพิจารณากิจกรรมท้ังหมดจากแบบกอสรางอยางละเอียดโดยใชเทคนิคโครงสรางรายการงานหรือ 
เรียกยอๆวา WBSนี้จึงเปนแนวทางหนึ่งท่ีสามารถนําไปประยุกตในการวิเคราะหงานท่ีตองทํา โดย
พิจารณาจาก 
1. โครงสรางรายการงาน 
2. รายการคํานวณปริมาณงาน 
3. ระเบียนปริมาณงาน 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองศึกษารายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางจะทําให
เขาใจวัตถุประสงคของโครงการกอสรางวาจะสรางอะไร โดยการใชเทคนิคโครงสรางรายงานหรือ
เรียกยอๆ WBS เพ่ือวิเคราะหงานท่ีตองทําในโครงการกอสรางจะเร่ิมจากการมองโครงการกอสราง
ออกเปนสวนหลักๆกอน เชน แบงออกเปนพื้นท่ีหรืออาคาร ประเภทส่ิงกอสรางจากน้ันจึงคอยแตกใน
แตละพ้ืนท่ีออกเปนกลุมงานระดับท่ี1 ท่ีตองทําจากกลุมงานระดับท่ี1จะแตกเปนกลุมงานระดับท่ี2และ
ตอไปเร่ือยๆจนถึงหนวยงานหรือกิจกรรมท่ีตองทําแลวนํามาคํานวณปริมาณงานเพ่ือจัดทําระเบียน
ปริมาณงาน 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบงานท่ีตองทําท้ังหมดมีอะไรบางและมีปริมาณเทาไร
โดยอาศัยเทคนิคโครงสรางรายงานเพ่ือมาจัดทําระเบียนปริมาณงาน 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 3.2  “การพิจารณาปริมาณทรัพยากร” 
 การพิจารณาแบบกอสรางและขอกําหนดงานกอสรางไดขอมูลครบถวนท้ังดานเทคนิคกอสรางเพ่ือ
จัดทําเปนแนวทางวิธีการกอสราง(Method Statement) และปริมาณงานในข้ันตอนตอไปในการวาง
แผนการทํางานคือการกําหนดผูรับผิดชอบกลุมงานตางๆรวมถึงเคร่ืองมือ อุปกรณ ท่ีใชงาน โดยการ
พิจารณาจาก 
1. แผนผังบุคลากร 
2. บัญชีรายช่ือแรงงานและชางฝมือ 
3. บัญชีรายการเคร่ืองมือและอุปกรณ 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองศึกษารายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางจะทําให
เขาใจวตัถุประสงคของโครงการกอสรางรวมถึงคุณสมบัติชางฝมือและทรัพยากรตางๆท่ีตองการใช
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 ผูตัดสินใจจะตองทราบวาทรัพยากร(Resources) ตางๆท่ีตองใชงานมี
อะไรบางเชน ทีมงานและ ชางฝมือประเภทอะไร เคร่ืองจักรและอุปกรณอะไรเปนตน 
 
 
ขั้นตอนยอยท่ี  3.3 “การพิจารณาประสิทธิภาพการทํางาน” 
การพิจารณาเวลาของโครงการ จะไดมาจากการวิเคราะหหาระยะเวลาของแตละกลุมงานหรือ แตละ
กิจกรรมท่ีตองทําในโครงการซ่ึงอาศัยขอมูลจากทรัพยากร(Resources) ตางๆท่ีมีอยู โดยพิจารณาจาก 
1. ผลการดําเนินงานท่ีผานมา 
2. อัตราผลผลิตงานกอสราง 
3. ระยะเวลาการทํางาน 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองพิจารณาปจจัยการผลิต(Physical input) จะไดแกทรัพยากร (Resources) ตางๆที่มีอยู
เชน แรงงาน วัสดุ เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ เงิน การจัดการ โดยอาศัยขอมูลจากการประเมินอัตราผลผลิต 
(Productivity) หมายความวา “ความสามารถในการผลิต คุณสมบัติหรือสภาพแหงการผลิต ผลผลิตตอ
หนึ่งแรงในหน่ึงช่ัวโมง” หรือประสิทธิภาพการทํางานซ่ึงไดจากขอมูลมาตราฐานหรือขอมูลท่ีจากการ
เก็บสถิติการทํางานของแรงงานและชางฝมือของบริษัทเพื่อประมาณเวลาของกิจกรรม (Construction 
Duration Estimating) แลวจะนํามาวางแผนกําหนดเวลากอสราง 

 ผูตัดสินใจพิจารณาประสิทธิภาพการทํางานจากทรัพยากร(Resources) ตางๆ
ท่ีมีอยูโดยประเมินประสิทธิภาพหรือการประมาณเวลาการทํางานแลวนํามาจัดทําแผนการทํางาน 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 3.4  “การพิจารณาเปรียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด” 
การพิจารณาแผนการทํางานท่ีไดจากการอาศัยขอมูลจากแบบกอสราง ขอกําหนดตางๆและทรัพยากร
ท่ีมีอยูเพื่อนําแผนการทํางานมาเปรียบเทียบกับแผนกําหนดเวลาตามเง่ือนไขสัญญาจางหากมีความ
แตกตางกันใหมีการปรับแก โดยเปล่ียนความสัมพันธระหวางกิจกรรมรวมถึงอาจตองมีการเพิ่ม
ทรัพยากรหรือการใชผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) เขามาดําเนินการเพื่อเปล่ียนแปลงเวลากอสราง
ของกิจกรรมใหกําหนดแลวเสร็จตามเง่ือนไขสัญญาจาง โดยพิจารณาจาก 
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1. ระยะเวลาจากแผนการทํางาน 
2. ระยะเวลาตามง่ือนไขสัญญาจาง 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองนําระยะเวลาจากแผนการทํางานท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลปริมาณงานท่ีตองทําและ
ทรัพยากรตางๆท่ีมีอยูเพื่อนํามาเปรียบเทียบระยะเวลาซ่ึงไดจากเง่ือนไขสัญญาจางถาระยะเวลาจาก
แผนการทํางานเกินจากระยะเวลาตามเง่ือนไขสัญญาจางผูตัดสินใจควรจะเลือกใชผูรับเหมาชวง (Sub 
contractor) เขาดําเนินการเพื่อลดระยะเวลาการทํางานใหแลวเสร็จตามเง่ือนไขสัญญาแตถาระยะเวลา
จากแผนการทํางานอยูระยะเวลาตามสัญญากําหนดก็ควรจะพิจารณาความเส่ียงการทํางานในข้ันตอน
ตอไป 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาเปรียบเทียบระยะเวลากอสรางจากแผนการทํางานกับ
ระยะเวลาตามสัญญาจางแลวพบวาระยะเวลากอสรางตามทรัพยากรที่มีอยูเกินจากระยะเวลาตาม
สัญญาผูตัดสินใจควรใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
ขั้นตอนท่ี 4. “การพิจารณาจัดหาผูรับเหมาชวง (Sub-contractor)” 
นิยาม 
การพิจารณาการจัดหาผูรับเหมาชวงก็คือการนําบุคลากรภายนอกองคกรเขามาชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ
การในการทํางานดานตางๆเชน ลดข้ันตอนการทํางาน ความชํานาญเฉพาะทาง ลดระยะเวลาการ
ทํางาน เปนตน 
หลักการ 
การพิจารณาเลือกใชผูรับชวงนั้นก็ไมสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานเสมอไปบางคร้ังการไดมา
ซ่ึงผูรับเหมาชวงท่ีไมมีประสิทธิภาพก็อาจจะสงผลในทางตรงขาม เชน คุณภาพงานท่ีไมตรงตาม
กําหนดตองมีการแกงานทําใหมีผลตอระยะเวลางาน หรืออาจจะท้ิงงานเปนตนดังนั้นการพิจารณาการ
จัดหาผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) ควรตรวจสอบคุณสมบัติตางๆท่ีเหมาะสมกับประเภทงานหรือ
ประวัติการทํางานท่ีผานเพ่ือเปนแนวทางการตัดสินใจซ่ึงมีวัตถุประสงคสําคัญเพ่ือ ลดระยะเวลา
ภายใตงบประมาณท่ีกําหนด 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 4.1  “การพิจารณากําหนดรายชื่อผูรับเหมาชวง (Sub-contractor)” 
การพิจารณารายช่ือผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) เปนข้ันตอนแรกในการท่ีจะตัดสินใจเลือกเพราะถา
มีขอมูลมากก็หมายความวารามีตัวเลือกมากดังนั้นผูตัดสินใจควรใหความสําคัญในการท่ีจัดหาขอมูล
และจัดเก็บโดยแยกประเภทงานหรือคุณสมบัติอ่ืนๆ เพื่อใชในการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม โดย
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1. จัดทําบัญชีรายช่ือผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจควรเก็บขอมูลจากผูรับเหมาชวงเดิมท่ีเคยทํางานและสรรหามาเพ่ิมเพื่อจัดทําบัญชีรายช่ือ
ผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) โดยแยกประเภทงานท่ีตองทําอยางชัดเจนแลวควรมีการประเมินผล
การทํางานหรือประสิทธิภาพการทํางานท่ีสามารถทําไดซ่ึงจะนํามาตัดสินใจเลือกใชพิจารณาใน
ข้ันตอนการตรวจคุณสมบัติตอไป 

 ผูตัดสินใจตองทราบขอมูลรายช่ือและประเภทงานของผู รับเหมาชวง 
(Subcontractor)ท่ีจะตองใชเขามาดําเนินการ 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 4.2  “การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติผูรับเหมาชวง (Sub-contractor)” 
การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติตางๆ ของผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) ในเร่ืองของการทํางานและ
ดานอ่ืนๆท่ีผลตอการทํางานเพ่ือนําขอมูลมาตัดสินใจคัดเลือกในข้ันตอนตอไป โดยพิจารณาจาก 
1. ผลการทํางานท่ีผานมา 
2. จํานวนชางแรงงานและชางฝมือ 
3. ศักยภาพทางการเงิน 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจจะทราบขอมูลคุณสมบัติผูรับเหมาชวง (Subcontractor) จากศึกษารายละเอียดแบบกอสราง
ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางแลวนํามาพิจารณาคัดเลือกคุณสมบัติจากบัญชีรายช่ือ
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ซ่ึงจะทราบขอมูล ผลการทํางานท่ีผานมาจะสามารถพิจารณา คุณภาพ
งาน และความรับผิดชอบตองานท่ีทําได จํานวนแรงงานและชางฝมือจะสามารถพิจารณา ปริมาณ
ขอบเขตงานท่ีสามารถจะทําได และศักยภาพทางการเงินจะสามารถพิจารณามูลคางานท่ีสามารถจะทํา
ไดเพราะถาผูรับเหมาชวง (Subcontractor) รับงานเกินศักยภาพทางการเงินอาจจะทําใหเกิดปญหาไมมี
เงินจายคาแรงแลวทําใหแรงงานไมยอมทํางานทําใหงานลาชาหรือทางบริษัทตองมารับผิดเร่ืองของ
การเบิกลวงหนาของผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ดังนั้นผูตัดสินใจตองพิจารณาคุณสมบัติท่ี
เหมาะสมกับงานโดยพิจารณาท้ังขอมูลและดุจพิจนิจของผูมีประสบการณเพื่อเลือกผูรับเหมาชวงอยาง
นอย 2 รายท่ีจะเสนอราคาในการพิจารณามูลคางานตอไป 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบคุณสมบัติของผูรับเหมาชวง (Subcontractor)ท่ี
เหมาะกับการใชงานกอนแลวนํามาพิจารณาตรวจสอบและคัดเลือกคุณสมบัติผูรับเหมาชวง 
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ขั้นตอนยอยท่ี  4.3  “การพิจารณารมูลคางานผูรับเหมาชวง (Sub-contractor)” 
การพิจารณามูลคาเปนข้ันตอนท่ีสําคํญเพราะจะมีผลตองบประมาณดังนั้นควรจะใหผูรับเหมาชวง
(Sub-contractor) ท่ีจะเสนอมูลคามากกวา 1รายเพื่อเปรียบเทียบหารายท่ีเหมาะสม 
ท่ีสุดโดยพิจารณาจาก 
1. ใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจจะพิจารณามูลคาไดจากผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ีผานการตรวจสอบคุณสมบัติแลว
กอนใหผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เสนอราคาควรตองแจงรายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนด
กอสรางและข้ันตอนการกอสรางรวมถึงระยะเวลาทํางานซ่ึงจะมีผลตอกําหนดการเบิกจายเงินอยาง
ชัดเจนเพื่อปองกันปญหาการทํางานเร่ืองมูลคางานเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดแลวใหผูรับเหมา
ชวง (Subcontractor) เสนอราคาอยางนอย 2 รายเพื่อนํามาพิจารณาเปรียบเทียบกับงบประมาณตอไป 

 ผูตัดสินใจตองทราบมูลคางานโดยพิจารณาจากใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor)  
 
ขั้นตอนยอยท่ี  4.4 “การพิจารณาเปรียบเทียบมูลคางานผูรับเหมาชวงกับงบประมาณ” 
การพิจารณามูลคาการทํางานของผูรับเหมาชวงชวง (Sub-contractor) ใหอยูภายใตงบประมาณท่ี
กําหนดไวซ่ึงบางคร้ังอาจจะไมสามารถหาเน่ืองจาก ผูรับเหมาชวงขาดแคลน หรือ งบประมาณท่ีจํากัด 
โดยพิจารณาจาก 
1. งบประมาณการทํางาน 
2. ใบเสนอมูลคางานผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองพิจารณามูลคางานและเง่ือนไขท่ีเหมาะสมท่ีสุดจากใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) เพื่อนํามาเปรียบเทียบกับงบประมาณถามูลคางานอยูภายใตงบประมาณก็เลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) แตถามูลคางานเกินงบประมาณผูตัดสินใจตองพิจารณาวาทําไมถึงเกิน
เชน ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ไมเขาใจขอบเขตงานท่ีชัดเจน ก็ควรจะมีการเจรจาเพ่ือเง่ือนไขท่ีดี
ทีสุดเชน ระยะเวลาการทํางานเร็วข้ึนหรือถาพิจารณาเลือกผูรับเหมาชวงไมไดควรจะมาพิจารณาวาจะ
เลือกท่ีจะลงทุนดําเนินการเองหรือลงทุนท่ีจะใชผูรับเหมาชวงแลวงบประมาณเกิน 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณามูลคางานของผูรับเหมาชวงแลวอยูภายใตงบประมาณ
และเง่ือนไขท่ีกําหนดผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
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ขั้นตอนท่ี5.   “การพิจารณาลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน”  
นิยาม 
การพิจารณาลงทุนเพิ่มทรัพยากรบุคคล เคร่ืองจักรและคาดําเนินการอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของท่ีจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานหลังจการที่พิจารณาแลววาทรัพยากรเดมท่ีมีอยูไมสามารถดําเนินการใหแลว
เสร็จตามเง่ือนไขสัญญาจางแลวก็ไดจัดหาผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) แตมูลคางานเกิน
งบประมาณหรือผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) ขาดแคลนดังนั้นผูตัดสินใจควรพิจารณาเลือกเพื่อ
ดําเนินการใหแลวเสร็จตามเงือนไขอยางเหมาะสมท่ีสุด 
 
หลักการ 
การพิจารณามูลคางานสวนเกินจากงบประมาณท่ีผู รับเหมาชวงเสนอสูงหรือการประมาณ
การงบประมาณตํ่าก็ควรจะมีการตอรองเพ่ือหามูลคางานท่ีเหมาะสมหรือผูตัดสินใจจะพิจารณาท่ีจะ
ดําเนินการเองโดยการลงทุนเพิ่มทรัพยากรตางท่ีใชงานก็ควรจะพิจารณาแนวทางการดําเนินการใน
อนาคตเร่ืองความคุมคาในแงตนทุนคงท่ีท่ีจะเกิดข้ึน 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 5.1  “การพิจารณามูลคางานสวนเกิน” 
การพิจารณามูลคางานสวนเกินจากงบประมาณท่ีผูรับเหมาชวงเสนอผูตัดสินใจควรจะพิจารณาท่ี
ตอรองบางคร้ัง อาจจะมูลคางานเกินแตเรงระยะเวลาการทํางานแตใหอยูภายใตเงือนไขที่เหมาะสม
ท่ีสุด  โดยพิจารณาจาก 
1. มูลคางบประมาณท่ีกําหนด 
2. มูลคางานจากใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจจะพิจารณามูลคางานท่ีผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เสนอมาแลวเปรียบเทียบกับ
งบประมาณท่ีกกําหนดซ่ึงจะทําใหผูตัดสินใจทราบวามูลคางานของผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ี
เสนอเกินจากงบประมาณท่ีกําหนดเปนมูลคาเทาไร 

 ผูตัดสินใจตองทราบมูลคางานสวนเกินจากงบประมาณท่ีกําหนดไว 
 

ขั้นตอนยอยท่ี 5.2  “การพิจารณามูลคาการลงทุน” 
การพิจารณามูลคาของการเพิ่มทรัพยากรบุคคล เคร่ืองมือและอุปกรณท่ีตองใชงานเพื่อสามารถท่ีจะ
ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนดระยะเวลาตามสัญญาผูตัดสินใจควรพิจารณาในการดําเนินการใน
อนาคตดวย  โดยพิจารณาจาก 
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1. มูลคาการเพ่ิมเคร่ืองมือ อุปกรณและอุปกรณ 
2. มูลคาการเพ่ิมทรัพยากรบุคคล 
3. มูลคาการเพ่ิมคาดําเนินการสวนอ่ืนๆ 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองศึกษารายละเอียดแบบกอสรางขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางรวมถึง
ระยะเวลาการทํางานตามแผนการทํางานเพ่ือจะทราบวาทรัพยากรที่ใชงานมีอะไรบางแลวมาพิจารณา
มูลคาการลงทุนเชน มูลคาเคร่ืองมือ อุปกรณ แรงงาน ชางฝมือและทีมงานท่ีตองนํามาเพิ่มรวมถึงคา
ดําเนินการตางๆท่ีเกิดจากการเพิ่มทรัพยากรขององคกรโดยตองพิจารณาไปพรอมกับนโยบายการ
ดําเนินการของบริษัทวาตองการที่จะลงทุนทรัพยากรที่อาจจะเปนตนทุนระยะยาวหรือไม 

 ผูตัดสินใจตองทราบมูลคาการลงทุนทรัพยากรตางๆท่ีใชงาน  
 
ขั้นตอนยอยท่ี 5.3  “การพิจารณาเปรียบเทียบมูลคางานสวนเกินกับมูลคาการลงทุน”       
การพิจารณามูลคาการลงทุนเพิ่มทรัพยากรเคร่ืองมือหรือการจางบุคคลากรที่เกี่ยวของกับงาน แรงงาน 
และชางฝมือ จะเปนการลงทุนระยะยาวซ่ึงการพิจารณาตองอาศัยนโยบายในอนาคตเพื่อตัดสินใจ 
กอนแลวจึงนํามาเปรียบเทียบกับมูลคางานสวนเกินของผูรับเหมาชวงท่ีไดมีการเจรจาตอแลววาจะมี
ความคุมคากับการลงทุนหรือไม   โดยพิจารณาจาก 
1. มูลคาการลงทุนเพิ่มทรัพยากร 
2. มูลคางานสวนเกินของผูรับเหมาชวง 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองนําขอมูลของมูลคางานสวนท่ีเกินจากงบประมาณและเง่ือนไขจากการเจรจาท่ีดีท่ีสุด
เพื่อนํามาเปรียบเทียบมูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆ (Resource) ท่ีตองใชงานโดยคํานึงถึง
นโยบายการดําเนินงานของบริษัทเพราะการลงทุนทรัพยากรบางประเภทจะเปนการลงทุนระยะยาว
แตถานโยบายของบริษัทไมสนท่ีจะดําเนินการงานประเภทนี้ก็ควรเลือกใช ผู รับเหมาชวง 
(Subcontractor) และควรจะหาสาเหตุวาทําไมงบประมาณท่ีกําหนดตํ่ากวามูลคางานท่ีผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) เสนอมาถาหากบริษัทสนใจจะดําเนินการงานประเภทนี้เองในอนาคตก็ควรที่จะเลือก
ดําเนินการเองแตควรตองพิจารณาความเส่ียงในการทํางานตอไป  

  

 ถาผูตัดสินใจพิจารณามูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆแลววามีมูลคาสูง
ซ่ึงเปรียบเทียบกับมูลคางานสวนเกินแลวไมคุมคาการลงทุนดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชระบบ
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
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ขั้นตอนท่ี 6.  “การพิจารณาวิเคราะหความเสี่ยงการทํางาน” 
นิยาม 
การวิเคราะหความเส่ียงการทํางานคือการคาดการณของความผิดพลาดในการทํางานท่ีอาจจะเกิดข้ึน
ในการทํางานแลละสงผลกระทบตอการทํางานเชน คุณภาพงานไมตรงท่ีกําหนด  เกินระยะเวลาท่ี
กําหนด เกินงบประมาณท่ีกําหนดเปนตน โดยอาศัยผูมีประสบการณในงานกอสรางประเภทนั้นและ
ขอมูลท่ีเกิดข้ึนในอดีต 
 หลักการ 
ผูตัดสินใจตองศึกษาแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสราง และคุณสมบัติของชางฝมือท่ีใชรวมถึง
ข้ันตอนวิธีการกอสรางอยางละเอียด แลวการนําขอมูลความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในอดีตและความ
คิดเห็นของผูท่ีมีประสบการณมาเพ่ือนํามาวิเคราะหหาสาเหตุและแนวทางการปองกันความผิดพลาด
ของการทํางานอันเนื่องมาจาก  การใชทรัพยากรท่ีไมเหมาะกับประเภทงาน ซ่ึงจะไดนําขอมูลมา
ตัดสินใจในการวางแผนตอไป 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 6.1  “การพิจารณาศึกษาประเภทงาน” 
การพิจารณาศึกษารายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสราง และคุณสมบัติของชางฝมือท่ีใช
รวมถึงข้ันตอนวิธีการกอสรางอยางละเอียดและการสํารวจสถานท่ีกอสรางเพื่อทราบขอมูลสภาพการ
ทํางานและวางแผนการทํางานที่ดี 
1. แบบกอสราง 
2. เอกสารเสนอราคา 
3. เง่ือนไขสัญญา 
4. ขอกําหนดงานกอสราง 
5. ผลการสํารวจสถานท่ีทํางาน 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองศึกษาประเภทงานหรือคุณภาพงานท่ีกําหนดโดยอาศัยจากขอมูลแบบกอสรางจะ
พิจารณาไดวาจะสรางอะไร ปริมาณเทาไร เอกสารเสนอราคาจะพิจารณาเพื่อท่ีจะทราบตนทุนการ
ทํางาน เงื่อนไขสัญญาจะพิจารณาระยะเวลากอสรางตามสัญญา ขอกําหนดงานกอสรางจะพิจารณา
ข้ันตอนการกอสรางและคุณภาพงานที่ตองการ ผลการสํารวจสถานท่ีกอสรางจะพิจารณา สภาพการ
ทํางานยาก-งายในการทํางานแลวผูตัดสินใจนําขอมูลและดุจพินิจของผูมีประสบการณเพื่อมาประเมิน
ความเส่ียงในการทํางานเชน การทํางานท่ีไมไดคุณภาพงานแลวตองแกไขงานจะตองมีการแกไขงาน
จะสงผลตองบประมาณและระยะเวลาท่ีเกินแผนการทํางานและประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด 
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 ผูตัดสินใจจะตองทราบขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีทําเชน ข้ันตอนการทํางาน 

สภาพแวดลอมการทํางานรวมระยะเวลากอสรางท่ีกําหนด 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 6.2  “การพิจารณาประสบการณทํางาน” 
การพิจารณาคุณสมบัติทรัพยากรบุคคลที่จะนํามาใชดําเนินการโดยอาศัยขอมูลจากการศึกษาประเภท
งานเพ่ือการตัดสินใจเลือกใชทรัพยากรที่เหมาะสมในการทํางาน โดยพิจารณาจาก 
1. ผลงานท่ีผานมาของชางฝมือ 
2. ประสบการณของทีมงาน 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองพิจารณาประสิทธิภาพการทํางานของทรัพยากร (Resources) ตางๆท่ีมีอยูโดยพิจารณา
จาก ประสบการณทํางานท่ีผานมาของทีมงาน อัตราผลผลิตงานกอสราง ทักษะความชํานาญของ
ชางฝมือ เพื่อประเมินความสามารถในการทํางาน 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบความสามารถในการทํางานทรัพยากรบุคคลท่ีใช
ดําเนินงานโดยการพิจารณาประสบการณทํางานท่ีผานมาและดุจพินิจของผูมีประสบการณ 
 
ขั้นตอนยอยท่ี 6.3 “การพิจารณาวิเคราะหความเสี่ยงการทํางาน” 
การพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาดและความเสียหายซ่ึงจากการศึกษาประเภทงานท่ีทํา ขอมูล
ในอดีตและคุณสมบัติของทีมงานท่ีจะดําเนินการอยางละเอียดเพื่อทําการวิเคราะหโดยหลักการความ
นาจะเปนดวยเหตุผลและความคิดเห็นของผูมีกระสบการณ   โดยพิจารณาจาก 
1. ขอมูลความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในอดีต 
2. ขอมูลประเภทงาน 
3. ขอมูลผลงานที่ผานมาของทีมงาน 
 
แนวทางการตัดสินใจ 
ผูตัดสินใจตองนําขอมูลท่ีไดจากการพิจารณาประเภทงานซ่ึงทราบถึงความเส่ียงในการทํางานและ
ประสิทธิภาพการทํางานท่ีไดจากการประเมินความสามารถของทรัพยากรตางๆ(Resource) ท่ีมีอยูแลว
ขอมูลท้ังความเส่ียงในการทํางานและประสิทธิภาพการทํางานมาเปรียบเทียบโดยอาศัยดุลพินิจของผูมี
ประสบการณถาพิจารณาแลวความสามารถในการทํางานไมสามารถที่จะดําเนินการไดหรือมีโอกาสท่ี
จะเกิดความเสียหายผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractor) ท่ีมีความชํานาญเขามา
ดําเนินการเพราะถาหากเกิดความผิดพลาดจะสงกระทบ คุณภาพงานไมไดตามที่กําหนด ตนทุนการ
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 ถาผูตัดสินใจไดพิจารณากิจกรรมท่ีทําโดยใชทรัพยากรท่ีมีอยูจะมีความเส่ียง
ท่ีจะเกิดความผิดพลาดสูงดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ีมีความ
เช่ียวชาญเขามาดําเนินการ 
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กระบวนการพิจารณาเพ่ือการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) 
ขั้นตอน วัตถุประสงค 

  

 

 เพ่ือการพิจารณากิจกรรมตางๆถาเปนลักษณะเฉพาะทางตอง
เลือกใชผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินการแตถาเปนลักษณะงาน
ทั่วไปควรพิจารณาในขั้นตอนตอไป 

 

 เพ่ือการพิจารณากิจกรรมน้ันๆวาความสําคัญตอแผนการ
ทํางานและทางบริษัทมีความถนัดรวมถึงมีความพรอมของ
ทรัพยากรตางๆท่ีนํามาใชงานถาเปนงานหลักก็ควรเลือก
ดําเนินการเองแตถาไมใชงานหลักควรพิจารณาในขั้นตอน
ตอไป 

 

 เพ่ือการพิจารณาประสิทธิภาพการทํางานที่ไดจากการ
ประเมินผลการทํางานทรัพยากรตางๆวาสามารถดําเนินการ
เองไดหรือไมถาไมไดควรเลือกผูรับเหมาชวงเขามา
ดําเนินการแตถาไดก็ควรพิจารณาในขั้นตอนตอไป 

 
 

 

 เพ่ือการพิจารณาการจัดหาผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินการเพื่อ
ประสิทธิภาพการทํางานโดยกําหนดงบประมาณและเง่ือนไข
ตางๆถาอยูภายใตงบประมาณก็ควรเลือกใชผูรับเหมาชวงแตถา
เกินงบประมาณก็ควรพิจารณาในขั้นตอนตอไป 

 

 เพ่ือการพิจารณาการท่ีจะเลือกลงทุนในทรัพยากรตางๆที่ใช
งานโดยการพิจารณามูลคาการลงทุนถาไมคุมคาก็ควรใช
ผูรับเหมาชวงถาคุมคาการลงทุนก็ควรพิจารณาในขั้นตอน
ตอไป 

 
  

ขั้นตอนท่ี 5 
การพิจารณการลงทุน 

เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

ขั้นตอนท่ี 4 
การพิจารณาจัดหาผูรับเหมาชวง 

ขั้นตอนท่ี 2 

การพิจารณาลักษณะงาน 

ขั้นตอนท่ี 6 
เพ่ือการพิจารณากิจกรรมน้ันๆวามีโอกาสท่ีจะเกิดความ
ผิดพลาดหรือไมถาเกิดแลวสามารถจัดการกับความเสี่ยงไดก็
ควรดําเนินการเองแตถาไมสามรถจัดกับความเสี่ยงไดก็ควร
เลือกใชผูรับเหมาชวง 
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ตารางที่ 4.1 แสดงขั้นตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

ขั้นตอนหลัก รายการตดัสินใจหลัก ขั้นตอนยอย รายการตดัสินใจยอย ลําดับ เครื่องมือในการตัดสินใจ 

เอกสารเสนอราคาและเอกสารสัญญา ขอจํากัดของสัญญา 1 
2 
3 
1 
2 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
4 
1 
 

1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

"การพิจารณาลักษณะงาน" 
เงือนไขสัญญา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
"

ขอกําหนดงานกอสรางดานเทคนิค 
 

นโยบายของบริษัท ทิศทางการดําเนินของบริษัท 
 การเพิ่มขั้นตอนการทํางานในสวนอื่นๆ 
มูลคาการลงทุน มูลคาเครื่องจักร,อุปกรณและเทคโนโลยี 
 
 

มูลคาการจัดฝกอบรมบุคลากร 
มูลคาการเก็บและซอมบํารุงรักษาเครื่องจักร 
ประสบการณของบุคลากร การดําเนินการ 
สภาพแวดลอมการทํางาน  

 
 

ระยะเวลาจากแผนงาน 
คุณภาพงานตามที่กําหนด 
กิจกรรมที่อยูในสายงานวิกฤต ขอจํากัดของเวลา การพิจารณางานหลัก" 
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ตารางที่ 4.1(ตอ) แสดงขั้นตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

ขั้นตอนหลัก รายการตดัสินใจหลัก ขั้นตอนยอย รายการตดัสินใจยอย ลําดับ เครื่องมือในการตัดสินใจ 

กิจกรรมที่สามารถเรงระยะเวลาได 2.1 (ตอ) 
 
 
 
 

3 

"การพิจารณางานหลัก" 2.1 
2.2 

 
2.3 

 
3.1 

 
 

3.2 
 
 

3.3 

ขอจํากัดของเวลา 

 

 
 
 
 
"การพิจารณาเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพกับแผนกําหนด" 

ความพรอมทรัพยากร 
 
ผลงานที่ผานมา 
 
การหาปริมาณงาน 
 
 
การหาปริมาณทรัพยากร 
 
 
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 
 
 

2 
1 
2 
1 
2 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
1 
2 
3 
 

ทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรเครือ่งมือ,อุปกรณและเทคโนโลยี 
ประสบการณของบุคลากร 
 

ประสบการณทํางานของบริษัท 
โครงสรางรายการงาน 
รายการคํานวณปริมาณงาน 
ระเบียนปริมาณงาน 
แผนผังองคกร 
 

บัญชีรายชื่อแรงงานและชางฝมือ 
บัญชีรายการเครื่องมือและอุปกรณ 
ผลการทํางานที่ผานมา 
อัตราผลผลิตของแรงงาน 
ระยะเวลาดําเนินการ 
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ตารางที่ 4.1(ตอ) แสดงขั้นตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

ขั้นตอนหลัก รายการตดัสินใจหลัก ขั้นตอนยอย รายการตดัสินใจยอย ลําดับ เครื่องมือในการตัดสินใจ 

ระยะเวลาตามสัญญาจาง การเปรียบเทียบประสิทธิกับแผน
กําหนด 

 

 
 

4 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 

 

 
 

"การพิจารณาจัดหาผูรับเหมาชวง" 
 
 
 
 
 
 

"การพิจารณาลงทุนเพิ่ม
ประสิทธิภาพ" 

 
 
 

 

3.4 
 

4.1 
4.2 

 
 

4.3 
4.4 

 
5.1 

 
5.2 

 
 

5.3 
 

กําหนดรายชื่อผูรับเหมา 
ตรวจสอบคุณสมบัต ิ
 
 
สรุปราคาผูรับเหมา 
การเปรียบเทียบราคาผูรับเหมาชวงกับ 
งบประมาณกําหนด 
มูลคางานที่เกินงบประมาณ 
 
มูลคาการลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพ 
 
 
การเปรียบเทียบมูลคาการเพิ่ม 
 

1 
2 
1 
1 
2 
3 
1 
1 
2 
1 
2 
1 
2 
3 
1 

ระยะเวลาจากแผนงาน 
บัญชีรายชื่อผูรับเหมาชวง 
ผลการทํางานที่ผานมา 
จํานวนทรัพยากรที่ตองการ 
 

ศักยภาพทางการเงิน 
ใบเสนอราคาผูรับเหมา 
งบประมาณการทํางาน 
ราคาผูรับเหมาชวง 
 

ใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
งบประมาณที่กําหนด 
มูลคาการเพิ่มเครื่องมือและอุปกรณ 
มูลคาการเพิ่มทรัพยากรบุคคล 
มูลคาการเพิ่มการดําเนนิการ 
มูลคางานสวนเกินของผูรับเหมาชวง 
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ตารางที่ 4.1(ตอ) แสดงขั้นตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

ขั้นตอนหลัก รายการตดัสินใจหลัก ขั้นตอนยอย รายการตดัสินใจยอย ลําดับ เครื่องมือในการตัดสินใจ 

 
6 

 
"

5.3(ตอ) ประสิทธิภาพกับมูลคางานสวนเกิน 2 
1 
2 
3 
4 
1 
2 
1 
2 
3 
 

มูลคาการลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพ 
แบบกอสราง การพิจารณาวิเคราะหความเสี่ยงใน

การทํางาน" 
6.1 

 
 
 

6.2 
 

6.3 

การศึกษาประเภทงาน 
เอกสารเสนอราคา  

 
 

เงื่อนไขสัญญา 
ขอกําหนดงานกอสราง 
ผลงานที่ผานมาของแรงงานและชางฝมือ ประสบการณทํางาน 
ผลงานที่ผานมาของบุคลากร  
ประสบการณการทํางาน การวิเคราะหความเสี่ยงการทาํงาน 
ขอมูลประเภทงาน 
ดุจพินจิผูมีประสบการณ 
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ลักษณะงาน การเลือกใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง 

งานหลัก 

การจัดหาผูรับเหมาชวง 

ความเสี่ยง 

การลงทุนเพิ่ม

การเลือกไมใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง 

การเลือกไมใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง

ความเสี่ยง 

การเลือกใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง

การเลือกใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง

การเลือกใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง

งานเฉพาะทาง

 
 งานทั่วไป 
 เปนงานหลัก 

 

การเลือกไมใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง

ไมเปนงานหลัก 
ประสิทธิภาพไมเพียงพอ 

ประสิทธิภาพเพียงพอ 

เสี่ยง 

ไมเสี่ยง 

ไมคุมคาการลงทุน 

คุมคาการลงทุน เสี่ยง 

ไมเสี่ยง 

อยูในงบประมาณ 

เกินงบประมาณ

การเลือกใชระบบ 
ผูรับเหมาชวง

 
 

การเปรียบเทียบประสิทฺธิ
ภาพกับแผนกําหนด 
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 ขอจํากัดสัญญา 

นโยบายบริษัท 

มูลคาการลงทุน 

การดําเนินการ 

1. การระบุในสัญญา 

1. ทิศทางการดําเนินการบริษัท 

2. การเพิ่มขั้นตอนการทํางานในสวนอื่นๆ 

1. มูลคาเครื่องจักร, อุปกรณและเทคโนโลยี 

2. มูลคาจัดฝกอบรมบุคลากร 
3. มูลคาซอมบํารุงรักษา 
4. มูลคาการจัดเก็บ 
5. มูลคาดําเนินการในสวนอื่นๆ 

1. ประสบการณของบุคลากร 

2. ระยะเวลาการทํางาน 
3. คุณภาพงานที่แนนอน 

งานเฉพาะทาง  (เลือกใชผูรับเหมาชวง) 
 
 
 
 

พิจารณางานหลัก 
ขั้นตอนตอไป) 

งานเฉพาะทาง  (เลือกใชผูรับเหมาชวง) 
 
 
 
 

งานเฉพาะทาง  (เลือกใชผูรับเหมาชวง)  
 
 
 
 

งานเฉพาะทาง  (เลือกใชผูรับเหมาชวง)  
 

งานทั่วไป 
 
 

(
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ความพรอมทรัพยากร 

การดําเนินการ 

ขอจํากัดเวลา 1. ลักษณะงานที่เปนสายงานวิกฤต 
2. ลักษณะงานที่สามารถเรงระยะเวลาได 

1.ความพรอมเครื่องจักร, อุปกรณและเทคโนโลยี 
2.ความพรอมทรัพยากรบุคลากร 

การเพิ่มทรัพยากร 

ทรัพยากรไมเพียงพอ 

1. ประสบการณทํางานของบริษัท 
2. ประสบการณทํางานของบุคลากร 

ไมมีขอจํากัดเวลา 
 ไมเปนงานหลัก                   

(เลือกใชผูรับเหมาชวง)  
 

ทรัพยากรเพียงพอ ไมสามารถเพิ่มทรัพยากรได สามารถเพิ่มทรัพยากรได 

มีขอจํากัดเวลา 
  
 
 
 
 

ไมเปนงานหลัก                   
(เลือกใชผูรับเหมาชวง) 

 
 
 
 ไมเปนงานหลัก                   

(เลือกใชผูรับเหมาชวง)  
 
 

พิจารณาเปรียบเทียบประสิทธิภาพ    
(ขั้นตอนตอไป) 

สามารถดําเนินการเองได 
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1. บัญชีรายการงาน  ปริมาณงาน 

 

ปริมาณทรัพยากรบุคลากร 

ปริมาณเครื่องมือและอุปกรณ 

ประสิทธิภาพ 

2. บัญชีรายการงานเพิ่ม-ลด 
 

3. บัญชีรายการงานเปลี่ยนแปลง 
 
 

1. แผนผังบุคลากร 
 2. บัญชีรายชื่อแรงงานและชางฝมือ 
 
 

1. บัญชีรายการเครื่องมือและอุปกรณ 
 
 

1. ผลการทํางานที่ผานมา  
2. อัตราผลผลิตของงาน  
3. ระยะเวลาการทํางาน 

1. ระยะเวลาตามแผนกําหนด 
2. ระยะเวลาการทํางานที่ทําไดจริง เลือกใชผูรับเหมาชวง 

ประสิทธิภาพไมเพียงพอ 

พิจารณาจัดหาผูรับเหมาชวง
(ขั้นตอนตอไป) 

ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
 การเปรียบเทียบ 
 ประสิทธิภาพกับแผนกําหนด 
 
 
 
 
 รูปที่ 4.4 ขั้นตอนการพิจารณา เปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด 
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บทที่ 5. สรุปผลการวิจยัและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลงานวิจัย   
การศึกษางานวิจัยเร่ืองนี้ไดทําการศึกษาข้ันตอนและหลักการท่ีในการตัดสินเลือกใชผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) ในโครงการกอสรางของผูรับเหมากอสรางในประเทศไทย จํานวน 4 องคกร โดยใช
วิธีการสัมภาษณเพื่อเก็บขอมูลรวมท้ังประยุกตทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับรูปแบบการใชแหลงทรัพยากรภายนอก                  
(Outsourcing) เพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองกับแนวทางการปฎิบัติงานจริงและเกิดประโยชนสูงสุด 
จากการศึกษาปจจัยท่ีใชในการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินงานจะมีปจจัยดังนี้ 1. ตองการ
ความชํานาญในลักษณะงานเฉพาะทาง 2. ตองการลดตนทุนท่ีอาจจะเกิดความเส่ียงทางการเงิน3. ตองการ
เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานใหสอดคลองกับขอบเขตงานท่ีมีอยู 4. ตองการความคลองตัวในการทํางาน
เปนตน การพิจารณาจะอยูในชวงการวางแผนโครงการจะตองพิจารณาโดยมีจุดประสงคท่ีครอบคลุมดาน 
- เวลาของกิจกรรมตางๆ และระยะเวลาของโครงการ 
- ตนทุนหรืองบประมาณ 
- คุณภาพตามท่ีกําหนด 
  
ท้ังนี้จะรวมถึงการจัดสรรบุคลากรเพ่ือรับผิดชอบงานตางๆท่ีไดวางแผนไวโดยอาศัยปจจัยภายใตขอกําหนด
ทีมีอยูและดุลพินิจของผูมีประสบการณท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการวางแผนซ่ึงข้ันตอนการตัดสินใจจะ
ประกอบดวย 6 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 
 
ข้ันตอนท่ี 1.    “การพิจารณาลักษณะงาน” 
ข้ันตอนท่ี 2.    “การพิจารณางานหลัก” 
ข้ันตอนท่ี 3.    “การพิจารณาการเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด” 
ข้ันตอนท่ี 4.    “การพิจารณาจัดหาผูรับเหมาชวง” 
ข้ันตอนท่ี 5.    “การพิจารณาลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพ”       
ข้ันตอนท่ี 6.    “การพิจารณาวิเคราะหความเส่ียงการทํางาน”   

 
โดยพิจารณาแตละข้ันตอนซ่ึงแตละข้ันตอนจะมีเปาหมายลักษณะคลายกันคือการเลือกใชทรัพยากรตางๆ
ไดอยางเหมาะสม  
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ข้ันตอนท่ี 1. “การพิจารณาลักษณะงาน” 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณานโยบายการดําเนินงานของบริษัทในอนาคตท่ีจะดําเนิน
กิจกรรมประเภทนี้แลวพบวานโยบายบริษัทไมสนใจท่ีจะดําเนินการเองผูตัดสินใจควรพิจารณากิจกรรม
นั้นเปนลักษณะเฉพาะทางแลวเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
 
ข้ันตอนท่ี 2.    “การพิจารณางานหลัก” 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาความพรอมของทรัพยากรบุคคลโดยอาศัยประสบการณ
ทํางานท่ีผานมาแลวพบวาไมสามารถท่ีจะดําเนินการไดหรือสามารถท่ีจะดําเนินการไดแตมีโอกาสที่จะ
เกิดความผิดพลาดในการทํางานผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
 
ข้ันตอนท่ี 3.    “การพิจารณาเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด” 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาเปรียบเทียบระยะเวลากอสรางจากแผนการทํางานกับ
ระยะเวลาตามสัญญาจางแลวพบวาระยะเวลากอสรางตามทรัพยากรที่มีอยูเกินจากระยะเวลาตามสัญญาผู
ตัดสินใจควรใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
ข้ันตอนท่ี 4.    “การพิจารณาจัดหาผูรับเหมาชวง (Sub-contractor)” 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณามูลคางานของผูรับเหมาชวงแลวอยูภายใตงบประมาณ
และเง่ือนไขท่ีกําหนดผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
ข้ันตอนที่ 5.    “การพิจารณาลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน” 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณามูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆแลววามีมูลคาสูงซ่ึง
เปรียบเทียบกับมูลคางานสวนเกินแลวไมคุมคาการลงทุนดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชระบบผูรับเหมา
ชวง (Subcontractor) 
 
ข้ันตอนท่ี 6.   "การพิจารณาวิเคราะหความเสี่ยงในการทํางาน" 

 ถาผูตัดสินใจไดพิจารณากิจกรรมท่ีทําโดยใชทรัพยากรที่มีอยูจะมีความเส่ียงท่ีจะ
เกิดความผิดพลาดสูงดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ีมีความเช่ียวชาญเขามา
ดําเนินการ 
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5.2 ขอเสนอแนะการนําไปใชงาน 
จากการศึกษาข้ันตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) ในบริษัทรับเหมากอสราง 
พบวาขอมูลจากการสัมภาษณจากผูมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกผูรับเหมาชวง (Subcontractors) เขามา
ดําเนินการนั้น บางคร้ังไมมีการพิจารณาในเร่ืองของทรัพยากรที่มีอยูและผลการดําเนินงานและประเมิน
ประสิทธิภาพของทรัพยากรที่ผานมาแลวก็พิจารณาเลือกใชผูรับเหมาชวงเพียงตองการมีผูมาดําเนินการ
เทานั้นโดยไมมีการเก็บขอมูลประสิทธิภาพการทํางานของผูรับเหมาชวง (Subcontractors) เพื่อนํามา
พิจารณาในการตัดสินใจดังนั้นการวิจัยในคร้ังนี้สามารถจะนํารูปแบบข้ันตอนการตัดสินใจ หลักการและ
ขอมูลที่นํามาพิจารณาตัดสินใจท่ีจะเลือกใชผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินการอยางมีรูปแบบท่ีเหมาะสมกับ
กิจกรรมท่ีทําเพื่อสามารถท่ีจะบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
 

5.3 ขอเสนอแนะในการดําเนินงานวิจัยครั้งตอไป 
ผูท่ีสนใจงานวิจัยนี้ควรจะทําการศึกษาหลักการตัดสินใจในแตละข้ันตอนอยางมีรูปแบบและใชหลักการ
ทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของเชน การจัดการทางดานการเงิน หลักการวิเคราะหการลงทุนในทรัพยากรตางๆวา
จะคุมคาและเกิดผลประโยชนสูงสุดอยางไมตองอาศัยดุลพินิจเพียงอยางเดียวเทานั้นเพ่ือท่ีจะพัฒนา
เคร่ืองมือท่ีใชในตัดสินใจใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) อยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด 
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แบบสัมภาษณเพื่องานวิจัย 
เร่ือง 

การศึกษากระบวนการตดัสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวงสําหรับโครงการประเภทอาคาร 
หลักสูตร วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิตคณะวิศวกรรมศาสตร 

สาขาวิชาวิศวกรรมการบริหารการกอสราง ภาควิชาวิศวกรรมโยธา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

 

 
 

ปจจุบันอุตสาหกรรมกอสรางในประเทศไทยไดมีการพฒันาอยางมากท้ังดานปริมาณและคุณภาพของงาน
รวมท้ังการเกดิข้ึนของบริษทัดานการกอสรางเปนจํานวนมากซ่ึงมีผลทําใหอุตสาหกรรมกอสรางใน
ประเทศไทยเกิดการแขงขันทางธุรกิจท่ีสูงมากดังนัน้องคกรจึงมีการเพิ่มศักยภาพในการดําเนินธุรกิจ
กอสรางโดยการใช  การใชแหลงทรัพยากรภายนอก หรือ ผูรับเหมาชวงผูรับเหมาชวงในการดําเนินทางธุรกิจกันอยาง
แพรหลายเพื่อทําใหบรรลุเปาหมาย เชน การลดคาใชจายท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร การลดระยะเวลาการ
ทํางาน การเพิม่ความหลากหลายในการทํางานขององคกรแตทวาแลวในความเปนจริงก็มักจะเกดิความ
ขัดแยงข้ึนระหวางในการดาํเนินการ เชน การท้ิงงานของผูรับเหมาชวง การทํางานท่ีไมไดคุณภาพ  การ
ทํางานลาชากวาแผน  คาใชจายท่ีเกินงบประมาณซ่ึงปญหาท่ีเกิดเหลานี้ 
การศึกษาโครงการเฉพาะเร่ืองนี้  มุงเนนทาํการศึกษาข้ันตอนและหลักการท่ีในการตดัสินเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ในโครงการกอสรางของผูรับเหมากอสรางในประเทศไทย 
 
คําช้ีแจงในเกบ็ขอมูลการสัมภาษณ 
1.  แบบสัมภาษณมีท้ังหมด 5 ตอนไดแก 
    ตอนท่ี 1.  ขอมูลเบ้ืองตนของผูใหการสัมภาษณ 
    ตอนท่ี 2.   ขอมูลขององคกรท่ีใหการสัมภาษณ 
    ตอนท่ี 3.   ขอมูลการพิจารณาเหตุผลท่ีผูตัดสินใจตองใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) 
    ตอนท่ี 4.   ขอมูลการลําดับข้ันตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) 
    ตอนท่ี 5.   ขอมูลการพิจารณาปจจยัและหลักการท่ีใชในการตัดสินใจใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1.  เพศ  (  ) ชาย  (  ) หญิง 
 
2.  อายุป (  ) ต่ํากวา 30 ป (  ) 30-40 ป   (  ) 40-50 ป   (  ) มากกวา 50 ป 
 
3.  วุฒิการศึกษา 
 (  ) ปริญญาตรี   วุฒิ........................ สาขา............................ 
 (  ) ปริญญาโท   วุฒิ........................ สาขา............................ 
 (  ) ปริญญาเอก   วุฒิ........................ สาขา............................ 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................สาขา.........................................               (  ) 
 
4.  ตําแหนงในโครงการปจจุบัน 
 (  ) ผูจัดการโครงการอาวุโส/ผูจัดการโครงการ 
 (  ) รองผูจัดการโครงการ/ผูชวยผูจดัการโครงการ 
 (  ) วิศวกรโครงการ 
 (  ) วิศวกรประจําโครงการ/วิศวกรสนาม 
 (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................................................... 
 
5.  ประสบการณในการทํางานในโครงการกอสราง................ป 
 
6.  ตําแหนงหนาท่ีของทานมีสวนเกีย่วของกับคาใชจายในโครงการกอสรางอยางไร (เลือกได 
     มากกวา 1 ขอ) 
 (  ) เปนผูวางแผนงบประมาณ 
 (  ) เปนผูควบคุมคาใชจาย 
 (  ) เปนผูวางแผนการทํางาน 
 (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................................................... 
 
7.  ประสบการณท่ีเกีย่วของกับการตัดสินใจเลือกผูรับเหมาชวงในโครงการกอสราง................ป 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลขององคกรท่ีใหการสัมภาษณ 
1. สถานภาพทางสัญญาในโครงการของบริษัท/องคการ  ของทาน 
 (  ) เจาของโครงการ (Owner) 
 (  ) ผูรับเหมาหลัก (Main Contractor) 
 (  ) ผูรับเหมาชวง (Sub Contractor) 
2. มูลคางานของโครงการกอสรางท่ีทานรับผิดชอบและดําเนินการอยูในปจจุบัน 
 (  ) ต่ํากวา 1 ลานบาท   (  ) มากกวา 1 ลานบาท - 5 ลานบาท 
 (  ) มากกวา 5 ลานบาท - 10 ลานบาท (  ) มากกวา 10 ลานบาท - 25 ลานบาท 
 (  ) มากกวา 25 ลานบาท - 50 ลานบาท (  ) มากกวา 50 ลานบาท - 100 ลานบาท 
 (  ) มากกวา 100 ลานบาท - 500 ลานบาท (  ) สูงกวา 500 ลานบาท 
3. จํานวนโดยเฉล่ียของคนงสนและชางกอสราง เฉพาะสวนท่ีเปนคนของบริษัททาน ท่ีประจําใน

โครงการ (เปนลักษณะรับคาแรงรายวนั ไมรวมบุคคลากรประจําในสํานักงานสนาม เชน ผูจัดการ
โครงการ  ผูชวยผูจดัการโครงการ วิศวกรโครงการ วิศกรสนาม ผูควบคุมงาน เจาหนาท่ีฝายขาย 
เจาหนาท่ีธุรการ เปนตน) 

 (  ) ต่ํากวา 20 คน   (  ) 21-50 คน 
 (  ) 51-100 คน    (  ) 101-200 คน 
 (  ) 201-300 คน    (  ) มากกวา 300 คน 
4. จํานวนโดยเฉล่ียของบุคคลากรประจํา (รับเงินเดือน) ในสํานักงานสนาม เฉพาะสวนท่ีเปนคนของ

บริษัททาน ท่ีประจําในโครงการ เปนลักษณะรับคาแรงรายวัน ไมรวมบุคคลากรประจําในสํานกังาน
สนาม เชน ผูจดัการโครงการ  ผูชวยผูจัดการโครงการ วิศวกรโครงการ วิศกรสนาม ผูควบคุมงาน 
เจาหนาท่ีฝายขาย เจาหนาท่ีธุรการ เปนตน 

 (  ) ต่ํากวา 20 คน   (  ) 21-50 คน 
 (  ) 51-100 คน    (  ) มากกวา 100 คน 
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ตอนท่ี 3.   ขอมูลการพิจารณาเหตุผลท่ีผูตัดสินใจตองใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) 
1. โปรดระบุเหตุผลหรือสถานการณตางๆท่ีสงผลกระทบท่ีทําใหผูตัดสินใจตองเลือกใชผูรับเหมาชวงเขา
มาดําเนินการ 
 

 
 
 
เหตุผลการตัดสินใจ ……………………………………………………………………………………. 
 
เหตุผลการตัดสินใจ ……………………………………………………………………………………. 
 
เหตุผลการตัดสินใจ ……………………………………………………………………………………. 
 
เหตุผลการตัดสินใจ ……………………………………………………………………………………. 
 
เหตุผลการตัดสินใจ ……………………………………………………………………………………. 
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ตอนท่ี 4.   ขอมูลการลําดับขั้นตอนการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractors) 
1. เม่ือทานไดพิจารณาเหตุหรือสถานการณตางๆท่ีสงผลกระทบท่ีทําใหผูตัดสินใจตองเลือกใชผูรับเหมา
ชวงเขามาดําเนินการแลวกน็ํามาเรียงลําดบัข้ันตอนการตัดสินใจโดยการพิจารณาเรียงจากเร่ิมตนชวงวาง
แผนการทํางาน 
 

ขั้นตอน เหตุผลในการตัดสินใจ 

1  

2  

3  

4  

5  

 
 

 ตอนท่ี 5.   ขอมูลการพิจารณาปจจัยและหลักการท่ีใชในการตัดสินใจใชผูรับเหมาชวง 
(Subcontractors) 
1. เม่ือทานไดพิจารณาเรียงลําดับข้ันตอนการตัดสินใจแลวพิจารณาหลักการและเคร่ืองท่ีใชในการ
ตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง 
 

ขั้นตอน เหตุผล หลักกการ เครื่องมือ 
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ภาคผนวก ข. 
คูมือการพิจารณาเลือกใชผูรับเหมาชวง 
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(ฉบับราง) คูมือแนวทางการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง 
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กระบวนการพิจารณาเพ่ือการตัดสินใจเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractors) 
 

ขั้นตอน วัตถุประสงค 
  

 เพ่ือการพิจารณากิจกรรมตางๆถาเปนลักษณะเฉพาะทางตอง
เลือกใชผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินการแตถาเปนลักษณะงานทั่วไป
ควรพิจารณาในข้ันตอนตอไป 

 เพ่ือการพิจารณากิจกรรมน้ันๆวาความสําคัญตอแผนการทํางานและ
ทางบริษัทมีความถนัดรวมถึงมีความพรอมของทรัพยากรตางๆท่ี
นํามาใชงานถาเปนงานหลักก็ควรเลือกดําเนินการเองแตถาไมใช
งานหลักควรพิจารณาในขั้นตอนตอไป 

 เพ่ือการพิจารณาประสิทธิภาพการทํางานที่ไดจากการประเมินผล
การทํางานทรัพยากรตางๆวาสามารถดําเนินการเองไดหรือไมถา
ไมไดควรเลือกผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินการแตถาไดก็ควร
พิจารณาในขั้นตอนตอไป 

 
 เพ่ือการพิจารณาการจัดหาผูรับเหมาชวงเขามาดําเนินการเพื่อ
ประสิทธิภาพการทํางานโดยกําหนดงบประมาณและเง่ือนไขตางๆถา
อยูภายใตงบประมาณก็ควรเลือกใชผูรับเหมาชวงแตถาเกิน
งบประมาณก็ควรพิจารณาในขั้นตอนตอไป 

 เพ่ือการพิจารณาการท่ีจะเลือกลงทุนในทรัพยากรตางๆที่ใชงานโดย
การพิจารณามูลคาการลงทุนถาไมคุมคาก็ควรใชผูรับเหมาชวงถา
คุมคาการลงทุนก็ควรพิจารณาในขั้นตอนตอไป 

  

 
 

เพ่ือการพิจารณากิจกรรมน้ันๆวามีโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด
หรือไมถาเกิดแลวสามารถจัดการกับความเสี่ยงไดก็ควรดําเนินการ
เองแตถาไมสามรถจัดกับความเสี่ยงไดก็ควรเลือกใชผูรับเหมาชวง 
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ขั้นตอนท่ี 1 การพิจารณาลักษณะงาน 

นิยาม 
การพิจารณาลักษณะงาน หมายถึง การพิจารณากิจกรรมตางๆท่ีจากการศึกษารายละเอียดแบบกอสราง
และขอกําหนดตางๆ ท้ังนี้เพื่อใหเขาใจในวัตถุประสงคของโครงการกอสราง โดยแบงลักษณะงาน
ออกเปน 2 กลุม 
- งานท่ัวไป หมายถึง ลักษณะงานท่ีบุคลากรขององคกรมีความชํานาญและมีความพรอมของเคร่ืองมือ 
อุปกรณท่ีใชดาํเนินงานดังนัน้ผูตัดสินใจควรเลือกท่ีจะดาํเนินการเอง 
 - งานเฉพาะทาง หมายถึง ลักษณะงานท่ีบุคลากรขององคกรไมมีความชํานาญในการทํางานและไมมี
ความพรอมของเคร่ืองมือ อุปกรณและถาจะเลือกดาํเนนิการเองจะตองลงทุนท่ีมีมูลคาสูงและมีความ
เส่ียงในการทํางานดังนั้นผูตดัสินใจควรเลือกใชผูชํานาญเฉพาะทางหรือผูรับเหมาชวงเขามา
ดําเนินการ 
หลักการ 
การพิจารณากจิกรรมงานท่ีไดจากการศึกษาแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนการ
กอสรางแลวมาพิจารณาลักษณะงานของแตละองคอาจจะแตกตางกันข้ึนอยูนโยบายของบริษัทและ
ความพรอมของทรัพยากรของบริษัท โดยสามารถพิจารณาเปน 4 ข้ันตอน 
 
หลักเกณฑพิจารณา 
หลักเกณฑท่ี 1-1  การพิจารณาขอจํากัดสัญญา 
หลักเกณฑท่ี 1-2   การพิจารณานโยบายของบริษัท 
หลักเกณฑท่ี 1-3 การพิจารณามูลคาการลงทุน 
หลักเกณฑท่ี 1-4   การพิจารณาผลการดําเนินงาน  
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หลักเกณฑท่ี 1-1 การพิจารณาขอจํากัดสัญญา 
 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาขอกําหนดของสัญญาจางหรือเงือนไขสัญญา ซ่ึงบางคร้ังรายะเอียดของสัญญาจะกําหนด
ผูดําเนินการหรือผูผลิตเพื่อตองการควบคุมคุณภาพตามทีไ่ดกําหนดวัตถุประสงคไว 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

-   เอกสารเสนอราคาและ เอกสารสัญญา    
-   เง่ือนไขสัญญา 
- ขอกําหนดงานกอสรางดานเทคนิค 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจควรศึกษารายละเอียดของแบบกอสรางเพื่อทราบกิจกรรมทั้งหมดตองทําอะไรบางแลว
นํามาพิจารณาขอกําหนดตางๆในสัญญาของงานนั้นๆวาจะระบุคุณสมบัติตางๆของผูดําเนินการหรือ
ผูผลิตไวในสัญญาถาหากผูตัดสินใจพิจารณาคุณสมบัติของบริษัทเชน ประสบการณทํางานท่ีผานมา 
เปนตนเม่ือพิจารณาแลวไมตรงตามขอกําหนดของสัญญาท่ีระบุไวผูตัดสินใจควรพิจารณาลักษณะงาน
นั้นเปนลักษณะงานเฉพาะทางควรเลือกใชผูรับเหมาชวง(Sub contractor) เขามาดําเนินการตาม
ขอจํากัดแตถาในขอกําหนดในสัญญาไมมีการระบุผูดําเนินการผูตัดสินใจควรจะพิจารณาข้ันตอนของ
นโยบายของบริษัทตอไป 

 ถาลักษณะงานท่ีพิจารณาคุณสมบัติตามรายละเอียดขอจํากัดของสัญญา
ตางๆท่ีระบุไมตรงตามสัญญาผูตัดสินใจควรพิจารณากิจกรรมนั้นเปนลักษณะเฉพาะทางแลวเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ีคุณสมบัติตรงตามขอจํากัดตางๆของสัญญา 
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หลักเกณฑท่ี 1-2 การพิจารณานโยบายของบริษัท 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาทิศทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทท่ีจะเลือกดําเนินประเภทงานในอนาคต ซ่ึงจะสงผลตอ
การเปล่ียนแปลงในข้ันตอนการดําเนินการเพราะเพิ่มข้ันตอนการดําเนินงานรวมถึงมูลคาการลงทุน
ของทรัพยากรตางๆ 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

-   ทิศทางการดําเนินงานของบริษัท  
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจพิจารณาขอจํากัดสัญญาแลวพบวากิจกรรมนั้นไมมีการจํากัดใดๆซ่ึงหมายความวาบริษัท
สามารถดําเนินการเองไดแลวตอมาควรมาพิจารณาทิศทางนโยบายการดําเนินการของบริษัทใน
อนาคตวามีแนวโนมการดําเนินธุรกิจท่ีจะสนใจกิจกรรมนั้นหรือไมและการดําเนินการลักษณะงาน
เฉพาะทางจะทําใหมีการเพิ่มข้ันตอนการทํางานท่ีมากข้ึนและการเพิ่มขนาดองคกรรวมถึงการลงทุน
ของทรัพยากรตางๆท่ีใชงานดวยแตถาผูตัดสินใจพิจารณาแลววาแนวทางการดําเนินงานของบริษัทไม
มีความสนใจผูตัดสินใจควรจะพิจารณาเลือกผูรับชวง(Sub contactor) เขามาดําเนินงานแตถานโยบาย
ของบริษัทมีความสนใจลักษณะงานเฉพาะทางผูตัดสินใจควรพิจารณาข้ันตอนมูลคาการลงทุนตอไป 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณานโยบายการดําเนินงานของบริษัทในอนาคตท่ีจะ
ดําเนินกิจกรรมประเภทนี้แลวพบวานโยบายบริษัทไมสนใจท่ีจะดําเนินการเองผูตัดสินใจควรพิจารณา
กิจกรรมนั้นเปนลักษณะเฉพาะทางแลวเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor)  
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หลักเกณฑท่ี 1-3 การพิจารณามูลคาการลงทุน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณามูลคาการลงทุนในเคร่ืองมือและอุปกรณและผูเช่ียวชาญเพ่ือท่ีจะใชในการดําเนินงาน
เฉพาะทาง 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

-  มูลคาการลงทุนเคร่ืองจักรและอุปกรณและเทคโนโลยี 
-  มูลคาการลงทุนทรัพยากรบุคคลและทีมงานท่ีเกี่ยวของ 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจไดพิจารณานโยบายของบริษัทท่ีสนใจจะเลือกดําเนินการกิจกรรมนั้นเองแลวตองพิจารณา
มูลคาการลงทุนดวยเพราะการลงทุนในลักษณะงานเฉพาะทางบางคร้ังอาจจะตองลงทุนเคร่ืองจักร
อุปกรณการเพิ่มบุคลากรหรือการจัดการฝกอบรมบุคคลกรเพื่อใหมีความชํานาญเฉพาะทางและ
เทคโนโลยีท่ีมีมูลคาสูงซ่ึงจะเปนการลงทุนระยะยาวซึ่งจะมีคาดําเนินการตางเชนคาบํารุงรักษาและ
การจัดเก็บซ่ึงปจจุบันผูรับเหมาชวง(Subcontractor)ท่ีดําเนินการมีมากท่ีจะเปนตัวเลือกในการ
ตัดสินใจเลือกเขามาดําเนินการและนโยบายของบริษัทพิจารณาการลงทุนแลวไมคุมกับการลงทุนก็
ควรเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractor)เขามาดําเนินการแตถาผูตัดสินใจพิจารณาแนวทางการ
ดําเนินการกิจกรรมประเภทนี้ในอนาคตการลงทุนจะสามารถลดตนทุนการดําเนินการและเพิ่มกลยุทธ
การทํางานไดผูตัดสินใจควรพิจารณาข้ันตอนการดําเนินการตอไป 

 ถาผูตัดสินใจไดพิจารณามูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆท่ีใชงานแลว
นโยบายไมสนใจ ท่ีจะลงทุนดํ า เนินการเองดั งนั้น ผูตัด สินใจควรเ ลือกใช ผู รับ เหมาชวง
(Subcontractor)เขามาดําเนินการ 
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หลักเกณฑท่ี 1-4 การพิจารณาผลการดําเนินงาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาการแบบกอสรางอยางละเอียดเพื่อเขาใจในวัตถุประสงคของโครงการกอสราง วาจะสราง
อะไรและควรทําอยางไรซ่ึงเปนแนวทางวิธีการดําเนินการกอสราง(Method Statement) ดังนั้นทีม
บริหารโครงการก็จะทราบวาทรัพยากรที่เหมาะสมตามแผนงาน 
 
2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  
- ประสบการณของบุคลากร 
- ระยะเวลาตามสัญญาจาง 
- สภาพแวดลอมการทํางาน 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองพิจารณาการดําเนินการเพราะลักษณะงานเฉพาะทางเปนงานตองอาศัยทักษะความ
ชํานาญและประสบการณการทํางานซ่ึงจะมีผลตอคุณภาพงานระยะเวลาการดําเนินการและตนทุนการ
ทํางานเม่ือผูตัดสินใจพิจารณามูลคาการลงทุนแลววาคุมคาการลงทุนตอมาตองพิจารณาเลือกใช
ทรัพยากรที่เหมาะสมกับงานเพ่ือผลิตงานท่ีมีคุณภาพหรือมาตรฐานงานท่ีกําหนดและสภาพการ
ทํางานท่ีมีความยากงายของงานรวมระยะเวลากอสรางตามแผนกําหนดดวยวามีขอจํากัดแลวจะไม
สามารถควบคุมการดําเนินการท่ีอาจจะเกิดความผิดพลาดข้ึนไดผูตัดสินใจก็ควรเลือกใชผูรับเหมาชวง
(Subcontractor) เขามาดําเนินการแตถาพิจารณาแลวสามารถควบคุมการทํางานไดก็เลือกท่ีจะ
ดําเนินการเอง  

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาขอจํากัดการดําเนินงานของกิจกรรมนั้นเชน 
มาตรฐานคุณภาพงานสภาพแวดลอมการทํางานระยะเวลากอสรางท่ีจํากัดเปนตนแตเม่ือพิจารณา
ประสบการณท่ีผานมาของทีมงานแลวอาจจะเกิดความผิดพลาดในการทํางานดังนั้นผูตัดสินใจควร
เลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
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ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะหงานหลัก 

นิยาม 
กิจรรมท่ีมีความสําคัญตอแผนการทํางานท้ังดานระยะเวลาและตนทุนการดําเนินงานเปนกิจกรรมท่ี
ควรจะเลือกดําเนินการเองเพราะการดําเนินการเองจะสามารถควบคุมการทํางานไดแนนอนกวาใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
 
หลักการ 
การพิจารณากิจกรรมตางๆที่ควรตองดําเนินการเองซึ่งไดจากการศึกษารายละเอียดหรือการจัดทํา
โครงสรางรายงาน (WBS) แลวนํามาวางแผนการทํางานเพื่อวิเคราะหกิจกรรมท่ีมีความสําคัญกับ
แผนงานคือ กิจกรรมวิฤต (Critical path) หมายถึง กิจกรรมท่ีไมสามารถแลวเสร็จชากวาแผนกําหนด
ไดซ่ึงจะสงผลกระทบใหระยะเวลาโครงการขยายออกไปหรือในกรณีท่ีจําเปนจะตองมีการเรง
ระยะเวลากวาแผนงานไมวากรณีใดๆซ่ึงอาจจะตองทํางานท้ังกลางวันและกลางคืนถาใชผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) จะมีปญหาในเร่ืองการทํางานนอกเหนือจากการพิจารณากิจกรรมแลวตองพิจารณา
ความพรอมของประสิทธิภาพทีมงานดวย   
 
หลักเกณฑพิจารณา 
หลักเกณฑท่ี 2-1 การพิจารณาขอจํากัดเวลา 
หลักเกณฑท่ี 2-2 การพิจารณาความพรอมทรัพยากรตางๆ 
หลักเกณฑท่ี 2-3 การพิจารณาผลการดําเนินการท่ีผานมา 
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หลักเกณฑท่ี 2-1 การพิจารณาขอจํากัดเวลา 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณากิจกรรมท่ีไดจากแผนการทํางานวากิจกรรมไหนท่ีมีความสําคัญตอแผนการทํางานหรือ
กิจกรรมวิกฤต (Critical Path) ซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ีไมสามารถขยายระยะเวลาการทํางานไดเพราะจะ
สงผลกระทบแผนการทํางานภาพรวมโครงการหรือบางคร้ังอาจข้ึนอยูกับดุจพินิจของผูตัดสินใจ 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- กิจกรรมท่ีเปนกิจกรรมวิกฤต (Critical) 
- กิจกรรมท่ีสามารถเรงระยะเวลาได 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจควรพิจารณาแผนงานวากิจกรรมไหนท่ีมีผลกระทบตอแผนการทํางานหรือกิจกรรมวิกฤต
ซ่ึงไมสามารถขยายเวลาออกไปไดและกิจกรรมท่ีผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ดําเนินการแลวจะเกิด
ปญหาในเร่ืองตางๆเชน การเรงงานในเวลากลางคืนเพื่อใหสามารถเรงงานใหเปนไปตามแผนงาน
สวนมากจะทําใหเกิดปญหาทําใหตนทุนของผูรับเหมาสูงข้ึนเพราะคาแรงงานตองเพิ่มข้ึนซ่ึงถา
กิจกรรมท่ีพิจารณาไมมีผลกระทบดานเวลาตอแผนงานและปญหาเร่ืองการทํางานของผูรับเหมาก็
สามารถพิจารณาเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractor) เขามาดําเนินการแตถาผูตัดสินใจพิจารณาแลว
พบวาเปนกิจกรรมท่ีมีขอจํากัดเร่ืองของเวลาท่ีไมสามารถยอมใหลาชาไดเลยตองตัดสินใจดําเนินการ
เองเพื่อลดปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดแตควรพิจารณาความพรอมของทรัพยากรตางๆที่ตองการใชงาน
ในข้ันตอนตอไป 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาขอจํากัดดานเวลาของกิจกรรมนั้นจากแผนการทํางาน
แลวพบวาไมมีผลกระทบตอแผนการทํางานหรือถามีผลกระทบตอแผนการทํางานแตสามารถท่ีจะ
ควบคุมการทํางานผูรับเหมาชวง(Subcontractor)และสามารถที่จะแกไขปญหาเร่ืองคาแรงท่ีมากข้ึนใน
การทํางานลวงเวลาผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
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หลักเกณฑท่ี 2-2 การพิจารณาความพรอมทรัพยากร 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาความพรอมทรัพยากรตางๆรวมถึงแรงงานชางฝมือตางๆและเคร่ืองมือ อุปกรณท่ีใชงานมี
สวนสําคัญมากเพราะงานหลักเปนงานมีผลกระทบทั้งดานระยะเวลาและงบประมาณของโครงการ
ดังนั้นบริษัทควรมีการเก็บขอมูลเพื่อการพิจารณาในการใชงาน     

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- บัญชีรายการเคร่ืองจักร, อุปกรณ 
- บัญชีรายช่ือแรงงานและชางฝมือ 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจควรจะพิจารณาความพรอมของทรัพยากรเคร่ืองมือ อุปกรณรวมถึงบุคลากรที่ใชงานท่ีมีอยู
ท่ีไดจาการศึกษาขอมูลรายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดการกอสราง และข้ันตอนการกอสรางซ่ึง
บริษัทควรจะมีการเก็บขอมูล บัญชีรายการเคร่ืองจักรและอุปกรณ บัญชีรายช่ือชางฝมือเพ่ือนํามาใช
พิจารณาหลังจากการพิจารณาพบวาไมมีความพรอมทรัพยากรตามท่ีไดตองการผูตัดสินใจตองจัดหา
ทรัพยากรมาเพิ่มเพื่อดําเนินกิจกรรมหลักถาไมสามารถท่ีจะหามาเพ่ิมไดผูตัดสินใจควรเลือกใช
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการโดยควบคุมการทํางานอยางเขมงวด 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาความพรอมของทรัพยากร(Resource)ท่ีตองใชงาน
แลวพบวาทรัพยากรท่ีมีอยูไมสามารถที่จะดําเนินกิจกรรมไดและก็ไมสามารถที่จะสรรหามาเพิ่มไดผู
ตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เขามาดําเนินการ 
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หลักเกณฑท่ี 2-3 การพิจารณาผลการดําเนินงานท่ีผานมา 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาผลการดําเนินการท่ีผานมาของทรัพยากรที่มีอยูซ่ึงขอมูลไดจากการเก็บบันทึกผลการ
ทํางานท่ีผานมาในอดีตหรือการประเมินจากผูท่ีมีประสบการณเพื่อท่ีจะนํามาตัดสินใจในการวาง
แผนการทํางานเพื่อใหสอดคลองกับแผนกําหนด   

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ประสบการณทํางานของบริษัท 
- ประสบการณทํางานของบุคลากร 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

 

ผูตัดสินใจควรจะศึกษาขอมูลรายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดการกอสรางและข้ันตอนการ
กอสรางเพื่อท่ีจะทราบวัตถุประสงครวมถึง คุณภาพงานที่กําหนด ทักษะความชํานาญของชางฝมือ 
ระยะเวลาการทํางานท่ีตองการใชงานแลวนํามาพิจารณาขอมูลประสบการณการของชางฝมือและ
ทีมงานท่ีเกีย่วของวากิจกรรมไหนท่ีสามารถดําเนินการทีมงานมีความชํานาญทําใหเกิดประสิทธิภาพ
มากโดยการใชดุจพินจิของผูมีประสบการณและขอมูลหรือผลการทํางานท่ีผานมาวาจะสามารถ
ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไดหรือไมถาพิจารณาจากขอมูลแลวไมสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ี
กําหนดผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง(Subcontractor) เขามาดําเนินการโดยควบคุมการทํางาน
อยางเขมงวด 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาความพรอมของทรัพยากรบุคคลโดยอาศัย
ประสบการณทํางานที่ผานมาแลวพบวาไมสามารถท่ีจะดาํเนินการไดหรือสามารถท่ีจะดําเนินการได
แตมีโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดในการทํางานผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
เขามาดําเนินการ 
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ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด 

นิยาม 
การพิจารณากจิกรรมและข้ันตอนการดําเนินการเพื่อนํามาจัดทําแผนการทํางานนอกจากนี้ขอมูลท่ี
ไดมาพรอมกบัแผนการทํางานไดแก ทรัพยากรตางๆท่ีจาํเปนตองใชเพือ่ดําเนินกิจกรรมกอสรางให
แลวเสร็จหลังจากนั้นนํามาเปรียบเทียบกบัแผนกําหนดตามสัญญาจาง 
 
หลักการ 
การพิจารณาอัตราผลผลิตการทํางานแลวนาํมาจัดทําแผนการทํางานจะตองใชผูมีความรูและ
ประสบการณในงานกอสรางเพื่อท่ีจะกําหนดเวลาของกิจกรรมรวมถึงปริมาณชางฝมือ เคร่ืองจักร
ตางๆท่ีใชงานแลวนํามาเปรียบเทียบกับระยะเวลากอสรางตามสัญญาจาง 
 
หลักเกณฑพิจารณา 
หลักเกณฑท่ี 3-1 การพิจารณาปริมาณงาน 
หลักเกณฑท่ี 3-2 การพิจารณาปริมาณทรัพยากรตางๆ 
หลักเกณฑท่ี 3-3 การพิจารณาประสิทธิภาพการทํางาน 
หลักเกณฑท่ี 3-4 การพิจารณาเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนที่กําหนด 
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หลักเกณฑท่ี 3-1 การพิจารณาปริมาณงาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณากิจกรรมอะไรบางท้ังหมดจากแบบกอสรางอยางละเอียดโดยใชเทคนิคโครงสรางรายการ
งานหรือ เรียกยอๆวา WBSนี้จึงเปนแนวทางหนึ่งท่ีสามารถนําไปประยุกตในการวิเคราะหงานท่ีทํา  

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- โครงสรางรายการงาน 
- รายการคํานวณปริมาณงาน 
- ระเบียนปริมาณงาน 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองศึกษารายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางจะทําให
เขาใจวัตถุประสงคของโครงการกอสรางวาจะสรางอะไร โดยการใชเทคนิคโครงสรางรายงานหรือ
เรียกยอๆ WBS เพ่ือวิเคราะหงานท่ีตองทําในโครงการกอสรางจะเร่ิมจากการมองโครงการกอสราง
ออกเปนสวนหลักๆกอน เชน แบงออกเปนพื้นท่ีหรืออาคาร ประเภทส่ิงกอสรางจากน้ันจึงคอยแตกใน
แตละพ้ืนท่ีออกเปนกลุมงานระดับท่ี1 ท่ีตองทําจากกลุมงานระดับท่ี1จะแตกเปนกลุมงานระดับท่ี2และ
ตอไปเร่ือยๆจนถึงหนวยงานหรือกิจกรรมที่ตองทําแลวนํามาคํานวณปริมาณงานเพ่ือจัดทําระเบียน
ปริมาณงาน 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบงานท่ีตองทําท้ังหมดมีอะไรบางและมีปริมาณเทาไร
โดยอาศัยเทคนิคโครงสรางรายงานเพ่ือมาจัดทําระเบียนปริมาณงาน 
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หลักเกณฑท่ี 3-2 การพิจารณาปริมาณทรัพยากรตางๆท่ีใชงาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาแบบกอสรางและขอกําหนดงานกอสรางไดขอมูลครบถวนท้ังดานเทคนิคกอสรางเพือ่
จัดทําเปนแนวทางวิธีการกอสราง(Method Statement) และปริมาณงานในข้ันตอนตอไปในการวาง
แผนการทํางานคือการกําหนดผูรับผิดชอบกลุมงานตางๆรวมถึงเคร่ืองมือ อุปกรณ ท่ีใชงาน  

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- แผนผังบุคลากร 
- บัญชีรายช่ือแรงงานและชางฝมือ 
- บัญชีรายการเคร่ืองมือและอุปกรณ 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองศึกษารายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางจะทําให
เขาใจวตัถุประสงคของโครงการกอสรางรวมถึงคุณสมบัติชางฝมือและทรัพยากรตางๆท่ีตองการใช
งานดังนั้นผูตดัสินใจตองพจิารณาทีมงานท่ีเกี่ยวของไดจากแผนผังบุคลากรและชางฝมือพิจารณาได
จากบัญชีรายช่ือชางฝมือหรือประวัติการทํางานรวมการพจิารณาเคร่ืองมือ อุปกรณไดจากบัญชี
รายการเคร่ืองมือและอุปกรณหรือสามารถท่ีจะจัดหามาเพ่ิมได 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบวาทรัพยากร(Resources) ตางๆท่ีตองใชงานมี
อะไรบางเชน ทีมงานและ ชางฝมือประเภทอะไร เคร่ืองจักรและอุปกรณอะไรเปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

102 

 

หลักเกณฑท่ี 3-3 การพิจารณาประสิทธิภาพการทํางาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาเวลาของโครงการ จะไดมาจากการวิเคราะหประมาณระยะเวลาของแตละกลุมงานหรือ 
แตละกจิกรรมที่ตองทําในโครงการซ่ึงอาศัยขอมูลจากทรัพยากร(Resources) ตางๆท่ีมีอยูโดยใชอัตรา
ผลผลิตงานกอสรางเขามาในการประมาณ 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ผลการดําเนนิงานท่ีผานมา 
- อัตราผลผลิตงานกอสราง 
- ระยะเวลาการทํางาน 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองพิจารณาปจจยัการผลิต(Physical input) จะไดแกทรัพยากร (Resources) ตางๆท่ีมีอยู
เชน แรงงาน วสัดุ เคร่ืองจักรเคร่ืองมือ เงิน การจัดการ โดยอาศัยขอมูลจากการประเมินอัตราผลผลิต 
(Productivity) หมายความวา “ความสามารถในการผลิต คุณสมบัติหรือสภาพแหงการผลิต ผลผลิตตอ
หนึ่งแรงในหนึ่งช่ัวโมง” หรือประสิทธิภาพการทํางานซ่ึงไดจากขอมูลมาตราฐานหรือขอมูลท่ีจากการ
เก็บสถิติการทํางานของแรงงานและชางฝมือของบริษัทเพื่อประมาณเวลาของกิจกรรม (Construction 
Duration Estimating) แลวจะนํามาวางแผนกําหนดเวลากอสราง 

 ผูตัดสินใจพจิารณาประสิทธิภาพการทํางานจากทรัพยากร(Resources) ตางๆ
ท่ีมีอยูโดยประเมินประสิทธิภาพหรือการประมาณเวลาการทํางานแลวนํามาจดัทําแผนการทํางาน 
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หลักเกณฑท่ี 3-4 การพิจารณาเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกําหนด 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาแผนการทํางานท่ีไดจากการอาศัยขอมูลจากแบบกอสราง ขอกําหนดตางๆและทรัพยากร
ท่ีมีอยูเพื่อนําแผนการทํางานมาเปรียบเทียบกับแผนกําหนดเวลาตามเงือ่นไขสัญญาจางหากมีความ
แตกตางกันใหมีการปรับแก โดยเปล่ียนความสัมพันธระหวางกิจกรรมรวมถึงอาจตองมีการเพิ่ม
ทรัพยากรหรือการใชผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) เขามาดําเนินการเพื่อเปล่ียนแปลงเวลากอสราง
ของกิจกรรมใหกําหนดแลวเสร็จตามเง่ือนไขสัญญาจาง 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ระยะเวลาจากแผนการทํางาน 
- ระยะเวลาตามง่ือนไขสัญญาจาง 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองนําระยะเวลาจากแผนการทํางานท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลปริมาณงานท่ีตองทําและ
ทรัพยากรตางๆท่ีมีอยูเพื่อนํามาเปรียบเทียบระยะเวลาซ่ึงไดจากเง่ือนไขสัญญาจางถาระยะเวลาจาก
แผนการทํางานเกินจากระยะเวลาตามเง่ือนไขสัญญาจางผูตัดสินใจควรจะเลือกใชผูรับเหมาชวง (Sub 
contractor) เขาดําเนินการเพ่ือลดระยะเวลาการทํางานใหแลวเสร็จตามเงื่อนไขสัญญาแตถาระยะเวลา
จากแผนการทาํงานอยูระยะเวลาตามสัญญากําหนดก็ควรจะพิจารณาความเส่ียงการทํางานในข้ันตอน
ตอไป 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณาเปรียบเทียบระยะเวลากอสรางจากแผนการทํางานกับ
ระยะเวลาตามสัญญาจางแลวพบวาระยะเวลากอสรางตามทรัพยากรทีมี่อยูเกินจากระยะเวลาตาม
สัญญาผูตัดสินใจควรใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
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ขั้นตอนท่ี4  วิเคราะหการจัดหาผูรับเหมาชวง 

นิยาม 
การพิจารณาการจัดหาผูรับเหมาชวงก็คือการนําบุคลากรภายนอกองคกรเขามาชวยเพิม่ประสิทธิภาพ
การในการทํางานดานตางๆเชน ลดข้ันตอนการทํางาน ความชํานาญเฉพาะทาง ลดระยะเวลาการ
ทํางาน เปนตน 
 
หลักการ 
การพิจารณาเลือกใชผูรับเหมาชวงนั้นก็ไมสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานเสมอไปบางคร้ังการ
ไดมาซ่ึงผูรับเหมาชวงท่ีไมมีประสิทธิภาพก็อาจจะสงผลในทางตรงขาม เชน คุณภาพงานท่ีไมตรงตาม
กําหนดตองมีการแกงานทําใหมีผลตอระยะเวลางาน หรืออาจจะท้ิงงานเปนตนดังนัน้การพิจารณาการ
จัดหาผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) ควรตรวจสอบคุณสมบัติตางๆท่ีเหมาะสมกับประเภทงานหรือ
ประวัติการทํางานท่ีผานเพื่อเปนแนวทางการตัดสินใจซ่ึงมีวัตถุประสงคสําคัญเพื่อ ลดระยะเวลา
ภายใตงบประมาณท่ีกําหนด 

 
หลักเกณฑพิจารณา 
หลักเกณฑท่ี 4-1 การพิจารณากาํหนดรายช่ือผูรับเหมาชวง 
หลักเกณฑท่ี 4-2 การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติผูรับเหมาชวง 
หลักเกณฑท่ี 4-3 การพิจารณามูลคางานผูรับเหมาชวง 
หลักเกณฑท่ี 4-4 การพิจารณาเปรียบเทียบมูลคางานผูรับเหมาชวงกับงบประมาณ 
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หลักเกณฑท่ี 4-1 การพิจารณากาํหนดรายช่ือผูรับเหมาชวง 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณารายช่ือผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) เปนข้ันตอนแรกในการท่ีจะตัดสินใจเลือกเพราะถา
มีขอมูลมากก็หมายความวารามีตัวเลือกมากดังนัน้ผูตัดสินใจควรใหความสําคัญในการท่ีจัดหาขอมูล
และจัดเก็บโดยแยกประเภทงานหรือคุณสมบัติอ่ืนๆ เพื่อใชในการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- จัดทําบัญชีรายชื่อผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจควรเก็บขอมูลจากผูรับเหมาชวงเดิมท่ีเคยทํางานและสรรหามาเพิ่มเพื่อจดัทําบัญชีรายช่ือ
ผูรับเหมาชวง (Sub-contractor) โดยแยกประเภทงานท่ีตองทําอยางชัดเจนแลวควรมีการประเมินผล
การทํางานหรือประสิทธิภาพการทํางานท่ีสามารถทําไดซ่ึงจะนํามาตัดสินใจเลือกใชพิจารณาใน
ข้ันตอนการตรวจคุณสมบัตติอไป 

 ผูตัดสินใจตองทราบขอมูลรายช่ือและประเภทงานของผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor)ท่ีจะตองใชเขามาดําเนินการ 
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หลักเกณฑท่ี 4-2 การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติผูรับเหมาชวง 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาตรวจสอบคุณสมบัติตางๆ ของผูรับเหมาชวง(Sub-contractor) ในเร่ืองของการทํางานและ
ดานอ่ืนๆท่ีผลตอการทํางานเพื่อนําขอมูลมาตัดสินใจคัดเลือกในข้ันตอนตอไป 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ผลการทํางานท่ีผานมา 
- จํานวนชางแรงงานและชางฝมือ 
- ศักยภาพทางการเงิน 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจจะทราบขอมูลคุณสมบัติผูรับเหมาชวง (Subcontractor) จากศึกษารายละเอียดแบบกอสราง
ขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางแลวนํามาพิจารณาคัดเลือกคุณสมบัติจากบัญชีรายช่ือ
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ซ่ึงจะทราบขอมูล ผลการทํางานท่ีผานมาจะสามารถพิจารณา คุณภาพ
งาน และความรับผิดชอบตองานท่ีทําได จํานวนแรงงานและชางฝมือจะสามารถพิจารณา ปริมาณ
ขอบเขตงานท่ีสามารถจะทําได และศักยภาพทางการเงินจะสามารถพิจารณามูลคางานท่ีสามารถจะทํา
ไดเพราะถาผูรับเหมาชวง (Subcontractor) รับงานเกินศักยภาพทางการเงินอาจจะทําใหเกิดปญหาไมมี
เงินจายคาแรงแลวทําใหแรงงานไมยอมทํางานทําใหงานลาชาหรือทางบริษัทตองมารับผิดเร่ืองของ
การเบิกลวงหนาของผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ดังนัน้ผูตัดสินใจตองพิจารณาคุณสมบัติท่ี
เหมาะสมกับงานโดยพิจารณาท้ังขอมูลและดุจพิจนิจของผูมีประสบการณเพื่อเลือกผูรับเหมาชวงอยาง
นอย 2 รายท่ีจะเสนอราคาในการพิจารณามูลคางานตอไป 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบคุณสมบัติของผูรับเหมาชวง (Subcontractor)ท่ี
เหมาะกับการใชงานกอนแลวนํามาพิจารณาตรวจสอบและคัดเลือกคุณสมบัติผูรับเหมาชวง
(Subcontractor)อยางนอย2ราย  
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หลักเกณฑท่ี 4-3 การพิจารณามูลคางานผูรับเหมาชวง 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณามูลคางานเปนข้ันตอนท่ีสําคํญเพราะจะมีผลตองบประมาณดังนัน้ควรจะใหผูรับเหมาชวง
(Sub-contractor) ท่ีจะเสนอมูลคามากกวา 1รายเพื่อเปรียบเทียบหารายที่เหมาะสม 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจจะพิจารณามูลคาไดจากผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ีผานการตรวจสอบคุณสมบัติแลว
กอนใหผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เสนอราคาควรตองแจงรายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนด
กอสรางและข้ันตอนการกอสรางรวมถึงระยะเวลาทํางานซ่ึงจะมีผลตอกําหนดการเบิกจายเงินอยาง
ชัดเจนเพื่อปองกันปญหาการทํางานเร่ืองมูลคางานเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกดิข้ึนไดแลวใหผูรับเหมา
ชวง (Subcontractor) เสนอราคาอยางนอย 2 รายเพื่อนํามาพิจารณาเปรียบเทียบกับงบประมาณตอไป 

 ผูตัดสินใจตองทราบมูลคางานโดยพิจารณาจากใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor)  
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หลักเกณฑท่ี 4-4 การพิจารณาเปรียบเทียบมูลคางานผูรับเหมาชวงกับงบประมาณ 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณามูลคาการทํางานของผูรับเหมาชวงชวง (Sub-contractor) ใหอยูภายใตงบประมาณท่ี
กําหนดไวซ่ึงบางคร้ังอาจจะไมสามารถหาเน่ืองจาก ผูรับเหมาชวงขาดแคลนหรืองบประมาณท่ีจาํกัด 

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- งบประมาณการทํางาน 
- ใบเสนอมูลคางานผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองพิจารณามูลคางานและเง่ือนไขที่เหมาะสมที่สุดจากใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) เพ่ือนํามาเปรียบเทียบกับงบประมาณถามูลคางานอยูภายใตงบประมาณก็เลือกใชผู
รับเหมาชวง (Subcontractor) แตถามูลคางานเกินงบประมาณผูตัดสินใจตองพิจารณาวาทําไมถึงเกนิ
เชน ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ไมเขาใจขอบเขตงานท่ีชัดเจน ก็ควรจะมีการเจรจาเพื่อเง่ือนไขท่ีดี
ทีสุดเชน ระยะเวลาการทํางานเร็วข้ึนหรือถาพิจารณาเลือกผูรับเหมาชวงไมไดควรจะมาพิจารณาวาจะ
เลือกท่ีจะลงทุนดําเนนิการเองหรือลงทุนท่ีจะใชผูรับเหมาชวงแลวงบประมาณเกิน 

 ถาผูตัดสินใจพิจารณามูลคางานของผูรับเหมาชวงแลวอยูภายใตงบประมาณ
และเง่ือนไขท่ีกําหนดผูตัดสินใจควรเลือกใชผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
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ขั้นตอนท่ี5 วิเคราะหการลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน 

นิยาม 
การพิจารณาลงทุนเพิ่มทรัพยากรบุคคล เคร่ืองจักรและคาดําเนินการอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของที่จะเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานหลังจากการที่พจิารณาแลววาทรัพยากรเดิมท่ีมีอยูไมสามารถดําเนินการให
แลวเสร็จตามเงื่อนไขสัญญาจางแลวก็ไดจดัหาผูรับชวง(Sub-contractor) แตมูลคางานเกินงบประมาณ
หรือผูรับชวง (Sub-contractor) ขาดแคลนดังนั้นผูตัดสินใจควรพิจารณาเลือกเพื่อดําเนินการใหแลว
เสร็จตามเงือนไขอยางเหมาะสมท่ีสุด 
 
หลักการ 
การพิจารณามูลคางานสวนเกินจากงบประมาณท่ีผูรับเหมาชวงเสนอสูงหรือการประมาณ
การงบประมาณตํ่าก็ควรจะมีการตอรองเพ่ือหามูลคางานท่ีเหมาะสมหรือผูตัดสินใจจะพจิารณาท่ีจะ
ดําเนินการเองโดยการลงทุนเพิ่มทรัพยากรตางท่ีใชงานกค็วรจะพิจารณาแนวทางการดําเนินการใน
อนาคตเร่ืองความคุมคาในแงตนทุนคงท่ีท่ีจะเกิดข้ึน 

 
หลักเกณฑพิจารณา 
หลักเกณฑท่ี 5-1 การพิจารณามูลคางานสวนเกิน 
หลักเกณฑท่ี 5-2 การพิจารณามูลคาการลงทุน 
หลักเกณฑท่ี 5-3 การพิจารณาเปรียบเทียบมูลคางานสวนเกนิกับมูลคาการลงทุน 
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หลักเกณฑท่ี 5-1 การพิจารณามูลคางานสวนเกินจากงบประมาณ 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณามูลคางานสวนเกินจากงบประมาณท่ีผูรับเหมาชวงเสนอผูตัดสินใจควรจะพิจารณาที่
ตอรองบางคร้ัง อาจจะมูลคางานเกินแตเรงระยะเวลาการทํางานแตใหอยูภายใตเงือนไขที่เหมาะสม
ท่ีสุด   
 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- มูลคางบประมาณท่ีกําหนด 

- มูลคางานจากใบเสนอราคาผูรับเหมาชวง 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจจะพิจารณามูลคางานท่ีผูรับเหมาชวง (Subcontractor) เสนอมาแลวเปรียบเทียบกับ
งบประมาณท่ีกกําหนดซ่ึงจะทําใหผูตดัสินใจทราบวามูลคางานของผูรับเหมาชวง (Subcontractor) ท่ี
เสนอเกินจากงบประมาณท่ีกาํหนดเปนมูลคาเทาไร 

 ผูตัดสินใจตองทราบมูลคางานสวนเกินจากงบประมาณท่ีกําหนดไว 
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หลักเกณฑท่ี 5-2 การพิจารณามูลคาการลงทุนทรัพยากร 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณามูลคาของการเพิ่มทรัพยากรบุคคล เคร่ืองมือและอุปกรณท่ีตองใชงานเพื่อสามารถท่ีจะ
ดําเนินการใหแลวเสร็จตามกําหนดระยะเวลาตามสัญญาผูตัดสินใจควรพิจารณาในการดําเนินการใน
อนาคตดวย   

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- มูลคาการเพ่ิมเคร่ืองมือ อุปกรณและอุปกรณ 
- มูลคาการเพ่ิมทรัพยากรบคุคล 
- มูลคาการเพ่ิมคาดําเนินการสวนอ่ืนๆ 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองศึกษารายละเอียดแบบกอสรางขอกําหนดงานกอสรางและข้ันตอนกอสรางรวมถึง
ระยะเวลาการทํางานตามแผนการทํางานเพื่อจะทราบวาทรัพยากรที่ใชงานมีอะไรบางแลวมาพิจารณา
มูลคาการลงทุนเชน มูลคาเครื่องมือ อุปกรณ แรงงาน ชางฝมือและทีมงานท่ีตองนํามาเพ่ิมรวมถึงคา
ดําเนินการตางๆท่ีเกิดจากการเพ่ิมทรัพยากรขององคกรโดยตองพจิารณาไปพรอมกับนโยบายการ
ดําเนินการของบริษัทวาตองการท่ีจะลงทุนทรัพยากรที่อาจจะเปนตนทุนระยะยาวหรือไม 

 ผูตัดสินใจตองทราบมูลคาการลงทุนทรัพยากรตางๆท่ีใชงาน  
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หลักเกณฑท่ี 5-3 การพิจารณาเปรียบเทียบมูลคาสวนเกนิกับมูลคาการลงทุน 

1. วัตถุประสงค 

พิจารณามูลคาการลงทุนเพิ่มทรัพยากรเครือ่งมือหรือการจางบุคคลากรท่ีเกี่ยวของกับงาน แรงงาน 
และชางฝมือ จะเปนการลงทุนระยะยาวซ่ึงการพิจารณาตองอาศัยนโยบายในอนาคตเพื่อตัดสินใจ 
กอนแลวจึงนํามาเปรียบเทียบกับมูลคางานสวนเกินของผูรับเหมาชวงท่ีไดมีการเจรจาตอแลววาจะมี
ความคุมคากับการลงทุนหรือไม    

 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- มูลคาการลงทุนเพิ่มทรัพยากร 
- มูลคางานสวนเกินของผูรับเหมาชวง 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองนําขอมูลของมูลคางานสวนท่ีเกินจากงบประมาณและเง่ือนไขจากการเจรจาท่ีดีท่ีสุด
เพื่อนํามาเปรียบเทียบมูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆ (Resource) ท่ีตองใชงานโดยคํานึงถึง
นโยบายการดาํเนินงานของบริษัทเพราะการลงทุนทรัพยากรบางประเภทจะเปนการลงทุนระยะยาว
แตถานโยบายของบริษัทไมสนท่ีจะดําเนินการงานประเภทนี้ก็ควรเลือกใชผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) และควรจะหาสาเหตุวาทําไมงบประมาณท่ีกําหนดต่ํากวามูลคางานท่ีผูรับเหมาชวง 
(Subcontractor) เสนอมาถาหากบริษัทสนใจจะดําเนินการงานประเภทน้ีเองในอนาคตก็ควรที่จะเลือก
ดําเนินการเองแตควรตองพิจารณาความเส่ียงในการทํางานตอไป  

 ถาผูตัดสินใจพิจารณามูลคาการลงทุนของทรัพยากรตางๆแลววามีมูลคาสูง
ซ่ึงเปรียบเทียบกับมูลคางานสวนเกินแลวไมคุมคาการลงทุนดังนั้นผูตัดสินใจควรเลือกใชระบบ
ผูรับเหมาชวง (Subcontractor) 
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ขั้นตอนท่ี6 วิเคราะหความเสี่ยงการทํางาน 

นิยาม 
การวิเคราะหความเสี่ยงการทํางานคือการคาดการณของความผิดพลาดในการทํางานท่ีอาจจะเกิดข้ึน
ในการทํางานแลละสงผลกระทบตอการทํางานเชน คุณภาพงานไมตรงที่กําหนด  เกนิระยะเวลาท่ี
กําหนด เกนิงบประมาณท่ีกาํหนดเปนตน โดยอาศัยผูมีประสบการณในงานกอสรางประเภทนั้นและ
ขอมูลท่ีเกิดข้ึนในอดตี 
 
หลักการ 
ผูตัดสินใจตองศึกษาแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสราง และคุณสมบัติของชางฝมือท่ีใชรวมถึง
ข้ันตอนวิธีการกอสรางอยางละเอียด แลวการนําขอมูลความผิดพลาดที่เกิดข้ึนในอดตีและความ
คิดเห็นของผูท่ีมีประสบการณมาเพื่อนํามาวิเคราะหหาสาเหตุและแนวทางการปองกันความผิดพลาด
ของการทํางานอันเนื่องมาจาก  การใชทรัพยากรที่ไมเหมาะกับประเภทงาน ซ่ึงจะไดนําขอมูลมา
ตัดสินใจในการวางแผนตอไป 

 
หลักเกณฑพิจารณา 
หลักเกณฑท่ี 6-1 การพิจารณาศึกษาประเภทงาน 
หลักเกณฑท่ี 6-2 การพิจารณาประสบการณทํางาน 
หลักเกณฑท่ี 6-3 การพิจารณาวิเคราะหความเส่ียงการทํางาน 
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หลักเกณฑท่ี 6-1 การพิจารณาศึกษาประเภทงาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาศึกษารายละเอียดแบบกอสราง ขอกําหนดงานกอสราง และคุณสมบัติของชางฝมือท่ีใช
รวมถึงข้ันตอนวิธีการกอสรางอยางละเอียดและการสํารวจสถานท่ีกอสรางเพื่อทราบขอมูลสภาพการ
ทํางานและวางแผนการทํางานท่ีด ี
 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- แบบกอสราง 
- เอกสารเสนอราคา 
- เง่ือนไขสัญญา 
- ขอกําหนดงานกอสราง 
- ผลการสํารวจสถานท่ีทํางาน 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองศึกษาประเภทงานหรือคุณภาพงานท่ีกําหนดโดยอาศัยจากขอมูลแบบกอสรางจะ
พิจารณาไดวาจะสรางอะไร ปริมาณเทาไร เอกสารเสนอราคาจะพิจารณาเพื่อท่ีจะทราบตนทุนการ
ทํางาน เงื่อนไขสัญญาจะพจิารณาระยะเวลากอสรางตามสัญญา ขอกําหนดงานกอสรางจะพิจารณา
ข้ันตอนการกอสรางและคุณภาพงานท่ีตองการ ผลการสํารวจสถานท่ีกอสรางจะพิจารณา สภาพการ
ทํางานยาก-งายในการทํางานแลวผูตัดสินใจนําขอมูลและดุจพินิจของผูมีประสบการณเพื่อมาประเมิน
ความเส่ียงในการทํางานเชน การทํางานท่ีไมไดคุณภาพงานแลวตองแกไขงานจะตองมีการแกไขงาน
จะสงผลตองบประมาณและระยะเวลาท่ีเกนิแผนการทํางานและประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด
จากประสบการณท่ีผานมา 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบขอมูลเกี่ยวกับกจิกรรมท่ีทําเชน ข้ันตอนการทาํงาน 
และสภาพแวดลอมการทํางานรวมระยะเวลากอสรางท่ีกําหนด 
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หลักเกณฑท่ี 6-2 การพิจารณาประสบการณการทํางาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาคุณสมบัติทรัพยากรบุคคลท่ีจะนํามาใชดําเนนิการโดยอาศยัขอมูลจากการศึกษาประเภท
งานเพ่ือการตัดสินใจเลือกใชทรัพยากรที่เหมาะสมในการทํางาน 
 

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ผลงานท่ีผานมาของชางฝมือ 
- ประสบการณของทีมงาน 

 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองพิจารณาประสิทธิภาพการทํางานของทรัพยากร (Resources) ตางๆท่ีมีอยูโดยพิจารณา
จาก ประสบการณทํางานท่ีผานมาของทีมงาน อัตราผลผลิตงานกอสราง ทักษะความชํานาญของ
ชางฝมือ เพื่อประเมินความสามารถในการทํางาน 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบความสามารถในการทํางานทรัพยากรบุคคลท่ีใช
ดําเนินงานโดยการพิจารณาประสบการณทํางานที่ผานมาและดุลพินจิของผูมีประสบการณ 
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หลักเกณฑท่ี 6-3 การพิจารณาความเส่ียงการทํางาน 

1. วัตถุประสงค 

การพิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาดและความเสียหายซ่ึงจากการศึกษาประเภทงานท่ีทํา ขอมูล
ในอดีตและคุณสมบัติของทีมงานท่ีจะดําเนินการอยางละเอียดเพ่ือทําการวิเคราะหโดยหลักการความ
นาจะเปนดวยเหตุผลและความคิดเห็นของผูมีกระสบการณ    

2. ขอมูลเพื่อการพิจารณา  

- ขอมูลความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนในอดีต 
- ขอมูลประเภทงาน 
- ขอมูลผลงานที่ผานมาของทีมงาน 
 

3.  แนวทางในการพิจารณา 

ผูตัดสินใจตองพิจารณาประสิทธิภาพการทํางานของทรัพยากร (Resources) ตางๆท่ีมีอยูโดยพิจารณา
จาก ประสบการณทํางานท่ีผานมาของทีมงาน อัตราผลผลิตงานกอสราง ทักษะความชํานาญของ
ชางฝมือ เพื่อประเมินความสามารถในการทํางาน 

 ผูตัดสินใจจะตองทราบความสามารถในการทํางานทรัพยากรบุคคลท่ีใช
ดําเนินงานโดยการพิจารณาประสบการณทํางานที่ผานมาและดุลพินจิของผูมีประสบการณ 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ-สกุล    นายพชร  ชูครุวงศ 
 
วัน  เดือน  ปเกิด   20  มิถุนายน 2525 
 
ประวัติการศึกษา 
ระดับมัธยมศึกษา  โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย  พ.ศ. 2543 
ระดับปริญญาตรี   วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 
    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  พ.ศ. 2547 
ระดับปริญญาโท   วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต   
    สาขาวิชาวิศวกรรมและการบริหารการกอสราง 
    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  พ.ศ. 2549 
 
ประวัติการทํางาน  วิศวกรสนาม  
    บริษัท ฟอรวารด  เอ็นจิเนียร่ิง จํากัด พ.ศ. 2547 – ปจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 


	ข
	บทคัดย่อภาษาไทย                                                                                 
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ                                                                                                                      
	กิตติกรรมประกาศ                                                                                                                                                                                                                                                 
	สารบัญ                                                                                                                                                                                                                                                                
	งานวิจัย
	เป็นงานต้องรักษาความลับมากน้อยเพียงใด
	สาเหตุที่ทำให้แนวคิดด้านการใช้บริการจากหน่วยงานภายนอกมีปัจจัยดั้งนี้
	2.1.2      ข้อดีและข้อเสียในการใช้บริการจากแหล่งภายนอกธุรกิจ
	2.1.3     การเลือกผู้แหล่งทรัพยากรภายนอก



	2.1.4   ลักษณะการใช้บริการจากแหล่งทรัพยากรภายนอก
	การจัดการการเงินเป็นเรื่องที่สำคัญที่สุดในทุกธุรกิจรวมทั้งธนาคารพาณิชย์และสถาบันต่างๆ อุตสาหกรรมทุกประเภท การจัดการการเงินยังมีความสำคัญแม้จะอยู่ในภาคราชการ หน้าที่ของการจัดการการเงิน จะครอบคลุมถึงการตัดสินใจว่าควรจะขยายโรงงานหรือไม่ จะระดมทุนจากหลักทรัพย์ประเภทใด นอกจากกนี้ ผู้บริหารการเงิน จะยังมีความรับผิดชอบในการตัดสินว่า จะกำหนดนโยบายสินเชื่ออย่างไร จะมีสินค้าคงคลังไว้มากน้อยเพียงใด จะดำรงเงินสดมากน้อยเพียงใด ควรรวมกับบริษัทอื่นหรือไม่และควรจ่ายเงินปันผลมากน้อยเพียงใด

	(ฉบับร่าง) คู่มือแนวทางการตัดสินใจเลือกใช้ผู้รับเหมาช่วง
	กระบวนการพิจารณาเพื่อการตัดสินใจเลือกใช้ผู้รับเหมาช่วง(Subcontractors)

	ขั้นตอนที่ 1 การพิจารณาลักษณะงาน
	นิยาม
	หลักเกณฑ์พิจารณา

	ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์งานหลัก
	นิยาม
	หลักเกณฑ์พิจารณา

	ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแผนกำหนด
	นิยาม

	ขั้นตอนที่4  วิเคราะห์การจัดหาผู้รับเหมาช่วง
	นิยาม
	หลักเกณฑ์พิจารณา

	ขั้นตอนที่5 วิเคราะห์การลงทุนเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน
	นิยาม
	หลักเกณฑ์พิจารณา

	ขั้นตอนที่6 วิเคราะห์ความเสี่ยงการทำงาน
	นิยาม
	หลักเกณฑ์พิจารณา





