
   

บทที่  5 
สรุปผลทางการศึกษา  อภิปรายผล    และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของ              

ครูสังคมศึกษา ในเขตพืน้ที่การศึกษาเชียงใหม  เขต 4  ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ            
ครูสังคมศึกษาที่ทําการสอนในเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชยีงใหม เขต 4 ระดับมัธยมศึกษา                 
จํานวน 50  คน ในปการศึกษา 2548  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ไดแก  แบบสอบถาม                     
ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหเปนคารอยละ นาํเสนอเปนความเรียงพรรณนา และหาคาเฉลี่ย            
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นาํเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

ครูสังคมศึกษาระดับมัธยมศกึษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตพืน้ที่การศึกษา
เชียงใหม  เขต 4  มีสัดสวนระหวางเพศชายและเพศหญิงใกลเคียงกัน คือ เพศชาย จํานวน              
21 คน หรือรอยละ 42  เพศหญิง จํานวน 29 คน รอยละ 58 อายุอยูในชวงระหวาง 41 – 50  ป 
รอยละ 66  จบการศึกษาปรญิญาตรี รอยละ 80  และสูงกวาปริญญาตรี  รอยละ  20  สถานภาพ
สวนใหญสมรส  รอยละ 90  ตําแหนงหนาที่สวนใหญเปนครู คศ.2  รอยละ 88  ครู คศ.3            
รอยละ  8  ระยะเวลาในการรับราชการสวนใหญ 16  ปขึน้ไป   รอยละ 88 โดยสอน                 
ในตางระดับชัน้ในแตละรายวิชาทั้งวิชาพื้นฐานและวิชาเพิ่มเติมของกลุมสาระสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม 

 
สรุปผลการศึกษา 

1.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษาในดานสิทธิการมีชีวิตรอด 
ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กในดานสทิธิการมีชีวิตรอด              

พบวาครูดูแลเอาใจใสนกัเรียนอยางเสมอภาคไมมีการเลือกปฏิบัติ  และครูจัดกจิกรรมโครงการ
อบรมคุณภาพ  จริยธรรม  ใหกับนกัเรียนทุกระดับชัน้ อยูในระดับมากที่สุด  สวนครูดูแล         
ใหความรกัความอบอุนกับนกัเรียนทกุคนอยางเทาเทยีมกนั ครูใหความชวยเหลือนักเรียน           
ที่ขาดแคลนเสือ้ผาและเครื่องนุงหม  ครูสงเสริมใหความรูเกี่ยวกับการดําเนินชวีิตที่ดี              
ตามสมควร  ครูดูแลที่ใหความชวยเหลือนักเรียนที่เจ็บปวย  และไดรับอบุัติเหตุอยูเสมอ              
ครูจัดหองเรียน หองกลุมสาระฯ  ใหมีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุ  ครูจัดหองเรียน                     
หองกลุมสาระใหรมร่ืน สะอาด  สวยงาม  ครูจัดกิจกรรมบริการสุขภาพจิต  เชน  การให
คําปรึกษา  ครูจัดสงเสริมใหนกัเรียนไดออกกําลังกายเปนประจํา  และครูจัดกิจกรรมสงเสริม 
ใหนกัเรียนโรงเรียนปลอดจากสารเสพติด และอบายมุข  อยูในระดับมาก 
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2.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษาในดานสิทธิในการพัฒนา 
ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กในดานสทิธิในการพัฒนา               

พบวาครูจัดสงเสริมใหนักเรียนไดคนควาและศึกษาหาความรูดวยตนเอง ครูเปนที่ปรึกษา         
และแบบอยางที่ดีในการอนุรักษและสืบสานขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมทองถ่ิน          
ครูสงเสริมใหนักเรียนอยูรวมกับผูอ่ืนไดตามวิถีประชาธิปไตย  ครูสงเสริม สนับสนุนใหมี          
การเลือกตั้งคณะกรรมการนักเรียนและสภานักเรียน  ครูเปนแบบอยางที่ดีในเรื่อง                
ความประพฤติ ความเอื้ออาทร  ความรับผิดชอบและการตรงตอเวลา  และครูสนับสนุนสงเสริม
ใหนกัเรียนปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาที่ตนนับถือ  อยูในระดับมากที่สุด  สวนครูจัดหลักสูตร
สอดคลองกับความตองการของผูเรียน  ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางหลากหลายเหมาะสม       
กับผูเรียน  ครูสงเสริมสนับสนุนใหทกุฝายที่เกีย่วของทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา             
เขามามีสวนรวมในการจัดกจิกรรมการเรียนรูของผูเรียน ครูสงเสริมนักเรียนที่มีความสามารถ
พิเศษตามศกัยภาพ  ครูสงเสริมใหนักเรียนไดรับขอมูลขาวสารอยางครบถวน  ครูสงเสริม           
ใหนกัเรียนไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ทุกโอกาส เชน งานสรางสรรค งานศิลปะ การอนุรักษ
วัฒนธรรม การแขงขันตอบปญหา ครูจัดบริการดานสื่ออุปกรณใหนักเรียนไดเลนอยางเพียงพอ 
ครูดูแลเอาใจใสนักเรียนในการเลนตามความถนัด  ความสนใจอยางถูกตอง  ปลอดภัย                   
ครูแนะนําในการเลือกใชขอมูลขาวสารในการพัฒนาตนเองของนักเรยีน  ครูจัดใหมบีริการ
ขอมูลขาวสารอยางเพียงพอ  ครูสงเสริมใหนักเรียนมีอิสระในการคิดกจิกรรมที่สรางสรรค
อยางหลากหลาย  ครูใหความรูในหลักการแนวคดิและวธีิปฏิบัติตามหลักศาสนาตาง ๆ            
ครูมีการประเมินผลการพัฒนาของผูเรียนดวยวิธีการทีห่ลากหลายตอเนื่อง ครูเปนแบบอยางที่ดี
ในเรื่องการแสดงออกทางดานอารมณ เชน ไมแสดงอารมณโกรธ ไมพูดจาหยาบคาย  เปนตน 
และครูสงเสริมใหผูเรียนเรียนรูจากการทํางานเปนกลุมและไดลงมือปฏิบัติจริง อยูในระดับมาก 

3.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษาในดานสิทธิในการมีสวนรวม 
ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กในดานสทิธิในการมีสวนรวม  

พบวาครูเปดโอกาสใหนกัเรยีนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัการดํารงชีวติของตนเอง                 
ครูเปดโอกาสใหนกัเรียนแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ครูสงเสริมให
นักเรียนทุกคนมีสิทธิแสดงออก  ตัดสินใจ  และเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนอยางเต็มที่        
ครูสนับสนุนใหนักเรยีนมีบทบาทสําคัญในการทํากิจกรรมพัฒนาผูเรียน และครูสนบัสนุน
สงเสริมใหนักเรียนมีบทบาทสําคัญในการทํากิจกรรมในชุมชน อยูในระดับมาก 
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4.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษาในดานสิทธิในการไดรับ       
การปกปองคุมครอง 

ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิในดานสิทธใินการไดรับการปกปอง
คุมครอง พบวาครูสงเสริมใหนักเรยีนทกุคนมีสิทธิในการรับรูและการพิทักษสิทธิประโยชน
ของตน  ครูจัดกิจกรรมโครงการใหความรูความเขาใจเกีย่วกับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
การใชแรงงานเด็ก  ครูจัดกิจกรรมโครงการใหความรู  ความเขาใจเกีย่วกับสิทธิเด็ก  ครูสงเสริม
ใหนกัเรียนจัดกิจกรรมเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกบัพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก          
พ.ศ.2546 ใหกับนักเรยีน  ครูจัดกิจกรรมเผยแพรความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก 
พ.ศ.2546 ใหกับผูปกครอง  ครูมีการจัดกจิกรรมปองกนัและแกไขเกีย่วกับการใชสารเสพติด 
ครูมีการดูแลชวยเหลือนักเรยีนอพยพเรรอน กําพรา  ถูกทอดทิ้ง  และถูกลวงละเมิดทางเพศ         
ครูประสานงานกับผูปกครอง ชุมชน  ในการชวยเหลือดแูลนักเรียน  ครูมีการสงเสริมคุมครอง
นักเรียนทางดานรางกายและจิตใจ  ครูดูแลชวยเหลือนกัเรียนดอยโอกาสทุกดานอยางเทาเทียม 
และครูศึกษาและติดตามสถานการณขาวสารเพื่อรวบรวมขอมูลในการผลักดันใหเกดิการแกไข
ปญหาในดานการละเมิดสิทธิเด็ก  อยูในระดับมาก  นอกจากนี้บทบาทครูดูแลชวยเหลือ
นักเรียนที่ถูกหาผลประโยชนในทางที่ผิด  เชน  การใชแรงงานเด็ก  อยูในระดบัปานกลาง 
 
   นอกจากนี้ครูไดใหขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการสงเสริม           
สิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา  ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม เขต 4  สิทธิเด็กท้ัง 4 ดาน 

1.   สิทธิเด็กดานการมีชีวิตรอด โรงเรียนผูรับผิดชอบควรมีการจัดกจิกรรมพัฒนา
ทางดานจิตใจ 

2.   สิทธิเด็กดานสิทธิในการพฒันา โรงเรียน หนวยงานทีเ่กี่ยวของควรจดัหา             
ส่ือ วัสดุอุปกรณ วดีิทัศน ประเภทเรื่องสั้น ละคร  เพลง  เพื่อใหครูไดนาํไปใชจัดกิจกรรมอยาง
สนุกสนานมากขึ้น 

3.   สิทธิเด็กดานสิทธิในการมีสวนรวม โรงเรียนควรสงเสริมใหนักเรียน                  
มีการแสดงออกในทางที่ถูกตองเหมาะสมอยางเต็มที ่

4.   สิทธิเด็กในดานสิทธิในการไดรับการปกปองคุมครอง  ทางโรงเรียนควรจัด
โครงการรณรงค  อบรม  ช้ีแจงนักเรยีนใหมีความรูความเขาใจในสิทธิของตน  และบทบาท
หนาที่ความรบัผิดชอบควบคูกันไปอยางตอเนื่อง โดยมกีารประสานงานกับหนวยงานภายนอก  
และควรมีการสรางเครือขายระหวางโรงเรยีนและหนวยงานภายนอก  เพื่อขยายผลใหแตละ
โรงเรียนบริเวณใกลเคยีงหรือเขตการศึกษา 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาถึงบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา  ในเขตพื้นที่
การศึกษาเชยีงใหม  เขต 4  ผูศึกษาขอนําเสนอการอภิปรายผลดังนี ้
 1. บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษา  เขต 4 
สิทธิในดานการมีชีวิตรอด 
 ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กในดานสทิธิการมีชีวิตรอด                
ซ่ึงเปนความตองการพื้นฐานในการดํารงชวีิตของเดก็นักเรียนหมายรวมถึงการดูแล             
ดานสาธารณสุข  การเจ็บปวยอุบัติเหตุตาง ๆ อาหาร เสื้อผา เครื่องนุงหม ในหลาย ๆ โรงเรียน
ไดพยายามสงเสริมสิทธิเด็กในดานนีด้วยการจัดการทุนการศึกษา  จัดโครงการอาหารกลางวัน 
อีกทั้งยังสงเสริมการจัดการเรียนการสอนใหมีบรรยากาศที่นาศึกษา  โดยจัดหองเรียน                 
หองกลุมสาระใหเกิดการกระตุนในนกัเรียนเกิดการอยากรูอยากเรยีน  อยากศึกษาคนควา          
และใชประโยชนใหมากที่สุดและรวมถึงการจัดกิจกรรม  โครงการที่สงผลใหนักเรยีน                 
มีคุณธรรมจริยธรรม  จากการศึกษาพบวาบทบาทของครูสังคมศึกษาในการสงเสริมสิทธิเด็ก 
ในดานการจัดกิจกรรมโครงการอบรมจริยธรรม  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ                            
ทิพรัตน  แสงทอง  (2528)  พบวาครูสวนใหญมีบทบาทดานการสอนจริยธรรมสูง           
โดยเฉพาะการสอนในหองเรยีนที่เปนวิชาสอนประจําและในชั่วโมงโฮมรูม  และสอดคลองกับ                      
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธของกระทรวงศกึษาธิการ  เปนโรงเรียนระบบปกติทั่วไป                  
ที่นําหลักธรรมพระพุทธศาสนามาใชหรือประยุกตใช  ในการบริหารและการพัฒนาผูเรียน  
โดยรวมของสถานศึกษา  เนนกรอบการพฒันาตามหลักไตรสิกขาอยางบูรณาการ 
(คณะกรรมการพัฒนานวตักรรมการศึกษา) 
 2.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษา  เขต 4 
สิทธิดานการพัฒนา 
 ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กในดานสทิธิในการพัฒนา               
ซ่ึงครูมีความรูความเขาใจหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและสอดคลองกับจุดมุงหมาย               
ในการจดัการศึกษาตามแผนพัฒนาแหงชาติ  ฉบับที่ 9 (2545-2549) ทีก่ําหนดใหมี                      
การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการศึกษาอยางเหมาะสม  ทําใหครูสามารถจัดกิจกรรม
การเรียนรูไดอยางหลากหลายเหมาะสมกับผูเรียนโดยสอดคลองกับ  เดอืนเพ็ญ  แดงสืบตระกูล
(2547)  ศึกษาเรื่องการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสอนของครูสังคมศึกษา                           
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา อําเภอเมืองเชียงใหม  พบวาครสัูงคมศึกษามกีารใชเทคโนโลยี
สารสนเทศประเภทตาง ๆ ในการจัดการเรยีนการสอนสวนใหญมีวัตถุประสงคของการใช        
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เพื่อสรางความกระตือรือรน สรางบรรยากาศการเรียนรูใหทันสมัย สงเสริมการเรียนรู          
ดวยตนเองของผูเรียน  นอกจากนี้ครูสังคมศึกษายังมีบทบาทในการจดักิจกรรมที่เกีย่วของกับ
ขนบธรรมเนียมประเพณแีละวัฒนธรรมทองถ่ิน  มีการแลกเปลี่ยนบุคลากรระหวางโรงเรียน
และทองถ่ิน สรางหลักสูตรทองถ่ินรวมกันระหวางบุคลากรทองถ่ินและโรงเรียน  เชนเดียวกับ
โอวาท  สุทธนารักษ  (อางในขนิษฐา  คุมใหญโต, 2547, หนา 76) ไดกลาววาระบบการศึกษา
จะตองเนนใหเด็กรูจกัตนเองโดยหลักสูตรจะตองสอดคลองกับปญหาทองถ่ิน  เปดโอกาสให
ประชาชนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการศกึษาตั้งแตระดับนโยบายจนถึง                
ระดับปฏิบัติ  มีการจัดระบบโรงเรียนหลายรูปแบบมากกวาที่จะกําหนดมาจากสวนกลาง 
เพื่อใหเด็กไดเรียนในสิ่งที่ตรงกับความตองการของตนเองอยางแทจรงิ  นอกจากนัน้                       
ครูสังคมศึกษาเปนผูรวบรวมขอมูลหรือทําวิจัยเกีย่วกับจารีตประเพณแีละภูมิปญญาทองถ่ิน
หรือจัดตั้งในลักษณะศูนยการเรียนรูทองถ่ิน 
 3.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา ในเขตพื้นทีก่ารศึกษา  
เชียงใหม  เขต 4   ดานสิทธิในการมีสวนรวม 
 ครูสังคมศึกษา  มีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็ก  ในดานการมีสวนรวมโดยครู
สงเสริมใหนักเรียนมีสิทธิแสดงออก  ตัดสนิใจ  และเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน               
นักเรียนสามารถเลือกกิจกรรมชุมนุมไดเองตามความชอบ  ความถนัดของแตละคน  นอกจากนี้
ในหลักสูตรวชิาเพิ่มเติมนกัเรียนสามารถเลือกเรียนวิชาไดตามความถนัดของตนเอง            
โดยกระบวนการเรียนรูในลักษณะที่ผูเรียนเปนศูนยกลางไดลงมือปฏิบัติ  หรือไดจดักิจกรรม
ดวยตนเองและสอดคลองกับ  นนทิกา  ตนัติสุข (2547, หนา  103)  ทีว่าครูสังคมศึกษา              
สวนใหญจัดกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนคนควา  หาขอมูลที่สอดคลองกับ
เนื้อหาวิชาและความสามารถของผูเรียนมีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  โดยยดึขอมูล
เนื้อหาสาระเปนหลักและถายทอดใหแกผูเรียนโดยมีลําดบัขั้นตอน  เปดโอกาสใหผูเรียน          
มีการทํางานเปนกลุมและปฏิบัติงานอยางอิสระ กระตุนใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเห็น
สงเสริมใหนักเรียนแสดงความคิดเห็น แสดงความสามารถและแสดงผลงานในการเรยีน          
และสอดคลองกับงานวจิัยของ  พระนิยม  วงละคร  (2548)  ที่พบวาการมีสวนรวม               
ดานการปฏิบตัิตามบทบาทของผูเรียน พบวามีการปฏบิัติมากคือการไดฝกทํางานรวมกับผูอ่ืน
เปนทีมหรือเปนกลุม ไดฝกทกัษะการอาน  การเขียน การคิดวิเคราะห  ในแตละรายวิชา
นักเรียนมีสวนรวมในการจดักิจกรรมการเรียนรูในแตละรายวิชาไดลงมือปฏิบัติจริง  และสรุป
ความรูดวยตนเอง  มีอิสระในการเลือกวิชาตามความถนดั  ความสนในของตนเอง 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
91

 4.  บทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา  ในเขตพื้นทีก่ารศึกษา            
เชียงใหม  เขต 4  ดานสิทธิในการไดรับการปกปองคุมครอง 
 ครูสังคมศึกษามีบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กในการไดรับการปกปองคุมครอง   
รวมถึงการใหความรูความเขาใจเกีย่วกับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน  การใชแรงงานเด็ก 
จากการศึกษา  พบวาครูสังคมศึกษาสวนใหญมีบทบาทในการสงเสริมเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
คุมครองแรงงานและการใชแรงงานเดก็โดยสอดคลองกับ  ขนิษฐา  คุมใหญโต  (2547)             
ครูสังคมศึกษายังสามารถใชเนื้อหาในดานสิทธิแรงงานการจัดการสอนในสาระการเรยีนรูที่ 3 
เศรษฐศาสตรที่กําหนดใหเรียนในเรื่องระบบเศรษฐกิจ  การผลิต  การบริการ โดยแรงงาน             
ในระบบการผลิตคือทุน  ทําใหผูเรียนไดรับรูสิทธิตาง ๆ ตามกฎหมายคุมครอบแรงงาน  เชน 
คาแรงขั้นต่ํา  กฎหมายแรงงาน  นอกจากนี ้ครูสังคมศึกษามีการจัดกจิกรรมปองกันรณรงค             
ใหนกัเรียนตระหนกัถึงพิษภยัของยาเสพตดิ  มีการจัดการอบรมคายกิจกรรม  สถานศึกษา             
ทุกแหงจัดใหมีการประชุมผูปกครองของนักเรียนเพื่อใหเกิดความรวมมือระหวางโรงเรียน       
กับผูปกครองในการดูแลชวยเหลือนักเรยีน  และเปนการประสานงานกบัชุมชนในการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนที่เปนบุคคลในชุมชน 
 
ขอเสนอแนะ  
 จากการศึกษาครั้งนี้ มีขอเสนอแนะเพื่อเปนประโยชนตอโรงเรียน  ครู  นักเรียนและ
ชุมชนดังนี ้

1.  ผูบริหารสถานศึกษา ครู ควรจัดกิจกรรม โครงการที่เกี่ยวของกับการสงเสริม 
สิทธิเด็กไวในแผนงานของสถานศึกษา 

2.  ครูทุกคนควรมีความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องสทิธิเด็ก 
3.  ควรมีการสรางเครือขายเกี่ยวกับสิทธิเด็กระหวางสถานศึกษา  ชุมชน  ตลอดจน

หนวยงานภายนอกที่สามารถชวยเหลือหรือประสานงานกับสถานศึกษาได 
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 ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งตอไป 
 1.  ควรศึกษาเกี่ยวกับบทบาทในการสงเสริมสิทธิเด็กของครูสังคมศึกษา                  
ในเขตพืน้ที่การศึกษาเชียงใหม  เขต 4  การวิจัยคร้ังตอไปควรขยายวงใหกวางยิ่งขึน้  เชน                
ไมเฉพาะครูในเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชยีงใหม  เขต 4  เทานั้น  ควรจะทําใหครบ                          
ทุกเขตพื้นทีก่ารศึกษาในจังหวัดเชียงใหม 
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาควรเปนกลุมตัวอยางจากทั้งผูบริหาร  ครูทุกกลุม
สาระวิชา  นักเรียน และควรครอบคลุมถึงผูปกครองหรือชุมชน 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล ควรจะมกีารเพิม่แบบสัมภาษณและแบบสังเกตเพื่อใหได
ขอมูลอยางละเอียดและชัดเจนยิ่งขึ้น 
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