
ฉ

สารบาญ

หนา
กิตติกรรมประกาศ ค
บทคัดยอภาษาไทย ง
บทคัดยอภาษาอังกฤษ จ
สารบาญตาราง ซ
บทที่ 1 บทนํ า 1

ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา 1
วัตถุประสงคของการวิจัย 2
ขอบเขตการวิจัย 2
นิยามศัพทเฉพาะ 3
ประโยชนที่ไดรับ 3

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 4
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 5
การบริหารการดํ าเนินงานของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 14
การประกันคุณภาพการศึกษาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 17
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 20

บทที่ 3 วิธีดํ าเนินการวิจัย 23
ประชากรและกลุมตัวอยาง 23
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 23
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 24
การวิเคราะหขอมูล 24
เกณฑการใหคะแนน 25
เกณฑการแปลความหมาย 25
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ช

สารบาญ  (ตอ)

หนา
บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 26
บทที่ 5 สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 37

สรุปผลการวิจัย 37
อภิปรายผล 38
ขอเสนอแนะ 41

บรรณานุกรม 42
ภาคผนวก 44

ภาคผนวก  ก  รายนามผูเชี่ยวชาญ 45
ภาคผนวก  ข แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 46
ภาคผนวก  ค  คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 51

ประวัติผูเขียน 53
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ซ

สารบาญตาราง

ตาราง หนา

1 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามของกลุมตัวอยาง 27
2 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 27
3 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามอายุของกลุมตัวอยาง 28
4 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน 28
      ของกลุมตัวอยาง
5 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามหนาที่ที่รับผิดชอบของกลุมตัวอยาง 29
6 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามประสบการณในการเปนครูที่ปรึกษา 29
7 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามจํ านวนชั่วโมงที่ทํ าการสอนตอสัปดาห 30

ของกลุมตัวอยาง
8 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามชั่วโมงที่ปฏิบัติงานการดูแลชวยเหลือนักเรียน 30
9 จํ านวนและรอยละ  จํ าแนกตามพื้นฐานความรูทางจิตวิทยาหรือแนะแนว 31
10 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบ 32

การดูแลชวยเหลือนักเรียน
11 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความสามารถในการดํ าเนิน 34

กิจกรรมเพื่อการดแูลชวยเหลือนักเรียน
12 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นตอระบบ 36

การดูแลชวยเหลือนักเรียน
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ฌ

สารบาญแผนภูมิ

แผนภูมิ   หนา

1 กระบวนการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 8
2 กระบวนการดํ าเนินงานเพื่อแกไขปญหานักเรียน 11

ของครูแนะแนว / ผูเกี่ยวของ
3 รายละเอียดและความสัมพันธขององคประกอบในระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 15
4 การบริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 16
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