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“การวิจยัสุขภาพตรายีห่อ” เปนการศึกษาและคนควาเพื่อตรวจสอบหาขอเทจ็จริงวา 
ภาพลักษณของตรายี่หอนัน้เปนอยางไรในมุมมองของผูบริโภคในปจจุบัน ดีหรือไมดีอยางไร ชืน่
ชอบหรือไมชื่นชอบอยางไร ภาพลักษณดานใดทีก่ําลงัออนแอและโดนโจมตีจากสภาพตลาดหรอืคู
แขงขัน เพื่อนาํขอมูลทีไ่ดดังกลาวมาวางกลยทุธเพือ่ทําการแกไขปญหาสุขภาพตรายีห่อตอไป
ตอไป ถือเปนสวนหนึง่ในการพัฒนากลยทุธการบริหารตรายี่หอแบบยัง่ยนื  

ปจจุบันตลาดรถจักรยานยนตมีภาวะการแขงขันสูง ตรายี่หอรถจักรยานยนตฮอนดาเปน
ผูนํา ถือครองสวนแบงในตลาดสูงสุด ถูกทาทายดวยปจจัยหลายๆดาน โดยเฉพาะดานการแขงขัน
จากคูแขงหลกั มีผลทําใหยอดขายรถจักรยานยนตฮอนดาลดต่ําลง โดยมีขอสันนษิฐานวายอดขาย
รถจักรยานยนตฮนดาที่ลดลง มีสาเหตุมาจากภาพลักษณของรถจักรยานยนตฮอนดาที่
กลุมเปาหมายวัยุรุนรับรูวา ตรายี่หอรถจักรยานยนตฮอนดาไมทนัสมัยและเปนผูใหญเกนิไป ไม
เหมาะกับวิถีชวีิต (Lifestyle) ของกลุมวัยรุนในปจจบุัน ทําใหเกดิการเปลี่ยนตรายี่หอที่เลือกใช
ผลิตภัณฑและบริการ (Switching Brand) กลุมลูกคาวยัรุนเปลี่ยนพฤติกรรมไปซื้อรถจักรยานยนต
ของคูแขงหลักคือยามาฮา  

การตรวจเช็คสุขภาพตรายีห่อรถจักรยานยนตฮอนดา จงึเปนการคนหาวาปจจุบันตรายี่หอ
รถจักรยานยนตฮอนดา มีภาพลักษณอยางไรในการรับรูของผูบริโภคเปาหมายซึง่เปนวัยรุน การ
ตัดสินใจซื้อรถจักรยานยนตมีความสมัพนัธกับภาพลกัษณตรายี่หอรถจักรยานยนตหรือไม มี
นัยสําคัญมากหรือนอยเพียงใด  

อนึ่ง การศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะมุงเนน การตรวจเช็คสุขภาพตรายี่หอรถจักรยานยนต
ฮอนดาในดานภาพลกัษณที่มีผลกระทบกับการตัดสินใจซื้อเพียงอยางเดียว เพือ่การคนควาวจิัย
และสํารวจวา ผูบริโภคเปาหมายที่เปนวยัรุนในเขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล มีทัศนคติและ
การรับรูอยางไรกับตรายี่หอรถจักรยานยนตฮอนดา ภาพลักษณตรายี่หอรถจักรยานยนตฮอนดา
เปนผูนาํหรือผูตาม มีจุดยืนที่เหมือนหรือแตกตางจากคูแขงอยางไรในปจจุบัน 
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