
บทที่ 3
วิธีดํ าเนินการศึกษา

การคนควาอิสระคร้ังนี้ผูศึกษา มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึงปญหาทั่วไปของประชาชนใน
ตํ าบลนิคมพัฒนา อํ าเภอเมืองลํ าปาง จังหวัดลํ าปางใน ป 2548 และศึกษาถึงความตองการ ดาน
บริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษาของประชาชนกลุมดังกลาว โดยไดดํ าเนินการศึกษาตามหัวขอ
ตอไปนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ องคการบริหาร

สวนตํ าบลนิคมพัฒนา  อํ าเภอเมอืงล ําปาง  จังหวดัล ําปาง ป 2548 จํ านวน  4,341 คน 1,050 ครัวเรือน
โดยผูศึกษาศึกษาจากกลุมตัวอยาง จํ านวน 217 หลังคาเรือน  ที่ระดับความเชื่อมั่น 90 %  ตามตาราง
ขนาดกลุมตัวอยางของ Handel

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ความคิดเห็นซึ่งได

แบงออกเปน 4 ตอน คือ
ตอนที่  1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่  2 ขอมูลปญหาทั่วไปในตํ าบลนิคมพัฒนา เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาทั่วไป

ในพื้นที่  สาเหตุของปญหา การใหความสํ าคัญในการแกปญหา ความเขาใจในบทบาทหนาที่ การ
ทํ างานขององคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) ความพึงพอใจในการแกปญหา ซึ่งเปนแบบสอบถาม
ความเห็นทั่วไป และแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก ระดับมากที่สุด มาก
ปานกลาง นอย และนอยที่สุด (ไมใหความสํ าคัญเลย ไมเขาใจเลย ไมพึงพอใจ)

ตอนที่  3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษา เปนแบบ
สอบถามความเห็นเกี่ยวกับความตองการบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษาของประชาชนในพื้นที่
องคการบริหารสวนตํ าบลนิคมพัฒนา อํ าเภอเมืองลํ าปาง เปนแบบสอบถามความเห็นทั่วไป และ
แบบสอบถามชนดิมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด

ตอนที่  4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ เปนแบบสอบถามปลายเปด
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การสรางเคร่ืองมือ
ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาทํ าการสรางเครื่องมือตามขั้นตอนดังนี้

               1. ศึกษาคนควาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และรวบรวมแนวคิดเบื้องตนเพื่อ
นํ าไปเปนกรอบในสรางแบบสอบถาม
               2. ดํ าเนินการสรางแบบสอบถาม โดยการทํ า  Focus Group กับกลุมตัวอยางในพื้นที่
จริงเพื่อปรับปรุงแบบสอบถามใหดียิ่งขึ้น

3. น ําแบบสอบถามทีไ่ดปรับปรุงเสนอตออาจารยทีป่รึกษาและผูเชีย่วชาญ เพือ่ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงและการใชสํ านวนภาษา ตลอดจนพิจารณาความเหมาะสมทั่วไปของเครื่องมือ

4. น ําแบบสอบถามทีผ่านการตรวจสอบ ไปทดลองใชเพือ่หาจุดบกพรองเพือ่การปรับปรุง
และแกไขใหถูกตองกอนการจัดพิมพ

5. จัดพิมพแบบสอบถามที่ผานการทดสอบแลวเพื่อนํ าไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูศึกษาดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. นํ าหนังสือจากประธานกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ  สาขาวิชาจิตวิทยา

การศึกษาและการแนะแนว เขาพบนายกองคการบริหารสวนตํ าบลนิคมพัฒนา  อํ าเภอเมืองลํ าปาง
จังหวัดลํ าปาง เพื่อขอความรวมมือในการเขาจัดเก็บขอมูลในพื้นที่

2. นํ าแบบสอบถามที่ไดรับการเห็นชอบจากผูเชี่ยวชาญแลว ไปใชเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางในพื้นที่ ที่และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

การวิเคราะหขอมูล
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลการศึกษาในครั้งนี้ คือ
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  สถิติที่ใชในการวิเคราะหไดแก  คาความถี่ และ

รอยละ
ตอนที่ 2  ขอมูลปญหาทั่วไป  สถิติที่ใชในการวิเคราะหไดแก  คาความถี่ และรอยละ
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษา สถิติที่ใช

ในการวิเคราะหไดแก คาความถี่ และรอยละ
ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก ความถี่

และรอยละ
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