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ภาคผนวก ก

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ

1. นายราเชนทร ไชยวงศ ผูอํ านวยการศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจังหวัดลํ าปาง
ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจังหวัดลํ าปาง

2. นางวิลาสินี  พุฒคํ า นักสังคมสงเคราะห 7ว
กลุมสวัสดิการสังคม
สํ านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัดลํ าปาง

3. นางกมลวรรณ จันทรพรมมิน นักสังคมสงเคราะห 7ว
กลุมสวัสดิการสังคม
สํ านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัดลํ าปาง
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ภาคผนวก ข

แบบสอบถาม

ปญหาและความตองการบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษาของประชาชน
ในพื้นท่ีองคการบริหารสวนตํ าบลนิคมพัฒนา

คํ าชี้แจง  แบบสอบถามชุดนี้เปนการสอบถามความคิดเห็นของประชาชน ในเขตพื้นที่
องคการบริหารสวนตํ าบลนคิมพฒันา อํ าเภอเมอืงล ําปาง จังหวดัล ําปาง ในป พ.ศ. 2549  ผลของการศึกษา
สามารถนํ าไปเปนประโยชน เพื่อปรับใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงงาน ขององคการ
บริหารสวนตํ าบล (อบต.) ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของได

แบบสอบถามชุดนี้มีท้ังหมด 4 ตอน ประกอบดวย
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป ของผูตอบแบบสอบถาม

ตอนที่ 2  ขอมูลปญหาทั่วไป
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษา
ตอนที่ 4  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

โปรดกาเครือ่งหมาย  /  ลงในชอง    หนาขอความทีท่านเหน็วาถกูตอง และเตมิขอความ
ลงในชองวาง ……………………………….ตามความคิดเห็นของทานÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
1.1   เพศ              ชาย                         หญิง

1.2   อายุ              นอยกวา 20 ป         20- 29  ป         30-39  ป

                            40-49  ป                  50-59  ป          มากกวา 60 ป

1.3   สถานภาพ    โสด        สมรส      หยา           หมาย          แยกกันอยู

1.4   ระดับการศึกษา       ไมเคยเขารับการศึกษา     ประถมศึกษา
                                        มัธยมศึกษาตอนตน         มัธยมศึกษาตอนปลาย
                                        ปวช.                                ปวส.
                                        ปริญญาตรี ขึ้นไป

 1.5  อาชีพ                 วางงาน         รับจางทั่วไป         เกษตรกรรม
                                        คาขาย           พนักงานบริษัท    นักการเมืองทองถิ่น
                 อ่ืน ๆ ระบุ…………………………………………….

สวนท่ี 2    ขอมูลปญหาทั่วไป

2.1 ปจจุบันในพื้นที่ตํ าบลของทานประสบปญหาดานใดมากที่สุด
        ดานเศรษฐกิจ            ดานสังคม           ดานการคมนาคม
        ดานการศึกษา            ดานการสาธารณสุข   ดานอ่ืน ๆ (ระบุ) ..............................

2.2  ทานคิดวาปญหาตามขอ 2.1 เกิดจากสาเหตุใด
        นโยบายของรฐับาล    อบต.ไมใหความส ําคญัในการแกไข   ประชาชนขาดความรวมมือ

2.3  ในรอบ 1 ป ที่ผานมา อบต. ไดใหความสํ าคัญตอการแกไขปญหาตามขอ 2.1 ในระดับใด
        มากที่สุด            มาก             ปานกลาง            นอย              ไมใหความสํ าคัญ

2.4 ทานมีความเขาใจในบทบาทหนาที่การทํ างาน ของ อบต.ในระดับใด
        มากที่สุด            มาก             ปานกลาง            นอย              ไมเขาใจเลย

2.5 ความพึงพอใจของทานตอการแกปญหาใหกับประชาชนในพื้นที่ของ อบต.
         มากที่สุด            มาก            ปานกลาง           นอย               ไมพึงพอใจ
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2.6  ทานคิดวาใครมีบทบาทสํ าคัญในการชวยเหลือ / แกปญหาในพื้นที่ระดับตํ าบลไดดีที่สุด
        อบต.       ผูใหญบาน- กํ านัน       นายอํ าเภอ      ผูวาราชการจังหวัด
        อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………………..……

2.7 ทานคิดวาสาเหตุสํ าคัญที่ อบต. ใหความสํ าคัญในการแกไขปญหาตาง ๆ นอยไปเพราะอะไร
       ขาดจิตสํ านึก ไมสนใจแกปญหา        ประชาชนไมสนใจ และรองขอ
       แสวงหาผลประโยชนมากเกินไป       อบต.มีภารกิจหนาที่มากเกินไป
       อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………………………………..…

2.8  ทานพึงพอใจในการใหบริการ / ติดตอประสานงานของ อบต. ในระดับใด
       มากที่สุด            มาก             ปานกลาง         นอย             นอยที่สุด

ตอนที่  3   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษา
 3.1 ทานคิดวาการจัดบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษา เปนประโยชนสํ าหรับประชาชนในระดับใด
        มากที่สุด            มาก             ปานกลาง           นอย             นอยที่สุด

 3.2 ทานคิดวา อบต. ควรจัดใหมีตํ าแหนงเจาหนาที่เพื่อใหบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษาแก
        ประชาชน ประจํ าใน อบต. หรือไม
         มากที่สุด           มาก              ปานกลาง           นอย             นอยที่สุด

3.3 หากมีเจาหนาที่แนะแนวและใหคํ าปรึกษาประจํ า อบต. ทานตองการบริการดานใดมากที่สุด
         ดานอาชีพ         ดานการศึกษา        ดานสวนตัวและสังคม

3.4 หากเคยประสบปญหาตามขอ 3.3 ทานไดใชบริการแนะแนวและใหคํ าปรึกษาจากแหลงใด
มากที่สุด

        จากเพื่อนบาน     จากญาติพี่นอง       จากเจาหนาที่ของรัฐ         ไมปรึกษาใคร
        อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………….………

3.5 ทานอยากใหนักแนะแนวและใหคํ าปรึกษา ตามขอ 3.2  มีคุณสมบัติอยางไรเปนอันดับแรก
        จิตใจดี ชอบชวยเหลือ   มีความขยันอดทน        มีความรอบรู แกปญหาไดเกง
        มีมนุษยสัมพันธที่ดี       มีความรูเร่ืองจิตวิทยา   เปนผูประสานงานไดดี
        อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………….……………
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ตอนที่  4   ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ
3.1. ……………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….
3.2. ……………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….
3.3. ……………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….
3.4. ……………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….
3.5. ……………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….

ขอขอบคุณในความรวมมือ
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ประวัติผูเขียน

ชื่อ – สกุล นายธนู  ธิแกว

วัน  เดือน  ปเกิด 14  กุมภาพันธ  2507

ท่ีอยูปจจุบัน 500  ม.17  ต.บอแฮว  อ.เมืองลํ าปาง จ.ลํ าปาง  50120

ประวัติการศึกษา
พ.ศ.  2520  ประถมศึกษา โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี อํ าเภอเมืองลํ าปาง
พ.ศ.  2525  มัธยมศึกษา โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย อํ าเภอเมืองลํ าปาง
พ.ศ.  2530  ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร) มหาวิทยาลัยรามคํ าแหง

ประวัติการทํ างาน
พ.ศ.  2534  นักประชาสงเคราะห ศูนยพัฒนาและสงเคราะหชาวเขาจังหวัดตาก
พ.ศ.  2537  นักประชาสงเคราะห นิคมสรางตนเองกิ่วลม อํ าเภอเมืองลํ าปาง
พ.ศ.  2545  นักพัฒนาสังคม สํ านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

                                         จังหวัดลํ าปาง
ปจจุบัน หัวหนาบานพักเด็กและครอบครัว

                                         บานพักเด็กและครอบครัวจังหวัดลํ าปาง
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