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Abstract: A social enterprise of the Thung Tamsao community for such fund institution, cooperatives, and 
career group which operate their own businesses to problem solving in the community and also to develop 
the economy in their own areas. Even though the results of the solving sound so good, however, they are 
still not to create the outstanding social outcomes. Because most of businesses are small size or there are 
just only standing on the earlier stage, which still need supports both policy support and fund to develop 
social enterprise sustainability.  The aforementioned will make the community stronger and people in the 
community will better quality of life. 
Keywords: Social enterprise, community enterprise, community welfare, quality of life 

บทคัดย่อ: วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ทั้งในรูปแบบสถาบันการเงิน สหกรณ์ และกลุ่มอาชีพ ซึ่งมีลักษณะการ
ด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่
สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมที่โดดเด่นได้ เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยัง
ต้องการการสนับสนุน ทั้งเชิงนโยบายและแหล่งเงินทุน เพื่อท าให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเนื่อง อันจัก
ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ค าส าคัญ: วิสาหกิจเพื่อสังคม   วสิาหกิจชุมชน   สวัสดิการชุมชน   คุณภาพชีวิต

ค าน า 

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปใน
ปัจจุบันนั้น ท าให้เกิดแรงกดดันทางสังคมต่อการ
ด าเนินงานขององค์กรธุรกิจ จนกระทั่งต้องปรับเปลี่ยน
รูปแบบให้สอดรับกับกระแสความรับผิดชอบต่อสังคมที่
องค์กรต้องบริหารจัดการธุรกิจ เพื่อตอบโจทย์ทาง
สังคมและอยู่ร่วมกับชุมชนได้  โดยเริ่มจากความ
รับผิดชอบต่อสังคมที่ เป็นนโยบายส าคัญในการ
ด าเนินงานของนักบริหารของหลายองค์กร (จิระพงค์, 

2556)  ซึ่ งต้ องแสดงความรับผิดชอบต่อสั งคม  
(รพีพรรณ , 2556) โดยเฉพาะการสร้างความสมดุล
ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (เสกศักดิ์, 
2557) เพื่อความส าเร็จอย่างยั่งยืน (ปิยะนารถ, 2557) 
จากนั้นก็พัฒนามาสู่แนวคิดเรื่องการสร้างคุณค่าร่วม
และต่อยอดเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมในที่สุด (พิพัฒน์, 
2558) ส าหรับประเทศไทยนั้น มีองค์กรที่มีลักษณะเปน็
วิสาหกิจเพื่อสังคมอยู่บ้าง แต่ยังไม่เป็นที่รู้จักแพร่หลาย
มากนัก ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของสหกรณ์ วิสาหกิจ
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ชุมชน และสถาบันการเงินชุมชน ซึ่งมีลักษณะการ
ด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้ง
เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็
ยังไม่สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมได้ในวงกว้าง 
เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่
อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยังต้องการการสนับสนุนและการ
พัฒนากลไกในการขับเคลื่อนกิจการให้มีความเข้มแข็ง
ในการด าเนินกิจการเพิ่มมากขึ้น (ศักดิ์ดา, 2558) 

“ทุ่ งต า เสา” เป็นต าบลหนึ่ ง ในอ า เภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ซึ่งมีสภาพพื้นที่เป็น “เขา ป่า 
นา น้ า” อันมีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติที่เป็น
ตัวก าหนดวิถีชีวิตของชาวบ้านมาช้านาน อีกทั้งยังมี
องค์กรที่มีลักษณะเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม อันได้แก่ 
สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา สหกรณ์กองทุน 
สวนยางบ้านวังพา จ ากัด กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร 
รักษ์โตน และกลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ 
ซึ่งองค์กรเหล่านี้ได้ด าเนินกิจการเพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาชุมชนที่ให้ผลดีในระดับหนึ่ง แต่ด้วยข้อจ ากัด
ดังกล่าวมาแล้วข้างต้น จึงยังไม่สามารถสร้างผลลัพธ์
ทางสังคมได้ในวงกว้างมากนัก ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อ
ใช้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชุมชนทุ่งต าเสา 
ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา อันจัก
ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 

อุปกรณ์และวิธีการ 

การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และ
การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นเครื่องมือรวบรวม
ข้อมูลภาคสนาม โดยมีผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้น าวิสาหกิจเพื่อ
สังคมในชุมชน จ านวน 4 คน ผู้น าชุมชน จ านวน 3 คน 
ชาวบ้านในชุมชน จ านวน 30 คน ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ 

จ านวน 20 คน เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 5 คน และนักวิชาการ จ านวน 5 คน ร่วมกับ
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและเขียนรายงาน
ผลการวิจัยด้วยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์ 

ผลการศึกษาและสรุป 

การวิจัยแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อ
สังคม เพื่อใช้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชุมชน
ทุ่งต าเสา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการศึกษา ดังนี ้

1. รู้จักวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา 
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ในที่นี้

หมายถึง สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา สหกรณ์
กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร
รักษ์โตน และกลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ 
รายละเอียดมีดังนี้ 

สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา ตั้งอยู่หมู่ที่ 9 
บ้านวังพา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา ก่อตั้งเมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2553 เป็นสถาบัน
การเงินที่ได้รับการพัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองที่มีความเข้มแข็งให้เป็นสถาบันการเงิน
ชุมชน ภายใต้การสนับสนุนของธนาคารออมสิน ทั้งนี้ 
ชุมชนบ้านวังพาเป็นชุมชนที่อยู่ห่างไกลจากตัวเมือง
หาดใหญ่ การเดินทางไม่ค่อยสะดวก และที่ส าคัญ คือ 
ชาวบ้านไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกู้จากสถาบัน
การเ งินได้  เนื่ องจากไม่มีหลักทรัพย์ค้ าประกัน 
โดยเฉพาะโฉนดที่ดิน ซึ่งชาวบ้านจะกู้เงินได้ก็ต้องอาศัย
กลุ่ มออมทรัพย์ ในหมู่ บ้ านที่ ใ ช้ วิ ธี การให้บุคคล 
ค้ าประกันเงินกู้ จึงท าให้ชาวบ้านมีวินัยในการออมและ
ช าระเงินกู้  สิ่ งเหล่านี้ท าให้สถาบันการเงินชุมชน 
บ้านวังพาสามารถด าเนินกิจการได้ตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไวอ้ย่างเป็นที่น่าพอใจ (Figure 1-4)
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Figure 1-4 Ban Wang Pha financial institution, performance awards, and key informant

สหกรณ์กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด 
ตั้ งอยู่หมู่ที่  9 บ้านวังพา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เดิมนั้นสหกรณ์เกิดขึ้นจากการ
ที่ภาครัฐสนับสนุนให้มีการจัดสร้างโรงรมควันยางในปี 
พ.ศ. 2537 โดยเริ่มท าการแปรรูปน้ ายางในปี พ.ศ. 
2541 และได้หยุดท าการไประยะหนึ่ง เนื่องจากวิกฤต
การแทรกแซงราคาน้ ายางในปี พ.ศ. 2544 ต่อมา
ชาวบ้านในชุมชนได้รวมตัวกันจัดตั้งสหกรณ์ขึ้นอีกครั้ง

ในปี  พ .ศ .  2554 โดยการรวมหุ้น และคัด เลือก
คณะกรรมการด าเนินงานและประธานสหกรณ์ เพื่อ
ขับเคลื่อนสหกรณ์ในการรับซื้อน้ ายางจากชาวบ้าน 
ทั้งนี้  สหกรณ์ได้มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือชุมชน 
โดยเฉพาะการจัดสรรทุนการศึกษาให้กับบุตรหลาน
ของสมาชิก และการคืนเงินปันผลให้กับสมาชิกเป็น
ประจ าทุกปี (Figure 5-10)

 
Figure 5-10 Ban Wang Pha Rubber Fund Cooperative, Ltd. and latex processing

กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรักษ์โตน ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 
บ้านพรุชบา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา เริ่มด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 โดยน า
ผลผลิตที่ ได้จากส้มแขกมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 
น้ าผลไม้ ในช่วงแรกไม่ประสบผลส าเร็จมากนัก จึงได้มี
การปรึกษาหารือกันภายในกลุ่มว่าท าอย่างไรจึงจะท า
ให้ผลิตภัณฑ์เก็บไว้ได้นาน ต่อมาจึงได้เปลี่ยนมาแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ให้อยู่ในรูปแบบผงชงพร้อมดื่ม แล้วน าไป

ทดลองขาย กระนั้นก็ตาม สินค้าที่สร้างช่ือเสียงและ
ได้รับรางวัลหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 4 ดาว 
ประจ าปี 2553 กลับเป็นผลิตภัณฑ์แปรรูปน้ าพริก 
ส้มแขก ในเวลาต่อมาจึงได้มีหน่วยงานภาครัฐเข้ามา
สนับสนุนงบประมาณและข้อมูลความรู้ทางวิชาการ 
ส่วนผลิตภัณฑ์ในรูปแบบผงชงพร้อมดื่มนั้น อยู่ระหว่าง
การรอตรวจประเมินและรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ จึง
ยังไม่มีการกระจายสินค้ามากนัก (Figure 11-19) 
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Figure 11-19 Agricultural housewives of Rak Ton community enterprise and product processing

กลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ ตั้งอยู่
หมู่ที่ 3 บ้านหูแร่ ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา เริ่มด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2514 
โดยผลิตสินค้าตามค าสั่งซื้อ ซึ่งมีราคาแตกต่างกันข้ึนอยู่
กับขนาดและรูปแบบของสินค้า ต่อเมื่อลูกค้ามีค าสั่งซื้อ
มากขึ้น จึงได้ถ่ายทอดและแจกจ่ายงานให้ชาวบ้านใน
ชุมชนช่วยกันท า ทั้งนี้ ดอกไม้ใบยางพาราช่วยสร้าง

รายได้เสริมให้กับครัวเรือนได้เป็นอย่างดี กระนั้นก็ตาม 
รูปแบบการผลิตดอกไม้ใบยางพาราได้เปลี่ยนไปจากที่
สมาชิกมารวมกลุ่มช่วยกันประดิษฐ์ดอกไม้ยามว่างจาก
การท าสวนยางพารานั้น ปัจจุบันนี้มีสมาชิกเพียงราย
เดียวที่ยังคงประดิษฐ์ดอกไม้อย่างต่อเนื่อง โดยเป็นทั้ง
ผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายสินค้าตามค าสั่งซื้อที่มีไม่มากนัก 
(Figure 20-26)

 
Figure 20-26 Hu-Rae Handicraft Makers Group and handicraft making

สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมช่วยขับเคลื่อน
เศรษฐกิจชุมชน ทั้งการด าเนินธุรกรรมทางการเงิน การ
รับซื้อผลผลิตน้ ายาง และการแปรรูปผลิตภัณฑ์จาก
วัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น แม้จะมีข้อจ ากัดอยู่บ้าง 
อันเนื่องมาจากการที่สมาชิกของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น 
ส่วนใหญ่มีอาชีพหลัก คือ การท าสวนยางพารา จึงท า
ใหม้ีเวลาในการเข้าร่วมท ากิจกรรมกลุ่มน้อยหรืออาจไม่
มีเวลาเลย เนื่องจากต้องการพักผ่อนภายหลังจากการ
เก็บน้ ายางแล้ว 

2. ผลกระทบของวิสาหกิจเพื่อสังคมของ
ชุมชนทุ่งต าเสา 

วิสาหกิจเพื่อสังคม ช่วยท า ให้ เกิดความ
เปลี่ยนแปลงในชุมชน ทั้งระดับปัจเจกบุคคล ระดับ
ครัวเรือน และระดับชุมชนและสังคม โดยท าให้คนใน
ชุมชนอยู่ดีมีสุขขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาที่ยังไม่มี
กลไกการจัดการชุมชนในลักษณะดังกล่าว รายละเอียด
มีดังนี ้

ระดับปัจเจกบุคคล การเป็นสมาชิกของ
สถาบันการเงิน ช่วยเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้าน
การเงินของสมาชิกอย่างเห็นได้ชัด ทั้งในแง่การมีวินัย
การออมและความรับผิดชอบต่อภาระการกู้เงิน จาก
เดิมที่เคยใช้จ่ายแบบได้มาก็จ่ายไป ไม่ได้คิดเก็บออม จึง
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ท าให้ไม่มีเงินออมนั้น เปลี่ยนเป็นคนท่ีรู้จักเก็บออมและ
ประหยัดมากขึ้น 

ระดับครัวเรือน จากการรับรู้ของสมาชิก
สถาบันการเงิน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
ของครัวเรือนภายหลังการมีวิสาหกิจเพื่อสังคมในชุมชน 
ทั้งการอยู่ดีมีสุขของแต่ละครัวเรือนที่มีเ งินออม มี
ความสามารถในการซื้อรถยนต์ส่วนบุคคล และการ
ปลูกสร้างที่อยู่อาศัยใหม่ รวมทั้งการส่งบุตรหลานเข้า
ศึกษาเล่าเรียนในระดับที่สูงขึ้น 

ระดับชุมชนและสังคม วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น 
นอกจากจะช่วยให้คนในชุมชนอยู่ดีมีสุขแล้ว ยัง
สามารถใช้เป็นกรณีศึกษาในแง่การจัดการชุมชนได้เป็น
อย่างดี โดยเฉพาะการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
และภาวะผู้น า โดยมีธนาคารออมสินเป็นผู้สนับสนุน
เงินทุนและส่งเสริมความรู้ เพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็น
ให้แก่ผู้ประกอบการ ซึ่งในที่น้ีหมายถึง สมาชิกในชุมชน 
ขณะเดียวกันก็มีการก ากับควบคุมร่วมกันจากองค์กรใน
ชุมชนและหน่วยงานภาครัฐอย่างใกล้ชิด 

สรุปได้ว่า ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน โดยเริ่มตั้งแต่การอยู่ดีมีสุขในระดับปัจเจกบุคคล 
อันน าไปสู่ความมั่นคงในระดับครัวเรือน ตลอดจน 
ความเข้มแข็งในระดับชุมชนและสังคมนั้น สิ่งเหล่านี้
ล้วนมีความเช่ือมโยงกันอย่าง เห็นได้ ชัด อีกทั้งยัง
สามารถน าความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวไปใช้ เป็น
กรณีศึกษาให้แก่ชุมชนอื่น ๆ ได้อีกด้วย 

3. การวิเคราะห์ SWOT ของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมของชุมชนทุ่งต าเสา 

การวิเคราะห์ SWOT ท าให้ทราบถึงปัจจัย
ภายนอกและปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการด าเนินกิจการ
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา รายละเอียด
มีดังนี ้

สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา มีปัจจัย
ภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ผู้จัดการสถาบันการเงินมี
ทักษะการบริหารจัดการสูง อีกทั้งสถาบันการเงินยังได้
ด าเนินธุรกรรมด้วยอัตราดอกเบี้ยที่เป็นธรรมกับสมาชิก 
ส่วนจุดอ่อน ได้แก่ การจ้างงานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ประจ าท าได้จ ากัด จึงต้องเปิดท าการเพียงสามวันต่อ
สัปดาห์ ขณะที่ปัจจัยภายนอกที่ เป็นโอกาส ได้แก่ 

หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนในเชิงวิชาการ ส่วน
อุปสรรค ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจซบเซา โดยเฉพาะราคา
ยางพาราที่ตกต่ า จึงส่งผลกระทบต่อรายได้ของสมาชิก 
ซึ่งส่วนใหญ่มีอาชีพหลัก คือ การท าสวนยางพารา ท า
ให้สมาชิกมีรายได้ลดลง อันเช่ือมโยงไปสู่การลาออก
จากการเป็นสมาชิกสถาบันการเงินในที่สุด 

สหกรณ์กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด มี
ปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ผู้จัดการสหกรณ์มี
ทักษะการบริหารจัดการสูง อีกทั้งสหกรณ์ยังรับซื้อ 
น้ ายางในราคาที่เป็นธรรมกับสมาชิก ส่วนจุดอ่อน 
ได้แก่ สหกรณ์จ่ายเงินค่าน้ ายางล่าช้า ท าให้สมาชิกขาย
น้ ายางให้กับพ่อค้าคนกลางแทน รวมทั้งยังไม่มีเอกสาร
สิทธิ์ นส.3 ท าให้ไม่สามารถต่อเติมหรือขยายพื้นที่ได้ 
ตลอดจนเครื่องจักรที่ใช้มีก าลังการผลิตต่ า  ขณะที่
ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ
สนับสนุนงบประมาณ เพื่อให้สหกรณ์สามารถน าเงินไป
หมุนเวียนได้ ส่วนอุปสรรค ได้แก่ มีสหกรณ์กองทุน 
สวนยางคู่แข่งขันและพ่อค้าคนกลางในพื้นที่ รวมทั้ง
ราคาแผ่นยางรมควันมักผันผวนตามสภาพเศรษฐกิจ 
ท าให้คาดการณ์ได้ยาก 

กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรักษ์โตน มีปัจจัย
ภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ประธานกลุ่มเป็นที่ยอมรับ
ของสมาชิก วัตถุดิบหาได้ง่ายในท้องถิ่น และผลิตภัณฑ์
มีความหลากหลาย ส่วนจุดอ่อน ได้แก่ งบประมาณไม่
เพียงพอ ไม่มีการผลิตสินค้าส ารองไว้รอจ าหน่าย และ
ไม่มีการขยายตัวของกลุ่ม รวมทั้งขาดผู้สืบทอดกิจการ 
ขณะที่ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส ได้แก่ หน่วยงาน
ภาครัฐสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ความต้องการของตลาดมีมาก ส่วนอุปสรรค ได้แก่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีนโยบายสนับสนุน และ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายยังไม่หลากหลาย รวมทั้ง
อุปสรรคเรื่องเวลาว่างของสมาชิกที่มักไม่ตรงกัน 
นอกจากนี้ ยังมีข้อจ ากัดเรื่องวัตถุดิบที่ใช้ผลิตสินค้า 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์จากผลส้มแขก ซึ่งมีในชุมชนไม่
มากนัก เนื่องจากมีเกษตรกรเพียงสองรายที่ปลูก 
ส้มแขกและปลูกในจ านวนน้อยมากเพียงสองถึงสามต้น
เท่านั้น 
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กลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่  มี
ปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ชาวบ้านมีความรู้
ความสามารถในการประดิษฐ์ดอกไม้ใบยาง วัตถุดิบหา
ได้ง่ายในท้องถิ่น และมีการผลิตสินค้าส ารองไว้รอ
จ าหน่าย จึงเพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ส่วน
จุดอ่อน ได้แก่ รูปแบบของสินค้าไม่มีความหลากหลาย 
ราคาขายไม่แน่นอน ท าให้มีรายได้ไม่แน่นอนด้วย และ
แรงงานที่ใช้ในการผลิตไม่แน่นอน ขึ้นอยู่กับเวลาว่าง
ของสมาชิกที่มักไม่ตรงกัน ขณะที่ปัจจัยภายนอกที่เป็น
โอกาส ได้แก่ ยังสามารถยกระดับการท างานให้อยู่ใน
รูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อเพิ่มอ านาจต่อรอง
ทางการตลาดได้ และหน่วยงานภาครัฐสนับสนุนใน 
การจัดหาตลาด ส่วนอุปสรรค ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ
ซบเซา ลูกค้ามีค่าครองชีพสูง ท าให้ก าลังซื้อลดลง และ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายยังไม่ขยายในวงกว้าง 

สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสานั้น สามารถจ าแนกออกได้เป็นสองกลุ่ม อัน
ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ประสบผลส าเร็จ ซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจประเภทแหล่งทุน และกลุ่ม
วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีแนวโน้มไม่มั่นคงหรือไม่ยั่งยืน ซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจประเภทกลุ่มอาชีพ ทั้งนี้ การ
วิเคราะห์ SWOT ช่วยท าให้เกิดแนวทางการพัฒนา
วิ ส า ห กิ จ เ พื่ อ สั ง ค ม ขอ ง ชุ ม ชน ทุ่ ง ต า เ ส า ใ ห้ ม ี
ความเข้มแข็งยิ่งข้ึน 

4. แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมของ
ชุมชนทุ่งต าเสา 

การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสานั้นถือเป็นสิ่งส าคัญ ทั้งนี้ เพื่อให้การขับเคลื่อน
วิสาหกิจเพื่อสังคมดังกล่าว ด าเนินไปได้อย่างมั่นคงและ
ยั่งยืน อันจักน าไปสู่การอยู่ดีมีสุขของคนในชุมชนต่อไป 
รายละเอียดมีดังนี้ 

สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา เป็นสถาบัน
การเงินที่มีสมาชิกจ านวนมาก ฉะนั้น การก าหนด 
แนวทางการพัฒนาที่ ชัดเจน บนพื้นฐานของความ
พอเพียง ย่อมท าให้สถาบันการเงินขับเคลื่อนไป
ข้างหน้าได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน ทั้งนี้ สิ่งส าคัญที่ต้อง
ยึดมั่น คือ ความก้าวหน้าของสถาบันการเงินต้อง
ส่งเสริมให้สมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีไปพร้อมกัน 

สหกรณ์กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด 
สหกรณ์ได้ระดมทุนจากสมาชิกในรูปของการออม เพื่อ
น าเงินออมดังกล่าวไปใช้ในการลงทุนเพิ่มเติม โดยไม่
ต้องกู้ยืมเงินจากแหล่งทุนอื่น อีกทั้งยังมีแนวคิดที่จะ
รวมกลุ่มกับบริษัทเอกชนรายใหญ่ เพื่อท าสัญญาซื้อ
ขายแบบผูกขาด ซึ่งช่วยท าให้สหกรณ์มีรายได้ที่แน่นอน 
สิ่งเหล่านี้ย่อมช่วยยกระดับการบริหารจัดการของ
สหกรณ์ให้เกิดความเข้มแข็งยิ่งข้ึน 

กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรักษ์โตน การสร้าง
รากฐานการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น ต้องเริ่มต้นจากการ
พัฒนาคน เมื่อพัฒนาคนส าเร็จจึงน าไปสู่การขยายผล 
เพื่อต่อยอดการพัฒนาด้านอื่น ๆ ต่อไป ทั้งการพัฒนา
ทักษะฝีมือแรงงานของสมาชิก การยกระดับมาตรฐาน
คุณภาพของสินค้า และการขยายช่องทางการจัด
จ าหน่ายและเครือข่ายทางธุรกิจ รวมทั้งการแสวงหา
แหล่งสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม 

กลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ การ
สร้างโอกาสให้ชาวบ้านในชุมชนมีรายได้จากการน า 
ใบยางพาราที่เป็นทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนมาประดิษฐ์
เป็นดอกไม้ใบยาง จนกลายเป็นสินค้าที่มีทั้งคุณค่าและ
มูลค่านั้น จ าเป็นต้องพัฒนากลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบ
ยางพาราหูแร่ที่เป็นเพียงกลุ่มอาชีพสู่การเป็นวิสาหกิจ
ชุมชน และเพิ่มรูปแบบของสินค้าใหม้ีความหลากหลาย 
รวมทั้งพัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพไป
พร้อมกัน 

สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสายังจ าเป็นต้องพัฒนาในสิ่งเหล่านี้ อันได้แก่ 
ประการแรก ทุน ท้ังการระดมทุน การแสวงหาทุน และ
การน าทุนที่มีอยู่มาบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ประการที่สอง คน ทั้งการพัฒนาทักษะฝีมือ
แรงงานและทักษะการเป็นผู้ประกอบการ และประการ
ที่สาม การจัดการ ทั้งการจัดการเชิงกลยุทธ์และการ
พัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจ 

อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาวิสาหกิจเพื่อสังคมของ
ชุมชนทุ่งต าเสานั้น ช้ีให้ เห็นข้อดีหลายประการที่
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ทั้งในระดับปัจเจกบุคคล 
ระดับครัวเรือน และระดับชุมชนและสังคม อีกทั้งยัง
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ช้ีให้ เห็นว่าการพัฒนาชุมชนด้วยกลไกการพัฒนา
เ ศ รษฐกิ จ ชุ มชนนั้ น  ช่ ว ยท า ให้ คน ใน ชุ ม ชนมี 
ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น รายละเอียดมีดังนี้ ประการแรก 
ปัจจัยความส าเร็จและความล้มเหลวในการด าเนินงาน
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมในแต่ละประเภท อันได้แก่ 
วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทแหล่งทุน ซึ่งถือว่าประสบ
ความส าเร็จ และวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทกลุ่มอาชีพ 
ซึ่งยังไม่มีความมั่นคงหรือเข้มแข็งมากนัก ทั้งนี้ ปัจจัยที่
เอื้อต่อความส าเร็จ ได้แก่ ผู้น า ซึ่งต้องเป็นคนดีมีความรู้ 
สามารถสร้างความไว้วางใจให้แก่สมาชิก จนก่อให้เกิด
แรงจูงใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
ของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสมาชิกจะต้องมีวินัยและ
ความรับผิดชอบ ตลอดจนต้องมีรูปแบบการบริหาร
จัดการที่ดี ประการที่สอง ความเช่ือมโยงระหว่าง 
การพัฒนากับวิถีชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งถือเป็นปัจจัย
ส าคัญประการหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จหรือ 
ความล้มเหลวในการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคม
เช่นกัน ซึ่งวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทกลุ่มอาชีพมักไม่
ประสบผลส าเร็จ อันเนื่องมาจากความสัมพันธ์แบบ
ผกผันระหว่างอาชีพหลักในการท าสวนยางพาราของ
สมาชิกและการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม กล่าวคือ เมื่อ
เศรษฐกิจดี ในที่นี้หมายถึง ราคายางพาราดี การให้
ความส าคัญกับการท ากิจกรรมของกลุ่มจะลดลง โดย
สมาชิกจะหันไปให้ความส าคัญกับอาชีพหลักแทน 
ขณะที่วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทแหล่งทุนกลับได้รับ
ผลดี นั่นคือ สมาชิกจะมีจ านวนเพิ่มขึ้น รวมทั้งมีการกู้
เงินเพื่อลงทุนในกิจการต่าง ๆ ในทางตรงกันข้าม เมื่อ
ราคายางพาราตกต่ า วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทแหล่ง
ทุนจะได้รับกระทบ ทั้งในแง่จ านวนสมาชิกที่ลดลงและ
ปัญหาการจัดเก็บหนี้ ซึ่งอาจมีสมาชิกหลายรายประสบ
ปัญหาทางเศรษฐกิจ อันเนื่องมาจากการพึ่งพารายได้
จากอาชีพการท าสวนยางพาราเป็นหลัก ท าให้ไม่มีเงิน
ส่งเก็บออมหรือส่งเงินกู้ แต่ทว่า สมาชิกจะหันมาให้
ความส าคัญกับการหารายได้เสริมจากวิสาหกิจเพื่อ
สังคมประเภทกลุ่มอาชีพแทน นอกจากนี้ วิสาหกิจเพื่อ
สังคมที่สะท้อนปัญหาวัตถุดิบมีไม่เพียงพอนั้น ช้ีให้เห็น
ถึงปัญหาความไม่เ ช่ือมโยงกันระหว่างการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์กับอาชีพหลักของคนในชุมชนหรือทรัพยากร

ที่มีอยู่ในชุมชน ฉะนั้น หากมีการพัฒนาที่สามารถ
เชื่อมโยงหน่วยผลิตต่าง ๆ ทีม่ีอยูใ่นชุมชนเข้าด้วยกันได้
แล้ว ย่อมช่วยขจัดอุปสรรคนี้ไปได้อย่างแน่นอน และ
ประการที่สาม แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
ของชุมชน จากผลการวิเคราะห์ SWOT ที่มีประเด็น
พิจารณา อันได้แก่ คน ทุน และการบริหารจัดการ ล้วน
สอดคล้องกับพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ซึ่ งทรงด ารัส
เกี่ยวกับการพัฒนาไว้ ดังความตอนหนึ่งว่า “…การ
พัฒนาประเทศจะบรรลุผลตามเป้าหมายได้มากน้อย
เพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยประกอบกันหลายอย่าง 
อย่างแรกต้องมีคนดี คือ มีปัญญา มีความรับผิดชอบ มี
ความวิริยะอุตสาหะ เป็นผู้ปฏิบัติ อย่างที่สอง ต้องมี
วิทยาการที่ดี เป็นเครื่องใช้ประกอบการ อย่างที่สาม 
ต้องมีการวางแผนที่ดี ให้พอเหมาะพอควรกับฐานะ
เศรษฐกิจและทรัพยากรที่มีอยู่ โดยค านึงถึงประโยชน์
อันพึงประสงค์ของประเทศและประชาชนเป็นหลัก
ปฏิบัติ...” (พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล 
อดุลยเดช, 2552) 

ทั้งนี้ แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
ของชุมชนทุ่งต าเสานั้น สามารถน ามาอภิปรายผลใน
ประเด็นท่ีน่าสนใจได้ ดังนี ้

1. แนวทางการพัฒนาทุนของวิสาหกิจเพื่อ
สั งคมของชุมชนทุ่ งต า เสา  ทุนมีความส าคัญต่อ 
การขับเคลื่อนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม ซึ่งแหล่ง
ทุนของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสานั้น ส่วน
ใหญ่ได้มาจากการระดมเงินทุนของสมาชิก ขณะที่การ
ระดมทุนจากแหล่งทุนอื่น ๆ แทบจะเป็นไปไม่ได้ 
เนื่องจากวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น มักมีผลตอบแทนด้าน
การเงินต่ า ขณะที่การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 
มักจะไม่ได้รับเป็นตัวเงินโดยตรง อย่างไรก็ตาม หาก
พิจารณาในแง่ทุนแล้ว ใช่ว่าจะเป็นเรื่องของเงินทุน
เพียงมุมมองเดียว ดังที่ อาทิตย์ และสุพรรณี (2555) 
และ อุทัย (2559ก) ได้เสนอให้เปลี่ยนมุมมองในเรื่อง
ทุน โดยให้พินิจทุนในลักษณะดังต่อไปนี้แทน กล่าวคือ 
ประการแรก มิติของความรู้ ประกอบด้วย ความรู้ ภูมิ
ปัญญา สมรรถนะของคน และผู้น า ประการที่สอง มิติ
ของความดี  ประกอบด้วย บรรทัดฐานทางสังคม 
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สถาบันทางสังคม ความเห็นอกเห็นใจ ความเอื้ออาทร 
และวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งทรัพยากรและการใช้
ประโยชน์ร่วมกัน และประการที่สาม มิติของความรัก 
ประกอบด้วย เครือข่ายทางสังคม ความไว้วางใจ และ
การเป็นพวกเดียวกัน เช่นเดียวกับ ประทีป และอภิริยา 
(2556) ศตวรรณ และญาตาวีมินทร์ (2556) ตุนท์ และ
จักรพันธ์ (2559) ดลฤดี และวิรินดา (2559) ที่สะท้อน
มุมมองเรื่องของทุนในแง่ทุนทางวัฒนธรรมที่ว่า การ
ผลิตสินค้าและบริการด้วยทุนวัฒนธรรม ช่วยพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนในพื้นที่ได้ เป็นอย่างดี ซึ่ง ขวัญกมล 
และณัชชา (2558) สุปราณี และคณะ (2559) มองว่า 
การจัดสรรก าไรส่วนเกินของกลุ่มอาชีพ เพื่อสนับสนุน
กิจกรรมของชุมชนนั้น ถือเป็นนโยบายการพัฒนาทุน
ของวิ ส าหกิ จ เพื่ อสั งคมที่ ส าคัญ  อั นจั กน า ไปสู ่
การพึ่งตนเองของชุมชนในที่สุด 

สรุป ได้ ว่ า  แนวทางการพัฒนาทุนของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา คือ การบริหาร
จัดการทุนทางสังคมที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์
สูงสุด จากนั้นจึงพัฒนาเป็นการร่วมลงทุนระหว่าง
วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีอยู่ในชุมชนและวิสาหกิจเพื่อ
สังคมภายนอกชุมชนเมื่อมีความพร้อมมากพอ 

2. แนวทางการพัฒนาคนของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมของชุมชนทุ่งต าเสา คนมีความส าคัญต่อการ
ขับเคลื่ อนการพัฒนาวิสาหกิจ เพื่ อสังคมเช่นกัน 
โดยเฉพาะผู้น า ซึ่งต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และสามารถ
สร้างแรงจูงให้สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่มได้อย่าง
ต่อเนื่อง เช่นนี้ ผู้น าและภาวะผู้น า จึงถือเป็นกุญแจ
ส าคัญในการจัดการชุมชน (อุทัย, 2558; อุทัย, 2559ข; 
อุทัย, 2559ค) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาถึงแรงงานที่ใช้ใน 
การด าเนินกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสาแล้ว ส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านในชุมชนที่มิได้มี
ทักษะฝีมือแรงงานเป็นการเฉพาะ ฉะนั้น การส่งเสริม
ความรู้ให้แก่ชาวบ้าน จึงเป็นแนวทางการพัฒนาคนที่
ส าคัญ 

ทั้งนี้ ความรู้ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาคนของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น ได้แก่ ประการแรก ความรู้ด้าน
การผลิต ดังท่ี ตุนท์ และสมชาย (2558) อธิบายว่า การ
ยกระดับการผลิตนั้น จ าเป็นต้องมีการเสริมสร้าง

ศักยภาพการผลิตของชาวบ้านเป็นสิ่งส าคัญ โดยเริ่ม
จากการผลิตระดับครัวเรือนเป็นการผลิตระดับชุมชน 
และระดับระหว่างชุมชน อันจักท าให้เศรษฐกิจชุมชนมี
ความเข้มแข็งยิ่งขึ้น ประการที่สอง ความรู้ด้านการ
บัญชี ซึ่ง พุทธมน (2556) บุษบา และคณะ (2557) 
และ พรรณนุช (2557) เห็นว่า การพัฒนาศักยภาพด้าน
บัญชีจะช่วยเพิ่มรายได้ให้กับกลุ่มอาชีพ เนื่องจาก
สามารถน าข้อมูลทางบัญชีการเงินมาใช้ประกอบการ
บริหารจัดการได้ ประการที่สาม ความรู้ด้านระบบ
สารสนเทศ ซึ่งสุขสวรรค์ และเมตตา (2557) เห็นว่า 
การพัฒนาศักยภาพด้านระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการผ่านเว็บไซต์นั้น ช่วยเพิ่มขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันให้กับวิสาหกิจชุมชนได้เช่นกัน และ
ประการที่สี่ ความรู้ด้านการวิจัย ดังที่ ทศพร (2556) 
และ ก าจร (2558) ย้ าว่า การวิจัยถือเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการสร้างสรรค์องค์ความรู้ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม โดยเฉพาะการวิจัยที่เน้นการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชน ดังท่ี พรรณนุช (2559) อธิบายว่า การวิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับชาวบ้านนั้น ถือเป็น
การฝึกอบรมโดยวิธีการปฏิบัติงานจริง ซึ่งช่วยท าให้
ชาวบ้านเข้าใจและเรียนรู้ได้ง่ายขึ้นในเวลาไม่นานนัก 

สรุป ได้ ว่ า  แนวทางการพัฒนาคนของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่ งต า เสา  คือ การ
เสริมสร้างศักยภาพของชาวบ้าน ทั้งการผลิต การบัญชี 
และการใช้สารสนเทศ รวมทั้งการวิจัย สิ่งเหล่านี้
สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันได้ระหว่างวิสาหกิจ
เพื่อสังคมที่มีอยู่ ในชุมชนและวิสาหกิจเพื่อสังคม
ภายนอกชุมชน 

3.  แนวทางการพัฒนาการจัดการของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา การด าเนิน
กิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา มัก
ด าเนินงานในลักษณะของคณะกรรมการ ซึ่งส่วนใหญ่
เป็นชาวบ้านในชุมชน ฉะนั้น แนวทางการพัฒนาการ
จัดการของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา จึง
ประกอบด้วยสิ่งเหล่านี้ อันได้แก่ ประการแรก การ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่ง สุกัญญา 
(2557) สุดเฉลิม และไพศาล (2558) อธิบายว่า การ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ช่วยเอื้อให้เกิด
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ความเข้มแข็งของชุมชน บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบ และความโปร่ งใส รวมทั้ งการ
ตรวจสอบได้จากสมาชิก ประการที่สอง การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นหลักส าคัญประการหนึ่งในการ
บริหารจัดการองค์การ ดังที่ นุกูล และญาตาวีมินทร์ 
(2556) เห็นว่า การวางแผนกลยุทธ์การตลาดอย่าง
รัดกุมรอบด้าน ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
ธุรกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง ซึ่ง ขัตติยา (2558) ย้ าว่า 
แผนธุรกิจดังกล่าวเป็นเรื่องที่ต้องมีการถ่ายทอด เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ประการที่สาม การจัดการโซ่
อุปทานและโลจิสติกส์ ซึ่ง สัญชัย และเจษฎา (2559) 
เห็นว่า การจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของ
วิสาหกิจชุมชน อันได้แก่ การมุ่งเน้นลูกค้า การจัดซื้อ
จัดหาปัจจัยการผลิต การติดต่อสื่อสารในการรับค า
สั่งซื้อ การจัดการสินค้าคงคลัง การด าเนินงานด้านการ
ขนส่ง การจัดการคลังสินค้า และการเคลื่อนย้ายสินค้า
และบรรจุภัณฑ์ รวมทั้งการรับคืนสินค้า ตลอดจนการ
แบ่งปันข้อมูล ถือเป็นเรื่องส าคัญที่วิสาหกิจชุมชนต้อง
เรียนรู้ ประการที่สี่ การจัดการความรู้ ดังที่ ปิยะนุช 
และพิกุล (2557) นิศรา (2558) อธิบายว่า การจัดการ
ความรู้ช่วยท าให้ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นสามารถ
ด ารงอยู่ได้ และประการที่ห้า การสร้างและบูรณาการ
เครือข่าย ซึ่ง ไพศาล และคณะ (2556) และสุพรรณี 
(2558) เห็นว่า การสร้างและบูรณาการเครือข่าย
วิ สาหกิจ ชุมชน  รวมทั้ งการติดตามประเมินผล 
การบูรณาการเครือข่ายดังกล่าว ถือเป็นอีกแนวทาง
หนึ่งในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้ประสบผลส าเร็จ 

สรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาการจัดการของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา คือ การบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล การวางแผนกลยุทธ์
การตลาด การจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของ
วิสาหกิจชุมชน และการจัดการความรู้ รวมทั้งการสร้าง
และบูรณาการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ตลอดจน 
การติดตามประเมินผลการบูรณาการเครือข่าย  สิ่ง
เหล่านี้สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันได้ระหว่าง
วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีอยู่ในชุมชนและวิสาหกิจเพื่อ
สังคมภายนอกชุมชน 

4. ข้อจ ากัดของวิสาหกิจเพื่อสังคม วิสาหกิจ
เพื่อสังคมในประเทศไทยนั้น ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบ
ของสหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน และสถาบันการเงินชุมชน 
ซึ่งมีลักษณะการด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น
ในชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น 
ฉะนั้น ข้อจ ากัดหรือปัญหาของสหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน 
และสถาบันการเงินชุมชน ย่อมเป็นข้อจ ากัดหรือปัญหา
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมด้วย ดังที่  จ านงค์ (2551) 
อธิบายว่า ข้อจ ากัดที่มักพบในการจัดการวิสาหกิจ
ชุมชนที่จ าเป็นต้องได้รับการแก้ไข มีดังนี้ ประการแรก 
ปัญหาความเข้าใจที่คลาดเคลือ่น การจัดวิสาหกิจชุมชน
ไปรวมอยู่ในกลุ่มเดียวกับวิสาหกิจขนาดกลางและย่อม 
ซึ่ ง เป็นความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน แม้ จะมีความ
ใกล้เคียงกัน แต่ก็มีข้อแตกต่างที่ส าคัญ นั่นคือ ประเด็น
แรก ผลประกอบการ วิสาหกิจชุมชนจะเน้นผล
ประกอบการในเชิงสังคม เพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน 
ขณะที่ วิ ส าหกิ จขนาดกลางและย่ อมจะเน้นผล
ประกอบการในเชิงธุรกิจของผู้ประกอบการเป็นหลัก 
และประเด็นที่สอง ขนาดของทุนและผลก าไร วิสาหกิจ
ชุมชนจะมีขนาดของทุนและผลก าไรไม่สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์ที่ระบุไว้ในการก าหนดขนาดของทุนและผล
ก าไรของวิสาหกิจขนาดกลางและย่อม และประการที่
สอง ปัญหาข้อกฎหมาย แม้ว่าพระราชบัญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 จะมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สนับสนุนให้ชาวบ้านในชุมชนได้ด าเนินกิจการวิสาหกิจ
ชุมชน แต่ก็ไม่ได้เปิดโอกาสให้มีความเข้มแข็งในเชิง
ธุรกิจ เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนไม่ถือเป็นนิติบุคคลตาม
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ จึงท าให้ไม่สามารถถือครอง
ทรัพย์สินและกระท านิติกรรมสัญญากับองค์การอื่น ๆ 
เพื่อเข้าถึงแหล่งทุนในการผลิตสินค้าหรือบริการได้ 

ขณะที่ ประสพชัย (2558) ได้จ าแนกปัญหา
ของการด าเนินงานสหกรณ์ ไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้  
ประการแรก ปัญหาด้านบุคคล อันได้แก่ สมาชิกไม่มี 
จิตวิญญาณสหกรณ์ คณะกรรมการไม่เข้าใจหลักการ
บริหารจัดการ ฝ่ายจัดการขาดความเป็นมืออาชีพ ผู้
ตรวจสอบกิจการสหกรณ์ขาดความน่าเช่ือถือ และ
เจ้าหน้าที่รัฐมีจ านวนน้อยท าให้ดูแลเอาใจใส่ไม่ทั่วถึง 
ประการที่สอง ปัญหาด้านการจัดการ อันได้แก่ ขาด
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ความพร้อมในการจัดตั้งสหกรณ์ ขาดข้อมูลในการ
จัดการและการน าไปใช้ประโยชน์ ขาดความพร้อมใน
การแข่งขันกับผู้ประกอบการเอกชน ขาดการบริการที่
ครบวงจร และการหาประโยชน์ของเอกชนแต่จัดตั้งใน
รูปสหกรณ์ ประการที่สาม ปัญหาจากภาครัฐ อันได้แก่ 
ขาดความต่อเนื่องทางนโยบาย ขาดผู้บริหารที่มีความรู้
เกี่ยวกับงานสหกรณ์ ขาดการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน ขาดอัตราก าลัง และขาดความเท่าทันต่อ
วิทยาการสมัยใหม่ ประการที่สี่ ปัญหาที่เป็นผลกระทบ
จากการเมือง อันได้แก่ การเมืองภายในสหกรณ์ ชุมชน
ท้องถิ่น และหน่วยงานภาครัฐ  รวมทั้ งการเมือง
ระดับชาติ และประการที่ห้า ปัญหาด้านกฎหมาย อัน
ได้แก่ ความล้าหลังของกฎหมาย ความไม่เฉพาะเจาะจง
ของกฎหมาย การไม่บังคับใช้กฎหมาย และการตีความ
กฎหมายแตกต่างกัน ซึ่ง เกรียงศักดิ์ (2559) เห็นว่า 
ปัญหาเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
สหกรณ์ ซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างตรงจุดตรง
ประเด็นอย่างต่อเนื่อง 

สรุปได้ว่า หากต้องการให้วิสาหกิจเพื่อสังคม
มีความเข้มแข็งก็ต้องท าให้วิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ และ
สถาบันการเงินชุมชนมีความเข้มแข็งก่อนในเบื้องต้น 
เช่นนี้  ย่อมมีความจ าเป็นที่ต้องแก้ไขปัญหาหรือ
ข้อจ ากัด รวมทั้งปรับปรุงข้อก าหนดหรือข้อกฎหมายที่
หน่วงรั้งให้วิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ และสถาบันการเงิน
ชุมชนไม่สามารถขับเคลื่อนกิจการไปข้างหน้าได้เต็ม
ก าลังศักยภาพ 

สรุป 

วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยยังเป็น
รูปแบบของวิสาหกิจที่ค่อนข้างใหม่ จึงท าให้การด าเนิน
กิ จการ ไม่ มี ความ ชัด เจนมากนัก  อี กทั้ งยั งขาด 
ความเข้าใจและความร่วมมือจากหลายภาคส่วน 
เช่นเดียวกับวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ซึ่งมี
ลักษณะการด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้
จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมได้
ในวงกว้าง เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือ
เป็ นธุ ร กิ จที่ อยู่ ใ น ระยะ เ ริ่ ม ต้ น  ซึ่ ง ยั งต้ อ งก า ร 
การสนับสนุนเพื่อให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม

เพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก และมีการด าเนินกิจการที่ยั่งยืน 
อันจักส่งผลให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 
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Abstract: The social enterprise of Thung Tamsao community is at once a financial institution, a 
cooperative, and a livelihood group.  The enterprise operates to solve problems that arise in the 
community, as well as developing the local economy.  Even though the results of the solving appear 
to be good, however, they are still not able to create outstanding social outcomes.  This is because 
most of the businesses are small scale, or they are not able to advance to the next stage of 
development. The enterprise still needs supports in terms of both policy support and funds to develop 
social enterprise sustainability, which will make the community stronger, and people in the community 
will enjoy a better quality of life. 
Keywords: Social enterprise, community enterprise, community welfare, quality of life 

บทคัดย่อ: วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ทั้งในรูปแบบสถาบันการเงิน สหกรณ์ และกลุ่มอาชีพ ซึ่งมีลักษณะ
การด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่
สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมที่โดดเด่นได้ เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยัง
ต้องการการสนับสนุน ทั้งเชิงนโยบายและแหล่งเงินทุน เพื่อท าให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเนื่อง อันจัก
ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ค ำส ำคัญ: วิสาหกิจเพื่อสังคม   วิสาหกิจชุมชน   สวัสดิการชุมชน   คุณภาพชีวิต

Introduction 

The changing business environment 
creates social pressures on business 
operations, which must adapt to meet 
demands of social responsibility.  Businesses 
must carry out their operations to meet the 
needs of society, while coexisting with the 
community.  This begins with corporate social 
responsibility, an important policy for many 

business operators (Reungkul, 2013) in showing 
their responsibility towards society 
( Chatlertyod, 2013) , including establishing a 
balance between the economy, society and 
the environment ( Jumroenvong, 2014)  and 
achieving sustainability ( Singchoo, 2014) .  The 
idea is developed from there to the creation of 
shared value and ultimately establish limits for 
social enterprises ( Nonthanathorn, 2015) .  In 
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Thailand, there are some organizations that 
appear to be social enterprises, but are not 
well known yet. Most of these take the form of 
community enterprise cooperatives and 
community financial organizations, which 
operate to solve problems that arise in the 
communities and at the same time create local 
economic development.  The results of these 
organizations appear to be good, but they still 
have not realized their potential for bringing 
about broad- based social benefits because 
most of them operate at small scales, at only 
the most initial levels of development.  They 
still require support to develop mechanisms to 
increase the strength of their operational 
capacities (Sirioatsopon, 2015).  

Thung Tamsao is a subdistrict in Hat 
Yai district, Songkla province.  The area is 
characterized as a land of ‘ mountains- forest-
field- water’ , and has a rich natural 
environment that has long underpinned the 
livelihoods of the people there. There are also 
social enterprises, including the Wangpha 
community financial organization, the Ban 
Wangpha Rubber Fund Cooperative Ltd, the 
agricultural housewives of Rak Ton group and 
the Hu Rae rubber leaf flower handicraft group. 
These organizations operate to create 
economic growth to a certain degree, but as 
mentioned above, they are not able to 
produce broader social benefits for the 
community.  For these reasons, the researcher 
is interested in research into how the 

development of community social enterprises 
in Thung Tamsao can increase the strength of 
the community and improve quality of life for 
the people. 

Materials and Methods 

This research uses the qualitative 
methods of observation, interview, group 
discussion and exchange and learning forums, 
as the field data collection tools. Informants in 
the research are social enterprise leaders ( 4 
people) , community leaders ( 3 people) , 
villagers ( 30 people) , customers ( 20 people) , 
officers of the local government administration 
(5 people) and other experts (5 people). Field 
data is analyzed together with related 
documents and other research findings, and 
written up in a descriptive-analytical report.  

Results 

The findings from this research on the 
development of social enterprises to drive 
economic development in Thung Tamsao 
subdistrict, Hat Yai district, Songkla province 
can be summarized as follows. 

Getting to know the Thung Tamsao 
social enterprises 

Thung Tamsao enterprises refers to 
the following organizations:  Ban Wanpha 
community financial organization, Ban 
Wangpha Rubber Fund Cooperative Ltd, 
agricultural housewives of Rak Ton group and 
the handicraft maker’s group in Hu-Rae. 
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The Ban Wangpha community 
financial organization is located at Mu 9, Ban 
Wangpha, Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai 
district, Songkla province, and was established 
on 17 December 2010.  This financial 
organization was developed by the village fund 
and the community into a strong community 
organization under the support of the Savings 
Bank.  The Ban Wangpha community lives at 
quite some distance from the Hat Yai district 
town, and travel is not easy. One main problem 

is that villagers cannot access credit at financial 
institutions because they do not have assets 
such as land titles to use as collateral.  If the 
villagers are to borrow money, they must rely 
on the savings group in the village, which uses 
individual guarantees for borrowed funds.  This 
means that villagers are strict in their borrowing 
and repaying loads.  These factors have meant 
that the Ban Wanpha financial organization has 
functioned according to its objectives 
producing good results (Figure 1-4).

 
Figure 1-4 Ban Wang Pha financial institution, performance awards, and key informant

Ban Wangpha Rubber Fund 
Cooperative Ltd is located at Mu 9, Ban 
Wangpha, Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai 
district, Songkla province.  Originally, the 
cooperative originated in state support to build 
a rubber smoking facility in 1994.  The facility 
began processing latex in 1998, but halted 
operations for a period of time because of a 
price intervention crisis in 2001.  After that, the 

villagers came together to establish the 
cooperative in 2011 by issuing shares, and 
electing a committee and chairman for 
operations.  The cooperative purchased latex 
from villagers, and got involved in village 
assistance activities, such as setting up an 
education fund for the children of members, 
and paying out dividends to members on a 
yearly basis (Figure 5-10). 
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Figure 5-10 Ban Wang Pha Rubber Fund Cooperative, Ltd. and latex processing

The Agricultural Housewives of Rak 
Ton Group is located at Mu 7 Ban Phruchaba, 
Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai district 
Songkla provice, and started operations in 
1996.  They process their Asam gelugur fruits 
into products such as fruit juice.  In the initial 
stages the group was not so successful.  They 
discussed among the group how to achieve a 
product that had a longer shelf life.  After this, 
the switched to a drink powder, and tried 

selling it. The product received high recognition 
and was given the OTOP prize 4 stars in 2010. 
The group then developed a Asam gelugur 
citrus chili paste product, only at which point 
did the group receive support from state 
agencies, in the form of budget resources and 
technical information. The drink powder is still 
in the process of being assessed for standards 
certification, so distribution is not wide ( Figure 
11-19).  

 
Figure 11-19 Agricultural housewives of Rak Ton community enterprise and product processing
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The Hu Rae rubber leaf flower 
handicraft group is located at Mu 4 Ban Hu Rae, 
Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai district, 
Songkla province, and began operations in 
1971. The group produced according to orders 
received.  Prices differed depending upon the 
size and design of the product.  When the 
customers had the capacity to purchase in 
greater quantities, production was expanded 
and distributed more broadly among villagers 
to help meet the demand.  The rubber leaf 

flowers thus helped create additional income 
for households.  The style of production has 
changed over the years, from the previous 
times when members would produce the 
flowers when they had free time in the rubber 
planting schedule, to now, where there is only 
one member that is continuously producing 
the flowers.  This person is both producer and 
distributor of the products, according to the 
orders received. The volume is not high. 

 
Figure 20-1 Hu Rae Handicraft Group and handicraft making

In conclusion, we can say that the 
social enterprises have helped drive the local 
economy, in terms of finance, latex sales and 
processing easily available local raw materials 
into products for sale.  One constraint to all 
activities is the fact that most of the social 
enterprise members are still engaged in their 
main livelihood activity of rubber production, 
which means that people have little or no time 
to participate in the social enterprise activities. 
Rubber tapping requires rest after tapping 
activities are finished. 

Impacts of social enterprises of Thung 
Tamsao community 

Social enterprises have brought about 
changes in the community at the individual, 
household and community levels.  Compared 
to the time when this form of community 
organization did not exist, people live better 
and happier lives. 

For individuals, membership in the 
financial organization has brought about clear 
changes in the way people manage their 
financial affairs – from both the perspective of 
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savings discipline and responsibility for 
borrowed funds.  In previous times, people 
would spend the money they got easily, not 
considering the option of saving.  People did 
not have savings, but now people save more 
and spend less. 

For households, changes from 
membership in the financial organization can 
be seen; for example, people have better living 
standards, have savings, are able to purchase 
personal automobiles, have built new houses 
and are able to send their children to study at 
higher levels. 

In addition to improving people’ s 
quality of life, the social enterprises can be 
studied as models for good community 
management, particularly with regards to good 
governance and leadership.  The Savings Bank 
has provided financial and knowledge support 
to develop necessary aspects of involvement. 
Here this means that the communities jointly 
control and manage their activities as close 
collaboration between the community 
organizations and state agencies. 

These changes, it can be said, 
originated in the community, from the level of 
increasing individual living standards, which led 
to increased stability at the household level 
and further strengthening of the community 
and local society.  Clearly, these factors are all 
linked to each other, and the experiences of 
this community can be extracted and shared 
with other communities. 

SWOT analysis of social enterprises of 
Thung Tamsao community 

SWOT analysis helped understand the 
internal and external factors that influence the 
operations of the social enterprises of the 
Thung Tamsao community. 

The Ban Wangpha financial 
organization has internal factors that are 
strengths, such as the managers have clear 
vision of management. Moreover, the financial 
group has used interest rates that are 
reasonable for the member.  With regards to 
weaknesses, it was found that the officers are 
only hired to open services three days a week. 
External factors are opportunities, for example 
the technical support provided by state 
agencies.  Threats include sluggish economic 
conditions.  Rubber prices have fallen, and 
since most villagers are engaged in the rubber 
industry their incomes have been reduced and 
as a result some people have resigned from 
their membership. 

Ban Wangpha Rubber Fund 
Cooperative Ltd has internal factors that are 
strengths, including managers with high visions 
for management.  The cooperative still 
purchases latex from producers at reasonable 
prices.  In terms of weaknesses, the payment 
from the cooperative is slow, which means that 
some producers prefer to sell their latex to 
middlemen. Since land does not have Nor Sor 
Sam ( land certificate) , it is not possible to 
increase or expand production area. 
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Furthermore, the machinery used has low 
productivity.  External factors provide 
opportunity, as external agencies provide 
budget support to enable revolving funds.  In 
terms of threats, there are other competing 
rubber cooperatives and middlemen in the 
area. Prices for smoked rubber sheet fluctuate 
according to economic trends which makes it 
difficult to make estimations. 

The Agricultural Housewives of Rak 
Ton Group has internal factors that are 
strengths for the group.  The president of the 
group is highly regarded by the members, and 
raw materials are easily found in the area. The 
group produces diverse products as well.  The 
weaknesses of the group include that budget is 
not sufficient, products are not stocked for 
distribution, and the group has not grown. 
There is no one to continue the activities into 
the future.  External factors are considered as 
opportunities, including support and 
promotion from state agencies for product 
development.  Moreover, market demand is 
high.  Threats include the lack of local 
government policy to support and the limited 
marketing channels that are available.  There 
are also constraints to members’  time 
coordination. There are also constraints on the 
raw material needed for production.  Asam 
gelugur fruits are not so abundant in the 
community, as they are only planted by two 
farmers in very small amounts –  only 2 or 3 
trees. 

The Hu Rae rubber leaf flower 
handicraft group has internal factors that are 
strengths for the group.  Villagers are 
knowledgeable and skilled in producing rubber 
leave flowers.  Raw materials are easily found 
in the locality and the group is able to produce 
a surplus of products to stock for future 
distribution.  In terms of weaknesses, the 
product does not have a variety of designs and 
sale prices are not certain, which means that 
income varies significantly.  Income depends 
upon the free time of the villagers, which is 
often difficult to coordinate.  External factors 
that are opportunities include that the group 
has been able to scale- up its activities to 
become a community enterprise and increase 
their bargaining power in the market.  State 
agencies provide support in holding marketing 
events. The threats faced by the group include 
the sluggish economy, lack of disposable 
income in customer groups, which means that 
the demand has decreased.  Moreover, the 
group has not been able to increase its 
distribution channels. 

In summary, the social enterprises of 
the Thung Tamsao community can be divided 
into two groups.  First is the enterprises that 
have been successful, and most of these are 
involved in making funds available.  Second is 
the groups that tend to be less stable and less 
sustainable.  Most of these are livelihood 
groups. The SWOT analysis has helped identify 
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approaches to strengthening the social 
enterprises of the community.  

Approaches to the development of 
Thung Tamsao community social enterprises 

The development of social enterprises 
into stable and sustainable operations is 
important for the wellness and happiness of 
the Thung Tamsao community in the future. 

The Ban Wangpha financial 
organization has many members, and a clear 
approach to development based on the 
principles of the Sufficiency Economy will 
ensure that the group develops in a stable and 
sustainable way. It is essential for the group to 
keep to the objective of improving living 
standards for the members. 

Ban Wangpha Rubber Fund 
Cooperative Ltd has been able to raise funds 
from the members, in the form of savings, to 
enable further investments without borrowing 
from external sources.  The cooperative is also 
considering entering into a partnership with a 
private firm so that fixed purchasing 
agreements can be made.  This will help the 
cooperative have a more stable income. These 
will help raise the cooperative’ s level of 
management capacity and strengthen the 
group. 

In the case of The Agricultural 
Housewives of Rak Ton Group, the creation of 
a strong production base must start from the 
strengthening of individual capacities.  Once 
there are more capable individuals, the group 

benefits will expand into other areas, such as 
development of labor skills, raising product 
quality standards and expanding marketing 
channels and business networks.  The group 
also needs to search for additional sources of 
budgetary support. 

The Hu Rae rubber leaf flower 
handicraft group has developed approaches to 
producing a product from local materials, that 
now has quality and value. The next step is to 
develop the livelihood group into a community 
enterprise.  Product diversity should be 
increased, as well as developing the sense of 
involvement as professionals. 

In summary, the social enterprises of 
the Thung Tamsao community need to be 
developed in the ways discussed here. The first 
point is that funds are critical.  This includes 
raising of funds, securing sources of funding, 
and management of existing funds to produce 
highest possible benefit.  The second point is 
people.  There is a need to develop the 
technical skills and professional involvement 
of people in the operations.  Third is 
management, including both strategic and 
business network development elements.  

Discussion 

The research findings showed that 
there were many positive issues that brought 
about change in the social enterprises in the 
community of Thung Tamsao, at the levels of 
individual, household and community or 
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society.  The research also showed that 
community development based on the 
mechanisms of local economic development 
helped to raise living conditions of the people. 
The details of these finds are discussed here. 
First, is the factors of success or failure of social 
enterprise operations of all types.  The social 
enterprises dealing with financial issues were 
successful, while those dealing with livelihood 
issues did not enjoy high levels of stability or 
cohesion.  The successful examples were 
facilitated by individual leaders; good people 
with knowledge and able to create trust with 
the members. This in part was a motivation for 
members to join in activities of the group on a 
continued basis. Members must have discipline 
and responsibility at all times, and the 
management styles should be good.  Second 
are the linkages between development and 
the lifestyles of the people in the community. 
This may be the most important factor in 
determining success or failure of an enterprise 
operation.  Social enterprises related to 
livelihood groups did not enjoy much success 
because of the inverse relationship between 
the main livelihood activities of rubber 
production and the group activities. This means 
that if the price of rubber is good, interest in 
the group activities is low, and members will 
prioritize their main livelihood work.  On the 
other hand, the social enterprises involved 
with finance produced good results, as seen by 
the growth in membership and the 

performance of borrowed funds in other local 
investments.  The financial organizations faced 
problems of falling membership and difficulty 
in recovering loans because many individuals 
experienced economic hardship because of 
their reliance on income from rubber 
plantations. This means that they had difficulty 
in saving or making payments for loans.  But 
some members would look to livelihood 
groups instead as a way to obtain additional 
income. Additionally, the research also showed 
the problem of raw material scarcity.  And this 
showed the lack of linkages between product 
development, the main livelihood activity in 
the community and existing resources in the 
community. Thus, development that can bring 
together the units of production that exist in 
the community, should certainly be able to get 
rid of these obstacles.  The third issue is 
approaches to development of community 
social enterprises.  The SWOT analysis raised 
several points for consideration, namely 
people, capital and management. This is in line 
with the statements of His Majesty the King 
Bhumipol Aduyladej that “ …  the degree to 
which development will achieve its targets 
depends upon many combined factors.  First, 
there must be good people, who have wisdom, 
responsibility and diligence in their activities. 
Second, there must be good science that can 
be applied.  Third, there must be good 
planning, to ensure that development is 
appropriate for the economic status and 
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existing resources.  This is all in concern for 
having the interests and wishes of the nation 
and people as the principles of action… ”  ( His 
Majesty the King Bhumipol Adulyadej, 2009). 

In discussing the approaches to 
developing the social enterprises of Thung 
Tamsao, we can identify the following 
interesting points. 

Approaches to development of capital 
in Thung Tamsao social enterprises Capital is 
an important issue with regards to the drivers 
of social enterprise development.  Most of the 
capital in Thung Tamsao came from efforts to 
raise capital within the members of the groups. 
The possibility of raising funds from other 
sources was almost impossible because the 
financial return on activities in the social 
enterprises is low.  Moreover, support from 
state agencies was not usually in the form of 
direct funding.  In any case, the perspective of 
capital is just one perspective, as mentioned by 
Buddaduang and Chai- umpan ( 2012)  and 
Parinyasutinun ( 2016b) , who suggested that 
capital should be reconsidered in the following 
ways.  First is the knowledge dimension 
consisting of knowledge, local knowledge, 
capacity of people and leaders.  Second is the 
dimension of goodness, consisting of social 
norms, social institutions, empathy, care and 
traditions, as well as resources and their 
collective utilization. Third, is the factor of love, 
consisting of social networks, trust and group 
identity.  Puchthonglang and Namwongprom 

( 2013) , Pikul and Puchthonglang ( 2013) , 
Chomchuen and Chaithat (2016)  Jankeaw and 
Suthiphom ( 2016)  similarly demonstrated the 
cultural perspective on capital.  Producing and 
managing products with cultural capital helps 
produce good economic development in the 
locality.  Donkwa and Limpasirisuwan ( 2015) 
and Changsong et al. (2016) take the view that 
allocation of profits of livelihood group 
operations for support to community activities 
is an important policy for capital development 
in social enterprises, as it will ultimately lead 
to increased community self-reliance. 

In summary, the approach to social 
enterprise development in Thung Tamsao 
amounts to the management of social capital 
that exist in the community to produce the 
highest benefits. Then joint investments can be 
developed between the local social 
enterprises and others outside the community 
when they are properly prepared to do so. 

Approaches to development of 
people in Thung Tamsao social enterprises 
People are important to drive the 
development of social enterprises. Leaders are 
especially important in this regard, as they 
should people who have knowledge and can 
motivate members to participate in group 
activities on a continued basis.  Leaders and 
leadership are thus considered to be the key 
to community management ( Parinyasutinun, 
2015; Parinyasutinun, 2016c, 2016b) .  When 
considering the labor involved in the social 



Social Enterprise: Community Enterprises and Community Welfare for Managing Thung Tamsao Community 
 

375 

enterprises in Thung Tamsao, we found that 
most people engaged in labor did not have 
specialized technical skills and therefore 
promotion of skills development should be 
part of the approach to development. 

There are several types of knowledge 
that are important for social enterprise 
development.  First, there is knowledge about 
production.  Tun and Somchai ( 2015)  have 
illustrated how production capacity 
development is an important part of product 
improvement, starting from household level 
production, community level production, at 
also at the level of inter- community 
production.  This will enhance the strength of 
the communities.  Second is knowledge about 
accounting.  Suwanna- art ( 2013) , Arree et al. 
(2014) and Chaipinchana (2014) take the view 
that development of accounting capacity will 
help increase income for people in livelihood 
groups because information about accounting 
and finance can be brought into the 
management of the group.  Third is knowledge 
about information.  Khamwong and Talaluck 
( 2014)  are of the view that development of 
capacity to manage information through 
websites helps to enhance the ability of social 
enterprises to compete.  Fourth is knowledge 
about research. Here, Sirisumphand (2013) and 
Tatiyakavee (2015)  emphasize that research is 
an important tool in creating technical 
knowledge and innovation.  Research about 
public participation is especially important, as 

explained by Chaipinchana (2016). Participatory 
action research with villagers can be 
considered as a type of training through actual 
implementation, and will help villagers learn 
and understand easily and in a short period of 
time.  

In summary, the approach to social 
enterprise development in Thung Tamsao 
community is building capacity of villagers in 
production, accounting, information and 
research.  These things can be learned and 
exchanged between social enterprises in the 
community and outside the community. 

Approaches to development of 
management in Thung Tamsao social 
enterprises 

Most operations of the Thung Tamsao 
social enterprises are conducted as 
committees, composed of villagers in the 
community.  Approaches to management 
development in the social enterprises consist 
of the following points.  First, management 
should follow the principles of good 
governance, as explained by Duanguppama 
(2014) and Sattrapruek and Bunchusuwan (2015). 
Good governance will facilitate the development 
of community strengths, upon a foundation of 
members’ participation, responsibility, transparency 
and accountability.  Second is strategic 
planning, which is an important principle in 
organizations management, as mentioned by 
Pikul and Puchthonglang (2013), who are of the 
opinion that comprehensive and focused 
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strategic marketing planning is an important 
tool in developing strong community business. 
Kattiyawara ( 2015)  emphasized that business 
planning should be transferred for collective 
learning processes.  Third is management of 
supply chains and logistics of social enterprises, 
for example the following matters should be 
learned by social enterprises:  customer 
targeting, procurement of production factors, 
order tracking, management of stock, shipping 
operations, management of warehouses, 
movement of products and packaging, 
including receiving returns, as well as 
information sharing.  Fourth is information 
management.  Sinunta and Surapornpiboon 
( 2014)  and Janjaroensuk ( 2015)  explain that 
information management helps knowledge 
and local wisdom function. Fifth is creation and 
maintenance of networks.  Mungsamak et al. 
(2013)  and Changsong et al.  (2015)  are of the 
opinion that creation and maintenance of 
community enterprise networks, including 
monitoring of the networks, are also 
approaches that help social enterprises 
succeed. 

In summary, in terms of development 
of management for social enterprises in Thung 
Tamsao community, the following issues have 
been identified as important:  management 
according to principles of good governance, 
strategic marketing planning, management of 
supply chains and logistics, information 
management, creating and maintenance of 

networks, as well as assessment of network 
performance. These things can be learned and 
exchanged between social enterprises in the 
community and outside the community. 

Constraints on social enterprises 
Most social enterprises in Thailand 

operate in the format of cooperative, 
community enterprise and community 
financial institution, and work to solve 
problems that arise in the communities, as well 
as develop the local economy.  Social 
enterprises tend to share the problems and 
constraints experienced by these community 
institutions.  Rakpinit ( 2008)  explains that the 
problems faced by community enterprises that 
need to be solved are as follows. First, there is 
the misunderstanding that community 
enterprises are part of small-  and medium-
sized enterprises ( SMEs) .  This is not correct. 
Even though they are similar, they have 
important differences.  First of all, community 
enterprises aim for results that are social 
benefits to increase self- reliance, while SMEs 
aim for results that are business benefits for the 
people involved.  Second, the scale of capital 
and profits of community enterprises are 
smaller than the scale defined for SMEs.  The 
second area of problem or constraint is legal. 
Even though the Decree on the Promotion of 
Community Enterprises 2005 has the objective 
of supporting villagers in communities to 
operate community enterprises, it still does 
not provide opportunities for strengthening of 
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business capacity.  This is because community 
enterprises are not considered to be legal 
entities according to the civil and commercial 
legal codes. This means that they cannot hold 
assets or enter into contracts with other 
organizations to access sources of funding for 
production or management operations.  

Pasunon (2015)  divided the problems 
faced by cooperatives in an interesting way. 
The first is problems with individuals, such as 
members lacking the spirit of the cooperative, 
committees that don't understand the 
principles of management, lack of 
professionalism in managers, lack of credibility 
of auditors and lack of government staff and 
inability to provide thorough oversight.  The 
second is problems of management, including 
lack of preparedness in establishing the 
cooperative, lack of information about 
management and utilization, lack of 
preparedness for competition with the private 
sector, and search for private sector benefits in 
the form of cooperative operation. The third is 
problems from the state side, such as lack of 
consistency in policy, lack of officials with 
knowledge of cooperatives, lack of 
coordination between agencies, lack of 
incentives and lack of up-to-date knowledge of 
science and technology.  The fourth is impacts 
from politics, such a cooperative internal 
politics, local community politics and state 
agency politics, as well as national politics. The 
fifth is legal problems, such as out- of- date 

laws, lack of precision and specificity in the law, 
lack of implementation of existing laws and 
differing interpretations of law.  Srisilpavonse 
(2016) is of the opinion that these problems all 
affect the management of cooperatives, and 
need to be solved one by one in a sustained 
way. 

In summary, if the desire is for strong 
social enterprises, there need to be strong 
community enterprises, cooperatives and 
community financial institutions first. 
Additionally, there needs to be adjustment of 
the regulations and laws that hold back 
community enterprises, cooperatives and 
community financial organizations from making 
progress in their operations according to their 
full capacities.  

Conclusions 

Social enterprises are still a relatively 
new form of enterprise in Thailand. This means 
that operations are not entirely clear, and are 
often not understood by other sectors. 
Cooperation with these sectors is also low. The 
same can be said for the social enterprises in 
Thung Tamsao, which have the main 
characteristic of trying to solve local problems 
as they arise in the community, while 
contributing to local economic development. 
Even as they seem to be successful, they have 
not yet been able to produce broad social 
benefits because most of them are small-scale 
operations or have just begun to operate. 
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There is still need for more support to develop 
social enterprises so they can carry out their 
operations sustainably, contributing to the 
strengthening their communities and raising 
quality of life for the people. 
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