
 
 

บทที่ 2 
แนวคิดและทฤษฎีในการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม 

 
ในการศึกษาเรื่อง “บทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปน

ศูนยกลางของการบริการสุขภาพ” ผูศึกษาไดทําการศึกษาคนควา รวบรวม และทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของจากเอกสารและงานวิจัยตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา
ดังตอไปนี้ 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีในการศึกษา 
1. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) 
2. แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพองครวม (Holistic Health) 
3. แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการใชบริการสุขภาพของประชาชน 
5. แนวคิดเกี่ยวกับระบบสุขภาพ 
6. ทฤษฎีดานหลักการบริหารและการจัดการ  
7. ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
8. ยุทธศาสตรธุรกิจสุขภาพจังหวัดเชียงใหม 
9. ทบทวนวรรณกรรม 

 
2.1.1 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) 
พฤติกรรมสุขภาพ หรือการปฏิบัติเพื่อสุขภาพ มีความหมายเชนเดียวกับ พฤติกรรมการ

ปฏิบัติทั่ว ๆ ไป เพียงแตจํากัดมุงเฉพาะพฤติกรรมที่เกี่ยวของในเรื่องสุขภาพเทานั้น ซ่ึงเปนเรื่องที่
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของตนเอง โรคภัยไขเจ็บตาง ๆ เปนตน 

รูปแบบของพฤติกรรมสุขภาพที่มักจะถูกอางอิงในการทํานายพฤติกรรมสุขภาพของ
บุคคลมีมากมายหลายรูปแบบเชน 

การศึกษาของ Kasl & Cobb (1966) เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ โดยส่ิงที่ใชทํานาย
พฤติกรรม คือ การรับรูและความเชื่อมตอความสําคัญของสุขภาพเกี่ยวกับโอกาสเสี่ยงตอการเปน
โรคและการรับรู ความสามารถของตนในการมีพฤติกรรมสุขภาพ 
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การศึกษาของ Green (1975) เกี่ยวกับการยอมรับและปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ (Health 
Behavior Model) โดยทํานายพฤติกรรมสุขภาพ คือ การรับรูถึงประโยชนหรือขอดีของพฤติกรรม
การปฏิบัติทางสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพที่เขากันไดกับคานิยม และความตองการของบุคคล 

รูปแบบความเชื่อดานสุขภาพ (The Health Belief Model) มีขอสมมติฐานวาบุคคลจะ
แสวงหาและปฏิบัติตามคําแนะนําดานสุขภาพ ภายใตสถานการณเฉพาะอยางเทานั้น บุคคลจะตองมี
ความรูในระดับหนึ่งเปนอยางต่ําและมีแรงจูงใจตอสุขภาพ จะตองเชื่อวาการรักษาเปนวิธีที่จะ
สามารถปองกันและควบคุมโรคได รูปแบบความเชื่อดานสุขภาพดังกลาวเปนแนวคิดของ 
Rosenstock และ Becker (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ, 2534)  
 

2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับสุขภาพองครวม ((Holistic Health) 
สุขภาพ เปนสุขภาวะทางรางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ ไมเพียงแตปราศจากโรคและ

ความพิการเทานั้น สุขภาพมีความเปนพลวัตรจึงทําใหมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นในแตละบุคคล
ตลอดชีวิตอยางตอเนื่อง  

สุขภาพองครวม  
สุขภาพองครวม  หมายถึงความสมดุลของทั้งทางรางกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณไม

เพียงแตไมเจ็บปวยหรือไมมีโรคหากยังครอบคลุมถึงการดําเนินชีวิตที่ยืนยาวและมีความสุขของทุก
คนดวย 

องคประกอบของสุขภาพองครวม  องคประกอบของสุขภาพองครวมมี 5 มิติ ไดแก 
1. มิติทางกาย (Physical dimension) เปนมิติทางรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง ปราศจาก

โรค หรือความเจ็บปวย มีปจจัยองคประกอบทั้งดานอาหาร ส่ิงแวดลอม ที่อยูอาศัย ปจจัยเกื้อหนุน
ทางเศรษฐกิจที่เพียงพอและสงเสริมภาวะสุขภาพ 

2. มิติทางจิตใจ (Psychological dimension) เปนมิติที่บุคคลมีสภาวะทางจิตใจที่แจมใส 
ปลอดโปรง ไมมีความกังวล มีความสุข มีเมตตา และลดความเห็นแกตัว  

3. มิติทางสังคม (Social dimension) เปนความผาสุกของครอบครัว สังคม และชุมชน 
โดยชุมชนสามารถใหการดูแลชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สังคมมีความเปนอยูที่เอื้ออาทร เสมอภาค มี
ความยุติธรรม และมีระบบบริการที่ดีและทั่วถึง 

4. มิติทางจิตวิญญาณ (Spiritual dimension) เปนความผาสุก ที่เกิดจากจิตสัมผัสกับส่ิงที่
มีบุคคลยึดมั่นและเคารพสูงสุด ทําใหเกิดความหวัง ความเชื่อมั่นศรัทธา มีการปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม
ดวยความมีเมตตา กรุณา ไมเห็นแกตัว มีความเสียสละ และยินดีในการที่ไดมองเห็นความสุขหรือ
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ความสําเร็จของบุคคลอื่น ทั้งนี้สุขภาวะทางจิตวิญญาณจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีความหลุดพนจาก
ตัวเอง (Self transcending) 

5. มิติทางอารมณ (Emotional dimension) คนเราจะตอบสนองตออารมณทั้งทางดาน
บวกและลบผลที่จะเกิดขึ้นเปนสิ่งที่ดีหรือไมดีทั้งนี้อยูที่การควบคุมของแตละบุคคล 

มิติสุขภาพองครวมทั้ง 5 มิติซ่ึงถือเปนสุขภาวะจะมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน โดย       
สุขภาวะทางจิตวิญญาณจะเปนมิติที่สําคัญที่บูรณาการความเปนองครวมของกาย จิต อารมณ และ
สังคมของบุคคลและชุมชนใหสอดประสานเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน จิตวิญญาณเปนส่ิงสําคัญ
ของสุขภาพที่จะยึดกุมสุขภาวะในมิติอ่ืนๆ ใหปรับตัวประสานกันอยางครอบคลุมและครบถวน ทั้ง
ในระดับปจเจกบุคคล และชุมชน หากขาดสุขภาวะทางจิตวิญญาณ มนุษยจะไมพบความสุขที่
แทจริง ขาดความสมบูรณในตนเอง มีความรูสึกบกพรอง หากมีความพรอมถึงสิ่งอันมีคุณคาสูงสุด
ก็จะมีความสุขหรือสุขภาวะที่ดีไดแมวาจะบกพรองทางกาย เชนมีความพิการ หรือเปนโรคเรื้อรัง 
หรือรายแรง  (ประเวศ วะสี, 2543)  

ความสมดุลของสุขภาพ ทั้ง 5 ดาน ดังกลาวจะกอใหเกิดความผาสุกของสุขภาพ 4 อยาง คือ 
1. สุขภาพทางจิตใจ 
2. สุขภาพทางสังคม 
3. สุขภาพทางอารมณ 
4. สุขภาพทางจิตวิญญาณ 
1. สุขภาพทางจิตใจ อาจรูจักในมุมมองดานจิตวิทยา ความมีเหตุผลและความเฉลียว

ฉลาด สุขภาพทางจิตใจที่ดี คือ ความยอมรับในความจริงของชีวิตและการรูจักเลือกใชวิธีการตางๆ 
เพื่อใหมีสุขภาพจิตที่ดี 

2. สุขภาพทางสังคม ทุกคนมีความตองการการสนับสนุน ความรัก และความยอมรับ
ของสังคม ในทางตรงกันขามบางคนรูสึกเปนทุกขอันเปนผลจากความสัมพันธระหวางบุคคล คนที่
มีสุขภาพทางสังคมที่ดีมักจะมีความสุนทรีภาพในการติดตอกับคนอื่น และมักจะแสดงออกใน
ลักษณะจะเปนประโยชน และใหความรวมมือท่ีดี ดังนั้น ปจจัยที่บงบอกการมีสุขภาพทางสังคมที่ดี
คือ การมีทักษะในการบริหารจัดการความขัดแยงเปนสําคัญ 

3. สุขภาพทางอารมณ เปนที่ทราบวาอารมณแตละคน ทั้งงายและยากที่จะเขาใจมีหลาย
คนมีปญหาในการควบคุมหรือเขาใจในเหตุและผลกระทบของอารมณ กุญแจสําคัญ คือ ตอง
ตระหนักวา คนเราจะตอบสนองตออารมณทั้งทางดานบวกและลบ คนที่มีสุขภาพทางอารมณที่ดี 
คือ บุคคลที่เขาใจในการตอบสนองของอารมณตนเองและผูอ่ืน และสามารถวิเคราะหไดวา ผลที่จะ
เกิดขึ้นเปนสิ่งที่ดีหรือไมดี 
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4. สุขภาพทางจิตวิญญาณ ประวัติศาสตรของมนุษยบงชี้วาทุกสังคมจะมีเร่ืองที่เกีย่วกบั
ระบบความเชื่อเสมอ ความมีสุขภาพจิตวิญญาณที่ดี คือ ความเชื่อมั่นในสิ่งที่ตนเองศรัทธา ซ่ึง
กอใหเกิดความมั่นใจในตนเอง และความเชื่อเหลานี้ไมมีผลใดๆ ตอผูอ่ืน 

 

การแพทยทางเลือก 
การแพทยทางเลือกคือ ศาสตรเพื่อการวินิจฉัย รักษาและปองกันโรค นอกเหนือจาก

ศาสตรการแพทยแผนปจจุบัน พบวามีการใชศาสตรการแพทยทางเลือกทั่วโลกประมาณ 350 แขนง 
โดยในประเทศไทยมีประมาณ 30 แขนง และใชในโรงพยาบาล 129 แหง ในโรงพยาบาลของ
รัฐบาลทั้งหมด 371 แหง 

ตัวอยางการแพทยทางเลือก ไดแก Acupuncture (การฝงเข็ม) Ayurvedic medicines 
(การแพทยอายุรเวท) Biofeedback Body work Chelation therapy Chiropractice care Questionare 
Detoxification therapy Diagnostic test Guide imagenery Glandular therapy Herbal medicine 
(สมุนไพร) Hydrotherapy (ธาราบําบัด) Hypnotherapy, depression (การสะกดจิต) Nutritional and 
psychological counseling Nutritional supplement Homeopathy 

ในศาสตรการแพทยทางเลือกมีอยูกลุมหนึ่งที่เนนวิธีการบําบัดรักษาตามแนวธรรมชาติ
บําบัด โดยอิงกับหลักการ 5 อยาง คือ 

1. พลังในการรักษาของธรรมชาติ 
2. มองคนโดยภาพรวม (ทั้งกายและจิตใจ) 
3. ระบุใหชัดและรักษาที่สาเหตุ 
4. แพทยในบทบาทครู 
5. ปองกันไวกอนดีที่สุด 

 

ปจจุบันมีความนิยมในแนวธรรมชาติบําบัดมากขึ้นโดยเฉพาะในซีกโลกตะวันตก และ
หันมาสนใจแนวทางในการปองกันสุขภาพมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับหลักทฤษฎีของการแพทยแผน
ตะวันออก (Oriental medicine) ซ่ึงหลักทฤษฎีนี้จะเนนการปองกันสุขภาพ (Preventive medicine) 
มากกวาการรักษาโรค (Curative medicine) 

 

การแพทยแผนตะวันออก (Oriental medicine) 
ศาสตรการแพทยแผนตะวันออกที่สําคัญ เชน การแพทยอายุรเวทของประเทศอินเดีย 

การแพทยแผนจีน การแพทยแผนไทย และการแพทยพื้นบานของประเทศตางๆ ในซีกโลก
ตะวันออก แตทั้งนี้ศาสตรการแพทยอายุรเวท และการแพทยแผนจีน นับเปนหลักทฤษฎีการแพทย
แผนตะวันออกที่สําคัญ และเผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ ในซีกโลกนี้ การแพทยอายุรเวทอายุเกาแก
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ระดับ 6,000 ป ถูกเผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ เชน ศรีลังกา เอเชียตะวันออกเฉียงใต และธิเบต  
ในขณะที่การแพทยแผนจีนที่มีอายุเกาแกระดับเดียวกับการแพทยอายุรเวทก็ถูกเผยแพรไปยัง
ประเทศธิเบต เกาหลี เวียดนาม และญี่ปุน เปนตน โดยเฉพาะญี่ปุนไดรับอิทธิพลจากการแพทยแผน
จีนมาก สังเกตจากตํารับยาสมุนไพรของญี่ปุน คือ Kanpo medicine ก็มาจากตํารับยาจีนทั้งส้ิน 
อยางไรก็ตามการแพทยแผนตะวันออกก็ยังมีความเชื่อมโยงกับ การแพทยของกรีกและโรมัน โดย
การเผยแพรผานมาทางประเทศอาหรับ โดยเฉพาะในกลุมของชาวอิสลาม แลวเขามามีอิทธิพลตอ
การแพทยของประเทศอินเดีย โดยเฉพาะในกลุมชาวอิสลาม 

หลักทฤษฎีของการแพทยแผนตะวันออกที่แทจริง คือ การปรับสมดุลของรางกาย และ
จิตใจ โดยวิธีการอาจจะแตกตางกันไป เชน การปรับสมดุลขอรางกายโดยการปรับธาตุตางๆ และ
การปรับสมดุลของจิตใจ เชน การฝกสมาธิ  ชี่กง โยคะ เปนตน 

 

การแพทยของประเทศอินเดีย 
ประเทศอินเดียมีความหลากหลายของศาสตรการแพทยโดยข้ึนกับกลุมชนเผาตางๆ ของ

ประเทศนี้ ซ่ึงสามารถแบงไดเปน 3 ศาสตร คือ 
1. Ayurvedic medicine คือ การแพทยอายุรเวท เปนการแพทยที่อยูทางเหนือของ

ประเทศอินเดีย ในกลุมชนที่เปนชาวฮินดู 
2. Siddha medicine คือ การแพทยสิทธา อยูในทางใตของประเทศ โดยเฉพาะในชนเผาทะมิล 
3. การแพทยที่ไดรับอิทธิพลจากตางชาติ ประกอบดวย 

3.1 Islamic medicine หรือ Unani medicine เปนของชาวมุสลิม 
3.2 การแพทยที่ไดรับอิทธิพลจาก ชาวโปรตุเกสและชาวดัชท อายุประมาณ 400 ป 
3.3 การแพทยที่ไดรับอิทธิพลจากประเทศอังกฤษ อายุราว 300 ป 

 

1.  การแพทยอายุรเวท 
การแพทยอายุรเวท มาจากรากศัพท  คือ Ayurveda ประกอบดวย 
Ayur  =  longevity 
Veda  =  knowledge   
ดังนั้น จากรากศัพท “Ayurveda” คือ ศาสตรของการทําใหชีวิตยืนยาว โดยเนนการ

ปองกันสุขภาพ คือ ใหเกิดความสมดุลของรางกาย และจิตใจ ทําใหเราไมปวยเปนโรค ในหลักของ
อายุรเวทมีทฤษฎีเร่ืองไตรธาตุ ซ่ึงอาการผิดปกติสามารถตรวจสอบไดจากไตรธาตุหรืออารมณของ
รางกาย 3 อยาง คือ ลม (วาตะ) เสมหะ และน้ําดี (ปตตะ) และถาตองการปรับสมดุลนั่นหมายถึงการ
เกิดความผิดปกติเกิดขึ้น ก็สามารถปรับสมดุลของรางกายและจิตใจ เชนการปรับสมดุลของธาตุ              
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ทั้ง 5 (ปญจมหาภูตะ) คือ อากาศ (วาโย) ลม (วาตะหรือวายุ) ไฟ (อัคนีหรือเตโช)  น้ํา (ชละ, อาโป, 
อปะ) และดิน (ปรีวี) ดังเชน โดยการรับประทานสมุนไพร เปนตน 

สําหรับวิธีการรักษาในหลักของการแพทยอายุรเวท ประกอบดวย 
1. ใชสมุนไพร ซ่ึงอาจมีหลากหลายรูปแบบ เชน 

1.1 ยาสวนทวาร 
1.2 การนวด (massage) 
1.3 ยาขี้ผ้ึง (Ointment) 
1.4 น้ําลาง (douches) 
1.5 การประคบ (sudation) 

2. การผาตัด (surgery) 
3. การใชโลหะ (metallic compounds) 
4. การใชฝนรักษาอาการทองรวง 

 

2. Siddha Medicine 
เปนการแพทยทางใตของอินเดีย ในเขตของชาวทะมิลเปนศาสตรการแพทยที่มีการใช

ปรอทในการรักษาโรคดวย มีการใชหลักของโยคะ และศาสตรการแพทยแบบนี้มีความเชื่อมโยงกับ
ศาสนา 

3.   การแพทยท่ีไดรับอิทธิพลจากตางชาติ 
เชน การแพทย Islamic medicine อายุ 900 ป รูจักกันในชื่อ Unani medicine ศาสตร

การแพทยแบบนี้จะผสมผสานการแพทยของกรีก ทั้งนี้เพราะในสมัยเร่ิมแรกของอิสลาม ชาวมุสลิม
ไดยึดครองกรีก และนําศาสตรการแพทยของกรีกมาใช 

 

การแพทยแผนจีน 
การแพทยแผนจีนมีความเชื่อเร่ืองพลังชีวิตหรือ Chi โดยใชหลักทฤษฎี Yin –Yang 

Theory มีการปรับสมดุลทางกายโดยการปรับธาตุ 5 อยาง คือ ดิน น้ํา ไฟ ไม และทอง ใชการรักษามี
หลายวิธี เชน 

1. Moxibustion  คือ การใชสมุนไพร นํามาเผาใหเกิดความรอน และใหผานเขาสูจุดที่มี
ปญหาเหมาะกับคนไขที่เปนหวัด 

2. การนวด และการฝกชี่กง 
3. การใชสมุนไพรและยาอื่น ๆ 
4. การผาตัด การดมยาสลบ และการใช cupping 
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5. การฝงเข็ม 
 

ในการเลือกใชศาสตรการแพทยทางเลือกเพื่อปองกันและรักษาสุขภาพนั้นขึ้นกับปจจัย
ตอไปนี้ 

1. ประเพณีของแตละครอบครัว 
2. ปรัชญาและศาสนา 
3. ความสัมพันธใกลชิดกับหมอในแตละศาสตร 
4. เศรษฐกิจ 
5. ความเหมาะสม 
6. ขอมูลสนับสนุนทางดานวิทยาศาสตร 

 

มุมมองภาวะสุขภาพ  
มุมมองของสุขภาพ มีความแตกตางกันขึ้นอยูกับปรัชญา ความเชื่อและทัศนคติ หรือ

ความสนใจ โดย “Smith’s Model of Health” (Smith, 1983) ไดวิเคราะหและแบงออกเปน 4 แนวคิด 
ไดแก 

1. รูปแบบทางคลินิก (Clinical Model) รูปแบบนี้ใหความหมายสุขภาพเปนการ
ปราศจากอาการ อาการแสดงของพยาธิสภาพ หรือการที่บุคคลปราศจากความพิการ เปนการรักษา
สมดุลทางดานสรีรวิทยาซึ่งบุคลจะรอใหเกิดอาการและอาการแสดงแลวจึงมุงรักษาโรค 

2. รูปแบบทางดานการปฏิบัติตัวตามบทบาท (Role Performance Model) เปนรูปแบบที่
ใหความหมายสุขภาพเปนความสามารถของบุคคลที่จะปฏิบัติหนาที่ตามที่สังคมคาดหวังได
ครบถวน  

3. รูปแบบดานการปรับตัว (Adaptation Model) รูปแบบนี้เชื่อวาบุคคลมีการปรับตัวตอ
ส่ิงแวดลอมอยางจริงจังและตลอดเวลาเพื่อรักษาดุลยภาพกับส่ิงแวดลอม เปนความสามารถในการ
ปรับตัวกับสิ่งแวดลอมที่ทาทาย รวมทั้งสิ่งแวดลอมทางสังคม และสิ่งที่คุกคามทางกายภาพ สุขภาพ
ที่ดีจะเปนความยืดหยุนในการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมไดอยางสมดุลเปนการมีปฏิสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอมที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดกับชีวิต 

4. รูปแบบดานความผาสุก (Eudemonistic Model) คํา Eudemonistic หมายถึงความ
ผาสุก (Well-being) ความสุข (Happiness) รูปแบบนี้เชื่อวาการที่บุคคลสามารถกระทําตามบทบาทที่
ไดรับมอบหมาย และมีศักยภาพทั้งดานรางกาย อารมณ สังคม และจิตวิญญาณ สุขภาพเปนภาวะที่มี
ความผาสุกที่ไมหยุดนิ่งและเปนความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถปฏิสัมพันธกับครอบครัวและ
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ชุมชนไดบุคคลที่มีภาวะสุขภาพแข็งแรงสามารถจะทํางานไดตามหนาที่ รับผิดชอบอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 

Health:  (Determinants of Health)   
ปจจัยกําหนดความมีสุขภาพดี 
1) Income and Social Status: สถานะทางสังคม 
2) Social Support Networks: ความมีเครือขาย สังคมที่คบหา 
3) Education and Literacy: การศึกษา  
4) Employment Working Conditions: การทํางาน 
5) Social Environment: ส่ิงแวดลอมทางสังคม  
6) Physical Environment: ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
7) Personal Health Practices and Coping Skills: งานอดิเรก การใชเวลาวาง 
8) Health Child Development: พัฒนาการในวัยเด็ก 
9) Biology and Genetic Endowment: ปจจัยทางชีวภาค ยีนต 
10) Health Services: การใชบริการสุขภาพ  
11) Gender:  เพศ, เชื้อชาติ, ผิวพรรณ 
12) Culture:  ประเพณี วัฒนธรรม 

 

ในภาวะปจจุบันคนเราเริ่มเห็นความสําคัญของการมีสุขภาพดี รางกายแข็งแรง จิตใจที่
เปนสุขสงบ แนวการดูแลสุขภาพแบบองครวมคือดูแลกาย ใจ จิตวิญญาณ ไดเขามามีสวนรวมใน
การดําเนินชีวิตใหมีความสุขสมบูรณ การแพทยทางเลือกเปนแนวทางเลือกใหมในการดูแลสุขภาพ
ที่เนนใหความสําคัญในการสงเสริม ฟนฟู ปองกันโรคมากกวาการรักษา ซ่ึงจะเห็นไดวาภาวะการมี
สุขภาพดีเชื่อมโยงกับการดูแลสุขภาพแบบองครวม เปนแนวคิดสมัยใหมลาสุดขององคการอนามัย
โลก (WHO)  ซ่ึงไดใหความหมายของการตื่นตัวของการรักษาสุขภาพของคนยุคใหม 

N E W S T A R T 
N – NUTRITION  : อาหาร 
E  - EXERCISE : การออกกําลังกาย 
W – WATER  : น้ํา 
S  - SUNSHINE : แสงแดด 
T  - TEMPERENCE : อุณหภูมิที่เหมะสม 
A – AIR  : อากาศ 
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R  - REST  : การพักผอน 
T  - TRUST IN GOD : ความเชื่อ ความศรัทธา สมาธิ 

 
สุขภาพองครวม และสปา (Holistic Health & SPA) 

คําวา “Holistic” หมายถึง “การดูแลสุขภาพแบบองครวม” ซ่ึงความหมายดั้งเดิมของ 
Holistic มาจากภาษากรีก คือ คําวา “Holos” หมายถึง “Whole” แปลวาทั้งหมด ในทางการแพทย
องครวมหมายถึง การดูแลสุขภาพทั้งหมดคือ รางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ (Body Mind & Spirit)  

การดูแลสุขภาพแบบองครวม หรือการแพทยทางเลือกเปนศาสตรและศิลปะในการดูแล
สุขภาพ เปนปรัชญาการสรางสุขภาพและการรักษาโรค ซ่ึงพิจารณาตัวคนรวมทั้งหมดทุกอยาง คือ 
ทุกอยางที่นํามาประกอบกันเปนมนุษย เปนชีวิต ไมวาจะเปนรางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณลวน
สงผลกระทบเกี่ยวของใหเกิดสุขภาพที่ดี และความสุขในชีวิต ส่ิงสําคัญอีกประการของการแพทย
ทางเลือก หรือการดูแลสุขภาพแบบองครวมคือ มุงเนนใหผูเขารับการบําบัดเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการบําบัดรักษา หรือปฏิบัติตนเพื่อใหหายจากโรคภัยไขเจ็บดวยตนเอง ซ่ึงการแพทยแผน
องครวมเปนวิธีการสรางสุขภาพที่แตกตางไปจากการแพทยในระบบหรือการแพทยทั่วไปตรงที่
มิใช “รักษา” อาการของโรคอยางเดียว หากแตเปนผูชวยเหลือแนะนําหรือนําทางเปนเสมือนมักคุ
เทศนใหผูเขารับการบําบัดเลือกวิธีการบําบัดที่เหมาะสมใหกับตนเอง รูจักประเมินตนเอง รักตนเอง 
ชวยเหลือตนเองรวมไปกับการบําบัดรักษาที่ตนเองเลือก ซ่ึงจะเปนการรวมประสานกาย ใจ อารมณ
และจิตวิญญาณเขาดวยกัน อยางที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดหรืออยางดีที่สุด 

ดังจะเห็นไดวา “Plato” นักปราชญชาวกรีก ที่มีชื่อเสียงของโลกไดเขียนถึงแนวทางการ
รักษาโรคแบบ Holistic มาเมื่อ 2,000 กวาปแลววา 

“The cure of the part should not be attempted without treatment of the whole, and also 
no attempt should be made to cure the body are to be well you must begin to curing the mind: that 
is the first this.  For this is the error of our day in the treatment of the human body, that physicians 
separates the soul from the body.”  
                  (Plato,Chronicles) 
 

Plato ไดใหแนวคิดในการดูแลสุขภาพวา ไมมีการรักษาโรคภัยไขเจ็บชนิดใดที่จะใหผลดี
เลิศเทากับการรักษากายและใจควบคูกันไป โดยเฉพาะจิตใจ ความคิดคํานึง เปนเสมือนพลังและยา
รักษาโรคที่สําคัญในการตอสูโรครายตางๆไดอยางดี ไมควรมุงเนนการรักษาที่กายอยางเดียว 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

15 
 

ดังนั้นจะเห็นไดวาภาวะการมีสุขภาพดีทั้งกาย ใจ และจิตวิญญาณสามารถนําและ
เชื่อมโยงไปสูความอยูดีมีสุขในชีวิตใหสมบูรณ (Health & Wellness)  

การดูแลสุขภาพแบบองครวม หรือการแพทยแบบองครวมไมไดจํากัดอยูเฉพาะสาขา 
หากครอบคลุมถึงวิธีการวินิจฉัยโรค และบําบัด รักษาโรคในแบบตางๆ อยางกวางขวาง  

วิธีการบําบัดรักษาแบบโบราณหลายอยางไดถูกนํากลับเขามาใชและเริ่มเปนที่ยอมรับกัน
อยางกวางขวางอีกครั้ง เนื่องจากทางการแพทยสมัยใหมไดพบวา อาการเจ็บไขไดปวยตางๆ และ
สาเหตุของโรคราย หลายๆชนิด เกิดมาจากภาวะความเครียด ความไมสุขกาย สบายใจ เปนสาเหตุ
ใหญ และอาการเหลานั้นอาจหาย หรือปองกันไดดวยการหันกลับมาดูแลสุขภาพกายและใจควบคู
กันไป ซ่ึงอาการตางๆ หรือโรคภัยไขเจ็บทั้งหลาย อาจจะมองไดวาเปนคําเตือน หรือดัชนีบงชี้วา มี
แงมุมบางอยาง หรือหลายอยางในชีวิต กําลังวิปริตผิดไปจากธรรมดา ไมประสมประสนกลมกลืน
กัน และเปนสัญญาณบอกใหรูวาตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไขสัญลักษณหรืออาการที่มาเตือนใน
ระยะเริ่มแรกเปนสิ่งละเอียดออน อาจมองไมเห็น มองยาก แตตองคอยสังเกตอยางพิถีพิถันและเอา
ใจใสตนเองอยางดี  

การดูแลสุขภาพ หรือการแพทยแบบองครวม ไดนําศาสตร และวิธีการบําบัดรักษาหลาย
อยางเขามาใชในการสงเสริม ฟนฟู ดูแลสุขภาพ ทั้งดานโภชนาการ การใชสมุนไพรรักษา การออก
กําลังกาย การใชพลังรักษา การนวดบําบัด รวมทั้งการขจัดพิษในรูปแบบตางๆ 

 

หลักการดูแลสุขภาพองครวม หรือการแพทยทางเลือก ไดแก 
 1.  อาหาร (โภชนาการ: Nutrition) 

โภชนาการ หมายถึง การรับประทานอาหารที่เหมาะสม มีคุณคาครบ 5 หมู คือ แปง 
โปรตีน พืชผัก ผลไม และไขมันในจํานวนที่พอเหมาะ ถูกสุขอนามัย ซ่ึงคําวา “สุขอนามัย” หมายถึง 
ความสะอาดและ “ธรรมชาติ” อันหมายถึงกระบวนการซึ่งไมถูกขัดขวางจากพลังที่มนุษยสรางขึ้น
ขึ้น คือไมผานกระบวนการทําลายแหลงธาตุและเคมีธรรมชาติที่มีอยูในอาหาร หรือโดนทําลายนอย
ที่สุด 

ดังนั้นหลักการเบื้องตนของอาหารเพื่อสุขภาพ จึงไดถูกคิดคนขึ้นมาหลายรูปแบบ เพื่อให
อาหารไดสุขอนามัย สอดคลองกับความเปนธรรมชาติมากที่สุด เชน 

 

 สุขอนามัยธรรมชาติ (Natural hygiene) 
สุขอนามัยธรรมชาติ หรือศาสตรชีวิต (Life Science) เปนระบบสุขภาพระบบหนึ่ง ซ่ึง

กําหนดแนวทางการดํารงชีวิตใหสอดคลองกับองคประกอบตามธรรมชาติ หรือทางชีววิทยาของเรา 
เปนการรับประทานอาหารสุขภาพที่มีรสอรอยตามธรรมชาติ เรียนรูการรับประทานอาหารตาม
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ธรรมชาติที่เหมาะสม มนุษยก็จะสามารถพัฒนารางกายใหมีสุขภาพที่ดี และรักษาตัวเองใหหายจาก
โรคภัยไขเจ็บไดตามธรรมชาติ 

“หลักพื้นฐานของอาหารสุขอนามัยแบบธรรมชาติอยูที่วา รางกายพยายามขวนขวายเพื่อ
พาตนเองไปสูสุขภาพที่ดีเสมอ และมันจะทําสําเร็จ บรรลุถึงความมีสุขภาพดีได ดวยการทําความ
สะอาดตัวเองใหปลอดจากของเสียที่เปนอันตรายตอรางกาย” ซ่ึงโปรแกรมอดอาหาร (Fasting) นิยม
นําเขามาใชควบคูกับโปรแกรมการรับประทานอาหารที่เหมาะสมในงานเพื่อสุขภาพหลายอยาง 

การอดอาหาร (Fasting) 
การอดอาหารเพื่อรักษาโรค เปนกระบวนการซึ่งทําใหรางกายขาดอาหาร(ไมรวม

ของเหลว) ในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซ่ึงจะเปนการทําใหรางกายมีโอกาสทําความสะอาดตัวเองและ
สรางระเบียบ กระบวนการในการเผาผลาญอาหารขึ้นมาใหม วิธีการอดอาหารมีหลายแบบมีทั้ง      
การอดอาหารแบบบริโภคแตน้ํา ดื่มแตน้ําผลไม หรือการจํากัดอาหารบริโภคแตเฉพาะอาหารอยาง
ใด อยางหนึ่ง เชน รับประทานแตเฉพาะผลไม หรือขาวเจาเพียงอยางเดียว ภายในระยะเวลาที่
กําหนดอาจเปนวันเดียว หนึ่งเดือน หรือนานกวานั้น ทั้งนี้ตองไดรับการดูแลสุขภาพรางกายอยาง
ใกลชิด 

การอดอาหารเปนการจงใจงดเวนอาหาร ซ่ึงแตกตางจากการขาดอาหาร หรือขาด
สารอาหาร คําวา “อดอาหาร (Fasting)”  แปลวา “ไปโดยไมมีอาหาร หรือ มีความเรงครัด”  สวน 
“การขาดอาหาร (Starve)” แปลวา “การตายอยางเชื่องชา เพราะความหิว” การอดอาหารถูกนํามาใช
เปนการปฏิบัติธรรม ถือเปนการชําระลางจิตใจและรางกายใหบริสุทธ์ิมาชานาน และในกลไกของ
รางกายที่คนพบอยางหนึ่งคือ เวลาไมสบายคนเราจะไมอยากรับประทานอาหาร เปนกลไกอยาง
หนึ่งที่รางกายใชเพื่อใหหายจากโรคภัยไขเจ็บตามธรรมชาติ เพราะยามเจ็บปวยรางกายจะระดม
พลังงานมาตอสูกับโรค จึงเหลือพลังงานมาทําความสะอาดจัดการกับระบบยอยอาหารนอยลง  

ประโยชนของการอดอาหาร จะทําใหรางกายมีโอกาสไดพักผอนจากหนาที่จําเปนสวน
ใหญ เพื่อที่จะใหรางกายไดหันมามุงฟนฟูรักษาตนเอง ทั้งนี้ตองทําอยางเหมาะสม เพราะการอด
อาหารอาจมีอันตรายได เนื่องจากการแพทยแผนปจจุบันพบวา อาจมีการกอตัวของนิ่วในถุงน้ําดี 
เพราะมีน้ําดีคงคางอยูเปนเวลานาน โดยมิไดถูกนําไปใชในการยอยอาหารอยางที่ควรทําตาม
กําหนดเวลารับประทานอาหารปกติ 

 
 
 
ไวตามินบําบัด (Vitamin Therapy) 
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เปนการใชไวตามิน แรธาตุ หรือใชทั้งสองอยางประกอบกัน เพื่อวัตถุประสงคในการ
เยียวยารักษาอาการปวย ไวตามินและแรธาตุสามารถปองกันโรค รวมท้ังปองกันและแกไขปญหา
ทางสรีระและทางจิตอื่นๆ ไดดวย 

ไวตามินเปนสารอินทรียที่จําเปนสําหรับโภชนาการของมนุษย ปจจุบันนี้ มีไวตามินที่
ไดรับการรับรองวาจําเปนอยู 13 ชนิด แมวาไวตามินจะไมไดใหพลังงานแกรางกาย แตรางกาย
จําเปนตองใชในปริมาณเล็กนอยเพื่อสรางกระบวนการแปรอาหารไปเปนเนื้อหนังและพลังงาน เชน  

Vit B1:  ชวยปองกันโรคเหน็บชา พบสารไธอามีน(Vit B1)มากในขาวที่ไมมี              
   การขัดขาว 

Vit B3:  ชวยรักษาอาการผิวเปนเกร็ด ทองเสีย และโรคจิตเสีย สับสน ประสาท
   หลอน 

Vit C:      รักษาไดหลายโรค; ชวยปองกันโรคลักปดลักเปดหรือเลือดออกตาม 
   ไรฟน พบในผลไมรสเปรี้ยว 

Vit D:   ชวยปองกันโรคกระดูกออน   
 

สวนธาตุสังกะสี: สามารถแกไขสภาพตาบอดกลางคืน เปนตน 
มีผูเชี่ยวชาญดานอาหารหลายสถาบันไมนิยมใหรับประทานไวตามินสังเคราะหแต

แนะนําใหรับประทานอาหาร “ครบรูป” แทน ซ่ึงจะใหไวตามินตามธรรมชาติดีที่สุด 
อาหารสูตรครบรูป (Whole Food Diet) 
อาหารสูตรครบรูป เปนแผนการทางโภชนาการที่ใชอาหารธรรมชาติบริสุทธ์ิ และครบ

หมดทุกสวนในการตอสูกับโรค รักษาสุขภาพที่ดีและดุลทางเคมีของรางกาย คําวา “อาหารครบรูป” 
หมายถึง การรับประทานอาหารทั้งหมดครบถวน โดยไมผานกระบวนการปรุงแตงใดๆ รับประทาน
เนื้อสัตวปา หรือเนื้อสัตวที่เล้ียงโดยไมใชสารเคมีใดๆ จะไดรับแหลงธาตุเคมีธรรมชาติที่บริสุทธ์ิ
ที่สุด ไมเกิดพิษหรืออันตรายที่สงผลทอดตามสายธารอาหารทางนิเวศวิทยา” สรุปไดวา ยิ่งเรากิน
อาหารธรรมชาติที่บริสุทธิ์ สด และครบถวนมากเพียงไร เราก็จะยิ่งมีโอกาสที่จะรักษาสุขภาพที่ดี
และหลีกเลี่ยงโรคภัยไขเจ็บไดมากเพียงนั้น  

ดังนั้นการจะใหมีสุขภาพดีและรักษาภาวะที่มีสุขภาพดีที่สุดไวใหได ตองปฏิบัติดังนี้ 
1. รับประทานอาหารที่เหมาะสม ซ่ึงใหสารอาหารที่จําเปนในปริมาณที่ถูกตอง 
2. หลีกเลี่ยงอาหารที่เปนโทษ เชน  

- อาหารรมควัน 
- อาหารใสเกลือ รสเค็มจัด 
- อาหารทอดน้ํามัน 
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- อาหารที่มีน้ําตาลทรายปริมาณมาก รสหวานจัด 
- อาหารที่เหม็นหืน 
- อาหารขยะอื่นๆ 

 ประโยชนของโภชนาการที่เหมาะสม คือ 
- ชวยในการรักษาโรค 
- ทําใหมีพลังงานและมีชีวิต ชีวาเพิ่มขึ้น 
-  กอใหเกิดความสุขสบาย 
- การหลีกเลี่ยงสิ่งที่เปนอันตราย ทําใหตอมทั้งหมด ตลอดจนอวัยวะ และเนื้อเยื่อ

ตางๆทํางานอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ 
สรุปไดวา อาหารหรือโภชนาการที่เหมาะสมจัดเปนยารักษาโรคและชวยบําบัดรักษา

ความเจ็บไขไดปวยไดอยางดี และเปนสวนที่แยกออกไมไดจากการดูแลสุขภาพ โดยเฉพาะเปน
ส่ิงจําเปนหากจะใหการรักษาดวยยาไดผล ตองมีโภชนาการที่เหมาะสมสอดคลอง ควบคูกันไป 
 2.  การออกกําลังกาย 
 จ้ีกง (Qi Gong) 

จี้กงหรือช่ีคง เปนการออกกําลังกายอยางหนึ่งของคนจีนโบราณ ซ่ึงชวยสรางความสมดุล
และเพิ่มพลังชีวิตภายในรางกาย เพื่อสงเสริมสุขภาพ ความสมบูรณพรอมของรางกาย และเพื่อเปน
ยาอายุวัฒนะ รักษาโรคภัยไขเจ็บตางๆ คําวาชี่คง ในภาษาจีน แปลวา “การฝกหายใจ” ดังนั้นปจจัย
หลักๆ ของการออกกําลังกายแบบชี่คง คือ 

- การวางระเบียบรางกาย (จัดทาการทรงตัว) 
- การวางระเบียบความคิดจิตใจ 
- การวางระเบียบของการหายใจ 

สามปจจัยนี้สงผลกระทบตอกันและกัน ทําใหเกิดการผอนคลาย การเสริมสรางความ
แข็งแกรง และเปนการฝกตนภายใน มีการเคลื่อนไหว เปนจังหวะหมุนวนอยางนุมนวล  

ประโยชนของการออกกําลังกายดวยจี้กงจะชวยใหระบบยอยอาหารดีขึ้น เพราะมีการ
เคล่ือนไหวที่กระตุนการทํางานของระบบทางเดินอาหารและการหลั่งน้ํายอย แกทองผูกและความ
ดันโลหิตสูงไดอยางมีประสิทธิภาพ การฝกจี้กงในขณะที่อยูในภาวะสงบนิ่งผอนคลายจะทําให
อัตราการเตนของหัวใจลดลง ความถี่ในการหายใจนอยลง และรางกายใชออกซิเจนนอยลง 
 

โยคะ (Yoga) 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

19 
 

โยคะเปนวิธีหรือระบบการพัฒนาทางสรีระ ความคิดจิตใจ และจิตวิญญาณ โดยการ
นําเอาคําสอนในคัมภีรพระเวทยของอินเดียโบราณมาประยุกตใชในทางปฏิบัติ เทคนิคของศาสตร
และศิลปนี้คือพยายามสรางความสมดุลใหแกทุกแงมุมของรางกาย อันประกอบไปดวยรางกาย 
ความคิดจิตใจ และจิตวิญญาณ ที่ประสานรวมกันอยางผสมกลมกลืน 

คําวา “โยคะ” มาจากภาษาสันสกฤตคือ “ยุจ” (Yuj) หมายถึง การรวม หรือ การบรรจบ
เขาดวยกัน พื้นฐานความมีสุขภาพดีแหงรางกายในแงสรีระเรียกวา หะธะโยคะ ซ่ึง “หะธะ” 
หมายถึง “พลัง” เปาหมายของหะธะโยคะคือ กําจัดแหลงตนตอของสุขภาพที่เลว กอนที่มันจะสราง
ความผิดปกติขึ้นมา ซ่ึงเชื่อวาการไดรับออกซิเจนไมเพียงพอ อาหารและโภชนาการที่เลว การออก
กําลังกายไมเพียงพอ และการขจัดของเสียที่ไมดี คือสาเหตุของโรค 

ในโยคะ ทา “อาสนะ” เปนทาการทรงตัวตางๆ เพื่อควบคุมการหายใจ การผอนคลาย การ
ทําสมาธิ ทาเหลานี้มีจุดมุงหมายเพื่อที่จะเหยียดและกระตุนกลามเนื้อทุกสวนในรางกาย เทคนิคการ
หายใจลึกๆ ในระหวางทาเหลานี้ ชวยสรางความสมดุลในรางกายทั้งหมด เชน การหมุนเวียนโลหิต 
การหายใจ การยอยอาหาร เมตาโบลิซ่ึม และการกําจัดของเสีย รวมทั้งการทํางานของตอม อวัยวะ
และระบบประสาทดวย 

จะเห็นวาเทคนิคการหายใจถือเปนเรื่องที่มีความสําคัญยิ่งสําหรับโยคะ  ทําใหผูฝกโยคะ
สามารถควบคุมทั้งรางกายและความคิดจิตใจ ใหผอนคลาย ลดความหงุดหงิด กระวนกระวาย มี
สมาธิดีขึ้น และมีออกซิเจนในโลหิตเพิ่มขึ้น  

3.  การใชยาสมุนไพร (Herbal Medicine) 
โฮมิโอพาธี (Homeopathy) 
โฮมิโอพาธี หรือการรักษาโรคดวยการกระตุนภูมิคุมกัน “เปนกรรมวิธีการใชพืชและ    

แรธาตุที่จัดเตรียม หรือปรุงขึ้นมาเปนพิเศษในปริมาณเล็กนอย มากระตุนกลไกการปองกันตนเอง
ของรางกาย และกระตุนใหเกิดกระบวนการเยียวยารักษาตัวเองเพื่อใหตนเองหายจากโรค”   

ตามกฎของ “Law of Similarity”  คือ กฎของความคลายคลึงกัน คือ ส่ิงที่คลายกัน หายได
ดวยส่ิงที่คลายกัน คือ สารหรือยาปรุงใดๆก็ตามที่กระตุนใหคนที่มีสุขภาพดีทานแลวกอใหเกิด
อาการปวย อยางใดอยางหนึ่งขึ้นมา สารนั้นก็จะสามารถแกอาการอยางเดียวกันนั้นได เมื่อเอาไปให
คนที่ปวยดวยอาการนั้นรับประทาน  

คําวา”โฮมิโอพาธี” มาจากภาษากรีกวา “โฮมีออส (Homeos)” แปลวา คลายคลึง สวนคํา
วา “พาธอส (Pathos)” แปลวา ไดรับความทุกขทรมาน ดังนั้น “โฮมิโอพาธี” หมายถึง “การรักษา
โดยใชส่ิงที่กอใหเกิดผลที่คลายคลึงกับอาการทุกขทรมานที่เปนอยู” ซ่ึงปจจุบันโฮมิโอพาธีไดรับ
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การนิยมคอนขางสูง มีบริษัทหลายแหงผลิตตัวยากระตุนเพื่อการรักษาแบบโฮมิโอพาธีหลายแหงใน
สหรัฐอเมริกา 

ยารักษาใจจากดอกไมในสูตรของบาค (Bach Flower Remedies) 
เปนการใชดอกไมเปนยารักษาอาการปวยทางใจ และอารมณ ยาขนานนี้ไมไดใชดวยการ

ดม หรือทา แตใชดวยการรับประทาน เพียงครั้งละ 2-4 หยดเทานั้น ซ่ึงกําลังเปนที่นิยมและไดรับ
การยอมรับอยางกวางขวางในการแพทยนอกระบบอีกแขนงหนึ่ง ยาที่ไดมาจากดอกไมในแบบฉบับ
ของนายแพทยบาค ไดรับแรงบันดาลใจจากนายแพทยชาวเยอรมัน ซามูเอล ฮาหเนมา จากศาสตร
ที่วาดวยการรักษาโรคดวยการกระตุนภูมิคุมกันในรางกาย (โฮมิโอพาธี) ซ่ึง ดร. บาคไดพบวา 
สภาพจิตใจคือตัวกําหนดภาวะสุขภาพของคนเรา โรคภัยไขเจ็บมิไดมีสาเหตุทางกาย หากแตเปน
ความเครียดทางอารมณที่กําเนิดอยูในความคิดจิตใจ ทําใหเกิดอาการปวยทางกาย  

การวิจัยเร่ืองพืชพันธุพบวา สวนที่เปนดอกของตนไม มีธาตุในการรักษาเยียวยาอาการ
ปวยมากกวาสวนอื่นๆ ของตนไม ยาที่ปรุงจากกลีบ และเกสรดอกไมจากธรรมชาติมีทั้งหมด 39 
ขนาน ใชเพื่อรักษาอาการปวยทางจิตใจ รักษาความรูสึกวาเหว  เบื่อหนาย หดหู และเศรา 

คันธบําบัด (Aromatherapy)    
การบําบัดดวนน้ํามันหอม หรืออาโรมาเธอราพี คือการบําบัดรักษาโรคโดยใชนํามันหอม

บริสุทธ์ิ หรือกล่ินหอมที่สกัดออกมาจากดอกไม ใบไม กานใบ ดอกและราก หรือผลของตนไม ซ่ึง
เปนหัวน้ํามันหอมบริสุทธิ์ของสมุนไพรในรูปแบบที่มีพลังบําบัดรักษามากที่สุด อาโรมาเธอราพีมี
ประโยชนโดยตรงแกรางกายและจิตใจ ทั้งจากการซึมซับเขาทางผิวหนังโดยการนวด และดวยการ
สูดดม การอบ อาบแช และการประคบ 

มนุษยเราใชเครื่องหอมเปนแนวทางการบําบัดกายและใจมายาวนานอยางไมรูสึกตัว 
สมันอียิปตโบราณมีการใชเครื่องหอมในการรักษาศพ ทําเครื่องสําอาง ทํายา และใชในพิธีกรรมทาง
ศาสนามากมาย จวบจนปจจุบันการบําบัดรักษาโรคดวยเครื่องหอมสมัยใหม หรืออาโรมาเธอราพี 
ไดเขามามีบทบาทอยางมากในงานการดูแลเพื่อสุขภาพ เพราะน้ํามันหอมระเหยเปนสารที่มีความ
สลับซับซอน และมีประสิทธิภาพและผลโดยตรงตอรางกาย คือเมื่อสูดดมเขาไปแลว รางกายจะทํา
ปฏิกิริยาทันทีสมองสวนลิมบิคจะสงฮอรโมนความรูสึกสุขกาย สบายใจออกมา และหากซึมเขา
ผิวหนัง โมเลกุลเหลานี้จะเขาสูกระแสโลหิตแลวทําหนาที่บําบัดรักษาอาการปวยไขตามชนิดตางๆ
ของน้ํามันหอมระเหยอยางมีประสิทธิภาพโดยทั้งนี้ในการนวดบําบัดตองใชควบคูเจือจางไปกับ
น้ํามันพา หรือ Vegetable Oil โดยในการใชน้ํามันหอมระเหยแตละชนิดควรอยูในความดูแลของ
ผูเชี่ยวชาญ (Aromatherapist) ทางดานนี้โดยตรง  
 4.  วารีบําบัด (Hydrotherapy) 
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ธาราบําบัด หรือวารีบําบัด (Hydrotherapy) เปนการใชน้ํา นําคุณสมบัติของน้ํามาใชเพื่อ
รักษาโรค รักษาอาการเจ็บปวย มีทั้งแบบใชน้ํารอน น้ําเย็น น้ําจืด น้ําแร คําวา Hydrotherapy มาจาก
ภาษากรีกคือ “Hudro / hydro” แปลวา “น้ํา” สวนคําวา“therapeutikos / therapia” แปลวา การดูแล 
การบําบัดรักษา  

การใชน้ําเพื่อการบําบัดเปนศาสตรที่สืบทอดกันมาจากยุคกรีกและโรมัน ซ่ึงนิยมใชน้ําแร 
(น้ําพุรอนตามธรรมชาติ มีปริมาณแรธาตุสูง ซึมเขาสูรางกายทางผิวหนังทําใหรักษาสุขภาพรางกาย
ใหดี) ในการอาบแชมาตั้งแตสมัยโบราณ ตอมาไดแพรไปสูยุโรปตะวันออก มีการอาบน้ําแบบตุรกี 
(เตอรกกิชบาธ= Turkish Bath) หมายถึงการแชที่รอนจัดกอนจะไดรับการนวด แลวปดทายดวยการ
แชหรือวายน้ําที่เย็นจัด) ตอมาไดมีการพัฒนาเปนการอบไอน้ําแบบรัสเซีย (Russian Bath) และการ
อบซาวนาแบบฟนแลนด (Finnish Bath) กลายเปนที่นิยมกันในปจจุบันนี้  

กรรมวิธีการใชน้ําในการบําบัดใหไดประสิทธิภาพตอรางกายมีความรูสึกผอนคลายความ
ตึงเครียด เมื่อยลา จะใชหลักการแชน้ํารอนและเย็นจัดสลับกัน เรียกวาใชความแตกตางของอุณหภูมิ 
และแรงดันที่ตางกันสงผลตอการตอบสนองของรางกาย ความรอน(Hyperthermia) ชวยกระตุนการ
หมุนเวียนโลหิต เสนเลือดขยายตัว เพิ่มออกซิเจนใหกับเนื้อเยื่อและกําจัดของเสียจากรางกาย สวน 
ความเย็นชวยกระตุนเราเชนกัน เสนเลือดหดตัว ทําใหเกิดความสดชื่น แจมใส ทั้งหมดนี้เปนการรุก
เรากระตุนที่ใหผลและประโยชนสืบเนื่องที่แตกตางกัน 

5.  การใชพลัง 
เรกิ (Reiki)  
เรกิ หรือพลังจักรวาล เปนการฟนฟูพลังชีวิตจากธรรมชาติ และสรางความสมดุลของ

พลังงานในรางกาย เปนระบบการดูแลสุขภาพแบบองครวมตามแนวธรรมชาติ ใชเทคนิคโดยการ
เอามือของผูใหการบําบัดวางลงที่รางกายผูเขารับการบําบัดเฉยๆ และสงสัมผัส พลังงานผานมือไปสู
ตัวผูเขารับการบําบัดทั้งที่รางกาย ความคิด และจิตวิญญาณ โดยจะรูสึกถึงความรอนที่แผออกมาจาก
มือผูบําบัด ซ่ึงเรกินี้ไมใชเทคนิคการนวด แตในการนวดบําบัด หรือการรักษาทาง Holistic Health 
นําเรกิเขามาใชเพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการบําบัดรักษาใหดีขึ้น 

เรกิ เปนภาษาญี่ปุน หมายถึง พลังแหงจิตวิญญาณ เปนพลังงานที่อยูรอบๆ ตัวเรา  
“เร” แปลวา จิตวิญญาณที่ลวงพนจากภพนี้ไปแลว หรือ จักรวาล 
“กิ” แปลวา พลังงานที่เปนพลังงานชีวิตที่สําคัญยิ่ง 
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ชิอัตสึ (Shiatsu) 
ชิอัตสึเปนศาสตรการนวดของญี่ปุน เปนวิธีการนวดดวยการกดนิ้วลงบนจุด หรือสุโบ 

(Tsubo) ตามแนวเสนทางพลังงานหรือเมอริเดียนที่ถูกปดกั้นตามแนวคิดแบบโบราณของญี่ปุน ซ่ึง
พัฒนามาจากการนวดกดจุดของชาวจีน และถูกนํามาใชเพื่อปรับปรุงการไหลเวียนของพลังชีวิต 
หรือ ชี ในรางกาย โดยเปนศาสตรการสัมผัส ลูบคลําอยางละเอียดออนเพื่อคนหาความผิดปกติใน
รางกาย (ชิอัตซึ ในจีนโบราณถูกเรียกวา เตา-หยิน หมายถึง วิธีการที่นุมนวลหรือโด-อิน ตอมา
เรียกวาเทียนอัน และพัฒนามาเปนของญี่ปุนเรียกวา ชิอัตซึ) 

คําวาชิอัตสึ ไดมาจากคําวา ชี ในภาษาญี่ปุน หมายถึง “นิ้ว” และอัตสึ หมายถึง                  
“การกด” ชิอัตสึจึงมีความหมายโดยตรงทางภาษาญี่ปุน คือ การกดนิ้ว 

สรางความสมดุลใหแกจักระ (Chakra Balancing) 
สรางความสมดุลใหแกจักระ(จักรา) คือการขจัดส่ิงที่ปดกั้นพลังงานออกไปจากจักระ 

โดยใชวิธีการตางๆอาจเปนการทําสมาธิ การใชเรกิ การใชหิน หรือสีในการบําบัด ซ่ึงจะสงผลให
พลังงานที่ถูกขัดขวางอยูตามจักรตางๆใหเกิดความสมดุล และประสานกลมกลืนขึ้นมาไดอีก 

คําวา “จักร” ในภาษาอินเดีย สันสกฤต หมายถึง “ส่ิงที่หมุน” หรือ “กงลอ” ซ่ึงบงชี้วา 
ศูนยกลางของพลังเหลานี้ก็คือ กงลอแหงพลังงาน ตามปรัชญาโยคะโบราณกลาววา จักราเปนศูนย
ของพลังเรนลับที่ใหพลังชีวิตและควบคุมรางกาย มีทั้งหมด 7 จักร คือจักรราก จักรสะดือ จักรล้ินป 
จักรหัวใจ จักรคอ จักรตา จักรมงกุฎ 

การรักษาโรคดวยรัศมีกาย (Aura Therapy) 
เปนการแพทยนอกระบบที่เกิดจากความเชื่อและศรัทธาวา รัศมีกาย หรือออราคือ

สนามแมเหล็กที่อยูรอบๆตัวเรา ซ่ึงมีปฏิสัมพันธกับรัศมีกายที่อยูลอมรอบตัวเรา เทคนิคการมอง
รัศมีกายวาเปนเชนไรมีพลังงานชีวิตดีหรือไม มีความเจ็บปวยทางกายหรือใจ เกิดไดจากการใช
กระแสจิต หรือดึงพลังจิตเขาไปตรวจสอบคลื่นพลังงานที่กระจายออกมาจากตัวคน หรืออาจใช
เครื่องกลองตรวจวัดชนิดพิเศษ ซ่ึงทางการแพทยแผนปจจุบันยังไมเปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง
เพราะบางครั้งไมอาจตรวจพบไดเสมอไป 
 6.  การฝกความคิด (Health &Mind Thinking) 
 การทําสมาธิ (Meditation) 

การทําสมาธิคือ “การทําจิตใหวาง หันเหความสนใจไปสูแงมุมความสงบที่กระจางชัด
ของธรรมชาติภายในของตัวเราเอง ดวยความตั้งใจ” ซ่ึงในการบําบัดรักษาหลายรูปแบบใชการทํา
สมาธิในกระบวนการเยียวยารักษาโรค เปนการฝกจิตใหวาง สงบ ดวยการดึงความคิดของตัวเองให
ออกจากสถานการณในขณะนั้น โดยวิธีการเพงความคิดของตัวเองไปรวมไวจุดใด จุดหนึ่ง หรือการ
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กําหนดลมหายใจเขา ออก เปนตน  การทําสมาธิตองอาศัยปจจัย 4 ประการ คือ สถานที่ที่เงียบสงบ, 
ตองอยูในทาที่สบาย, ทํารางกายและจิตใจใหผอนคลาย และมุงความสนใจไปที่จุดใดจุดหนึ่ง หรือ
ส่ิงเดียว การทําสมาธิแบงเปน 4 ประเภท ขึ้นกับการฝกสวนตางๆของรางกายหรือจิตใจ โดยใช
กลไกการควบคุมและปลอยวางเปนตัวกําหนดปจจัยใหบรรลุถึงภาวะสมาธิ ดังนี้ 

1. การควบคุมรางกาย - เกี่ยวกับการวางทา กระดูกสันหลังตรง นิ่งไมเคลื่อนไหว   
2. การควบคุมความคิด - ใชการเพง, ครุนคํานึง การนึกภาพ การใชเสียงสวดมนตให

เกิดสมาธิ 
3. การปลอยวาง - ผอนคลายความตึงเครียดของกลามเนื้อ เคลื่อนไหวรางกายอยางอิสระ 
4. การปลอยวางความคิดจิตใจใหนิ่ง และเปดใจรับส่ิงใดๆก็ตามที่จะเขามา (ปลอยใจ

ใหเปด) 
ประโยชนของการทําสมาธิทางสรีระพบวาชวยสงเสริมคล่ืนสมอง เอลฟา และเบตา ซ่ึง

ชวยทําใหรางกายมีความสมดุล  สงเสริมระดับความคิดใหเกิดการเยียวยารักษาตนเอง ลดความดัน
โลหิต ความเจ็บปวดและความเครียด อีกทั้งนักวิทยาศาสตรพบวาสมองซีกซายที่พัฒนาเกี่ยวกับ
อารมณ การควบคุมตนเองใหมีความสุข แจมใสอยูในเกณฑที่ดีมากในกลุมพุทธมามกะ 

การสะกดจิต (Hypnotherapy) 
การรักษาโรคดวยการสะกดจิตหรือฮิปโนเธอราพี เปนการสะกดจิต ทําใหเกิดภาวะ

ระหวางจิตถูกกดใหอยูในภวังค คือภาวะที่การรับรูและจิตสํานึกเปลี่ยนแปลงไป ความสัมพันธ
ระหวางการทํางานของจิตสํานึกและจิตใตสํานึกในระหวางปกติและภาวะการสะกดจิตจะกลับกัน 
ในภาวะยามตื่นตามปกติ ความคิดที่มีจิตสํานึกหรือโดยตั้งใจ จะมีบทบาทเดนเปนหลัก(จิตใตสํานึก
จะเปนรอง)  สวนภายใตการสะกดจิต ความคิดของจิตใตสํานึกหรือไมไดตั้งใจ/โดยไมรูตัวจะมี
บทบาทเดนเปนหลัก (จิตสํานึกเปนรอง) 

การนําเอาการสะกดจิตมาปรับใชในทางปฏิบัติมีอยูกวางขวางในวงการแพทย ทั้งดาน
วิสัญญี  ศัลยกรรม จิตเวช เพื่อบรรเทาความกระวนกระวาย ลดความเจ็บปวด ใชชวยในการฟนตัว
ทางจิตใจอื่นๆอีกมากมาย 

7. การนวด (Massage) 
การนวด เปนศาสตรอยางหนึ่งที่มีมานานและยังไดรับความนิยมมาทุกวันนี้ โดยการนวด

นั้นมีหลากหลาย ตั้งแตการนวดหนา นวดตัว นวดฝาเทา แตส่ิงสําคัญของการนวดนั้นอยูที่ผูนวด
หรือนักบําบัด (Therapist) จะตองมีความรูที่ดีเกี่ยวกับกายวิภาคศาสตรและสรีระศาสตร (Anatomy 
and Physiology) การเคลื่อนไหวมือ ซ่ึงโดยพื้นฐานทั่วไปจะมี การลูบวน การเคลนคลึง การสับ ตบ
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หรือปน และการสั่นมือ ความรูทั้งหมดขางตนเมื่อรวมกันแลวจะสามารถสรางเทคนิคการนวดให
แตกตางกัน 

การนวดดวยน้ํามันหอมระเหย (Aromatherapy Massage)  
เปนการนวดดวยเทคนิคการลูบวนและเคลนคลึงเทานั้น แตจะมีการใชน้ํามันหอมระเหย 

(Essential Oil) ที่สกัดจาดพืชสมุนไพร มีกล่ินหอมและมีคุณสมบัติทางยา โดยไดจากการสกัดสารที่
ไดจากสมุนไพรตางๆ ที่เปนการสกัดดวยไอน้ําหรือการบีบคั้นจากสวนตาง ๆ ของพืช เชน ดอก ใบ 
กิ่งกาน เปลือก เมล็ด รากและยาง ในการใชแตละอยางขึ้นอยูกับฤดูกาล เชน  น้ํามันเย็น น้ํามัน
มะกอก มะพราว และทานตะวัน เหมาะสําหรับฤดูรอน การนวดดวยน้ํามันหอมระเหยเปนศาสตรที่
เกี่ยวของควบคูกับเรื่อง ออสโมโลจี (Osmology)  ซ่ึงเปนความรูเกี่ยวกับกลไกในการดูดซึม การ
ถายเทพลังงานใหแกรางกายและจิตใจ ซ่ึงเกิดปฏิกิริยาสัมพันธระหวางรางกาย จิตใจและถายทอดสู
สมองสวนที่ควบคุมอารมณ โดยกลิ่นหอมของน้ํามันระเหยชวยในการบําบัดจิตใจใหรูสึกสบาย
อารมณ  ผอนคลายชวยลดความเครียด ความดัน และความหวาดกลัว ทําใหหลับสบาย กระปรี่
กระเปรา ชวยสรางความสมดุลแกรางกายและจิตใจ นอกจากนี้ยังชวยใหฟนฟูสุขภาพใหแข็งแรงดู
ออนวัย ชวยบํารุงผิวและเสนผม ชวยลดไขมันสวนเกิน ถอนพิษในรางกาย บรรเทาอาการเจ็บปวด 
กลามเนื้อ ปวดศีรษะ เปนไขหวัด รักษาแผล โรคตาง ๆ หรือบรรเทาอาการผิดปกติของอวัยวะ
ภายในรางกาย เชน ระบบไหลเวียนโลหิตและน้ําเหลือง หัวใจ กระเพาะและการขับถาย เปนตน 

สรรพคุณในการรักษารางกายและจิตใจ  
- การสูดดม โดยการสูดดมจากขวดน้ํามันหอมระเหย โดยประโยชนนั้น จะชวยให

ระบบหายใจดีขึ้น บําบัดอาการหลอดลมอักเสบ บําบัดอาการหวัด ชวยขจัดความออนลาของจิตใจ
และรางกาย ชวยลดความเครียดและความกลัว ชวยใหจิตใจสงบ 

- การอาบน้ํา โดยการผสมน้ํามันหอมระเหยลงในอางอาบน้ํารอนในการอาบคลาย
ความตรึงเครียด ชวยลดความออนลาทางจิตใจและรางกายบรรเทาอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อ อาการ
หวัด ชวยใหจิตใจสงบ ชวยฟนฟูระบบขับถายของเสีย พัฒนาระบบไหลเวียนโลหิตและน้ําเหลือง 
ลดอาการบวมและอักเสบ หรือสําหรับแชเทา ซ่ึงจะชวยใหอาการเหงื่อออกที่เทา 

- การประคบโดยการผสมลงในน้ํารอนหรือน้ําเย็นแลวแชผาขนหนูบีบใหหมาด ๆ 
ประคบบริเวณที่มีอาการเจ็บปวด บวม หรือไขขออักเสบเปนเวลา 2 ช่ัวโมงหรือใชประคบบรรเทา
อาการเปนไข ตัวรอน ปวดศีรษะ จะชวยบรรเทาอาการคั่งของน้ําเหลืองและโลหิต ลดความรอน
และบรรเทาอาการเมื่อยลา 

- เตาน้ํามันหอม โดยการหยดน้ํามันหอมระเหยลงในถวยบนเตา จุดเทียนวางไวใตเตา 
เมื่อน้ํารอนกล่ินของน้ํามันหอมระเหยจะระเหยออกมาชวยสรางบรรยากาศใหสะอาดสดชื่นชวย

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

25 
 

ผอนคลายอารมณ ชวยใหนอนหลับสบาย บรรเทาอาการไขหวัด ภูมิแพ  ปวดศีรษะและอาการ             
ตาง ๆ ของสุขภาพรางกายและจิตใจ 

- บํารุงผิวและบํารุงเสนผม โดยการใชชโลมบริเวณผิวหนังหรือเสนผม เล็กนอยจะ
ชวยสรางความชุมชื้น ชวยบํารุงผิวและทําใหรูสึกสบายตัว 

- สเปรยฉีดตัวและปรับอากาศ โดยการผสมน้ํามันหอมระเหยกับน้ําสะอาด ฉีดสเปรย
ที่ตัวหรือภายในหองเพื่อเพิ่มความหอมสดชื่น ขจัดเชื้อโรค 

สรุปแลวคุณสมบัติของการนวดดวยน้ํามันหอมระเหยมีสรรพคุณจะชวยใหบรรเทา
อาการปวดเมื่อย ออนลาของกลามเนื้อ นอกจากนั้นน้ํามันยังซึมซาบเขาสูเสนเลือด โดยทางผิวหนัง 
ซ่ึงจะชวยทําใหระบบไหลเวียนโลหิตดีขึ้น และขจัดสารพิษในรางกาย  ลดไขมันสวนเกิน 
เสริมสรางพลังงานชวยเสริมประสิทธิภาพในการบําบัดรักษา ชวยใหระบบขับถายของเสียดีขึ้น 
ชวยระบบไหลเวียนโลหิตและน้ําเหลือง ชวยขจัดความออนลาของจิตใจและรางกาย ลดอาการปวด 
ลดความตึงเครียดและความกลัวชวยใหจิตใจสงบ ชวยใหกลาเนื้อและขอตอมีความยืดหยุน ชวย
ฟนฟูสภาพผิวและกลิ่นหอมจะชวยผอนคลายอารมณตึงเครียด 

การนวดไทยแผนโบราณ (Thai Massage)  
การนวดไทยแผนไทยมีพื้นฐานอยูที่แนวทางเดินหรือเมอรริเดียนของพลังงาน โดยใช

วิธีการดวยนิ้วมือ ดวยนิ้วหัวแมมือ ตนแขน ขอศอกและเทา การยืดกลามเนื้อทุกสวนของรางกายให
เหยียดออกและการดัดตัวในลักษณะที่เหมือนกับทาโยคะที่มีประกอบมาดวย โดยใชการเคลื่อนไหว
ในลักษณะที่โครงไปมา เปนสวนหนึ่งของการนวดหรือการรักษาอาการปวยดวยการนวด  

การนวดแบบสปอรท (Sport Massage)  
การนวดแบบสปอรท หรือการนวดเพื่อการกีฬา (Sport Massage) เปนความชํานาญ

เฉพาะทาง ซ่ึงขายของการเยียวยาดวยการนวด โดยการนวดเพื่อการกีฬานี้ เนนที่กลามเนื้อที่
เกี่ยวของโดยตรงกับกิจกรรมกีฬา การนวดเพื่อการกีฬานี้เปนการนวดแบบคลาสิก เชน การนวด 
สวีดิชและการนวดแบบฮาวาย มาประกอบเขากับเทคนิคพิเศษตาง ๆ รวมทั้งการนวดแบบขวางเสน
ใยของมัดกลามเนื้อ การนวดแบบขยําในระดับลึก วารีบําบัด สตีลบําบัด หรือการบําบัดโดยใชความ
เย็นและวิธีนวดที่จุดทริคเกอร 

การนวดแบบสวีดิช (Swedish Massage)  
การนวดแบบสวีดิชหรือสวีเดน (Swedish Massage) เปนการนวดคลาสิกประเภทหนึ่ง 

เปนสไตลการนวดที่หนักหนวงและมีจุดมุงหมายเพื่อการเพิ่มพลังงาน สรางความแข็งแกรง ทําให
ระบบในการหมุนเวียนโลหิต ทําใหเกิดความผอนคลายและความสบายใจ ลักษณะเดนของการ
นวดสวีดิชตรงที่มีการจับพลิกแพลงในแบบตางๆ มากมาย เชน 
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- เอฟเฟลอเรจ (Effeurage) เปนการนวดเบาๆ  ไมวาจะเปนสวนผิวหรือที่อยู ลึก 
ประกอบดวยการลูบแบบที่หมุนวนเขาไปหาหัวใจเพื่อเพิ่มการหมุนเวียนโลหิตกับการลูบแบบหมุน
วนสลับกันไปทางซายที ขวาทีและการลูบวนเปนวงเกลียว ซ่ึงจะกระตุนการหมุนเวียนของดลหิตที่
ผิวหนัง 

- เพ็ตทริสเสจ (Perrissage)  เปนการขยํา นั้นคือกลามเนื้อจะถูกยกขึ้นดึงใหหางออกมา
จากกระดูกแลวบีบ การขยํานี้จะกระตุนการหมุนเวียนโลหิตในเสนโลหิตที่อยูลึกลงไปรวมทั้งการ
หมุนเวียนของน้ําเหลือง และเห็นการใหกลามเนื้อไดออกกําลังกาย 

- เทโพตเมนต (Tapotement) หรือการลูบแบบเคาะ โดยการตีแบบแบมือ หอมือ หรือ
ตบเบา ๆ ลงที่กลามเนื้อและประสาท และทําใหเกิดความสงบ 

- ฟริคชัน (Friction) เปนการออกแรงกดลงไปในเนื้อเยื่อ การนวดทานี้ทําใหอุณหภูมิ
ในบริเวณนี้นวดสูงขึ้น และมีประโยชนในการทําใหเอ็นหรือผังผืดที่ยึดติดกันไดแยกออกจากกัน 

- ไวเบรชัน (Vibration) เปนการนวดซึ่งจะมีการเขยาหรือการเคลื่อนไหวอยางมี
จังหวะในระดับความเร็วตางๆ กันทําใหเกิดคลื่นความสั่นสะเทือน และผลของการสั่นสะเทือนนี้จะ
รูสึกไดที่บริเวณผิวๆ หรือที่บริเวณซึ่งอยูลึกลงไปในเนื้อเยื่อของกลามเนื้อ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับระดับ
ความแรงความสั่นสะเทือน ประโยชนของการนวดสวีดิช คือ บรรเทาอาการปวดหรือขัดกลามเนื้อ 
ลดความเครียด ลดการบวมและทําใหมีความรูสึกสบายขึ้นทั่วรางกาย 
 การนวดบาหลี (Bali or Indonesia Massage) 

การนวดบาหลีหรือการนวดอินโดนีเซีย คือ การนวดแบบคลาสิกในการนวดแบบตางๆ 
เพื่อสรางการตอบสนองแบบจําเพาะขึ้นระบบประสาท ซ่ึงกอใหเกิดความผอนคลายเทคนิคของการ
นวดมี 4 ลักษณะคือ 

1. การลูบ การเสียดสี การบีบ การนวด และการทําใหเกิดความสั่นสะเทือน สองอยาง
แรกนั้นจะทําใหเกิดความรูสึกผอนคลาย และสวนสองสวนหลังเปนการกระตุน ประโยชนของการ
นวดแบบบาหลี คือ ชวยระงับอาการปวด เชน ปวดศีรษะ ความดันโลหิตสูง ขอตอทํางานไมเปน
ปกติและปวดเสนประสาท ผูที่ทําการบําบัดจะไมรูสึก ไมเจ็บปวด 

2. การนวดแบบกดจุด (Acupressure Massager)   การนวดแบบกดจุดนี้พัฒนาขึน้มาจาก
การนําเอาการนวดธรรมดา ๆ มาประสมประสานกับการฝงเข็ม การนวดดวยวิธีการกดจุด ทําใน
ลักษณะเดียวกันกับการผังเข็ม คือการรักษาเยียวยารางกายทั้งหมด มีหลักฐานทางคลินิกบงชี้วา การ
ใชนิ้วกดลงไปตามจุดตาง ๆ ที่ใชเปนจุดฝงเข็มจะเปนการกระตุนอวัยวะ ตอมและระบบตาง ๆ ของ
รางกายบางสวนใหคืนสูสมดุลได ทั้งยังบรรเทาอาการตึงของกลามเนื้อ การฟนฟู การไหลเวียนของ
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พลังงานชีวิต ชวยใหความรูสึกไมสบายอาการของโรคภูมิแพ ขออักเสบ ปวดหลัง ปวดกลามเนื้อ 
ปวดศีรษะแบบไมเกรน นอนไมหลับ ปญหาระบบทางยอยอาหาร เปนตน 

3. การนวดฝาเทา (Reflexology) เปนทางการแพทยทางเลือกทางหนึ่งในการรักษา
สุขภาพ ซ่ึงมีผลทางการรักษาโรคบางชนิดไดเปนอยางดี การนวดจึงมีบทบาทสําคัญในการดูแล
รักษาสุขภาพเปนอยางยิ่ง ตามทฤษฎีการนวดฝาเทาซึ่งมีความเชื่อกันวาที่ฝามือและฝาเทาของมนุษย
นั้นมีจุดหรือบริเวณที่เราสามารถกระตุนใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองตออวัยวะภายในนั้นๆ ได 
โดยเฉพาะฝาเทาซ่ึงเปรียบเสมือนรางกายของมนุษยโดยจุดสัมผัสบนฝาเทานั้นมีความสัมพันธกับ
อวัยวะตางๆ เกือบทุกสวนของรางกาย ทั้งนี้บริเวณที่แทนรางกายของฝาเทาสองขางไมเหมือน
ทีเดียว ถาหากวามีการกด นวดที่มีปฏิกิริยาตอบสนองเหลานี้จะทําใหอวัยวะตางๆ ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเพื่อสะทอนการทํางานของรางกายนั้นกลับสูความสมดุล ใหระบบตางๆ ใน
รางกายสดชื่นสบาย ดังมีประโยชนหลายประการ เชน ชวยกระตุนการไหลเวียนของโลหิตเปนไป
ดวยดี แกความดันต่ําลดความดันสูง แกภูมิแพ ทั้งเปนการนําพกสารอาหารนําพาของเสียออกจาก
รางกาย การนวดฝาเทามีผลทางบวก ในเรื่องชวยลดอาการตึงเครียดของระบบประสาท ซ่ึงอาการตึง
เครียดนี้เปนพื้นฐานของการเจ็บปวยในอัตราที่สูง  กายภาพธรรมชาติเชน การนวดฝาเทา ชวย
สงเสริมใหรางกาย ซอมแซม สวนที่สึกหรอไดเร็ว การนวดเทาฝาเทาใหผลดรในการปองกันโรค
บางอยาง เชน อาการทองผูก ปวดหัว ปวดหลัง ปวดคอ ระบบการยอยที่เปนปญหา ปญหาฮอรโมน 
ระบบหัวใจ ระบบไต  นอกจากนี้ การกดจุดนวดฝาเทาจะเปนการกระตุนระดับฮอรโมนในรางกาย
ใหสมดุล ใหความรูสึกมีชีวิตชีวา ชวยชะลอความชรา ผิวพรรณเปลงปลั่งสวยงามปองกันไมให
ผิวหนังเกิดรอยเหี่ยวยน ในปจจุบันนี้มีธุรกิจที่เปดบริการนวดฝาเทาขึ้นมามากมายแตการนวดฝาเทา
ใหไดรับประโยชนสูงสุดนั้นตองไดรับการกดจุดที่ถูกตอง เชนเดียวกับศาสตรของการฝงเข็มรักษา
โรคของจีน 

4. การนวดแบบชิอัตสึ (Shiatsu Massage) เปนการนวดดวยการกดนิ้วตามแบบโบราณ
ของญี่ปุน ซ่ึงคลายกับการนวดกดจุด โดยเริ่มจากการสัมผัสอยางละเอียดออน ทําใหคนพบความ
ผิดปกติในการหมุนเวียนโลหิตและน้ําเหลืองโดยใชวิธีการกดจุดซึ่งผูถูกบําบัดจะเกิดความรูสึก
สบาย โดยไมมีความเจ็บปวด ซ่ึงการบําบัดดวยวิธีชิอัตสึ อาจนํามาใชเพื่อการผอนคลายตาม
กลามเนื้อ บรรเทาอาการปวดรางกาย ปวดศีรษะ 
 
 
 
 การอบสมุนไพร (Herbal Steam) 
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การอบสมุนไพร หรือการอบตัวดวยไอน้ํา ที่ไดจากการตมสมุนไพรเปนวิธีบําบัดรักษา
และดูแลสุขภาพวิธีหนึ่ง การไดอบและสูดดมไอน้ําสมุนไพร ชวยใหการหมุนเวียนโลหิตดีขึ้น ทํา
ใหรางกายสดชื่น แข็งแรงผิวพรรณเปลงปลั่งมีน้ํามีนวล ประโยชนของการอบน้ําสมุนไพร ชวยให
การไหลเวียนของดลหิตดีขึ้น ชวยลดความเครียด ชวยชําระลางและขับของเสียออกทางผิวหนัง  
ชวยผอนคลายกลามเนื้อ และเสนเอ็น บรรเทาอาการปวดเมื่อย ชวยทําใหระบบการหายใจดีขึ้น ชวย
บํารุงผิวพรรณ บรรเทาอาการคัน บรรเทาอาการโรคภูมิแพ ทําใหน้ําหนักรางกายลดลง รักษาโรค
ผิวหนังชนิดไมรุนแรงและไมติดเชื้อ บรรเทาอาการปวดประจําเดือนที่ไมมีไขรวม เปนตน 

วารีบําบัด (Hydro Therapy) 
วารีบําบัดเปนการใชน้ําในการรักษาโรค ซ่ึงจะรวมถึง น้ํารอน น้ําเย็น น้ําจืดและน้ําแร 

รวมถึงการดื่มน้ําเพื่อที่จะระบายและกําจัดของเสียออกจากรางกาย การวายน้ําซึ่งไมกอใหเกิดความ
ตึงเครียดกับรางกาย การแชน้ําอุนชวยในการกระตุน การหมุนเวียนโลหิต น้ําแร ซ่ึงประกอบดวยแร
ธาตุสูง คือ โซเดียม แคลเซียม แม็กนิเซียม ซัลเฟอร โดยสารเหลานี้จะเขาสูระบบโดยผานผิวหนัง 
ชวยในการบําบัดโรคตาง ๆ เชนรักษาปญหาโรคผิวหนัง โรคเรื้อนกวาง โดยความอุนของน้ําชวย
สงเสริม การหมุนเวียนโลหิต และชวยผอนคลายกลามเนื้อ ในขณะที่น้ําเย็นชวยลดความเจ็บปวด
และลดการบวม ซ่ึงในปจจุบันนี้ ไดรับความนิยมอยางมากมาย เชน การแชน้ําในอางน้ําวน หรือที่
เรียกวา จากุสซี่ เปนส่ิงที่มีอยูทั่วไปตามศูนยสุขภาพตางๆ ตลอดจนสถานพักฟน บํารุงสุขภาพ 
สถานตากอากาศ เปนตน 

น้ําทะเลบําบัด (Thalaso Therapy) 
น้ําทะเลบําบัด เปนหนทางของการใชน้ําทะเลเพื่อประโยชนตอสุขภาพ โดยวิธีการตมจน

อุณหภูมิเทากับอุณหภูมิของรางกายคนเรา และฉีดลงกับรางกายโดยใชแรงอัดแรงดันสูงฉีดบริเวณ
สะโพก ตนขา และกน เพื่อกระตุนการหมุนเวียนโลหิต หรือใชรวมกับการพอกดวยสมุนไพร โคลน 
ซ่ึงเปนการชวยรักษาผิวพรรณ และยังรักษาโรคขออักเสบ ไซแอ็ททิกา เปนโรคเสนประสาท สวนที่
เร่ิมตนจากตนขาถึงปลายเทา โรคเกี่ยวกับความเครียดและโรคผิวหนัง 

การบําบัดดวยโคลน (Mud Therapy) 
การบําบัดดวยโคลน เปนการบํารุงสุขภาพความงามโดยใชโคลน ซ่ึงจะประกอบดวย    

แรธาตุและสารอาหารที่ไดจากพืชละลายอยู บริเวณที่นิยมพอก คือ รางกาย (Body Wrap) รวมถุง
ใบหนา ศีรษะและเสนผม โคลนที่แหงติดผิวหนัง ชวยเพิ่มการชําระลางผิวหนังทําใหเกิดความ
กระชุมกระชวย เพิ่มอัตราการเตนของหัวใจ เรงความเร็วการหมุนเวียนโลหิต และชวยใหเหงื่อออก
มากขึ้น ถือไดวาเปนการชําระรางกาบใหสะอาด ซ่ึงมีคุณสมบัติคลายกับการออกกําลังกาย 

การทําสมาธิ (Meditation) 
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การทําสมาธิ คือการหันเหความเอาใจใสไปสูแงมุมที่กระจางชัดของธรรมชาติ ภายในตัว
เราเองดวยความตั้งใจ ซ่ึงการทําสมาธิแบงออกเปน 4 ประเภท คือ ตั้งอยูบนพื้นฐานในการควบคุม
รางกาย เพื่อรวบรวมรางกายและจิตใจเขาดวยกัน รางกายตองนิ่งไมมีการเคลื่อนไหว ทานี้ชวยลด
ระดับการเผาผลาญพลังงานในรางกายและลดความเครียด 
 8.  การขจัดพิษ (Detoxification) 

การดูแลสุขภาพแบบองครวมจัดเปนการ Detoxification หรือการขจัดพิษออกจาก
รางกาย วิธีหนึ่ง ซ่ึงการขับสารพิษออกจากรางกายทางธรรมชาติมีอยูหลายวิธีดวยกัน เชน ทางทวาร
หนัก ทางผิวหนัง จมูก หู ตา สวนการขจัดพิษทางการแพทย ซ่ึงเปนที่ยอมรับในหลักการ
บําบัดรักษาโรค สามารถจําแนกไดดังตอไปนี้ คือ การสวนลางลําไสใหญ (Colon Therapy) การใช
น้ําและการใชความรอน (Hydromantic Treatment) การออกกําลังกาย (Peak Out) การนวดบําบัด
(therapeutic Massage) การฝกหายใจ การใชยาเอ็นซัยม และการใหเลือด (Blood Trasfusion) 
หลักการทั้งหมดนี้เปนศาสตรที่ชวยในการกําจัดของเสียออกจากรางกายที่ดี เพราะชวยใหเกิดการ
ไหลเวียนโลหิต กระตุนระบบภูมิตานทาน ชวยขจัดอนุมูลอิสระ (Free radical)ใหเร็วขึ้น 

การสวนลางลําไสใหญ (Colon Therapy) 
โคลอนเธอราพี (Colon Therapy) คือการทําความสะอาดและลางพิษลําไสใหญดวยการ

กําจัดของเสียที่หมักหมมอยูในลําไสใหญ โดยการใชน้ําบริสุทธิ์ กาแฟบริสุทธ์ิ หรือสมุนไพร / สาร 
(ตัวยา) บางชนิดสวน ชําระลางเขาไปในลําไสใหญเร่ิมตนดวยการฉีดน้ําสวนทวารเขาไปในทวาร
หนักหรือสวนเร็คตัม (Rectum) ลําไสใหญประกอบดวย 3 สวนคือ ซีคั่ม ตัวลําไสใหญ และเร็คตัม
หรือไสตรง มีความยาวทั้งสิ้นประมาณ 5 ฟุต การลางลําไสใหญลางไดเพียงครึ่งเดียวของความยาว 
5 ฟุตของลําไส  

จุดประสงคการลางลําไสใหญเพื่อกําจัดของเสียที่หมักหมมเปนมูก หรือสารพิษที่ตกคาง
อยูในรางกายใหออกไปเปนการลางพิษทางทวารหนัก วิธีการที่นิยมคือการใชน้ํากาแฟบริสุทธ์ิ สวน
เขาไปทางทวารหนัก กาแฟมีสารคาเฟอีนจะไปกระตุนการทํางานของตับใหขับหล่ังของเสียหรือ 
Toxin ออกมามากขึ้น และรางกายจะกําจัดมันออกโดยถายน้ํากาแฟที่สวนทิ้งทางทวารหนัก 
ระหวางการสวนลําไสใหญจะมีการนวดทองรวมไปดวยเพื่อกระตุนใหมีการเคลื่อนไหวลําไสใหญ 
สามารถขับของเสียที่เปนตะกอนตกคางอยูไดงายขึ้น แตขอหามคือหามทําในผูที่มีประวัติผาตัด
ลําไส, มีเลือดออกหรือ เปนแผลในลําไสใหญ และทางทวารหนัก สวนผูที่เคยผาตัดไสติ่งควร
ปรึกษาแพทยและทําดวยความระมัดระวัง   

จะเห็นไดวาการดูแลสุขภาพแบบองครวม หรือ Holistic Health ในศาสตรตางๆที่
กลาวถึงเปนเพียงแคสวนหนึ่งของงานสุขภาพองครวมเทานั้น ยังมีศาสตรการบําบัดรักษาอื่นๆที่
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นาสนใจอีกมากมายแตทั้งหมดนี้ลวนมีเปาหมายเดียวกัน นั่นคือมุงใหเกิดความสมดุลยในตนเอง 
ดํารงชีวิตใหสอดคลองกับธรรมชาติ ซ่ึงสอดคลองกับงาน “สปา” อันเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการ
ดูแลสุขภาพ ของผูที่รักความงามและสุขภาพควบคูกันไป สปานอกจากจะเปนสถานที่เพื่อสรางการ
พักผอน หยอนใจแลว ยังจัดวาเปนโปรแกรมขจัดพิษออกจากรางกายวิธีหนึ่ง ดังจะเห็นไดวาศาสตร
ทุกศาสตรยอมมีความสําคัญและตอเนื่องกัน ผูที่ใฝรูก็จะมีโอกาสนําเอาศาสตรนั้นๆไปใชใหเกิด
ประโยชนตอรางกาย ชีวิตความเปนอยูไดตลอดเวลา 
 
 กลไก 10 ประการในงานสปาเพื่อสุขภาพ (10 Domains of SPA experience) 

เปนหลักการดูแลสุขภาพแบบองครวม ธุรกิจสปาสามารถนําศาสตรตางๆ ของการแพทย
นอกระบบ หรือการแพทยทางเลือกมาเปนสวนเสริมในการกินดี อยูดี ภายใตส่ิงแวดลอม 
วัฒนธรรม ประเพณีที่แตกตางกันไปตามแตละภูมิประเทศ 

1) Water:  น้ํา 
2) Nourishment Food Diet & Nutrition:  โภชนาการ 
3) Movement, Exercise & Fitness: การออกกําลังกาย 
4) Touch, Massage & Body Work:  การนวดบําบัด 
5) Mind, Body & Spirit: การบัดรางกาย จิตใจ จิตวิญญาณ 
6) Aesthetics & Skin Care Natural Beauty Agents: การดูแลสุขภาพผิว 
7) Physical Space, Climatology & Global Ecology: พื้นที ่ขอบเขตที่ตั้งทางภูมิศาสตร 
8) Social, Cultural Arts and Values & SPA Culture: ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
9) Management, Marketing & Operation: การบริหารจัดการ 
10) Time, Rhythm & Cycles: ระยะเวลา ความถี่ในการใชบริการ 

 
 
 
 

2.1.3 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ 
ปตพงษ  เกษสมบูรณ และอนุพงศ  สุจริตยากุล (2543: 1-2) กลาววา เนื่องจากสุขภาพมี

ความสัมพันธเชิงพลวัตกับปจจัยตางๆ ทั้งดานปจเจกบุคคล (กรรมพันธุ พฤติกรรม จิตวิญญาณ) 
และสภาพแวดลอม เชน ทางเศรษฐกิจ สังคม กายภาพ ชีวภาพ รวมทั้งระบบริการสุขภาพ การ
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ดําเนินการตางๆ ของรัฐที่มีผลตอปจเจกบุคคลและสภาพแวดลอมจะสงผลกระทบตอสุขภาพทั้ง
ทางตรงและทางออม 

นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขมีผลกระทบตอสุขภาพนอยมาก  เมื่อเทียบกับผลขอบ
นโยบายดานเศรษฐกิจและสังคม ตัวอยาง เชน นโยบายดานการกระจาย รายได อัตราเงินเฟอ การ
จัดที่อยูอาศัย มาตรฐานที่อยูอาศัย และการคมนาคมขนสง เปนตน ขณะที่นโยบายอ่ืนๆ ที่มี
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ไดแกการใชที่ดิน การสัมปทานเหมืองแร และการเกษตรยังมีผลกระทบ
ตอสุขภาพอยางมากอีกดวย ดังนั้น เปาหมายการพัฒนาระบบสาธารณสุขที่มุงสรางระบบที่เอ้ือตอ
การสรางเสริมสุขภาพ จะประสบความสําเร็จได สวนสําคัญสวนหนึ่งจึงอยูที่การตัดสินใจในการ
ดําเนินกิจการทุกอยางของรัฐซ่ึงรวมเรียกวา “นโยบายสาธารณะ” โดยมีกรอบแนวความคิดเกี่ยวกับ
นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ดังนี้ 

 
 
        บุคคล             สิ่งแวดลอม  
 
 
                          สุขภาพ                      นโยบายสาธารณะตาง ๆ 
 
 
         บริการสุขภาพ 
                          
                       ระบบสุขภาพ 

 
ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ 
ท่ีมา: ปตพงษ  เกษสมบูรณ และอนุพงศ สุจริตยากุล, 2543: 22. 
 

2.1.4 แนวคิดเก่ียวกับการใชบริการสุขภาพของประชาชน 
รูปแบบการศึกษาการใชบริการสุขภาพ 
Andy and Andersen (1975: 6-14) ไดสรางรูปแบบเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาถึงการ

ใหบริการสุขภาพทั้งระบบการใหบริการสาธารณสุขวา ประกอบดวยปจจัยใดบาง และแตละปจจัย
นั้นมีความสัมพันธหรือสงผลตอกันอยางไร และในทายที่สุดปจจัยตางๆ เหลานี้ จะสงผลไปถึง
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พฤติกรรมการใชบริการสาธารณสุขของประชาชนอยางไร ซ่ึงปจจัยเหลานี้จะมองตั้งแตนโยบาย
สาธารณสุขเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ การจัดระบบการศึกษา การจัดสรรอัตรากําลัง การจัด
องคกรสาธารณสุขวาจะมีผลตอลักษณะระบบการใหบริการสาธารณสุขและลักษณะของ
ผูใชบริการ ดังนี้ 

1. ลักษณะของระบบการใหบริการสาธารณสุข (Characteristics of health delivery 
system)ปจจัยทางดานนี้จะพิจารณางบระบบการใหบริการสาธารณสุขของสถานบริการสาธารณสขุ
แตละดาน แตละแหง ซ่ึงประกอบดวยทรัพยากรที่ไดรับจัดสรรทั้งในดานปริมาณ ความเพียงพอ 
การกระจาย ตลอดจนพิจารณาถึงความครอบคลุมของการใหบริการอีกดวย นอกจากนี้ยังพิจารณา
เกี่ยวกับองคกรสาธารณสุขในดานระบบการใหบริการ และลักษณะการทํางานของเจาหนาที่ จะมี
ผลตอการใชบริการสุขภาพ ความพึงพอใจของผูใชบริการและลักษณะของผูใชบริการ 

2. ลักษณะของประชาชนผูใชบริการ เปนปจจัยทางดานประชากร เศรษฐกิจและสังคม 
จิตวิทยาของผูใชบริการ ไดแบงออกเปน 3 ปจจัยคือ 

2.1 ปจจัยนํา (Predisposing factor) เปนปจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล ไดแกปจจัยดาน
ประชากร คือ อายุ เพศ ปจจัยโครงสรางสังคม คือ เชื้อชาติ ศาสนา ระดับการศึกษา และคานิยม
เกี่ยวกับสุขภาพและการเจ็บปวย 

2.2 ปจจัยสนับสนุน (Enabling factor) เปนปจจัยที่สนับสนุนหรือเกื้อกูลใหบุคคล
สามารถไปใชบริการได ปจจัยนี้ไดแก รายไดหรือทรัพยากรของครอบครัวและแหลงบริการที่จัดไว
ในชุมชนที่ประชาชนจะไดใชบริการไดเมื่อตองการ 

2.3 ปจจัยความตองการดานสุขภาพ (Needs for health services) เปนปจจัยที่ทําให
บุคคลรับรูวาการเจ็บปวยเปนเรื่องที่เกิดขึ้นไดกับทุกคน และเมื่อเจ็บปวยแลวจะตองใหความสําคัญ
ของการใชบริการที่เหมาะสมดวย ปจจัยดานนี้ ไดแก การรับรูดานสุขภาพและการประเมินการ
เจ็บปวย 
 
 

2.1.5 แนวคิดเก่ียวกับระบบสุขภาพ 
ระบบสุขภาพในที่นี้หมายถึง ระบบบริการทางสาธารณสุขและการแพทย ระบบสุขภาพ

ของไทยลักษณะที่สําคัญ 6 ประการ คือ เปนระบบที่มีระบบยอยหลายระบบภายในระบบใหญ และ
แตละระบบยอยก็มีความแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับคําภาษาอังกฤษ คือ Variegated medical system 
(Riley & Sermsri, 1974) ระบบสุขภาพไทยถือเปนระบบพหุนิยม (Pluralistic system)  
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ลักษณะสําคัญประการที่สองคือ เปนระบบของนักวิชาชีพดานรักษาโรคเปนสําคัญ หรือ
เปนระบบของความเปนการแพทย (Medicalization) และความเปนผูเชี่ยวชาญ  กิจกรรมและทิศทาง
ของระบบจึงขึ้นอยูกับผูมีวิชาชีพดานการรักษาโรคโดยเฉพาะผูเชี่ยวชาญเปนผูกําหนด ประการที่
สาม ระบบสุขภาพยังเปนระบบการอุปถัมภของรัฐบาลเปนสําคัญ และปญหาของระบบจึงขึ้นอยูกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของขาราชการเปนหลัก ลักษณะสําคัญประการที่ส่ี คือ ระบบ
สุขภาพของไทยเปนระบบของการแพทยตะวันตกหรือระบบการแพทยสมัยใหม  โดยใช
วิทยาศาสตรเปนกลไกชี้ความถูกตองของการรักษาและคุณภาพการบริการจึงขึ้นอยูกับความเปน
วิทยาศาสตรมากเพียงใด และวิธีการรักษาสวนใหญมาจากความกาวหนาทางวิทยาศาสตรของ
ประเทศตะวันตก การบริการหรือการรักษาที่อิงวิทยาศาสตร (สมัยใหม) ถือเปนความถูกตอง
มากกวา ในขณะที่การรักษาที่พื้นบานหรือการแพทยโบราณถูกจัดวามีความถูกตองนอยกวา 
ลักษณะสําคัญประการที่หา คือระบบสุขภาพไทยเนนการรักษาโรคมากกวาการปองกันและสงเสริม
สุขภาพ และลักษณะประการที่หก คือ ระบบสุขภาพเปนระบบสังคม 

ระบบสุขภาพเปนระบบที่ประกอบดวยระบบยอยหลายระบบในแตละระบบจะ
ประกอบดวย ตัวบุคคล (ปจเจกบุคคล) สถาบันสังคม เชนสถาบันศาสนา สถาบันครอบครัว สถาบัน
เศรษฐกิจ สถาบันการเมือง และสถาบันที่เปนรูปธรรมเชน สหกรณ สถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยและ
รูปของบริษัทตลอดจนรูปขององคกร เชน โรงพยาบาล เปนตน ระบบยังอยูภายใตบริบทของสังคม
หนึ่ง แตก็ยังเกี่ยวพันกับระบบโลก เชน อิทธิพลของการติดตอระหวางประเทศ หรือความเปน
โลกาภิวัฒน (Globalization) ในแตละสังคมจะมีระบบหลากระบบ ในแตละระบบมีความเกี่ยวพัน
และแยกจากกันบางสวน เชนระบบของบริการทางการแพทยและสาธารณสุขก็เกี่ยวพันกับระบบ 
องคกรของนักวิชาชีพดานการแพทย พยาบาลสาธารณสุข ในขณะเดียวกันก็มีระบบของผูใชบริการ 
ระบบของคนไข ซ่ึงแยกจากระบบของบริการทางการแพทย พยาบาลสาธารณสุข ในขณะเดียวกันก็
มีระบบของผูใชบริการ ระบบของคนไข ซ่ึงแยกจากระบบของผูใหการรักษา ทั้งสองระบบก็
เกี่ยวพันกันในบริบทของประเพณีวัฒนธรรม และคานิยมของสังคมไทยรวมกันระบบสุขภาพใน
ฐานะระบบใหญจะประกอบดวยระบบการแพทยพื้นบาน ระบบการแพทยตะวันตกและระบบ
การแพทยสมัยใหม  ตลอดจนระบบการแพทยทางเลือก  ซ่ึงในแตละระบบก็มีกลไกและ
องคประกอบของแตละระบบทั้งในดานบุคลากร เครื่องมือ เทคโนโลยีและปรัชญาในบริบทของ          
แตละระบบ 

ระบบสุขภาพเปนระบบสังคม สุขภาวะของคนมีความหมายถึงความรูสึกนึกคิดทั้งใน
ดานจิตใจและอารมณ สุขภาพไมไดหมายถึง สภาวะของการเจ็บปวยและตาย การเจ็บปวยซ่ึงเดมิเคย
พิจารณาจากการมีเชื้อโรคและตองรักษากับผูมีวิชาชีพดานการรักษาโรคเทานั้น การเจ็บปวยหลาย
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ครั้ง ที่ไมตองมีเชื้อโรคแตเปนภาวะทางสังคมของบุคคล (Harper, et. al, 1994) ทําใหเกิดความรูสึก
เจ็บปวย เชน การสูญเสียงาน และการตกงานก็ทําใหเกิดความเจ็บปวย การยายถิ่นไปอยูในที่ซ่ึงมี
ส่ิงแวดลอมใหม การทะเลาะกับเพื่อนหรือการสูญเสียส่ิงที่รัก หรือสภาวการณที่ทําใหการดําเนิน
ชีวิตปกติตองหยุดชะงักลงก็ทําใหเกิดความเจ็บปวยได แมนแตภาวการณเขาสูส่ิงที่หลายคนเรียกวา
ความสุข เชน การแตงงาน หรือการไดตําแหนงสูงขึ้น หรือการถูกแตงตั้งใหมีความรับผิดชอบมาก
ขึ้น ภาวะเหลานี้กอใหเกิดความวิตกกังวลและความเจ็บปวยไดเชนกัน สุขภาวะของสังคมจึงรวม
ความหมายถึง ความอยูดีกินดี ความสงบสุข ความเปนระเบียบเรียบรอย ความเสมอภาค และความมี
จิตวิญญาณที่สงเสริมใหเกิดภาวะของความสุข (ประเวศ วะสี, 2545) 

เทพินทร  พัชรานุรักษ (2546) ไดใหความหมายคําวา สุขภาพไวดังนี้ สุขภาพเมื่อถาม
บุคคลเกี่ยวกับคํานิยามสุขภาพ พบวา บุคคลจะใหความหมายของสุขภาพตางๆ กัน และมักจะนึกถึง
สุขภาพในลักษณะที่ตางกัน เชน สุขภาพเปนเรื่องของความรูสึกประสบการณที่บุคคลตองประสบ
ดวยตนเอง สุขภาพเปนผลของการกระทําการใชชีวิตของบุคคล ในขณะที่บางคนใหความหมายใน
ลักษณะที่เปนทรัพยากร (Resource) ที่บุคคลใชเพื่อการบรรลุเปาหมายของชีวิตหรือใหความหมาย
ในลักษณะที่เปนการศึกษาของบุคคลในการดําเนินกิจกรรมตางๆ นอกจากนั้นยัง พบวามิติของ
คุณคาไดแทรกอยูในการใหความหมายทางบวกแก สุขภาพในขณะที่ใหความหมายทางลบตอความ
เจ็บปวย (Cmwell, 1984) สุขภาพยังถูกใหความหมายในลักษณะของความมีดชคดี คํานิยามสุขภาพ
ที่บุคคลใหจึงมีสวนที่บุคคลใหความหมายตามการรับรู ประสบการณของตนและมีทั้งสวนที่
สะทอนถึงบรรทัดฐานของสังคม (Redley, 1994 และ Beckett & Davison, 1992) 

ความแตกตางในแนวคิดสุขภาพในกลุมบุคคลที่มีความแตกตางทางฐานะทางเศรษฐกิจ 
วัยและเพศนั้นเนื่องจากการที่แนวคิดของบุคคลในเรื่องสุขภาพนั้นเปนผลที่สะสมมาจาก
ประสบการณทั้งของสวนบุคคลและประสบการณของสังคม รวมทั้งปจจัยแวดลอมอ่ืน ๆ เชน 
ปจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ ความเชื่อ คานิยม รวมไปถึงส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Bury, 1997) 
แนวคิดดานสุขภาพจึงมีความแตกตางในแตละสังคมและเนื่องดวยบุคคลแตละคนมีประสบการณ
ชีวิตที่ไมเหมือนกัน แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพจึงมีความแตกตางกันในแตละบุคคลดวย 

 
2.1.6 ทฤษฎีดานหลักการบริหารและการจัดการ  
การจัดการ คือการดําเนินงานตามกระบวนการจัดการโดยอาศัยทรัพยากรตางๆ เพื่อให

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว จากความหมายดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาการจัดการมีองคประกอบที่
สําคัญดังนี้ 

1. การจัดการตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงค 
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2. การจัดการตองอาศัยทรัพยากรหรือ คน เงิน วัสดุ และการจัดการ 
3. การจัดการเปนกระบวนการดําเนินงานของกลุมบุคคล 

 

 หลักท่ัวไปในการจัดการ 
การจัดการเปนเครื่องมือที่สําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว อยางไรก็

ตามในการดําเนินงานดังกลาวจะไมคํานึงถึงแตใหสําเร็จตามเปาหมายเพียงอยางเดียว แตตองยึด
หลักตอไปนี้ดวย 

1.  หลักในเรื่องการประหยัด หมายถึง การระมัดระวังในการใชจายทรัพยากรตางๆ ไม
วาจะเปน คน เงิน วัสดุ ส่ิงของและเวลา  ใหนอยที่สุด และไดรับประโยชนตอบแทนสูงสุด 

2. หลักในเรื่องประสิทธิภาพ หมายถึง การวัดผลสําเร็จของงานโดยพิจารณาจากผลงาน
ที่มีคาสูงกวาทรัพยากรที่ใชไป 

นักวิชาการบางทานใหขอคิดวางานที่สําเร็จและถือวามีประสิทธิภาพนั้นจะตองคํานึงถึง
ความพึงพอใจในผลงานที่ออกมาของบุคคลที่เกี่ยวของดวย โดยเสนอในเชิงสมการคณิตศาสตรเปน
สูตร ดังนี้ 

E = (O-I) + S  
เมื่อ   E =  Efficiency  ประสิทธิภาพของงาน 

O  = Output  ผลงานที่ไดผลิตออกมา 
I = Input  ทรัพยากรบริหารที่ใชไป 
S = Satisfaction ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของ 

3. หลักในเรื่องประสิทธิผล หมายถึง การทํางานที่สามารถสําเร็จไดตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว กลาวคือ ถาผลงานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไวแสดงวามีประสิทธิผล 
ในบางครั้งงานที่มีประสิทธิผลอาจขาดประสิทธิภาพก็ได ดังนั้นงานที่จะนับวาสําเร็จลุลวงไปอยาง
ดีนั้นควรตองเปนงานที่มีประสิทธิผล และเปนผลงานที่ประหยัดมีประสิทธิภาพดวย 

4. หลักในเรื่องความเปนธรรม หมายถึง การปฏิบัติตอทุกคนเหมือนกัน ไมมีการเลน
พรรคเลนพวก หรือแบงพรรคแบงพวก หรือแบงแยกเชื้อชาติ วรรณะ ฯลฯ  

การจัดการงานหากปฏิบัติตามความพอใจของผูจัดการ โดยมิไดยึดหลักเกณฑและทฤษฎี
ตางๆ เปนหลัก ยอมจะกอใหเกิดความไมเปนธรรมขึ้นโดยมิไดตั้งใจ ทําใหขวัญในการทํางานของ
คนในองคการไมดี ซ่ึงจะสงผลไปถึงคุณภาพของงานที่ปฏิบัติดวย 

หลักในเรื่อง ความเปนธรรมนี้เปนส่ิงที่จําเปนตอการบริหารงานมาก เพราะผูปฏิบัติงาน
จะอยูรวมกันได  อยางมีความสุข สามารถปฏิบัติงานเพื่อนําไปสูความมีประสิทธิผล และ
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ประสิทธิภาพได ความเปนธรรมนี้นับวาเปนหนาที่และความรับผิดชอบตอการบริหารงานและเปน
หลักในการบริหารที่สําคัญมาก 

5. หลักในเรื่องความซื่อสัตย หมายถึง การปฏิบัติงานที่ถูกตองที่จะเปนไปตามระเบียบ
แบบแผนที่วางไว ผูปฏิบัติงานจะตองมีหลักในเรื่องความซื่อสัตย ทั้งนี้ไมวาจะเปนการบริหาร
ทางดานรัฐกิจหรือธุรกิจ เพราะความซื่อสัตยจะเปนส่ิงที่สรางความไววางใจความสัมพันธอันดีใน
องคกร 

กระบวนการจัดการ (Process of Management) 
กระบวนการจัดการ (Process of Management) หรือ หนาที่การจัดการ (The Function of 

Management) ถือเปนความรับผิดชอบโดยตรงของผูบริหาร หรือผูจัดการ และมีความสําคัญ
โดยตรงตอความสําเร็จหรือลมเหลวขององคกร 

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการ เปนการวิเคราะหใหเห็นวา ผูบริหารมีหนาที่
รับผิดชอบอะไรบาง มีงานอะไรจะตองทํา และควรจะทําอะไรกอนหลัง นับเปนสิ่งสําคัญยิ่งสําหรับ
ผูบริหารที่จะไดยึดหลักในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูเสนอแนวความคิดเรื่องกระบวนการจัดการ ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป มีดังนี้  
Henri Fayol เปนบุคคลแรกที่วิเคราะหถึงองคประกอบมูลฐานของการจัดการวามี 5 

ประการ ซ่ึงปจจุบันเรียกวากระบวนการจัดการนั่นเอง กระบวนการจัดการของฟาโยล มีดังนี้ 
1. การวางแผน  คือ  การศึกษาขอมูลในปจจุบันและคาดการณในอนาคตและ

วางเปาหมายและแนวทางปฏิบัติไว 
2. การจัดหนวยงาน คือ การจัดโครงสรางของหนวยงาน หรืององคกรออกเปน

หนวยงานยอยๆ กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงาน การจัดสรรคนเขาทํางานในตําแหนง
ตาง ๆ  

3. การสั่งการบังคับบัญชา คือ การสั่งใหคนทํางานตามที่มอบหมายงานใหทํา การ
บังคับบัญชาพนักงานใหทํางานตามภารกิจของหนวยงาน 

4. การประสานงาน คือ การจัดระเบียบการทํางานไมใหกาวกายกัน ติดตอประสานงาน
ใหหนวยงานตาง ๆ ขององคกร และประสานคนใหทํางานโดยราบรื่นไมใหขัดแยงกัน 

5. การควบคุม คือการควบคุมใหพนักงานปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย   
ตรวจสอบใหผลการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว หรือควบคุมใหทํางานตาม
ระเบียบขอบังคับที่วางไว 

Luther Gulick and Lyndall Urwick  ไดนําหลักการจัดการของฟาโยล มาปรับปรุง
ประยุกตกับการบริหาราชการ ไดเสนอแนะนําหนวยงานในทําเนียบแกประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

37 
 

เพื่อใหตอบคําถามที่วา อะไรคือ งานของประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา ในที่สุดก็ไดคําตอบสั้น ๆ คือ 
POSDCoRB ซ่ึงหมายถึง กระบวนการบริหารงาน 7 ประการ ดังนี้ 

P: Planning  หมายถึง  การจัดวางโครงการและแผนการปฏิบัติงานไวลวงหนาวาจะตอง
ทําอะไรบาง และทําอยางไร เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

O: Organizing หมายถึง  การจัดหนวยงาน กําหนดโครงสรางของหนวยงาน การแบง
สวนงาน การจัดสายงานตําแหนงตาง ๆ กําหนดอํานาจหนาที่ใหชัดเจน 

S: Staffing หมายถึง การจัดตัวบุคคล เปนการบริหารงานดานบุคลากร อันไดแก การจัด
อัตรากําลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี การประเมินผลการ
ทํางาน และการใหพนจากงาน 

D:  Directing หมายถึง การอํานวยการ นับตั้งแตการตัดสินใจ การวินิจฉัยส่ังการ การ
ควบคุมบังคับบัญชาและควบคุมการปฏิบัติงาน 

C:  Coordinating หมายถึง การประสานงาน ประสานกิจการดานตาง ๆ ของหนวยงาน
ใหเกิดความรวมมือเพื่อดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกัน 

R:  Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงานใหแกผูบริหารและ
สมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานวากาวหนาไปเพียงใด 

B:  Budgeting หมายถึง งบประมาณ การจัดทํางบประมาณ บัญชีการใชจายเงิน การ
ควบคุมและตรวจสอบดานการเงิน 

กระบวนการจัดการของกูลิกและเออรวิก เปนที่ยอมรับของวงการทั่วไปอยางกวางขวาง 
รวมทั้งไดนําไปประยุกตในกิจการบริหารดานตาง ๆ ทั้งราชการและธุรกิจ 
 

2.1.7 ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
สวนประสมทางการตลาด หมายถึง การประสมที่เขากันไดอยางดีเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันของการกําหนดราคา การสงเสริมการตลาด ผลิตภัณฑที่เสนอขายและระบบการจัดจําหนาย 
ซ่ึงไดมีการจัดออกแบบเพื่อใชสําหรับการเขาถึงกลุมผูบริโภคที่ตองการ 

สวนประสมทางการตลาด จึงประกอบไปดวย 4 P คือ 
1. ผลิตภัณฑ (Product) 
2. การกําหนดราคา  (Price) 
3. การจัดจําหนาย  (Place) 
4. การสงเสริมการตลาด  (Promotion) 
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1.   ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สินคาบริการ ความคิด หรือองคการที่กิจการนําเสนอ
ตอผูบริโภค กิจการหรือนักการตลาดจะตองปรับปรุงผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการ
ผูบริโภค กลุมเปาหมายอยูเสมอ 

2. การกําหนดราคา (Price) หมายถึงการกําหนดมูลคาของผลิตภัณฑในรูปแบบของตัว
เงิน การกําหนดราคาของผลิตภัณฑตองกําหนดไปตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคของกิจการ เชน 
อาจกําหนดราคาเพื่อตองการกําไรเพื่อขยายสวนครองตลาด หรือเพื่อเปาหมายอยางอื่น อีกทั้งตอง
ใชกลยุทธในการตั้งราคาที่จะทําใหเกิดการยอมรับจากตลาดเปาหมายและสูกับคูแขงขันไดในตลาด 

3. การจัดจําหนาย (Place or Distribution) หมายถึง ชองทางที่ใชเพื่อเคลื่อนยาย
ผลิตภัณฑจากผูผลิตหรือผูจัดจําหนายไปยังตลาด การจัดจําหนายแบงกิจการออกเปน 2 สวน ไดแก 

- ชองทางการจําหนายสินคา (Channel of Distribution) เปนการพิจารณาถึงชนิด
ของชองทางการจําหนายวาจะใชวิธีการขายสินคาใหกับผูบริโภคโดยตรง หรือขายสินคาโดยผาน
สถาบันคนกลางตาง ๆ  

- การแจกจายตัวสินคา (Physical Distribution) เปนการกระจายสินคาเขาสู
ผูบริโภค ซ่ึงประกอบไปดวยกิจกรรมการขนสงและการจัดเก็บรักษาสินคา 

6. การสงเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง กระบวนการติดตอส่ือสารระหวางผูซ้ือ
กับผูขาย เปนวิธีการที่กิจการจะบอกใหผูบริโภคทราบเกี่ยวกับผลิตภัณฑที่เสนอขาย การสงเสริม
การตลาดมีเครื่องมือสําคัญที่จะใชอยู เรียกวาสวนผสมการสงเสริมการตลาด Promotion  Mix ไดแก  

- การขายโดยใชพนักงานขาย Personal Selling หมายถึง พนักงานขายตองพบกับ
ผูซ้ือโดยตรงเพื่อเสนอขายสินคา ซ่ึงเปนวิธีการสงเสริมการตลาดที่ดีวิธีหนึ่ง แตเสียคาใชจายสูง 

- การโฆษณา  Advertising หมายถึง รูปแบบของการจายเงินเพื่อการสงเสริม
การตลาด โดยไมไดอาศัยตัวบุคคลในการนําเสนอหรือชวยในการขายแตเปนการใชส่ือโฆษณา
ประเภทตาง ๆ เพื่อใหเขาถึงผูบริโภคเปนกลุมใหญ 

- การสงเสริมการขาย Sale Promotion กิจกรรมที่ทําหนาที่ชวยกระตุนใหเกิด
ความตองการในตัวสินคา เปนการชวยพนักงานในการขายสินคา กิจกรรมการสงเสริมการขาย
ไดแก การแจกของตัวอยาง การแจกคูปอง การใหของแถม การใชแสตมปเพื่อแลกสินคา และการ
ชิงโชคแจกรางวัลตาง ๆ เปนตน 

- การใหขาวและการประชาสัมพันธ Publicity and Public Relation การใหขาว
เปนการนําเสนอผลิตภัณฑที่ไมตองมีการจายเงินจากองคการที่ไดรับผลประโยชน เชนการใหขาว
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ หนวยงานหรือบุคคลแกส่ือมวลชน การจัดประชุมสัมมนา 
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สวนการประชาสัมพันธ หมายถึง การที่องคกรพยายามดําเนินกิจกรรมเพื่อการสราง
ทัศนคติหรือภาพพจนที่ดี ปจจุบันองคกรธุรกิจสวนใหญไมไดเนนที่การแสวงหากําไรเพียงอยาง
เดียว ตองเนนที่วัตถุประสงคของการใหบริการแกสังคมดวย เปนการประชาสัมพันธเพื่อสราง
ภาพพจนที่ดีของกิจการเพราะความอยูรอดขององคการธุรกิจจะขึ้นอยูกับการยอมรับของกลุม
ผูบริโภคในสังคมดวย 

สวนประสมของปจจัยสําคัญทั้ง 4 ประการนี้ จะมุงเขาสูจุดมุงหมายเดียวกัน คือ 
เปาหมายทางการตลาด ซ่ึงหมายถึง การตอบสนองความตองการของผูบริโภค ผูบริหารทาง
การตลาดจะตองจัดความสมดุลและความเหมาะสมขององคประกอบทั้ง 4 ประการนี้ใหเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อความสําเร็จตามเปาหมายทางการตลาด 
 

2.1.8 ยุทธศาสตรธุรกิจสุขภาพจังหวัดเชียงใหม 
จังหวัดเชียงใหมไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเชียงใหม ในป พ.ศ. 2548 เปน 3 

ยุทธศาสตร หลักไดแก ยุทธศาสตรเชิงรุก ยุทธศาสตรเชิงปรับตัว และยุทธศาสตรยั่งยืน โดยที่
ยุทธศาสตรเชิงรุกประกอบดวย 2 สาขาไดแก 

- สาขาสงเสริมและพัฒนาธุรกิจสุขภาพ  
- สาขาสงเสริมและพัฒนา ICT   
ซ่ึงสาขาการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจสุขภาพ ไดมอบหมายใหสํานักงานสาธารณสุข

จังหวัดเชียงใหมจัดทําแผนยุทธศาสตรธุรกิจสุขภาพ โดยมีการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ ใน
การดําเนินการใหเปนไปตามยุทธศาสตร ดังตอไปนี้ 

จังหวัดเชียงใหม โดยผูวาราชการจังหวัดไดจัดสรรงบประมาณป 2548 จํานวน 2,553,000 
บาท ในการดําเนินโครงการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน จํานวน 21 โครงการ และไดจัดสรร
งบกลางป 2548 อีกจํานวน 3 โครงการไดแก 

1. โครงการประชาสัมพันธงานรักษสุขภาพป 49 Chiang Mai Health Hub Expo 2006 
จํานวน 570,000 บาท 

2. โครงการประชาสัมพันธธุรกิจสุขภาพสูสากล จํานวน 1,538,000 บาท 
3. โครงการยกระดับมาตรฐานผูประกอบอาชีพนวดไทยสูสากล จํานวน 2,030,000 บาท 

 
นอกจากนี้ยังมีหนวยงานที่สนับสนุนธุรกิจสุขภาพ ไดแก 
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1. ดานการประชาสัมพันธ ศูนยสงเสริมการสงออกภาคเหนือ, พาณิชยจังหวัด, ศูนย
สงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สาขาภาคเหนือ, การบินไทย และ
ส่ือมวลชนในจังหวัดเชียงใหม เปนตน 

2. ดานการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน: ศูนยวิทยาศาสตรการแพทยเชียงใหม, ศูนย
พัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดเชียงใหม คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม และโรงพยาบาล
สวนปรุง 

3. ดานการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน เชน การสรางนวัตกรรมใหมๆ: คณะ
วิจิตรศิลป คณะเทคนิคการแพทย คณะเภสัชศาสตร สถานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เปนตน 

โดยผลการดําเนินโครงการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมใหม สาขาธุรกิจบริการ
สุขภาพ โดยสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม ไดรับงบประมาณประมาณ 3,826,100 บาท สามารถสราง
รายไดจํานวน 3,202 ลานบาท และในป 2548 ไดรับงบประมาณ 6,691,000 บาท คาดวามีรายไดไม
นอยกวา 3,500 ลานบาท   

กลยุทธในการดําเนินการแบงเปน 3 กลยุทธ ดังนี้ 
1. กลยุทธการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของธุรกิจสุขภาพ 

1.1 การกําหนดใหงานธุรกิจสุขภาพเปนนโยบายของจังหวัดเชียงใหม  เปน
ยุทธศาสตรเชิงรุกอุตสาหกรรมใหม สาขาธุรกิจบริการสุขภาพ บนพื้นฐานเศรษฐกิจฐานความรู 
Knowledge Base Economy ซ่ึงมีผลใหมีการสนับสนุนงบประมาณอยางตอเนื่อง มีการประชุม
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมใหม สาขาธุรกิจบริการสุขภาพ เพื่อติดตามงานทุก 2 
เดือน โดยรองผูวาราชการจังหวัดดานเศรษฐกิจ เปนประธาน 

1.2 การกําหนดใหงานธุรกิจสุขภาพเปนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน 8 จังหวัดลานนา มีผลใหเกิดเครือขายธุรกิจสุขภาพ และการเชื่อมโยงการทองเที่ยวเชิง
สุขภาพในระยะยาว ซ่ึงจะทําใหสามารถกําหนดเปาหมาย แนวทางของ 8 จังหวัด ที่มีความ
สอดคลองและการพึ่งพาการใชทรัพยากรรวมกัน  

1.3 การจัดตั้งหนวยงานพิเศษในกลุมงานคุมครองผูบริโภค คือ งานมาตรฐาน และ
สงเสริมสุขภาพ มีหนาที่กําหนดแนวทางและขับเคลื่อนยุทธศาสตรตามนโยบาย 

1.4 การสงเสริมใหผูประกอบการมีการรวมกลุมเปนองคกร ไดแก 
- สมาคมไทยลานนาสปา มีสมาชิก 55 ราย จาก 17 จังหวัดภาคเหนือ 
- สมาคมนวดแผนไทย จังหวัดเชียงใหมมีสมาชิกผูใหบริการนวดเพื่อสุขภาพ

มากกวา 2,000 ราย 
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- ชมรมโรงพยาบาลเอกชนจังหวัดเชียงใหม มีสมาชิกจํานวน 13 แหง 
- ชมรมทันตแพทยจังหวัดเชียงใหม มีสมาชิก จํานวน 90 แหง 
- สมาคมสมุนไพรจังหวัดเชียงใหม กําลังอยูระหวางการกอตั้ง 
- ชมรมโรงเรียนสอนนวดแผนไทยเอกชน จังหวัดเชียงใหมมีสมาชิก จํานวน 

11 คน 
- ชมรมผูประกอบธุรกิจนวดเพื่อสุขภาพจังหวัดเชียงใหมกําลังอยูระหวางการ

กอตั้ง       
- สมาคมสงเสริมบริการสุขภาพเชียงใหม เปนสมาคมหลักที่ทุกสมาคม และ

ชมรมเปนสมาชิก เนนเรื่องการประชาสัมพันธและกรตลาดรวมกันของทุก Product line ซ่ึงคาดวา
ในอนาคตจะดําเนินงานไดดวยตนเอง เชนเดียวกับหอการคา หรือสภาอุตสาหกรรม 

 

 ดานการวิจัยและพัฒนา  Research and Development 
1.  โครงการพัฒนาอัตลักษณลานนาสปา วัตถุประสงคเพื่อสรางเอกลักษณของสปา

ไทยภาคเหนือใหมีความโดดเดน ในดานสถาปตยกรรมการออกแบผลิตภัณฑอุปกรณที่ใชในสปา 
ดานการแตงกายของพนักงาน ดานพืชหอมที่ใชในสปา ดานอาหารเพื่อสุขภาพ และเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพ ดานศิลปะดนตรีลานนา และดานการนวดลานนาในรูปแบบ ของ Lanna Style ที่มีการ
ประยุกตภูมิปญญาไทยใหเขากับสากลนิยม ซ่ึงจะมีผลตออุตสาหกรรมตอเนื่องตาง ไดแก งาน
หัตถกรรม ผาพื้นเมือง แฟชั่นเครื่องแตงกาย เครื่องใช เฟอรนิเจอร เครื่องหอม ดนตรี อาหาร
พื้นบาน การเรียนการสอนนวดลานนา และการขยายแฟรนไชนไปตางประเทศ เปนตน โดยการ
พัฒนาอัตลักษณสปา ไดรับความรวมมือจากคณะวิจิตรศิลป คณะเภสัชศาสตร คณะเทคนิค
การแพทย บัณฑิตวิทยาลัย (Media Art and Design) มหาวิทยาลัยเชียงใหม สมาคมไทยลานนาสปา 
สมาคมนวดแผนไทยจังหวัดเชียงใหม ชมรมโรงเรียนสอนนวดแผนไทยเอกชน ซ่ึงเปนความ
รวมมือระหวางสถาบันการศึกษาและภาคเอกชนโดยการสนับสนุนของผูวาราชการ ซ่ึงผลการ
ดําเนินงานของโครงการ คาดวาจะไดตนฉบับแบบอัตลักษณลานนาสปา  

2. กลยุทธการประชาสัมพันธและการตลาดประชาสัมพันธและการตลาดการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตรของจังหวัดเชียงใหม ในดานการประชาสัมพันธและการตลาด ที่
เกี่ยวของกับธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ โดยไดมีดําเนินการดังนี้ 

1. การเผยแพรประชาสัมพันธธุรกิจสุขภาพทั้งภายในและภายนอกประเทศ ไดแก 
- การจัดทํา Website : Chiang Mai-Health-Hub.com 
- การทําเอกสารแผนพับภาษาตางประเทศ 
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- การจัดทําปายประชาสัมพันธที่สนามบินเชียงใหม 
- การจัดทํา VCD ภาษาตางประเทศ 
- การเผยแพร Spot ทางวิทยุชุมชน 

มีวัตถุประสงคเพื่อใหชาวตางชาติรับรูขอมูลธุรกิจสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม และสราง
ภาพลักษณที่ดีที่ถูกตองแกประชาชนชาวเชียงใหม ซ่ึงผลการดําเนินงานที่สําคัญ 

1.   เกิดองคกรภาคธุรกิจเอกชน ไดแก สมาคมสงเสริมบริการสุขภาพเชียงใหมที่
ประกอบดวยสมาคมและชมรมที่เกี่ยวของกับธุรกิจสุขภาพในการเปนองคกรที่จะผลักดันกลไก
ธุรกิจและพึ่งพาตนเองไดในอนาคต 

2.  เกิดจุดขายที่สําคัญ ไดแก อัตลักษณลานนาสปา การนวดลานนา และลูกประคบ 
ลานนา 

3. สถานประกอบการมีมาตรฐานสูงขึ้นไป ไดแกมาตรฐาน HA มาตรฐานทันตกรรม 
มาตรฐาน ISO 15189 มาตรฐานสปาและนวดเพื่อสุขภาพ เปนตน 

4. รายไดธุรกิจสุขภาพเพิ่มขึ้น 
 

ตัวชี้วัด ป 2547 ป 2548 

 เปาหมาย         
(ลานบาท) 

ผลลัพธ          
(ลานบาท) 

เปาหมาย 
(ลานบาท) 

ผลลัพธ 
(ลานบาท) 

รายได 2,852 3,202 3,552 3,685 
 

ที่มา: สมาคมสงเสริมบริการสุขภาพเชียงใหม 
 

 ปญหาและอุปสรรคของการดําเนินการโครงการ 
1.  ขาดการพัฒนาศักยภาพและองคความรู ดานสปาแกเจาหนาที่ภาครัฐอยางเปนระบบ 
2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนอยางตอเนื่อง เชน งานวิจัยตางๆ ที่ใชในเชิง

พาณิชย 
3. กฎหมายลาสมัย ไมเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน เชน กฎหมาย การโฆษณา 

บทลงโทษเมื่อไมไดมาตรฐาน กฎหมายในการสงเสริมการลงทุน ภาษีตางๆ การขออนุญาตยา
สมุนไพร ยุงยากลาชา เปนตน 

4. ขาดการประชาสัมพันธในภาพรวมของประเทศ ทําใหแตละจังหวัดตองลงทุนเรื่อง
การประชาสัมพันธและการตลาดมาก ทําใหเกิดตนทุนทางธุรกิจเพิ่มขึ้น ความสามารถในการ
แขงขัน 
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5. ขาดการเชื่อมโยงเครือขายธุรกิจสุขภาพ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในระดับประเทศ 
เพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและการสรางพันธมิตรธุรกิจรวมกัน 
 

 โครงการอัตลักษณลานานาสปา 
 เปนโครงการที่ดําเนินการโดยสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม ภายใตการ
สนับสนุนของผูวาราชการจังหวดัเชียงใหมแบบบูรณาการไดดําเนินโครงการเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ มีหลายวิธี วิธีการที่สําคัญอยางหนึ่ง คือ การ
สรางความแตกตางของสปาไทยและสปาตางชาติ ทั้งนี้ไดมีการใชจุดเดนดาน ศิลปะ วัฒนธรรม 
ความเชื่อ และภูมิปญญาลานนามาประยุกตใชในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ เพื่อใหเกิด    
อัตลักษณ และความแตกตางชัดเจนที่บงบอกถึงความเปนไทยภาคเหนือ ซ่ึงเราเรียกวา อัตลักษณ
ลานนาสปา โดยมีหลักการเชื่อมโยงในการผอนคลายประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแก รูป เสียง กล่ิน รส 
และการสัมผัส เพื่อทําใหเกิดความผอนคลาย 
 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนแนวทางการประยุกตใชศิลปวัฒนธรรม 
ความเชื่อ และพันธุพืชของชาวลานนาที่ถูกตอง ใหเขากับการบริการสุขภาพในสถานประกอบการ
สปา โดยไดมีการดําเนินการแบงเปน 7 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การศึกษาคนควาเอกสารอางอิง โดยผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ไดแก 
ดานรูป: สถาปตยกรรมลานนาและการตกตางโดยสาขาวิชาส่ือและการออกแบบสื่อ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
การแตงกายลานนา: โดยคณะวิจิตรศิลป มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เคร่ืองมือ เคร่ืองใชในสปาเพื่อสุขภาพ: โดยสาขาวิชาสื่อและการออกแบบสื่อ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานรสและกลิ่น การศึกษาพืชหอม อาหารพื้นบาน และสมุนไพรลานนา: โดยคณะเภสัช

ศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานเสียง: ศิลปะดนตรีและเพลงลานนา โดยคณะวิจิตรศิลป มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานสัมผัส: การนวดไทยแบบลานนา โดยคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัย เชียงใหม 
2. การออกแบบ และการคัดสรร วัสดุอุปกรณ พันธุพืช โดยผูเชี่ยวชาญประมวลความรู

และตกผลึกความคิดเปนตัวอยางของสถาปตยกรรม เครื่องมือเคร่ืองใช การแตงกาย ดนตรีลานนา
เพื่อความผอนคลาย 

3. การะดมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ และผูแทนผูประกอบการในการวิจารณความ
เปนไปไดในการประยุกตใชเชิงการคา 
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4. การปรับปรุงรางตนแบบอัตลักษณลานนาสปาดานตางๆ ใหเกิดความกลมกลืนและ
เชื่อมโยงกันมากขึ้น โดยการพัฒนาตนแบบ อัตลักษณลานนาสปา ดานตางๆ  

5. การจัดทํารางตนแบบอัตลักษณลานนาสปา เพื่อใชในการใหผูมีสวนไดเสียทั้งระบบ
มีเวทีการวิพากษ เพื่อใชในการวิเคราะหความเห็นของสังคมในการนําไปปรับปรุงครั้งที่ 2  

6. การระดมความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก ผูประกอบ การสปาเพื่อสุขภาพ
ผูตรวจประเมินมาตรฐาน  สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ นักวิชาการดานวัฒนธรรม ดาน
ศิลปวัฒนธรรมลานนา ผูแทนองคกรดานที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมลานนา เพื่อใชจัดทําตนแบบ           
อัตลักษณลานนาฉบับสมบูรณ 

7. การจัดทํารูปเลมเพื่อการเผยแพร ประชาสัมพันธ “อัตลักษณลานนาสปา” (Attaluck 
Thai Lanna SPA) 
 
2.2 ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

ในการศึกษาเรื่อง เรื่อง “บทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมให
เปนศูนยกลางของการบริการสุขภาพ”  ผูศึกษาไดทําการศึกษา คนควา วรรณกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ 
ซ่ึงที่ผานมานั้นไดมีนักวิชาการและผูที่สนใจไดทําการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้ไวบาง แตไมมากนัก 
และไมไดเจาะลึกเกี่ยวกับเรื่องบทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปน
ศูนยกลางของการบริการสุขภาพโดยตรง จึงมีความจําเปนที่จะตองศึกษาบทบาทของธุรกิจสปาเพื่อ
สุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปนศูนยกลางของการบริการสุขภาพเพิ่มเติม ซ่ึงไดสรุปการ
ทบทวนวรรณกรรมจากการคนควา   ดังรายละเอียดของวรรณกรรมที่ไดทบทวนมา ดังตอไปนี้ 

กรานตจนรักษ อุทัยไกรรักษ (2547) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการซื้อและปจจัยที่มี
ผลกระทบตอการตัดสินใจของลูกคาในการซื้อสินคาจากธุรกิจสปาในจังหวัดเชียงใหม จาก
การศึกษาพบวา พฤติกรรมการเลือกซื้อสินคาของลูกคาในการซื้อสินคาจากธุรกิจสปานั้น ผูตอบ
แบบสอบถามชาวไทยสวนใหญไมเคยซื้อสินคาที่วางจําหนายในสปา แตชาวตางชาติสวนใหญเคย
ซ้ือหรือคาดวาจะซื้อสินคาที่วางจําหนายในสปา สําหรับสินคาที่ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติเคยซื้อ
หรือคาดวาจะซื้อไดแกผลิตภัณฑประเภทน้ํามันนวดและน้ํามันหอมระเหย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
นําไปใชสวนตัวและรองลงมาคือ การนําไปเปนของฝาก การซื้อสินคา จะซื้อก็ตอเมื่อมาใชบริการ
สปา แตสวนใหญแลวลูกคาจะทําการซื้อสินคาประเภทสปาจากหางสรรพสินคา โดยการตัดสินใจ
ซ้ือสินคาไดขอมูลจากการแนะนําจากเพื่อนหรือญาติพี่นอง และจะทําการซื้อนานกวา 1 ปตอคร้ัง 
แตละครั้งเสียคาใชจายต่ํากวา 1,000 บาท ในสวนของมาตรฐานที่ลูกคาตองการสําหรับสินคาหรือ
ผลิตภัณฑ คือมาตรฐานอาหารและยาจากกระทรวงสาธารณสุข  
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ ในการซื้อสินคาจากธุรกิจสปา
ของผูตอบแบบสอบถามไดแก ปจจัยดานพนักงานขาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานภาพลักษณะ 
และการจัดแสดงสินคา ดานการบริการ ดานราคา  ดานผลิตภัณฑ ตามลําดับ และปจจัยที่มี
ผลกระทบระดับปานกลาง ไดแก ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย 

ปจจัยยอยในแตละดานที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจซื้อสูงสุด คือ ดานผลิตภัณฑ ไดแก
ผลิตภัณฑตองมาจากธรรมชาติ ดานราคา ไดแก ราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพสินคาและบรรจุภัณฑ 
ดานภาพลักษณและการจัดแสดงสินคา ไดแก การเตรียมสินคาใหทดลองใชเพื่อทดลองกอนการ
เลือกซ้ือ ดานสถานที่จัดหนาย ไดแก รานคามีทางเขา- ออกสะดวก และมีที่จอดรถ ดานการสงเสริม
การตลาดไดแก การแจกสินคาเพื่อนํากลับไปใช ดานการบริการไดแก การบริการที่สะดวก รวดเร็ว
เรียบรอย ดานพนักงานขาย ไดแก พนักงานที่อัธยาศัยดี สุภาพในการใหการแนะนํา 

สวนปญหาในการเลือกซื้อสินคาจากธุรกิจสปา พบวา ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปญหา
เกี่ยวกับสินคาขาดคุณภาพ ไมไดผลตามที่คาดไว มีผลกระทบกับการตัดสินใจซื้อสูงสุด 

มิ่งสรรพ ขาวสอาด และนภัสสร สุววรรณประกร (2548) ไดศึกษาเรื่องอุตสาหกรรม 
สปาในจังหวัดเชียงใหม พบวาปจจุบันจังหวัดเชียงใหมมี สปาอยูประมาณ 25 แหงใชเงินลงทุน
ทั้งสิ้นกวา 2,250 ลานบาท และมียอดขายโดยรวมแลวประมาณ 86.4 ลานบาท โดยเปนยอดขายจาก
การใหบริการในทองถ่ิน 14.17 ลานบาท และยอดขายจากการทองเที่ยว 72.23 ลานบาท จะเห็นได
วาธุรกิจสปานั้นเนนการใหบริการแกนักทองเที่ยวเปนหลัก โดยรายไดกวารอยละ 83.60 เปนรายได
ที่ไดรับจากการใหบริการผูที่มาพักผอนในจังหวัดเชียงใหม ทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ 
ในขณะที่อีกเพียงรอยละ 16.40 เปนรายไดจากการใหบริการแกผูที่อาศัยในทองถ่ิน 

นอกจากนี้ ยังพบวาธุรกิจสปาของจังหวัดเชียงใหมนั้น กอใหเกิดมูลคาเพิ่มกวา 45 ลาน
บาทตอป โดยองคประกอบที่มีสัดสวนของมูลคาเพิ่มสูงที่สุดคือ คาจางพนักงานในสปาซึ่งมีมูลคา
ประมาณ 19 ลานบาทตอป (รอยละ 41.73) รองลงมา คือกําไรกอนหักภาษีประมาณ 13 ลานบาทตอ
ป (รอยละ 30.75) และคาเสื่อมเวลาประมาณ 6  ลานบาทตอป (รอยละ 13.30)  

มูลคาเพิ่มในประเทศของธุรกิจสปาของจังหวัดเชียงใหมมีคาประมาณ 40.93 ลานบาทตอ
ป หรือรอยละ 91.34 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด และมีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอการจางงานเทากับ 89,620 
บาทตอคนตอป หรือประมาณ 7,468 บาทตอคนตอเดือน 

 
2.3 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ในการศึกษาเรื่อง “บทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปน
ศูนยกลางของการบริการสุขภาพ” มีกรอบแนวคิดดังตอไปนี้ 
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ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
จากกรอบแนวคิดไดทําการศึกษาบทบาทของผูประกอบการธุรกิจสปา ปจจัยทาง

การตลาดและปจจัยจากภาครัฐ ที่มีตอแนวโนมและทิศทางในอนาคตของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ 
พรอมทั้งศึกษานโยบายจากภาครัฐ ที่ทําการสงเสริมใหจังหวัดเชียงใหมเปนศูนยกลางการใหบริการ
สุขภาพและผลกระทบของนโยบายการจัดตั้งจังหวัดเชียงใหมใหเปนศูนยกลางการใหบริการ
สุขภาพแตธุรกิจสปาในจังหวัดเชียงใหม 

บทบาท

แนวโนม

ทิศทาง

ปจจัยทางการตลาด 

ปจจัยจากภาครัฐ 

 
SPA 

นโยบายจากภาครัฐ 

 
จังหวดัเชยีงใหมเปน

ศูนยกลางการใหบริการ
สุขภาพ 

ผลกระทบ 

สงเสริม 
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