
 
 

บทที่ 2 
แนวคิดและทฤษฎีในการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม 

 
ในการศึกษาเรื่อง “บทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปน

ศูนยกลางของการบริการสุขภาพ” ผูศึกษาไดทําการศึกษาคนควา รวบรวม และทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของจากเอกสารและงานวิจัยตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษา
ดังตอไปนี้ 
 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีในการศึกษา 
1. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) 
2. แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพองครวม (Holistic Health) 
3. แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการใชบริการสุขภาพของประชาชน 
5. แนวคิดเกี่ยวกับระบบสุขภาพ 
6. ทฤษฎีดานหลักการบริหารและการจัดการ  
7. ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
8. ยุทธศาสตรธุรกิจสุขภาพจังหวัดเชียงใหม 
9. ทบทวนวรรณกรรม 

 
2.1.1 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาพ (Health Behavior) 
พฤติกรรมสุขภาพ หรือการปฏิบัติเพื่อสุขภาพ มีความหมายเชนเดียวกับ พฤติกรรมการ

ปฏิบัติทั่ว ๆ ไป เพียงแตจํากัดมุงเฉพาะพฤติกรรมที่เกี่ยวของในเรื่องสุขภาพเทานั้น ซ่ึงเปนเรื่องที่
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของตนเอง โรคภัยไขเจ็บตาง ๆ เปนตน 

รูปแบบของพฤติกรรมสุขภาพที่มักจะถูกอางอิงในการทํานายพฤติกรรมสุขภาพของ
บุคคลมีมากมายหลายรูปแบบเชน 

การศึกษาของ Kasl & Cobb (1966) เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ โดยส่ิงที่ใชทํานาย
พฤติกรรม คือ การรับรูและความเชื่อมตอความสําคัญของสุขภาพเกี่ยวกับโอกาสเสี่ยงตอการเปน
โรคและการรับรู ความสามารถของตนในการมีพฤติกรรมสุขภาพ 
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การศึกษาของ Green (1975) เกี่ยวกับการยอมรับและปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ (Health 
Behavior Model) โดยทํานายพฤติกรรมสุขภาพ คือ การรับรูถึงประโยชนหรือขอดีของพฤติกรรม
การปฏิบัติทางสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพที่เขากันไดกับคานิยม และความตองการของบุคคล 

รูปแบบความเชื่อดานสุขภาพ (The Health Belief Model) มีขอสมมติฐานวาบุคคลจะ
แสวงหาและปฏิบัติตามคําแนะนําดานสุขภาพ ภายใตสถานการณเฉพาะอยางเทานั้น บุคคลจะตองมี
ความรูในระดับหนึ่งเปนอยางต่ําและมีแรงจูงใจตอสุขภาพ จะตองเชื่อวาการรักษาเปนวิธีที่จะ
สามารถปองกันและควบคุมโรคได รูปแบบความเชื่อดานสุขภาพดังกลาวเปนแนวคิดของ 
Rosenstock และ Becker (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ, 2534)  
 

2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับสุขภาพองครวม ((Holistic Health) 
สุขภาพ เปนสุขภาวะทางรางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ ไมเพียงแตปราศจากโรคและ

ความพิการเทานั้น สุขภาพมีความเปนพลวัตรจึงทําใหมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นในแตละบุคคล
ตลอดชีวิตอยางตอเนื่อง  

สุขภาพองครวม  
สุขภาพองครวม  หมายถึงความสมดุลของทั้งทางรางกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณไม

เพียงแตไมเจ็บปวยหรือไมมีโรคหากยังครอบคลุมถึงการดําเนินชีวิตที่ยืนยาวและมีความสุขของทุก
คนดวย 

องคประกอบของสุขภาพองครวม  องคประกอบของสุขภาพองครวมมี 5 มิติ ไดแก 
1. มิติทางกาย (Physical dimension) เปนมิติทางรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง ปราศจาก

โรค หรือความเจ็บปวย มีปจจัยองคประกอบทั้งดานอาหาร ส่ิงแวดลอม ที่อยูอาศัย ปจจัยเกื้อหนุน
ทางเศรษฐกิจที่เพียงพอและสงเสริมภาวะสุขภาพ 

2. มิติทางจิตใจ (Psychological dimension) เปนมิติที่บุคคลมีสภาวะทางจิตใจที่แจมใส 
ปลอดโปรง ไมมีความกังวล มีความสุข มีเมตตา และลดความเห็นแกตัว  

3. มิติทางสังคม (Social dimension) เปนความผาสุกของครอบครัว สังคม และชุมชน 
โดยชุมชนสามารถใหการดูแลชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สังคมมีความเปนอยูที่เอื้ออาทร เสมอภาค มี
ความยุติธรรม และมีระบบบริการที่ดีและทั่วถึง 

4. มิติทางจิตวิญญาณ (Spiritual dimension) เปนความผาสุก ที่เกิดจากจิตสัมผัสกับส่ิงที่
มีบุคคลยึดมั่นและเคารพสูงสุด ทําใหเกิดความหวัง ความเชื่อมั่นศรัทธา มีการปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม
ดวยความมีเมตตา กรุณา ไมเห็นแกตัว มีความเสียสละ และยินดีในการที่ไดมองเห็นความสุขหรือ
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ความสําเร็จของบุคคลอื่น ทั้งนี้สุขภาวะทางจิตวิญญาณจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีความหลุดพนจาก
ตัวเอง (Self transcending) 

5. มิติทางอารมณ (Emotional dimension) คนเราจะตอบสนองตออารมณทั้งทางดาน
บวกและลบผลที่จะเกิดขึ้นเปนสิ่งที่ดีหรือไมดีทั้งนี้อยูที่การควบคุมของแตละบุคคล 

มิติสุขภาพองครวมทั้ง 5 มิติซ่ึงถือเปนสุขภาวะจะมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน โดย       
สุขภาวะทางจิตวิญญาณจะเปนมิติที่สําคัญที่บูรณาการความเปนองครวมของกาย จิต อารมณ และ
สังคมของบุคคลและชุมชนใหสอดประสานเขาเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน จิตวิญญาณเปนส่ิงสําคัญ
ของสุขภาพที่จะยึดกุมสุขภาวะในมิติอ่ืนๆ ใหปรับตัวประสานกันอยางครอบคลุมและครบถวน ทั้ง
ในระดับปจเจกบุคคล และชุมชน หากขาดสุขภาวะทางจิตวิญญาณ มนุษยจะไมพบความสุขที่
แทจริง ขาดความสมบูรณในตนเอง มีความรูสึกบกพรอง หากมีความพรอมถึงสิ่งอันมีคุณคาสูงสุด
ก็จะมีความสุขหรือสุขภาวะที่ดีไดแมวาจะบกพรองทางกาย เชนมีความพิการ หรือเปนโรคเรื้อรัง 
หรือรายแรง  (ประเวศ วะสี, 2543)  

ความสมดุลของสุขภาพ ทั้ง 5 ดาน ดังกลาวจะกอใหเกิดความผาสุกของสุขภาพ 4 อยาง คือ 
1. สุขภาพทางจิตใจ 
2. สุขภาพทางสังคม 
3. สุขภาพทางอารมณ 
4. สุขภาพทางจิตวิญญาณ 
1. สุขภาพทางจิตใจ อาจรูจักในมุมมองดานจิตวิทยา ความมีเหตุผลและความเฉลียว

ฉลาด สุขภาพทางจิตใจที่ดี คือ ความยอมรับในความจริงของชีวิตและการรูจักเลือกใชวิธีการตางๆ 
เพื่อใหมีสุขภาพจิตที่ดี 

2. สุขภาพทางสังคม ทุกคนมีความตองการการสนับสนุน ความรัก และความยอมรับ
ของสังคม ในทางตรงกันขามบางคนรูสึกเปนทุกขอันเปนผลจากความสัมพันธระหวางบุคคล คนที่
มีสุขภาพทางสังคมที่ดีมักจะมีความสุนทรีภาพในการติดตอกับคนอื่น และมักจะแสดงออกใน
ลักษณะจะเปนประโยชน และใหความรวมมือท่ีดี ดังนั้น ปจจัยที่บงบอกการมีสุขภาพทางสังคมที่ดี
คือ การมีทักษะในการบริหารจัดการความขัดแยงเปนสําคัญ 

3. สุขภาพทางอารมณ เปนที่ทราบวาอารมณแตละคน ทั้งงายและยากที่จะเขาใจมีหลาย
คนมีปญหาในการควบคุมหรือเขาใจในเหตุและผลกระทบของอารมณ กุญแจสําคัญ คือ ตอง
ตระหนักวา คนเราจะตอบสนองตออารมณทั้งทางดานบวกและลบ คนที่มีสุขภาพทางอารมณที่ดี 
คือ บุคคลที่เขาใจในการตอบสนองของอารมณตนเองและผูอ่ืน และสามารถวิเคราะหไดวา ผลที่จะ
เกิดขึ้นเปนสิ่งที่ดีหรือไมดี 
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4. สุขภาพทางจิตวิญญาณ ประวัติศาสตรของมนุษยบงชี้วาทุกสังคมจะมีเร่ืองที่เกีย่วกบั
ระบบความเชื่อเสมอ ความมีสุขภาพจิตวิญญาณที่ดี คือ ความเชื่อมั่นในสิ่งที่ตนเองศรัทธา ซ่ึง
กอใหเกิดความมั่นใจในตนเอง และความเชื่อเหลานี้ไมมีผลใดๆ ตอผูอ่ืน 

 

การแพทยทางเลือก 
การแพทยทางเลือกคือ ศาสตรเพื่อการวินิจฉัย รักษาและปองกันโรค นอกเหนือจาก

ศาสตรการแพทยแผนปจจุบัน พบวามีการใชศาสตรการแพทยทางเลือกทั่วโลกประมาณ 350 แขนง 
โดยในประเทศไทยมีประมาณ 30 แขนง และใชในโรงพยาบาล 129 แหง ในโรงพยาบาลของ
รัฐบาลทั้งหมด 371 แหง 

ตัวอยางการแพทยทางเลือก ไดแก Acupuncture (การฝงเข็ม) Ayurvedic medicines 
(การแพทยอายุรเวท) Biofeedback Body work Chelation therapy Chiropractice care Questionare 
Detoxification therapy Diagnostic test Guide imagenery Glandular therapy Herbal medicine 
(สมุนไพร) Hydrotherapy (ธาราบําบัด) Hypnotherapy, depression (การสะกดจิต) Nutritional and 
psychological counseling Nutritional supplement Homeopathy 

ในศาสตรการแพทยทางเลือกมีอยูกลุมหนึ่งที่เนนวิธีการบําบัดรักษาตามแนวธรรมชาติ
บําบัด โดยอิงกับหลักการ 5 อยาง คือ 

1. พลังในการรักษาของธรรมชาติ 
2. มองคนโดยภาพรวม (ทั้งกายและจิตใจ) 
3. ระบุใหชัดและรักษาที่สาเหตุ 
4. แพทยในบทบาทครู 
5. ปองกันไวกอนดีที่สุด 

 

ปจจุบันมีความนิยมในแนวธรรมชาติบําบัดมากขึ้นโดยเฉพาะในซีกโลกตะวันตก และ
หันมาสนใจแนวทางในการปองกันสุขภาพมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับหลักทฤษฎีของการแพทยแผน
ตะวันออก (Oriental medicine) ซ่ึงหลักทฤษฎีนี้จะเนนการปองกันสุขภาพ (Preventive medicine) 
มากกวาการรักษาโรค (Curative medicine) 

 

การแพทยแผนตะวันออก (Oriental medicine) 
ศาสตรการแพทยแผนตะวันออกที่สําคัญ เชน การแพทยอายุรเวทของประเทศอินเดีย 

การแพทยแผนจีน การแพทยแผนไทย และการแพทยพื้นบานของประเทศตางๆ ในซีกโลก
ตะวันออก แตทั้งนี้ศาสตรการแพทยอายุรเวท และการแพทยแผนจีน นับเปนหลักทฤษฎีการแพทย
แผนตะวันออกที่สําคัญ และเผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ ในซีกโลกนี้ การแพทยอายุรเวทอายุเกาแก
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ระดับ 6,000 ป ถูกเผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ เชน ศรีลังกา เอเชียตะวันออกเฉียงใต และธิเบต  
ในขณะที่การแพทยแผนจีนที่มีอายุเกาแกระดับเดียวกับการแพทยอายุรเวทก็ถูกเผยแพรไปยัง
ประเทศธิเบต เกาหลี เวียดนาม และญี่ปุน เปนตน โดยเฉพาะญี่ปุนไดรับอิทธิพลจากการแพทยแผน
จีนมาก สังเกตจากตํารับยาสมุนไพรของญี่ปุน คือ Kanpo medicine ก็มาจากตํารับยาจีนทั้งส้ิน 
อยางไรก็ตามการแพทยแผนตะวันออกก็ยังมีความเชื่อมโยงกับ การแพทยของกรีกและโรมัน โดย
การเผยแพรผานมาทางประเทศอาหรับ โดยเฉพาะในกลุมของชาวอิสลาม แลวเขามามีอิทธิพลตอ
การแพทยของประเทศอินเดีย โดยเฉพาะในกลุมชาวอิสลาม 

หลักทฤษฎีของการแพทยแผนตะวันออกที่แทจริง คือ การปรับสมดุลของรางกาย และ
จิตใจ โดยวิธีการอาจจะแตกตางกันไป เชน การปรับสมดุลขอรางกายโดยการปรับธาตุตางๆ และ
การปรับสมดุลของจิตใจ เชน การฝกสมาธิ  ชี่กง โยคะ เปนตน 

 

การแพทยของประเทศอินเดีย 
ประเทศอินเดียมีความหลากหลายของศาสตรการแพทยโดยข้ึนกับกลุมชนเผาตางๆ ของ

ประเทศนี้ ซ่ึงสามารถแบงไดเปน 3 ศาสตร คือ 
1. Ayurvedic medicine คือ การแพทยอายุรเวท เปนการแพทยที่อยูทางเหนือของ

ประเทศอินเดีย ในกลุมชนที่เปนชาวฮินดู 
2. Siddha medicine คือ การแพทยสิทธา อยูในทางใตของประเทศ โดยเฉพาะในชนเผาทะมิล 
3. การแพทยที่ไดรับอิทธิพลจากตางชาติ ประกอบดวย 

3.1 Islamic medicine หรือ Unani medicine เปนของชาวมุสลิม 
3.2 การแพทยที่ไดรับอิทธิพลจาก ชาวโปรตุเกสและชาวดัชท อายุประมาณ 400 ป 
3.3 การแพทยที่ไดรับอิทธิพลจากประเทศอังกฤษ อายุราว 300 ป 

 

1.  การแพทยอายุรเวท 
การแพทยอายุรเวท มาจากรากศัพท  คือ Ayurveda ประกอบดวย 
Ayur  =  longevity 
Veda  =  knowledge   
ดังนั้น จากรากศัพท “Ayurveda” คือ ศาสตรของการทําใหชีวิตยืนยาว โดยเนนการ

ปองกันสุขภาพ คือ ใหเกิดความสมดุลของรางกาย และจิตใจ ทําใหเราไมปวยเปนโรค ในหลักของ
อายุรเวทมีทฤษฎีเร่ืองไตรธาตุ ซ่ึงอาการผิดปกติสามารถตรวจสอบไดจากไตรธาตุหรืออารมณของ
รางกาย 3 อยาง คือ ลม (วาตะ) เสมหะ และน้ําดี (ปตตะ) และถาตองการปรับสมดุลนั่นหมายถึงการ
เกิดความผิดปกติเกิดขึ้น ก็สามารถปรับสมดุลของรางกายและจิตใจ เชนการปรับสมดุลของธาตุ              
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ทั้ง 5 (ปญจมหาภูตะ) คือ อากาศ (วาโย) ลม (วาตะหรือวายุ) ไฟ (อัคนีหรือเตโช)  น้ํา (ชละ, อาโป, 
อปะ) และดิน (ปรีวี) ดังเชน โดยการรับประทานสมุนไพร เปนตน 

สําหรับวิธีการรักษาในหลักของการแพทยอายุรเวท ประกอบดวย 
1. ใชสมุนไพร ซ่ึงอาจมีหลากหลายรูปแบบ เชน 

1.1 ยาสวนทวาร 
1.2 การนวด (massage) 
1.3 ยาขี้ผ้ึง (Ointment) 
1.4 น้ําลาง (douches) 
1.5 การประคบ (sudation) 

2. การผาตัด (surgery) 
3. การใชโลหะ (metallic compounds) 
4. การใชฝนรักษาอาการทองรวง 

 

2. Siddha Medicine 
เปนการแพทยทางใตของอินเดีย ในเขตของชาวทะมิลเปนศาสตรการแพทยที่มีการใช

ปรอทในการรักษาโรคดวย มีการใชหลักของโยคะ และศาสตรการแพทยแบบนี้มีความเชื่อมโยงกับ
ศาสนา 

3.   การแพทยท่ีไดรับอิทธิพลจากตางชาติ 
เชน การแพทย Islamic medicine อายุ 900 ป รูจักกันในชื่อ Unani medicine ศาสตร

การแพทยแบบนี้จะผสมผสานการแพทยของกรีก ทั้งนี้เพราะในสมัยเร่ิมแรกของอิสลาม ชาวมุสลิม
ไดยึดครองกรีก และนําศาสตรการแพทยของกรีกมาใช 

 

การแพทยแผนจีน 
การแพทยแผนจีนมีความเชื่อเร่ืองพลังชีวิตหรือ Chi โดยใชหลักทฤษฎี Yin –Yang 

Theory มีการปรับสมดุลทางกายโดยการปรับธาตุ 5 อยาง คือ ดิน น้ํา ไฟ ไม และทอง ใชการรักษามี
หลายวิธี เชน 

1. Moxibustion  คือ การใชสมุนไพร นํามาเผาใหเกิดความรอน และใหผานเขาสูจุดที่มี
ปญหาเหมาะกับคนไขที่เปนหวัด 

2. การนวด และการฝกชี่กง 
3. การใชสมุนไพรและยาอื่น ๆ 
4. การผาตัด การดมยาสลบ และการใช cupping 
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5. การฝงเข็ม 
 

ในการเลือกใชศาสตรการแพทยทางเลือกเพื่อปองกันและรักษาสุขภาพนั้นขึ้นกับปจจัย
ตอไปนี้ 

1. ประเพณีของแตละครอบครัว 
2. ปรัชญาและศาสนา 
3. ความสัมพันธใกลชิดกับหมอในแตละศาสตร 
4. เศรษฐกิจ 
5. ความเหมาะสม 
6. ขอมูลสนับสนุนทางดานวิทยาศาสตร 

 

มุมมองภาวะสุขภาพ  
มุมมองของสุขภาพ มีความแตกตางกันขึ้นอยูกับปรัชญา ความเชื่อและทัศนคติ หรือ

ความสนใจ โดย “Smith’s Model of Health” (Smith, 1983) ไดวิเคราะหและแบงออกเปน 4 แนวคิด 
ไดแก 

1. รูปแบบทางคลินิก (Clinical Model) รูปแบบนี้ใหความหมายสุขภาพเปนการ
ปราศจากอาการ อาการแสดงของพยาธิสภาพ หรือการที่บุคคลปราศจากความพิการ เปนการรักษา
สมดุลทางดานสรีรวิทยาซึ่งบุคลจะรอใหเกิดอาการและอาการแสดงแลวจึงมุงรักษาโรค 

2. รูปแบบทางดานการปฏิบัติตัวตามบทบาท (Role Performance Model) เปนรูปแบบที่
ใหความหมายสุขภาพเปนความสามารถของบุคคลที่จะปฏิบัติหนาที่ตามที่สังคมคาดหวังได
ครบถวน  

3. รูปแบบดานการปรับตัว (Adaptation Model) รูปแบบนี้เชื่อวาบุคคลมีการปรับตัวตอ
ส่ิงแวดลอมอยางจริงจังและตลอดเวลาเพื่อรักษาดุลยภาพกับส่ิงแวดลอม เปนความสามารถในการ
ปรับตัวกับสิ่งแวดลอมที่ทาทาย รวมทั้งสิ่งแวดลอมทางสังคม และสิ่งที่คุกคามทางกายภาพ สุขภาพ
ที่ดีจะเปนความยืดหยุนในการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมไดอยางสมดุลเปนการมีปฏิสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอมที่กอใหเกิดประโยชนสูงสุดกับชีวิต 

4. รูปแบบดานความผาสุก (Eudemonistic Model) คํา Eudemonistic หมายถึงความ
ผาสุก (Well-being) ความสุข (Happiness) รูปแบบนี้เชื่อวาการที่บุคคลสามารถกระทําตามบทบาทที่
ไดรับมอบหมาย และมีศักยภาพทั้งดานรางกาย อารมณ สังคม และจิตวิญญาณ สุขภาพเปนภาวะที่มี
ความผาสุกที่ไมหยุดนิ่งและเปนความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถปฏิสัมพันธกับครอบครัวและ
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ชุมชนไดบุคคลที่มีภาวะสุขภาพแข็งแรงสามารถจะทํางานไดตามหนาที่ รับผิดชอบอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 

Health:  (Determinants of Health)   
ปจจัยกําหนดความมีสุขภาพดี 
1) Income and Social Status: สถานะทางสังคม 
2) Social Support Networks: ความมีเครือขาย สังคมที่คบหา 
3) Education and Literacy: การศึกษา  
4) Employment Working Conditions: การทํางาน 
5) Social Environment: ส่ิงแวดลอมทางสังคม  
6) Physical Environment: ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
7) Personal Health Practices and Coping Skills: งานอดิเรก การใชเวลาวาง 
8) Health Child Development: พัฒนาการในวัยเด็ก 
9) Biology and Genetic Endowment: ปจจัยทางชีวภาค ยีนต 
10) Health Services: การใชบริการสุขภาพ  
11) Gender:  เพศ, เชื้อชาติ, ผิวพรรณ 
12) Culture:  ประเพณี วัฒนธรรม 

 

ในภาวะปจจุบันคนเราเริ่มเห็นความสําคัญของการมีสุขภาพดี รางกายแข็งแรง จิตใจที่
เปนสุขสงบ แนวการดูแลสุขภาพแบบองครวมคือดูแลกาย ใจ จิตวิญญาณ ไดเขามามีสวนรวมใน
การดําเนินชีวิตใหมีความสุขสมบูรณ การแพทยทางเลือกเปนแนวทางเลือกใหมในการดูแลสุขภาพ
ที่เนนใหความสําคัญในการสงเสริม ฟนฟู ปองกันโรคมากกวาการรักษา ซ่ึงจะเห็นไดวาภาวะการมี
สุขภาพดีเชื่อมโยงกับการดูแลสุขภาพแบบองครวม เปนแนวคิดสมัยใหมลาสุดขององคการอนามัย
โลก (WHO)  ซ่ึงไดใหความหมายของการตื่นตัวของการรักษาสุขภาพของคนยุคใหม 

N E W S T A R T 
N – NUTRITION  : อาหาร 
E  - EXERCISE : การออกกําลังกาย 
W – WATER  : น้ํา 
S  - SUNSHINE : แสงแดด 
T  - TEMPERENCE : อุณหภูมิที่เหมะสม 
A – AIR  : อากาศ 
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R  - REST  : การพักผอน 
T  - TRUST IN GOD : ความเชื่อ ความศรัทธา สมาธิ 

 
สุขภาพองครวม และสปา (Holistic Health & SPA) 

คําวา “Holistic” หมายถึง “การดูแลสุขภาพแบบองครวม” ซ่ึงความหมายดั้งเดิมของ 
Holistic มาจากภาษากรีก คือ คําวา “Holos” หมายถึง “Whole” แปลวาทั้งหมด ในทางการแพทย
องครวมหมายถึง การดูแลสุขภาพทั้งหมดคือ รางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ (Body Mind & Spirit)  

การดูแลสุขภาพแบบองครวม หรือการแพทยทางเลือกเปนศาสตรและศิลปะในการดูแล
สุขภาพ เปนปรัชญาการสรางสุขภาพและการรักษาโรค ซ่ึงพิจารณาตัวคนรวมทั้งหมดทุกอยาง คือ 
ทุกอยางที่นํามาประกอบกันเปนมนุษย เปนชีวิต ไมวาจะเปนรางกาย จิตใจ และจิตวิญญาณลวน
สงผลกระทบเกี่ยวของใหเกิดสุขภาพที่ดี และความสุขในชีวิต ส่ิงสําคัญอีกประการของการแพทย
ทางเลือก หรือการดูแลสุขภาพแบบองครวมคือ มุงเนนใหผูเขารับการบําบัดเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการบําบัดรักษา หรือปฏิบัติตนเพื่อใหหายจากโรคภัยไขเจ็บดวยตนเอง ซ่ึงการแพทยแผน
องครวมเปนวิธีการสรางสุขภาพที่แตกตางไปจากการแพทยในระบบหรือการแพทยทั่วไปตรงที่
มิใช “รักษา” อาการของโรคอยางเดียว หากแตเปนผูชวยเหลือแนะนําหรือนําทางเปนเสมือนมักคุ
เทศนใหผูเขารับการบําบัดเลือกวิธีการบําบัดที่เหมาะสมใหกับตนเอง รูจักประเมินตนเอง รักตนเอง 
ชวยเหลือตนเองรวมไปกับการบําบัดรักษาที่ตนเองเลือก ซ่ึงจะเปนการรวมประสานกาย ใจ อารมณ
และจิตวิญญาณเขาดวยกัน อยางที่จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดหรืออยางดีที่สุด 

ดังจะเห็นไดวา “Plato” นักปราชญชาวกรีก ที่มีชื่อเสียงของโลกไดเขียนถึงแนวทางการ
รักษาโรคแบบ Holistic มาเมื่อ 2,000 กวาปแลววา 

“The cure of the part should not be attempted without treatment of the whole, and also 
no attempt should be made to cure the body are to be well you must begin to curing the mind: that 
is the first this.  For this is the error of our day in the treatment of the human body, that physicians 
separates the soul from the body.”  
                  (Plato,Chronicles) 
 

Plato ไดใหแนวคิดในการดูแลสุขภาพวา ไมมีการรักษาโรคภัยไขเจ็บชนิดใดที่จะใหผลดี
เลิศเทากับการรักษากายและใจควบคูกันไป โดยเฉพาะจิตใจ ความคิดคํานึง เปนเสมือนพลังและยา
รักษาโรคที่สําคัญในการตอสูโรครายตางๆไดอยางดี ไมควรมุงเนนการรักษาที่กายอยางเดียว 
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ดังนั้นจะเห็นไดวาภาวะการมีสุขภาพดีทั้งกาย ใจ และจิตวิญญาณสามารถนําและ
เชื่อมโยงไปสูความอยูดีมีสุขในชีวิตใหสมบูรณ (Health & Wellness)  

การดูแลสุขภาพแบบองครวม หรือการแพทยแบบองครวมไมไดจํากัดอยูเฉพาะสาขา 
หากครอบคลุมถึงวิธีการวินิจฉัยโรค และบําบัด รักษาโรคในแบบตางๆ อยางกวางขวาง  

วิธีการบําบัดรักษาแบบโบราณหลายอยางไดถูกนํากลับเขามาใชและเริ่มเปนที่ยอมรับกัน
อยางกวางขวางอีกครั้ง เนื่องจากทางการแพทยสมัยใหมไดพบวา อาการเจ็บไขไดปวยตางๆ และ
สาเหตุของโรคราย หลายๆชนิด เกิดมาจากภาวะความเครียด ความไมสุขกาย สบายใจ เปนสาเหตุ
ใหญ และอาการเหลานั้นอาจหาย หรือปองกันไดดวยการหันกลับมาดูแลสุขภาพกายและใจควบคู
กันไป ซ่ึงอาการตางๆ หรือโรคภัยไขเจ็บทั้งหลาย อาจจะมองไดวาเปนคําเตือน หรือดัชนีบงชี้วา มี
แงมุมบางอยาง หรือหลายอยางในชีวิต กําลังวิปริตผิดไปจากธรรมดา ไมประสมประสนกลมกลืน
กัน และเปนสัญญาณบอกใหรูวาตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไขสัญลักษณหรืออาการที่มาเตือนใน
ระยะเริ่มแรกเปนสิ่งละเอียดออน อาจมองไมเห็น มองยาก แตตองคอยสังเกตอยางพิถีพิถันและเอา
ใจใสตนเองอยางดี  

การดูแลสุขภาพ หรือการแพทยแบบองครวม ไดนําศาสตร และวิธีการบําบัดรักษาหลาย
อยางเขามาใชในการสงเสริม ฟนฟู ดูแลสุขภาพ ทั้งดานโภชนาการ การใชสมุนไพรรักษา การออก
กําลังกาย การใชพลังรักษา การนวดบําบัด รวมทั้งการขจัดพิษในรูปแบบตางๆ 

 

หลักการดูแลสุขภาพองครวม หรือการแพทยทางเลือก ไดแก 
 1.  อาหาร (โภชนาการ: Nutrition) 

โภชนาการ หมายถึง การรับประทานอาหารที่เหมาะสม มีคุณคาครบ 5 หมู คือ แปง 
โปรตีน พืชผัก ผลไม และไขมันในจํานวนที่พอเหมาะ ถูกสุขอนามัย ซ่ึงคําวา “สุขอนามัย” หมายถึง 
ความสะอาดและ “ธรรมชาติ” อันหมายถึงกระบวนการซึ่งไมถูกขัดขวางจากพลังที่มนุษยสรางขึ้น
ขึ้น คือไมผานกระบวนการทําลายแหลงธาตุและเคมีธรรมชาติที่มีอยูในอาหาร หรือโดนทําลายนอย
ที่สุด 

ดังนั้นหลักการเบื้องตนของอาหารเพื่อสุขภาพ จึงไดถูกคิดคนขึ้นมาหลายรูปแบบ เพื่อให
อาหารไดสุขอนามัย สอดคลองกับความเปนธรรมชาติมากที่สุด เชน 

 

 สุขอนามัยธรรมชาติ (Natural hygiene) 
สุขอนามัยธรรมชาติ หรือศาสตรชีวิต (Life Science) เปนระบบสุขภาพระบบหนึ่ง ซ่ึง

กําหนดแนวทางการดํารงชีวิตใหสอดคลองกับองคประกอบตามธรรมชาติ หรือทางชีววิทยาของเรา 
เปนการรับประทานอาหารสุขภาพที่มีรสอรอยตามธรรมชาติ เรียนรูการรับประทานอาหารตาม
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ธรรมชาติที่เหมาะสม มนุษยก็จะสามารถพัฒนารางกายใหมีสุขภาพที่ดี และรักษาตัวเองใหหายจาก
โรคภัยไขเจ็บไดตามธรรมชาติ 

“หลักพื้นฐานของอาหารสุขอนามัยแบบธรรมชาติอยูที่วา รางกายพยายามขวนขวายเพื่อ
พาตนเองไปสูสุขภาพที่ดีเสมอ และมันจะทําสําเร็จ บรรลุถึงความมีสุขภาพดีได ดวยการทําความ
สะอาดตัวเองใหปลอดจากของเสียที่เปนอันตรายตอรางกาย” ซ่ึงโปรแกรมอดอาหาร (Fasting) นิยม
นําเขามาใชควบคูกับโปรแกรมการรับประทานอาหารที่เหมาะสมในงานเพื่อสุขภาพหลายอยาง 

การอดอาหาร (Fasting) 
การอดอาหารเพื่อรักษาโรค เปนกระบวนการซึ่งทําใหรางกายขาดอาหาร(ไมรวม

ของเหลว) ในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซ่ึงจะเปนการทําใหรางกายมีโอกาสทําความสะอาดตัวเองและ
สรางระเบียบ กระบวนการในการเผาผลาญอาหารขึ้นมาใหม วิธีการอดอาหารมีหลายแบบมีทั้ง      
การอดอาหารแบบบริโภคแตน้ํา ดื่มแตน้ําผลไม หรือการจํากัดอาหารบริโภคแตเฉพาะอาหารอยาง
ใด อยางหนึ่ง เชน รับประทานแตเฉพาะผลไม หรือขาวเจาเพียงอยางเดียว ภายในระยะเวลาที่
กําหนดอาจเปนวันเดียว หนึ่งเดือน หรือนานกวานั้น ทั้งนี้ตองไดรับการดูแลสุขภาพรางกายอยาง
ใกลชิด 

การอดอาหารเปนการจงใจงดเวนอาหาร ซ่ึงแตกตางจากการขาดอาหาร หรือขาด
สารอาหาร คําวา “อดอาหาร (Fasting)”  แปลวา “ไปโดยไมมีอาหาร หรือ มีความเรงครัด”  สวน 
“การขาดอาหาร (Starve)” แปลวา “การตายอยางเชื่องชา เพราะความหิว” การอดอาหารถูกนํามาใช
เปนการปฏิบัติธรรม ถือเปนการชําระลางจิตใจและรางกายใหบริสุทธ์ิมาชานาน และในกลไกของ
รางกายที่คนพบอยางหนึ่งคือ เวลาไมสบายคนเราจะไมอยากรับประทานอาหาร เปนกลไกอยาง
หนึ่งที่รางกายใชเพื่อใหหายจากโรคภัยไขเจ็บตามธรรมชาติ เพราะยามเจ็บปวยรางกายจะระดม
พลังงานมาตอสูกับโรค จึงเหลือพลังงานมาทําความสะอาดจัดการกับระบบยอยอาหารนอยลง  

ประโยชนของการอดอาหาร จะทําใหรางกายมีโอกาสไดพักผอนจากหนาที่จําเปนสวน
ใหญ เพื่อที่จะใหรางกายไดหันมามุงฟนฟูรักษาตนเอง ทั้งนี้ตองทําอยางเหมาะสม เพราะการอด
อาหารอาจมีอันตรายได เนื่องจากการแพทยแผนปจจุบันพบวา อาจมีการกอตัวของนิ่วในถุงน้ําดี 
เพราะมีน้ําดีคงคางอยูเปนเวลานาน โดยมิไดถูกนําไปใชในการยอยอาหารอยางที่ควรทําตาม
กําหนดเวลารับประทานอาหารปกติ 

 
 
 
ไวตามินบําบัด (Vitamin Therapy) 
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เปนการใชไวตามิน แรธาตุ หรือใชทั้งสองอยางประกอบกัน เพื่อวัตถุประสงคในการ
เยียวยารักษาอาการปวย ไวตามินและแรธาตุสามารถปองกันโรค รวมท้ังปองกันและแกไขปญหา
ทางสรีระและทางจิตอื่นๆ ไดดวย 

ไวตามินเปนสารอินทรียที่จําเปนสําหรับโภชนาการของมนุษย ปจจุบันนี้ มีไวตามินที่
ไดรับการรับรองวาจําเปนอยู 13 ชนิด แมวาไวตามินจะไมไดใหพลังงานแกรางกาย แตรางกาย
จําเปนตองใชในปริมาณเล็กนอยเพื่อสรางกระบวนการแปรอาหารไปเปนเนื้อหนังและพลังงาน เชน  

Vit B1:  ชวยปองกันโรคเหน็บชา พบสารไธอามีน(Vit B1)มากในขาวที่ไมมี              
   การขัดขาว 

Vit B3:  ชวยรักษาอาการผิวเปนเกร็ด ทองเสีย และโรคจิตเสีย สับสน ประสาท
   หลอน 

Vit C:      รักษาไดหลายโรค; ชวยปองกันโรคลักปดลักเปดหรือเลือดออกตาม 
   ไรฟน พบในผลไมรสเปรี้ยว 

Vit D:   ชวยปองกันโรคกระดูกออน   
 

สวนธาตุสังกะสี: สามารถแกไขสภาพตาบอดกลางคืน เปนตน 
มีผูเชี่ยวชาญดานอาหารหลายสถาบันไมนิยมใหรับประทานไวตามินสังเคราะหแต

แนะนําใหรับประทานอาหาร “ครบรูป” แทน ซ่ึงจะใหไวตามินตามธรรมชาติดีที่สุด 
อาหารสูตรครบรูป (Whole Food Diet) 
อาหารสูตรครบรูป เปนแผนการทางโภชนาการที่ใชอาหารธรรมชาติบริสุทธ์ิ และครบ

หมดทุกสวนในการตอสูกับโรค รักษาสุขภาพที่ดีและดุลทางเคมีของรางกาย คําวา “อาหารครบรูป” 
หมายถึง การรับประทานอาหารทั้งหมดครบถวน โดยไมผานกระบวนการปรุงแตงใดๆ รับประทาน
เนื้อสัตวปา หรือเนื้อสัตวที่เล้ียงโดยไมใชสารเคมีใดๆ จะไดรับแหลงธาตุเคมีธรรมชาติที่บริสุทธ์ิ
ที่สุด ไมเกิดพิษหรืออันตรายที่สงผลทอดตามสายธารอาหารทางนิเวศวิทยา” สรุปไดวา ยิ่งเรากิน
อาหารธรรมชาติที่บริสุทธิ์ สด และครบถวนมากเพียงไร เราก็จะยิ่งมีโอกาสที่จะรักษาสุขภาพที่ดี
และหลีกเลี่ยงโรคภัยไขเจ็บไดมากเพียงนั้น  

ดังนั้นการจะใหมีสุขภาพดีและรักษาภาวะที่มีสุขภาพดีที่สุดไวใหได ตองปฏิบัติดังนี้ 
1. รับประทานอาหารที่เหมาะสม ซ่ึงใหสารอาหารที่จําเปนในปริมาณที่ถูกตอง 
2. หลีกเลี่ยงอาหารที่เปนโทษ เชน  

- อาหารรมควัน 
- อาหารใสเกลือ รสเค็มจัด 
- อาหารทอดน้ํามัน 
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- อาหารที่มีน้ําตาลทรายปริมาณมาก รสหวานจัด 
- อาหารที่เหม็นหืน 
- อาหารขยะอื่นๆ 

 ประโยชนของโภชนาการที่เหมาะสม คือ 
- ชวยในการรักษาโรค 
- ทําใหมีพลังงานและมีชีวิต ชีวาเพิ่มขึ้น 
-  กอใหเกิดความสุขสบาย 
- การหลีกเลี่ยงสิ่งที่เปนอันตราย ทําใหตอมทั้งหมด ตลอดจนอวัยวะ และเนื้อเยื่อ

ตางๆทํางานอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ 
สรุปไดวา อาหารหรือโภชนาการที่เหมาะสมจัดเปนยารักษาโรคและชวยบําบัดรักษา

ความเจ็บไขไดปวยไดอยางดี และเปนสวนที่แยกออกไมไดจากการดูแลสุขภาพ โดยเฉพาะเปน
ส่ิงจําเปนหากจะใหการรักษาดวยยาไดผล ตองมีโภชนาการที่เหมาะสมสอดคลอง ควบคูกันไป 
 2.  การออกกําลังกาย 
 จ้ีกง (Qi Gong) 

จี้กงหรือช่ีคง เปนการออกกําลังกายอยางหนึ่งของคนจีนโบราณ ซ่ึงชวยสรางความสมดุล
และเพิ่มพลังชีวิตภายในรางกาย เพื่อสงเสริมสุขภาพ ความสมบูรณพรอมของรางกาย และเพื่อเปน
ยาอายุวัฒนะ รักษาโรคภัยไขเจ็บตางๆ คําวาชี่คง ในภาษาจีน แปลวา “การฝกหายใจ” ดังนั้นปจจัย
หลักๆ ของการออกกําลังกายแบบชี่คง คือ 

- การวางระเบียบรางกาย (จัดทาการทรงตัว) 
- การวางระเบียบความคิดจิตใจ 
- การวางระเบียบของการหายใจ 

สามปจจัยนี้สงผลกระทบตอกันและกัน ทําใหเกิดการผอนคลาย การเสริมสรางความ
แข็งแกรง และเปนการฝกตนภายใน มีการเคลื่อนไหว เปนจังหวะหมุนวนอยางนุมนวล  

ประโยชนของการออกกําลังกายดวยจี้กงจะชวยใหระบบยอยอาหารดีขึ้น เพราะมีการ
เคล่ือนไหวที่กระตุนการทํางานของระบบทางเดินอาหารและการหลั่งน้ํายอย แกทองผูกและความ
ดันโลหิตสูงไดอยางมีประสิทธิภาพ การฝกจี้กงในขณะที่อยูในภาวะสงบนิ่งผอนคลายจะทําให
อัตราการเตนของหัวใจลดลง ความถี่ในการหายใจนอยลง และรางกายใชออกซิเจนนอยลง 
 

โยคะ (Yoga) 
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โยคะเปนวิธีหรือระบบการพัฒนาทางสรีระ ความคิดจิตใจ และจิตวิญญาณ โดยการ
นําเอาคําสอนในคัมภีรพระเวทยของอินเดียโบราณมาประยุกตใชในทางปฏิบัติ เทคนิคของศาสตร
และศิลปนี้คือพยายามสรางความสมดุลใหแกทุกแงมุมของรางกาย อันประกอบไปดวยรางกาย 
ความคิดจิตใจ และจิตวิญญาณ ที่ประสานรวมกันอยางผสมกลมกลืน 

คําวา “โยคะ” มาจากภาษาสันสกฤตคือ “ยุจ” (Yuj) หมายถึง การรวม หรือ การบรรจบ
เขาดวยกัน พื้นฐานความมีสุขภาพดีแหงรางกายในแงสรีระเรียกวา หะธะโยคะ ซ่ึง “หะธะ” 
หมายถึง “พลัง” เปาหมายของหะธะโยคะคือ กําจัดแหลงตนตอของสุขภาพที่เลว กอนที่มันจะสราง
ความผิดปกติขึ้นมา ซ่ึงเชื่อวาการไดรับออกซิเจนไมเพียงพอ อาหารและโภชนาการที่เลว การออก
กําลังกายไมเพียงพอ และการขจัดของเสียที่ไมดี คือสาเหตุของโรค 

ในโยคะ ทา “อาสนะ” เปนทาการทรงตัวตางๆ เพื่อควบคุมการหายใจ การผอนคลาย การ
ทําสมาธิ ทาเหลานี้มีจุดมุงหมายเพื่อที่จะเหยียดและกระตุนกลามเนื้อทุกสวนในรางกาย เทคนิคการ
หายใจลึกๆ ในระหวางทาเหลานี้ ชวยสรางความสมดุลในรางกายทั้งหมด เชน การหมุนเวียนโลหิต 
การหายใจ การยอยอาหาร เมตาโบลิซ่ึม และการกําจัดของเสีย รวมทั้งการทํางานของตอม อวัยวะ
และระบบประสาทดวย 

จะเห็นวาเทคนิคการหายใจถือเปนเรื่องที่มีความสําคัญยิ่งสําหรับโยคะ  ทําใหผูฝกโยคะ
สามารถควบคุมทั้งรางกายและความคิดจิตใจ ใหผอนคลาย ลดความหงุดหงิด กระวนกระวาย มี
สมาธิดีขึ้น และมีออกซิเจนในโลหิตเพิ่มขึ้น  

3.  การใชยาสมุนไพร (Herbal Medicine) 
โฮมิโอพาธี (Homeopathy) 
โฮมิโอพาธี หรือการรักษาโรคดวยการกระตุนภูมิคุมกัน “เปนกรรมวิธีการใชพืชและ    

แรธาตุที่จัดเตรียม หรือปรุงขึ้นมาเปนพิเศษในปริมาณเล็กนอย มากระตุนกลไกการปองกันตนเอง
ของรางกาย และกระตุนใหเกิดกระบวนการเยียวยารักษาตัวเองเพื่อใหตนเองหายจากโรค”   

ตามกฎของ “Law of Similarity”  คือ กฎของความคลายคลึงกัน คือ ส่ิงที่คลายกัน หายได
ดวยส่ิงที่คลายกัน คือ สารหรือยาปรุงใดๆก็ตามที่กระตุนใหคนที่มีสุขภาพดีทานแลวกอใหเกิด
อาการปวย อยางใดอยางหนึ่งขึ้นมา สารนั้นก็จะสามารถแกอาการอยางเดียวกันนั้นได เมื่อเอาไปให
คนที่ปวยดวยอาการนั้นรับประทาน  

คําวา”โฮมิโอพาธี” มาจากภาษากรีกวา “โฮมีออส (Homeos)” แปลวา คลายคลึง สวนคํา
วา “พาธอส (Pathos)” แปลวา ไดรับความทุกขทรมาน ดังนั้น “โฮมิโอพาธี” หมายถึง “การรักษา
โดยใชส่ิงที่กอใหเกิดผลที่คลายคลึงกับอาการทุกขทรมานที่เปนอยู” ซ่ึงปจจุบันโฮมิโอพาธีไดรับ

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

20 
 

การนิยมคอนขางสูง มีบริษัทหลายแหงผลิตตัวยากระตุนเพื่อการรักษาแบบโฮมิโอพาธีหลายแหงใน
สหรัฐอเมริกา 

ยารักษาใจจากดอกไมในสูตรของบาค (Bach Flower Remedies) 
เปนการใชดอกไมเปนยารักษาอาการปวยทางใจ และอารมณ ยาขนานนี้ไมไดใชดวยการ

ดม หรือทา แตใชดวยการรับประทาน เพียงครั้งละ 2-4 หยดเทานั้น ซ่ึงกําลังเปนที่นิยมและไดรับ
การยอมรับอยางกวางขวางในการแพทยนอกระบบอีกแขนงหนึ่ง ยาที่ไดมาจากดอกไมในแบบฉบับ
ของนายแพทยบาค ไดรับแรงบันดาลใจจากนายแพทยชาวเยอรมัน ซามูเอล ฮาหเนมา จากศาสตร
ที่วาดวยการรักษาโรคดวยการกระตุนภูมิคุมกันในรางกาย (โฮมิโอพาธี) ซ่ึง ดร. บาคไดพบวา 
สภาพจิตใจคือตัวกําหนดภาวะสุขภาพของคนเรา โรคภัยไขเจ็บมิไดมีสาเหตุทางกาย หากแตเปน
ความเครียดทางอารมณที่กําเนิดอยูในความคิดจิตใจ ทําใหเกิดอาการปวยทางกาย  

การวิจัยเร่ืองพืชพันธุพบวา สวนที่เปนดอกของตนไม มีธาตุในการรักษาเยียวยาอาการ
ปวยมากกวาสวนอื่นๆ ของตนไม ยาที่ปรุงจากกลีบ และเกสรดอกไมจากธรรมชาติมีทั้งหมด 39 
ขนาน ใชเพื่อรักษาอาการปวยทางจิตใจ รักษาความรูสึกวาเหว  เบื่อหนาย หดหู และเศรา 

คันธบําบัด (Aromatherapy)    
การบําบัดดวนน้ํามันหอม หรืออาโรมาเธอราพี คือการบําบัดรักษาโรคโดยใชนํามันหอม

บริสุทธ์ิ หรือกล่ินหอมที่สกัดออกมาจากดอกไม ใบไม กานใบ ดอกและราก หรือผลของตนไม ซ่ึง
เปนหัวน้ํามันหอมบริสุทธิ์ของสมุนไพรในรูปแบบที่มีพลังบําบัดรักษามากที่สุด อาโรมาเธอราพีมี
ประโยชนโดยตรงแกรางกายและจิตใจ ทั้งจากการซึมซับเขาทางผิวหนังโดยการนวด และดวยการ
สูดดม การอบ อาบแช และการประคบ 

มนุษยเราใชเครื่องหอมเปนแนวทางการบําบัดกายและใจมายาวนานอยางไมรูสึกตัว 
สมันอียิปตโบราณมีการใชเครื่องหอมในการรักษาศพ ทําเครื่องสําอาง ทํายา และใชในพิธีกรรมทาง
ศาสนามากมาย จวบจนปจจุบันการบําบัดรักษาโรคดวยเครื่องหอมสมัยใหม หรืออาโรมาเธอราพี 
ไดเขามามีบทบาทอยางมากในงานการดูแลเพื่อสุขภาพ เพราะน้ํามันหอมระเหยเปนสารที่มีความ
สลับซับซอน และมีประสิทธิภาพและผลโดยตรงตอรางกาย คือเมื่อสูดดมเขาไปแลว รางกายจะทํา
ปฏิกิริยาทันทีสมองสวนลิมบิคจะสงฮอรโมนความรูสึกสุขกาย สบายใจออกมา และหากซึมเขา
ผิวหนัง โมเลกุลเหลานี้จะเขาสูกระแสโลหิตแลวทําหนาที่บําบัดรักษาอาการปวยไขตามชนิดตางๆ
ของน้ํามันหอมระเหยอยางมีประสิทธิภาพโดยทั้งนี้ในการนวดบําบัดตองใชควบคูเจือจางไปกับ
น้ํามันพา หรือ Vegetable Oil โดยในการใชน้ํามันหอมระเหยแตละชนิดควรอยูในความดูแลของ
ผูเชี่ยวชาญ (Aromatherapist) ทางดานนี้โดยตรง  
 4.  วารีบําบัด (Hydrotherapy) 
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ธาราบําบัด หรือวารีบําบัด (Hydrotherapy) เปนการใชน้ํา นําคุณสมบัติของน้ํามาใชเพื่อ
รักษาโรค รักษาอาการเจ็บปวย มีทั้งแบบใชน้ํารอน น้ําเย็น น้ําจืด น้ําแร คําวา Hydrotherapy มาจาก
ภาษากรีกคือ “Hudro / hydro” แปลวา “น้ํา” สวนคําวา“therapeutikos / therapia” แปลวา การดูแล 
การบําบัดรักษา  

การใชน้ําเพื่อการบําบัดเปนศาสตรที่สืบทอดกันมาจากยุคกรีกและโรมัน ซ่ึงนิยมใชน้ําแร 
(น้ําพุรอนตามธรรมชาติ มีปริมาณแรธาตุสูง ซึมเขาสูรางกายทางผิวหนังทําใหรักษาสุขภาพรางกาย
ใหดี) ในการอาบแชมาตั้งแตสมัยโบราณ ตอมาไดแพรไปสูยุโรปตะวันออก มีการอาบน้ําแบบตุรกี 
(เตอรกกิชบาธ= Turkish Bath) หมายถึงการแชที่รอนจัดกอนจะไดรับการนวด แลวปดทายดวยการ
แชหรือวายน้ําที่เย็นจัด) ตอมาไดมีการพัฒนาเปนการอบไอน้ําแบบรัสเซีย (Russian Bath) และการ
อบซาวนาแบบฟนแลนด (Finnish Bath) กลายเปนที่นิยมกันในปจจุบันนี้  

กรรมวิธีการใชน้ําในการบําบัดใหไดประสิทธิภาพตอรางกายมีความรูสึกผอนคลายความ
ตึงเครียด เมื่อยลา จะใชหลักการแชน้ํารอนและเย็นจัดสลับกัน เรียกวาใชความแตกตางของอุณหภูมิ 
และแรงดันที่ตางกันสงผลตอการตอบสนองของรางกาย ความรอน(Hyperthermia) ชวยกระตุนการ
หมุนเวียนโลหิต เสนเลือดขยายตัว เพิ่มออกซิเจนใหกับเนื้อเยื่อและกําจัดของเสียจากรางกาย สวน 
ความเย็นชวยกระตุนเราเชนกัน เสนเลือดหดตัว ทําใหเกิดความสดชื่น แจมใส ทั้งหมดนี้เปนการรุก
เรากระตุนที่ใหผลและประโยชนสืบเนื่องที่แตกตางกัน 

5.  การใชพลัง 
เรกิ (Reiki)  
เรกิ หรือพลังจักรวาล เปนการฟนฟูพลังชีวิตจากธรรมชาติ และสรางความสมดุลของ

พลังงานในรางกาย เปนระบบการดูแลสุขภาพแบบองครวมตามแนวธรรมชาติ ใชเทคนิคโดยการ
เอามือของผูใหการบําบัดวางลงที่รางกายผูเขารับการบําบัดเฉยๆ และสงสัมผัส พลังงานผานมือไปสู
ตัวผูเขารับการบําบัดทั้งที่รางกาย ความคิด และจิตวิญญาณ โดยจะรูสึกถึงความรอนที่แผออกมาจาก
มือผูบําบัด ซ่ึงเรกินี้ไมใชเทคนิคการนวด แตในการนวดบําบัด หรือการรักษาทาง Holistic Health 
นําเรกิเขามาใชเพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการบําบัดรักษาใหดีขึ้น 

เรกิ เปนภาษาญี่ปุน หมายถึง พลังแหงจิตวิญญาณ เปนพลังงานที่อยูรอบๆ ตัวเรา  
“เร” แปลวา จิตวิญญาณที่ลวงพนจากภพนี้ไปแลว หรือ จักรวาล 
“กิ” แปลวา พลังงานที่เปนพลังงานชีวิตที่สําคัญยิ่ง 
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ชิอัตสึ (Shiatsu) 
ชิอัตสึเปนศาสตรการนวดของญี่ปุน เปนวิธีการนวดดวยการกดนิ้วลงบนจุด หรือสุโบ 

(Tsubo) ตามแนวเสนทางพลังงานหรือเมอริเดียนที่ถูกปดกั้นตามแนวคิดแบบโบราณของญี่ปุน ซ่ึง
พัฒนามาจากการนวดกดจุดของชาวจีน และถูกนํามาใชเพื่อปรับปรุงการไหลเวียนของพลังชีวิต 
หรือ ชี ในรางกาย โดยเปนศาสตรการสัมผัส ลูบคลําอยางละเอียดออนเพื่อคนหาความผิดปกติใน
รางกาย (ชิอัตซึ ในจีนโบราณถูกเรียกวา เตา-หยิน หมายถึง วิธีการที่นุมนวลหรือโด-อิน ตอมา
เรียกวาเทียนอัน และพัฒนามาเปนของญี่ปุนเรียกวา ชิอัตซึ) 

คําวาชิอัตสึ ไดมาจากคําวา ชี ในภาษาญี่ปุน หมายถึง “นิ้ว” และอัตสึ หมายถึง                  
“การกด” ชิอัตสึจึงมีความหมายโดยตรงทางภาษาญี่ปุน คือ การกดนิ้ว 

สรางความสมดุลใหแกจักระ (Chakra Balancing) 
สรางความสมดุลใหแกจักระ(จักรา) คือการขจัดส่ิงที่ปดกั้นพลังงานออกไปจากจักระ 

โดยใชวิธีการตางๆอาจเปนการทําสมาธิ การใชเรกิ การใชหิน หรือสีในการบําบัด ซ่ึงจะสงผลให
พลังงานที่ถูกขัดขวางอยูตามจักรตางๆใหเกิดความสมดุล และประสานกลมกลืนขึ้นมาไดอีก 

คําวา “จักร” ในภาษาอินเดีย สันสกฤต หมายถึง “ส่ิงที่หมุน” หรือ “กงลอ” ซ่ึงบงชี้วา 
ศูนยกลางของพลังเหลานี้ก็คือ กงลอแหงพลังงาน ตามปรัชญาโยคะโบราณกลาววา จักราเปนศูนย
ของพลังเรนลับที่ใหพลังชีวิตและควบคุมรางกาย มีทั้งหมด 7 จักร คือจักรราก จักรสะดือ จักรล้ินป 
จักรหัวใจ จักรคอ จักรตา จักรมงกุฎ 

การรักษาโรคดวยรัศมีกาย (Aura Therapy) 
เปนการแพทยนอกระบบที่เกิดจากความเชื่อและศรัทธาวา รัศมีกาย หรือออราคือ

สนามแมเหล็กที่อยูรอบๆตัวเรา ซ่ึงมีปฏิสัมพันธกับรัศมีกายที่อยูลอมรอบตัวเรา เทคนิคการมอง
รัศมีกายวาเปนเชนไรมีพลังงานชีวิตดีหรือไม มีความเจ็บปวยทางกายหรือใจ เกิดไดจากการใช
กระแสจิต หรือดึงพลังจิตเขาไปตรวจสอบคลื่นพลังงานที่กระจายออกมาจากตัวคน หรืออาจใช
เครื่องกลองตรวจวัดชนิดพิเศษ ซ่ึงทางการแพทยแผนปจจุบันยังไมเปนที่ยอมรับอยางกวางขวาง
เพราะบางครั้งไมอาจตรวจพบไดเสมอไป 
 6.  การฝกความคิด (Health &Mind Thinking) 
 การทําสมาธิ (Meditation) 

การทําสมาธิคือ “การทําจิตใหวาง หันเหความสนใจไปสูแงมุมความสงบที่กระจางชัด
ของธรรมชาติภายในของตัวเราเอง ดวยความตั้งใจ” ซ่ึงในการบําบัดรักษาหลายรูปแบบใชการทํา
สมาธิในกระบวนการเยียวยารักษาโรค เปนการฝกจิตใหวาง สงบ ดวยการดึงความคิดของตัวเองให
ออกจากสถานการณในขณะนั้น โดยวิธีการเพงความคิดของตัวเองไปรวมไวจุดใด จุดหนึ่ง หรือการ
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กําหนดลมหายใจเขา ออก เปนตน  การทําสมาธิตองอาศัยปจจัย 4 ประการ คือ สถานที่ที่เงียบสงบ, 
ตองอยูในทาที่สบาย, ทํารางกายและจิตใจใหผอนคลาย และมุงความสนใจไปที่จุดใดจุดหนึ่ง หรือ
ส่ิงเดียว การทําสมาธิแบงเปน 4 ประเภท ขึ้นกับการฝกสวนตางๆของรางกายหรือจิตใจ โดยใช
กลไกการควบคุมและปลอยวางเปนตัวกําหนดปจจัยใหบรรลุถึงภาวะสมาธิ ดังนี้ 

1. การควบคุมรางกาย - เกี่ยวกับการวางทา กระดูกสันหลังตรง นิ่งไมเคลื่อนไหว   
2. การควบคุมความคิด - ใชการเพง, ครุนคํานึง การนึกภาพ การใชเสียงสวดมนตให

เกิดสมาธิ 
3. การปลอยวาง - ผอนคลายความตึงเครียดของกลามเนื้อ เคลื่อนไหวรางกายอยางอิสระ 
4. การปลอยวางความคิดจิตใจใหนิ่ง และเปดใจรับส่ิงใดๆก็ตามที่จะเขามา (ปลอยใจ

ใหเปด) 
ประโยชนของการทําสมาธิทางสรีระพบวาชวยสงเสริมคล่ืนสมอง เอลฟา และเบตา ซ่ึง

ชวยทําใหรางกายมีความสมดุล  สงเสริมระดับความคิดใหเกิดการเยียวยารักษาตนเอง ลดความดัน
โลหิต ความเจ็บปวดและความเครียด อีกทั้งนักวิทยาศาสตรพบวาสมองซีกซายที่พัฒนาเกี่ยวกับ
อารมณ การควบคุมตนเองใหมีความสุข แจมใสอยูในเกณฑที่ดีมากในกลุมพุทธมามกะ 

การสะกดจิต (Hypnotherapy) 
การรักษาโรคดวยการสะกดจิตหรือฮิปโนเธอราพี เปนการสะกดจิต ทําใหเกิดภาวะ

ระหวางจิตถูกกดใหอยูในภวังค คือภาวะที่การรับรูและจิตสํานึกเปลี่ยนแปลงไป ความสัมพันธ
ระหวางการทํางานของจิตสํานึกและจิตใตสํานึกในระหวางปกติและภาวะการสะกดจิตจะกลับกัน 
ในภาวะยามตื่นตามปกติ ความคิดที่มีจิตสํานึกหรือโดยตั้งใจ จะมีบทบาทเดนเปนหลัก(จิตใตสํานึก
จะเปนรอง)  สวนภายใตการสะกดจิต ความคิดของจิตใตสํานึกหรือไมไดตั้งใจ/โดยไมรูตัวจะมี
บทบาทเดนเปนหลัก (จิตสํานึกเปนรอง) 

การนําเอาการสะกดจิตมาปรับใชในทางปฏิบัติมีอยูกวางขวางในวงการแพทย ทั้งดาน
วิสัญญี  ศัลยกรรม จิตเวช เพื่อบรรเทาความกระวนกระวาย ลดความเจ็บปวด ใชชวยในการฟนตัว
ทางจิตใจอื่นๆอีกมากมาย 

7. การนวด (Massage) 
การนวด เปนศาสตรอยางหนึ่งที่มีมานานและยังไดรับความนิยมมาทุกวันนี้ โดยการนวด

นั้นมีหลากหลาย ตั้งแตการนวดหนา นวดตัว นวดฝาเทา แตส่ิงสําคัญของการนวดนั้นอยูที่ผูนวด
หรือนักบําบัด (Therapist) จะตองมีความรูที่ดีเกี่ยวกับกายวิภาคศาสตรและสรีระศาสตร (Anatomy 
and Physiology) การเคลื่อนไหวมือ ซ่ึงโดยพื้นฐานทั่วไปจะมี การลูบวน การเคลนคลึง การสับ ตบ
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หรือปน และการสั่นมือ ความรูทั้งหมดขางตนเมื่อรวมกันแลวจะสามารถสรางเทคนิคการนวดให
แตกตางกัน 

การนวดดวยน้ํามันหอมระเหย (Aromatherapy Massage)  
เปนการนวดดวยเทคนิคการลูบวนและเคลนคลึงเทานั้น แตจะมีการใชน้ํามันหอมระเหย 

(Essential Oil) ที่สกัดจาดพืชสมุนไพร มีกล่ินหอมและมีคุณสมบัติทางยา โดยไดจากการสกัดสารที่
ไดจากสมุนไพรตางๆ ที่เปนการสกัดดวยไอน้ําหรือการบีบคั้นจากสวนตาง ๆ ของพืช เชน ดอก ใบ 
กิ่งกาน เปลือก เมล็ด รากและยาง ในการใชแตละอยางขึ้นอยูกับฤดูกาล เชน  น้ํามันเย็น น้ํามัน
มะกอก มะพราว และทานตะวัน เหมาะสําหรับฤดูรอน การนวดดวยน้ํามันหอมระเหยเปนศาสตรที่
เกี่ยวของควบคูกับเรื่อง ออสโมโลจี (Osmology)  ซ่ึงเปนความรูเกี่ยวกับกลไกในการดูดซึม การ
ถายเทพลังงานใหแกรางกายและจิตใจ ซ่ึงเกิดปฏิกิริยาสัมพันธระหวางรางกาย จิตใจและถายทอดสู
สมองสวนที่ควบคุมอารมณ โดยกลิ่นหอมของน้ํามันระเหยชวยในการบําบัดจิตใจใหรูสึกสบาย
อารมณ  ผอนคลายชวยลดความเครียด ความดัน และความหวาดกลัว ทําใหหลับสบาย กระปรี่
กระเปรา ชวยสรางความสมดุลแกรางกายและจิตใจ นอกจากนี้ยังชวยใหฟนฟูสุขภาพใหแข็งแรงดู
ออนวัย ชวยบํารุงผิวและเสนผม ชวยลดไขมันสวนเกิน ถอนพิษในรางกาย บรรเทาอาการเจ็บปวด 
กลามเนื้อ ปวดศีรษะ เปนไขหวัด รักษาแผล โรคตาง ๆ หรือบรรเทาอาการผิดปกติของอวัยวะ
ภายในรางกาย เชน ระบบไหลเวียนโลหิตและน้ําเหลือง หัวใจ กระเพาะและการขับถาย เปนตน 

สรรพคุณในการรักษารางกายและจิตใจ  
- การสูดดม โดยการสูดดมจากขวดน้ํามันหอมระเหย โดยประโยชนนั้น จะชวยให

ระบบหายใจดีขึ้น บําบัดอาการหลอดลมอักเสบ บําบัดอาการหวัด ชวยขจัดความออนลาของจิตใจ
และรางกาย ชวยลดความเครียดและความกลัว ชวยใหจิตใจสงบ 

- การอาบน้ํา โดยการผสมน้ํามันหอมระเหยลงในอางอาบน้ํารอนในการอาบคลาย
ความตรึงเครียด ชวยลดความออนลาทางจิตใจและรางกายบรรเทาอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อ อาการ
หวัด ชวยใหจิตใจสงบ ชวยฟนฟูระบบขับถายของเสีย พัฒนาระบบไหลเวียนโลหิตและน้ําเหลือง 
ลดอาการบวมและอักเสบ หรือสําหรับแชเทา ซ่ึงจะชวยใหอาการเหงื่อออกที่เทา 

- การประคบโดยการผสมลงในน้ํารอนหรือน้ําเย็นแลวแชผาขนหนูบีบใหหมาด ๆ 
ประคบบริเวณที่มีอาการเจ็บปวด บวม หรือไขขออักเสบเปนเวลา 2 ช่ัวโมงหรือใชประคบบรรเทา
อาการเปนไข ตัวรอน ปวดศีรษะ จะชวยบรรเทาอาการคั่งของน้ําเหลืองและโลหิต ลดความรอน
และบรรเทาอาการเมื่อยลา 

- เตาน้ํามันหอม โดยการหยดน้ํามันหอมระเหยลงในถวยบนเตา จุดเทียนวางไวใตเตา 
เมื่อน้ํารอนกล่ินของน้ํามันหอมระเหยจะระเหยออกมาชวยสรางบรรยากาศใหสะอาดสดชื่นชวย
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ผอนคลายอารมณ ชวยใหนอนหลับสบาย บรรเทาอาการไขหวัด ภูมิแพ  ปวดศีรษะและอาการ             
ตาง ๆ ของสุขภาพรางกายและจิตใจ 

- บํารุงผิวและบํารุงเสนผม โดยการใชชโลมบริเวณผิวหนังหรือเสนผม เล็กนอยจะ
ชวยสรางความชุมชื้น ชวยบํารุงผิวและทําใหรูสึกสบายตัว 

- สเปรยฉีดตัวและปรับอากาศ โดยการผสมน้ํามันหอมระเหยกับน้ําสะอาด ฉีดสเปรย
ที่ตัวหรือภายในหองเพื่อเพิ่มความหอมสดชื่น ขจัดเชื้อโรค 

สรุปแลวคุณสมบัติของการนวดดวยน้ํามันหอมระเหยมีสรรพคุณจะชวยใหบรรเทา
อาการปวดเมื่อย ออนลาของกลามเนื้อ นอกจากนั้นน้ํามันยังซึมซาบเขาสูเสนเลือด โดยทางผิวหนัง 
ซ่ึงจะชวยทําใหระบบไหลเวียนโลหิตดีขึ้น และขจัดสารพิษในรางกาย  ลดไขมันสวนเกิน 
เสริมสรางพลังงานชวยเสริมประสิทธิภาพในการบําบัดรักษา ชวยใหระบบขับถายของเสียดีขึ้น 
ชวยระบบไหลเวียนโลหิตและน้ําเหลือง ชวยขจัดความออนลาของจิตใจและรางกาย ลดอาการปวด 
ลดความตึงเครียดและความกลัวชวยใหจิตใจสงบ ชวยใหกลาเนื้อและขอตอมีความยืดหยุน ชวย
ฟนฟูสภาพผิวและกลิ่นหอมจะชวยผอนคลายอารมณตึงเครียด 

การนวดไทยแผนโบราณ (Thai Massage)  
การนวดไทยแผนไทยมีพื้นฐานอยูที่แนวทางเดินหรือเมอรริเดียนของพลังงาน โดยใช

วิธีการดวยนิ้วมือ ดวยนิ้วหัวแมมือ ตนแขน ขอศอกและเทา การยืดกลามเนื้อทุกสวนของรางกายให
เหยียดออกและการดัดตัวในลักษณะที่เหมือนกับทาโยคะที่มีประกอบมาดวย โดยใชการเคลื่อนไหว
ในลักษณะที่โครงไปมา เปนสวนหนึ่งของการนวดหรือการรักษาอาการปวยดวยการนวด  

การนวดแบบสปอรท (Sport Massage)  
การนวดแบบสปอรท หรือการนวดเพื่อการกีฬา (Sport Massage) เปนความชํานาญ

เฉพาะทาง ซ่ึงขายของการเยียวยาดวยการนวด โดยการนวดเพื่อการกีฬานี้ เนนที่กลามเนื้อที่
เกี่ยวของโดยตรงกับกิจกรรมกีฬา การนวดเพื่อการกีฬานี้เปนการนวดแบบคลาสิก เชน การนวด 
สวีดิชและการนวดแบบฮาวาย มาประกอบเขากับเทคนิคพิเศษตาง ๆ รวมทั้งการนวดแบบขวางเสน
ใยของมัดกลามเนื้อ การนวดแบบขยําในระดับลึก วารีบําบัด สตีลบําบัด หรือการบําบัดโดยใชความ
เย็นและวิธีนวดที่จุดทริคเกอร 

การนวดแบบสวีดิช (Swedish Massage)  
การนวดแบบสวีดิชหรือสวีเดน (Swedish Massage) เปนการนวดคลาสิกประเภทหนึ่ง 

เปนสไตลการนวดที่หนักหนวงและมีจุดมุงหมายเพื่อการเพิ่มพลังงาน สรางความแข็งแกรง ทําให
ระบบในการหมุนเวียนโลหิต ทําใหเกิดความผอนคลายและความสบายใจ ลักษณะเดนของการ
นวดสวีดิชตรงที่มีการจับพลิกแพลงในแบบตางๆ มากมาย เชน 
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- เอฟเฟลอเรจ (Effeurage) เปนการนวดเบาๆ  ไมวาจะเปนสวนผิวหรือที่อยู ลึก 
ประกอบดวยการลูบแบบที่หมุนวนเขาไปหาหัวใจเพื่อเพิ่มการหมุนเวียนโลหิตกับการลูบแบบหมุน
วนสลับกันไปทางซายที ขวาทีและการลูบวนเปนวงเกลียว ซ่ึงจะกระตุนการหมุนเวียนของดลหิตที่
ผิวหนัง 

- เพ็ตทริสเสจ (Perrissage)  เปนการขยํา นั้นคือกลามเนื้อจะถูกยกขึ้นดึงใหหางออกมา
จากกระดูกแลวบีบ การขยํานี้จะกระตุนการหมุนเวียนโลหิตในเสนโลหิตที่อยูลึกลงไปรวมทั้งการ
หมุนเวียนของน้ําเหลือง และเห็นการใหกลามเนื้อไดออกกําลังกาย 

- เทโพตเมนต (Tapotement) หรือการลูบแบบเคาะ โดยการตีแบบแบมือ หอมือ หรือ
ตบเบา ๆ ลงที่กลามเนื้อและประสาท และทําใหเกิดความสงบ 

- ฟริคชัน (Friction) เปนการออกแรงกดลงไปในเนื้อเยื่อ การนวดทานี้ทําใหอุณหภูมิ
ในบริเวณนี้นวดสูงขึ้น และมีประโยชนในการทําใหเอ็นหรือผังผืดที่ยึดติดกันไดแยกออกจากกัน 

- ไวเบรชัน (Vibration) เปนการนวดซึ่งจะมีการเขยาหรือการเคลื่อนไหวอยางมี
จังหวะในระดับความเร็วตางๆ กันทําใหเกิดคลื่นความสั่นสะเทือน และผลของการสั่นสะเทือนนี้จะ
รูสึกไดที่บริเวณผิวๆ หรือที่บริเวณซึ่งอยูลึกลงไปในเนื้อเยื่อของกลามเนื้อ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับระดับ
ความแรงความสั่นสะเทือน ประโยชนของการนวดสวีดิช คือ บรรเทาอาการปวดหรือขัดกลามเนื้อ 
ลดความเครียด ลดการบวมและทําใหมีความรูสึกสบายขึ้นทั่วรางกาย 
 การนวดบาหลี (Bali or Indonesia Massage) 

การนวดบาหลีหรือการนวดอินโดนีเซีย คือ การนวดแบบคลาสิกในการนวดแบบตางๆ 
เพื่อสรางการตอบสนองแบบจําเพาะขึ้นระบบประสาท ซ่ึงกอใหเกิดความผอนคลายเทคนิคของการ
นวดมี 4 ลักษณะคือ 

1. การลูบ การเสียดสี การบีบ การนวด และการทําใหเกิดความสั่นสะเทือน สองอยาง
แรกนั้นจะทําใหเกิดความรูสึกผอนคลาย และสวนสองสวนหลังเปนการกระตุน ประโยชนของการ
นวดแบบบาหลี คือ ชวยระงับอาการปวด เชน ปวดศีรษะ ความดันโลหิตสูง ขอตอทํางานไมเปน
ปกติและปวดเสนประสาท ผูที่ทําการบําบัดจะไมรูสึก ไมเจ็บปวด 

2. การนวดแบบกดจุด (Acupressure Massager)   การนวดแบบกดจุดนี้พัฒนาขึน้มาจาก
การนําเอาการนวดธรรมดา ๆ มาประสมประสานกับการฝงเข็ม การนวดดวยวิธีการกดจุด ทําใน
ลักษณะเดียวกันกับการผังเข็ม คือการรักษาเยียวยารางกายทั้งหมด มีหลักฐานทางคลินิกบงชี้วา การ
ใชนิ้วกดลงไปตามจุดตาง ๆ ที่ใชเปนจุดฝงเข็มจะเปนการกระตุนอวัยวะ ตอมและระบบตาง ๆ ของ
รางกายบางสวนใหคืนสูสมดุลได ทั้งยังบรรเทาอาการตึงของกลามเนื้อ การฟนฟู การไหลเวียนของ
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พลังงานชีวิต ชวยใหความรูสึกไมสบายอาการของโรคภูมิแพ ขออักเสบ ปวดหลัง ปวดกลามเนื้อ 
ปวดศีรษะแบบไมเกรน นอนไมหลับ ปญหาระบบทางยอยอาหาร เปนตน 

3. การนวดฝาเทา (Reflexology) เปนทางการแพทยทางเลือกทางหนึ่งในการรักษา
สุขภาพ ซ่ึงมีผลทางการรักษาโรคบางชนิดไดเปนอยางดี การนวดจึงมีบทบาทสําคัญในการดูแล
รักษาสุขภาพเปนอยางยิ่ง ตามทฤษฎีการนวดฝาเทาซึ่งมีความเชื่อกันวาที่ฝามือและฝาเทาของมนุษย
นั้นมีจุดหรือบริเวณที่เราสามารถกระตุนใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองตออวัยวะภายในนั้นๆ ได 
โดยเฉพาะฝาเทาซ่ึงเปรียบเสมือนรางกายของมนุษยโดยจุดสัมผัสบนฝาเทานั้นมีความสัมพันธกับ
อวัยวะตางๆ เกือบทุกสวนของรางกาย ทั้งนี้บริเวณที่แทนรางกายของฝาเทาสองขางไมเหมือน
ทีเดียว ถาหากวามีการกด นวดที่มีปฏิกิริยาตอบสนองเหลานี้จะทําใหอวัยวะตางๆ ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเพื่อสะทอนการทํางานของรางกายนั้นกลับสูความสมดุล ใหระบบตางๆ ใน
รางกายสดชื่นสบาย ดังมีประโยชนหลายประการ เชน ชวยกระตุนการไหลเวียนของโลหิตเปนไป
ดวยดี แกความดันต่ําลดความดันสูง แกภูมิแพ ทั้งเปนการนําพกสารอาหารนําพาของเสียออกจาก
รางกาย การนวดฝาเทามีผลทางบวก ในเรื่องชวยลดอาการตึงเครียดของระบบประสาท ซ่ึงอาการตึง
เครียดนี้เปนพื้นฐานของการเจ็บปวยในอัตราที่สูง  กายภาพธรรมชาติเชน การนวดฝาเทา ชวย
สงเสริมใหรางกาย ซอมแซม สวนที่สึกหรอไดเร็ว การนวดเทาฝาเทาใหผลดรในการปองกันโรค
บางอยาง เชน อาการทองผูก ปวดหัว ปวดหลัง ปวดคอ ระบบการยอยที่เปนปญหา ปญหาฮอรโมน 
ระบบหัวใจ ระบบไต  นอกจากนี้ การกดจุดนวดฝาเทาจะเปนการกระตุนระดับฮอรโมนในรางกาย
ใหสมดุล ใหความรูสึกมีชีวิตชีวา ชวยชะลอความชรา ผิวพรรณเปลงปลั่งสวยงามปองกันไมให
ผิวหนังเกิดรอยเหี่ยวยน ในปจจุบันนี้มีธุรกิจที่เปดบริการนวดฝาเทาขึ้นมามากมายแตการนวดฝาเทา
ใหไดรับประโยชนสูงสุดนั้นตองไดรับการกดจุดที่ถูกตอง เชนเดียวกับศาสตรของการฝงเข็มรักษา
โรคของจีน 

4. การนวดแบบชิอัตสึ (Shiatsu Massage) เปนการนวดดวยการกดนิ้วตามแบบโบราณ
ของญี่ปุน ซ่ึงคลายกับการนวดกดจุด โดยเริ่มจากการสัมผัสอยางละเอียดออน ทําใหคนพบความ
ผิดปกติในการหมุนเวียนโลหิตและน้ําเหลืองโดยใชวิธีการกดจุดซึ่งผูถูกบําบัดจะเกิดความรูสึก
สบาย โดยไมมีความเจ็บปวด ซ่ึงการบําบัดดวยวิธีชิอัตสึ อาจนํามาใชเพื่อการผอนคลายตาม
กลามเนื้อ บรรเทาอาการปวดรางกาย ปวดศีรษะ 
 
 
 
 การอบสมุนไพร (Herbal Steam) 
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การอบสมุนไพร หรือการอบตัวดวยไอน้ํา ที่ไดจากการตมสมุนไพรเปนวิธีบําบัดรักษา
และดูแลสุขภาพวิธีหนึ่ง การไดอบและสูดดมไอน้ําสมุนไพร ชวยใหการหมุนเวียนโลหิตดีขึ้น ทํา
ใหรางกายสดชื่น แข็งแรงผิวพรรณเปลงปลั่งมีน้ํามีนวล ประโยชนของการอบน้ําสมุนไพร ชวยให
การไหลเวียนของดลหิตดีขึ้น ชวยลดความเครียด ชวยชําระลางและขับของเสียออกทางผิวหนัง  
ชวยผอนคลายกลามเนื้อ และเสนเอ็น บรรเทาอาการปวดเมื่อย ชวยทําใหระบบการหายใจดีขึ้น ชวย
บํารุงผิวพรรณ บรรเทาอาการคัน บรรเทาอาการโรคภูมิแพ ทําใหน้ําหนักรางกายลดลง รักษาโรค
ผิวหนังชนิดไมรุนแรงและไมติดเชื้อ บรรเทาอาการปวดประจําเดือนที่ไมมีไขรวม เปนตน 

วารีบําบัด (Hydro Therapy) 
วารีบําบัดเปนการใชน้ําในการรักษาโรค ซ่ึงจะรวมถึง น้ํารอน น้ําเย็น น้ําจืดและน้ําแร 

รวมถึงการดื่มน้ําเพื่อที่จะระบายและกําจัดของเสียออกจากรางกาย การวายน้ําซึ่งไมกอใหเกิดความ
ตึงเครียดกับรางกาย การแชน้ําอุนชวยในการกระตุน การหมุนเวียนโลหิต น้ําแร ซ่ึงประกอบดวยแร
ธาตุสูง คือ โซเดียม แคลเซียม แม็กนิเซียม ซัลเฟอร โดยสารเหลานี้จะเขาสูระบบโดยผานผิวหนัง 
ชวยในการบําบัดโรคตาง ๆ เชนรักษาปญหาโรคผิวหนัง โรคเรื้อนกวาง โดยความอุนของน้ําชวย
สงเสริม การหมุนเวียนโลหิต และชวยผอนคลายกลามเนื้อ ในขณะที่น้ําเย็นชวยลดความเจ็บปวด
และลดการบวม ซ่ึงในปจจุบันนี้ ไดรับความนิยมอยางมากมาย เชน การแชน้ําในอางน้ําวน หรือที่
เรียกวา จากุสซี่ เปนส่ิงที่มีอยูทั่วไปตามศูนยสุขภาพตางๆ ตลอดจนสถานพักฟน บํารุงสุขภาพ 
สถานตากอากาศ เปนตน 

น้ําทะเลบําบัด (Thalaso Therapy) 
น้ําทะเลบําบัด เปนหนทางของการใชน้ําทะเลเพื่อประโยชนตอสุขภาพ โดยวิธีการตมจน

อุณหภูมิเทากับอุณหภูมิของรางกายคนเรา และฉีดลงกับรางกายโดยใชแรงอัดแรงดันสูงฉีดบริเวณ
สะโพก ตนขา และกน เพื่อกระตุนการหมุนเวียนโลหิต หรือใชรวมกับการพอกดวยสมุนไพร โคลน 
ซ่ึงเปนการชวยรักษาผิวพรรณ และยังรักษาโรคขออักเสบ ไซแอ็ททิกา เปนโรคเสนประสาท สวนที่
เร่ิมตนจากตนขาถึงปลายเทา โรคเกี่ยวกับความเครียดและโรคผิวหนัง 

การบําบัดดวยโคลน (Mud Therapy) 
การบําบัดดวยโคลน เปนการบํารุงสุขภาพความงามโดยใชโคลน ซ่ึงจะประกอบดวย    

แรธาตุและสารอาหารที่ไดจากพืชละลายอยู บริเวณที่นิยมพอก คือ รางกาย (Body Wrap) รวมถุง
ใบหนา ศีรษะและเสนผม โคลนที่แหงติดผิวหนัง ชวยเพิ่มการชําระลางผิวหนังทําใหเกิดความ
กระชุมกระชวย เพิ่มอัตราการเตนของหัวใจ เรงความเร็วการหมุนเวียนโลหิต และชวยใหเหงื่อออก
มากขึ้น ถือไดวาเปนการชําระรางกาบใหสะอาด ซ่ึงมีคุณสมบัติคลายกับการออกกําลังกาย 

การทําสมาธิ (Meditation) 
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การทําสมาธิ คือการหันเหความเอาใจใสไปสูแงมุมที่กระจางชัดของธรรมชาติ ภายในตัว
เราเองดวยความตั้งใจ ซ่ึงการทําสมาธิแบงออกเปน 4 ประเภท คือ ตั้งอยูบนพื้นฐานในการควบคุม
รางกาย เพื่อรวบรวมรางกายและจิตใจเขาดวยกัน รางกายตองนิ่งไมมีการเคลื่อนไหว ทานี้ชวยลด
ระดับการเผาผลาญพลังงานในรางกายและลดความเครียด 
 8.  การขจัดพิษ (Detoxification) 

การดูแลสุขภาพแบบองครวมจัดเปนการ Detoxification หรือการขจัดพิษออกจาก
รางกาย วิธีหนึ่ง ซ่ึงการขับสารพิษออกจากรางกายทางธรรมชาติมีอยูหลายวิธีดวยกัน เชน ทางทวาร
หนัก ทางผิวหนัง จมูก หู ตา สวนการขจัดพิษทางการแพทย ซ่ึงเปนที่ยอมรับในหลักการ
บําบัดรักษาโรค สามารถจําแนกไดดังตอไปนี้ คือ การสวนลางลําไสใหญ (Colon Therapy) การใช
น้ําและการใชความรอน (Hydromantic Treatment) การออกกําลังกาย (Peak Out) การนวดบําบัด
(therapeutic Massage) การฝกหายใจ การใชยาเอ็นซัยม และการใหเลือด (Blood Trasfusion) 
หลักการทั้งหมดนี้เปนศาสตรที่ชวยในการกําจัดของเสียออกจากรางกายที่ดี เพราะชวยใหเกิดการ
ไหลเวียนโลหิต กระตุนระบบภูมิตานทาน ชวยขจัดอนุมูลอิสระ (Free radical)ใหเร็วขึ้น 

การสวนลางลําไสใหญ (Colon Therapy) 
โคลอนเธอราพี (Colon Therapy) คือการทําความสะอาดและลางพิษลําไสใหญดวยการ

กําจัดของเสียที่หมักหมมอยูในลําไสใหญ โดยการใชน้ําบริสุทธิ์ กาแฟบริสุทธ์ิ หรือสมุนไพร / สาร 
(ตัวยา) บางชนิดสวน ชําระลางเขาไปในลําไสใหญเร่ิมตนดวยการฉีดน้ําสวนทวารเขาไปในทวาร
หนักหรือสวนเร็คตัม (Rectum) ลําไสใหญประกอบดวย 3 สวนคือ ซีคั่ม ตัวลําไสใหญ และเร็คตัม
หรือไสตรง มีความยาวทั้งสิ้นประมาณ 5 ฟุต การลางลําไสใหญลางไดเพียงครึ่งเดียวของความยาว 
5 ฟุตของลําไส  

จุดประสงคการลางลําไสใหญเพื่อกําจัดของเสียที่หมักหมมเปนมูก หรือสารพิษที่ตกคาง
อยูในรางกายใหออกไปเปนการลางพิษทางทวารหนัก วิธีการที่นิยมคือการใชน้ํากาแฟบริสุทธ์ิ สวน
เขาไปทางทวารหนัก กาแฟมีสารคาเฟอีนจะไปกระตุนการทํางานของตับใหขับหล่ังของเสียหรือ 
Toxin ออกมามากขึ้น และรางกายจะกําจัดมันออกโดยถายน้ํากาแฟที่สวนทิ้งทางทวารหนัก 
ระหวางการสวนลําไสใหญจะมีการนวดทองรวมไปดวยเพื่อกระตุนใหมีการเคลื่อนไหวลําไสใหญ 
สามารถขับของเสียที่เปนตะกอนตกคางอยูไดงายขึ้น แตขอหามคือหามทําในผูที่มีประวัติผาตัด
ลําไส, มีเลือดออกหรือ เปนแผลในลําไสใหญ และทางทวารหนัก สวนผูที่เคยผาตัดไสติ่งควร
ปรึกษาแพทยและทําดวยความระมัดระวัง   

จะเห็นไดวาการดูแลสุขภาพแบบองครวม หรือ Holistic Health ในศาสตรตางๆที่
กลาวถึงเปนเพียงแคสวนหนึ่งของงานสุขภาพองครวมเทานั้น ยังมีศาสตรการบําบัดรักษาอื่นๆที่
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นาสนใจอีกมากมายแตทั้งหมดนี้ลวนมีเปาหมายเดียวกัน นั่นคือมุงใหเกิดความสมดุลยในตนเอง 
ดํารงชีวิตใหสอดคลองกับธรรมชาติ ซ่ึงสอดคลองกับงาน “สปา” อันเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการ
ดูแลสุขภาพ ของผูที่รักความงามและสุขภาพควบคูกันไป สปานอกจากจะเปนสถานที่เพื่อสรางการ
พักผอน หยอนใจแลว ยังจัดวาเปนโปรแกรมขจัดพิษออกจากรางกายวิธีหนึ่ง ดังจะเห็นไดวาศาสตร
ทุกศาสตรยอมมีความสําคัญและตอเนื่องกัน ผูที่ใฝรูก็จะมีโอกาสนําเอาศาสตรนั้นๆไปใชใหเกิด
ประโยชนตอรางกาย ชีวิตความเปนอยูไดตลอดเวลา 
 
 กลไก 10 ประการในงานสปาเพื่อสุขภาพ (10 Domains of SPA experience) 

เปนหลักการดูแลสุขภาพแบบองครวม ธุรกิจสปาสามารถนําศาสตรตางๆ ของการแพทย
นอกระบบ หรือการแพทยทางเลือกมาเปนสวนเสริมในการกินดี อยูดี ภายใตส่ิงแวดลอม 
วัฒนธรรม ประเพณีที่แตกตางกันไปตามแตละภูมิประเทศ 

1) Water:  น้ํา 
2) Nourishment Food Diet & Nutrition:  โภชนาการ 
3) Movement, Exercise & Fitness: การออกกําลังกาย 
4) Touch, Massage & Body Work:  การนวดบําบัด 
5) Mind, Body & Spirit: การบัดรางกาย จิตใจ จิตวิญญาณ 
6) Aesthetics & Skin Care Natural Beauty Agents: การดูแลสุขภาพผิว 
7) Physical Space, Climatology & Global Ecology: พื้นที ่ขอบเขตที่ตั้งทางภูมิศาสตร 
8) Social, Cultural Arts and Values & SPA Culture: ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
9) Management, Marketing & Operation: การบริหารจัดการ 
10) Time, Rhythm & Cycles: ระยะเวลา ความถี่ในการใชบริการ 

 
 
 
 

2.1.3 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ 
ปตพงษ  เกษสมบูรณ และอนุพงศ  สุจริตยากุล (2543: 1-2) กลาววา เนื่องจากสุขภาพมี

ความสัมพันธเชิงพลวัตกับปจจัยตางๆ ทั้งดานปจเจกบุคคล (กรรมพันธุ พฤติกรรม จิตวิญญาณ) 
และสภาพแวดลอม เชน ทางเศรษฐกิจ สังคม กายภาพ ชีวภาพ รวมทั้งระบบริการสุขภาพ การ
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ดําเนินการตางๆ ของรัฐที่มีผลตอปจเจกบุคคลและสภาพแวดลอมจะสงผลกระทบตอสุขภาพทั้ง
ทางตรงและทางออม 

นโยบายของกระทรวงสาธารณสุขมีผลกระทบตอสุขภาพนอยมาก  เมื่อเทียบกับผลขอบ
นโยบายดานเศรษฐกิจและสังคม ตัวอยาง เชน นโยบายดานการกระจาย รายได อัตราเงินเฟอ การ
จัดที่อยูอาศัย มาตรฐานที่อยูอาศัย และการคมนาคมขนสง เปนตน ขณะที่นโยบายอ่ืนๆ ที่มี
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ไดแกการใชที่ดิน การสัมปทานเหมืองแร และการเกษตรยังมีผลกระทบ
ตอสุขภาพอยางมากอีกดวย ดังนั้น เปาหมายการพัฒนาระบบสาธารณสุขที่มุงสรางระบบที่เอ้ือตอ
การสรางเสริมสุขภาพ จะประสบความสําเร็จได สวนสําคัญสวนหนึ่งจึงอยูที่การตัดสินใจในการ
ดําเนินกิจการทุกอยางของรัฐซ่ึงรวมเรียกวา “นโยบายสาธารณะ” โดยมีกรอบแนวความคิดเกี่ยวกับ
นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ดังนี้ 

 
 
        บุคคล             สิ่งแวดลอม  
 
 
                          สุขภาพ                      นโยบายสาธารณะตาง ๆ 
 
 
         บริการสุขภาพ 
                          
                       ระบบสุขภาพ 

 
ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ 
ท่ีมา: ปตพงษ  เกษสมบูรณ และอนุพงศ สุจริตยากุล, 2543: 22. 
 

2.1.4 แนวคิดเก่ียวกับการใชบริการสุขภาพของประชาชน 
รูปแบบการศึกษาการใชบริการสุขภาพ 
Andy and Andersen (1975: 6-14) ไดสรางรูปแบบเพื่อเปนแนวทางในการศึกษาถึงการ

ใหบริการสุขภาพทั้งระบบการใหบริการสาธารณสุขวา ประกอบดวยปจจัยใดบาง และแตละปจจัย
นั้นมีความสัมพันธหรือสงผลตอกันอยางไร และในทายที่สุดปจจัยตางๆ เหลานี้ จะสงผลไปถึง
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พฤติกรรมการใชบริการสาธารณสุขของประชาชนอยางไร ซ่ึงปจจัยเหลานี้จะมองตั้งแตนโยบาย
สาธารณสุขเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณ การจัดระบบการศึกษา การจัดสรรอัตรากําลัง การจัด
องคกรสาธารณสุขวาจะมีผลตอลักษณะระบบการใหบริการสาธารณสุขและลักษณะของ
ผูใชบริการ ดังนี้ 

1. ลักษณะของระบบการใหบริการสาธารณสุข (Characteristics of health delivery 
system)ปจจัยทางดานนี้จะพิจารณางบระบบการใหบริการสาธารณสุขของสถานบริการสาธารณสขุ
แตละดาน แตละแหง ซ่ึงประกอบดวยทรัพยากรที่ไดรับจัดสรรทั้งในดานปริมาณ ความเพียงพอ 
การกระจาย ตลอดจนพิจารณาถึงความครอบคลุมของการใหบริการอีกดวย นอกจากนี้ยังพิจารณา
เกี่ยวกับองคกรสาธารณสุขในดานระบบการใหบริการ และลักษณะการทํางานของเจาหนาที่ จะมี
ผลตอการใชบริการสุขภาพ ความพึงพอใจของผูใชบริการและลักษณะของผูใชบริการ 

2. ลักษณะของประชาชนผูใชบริการ เปนปจจัยทางดานประชากร เศรษฐกิจและสังคม 
จิตวิทยาของผูใชบริการ ไดแบงออกเปน 3 ปจจัยคือ 

2.1 ปจจัยนํา (Predisposing factor) เปนปจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล ไดแกปจจัยดาน
ประชากร คือ อายุ เพศ ปจจัยโครงสรางสังคม คือ เชื้อชาติ ศาสนา ระดับการศึกษา และคานิยม
เกี่ยวกับสุขภาพและการเจ็บปวย 

2.2 ปจจัยสนับสนุน (Enabling factor) เปนปจจัยที่สนับสนุนหรือเกื้อกูลใหบุคคล
สามารถไปใชบริการได ปจจัยนี้ไดแก รายไดหรือทรัพยากรของครอบครัวและแหลงบริการที่จัดไว
ในชุมชนที่ประชาชนจะไดใชบริการไดเมื่อตองการ 

2.3 ปจจัยความตองการดานสุขภาพ (Needs for health services) เปนปจจัยที่ทําให
บุคคลรับรูวาการเจ็บปวยเปนเรื่องที่เกิดขึ้นไดกับทุกคน และเมื่อเจ็บปวยแลวจะตองใหความสําคัญ
ของการใชบริการที่เหมาะสมดวย ปจจัยดานนี้ ไดแก การรับรูดานสุขภาพและการประเมินการ
เจ็บปวย 
 
 

2.1.5 แนวคิดเก่ียวกับระบบสุขภาพ 
ระบบสุขภาพในที่นี้หมายถึง ระบบบริการทางสาธารณสุขและการแพทย ระบบสุขภาพ

ของไทยลักษณะที่สําคัญ 6 ประการ คือ เปนระบบที่มีระบบยอยหลายระบบภายในระบบใหญ และ
แตละระบบยอยก็มีความแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับคําภาษาอังกฤษ คือ Variegated medical system 
(Riley & Sermsri, 1974) ระบบสุขภาพไทยถือเปนระบบพหุนิยม (Pluralistic system)  
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ลักษณะสําคัญประการที่สองคือ เปนระบบของนักวิชาชีพดานรักษาโรคเปนสําคัญ หรือ
เปนระบบของความเปนการแพทย (Medicalization) และความเปนผูเชี่ยวชาญ  กิจกรรมและทิศทาง
ของระบบจึงขึ้นอยูกับผูมีวิชาชีพดานการรักษาโรคโดยเฉพาะผูเชี่ยวชาญเปนผูกําหนด ประการที่
สาม ระบบสุขภาพยังเปนระบบการอุปถัมภของรัฐบาลเปนสําคัญ และปญหาของระบบจึงขึ้นอยูกับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของขาราชการเปนหลัก ลักษณะสําคัญประการที่ส่ี คือ ระบบ
สุขภาพของไทยเปนระบบของการแพทยตะวันตกหรือระบบการแพทยสมัยใหม  โดยใช
วิทยาศาสตรเปนกลไกชี้ความถูกตองของการรักษาและคุณภาพการบริการจึงขึ้นอยูกับความเปน
วิทยาศาสตรมากเพียงใด และวิธีการรักษาสวนใหญมาจากความกาวหนาทางวิทยาศาสตรของ
ประเทศตะวันตก การบริการหรือการรักษาที่อิงวิทยาศาสตร (สมัยใหม) ถือเปนความถูกตอง
มากกวา ในขณะที่การรักษาที่พื้นบานหรือการแพทยโบราณถูกจัดวามีความถูกตองนอยกวา 
ลักษณะสําคัญประการที่หา คือระบบสุขภาพไทยเนนการรักษาโรคมากกวาการปองกันและสงเสริม
สุขภาพ และลักษณะประการที่หก คือ ระบบสุขภาพเปนระบบสังคม 

ระบบสุขภาพเปนระบบที่ประกอบดวยระบบยอยหลายระบบในแตละระบบจะ
ประกอบดวย ตัวบุคคล (ปจเจกบุคคล) สถาบันสังคม เชนสถาบันศาสนา สถาบันครอบครัว สถาบัน
เศรษฐกิจ สถาบันการเมือง และสถาบันที่เปนรูปธรรมเชน สหกรณ สถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยและ
รูปของบริษัทตลอดจนรูปขององคกร เชน โรงพยาบาล เปนตน ระบบยังอยูภายใตบริบทของสังคม
หนึ่ง แตก็ยังเกี่ยวพันกับระบบโลก เชน อิทธิพลของการติดตอระหวางประเทศ หรือความเปน
โลกาภิวัฒน (Globalization) ในแตละสังคมจะมีระบบหลากระบบ ในแตละระบบมีความเกี่ยวพัน
และแยกจากกันบางสวน เชนระบบของบริการทางการแพทยและสาธารณสุขก็เกี่ยวพันกับระบบ 
องคกรของนักวิชาชีพดานการแพทย พยาบาลสาธารณสุข ในขณะเดียวกันก็มีระบบของผูใชบริการ 
ระบบของคนไข ซ่ึงแยกจากระบบของบริการทางการแพทย พยาบาลสาธารณสุข ในขณะเดียวกันก็
มีระบบของผูใชบริการ ระบบของคนไข ซ่ึงแยกจากระบบของผูใหการรักษา ทั้งสองระบบก็
เกี่ยวพันกันในบริบทของประเพณีวัฒนธรรม และคานิยมของสังคมไทยรวมกันระบบสุขภาพใน
ฐานะระบบใหญจะประกอบดวยระบบการแพทยพื้นบาน ระบบการแพทยตะวันตกและระบบ
การแพทยสมัยใหม  ตลอดจนระบบการแพทยทางเลือก  ซ่ึงในแตละระบบก็มีกลไกและ
องคประกอบของแตละระบบทั้งในดานบุคลากร เครื่องมือ เทคโนโลยีและปรัชญาในบริบทของ          
แตละระบบ 

ระบบสุขภาพเปนระบบสังคม สุขภาวะของคนมีความหมายถึงความรูสึกนึกคิดทั้งใน
ดานจิตใจและอารมณ สุขภาพไมไดหมายถึง สภาวะของการเจ็บปวยและตาย การเจ็บปวยซ่ึงเดมิเคย
พิจารณาจากการมีเชื้อโรคและตองรักษากับผูมีวิชาชีพดานการรักษาโรคเทานั้น การเจ็บปวยหลาย
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ครั้ง ที่ไมตองมีเชื้อโรคแตเปนภาวะทางสังคมของบุคคล (Harper, et. al, 1994) ทําใหเกิดความรูสึก
เจ็บปวย เชน การสูญเสียงาน และการตกงานก็ทําใหเกิดความเจ็บปวย การยายถิ่นไปอยูในที่ซ่ึงมี
ส่ิงแวดลอมใหม การทะเลาะกับเพื่อนหรือการสูญเสียส่ิงที่รัก หรือสภาวการณที่ทําใหการดําเนิน
ชีวิตปกติตองหยุดชะงักลงก็ทําใหเกิดความเจ็บปวยได แมนแตภาวการณเขาสูส่ิงที่หลายคนเรียกวา
ความสุข เชน การแตงงาน หรือการไดตําแหนงสูงขึ้น หรือการถูกแตงตั้งใหมีความรับผิดชอบมาก
ขึ้น ภาวะเหลานี้กอใหเกิดความวิตกกังวลและความเจ็บปวยไดเชนกัน สุขภาวะของสังคมจึงรวม
ความหมายถึง ความอยูดีกินดี ความสงบสุข ความเปนระเบียบเรียบรอย ความเสมอภาค และความมี
จิตวิญญาณที่สงเสริมใหเกิดภาวะของความสุข (ประเวศ วะสี, 2545) 

เทพินทร  พัชรานุรักษ (2546) ไดใหความหมายคําวา สุขภาพไวดังนี้ สุขภาพเมื่อถาม
บุคคลเกี่ยวกับคํานิยามสุขภาพ พบวา บุคคลจะใหความหมายของสุขภาพตางๆ กัน และมักจะนึกถึง
สุขภาพในลักษณะที่ตางกัน เชน สุขภาพเปนเรื่องของความรูสึกประสบการณที่บุคคลตองประสบ
ดวยตนเอง สุขภาพเปนผลของการกระทําการใชชีวิตของบุคคล ในขณะที่บางคนใหความหมายใน
ลักษณะที่เปนทรัพยากร (Resource) ที่บุคคลใชเพื่อการบรรลุเปาหมายของชีวิตหรือใหความหมาย
ในลักษณะที่เปนการศึกษาของบุคคลในการดําเนินกิจกรรมตางๆ นอกจากนั้นยัง พบวามิติของ
คุณคาไดแทรกอยูในการใหความหมายทางบวกแก สุขภาพในขณะที่ใหความหมายทางลบตอความ
เจ็บปวย (Cmwell, 1984) สุขภาพยังถูกใหความหมายในลักษณะของความมีดชคดี คํานิยามสุขภาพ
ที่บุคคลใหจึงมีสวนที่บุคคลใหความหมายตามการรับรู ประสบการณของตนและมีทั้งสวนที่
สะทอนถึงบรรทัดฐานของสังคม (Redley, 1994 และ Beckett & Davison, 1992) 

ความแตกตางในแนวคิดสุขภาพในกลุมบุคคลที่มีความแตกตางทางฐานะทางเศรษฐกิจ 
วัยและเพศนั้นเนื่องจากการที่แนวคิดของบุคคลในเรื่องสุขภาพนั้นเปนผลที่สะสมมาจาก
ประสบการณทั้งของสวนบุคคลและประสบการณของสังคม รวมทั้งปจจัยแวดลอมอ่ืน ๆ เชน 
ปจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ ความเชื่อ คานิยม รวมไปถึงส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Bury, 1997) 
แนวคิดดานสุขภาพจึงมีความแตกตางในแตละสังคมและเนื่องดวยบุคคลแตละคนมีประสบการณ
ชีวิตที่ไมเหมือนกัน แนวคิดเกี่ยวกับสุขภาพจึงมีความแตกตางกันในแตละบุคคลดวย 

 
2.1.6 ทฤษฎีดานหลักการบริหารและการจัดการ  
การจัดการ คือการดําเนินงานตามกระบวนการจัดการโดยอาศัยทรัพยากรตางๆ เพื่อให

บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว จากความหมายดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาการจัดการมีองคประกอบที่
สําคัญดังนี้ 

1. การจัดการตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงค 
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2. การจัดการตองอาศัยทรัพยากรหรือ คน เงิน วัสดุ และการจัดการ 
3. การจัดการเปนกระบวนการดําเนินงานของกลุมบุคคล 

 

 หลักท่ัวไปในการจัดการ 
การจัดการเปนเครื่องมือที่สําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว อยางไรก็

ตามในการดําเนินงานดังกลาวจะไมคํานึงถึงแตใหสําเร็จตามเปาหมายเพียงอยางเดียว แตตองยึด
หลักตอไปนี้ดวย 

1.  หลักในเรื่องการประหยัด หมายถึง การระมัดระวังในการใชจายทรัพยากรตางๆ ไม
วาจะเปน คน เงิน วัสดุ ส่ิงของและเวลา  ใหนอยที่สุด และไดรับประโยชนตอบแทนสูงสุด 

2. หลักในเรื่องประสิทธิภาพ หมายถึง การวัดผลสําเร็จของงานโดยพิจารณาจากผลงาน
ที่มีคาสูงกวาทรัพยากรที่ใชไป 

นักวิชาการบางทานใหขอคิดวางานที่สําเร็จและถือวามีประสิทธิภาพนั้นจะตองคํานึงถึง
ความพึงพอใจในผลงานที่ออกมาของบุคคลที่เกี่ยวของดวย โดยเสนอในเชิงสมการคณิตศาสตรเปน
สูตร ดังนี้ 

E = (O-I) + S  
เมื่อ   E =  Efficiency  ประสิทธิภาพของงาน 

O  = Output  ผลงานที่ไดผลิตออกมา 
I = Input  ทรัพยากรบริหารที่ใชไป 
S = Satisfaction ความพึงพอใจของผูเกี่ยวของ 

3. หลักในเรื่องประสิทธิผล หมายถึง การทํางานที่สามารถสําเร็จไดตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว กลาวคือ ถาผลงานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไวแสดงวามีประสิทธิผล 
ในบางครั้งงานที่มีประสิทธิผลอาจขาดประสิทธิภาพก็ได ดังนั้นงานที่จะนับวาสําเร็จลุลวงไปอยาง
ดีนั้นควรตองเปนงานที่มีประสิทธิผล และเปนผลงานที่ประหยัดมีประสิทธิภาพดวย 

4. หลักในเรื่องความเปนธรรม หมายถึง การปฏิบัติตอทุกคนเหมือนกัน ไมมีการเลน
พรรคเลนพวก หรือแบงพรรคแบงพวก หรือแบงแยกเชื้อชาติ วรรณะ ฯลฯ  

การจัดการงานหากปฏิบัติตามความพอใจของผูจัดการ โดยมิไดยึดหลักเกณฑและทฤษฎี
ตางๆ เปนหลัก ยอมจะกอใหเกิดความไมเปนธรรมขึ้นโดยมิไดตั้งใจ ทําใหขวัญในการทํางานของ
คนในองคการไมดี ซ่ึงจะสงผลไปถึงคุณภาพของงานที่ปฏิบัติดวย 

หลักในเรื่อง ความเปนธรรมนี้เปนส่ิงที่จําเปนตอการบริหารงานมาก เพราะผูปฏิบัติงาน
จะอยูรวมกันได  อยางมีความสุข สามารถปฏิบัติงานเพื่อนําไปสูความมีประสิทธิผล และ
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ประสิทธิภาพได ความเปนธรรมนี้นับวาเปนหนาที่และความรับผิดชอบตอการบริหารงานและเปน
หลักในการบริหารที่สําคัญมาก 

5. หลักในเรื่องความซื่อสัตย หมายถึง การปฏิบัติงานที่ถูกตองที่จะเปนไปตามระเบียบ
แบบแผนที่วางไว ผูปฏิบัติงานจะตองมีหลักในเรื่องความซื่อสัตย ทั้งนี้ไมวาจะเปนการบริหาร
ทางดานรัฐกิจหรือธุรกิจ เพราะความซื่อสัตยจะเปนส่ิงที่สรางความไววางใจความสัมพันธอันดีใน
องคกร 

กระบวนการจัดการ (Process of Management) 
กระบวนการจัดการ (Process of Management) หรือ หนาที่การจัดการ (The Function of 

Management) ถือเปนความรับผิดชอบโดยตรงของผูบริหาร หรือผูจัดการ และมีความสําคัญ
โดยตรงตอความสําเร็จหรือลมเหลวขององคกร 

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการ เปนการวิเคราะหใหเห็นวา ผูบริหารมีหนาที่
รับผิดชอบอะไรบาง มีงานอะไรจะตองทํา และควรจะทําอะไรกอนหลัง นับเปนสิ่งสําคัญยิ่งสําหรับ
ผูบริหารที่จะไดยึดหลักในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูเสนอแนวความคิดเรื่องกระบวนการจัดการ ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป มีดังนี้  
Henri Fayol เปนบุคคลแรกที่วิเคราะหถึงองคประกอบมูลฐานของการจัดการวามี 5 

ประการ ซ่ึงปจจุบันเรียกวากระบวนการจัดการนั่นเอง กระบวนการจัดการของฟาโยล มีดังนี้ 
1. การวางแผน  คือ  การศึกษาขอมูลในปจจุบันและคาดการณในอนาคตและ

วางเปาหมายและแนวทางปฏิบัติไว 
2. การจัดหนวยงาน คือ การจัดโครงสรางของหนวยงาน หรืององคกรออกเปน

หนวยงานยอยๆ กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงาน การจัดสรรคนเขาทํางานในตําแหนง
ตาง ๆ  

3. การสั่งการบังคับบัญชา คือ การสั่งใหคนทํางานตามที่มอบหมายงานใหทํา การ
บังคับบัญชาพนักงานใหทํางานตามภารกิจของหนวยงาน 

4. การประสานงาน คือ การจัดระเบียบการทํางานไมใหกาวกายกัน ติดตอประสานงาน
ใหหนวยงานตาง ๆ ขององคกร และประสานคนใหทํางานโดยราบรื่นไมใหขัดแยงกัน 

5. การควบคุม คือการควบคุมใหพนักงานปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย   
ตรวจสอบใหผลการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว หรือควบคุมใหทํางานตาม
ระเบียบขอบังคับที่วางไว 

Luther Gulick and Lyndall Urwick  ไดนําหลักการจัดการของฟาโยล มาปรับปรุง
ประยุกตกับการบริหาราชการ ไดเสนอแนะนําหนวยงานในทําเนียบแกประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา 
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เพื่อใหตอบคําถามที่วา อะไรคือ งานของประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา ในที่สุดก็ไดคําตอบสั้น ๆ คือ 
POSDCoRB ซ่ึงหมายถึง กระบวนการบริหารงาน 7 ประการ ดังนี้ 

P: Planning  หมายถึง  การจัดวางโครงการและแผนการปฏิบัติงานไวลวงหนาวาจะตอง
ทําอะไรบาง และทําอยางไร เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

O: Organizing หมายถึง  การจัดหนวยงาน กําหนดโครงสรางของหนวยงาน การแบง
สวนงาน การจัดสายงานตําแหนงตาง ๆ กําหนดอํานาจหนาที่ใหชัดเจน 

S: Staffing หมายถึง การจัดตัวบุคคล เปนการบริหารงานดานบุคลากร อันไดแก การจัด
อัตรากําลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี การประเมินผลการ
ทํางาน และการใหพนจากงาน 

D:  Directing หมายถึง การอํานวยการ นับตั้งแตการตัดสินใจ การวินิจฉัยส่ังการ การ
ควบคุมบังคับบัญชาและควบคุมการปฏิบัติงาน 

C:  Coordinating หมายถึง การประสานงาน ประสานกิจการดานตาง ๆ ของหนวยงาน
ใหเกิดความรวมมือเพื่อดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกัน 

R:  Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงานใหแกผูบริหารและ
สมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานวากาวหนาไปเพียงใด 

B:  Budgeting หมายถึง งบประมาณ การจัดทํางบประมาณ บัญชีการใชจายเงิน การ
ควบคุมและตรวจสอบดานการเงิน 

กระบวนการจัดการของกูลิกและเออรวิก เปนที่ยอมรับของวงการทั่วไปอยางกวางขวาง 
รวมทั้งไดนําไปประยุกตในกิจการบริหารดานตาง ๆ ทั้งราชการและธุรกิจ 
 

2.1.7 ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
สวนประสมทางการตลาด หมายถึง การประสมที่เขากันไดอยางดีเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันของการกําหนดราคา การสงเสริมการตลาด ผลิตภัณฑที่เสนอขายและระบบการจัดจําหนาย 
ซ่ึงไดมีการจัดออกแบบเพื่อใชสําหรับการเขาถึงกลุมผูบริโภคที่ตองการ 

สวนประสมทางการตลาด จึงประกอบไปดวย 4 P คือ 
1. ผลิตภัณฑ (Product) 
2. การกําหนดราคา  (Price) 
3. การจัดจําหนาย  (Place) 
4. การสงเสริมการตลาด  (Promotion) 
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1.   ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สินคาบริการ ความคิด หรือองคการที่กิจการนําเสนอ
ตอผูบริโภค กิจการหรือนักการตลาดจะตองปรับปรุงผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการ
ผูบริโภค กลุมเปาหมายอยูเสมอ 

2. การกําหนดราคา (Price) หมายถึงการกําหนดมูลคาของผลิตภัณฑในรูปแบบของตัว
เงิน การกําหนดราคาของผลิตภัณฑตองกําหนดไปตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคของกิจการ เชน 
อาจกําหนดราคาเพื่อตองการกําไรเพื่อขยายสวนครองตลาด หรือเพื่อเปาหมายอยางอื่น อีกทั้งตอง
ใชกลยุทธในการตั้งราคาที่จะทําใหเกิดการยอมรับจากตลาดเปาหมายและสูกับคูแขงขันไดในตลาด 

3. การจัดจําหนาย (Place or Distribution) หมายถึง ชองทางที่ใชเพื่อเคลื่อนยาย
ผลิตภัณฑจากผูผลิตหรือผูจัดจําหนายไปยังตลาด การจัดจําหนายแบงกิจการออกเปน 2 สวน ไดแก 

- ชองทางการจําหนายสินคา (Channel of Distribution) เปนการพิจารณาถึงชนิด
ของชองทางการจําหนายวาจะใชวิธีการขายสินคาใหกับผูบริโภคโดยตรง หรือขายสินคาโดยผาน
สถาบันคนกลางตาง ๆ  

- การแจกจายตัวสินคา (Physical Distribution) เปนการกระจายสินคาเขาสู
ผูบริโภค ซ่ึงประกอบไปดวยกิจกรรมการขนสงและการจัดเก็บรักษาสินคา 

6. การสงเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง กระบวนการติดตอส่ือสารระหวางผูซ้ือ
กับผูขาย เปนวิธีการที่กิจการจะบอกใหผูบริโภคทราบเกี่ยวกับผลิตภัณฑที่เสนอขาย การสงเสริม
การตลาดมีเครื่องมือสําคัญที่จะใชอยู เรียกวาสวนผสมการสงเสริมการตลาด Promotion  Mix ไดแก  

- การขายโดยใชพนักงานขาย Personal Selling หมายถึง พนักงานขายตองพบกับ
ผูซ้ือโดยตรงเพื่อเสนอขายสินคา ซ่ึงเปนวิธีการสงเสริมการตลาดที่ดีวิธีหนึ่ง แตเสียคาใชจายสูง 

- การโฆษณา  Advertising หมายถึง รูปแบบของการจายเงินเพื่อการสงเสริม
การตลาด โดยไมไดอาศัยตัวบุคคลในการนําเสนอหรือชวยในการขายแตเปนการใชส่ือโฆษณา
ประเภทตาง ๆ เพื่อใหเขาถึงผูบริโภคเปนกลุมใหญ 

- การสงเสริมการขาย Sale Promotion กิจกรรมที่ทําหนาที่ชวยกระตุนใหเกิด
ความตองการในตัวสินคา เปนการชวยพนักงานในการขายสินคา กิจกรรมการสงเสริมการขาย
ไดแก การแจกของตัวอยาง การแจกคูปอง การใหของแถม การใชแสตมปเพื่อแลกสินคา และการ
ชิงโชคแจกรางวัลตาง ๆ เปนตน 

- การใหขาวและการประชาสัมพันธ Publicity and Public Relation การใหขาว
เปนการนําเสนอผลิตภัณฑที่ไมตองมีการจายเงินจากองคการที่ไดรับผลประโยชน เชนการใหขาว
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ หนวยงานหรือบุคคลแกส่ือมวลชน การจัดประชุมสัมมนา 
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สวนการประชาสัมพันธ หมายถึง การที่องคกรพยายามดําเนินกิจกรรมเพื่อการสราง
ทัศนคติหรือภาพพจนที่ดี ปจจุบันองคกรธุรกิจสวนใหญไมไดเนนที่การแสวงหากําไรเพียงอยาง
เดียว ตองเนนที่วัตถุประสงคของการใหบริการแกสังคมดวย เปนการประชาสัมพันธเพื่อสราง
ภาพพจนที่ดีของกิจการเพราะความอยูรอดขององคการธุรกิจจะขึ้นอยูกับการยอมรับของกลุม
ผูบริโภคในสังคมดวย 

สวนประสมของปจจัยสําคัญทั้ง 4 ประการนี้ จะมุงเขาสูจุดมุงหมายเดียวกัน คือ 
เปาหมายทางการตลาด ซ่ึงหมายถึง การตอบสนองความตองการของผูบริโภค ผูบริหารทาง
การตลาดจะตองจัดความสมดุลและความเหมาะสมขององคประกอบทั้ง 4 ประการนี้ใหเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด เพื่อความสําเร็จตามเปาหมายทางการตลาด 
 

2.1.8 ยุทธศาสตรธุรกิจสุขภาพจังหวัดเชียงใหม 
จังหวัดเชียงใหมไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดเชียงใหม ในป พ.ศ. 2548 เปน 3 

ยุทธศาสตร หลักไดแก ยุทธศาสตรเชิงรุก ยุทธศาสตรเชิงปรับตัว และยุทธศาสตรยั่งยืน โดยที่
ยุทธศาสตรเชิงรุกประกอบดวย 2 สาขาไดแก 

- สาขาสงเสริมและพัฒนาธุรกิจสุขภาพ  
- สาขาสงเสริมและพัฒนา ICT   
ซ่ึงสาขาการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจสุขภาพ ไดมอบหมายใหสํานักงานสาธารณสุข

จังหวัดเชียงใหมจัดทําแผนยุทธศาสตรธุรกิจสุขภาพ โดยมีการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ ใน
การดําเนินการใหเปนไปตามยุทธศาสตร ดังตอไปนี้ 

จังหวัดเชียงใหม โดยผูวาราชการจังหวัดไดจัดสรรงบประมาณป 2548 จํานวน 2,553,000 
บาท ในการดําเนินโครงการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน จํานวน 21 โครงการ และไดจัดสรร
งบกลางป 2548 อีกจํานวน 3 โครงการไดแก 

1. โครงการประชาสัมพันธงานรักษสุขภาพป 49 Chiang Mai Health Hub Expo 2006 
จํานวน 570,000 บาท 

2. โครงการประชาสัมพันธธุรกิจสุขภาพสูสากล จํานวน 1,538,000 บาท 
3. โครงการยกระดับมาตรฐานผูประกอบอาชีพนวดไทยสูสากล จํานวน 2,030,000 บาท 

 
นอกจากนี้ยังมีหนวยงานที่สนับสนุนธุรกิจสุขภาพ ไดแก 
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1. ดานการประชาสัมพันธ ศูนยสงเสริมการสงออกภาคเหนือ, พาณิชยจังหวัด, ศูนย
สงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 1 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สาขาภาคเหนือ, การบินไทย และ
ส่ือมวลชนในจังหวัดเชียงใหม เปนตน 

2. ดานการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน: ศูนยวิทยาศาสตรการแพทยเชียงใหม, ศูนย
พัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดเชียงใหม คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม และโรงพยาบาล
สวนปรุง 

3. ดานการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน เชน การสรางนวัตกรรมใหมๆ: คณะ
วิจิตรศิลป คณะเทคนิคการแพทย คณะเภสัชศาสตร สถานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เปนตน 

โดยผลการดําเนินโครงการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมใหม สาขาธุรกิจบริการ
สุขภาพ โดยสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม ไดรับงบประมาณประมาณ 3,826,100 บาท สามารถสราง
รายไดจํานวน 3,202 ลานบาท และในป 2548 ไดรับงบประมาณ 6,691,000 บาท คาดวามีรายไดไม
นอยกวา 3,500 ลานบาท   

กลยุทธในการดําเนินการแบงเปน 3 กลยุทธ ดังนี้ 
1. กลยุทธการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของธุรกิจสุขภาพ 

1.1 การกําหนดใหงานธุรกิจสุขภาพเปนนโยบายของจังหวัดเชียงใหม  เปน
ยุทธศาสตรเชิงรุกอุตสาหกรรมใหม สาขาธุรกิจบริการสุขภาพ บนพื้นฐานเศรษฐกิจฐานความรู 
Knowledge Base Economy ซ่ึงมีผลใหมีการสนับสนุนงบประมาณอยางตอเนื่อง มีการประชุม
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมใหม สาขาธุรกิจบริการสุขภาพ เพื่อติดตามงานทุก 2 
เดือน โดยรองผูวาราชการจังหวัดดานเศรษฐกิจ เปนประธาน 

1.2 การกําหนดใหงานธุรกิจสุขภาพเปนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน 8 จังหวัดลานนา มีผลใหเกิดเครือขายธุรกิจสุขภาพ และการเชื่อมโยงการทองเที่ยวเชิง
สุขภาพในระยะยาว ซ่ึงจะทําใหสามารถกําหนดเปาหมาย แนวทางของ 8 จังหวัด ที่มีความ
สอดคลองและการพึ่งพาการใชทรัพยากรรวมกัน  

1.3 การจัดตั้งหนวยงานพิเศษในกลุมงานคุมครองผูบริโภค คือ งานมาตรฐาน และ
สงเสริมสุขภาพ มีหนาที่กําหนดแนวทางและขับเคลื่อนยุทธศาสตรตามนโยบาย 

1.4 การสงเสริมใหผูประกอบการมีการรวมกลุมเปนองคกร ไดแก 
- สมาคมไทยลานนาสปา มีสมาชิก 55 ราย จาก 17 จังหวัดภาคเหนือ 
- สมาคมนวดแผนไทย จังหวัดเชียงใหมมีสมาชิกผูใหบริการนวดเพื่อสุขภาพ

มากกวา 2,000 ราย 
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- ชมรมโรงพยาบาลเอกชนจังหวัดเชียงใหม มีสมาชิกจํานวน 13 แหง 
- ชมรมทันตแพทยจังหวัดเชียงใหม มีสมาชิก จํานวน 90 แหง 
- สมาคมสมุนไพรจังหวัดเชียงใหม กําลังอยูระหวางการกอตั้ง 
- ชมรมโรงเรียนสอนนวดแผนไทยเอกชน จังหวัดเชียงใหมมีสมาชิก จํานวน 

11 คน 
- ชมรมผูประกอบธุรกิจนวดเพื่อสุขภาพจังหวัดเชียงใหมกําลังอยูระหวางการ

กอตั้ง       
- สมาคมสงเสริมบริการสุขภาพเชียงใหม เปนสมาคมหลักที่ทุกสมาคม และ

ชมรมเปนสมาชิก เนนเรื่องการประชาสัมพันธและกรตลาดรวมกันของทุก Product line ซ่ึงคาดวา
ในอนาคตจะดําเนินงานไดดวยตนเอง เชนเดียวกับหอการคา หรือสภาอุตสาหกรรม 

 

 ดานการวิจัยและพัฒนา  Research and Development 
1.  โครงการพัฒนาอัตลักษณลานนาสปา วัตถุประสงคเพื่อสรางเอกลักษณของสปา

ไทยภาคเหนือใหมีความโดดเดน ในดานสถาปตยกรรมการออกแบผลิตภัณฑอุปกรณที่ใชในสปา 
ดานการแตงกายของพนักงาน ดานพืชหอมที่ใชในสปา ดานอาหารเพื่อสุขภาพ และเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพ ดานศิลปะดนตรีลานนา และดานการนวดลานนาในรูปแบบ ของ Lanna Style ที่มีการ
ประยุกตภูมิปญญาไทยใหเขากับสากลนิยม ซ่ึงจะมีผลตออุตสาหกรรมตอเนื่องตาง ไดแก งาน
หัตถกรรม ผาพื้นเมือง แฟชั่นเครื่องแตงกาย เครื่องใช เฟอรนิเจอร เครื่องหอม ดนตรี อาหาร
พื้นบาน การเรียนการสอนนวดลานนา และการขยายแฟรนไชนไปตางประเทศ เปนตน โดยการ
พัฒนาอัตลักษณสปา ไดรับความรวมมือจากคณะวิจิตรศิลป คณะเภสัชศาสตร คณะเทคนิค
การแพทย บัณฑิตวิทยาลัย (Media Art and Design) มหาวิทยาลัยเชียงใหม สมาคมไทยลานนาสปา 
สมาคมนวดแผนไทยจังหวัดเชียงใหม ชมรมโรงเรียนสอนนวดแผนไทยเอกชน ซ่ึงเปนความ
รวมมือระหวางสถาบันการศึกษาและภาคเอกชนโดยการสนับสนุนของผูวาราชการ ซ่ึงผลการ
ดําเนินงานของโครงการ คาดวาจะไดตนฉบับแบบอัตลักษณลานนาสปา  

2. กลยุทธการประชาสัมพันธและการตลาดประชาสัมพันธและการตลาดการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตรของจังหวัดเชียงใหม ในดานการประชาสัมพันธและการตลาด ที่
เกี่ยวของกับธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ โดยไดมีดําเนินการดังนี้ 

1. การเผยแพรประชาสัมพันธธุรกิจสุขภาพทั้งภายในและภายนอกประเทศ ไดแก 
- การจัดทํา Website : Chiang Mai-Health-Hub.com 
- การทําเอกสารแผนพับภาษาตางประเทศ 
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- การจัดทําปายประชาสัมพันธที่สนามบินเชียงใหม 
- การจัดทํา VCD ภาษาตางประเทศ 
- การเผยแพร Spot ทางวิทยุชุมชน 

มีวัตถุประสงคเพื่อใหชาวตางชาติรับรูขอมูลธุรกิจสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม และสราง
ภาพลักษณที่ดีที่ถูกตองแกประชาชนชาวเชียงใหม ซ่ึงผลการดําเนินงานที่สําคัญ 

1.   เกิดองคกรภาคธุรกิจเอกชน ไดแก สมาคมสงเสริมบริการสุขภาพเชียงใหมที่
ประกอบดวยสมาคมและชมรมที่เกี่ยวของกับธุรกิจสุขภาพในการเปนองคกรที่จะผลักดันกลไก
ธุรกิจและพึ่งพาตนเองไดในอนาคต 

2.  เกิดจุดขายที่สําคัญ ไดแก อัตลักษณลานนาสปา การนวดลานนา และลูกประคบ 
ลานนา 

3. สถานประกอบการมีมาตรฐานสูงขึ้นไป ไดแกมาตรฐาน HA มาตรฐานทันตกรรม 
มาตรฐาน ISO 15189 มาตรฐานสปาและนวดเพื่อสุขภาพ เปนตน 

4. รายไดธุรกิจสุขภาพเพิ่มขึ้น 
 

ตัวชี้วัด ป 2547 ป 2548 

 เปาหมาย         
(ลานบาท) 

ผลลัพธ          
(ลานบาท) 

เปาหมาย 
(ลานบาท) 

ผลลัพธ 
(ลานบาท) 

รายได 2,852 3,202 3,552 3,685 
 

ที่มา: สมาคมสงเสริมบริการสุขภาพเชียงใหม 
 

 ปญหาและอุปสรรคของการดําเนินการโครงการ 
1.  ขาดการพัฒนาศักยภาพและองคความรู ดานสปาแกเจาหนาที่ภาครัฐอยางเปนระบบ 
2. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนอยางตอเนื่อง เชน งานวิจัยตางๆ ที่ใชในเชิง

พาณิชย 
3. กฎหมายลาสมัย ไมเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน เชน กฎหมาย การโฆษณา 

บทลงโทษเมื่อไมไดมาตรฐาน กฎหมายในการสงเสริมการลงทุน ภาษีตางๆ การขออนุญาตยา
สมุนไพร ยุงยากลาชา เปนตน 

4. ขาดการประชาสัมพันธในภาพรวมของประเทศ ทําใหแตละจังหวัดตองลงทุนเรื่อง
การประชาสัมพันธและการตลาดมาก ทําใหเกิดตนทุนทางธุรกิจเพิ่มขึ้น ความสามารถในการ
แขงขัน 
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5. ขาดการเชื่อมโยงเครือขายธุรกิจสุขภาพ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในระดับประเทศ 
เพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและการสรางพันธมิตรธุรกิจรวมกัน 
 

 โครงการอัตลักษณลานานาสปา 
 เปนโครงการที่ดําเนินการโดยสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม ภายใตการ
สนับสนุนของผูวาราชการจังหวดัเชียงใหมแบบบูรณาการไดดําเนินโครงการเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ มีหลายวิธี วิธีการที่สําคัญอยางหนึ่ง คือ การ
สรางความแตกตางของสปาไทยและสปาตางชาติ ทั้งนี้ไดมีการใชจุดเดนดาน ศิลปะ วัฒนธรรม 
ความเชื่อ และภูมิปญญาลานนามาประยุกตใชในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ เพื่อใหเกิด    
อัตลักษณ และความแตกตางชัดเจนที่บงบอกถึงความเปนไทยภาคเหนือ ซ่ึงเราเรียกวา อัตลักษณ
ลานนาสปา โดยมีหลักการเชื่อมโยงในการผอนคลายประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแก รูป เสียง กล่ิน รส 
และการสัมผัส เพื่อทําใหเกิดความผอนคลาย 
 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนแนวทางการประยุกตใชศิลปวัฒนธรรม 
ความเชื่อ และพันธุพืชของชาวลานนาที่ถูกตอง ใหเขากับการบริการสุขภาพในสถานประกอบการ
สปา โดยไดมีการดําเนินการแบงเปน 7 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การศึกษาคนควาเอกสารอางอิง โดยผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ไดแก 
ดานรูป: สถาปตยกรรมลานนาและการตกตางโดยสาขาวิชาส่ือและการออกแบบสื่อ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
การแตงกายลานนา: โดยคณะวิจิตรศิลป มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
เคร่ืองมือ เคร่ืองใชในสปาเพื่อสุขภาพ: โดยสาขาวิชาสื่อและการออกแบบสื่อ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานรสและกลิ่น การศึกษาพืชหอม อาหารพื้นบาน และสมุนไพรลานนา: โดยคณะเภสัช

ศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานเสียง: ศิลปะดนตรีและเพลงลานนา โดยคณะวิจิตรศิลป มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ดานสัมผัส: การนวดไทยแบบลานนา โดยคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัย เชียงใหม 
2. การออกแบบ และการคัดสรร วัสดุอุปกรณ พันธุพืช โดยผูเชี่ยวชาญประมวลความรู

และตกผลึกความคิดเปนตัวอยางของสถาปตยกรรม เครื่องมือเคร่ืองใช การแตงกาย ดนตรีลานนา
เพื่อความผอนคลาย 

3. การะดมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ และผูแทนผูประกอบการในการวิจารณความ
เปนไปไดในการประยุกตใชเชิงการคา 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 
 

44 
 

4. การปรับปรุงรางตนแบบอัตลักษณลานนาสปาดานตางๆ ใหเกิดความกลมกลืนและ
เชื่อมโยงกันมากขึ้น โดยการพัฒนาตนแบบ อัตลักษณลานนาสปา ดานตางๆ  

5. การจัดทํารางตนแบบอัตลักษณลานนาสปา เพื่อใชในการใหผูมีสวนไดเสียทั้งระบบ
มีเวทีการวิพากษ เพื่อใชในการวิเคราะหความเห็นของสังคมในการนําไปปรับปรุงครั้งที่ 2  

6. การระดมความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก ผูประกอบ การสปาเพื่อสุขภาพ
ผูตรวจประเมินมาตรฐาน  สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ นักวิชาการดานวัฒนธรรม ดาน
ศิลปวัฒนธรรมลานนา ผูแทนองคกรดานที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมลานนา เพื่อใชจัดทําตนแบบ           
อัตลักษณลานนาฉบับสมบูรณ 

7. การจัดทํารูปเลมเพื่อการเผยแพร ประชาสัมพันธ “อัตลักษณลานนาสปา” (Attaluck 
Thai Lanna SPA) 
 
2.2 ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

ในการศึกษาเรื่อง เรื่อง “บทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมให
เปนศูนยกลางของการบริการสุขภาพ”  ผูศึกษาไดทําการศึกษา คนควา วรรณกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ 
ซ่ึงที่ผานมานั้นไดมีนักวิชาการและผูที่สนใจไดทําการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้ไวบาง แตไมมากนัก 
และไมไดเจาะลึกเกี่ยวกับเรื่องบทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปน
ศูนยกลางของการบริการสุขภาพโดยตรง จึงมีความจําเปนที่จะตองศึกษาบทบาทของธุรกิจสปาเพื่อ
สุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปนศูนยกลางของการบริการสุขภาพเพิ่มเติม ซ่ึงไดสรุปการ
ทบทวนวรรณกรรมจากการคนควา   ดังรายละเอียดของวรรณกรรมที่ไดทบทวนมา ดังตอไปนี้ 

กรานตจนรักษ อุทัยไกรรักษ (2547) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการซื้อและปจจัยที่มี
ผลกระทบตอการตัดสินใจของลูกคาในการซื้อสินคาจากธุรกิจสปาในจังหวัดเชียงใหม จาก
การศึกษาพบวา พฤติกรรมการเลือกซื้อสินคาของลูกคาในการซื้อสินคาจากธุรกิจสปานั้น ผูตอบ
แบบสอบถามชาวไทยสวนใหญไมเคยซื้อสินคาที่วางจําหนายในสปา แตชาวตางชาติสวนใหญเคย
ซ้ือหรือคาดวาจะซื้อสินคาที่วางจําหนายในสปา สําหรับสินคาที่ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติเคยซื้อ
หรือคาดวาจะซื้อไดแกผลิตภัณฑประเภทน้ํามันนวดและน้ํามันหอมระเหย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
นําไปใชสวนตัวและรองลงมาคือ การนําไปเปนของฝาก การซื้อสินคา จะซื้อก็ตอเมื่อมาใชบริการ
สปา แตสวนใหญแลวลูกคาจะทําการซื้อสินคาประเภทสปาจากหางสรรพสินคา โดยการตัดสินใจ
ซ้ือสินคาไดขอมูลจากการแนะนําจากเพื่อนหรือญาติพี่นอง และจะทําการซื้อนานกวา 1 ปตอคร้ัง 
แตละครั้งเสียคาใชจายต่ํากวา 1,000 บาท ในสวนของมาตรฐานที่ลูกคาตองการสําหรับสินคาหรือ
ผลิตภัณฑ คือมาตรฐานอาหารและยาจากกระทรวงสาธารณสุข  
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ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจ ในการซื้อสินคาจากธุรกิจสปา
ของผูตอบแบบสอบถามไดแก ปจจัยดานพนักงานขาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานภาพลักษณะ 
และการจัดแสดงสินคา ดานการบริการ ดานราคา  ดานผลิตภัณฑ ตามลําดับ และปจจัยที่มี
ผลกระทบระดับปานกลาง ไดแก ปจจัยดานสถานที่จัดจําหนาย 

ปจจัยยอยในแตละดานที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจซื้อสูงสุด คือ ดานผลิตภัณฑ ไดแก
ผลิตภัณฑตองมาจากธรรมชาติ ดานราคา ไดแก ราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพสินคาและบรรจุภัณฑ 
ดานภาพลักษณและการจัดแสดงสินคา ไดแก การเตรียมสินคาใหทดลองใชเพื่อทดลองกอนการ
เลือกซ้ือ ดานสถานที่จัดหนาย ไดแก รานคามีทางเขา- ออกสะดวก และมีที่จอดรถ ดานการสงเสริม
การตลาดไดแก การแจกสินคาเพื่อนํากลับไปใช ดานการบริการไดแก การบริการที่สะดวก รวดเร็ว
เรียบรอย ดานพนักงานขาย ไดแก พนักงานที่อัธยาศัยดี สุภาพในการใหการแนะนํา 

สวนปญหาในการเลือกซื้อสินคาจากธุรกิจสปา พบวา ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาปญหา
เกี่ยวกับสินคาขาดคุณภาพ ไมไดผลตามที่คาดไว มีผลกระทบกับการตัดสินใจซื้อสูงสุด 

มิ่งสรรพ ขาวสอาด และนภัสสร สุววรรณประกร (2548) ไดศึกษาเรื่องอุตสาหกรรม 
สปาในจังหวัดเชียงใหม พบวาปจจุบันจังหวัดเชียงใหมมี สปาอยูประมาณ 25 แหงใชเงินลงทุน
ทั้งสิ้นกวา 2,250 ลานบาท และมียอดขายโดยรวมแลวประมาณ 86.4 ลานบาท โดยเปนยอดขายจาก
การใหบริการในทองถ่ิน 14.17 ลานบาท และยอดขายจากการทองเที่ยว 72.23 ลานบาท จะเห็นได
วาธุรกิจสปานั้นเนนการใหบริการแกนักทองเที่ยวเปนหลัก โดยรายไดกวารอยละ 83.60 เปนรายได
ที่ไดรับจากการใหบริการผูที่มาพักผอนในจังหวัดเชียงใหม ทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ 
ในขณะที่อีกเพียงรอยละ 16.40 เปนรายไดจากการใหบริการแกผูที่อาศัยในทองถ่ิน 

นอกจากนี้ ยังพบวาธุรกิจสปาของจังหวัดเชียงใหมนั้น กอใหเกิดมูลคาเพิ่มกวา 45 ลาน
บาทตอป โดยองคประกอบที่มีสัดสวนของมูลคาเพิ่มสูงที่สุดคือ คาจางพนักงานในสปาซึ่งมีมูลคา
ประมาณ 19 ลานบาทตอป (รอยละ 41.73) รองลงมา คือกําไรกอนหักภาษีประมาณ 13 ลานบาทตอ
ป (รอยละ 30.75) และคาเสื่อมเวลาประมาณ 6  ลานบาทตอป (รอยละ 13.30)  

มูลคาเพิ่มในประเทศของธุรกิจสปาของจังหวัดเชียงใหมมีคาประมาณ 40.93 ลานบาทตอ
ป หรือรอยละ 91.34 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด และมีสัดสวนมูลคาเพิ่มตอการจางงานเทากับ 89,620 
บาทตอคนตอป หรือประมาณ 7,468 บาทตอคนตอเดือน 

 
2.3 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ในการศึกษาเรื่อง “บทบาทของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพในการสงเสริมเชียงใหมใหเปน
ศูนยกลางของการบริการสุขภาพ” มีกรอบแนวคิดดังตอไปนี้ 
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ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
จากกรอบแนวคิดไดทําการศึกษาบทบาทของผูประกอบการธุรกิจสปา ปจจัยทาง

การตลาดและปจจัยจากภาครัฐ ที่มีตอแนวโนมและทิศทางในอนาคตของธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ 
พรอมทั้งศึกษานโยบายจากภาครัฐ ที่ทําการสงเสริมใหจังหวัดเชียงใหมเปนศูนยกลางการใหบริการ
สุขภาพและผลกระทบของนโยบายการจัดตั้งจังหวัดเชียงใหมใหเปนศูนยกลางการใหบริการ
สุขภาพแตธุรกิจสปาในจังหวัดเชียงใหม 

บทบาท

แนวโนม

ทิศทาง

ปจจัยทางการตลาด 

ปจจัยจากภาครัฐ 

 
SPA 

นโยบายจากภาครัฐ 

 
จังหวดัเชยีงใหมเปน

ศูนยกลางการใหบริการ
สุขภาพ 

ผลกระทบ 

สงเสริม 
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