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In the globalized era, being media literate is very important. However, media literacy 

movement in Thailand is still not fully developed. Therefore, this study focused on Thai people's 

perception of the importance of media literacy and media literacy skills. It also examined whether age, 

educational level, social role, family role and media experience affect the perception of the importance 

of media literacy and its skills. Survey research and in-depth interview were conducted with Thai 

teachers, professors, students, people who have children and have no children, social activists and poi icy 

makers as the population of the study. 

This research shows that Thai people rate the importance of the media problems highly. 

However, they thir.k that controlling and tJunishing media produ.::ers and c:msumcrs are the mo:;t 

appropriate ways to solve the problem as compared to training the consumer to be media literate. When 

analyzing the factors affecting the perception, the data indicated that social activists and policy makers 

are the group that is most aware of the importance of media literacy. Regarding media literacy skills, all 

of the skills, especially the evaluation and analytical skills, are considered importance. Communicative 

participation and production skill are rated the lowest. Thai people with higher educational level and 

more media experience rate the importance of analytical and evaluation skill higher than their 

counterparts. Social activist and policy makers rate the importance of the analytical skill the highest. All 

Thai people perceive the importance of five media literacy skills; evaluation, analytical, access, 

synthesis and communicative participation and production skill , in the same order. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงกมล ชาติประเสริฐ ที่ไดกรุณาสละเวลา
อันมีคาในการใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนสําหรับการวิจัยคร้ังนี ้ และ
ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.พีระ จิรโสภณ และรองศาสตราจารย รจิตลักขณ แสงอุไรที่
ไดใหคําแนะนําเพิ่มเติมแกผูวิจัย และทําใหวิทยานิพนธเลมนี้สมบูรณยิง่ขึ้น 

 

 ผูวิจัยขอกราบแทบเทาคุณพอ คุณแม และขอขอบคุณทานที่คอยสนันสนุน เปนหวงเปนใย 
ใหคําปรึกษา รวมทั้งเปนกําลังใจสําคัญใหลูกมาตลอด จนลูกไดสําเร็จการศึกษาในวนันี้ รวมทั้งขอ
ขอบใจนองเมีย่งที่ไดเปนแรงใจ ชวยเหลือ และผลักดันใหผูวิจยัสามารถทําวิทยานิพนธสําเร็จไปได
ดวยด ี
 

ขอขอบคุณเพือ่น พี่ อาจารย และญาติที่ไดใหความชวยเหลือแกผูวิจัยในการเกบ็ขอมูล 
ตลอดจนใหคําปรึกษา และเอื้อเฟออุปกรณที่จําเปนสําหรับงานวจิัย ไมวาจะเปนพีแ่นน เจเปย เจหุย 
เจบุง เจลวง เจหมวย เจนอย ซาโกว พี่ฝน เติ้ง หริๆ จวง พี่โสย(พี่เล็ก) อาจารยสุ นองเอ็ก เพื่อนๆทกุ
คนในภาควิชาวารสารสนเทศ รวมทั้งพี่นาย พี่โอ เจาหนาที่ในภาควิชา และโดยเฉพาะอยางยิ่ง เอ 
เพื่อนรักที่ไดชวยเหลือผูวิจยัอยางเต็มที่จริงๆ  

 

นอกจากนี้ ขอขอบคุณกลุมตัวอยางทกุทานที่กรุณาสละเวลาเพื่อตอบแบบสอบถาม และให
ความรวมมือในการสัมภาษณ ทั้งนี ้ผูวจิัยขอขอบพระคุณเปนพเิศษสําหรับ ดร. นวลจันทร        ปยุะ
กุล ที่นอกจากจะใหคําสัมภาษณที่เปนประโยชนแกผูวจิัยอยางเต็มทีแ่ลว ยังเอื้อเฟอผูวิจัยอยางมาก
โดยติดตามแบบสอบถามใหเพิ่มเติม และไดใหอุปกรณที่ใชประโยชนไดดใีนงานวจิัย นอกจากนี้
ผูวิจัยขอขอบคุณพี่กวย (มูลนิธิส่ือชาวบาน) คุณครูวรรณภา (โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย) คณุครูชูศักดิ์ 
ฯลฯ ครูที่ไดชวยผูวจิัยสามารถเก็บขอมูลไดอยางสะดวกรวดเรว็ โดยไดชวยสงตอแบบสอบถาม
ตลอดจนติดตามและรวบรวมแบบสอบถามใหแกผูวิจยั  
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บทที่  1 
 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
การปฏิวัติทางเทคโนโลยี ตลอดจนการพฒันาระบบสารสนเทศและสื่อสมัยใหม ไมวาจะ

เปน ดาวเทียม อินเทอรเน็ต และส่ืออิเลคทรอนิกสตางๆทําใหความสัมพันธของประชากรโลก
ใกลชิดกนัมากยิ่งขึ้น กระทัง่เกิดคําวา “โลกาภิวัตน” (Globalization) อันมีความหมายวา ไมวาทุก
คนในโลกจะอยู ณ จุดใดก็สามารถรับรู มีปฏิสัมพันธ และไดรับผลกระทบจากสิ่งที่เกิดขึ้นอยาง
กวางขวางและรวดเร็ว ความหางไกลไมใชอุปสรรคสําคัญในการสื่อสารอีกตอไป การสื่อสารใน
ปจจุบันกลายเปนแบบไรพรมแดน เทคโนโลยีการสื่อสารอันทันสมัยไดเชื่อมผูคน ชุมชน และ
ประเทศเขาดวยกัน ราวกับวาทุกคนกําลังอาศัยอยูในหมูบานเดียวกนั หรือที่ Mcluhan เรียกวา 
หมูบานโลก (Global Village) นั่นเอง 
 

นอกจากเทคโนโลยีสารสนเทศจะกอใหเกดิโลกาภิวตันแลว ยังกอใหเกดิ “สังคมขาวสาร” 
หรือ“สังคมสารสนเทศ” (Information Society) ขึ้นอีกดวย เนื่องจากเทคโนโลยีทีท่ันสมัย ทําให
ชองทางการสื่อสารพัฒนามากขึ้น ชองทางดังกลาวทําใหการไหลของขอมูลขาวสาร (Information 
flow) มีความคลองตัว รวดเร็ว และมีปริมาณมากขึ้นหลายเทาตัว1 และหากกลาวถึงสถาบันที่เขามา
มีบทบาทในการเผยแพรขอมูลขาวสารสูประชาชนนั้น “สื่อมวลชน” (Mass Media) มีบทบาทที่
สําคัญยิ่งในยุคสังคมขาวสาร เนื่องจาก ส่ือมวลชนมีชองทางการสื่อสารที่มากขึ้นทําใหสามารถ
เผยแพรขอมูลขาวสารสูประชาชนไดมากและรวดเรว็ นอกจากนีป้ระชาชนเองก็ตองอาศัย
ส่ือมวลชนเปนสื่อกลาง เพือ่รับรูขอมูลขาวสารในสังคมสมัยใหมทีใ่หญโตและสลับซับซอน  

 

                                                  
 
1  ปารณีย จันทรกุล,  “การเสนอขาวโลกตะวันตกและขาวโลกตะวันออกของสํานักขาวตางประเทศ,” 

(วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวารสารสนเทศ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2540), หนา 1. 
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อยางไรก็ด ี ชองทางที่มากขึ้น และการบริโภคสื่อที่มากขึ้นไมไดชวยใหประชาชนมคีวามรู
ในขาวสารมากขึ้นไปดวย เนื่องจากสื่อไมไดเสนอขาวสารใหเราอยางตรงไปตรงมา ทําใหเกดิผล
เสียทั้งในแงของการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ทั้งนี้ ส่ือมวลชนไดใชวิธีการกําหนดความสําคัญแก
วาระขาวสาร (agenda-setting) และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร (framing) ทําใหประชาชน
ใหความสําคญั รับรู และตีความขาวสารตามกรอบที่ส่ือกําหนดมาโดยไมรูตวั2 และขาวสารนั้นอาจ
ไมไดมีสาระทีเ่ปนประโยชนตอชีวิตประชาชนอยางแทจริง แตเปนไปเพื่อผลประโยชนทางธุรกิจ
ของสื่อมวลชนเอง หรือ เพือ่ผลประโยชนของผูมีอํานาจ โดยเฉพาะนกัการเมือง ซ่ึงมักเขาใจในเรือ่ง
ดังกลาวดี จึงพยายามครอบงําส่ือใหอยูภายใตอํานาจตน หรือ/และใชส่ือเปนเครื่องมือ  

 
ดังนั้น ในแงของการเมือง ถาประชาชนยังคิดวาส่ือเปนกระจกสะทอนความจริง  พวกเขา

ยอมตกอยูใตอํานาจนักการเมืองที่รูจักใชส่ืออยางแนนอน และ “พื้นทีส่าธารณะ” (public sphere) ที่
ประชาชนสามารถใชตอรองกับฝายรัฐก็คงเกิดไดยาก เนื่องจากประชาชนไมมีความรูในขาวสาร
อยางเต็มที่ จงึไมสามารถนําเสนอขอมูล วิพากษวจิารณ อภิปรายโตแยง และตรวจสอบอํานาจรัฐ
รวมกันได อันเปนสิ่งจําเปนมากในสังคมที่ตองการมีการปกครองระบอบประชาธิปไตย เนื่องดวย
ประชาธิปไตยจะมีอยูแตในสังคมที่ปวงชนสามารถอภิปรายไดอยางเต็มที่เทานั้น3 และเมื่อ
ประชาชนไมมีอํานาจในการตอรองตามระบอบประชาธิปไตยแลว พวกเขายอมตองโดนเอารัดเอา
เปรียบในที่สุด 

 
นอกจากนักการเมืองที่ใชส่ือเพื่อผลประโยชนของตน นกัธุรกิจก็เปนอกีกลุมหนึ่งที่รูจักใช

ส่ือเปนเครื่องมือทางการคาของตนเชนกนั อันที่จริงส่ือ ธุรกิจ และการเมืองมีความสัมพันธกันอยาง
แนนแฟน ดังจะเหน็ไดจากตัวอยางของประเทศสหรัฐอเมริกา สหรัฐอเมริกาไดอาศยัความ
เหนือกวาทางเศรษฐกิจ การทหาร และเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่ไรพรมแดนแพรกระจายสินคา
วัฒนธรรมของตนใหแกประเทศอื่นทัว่โลก โดยอางถึงระบบการคาเสรี จนกระทั่งสามารถครอบงํา
ประเทศเหลานี้ดวยสินคา และวิถีชีวิตตามแบบของตน การปอนคานิยมตามแบบอเมริกันผานสื่อ

                                                  
 
2 ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ,  “ความสัมพันธระหวางความรูเทาทันสื่อกับการไดรับอิทธิพลดานการ

กําหนดความสําคัญแกวาระขาวสาร และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร,” (วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสต
รมหาบัณฑิต สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา 1-2.  

3 สุกัญญา สุดบรรทัด,  “จิตวิญญาณหนังสือพิมพ,”  เอกสารประกอบการสอนวิชา กฎหมายและ
จริยธรรมวารสารสนเทศ สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548, หนา 30. 
(เอกสารไมตีพิมพเผยแพร) 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 3 

เชนนี้ทําใหประเทศดังกลาวตองสูญเสียวฒันธรรมทองถ่ินของตนไปในที่สุด การคุกคาม และ
ครอบงําทางวัฒนธรรมของอเมริกาในลักษณะนี้ H. Schiller เรียกวา ลัทธิจักรวรรดินิยมทาง
วัฒนธรรม (Cultural Imperalism) และอิทธิพลจากลัทธิดังกลาวนี้เองทําใหเกดิวฒันธรรมประชา
นิยม (Popular Culture) ขึ้น ทุกวันนี้สินคาสงออกสําคัญที่สุดของสหรัฐอเมริกา คือ สินคา
วัฒนธรรมประชานิยม ซ่ึงถาประชาชนบริโภคสินคาเชนนี้มากจนเกนิควร นอกจากจะตองสูญเสีย
วัฒนธรรมของตนแลว ยังจะสงผลเสียตอฐานะทางการเงินของประชาชนเอง ตลอดจนเศรษฐกิจ
ของชาติอีกดวย 

 
นอกจากอิทธิพลส่ือจะสงผลตอเศรษฐกิจและการเมือง ส่ือยังมีอิทธิพลตอสังคมดวย 

โดยเฉพาะในหัวขอเร่ืองความรุนแรง (violence) และความสัมพันธทางเพศ (sex) จะเปนหัวขอที่
คนในสังคมกงัวล สนใจ และอภิปรายกนัมาก เนื่องจากเปนเรื่องที่กระทบกระเทือนตอความรูสึก
ของคนสวนใหญในสังคม และกลุมบคุคลที่คนในสังคมหวงวาจะไดรับอิทธิพลของทั้งสองดานนี้
มากที่สุด คือ กลุมเด็กนั่นเอง ทั้งนี้จากการวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลส่ือที่รุนแรงตลอด 40 ปที่ผานมา 
พบวา การเปดรับสื่อที่รุนแรงทําใหเกดิผลอันตรายขึ้นทั้งหมด 3 ประการไดแก เกิดความกาวราว 
(aggression) ความกลัว (fear) และความชินชา (desensitization)4 เชน ในเรื่องความชินชาพบวา 
ความรุนแรงของสื่อมีผลตอการตอบสนองตอส่ิงเรา เจตคติ และความทนทานตอความกาวราวของ
ผูชม5 โดย M. H. Thomas and R. S. Drabman 6 พบวา หลังจากเดก็ดูภาพยนตรเร่ืองสั้นที่รุนแรง 
เด็กกลุมนีจ้ะแสดงเจตคติวา การแสดงความกาวราวเปนวิธีการตอบสนองที่ธรรมดาตอความขัดแยง
ของสังคม ซ่ึงเจตคติเชนนี้มีมากกวากลุมเด็กที่เปดรับภาพยนตรเร่ืองส้ันธรรมดา เปนตน และ
นอกจากความรุนแรงแลว ส่ือยังมีบทบาทสําคัญตอการหลอหลอมพฤติกรรมทางเพศในวยัรุน โดย 
53% ของวัยรุนกลาววา พวกเขาใชโทรทัศนและภาพยนตรเปนแหลงขอมูลทางดานเพศสัมพนัธ
และการคุมกําเนิด ทั้งๆที่โทรทัศนแพรภาพเกี่ยวกับเพศสัมพันธเพื่อใหเปนสิ่งที่นาดึงดูดใจเทานัน้ 
โดยไมมีคําเตอืนและการแสดงใหเห็นถึงผลลัพธที่เกิดขึ้นในภายหลัง ทั้งนี้จากผลการวิจัยตางๆ

                                                  
 

4 John D. H. Downing, Denis Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella,  The SAGE handbook 
of media studies (California: Sage Publications, 2004), pp. 545-551. 

5Ibid., p. 551. 
6 M. H. Thomas and R. S. Drabman, “Effects of television violence on expectation of other’s 

aggression,” Personality & Social Psychology Bulletin 4, 1 (1978): 73-76, cited in  John D. H. Downing, Denis 
Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella, 2004: 551. 
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พบวา โทรทัศนที่เผยแพรภาพที่มีเนื้อหาทางเพศนั้นมีอิทธิพลตอเจตคติของผูชม7 เชน L. Greeson 
and R. Williams 8 พบวาผูชมมีแนวโนมที่จะยอมรับพฤติกรรมการมีเพศสัมพันธกอนแตงงาน
มากขึ้น หลังจากพวกเขาดูมวิสิควิดีโอ  

 
อยางไรก็ดี ถึงแมวาส่ือจะสงผลในแงลบทั้งในดานการเมอืง เศรษฐกิจ และสังคมดังที่กลาว

ไปแลวขางตน แตไมใชวาส่ือจะไมมีส่ิงดีๆ เสนอใหกับประชาชนเลย ส่ือที่นําเสนอสิ่งดีๆก็มีไมนอย 
นอกจากนี้ถาหากประชาชนรูจักเลือกหาแงมุมดีๆจากสือ่ใหกับตนเอง ส่ือที่ดูเหมือนไมนาจะมี
ประโยชนตอพวกเขาอาจมปีระโยชนขึ้นมาก็เปนได ดังนั้นการกระตุนใหมส่ืีอดีๆเพื่อประชาชน
ดังที่บุคคลสําคัญในหลายสาขาใหความคดิเห็น เมื่อพูดถึงวิธีการแกปญหาเพื่อขจัดผลเสียอันเกิด
จากอิทธิพลของสื่อมวลชนก็เปนเรื่องที่สําคัญ เนื่องจากเปนการเพิ่มชองทางเลือกที่ดีใหกับ
ประชาชนมากขึ้น อยางไรกต็ามในความเปนจริง เราไมสามารถสรางหรือบังคับใหสภาพแวดลอม
รอบตัวเราหรอืรอบตัวลูกหลานของเราดีพรอมทุกอยางได ไมมีใครสามารถปองกันผลเสียจากสื่อ 
หรือวัฒนธรรมประชานิยมไดอยางเด็ดขาด9 นอกจากนี้ประชาชนสวนใหญยังเขาใจและรับรู
เกี่ยวกับโลกอยางผิดๆ เพราะพวกเขายังขาดความเขาใจทีด่ีเกี่ยวกบัสื่อ ตัวสาร และอิทธิพลของสื่อ
นั่นเอง เชน ประชาชนสวนใหญจะเห็นผิดจากความเปนจริงวา ส่ือทําใหผูอ่ืนมีพฤติกรรมที่รุนแรง 
และประเมนิวาผูอ่ืนจะไดรับผลกระทบจากสื่อสูงเกินจริง ขณะที่ประชาชนเหลานี้ประเมินอิทธิพล
ส่ือตอตนเองต่ํากวาความเปนจริง โดยประชาชนถึง 88% คิดวาส่ือไมมีอิทธิพลใดตอพวกเขาเลย 10   

 
ดังนั้น การใหความรูกับประชาชน ตลอดจนลูกหลานของเราใหพวกเขารูเทาทันสื่อ (Media 

Literacy) จึงเปนอีกสิ่งหนึ่งที่ควรใหความสําคัญควบคูกันไป เพราะนอกจากการเรียนรูใหเทาทนัสื่อ
จะเพิ่มความสามารถในการเขาถึงส่ือใหกับผูเรียนแลว ยังทําใหผูเรียนรูจกัเปดรับสื่ออยางมีสติ 

                                                  
 
7 John D. H. Downing, Denis Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella,  The SAGE handbook 

of media studies (California: Sage Publications, 2004), pp. 554-555. 
8 L. Greeson and R. Williams, “Social implications of music videos for youth: An analysis of the 

content and effects of MTV,” Youth & Society 18, 2 (1987): 177-189, cited in  John D. H. Downing, Denis 
Mcquail, Philip Schelesinger and Ellen Wartella, 2004: 555. 

9 Richard J. Harris,  A cognitive psychology of mass communication. 4th ed. (New Jersey: Lawrence 
Erlbaum Associates, 2004), p. 145. 

10 W. James Potter,  Theory of Media literacy: a cognitive approach (California: Sage Publications, 
2004), p. 14-20. 
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ไมใชเปดรับโดยอัตโนมัติ (automatic) 11  หรือ โดยไมรูตัว (mindless)12 การเปดรับสื่ออยางมีสตินี้
จะทําใหไมหลงไปกับสื่อที่ถูกสรางขึ้น และไมพลาดจากการไดรับขอมูลที่มีคุณคาจากสื่อ ตอมา
สามารถวิเคราะหวิจารณและประเมินตวัส่ือไดอยางอิสระดวยตนเอง และยังสามารถนําขอวิเคราะห
นั้นมาใชเพื่อเปนทางปองกนัตัวเองได สามารถตระหนกัถึงสิทธิในการสื่อสารของตน และสามารถ
ส่ือสารไดอยางสรางสรรค13 ทําใหกลายเปนผูรับส่ือที่กระตือรือรน (active audience)  และมีพลัง
อํานาจ ดังนัน้ถาสามารถฝกฝนและใหความรูแกคนในสังคมเพื่อใหพวกเขาสามารถรูเทาทันสื่อได
ดวยตนเองเชนนี้แลว ตอมาคนที่มีความรูเทาทันสื่อในสังคมก็จะมากขึ้น และกอใหเกดิสังคม
ประชาธิปไตยและสังคมอุดมปญญาไดอยางแทจริงในทายที่สุด 

 
ทั้งนี้ มีงานวจิัยที่สนับสนนุถึงผลดีที่เกิดขึ้นจากการมีความรูเทาทันสือ่อยูหลายงานทีเดียว 

โดยงานวิจยัเหลานี้ไดแก  งานวิจยัที่พบวา ภายหลังจากทีไ่ดรับการศึกษาเรื่องสื่อ ผูไดรับการศึกษา
เร่ืองนี้มีพฤติกรรมและเจตคติในทางที่ดีขึน้ เชน งานวจิัยของ L. R. Huesmann et al. และ B. 
Gunter14 ที่พบวาผูชมที่เปดรับรายการที่มีการใชความรุนแรงเปนประจําจะยอมรับความรุนแรง
นอยลง และแสดงพฤติกรรมที่กาวราวลดลงหลังจากที่ไดรับการศึกษาเรื่องสื่อ และในการศึกษาของ 
E. W. Austin และ K. K. Johnson15 ที่พบวากลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับความ
ตั้งใจในการดืม่เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลหลังจากที่ไดรับการศึกษาเรื่องสื่อ และยงัมีงานวิจยัของ   
ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ16 ที่พบวาการรับรูของผูที่มีความรูเทาทันสื่อมากจะไดรับอิทธิพลจากการ
กําหนดกรอบการตีความสื่อนอยกวา ดังนัน้ ถาประชาชนมีความรูเทาทันสื่อดีแลว   ปญหาตางๆที่
เกิดกับประชาชนอันเนื่องมาจากอิทธิพลของสื่อก็จะสามารถแกไขไดอยางยั่งยืน  อยางไรก็ตามจาก

                                                  
 
11 Ibid.,  pp. 19-20. 
12 W. James Potter,  Media Literacy (California: Sage Publications, 1998), อางถึงใน ฟารีดา                

เตชะวรินทรเลิศ,  2548: 31.  
13 พรทิพย เย็นจะบก และคณะ, การเรียนรูสื่อ (กรุงเทพฯ: ยูเนสโก, 2548), หนา 3. 
14 L. R. Huesmann et al., quoted in E. Scharrer [online], 1983 และ B. Gunter, Commiitte on Public 

Education [online], อางถึง ใน ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 31. 
15 E. W. Austin และ K. K. Johnson, quoted in Committee on Public Education [online], 1997, อางถึง 

ใน ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 31. 
16 ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ,  “ความสัมพันธระหวางความรูเทาทันสื่อกับการไดรับอิทธิพลดานการ

กําหนดความสําคัญแกวาระขาวสาร และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร,” หนา 70. 
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งานวิจยัของ เอื้อจิต วิโรจนไตรรัตน และสุภาณี แกวมณี17 ไดใหผลทีส่อดคลองกันวา ระดับความรู
เทาทันสื่อของนักศึกษาไทยยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ เชนในงานวจิยัของเอื้อจิต วโิรจนไตรรัตน 
18พบวานกัศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยสวนใหญมีระดับความรูเทาทันสื่ออยูในระดับ 2 
ซ่ึงยังจัดเปนผูรับสื่อแบบ Dominant ที่ยังยอมรับอํานาจของสื่อ และถอดรหัสหรือตคีวามเนื้อความ
ส่ือไปในทิศทางเดียวกับการเขารหัส หรือการกําหนดจุดมุงหมายของสือ่  

 
อยางไรก็ดี แมวางานวิจยัที่สนับสนุนผลดีของการมีความรูเทาทันสือ่และงานวิจัยเกี่ยวกับ

ระดับความรูเทาทันสื่อของคนไทยจะแสดงใหเห็นวา ควรมีการพัฒนาเรื่องความรูเทาทันสื่อเพื่อคน
ในสังคมไทยก็ตาม แตความเคลื่อนไหวในเรื่องความรูเทาทันสื่อในไทยก็ยังไมพัฒนาไปเทาที่ควร 
โดยการเปดสอนวิชาดังกลาวในระดับโรงเรียน (ทั้งระดบัประถมศึกษา และระดับมธัยมศึกษา) ยังมี
ตัวอยางใหเหน็นอยมาก ทั้งๆที่แนวคดิการรูเทาทันสื่อมีมานานแลวในประเทศไทยโดยพบวา 
แนวคิดนี้เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรสื่อสารมวลชนในระดับอุดมศึกษาของไทยตั้งแตทศวรรษ 
197019 จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองพิสูจนและหาเหตุผลวาที่เปนเชนนี้เพราะคนไทยยังรับรูถึง
ความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนและความสําคัญการรูเทาทันสื่อนอยใชหรือไม เพราะเหตุใด 
นอกจากนี้ทักษะความรูเทาทันสื่อใดที่คนไทยรับรูและใหความสําคัญ หลังจากเขาใจส่ิงเหลานี้แลว 
การพัฒนาในเรื่องรูเทาทันสื่อจึงสามารถทําไดงายขึ้น และเปนไปในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมกบั
สังคมและวัฒนธรรมไทย ไมวาจะเปนการพัฒนาการสอน ตลอดจนการเคลื่อนไหวและรณรงคให
เห็นความสําคัญของวิชารูเทาทันสื่อ กระทั่งสามารถบรรจุอยูในหลักสูตรระดับโรงเรียน ทั้งนี้ก็เพื่อ
สงเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรูส่ือใหกับคนไทยนั่นเอง 

 
 

                                                  
 
17 สุภาณี แกวมณี,  “การศึกษาการรูเทาทันสื่อหนังสือพิมพ: กรณีศึกษานักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร,” (วิทยานิพนธปริญญาวารสารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตร 
และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2547), หนา 176. 

18 เอื้อจิต วิโรจนไตรรัตน,  “การวิเคราะหระดับมีเดียลิตเตอเรซีของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ
ไทย,” (วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540), อางถึงใน   
ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 28. 

19 John Langer and Nuntiya Doungphummes,  “An Everyday World of Media: The New Literacy 
Challenge in Thailand,” Paper presented at the first World Congress on the Power of Language, Bangkok, May 
2006. 
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ปญหานําวิจัย  
 

1. คนไทยรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนมากนอยเพียงใด 
2. คนไทยรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากนอยเพียงใด  
3. คนไทยรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวมากนอยเพียงใด  
4. ความตางกันทางดานอาย ุระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม 

ตลอดจนประสบการณดานสื่อคนไทยทําใหพวกเขารับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
การรูเทาทันสื่อ และทักษะการเรียนรูส่ือแตกตางกันหรือไมอยางไร 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. เพื่อเปนแนวทางใหผูปกครอง ครูอาจารย นักรณรงคและเคลื่อนไหวทางสังคม 
ตลอดจนผูมีสวนผลักดันนโยบายสามารถวางแผนการสอนและการรณรงครวมกัน เพื่อสงเสริม 
และพัฒนาทกัษะการเรยีนรูส่ือของคนในสังคมไทยไดอยางเหมาะสม อันจะทําใหสามารถแกไข
ปญหาตางๆที่เกิดจากอิทธิพลของสื่อไดอยางยั่งยืน คือ ทําใหประชาชนสามารถวิเคราะหวจิารณจน
ปองกันตัวเองได นอกจากนี ้ยังทําใหประชาชนสามารถตระหนกัถึงสิทธิในการสื่อสาร และส่ือสาร
ไดอยางสรางสรรค เปนการเพิ่มอํานาจใหกับประชาชน และทําใหเกิดสังคมแหงประชาธิปไตยที่
แทจริง 

2. เพื่อเปนแนวทางใหผูมีสวนผลักดันนโยบายและนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม
สามารถผลักดันและรณรงคใหเกิดการบรรจุวิชาการรูเทาทันสื่อในหลักสูตรการสอนระดับ
โรงเรียน 

3. เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานใหผูสนใจสามารถพฒันาการศึกษาวิจัยทีเ่กีย่วของกับการ
รับรูและความรูเทาทันสื่อตอไป 

 
 
 

 



บทที่  2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 
 แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที่ใชในงานวิจยัคร้ังนี้มีดังตอไปนี ้

1. แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อ 
2. แนวคดิ และงานวิจยัเกีย่วกบัการรับรู และแบบแผนการรับรู 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเก่ียวกับการรูเทาทันสื่อ 
 

“การรูเทาทันสื่อ” (Media Literacy)1 เปนแนวคดิที่มีบุคคลนําเสนออยางหลากหลาย 
แมกระทั่งในปจจุบันแนวคดิเรื่องการรูเทาทันสื่อก็ปรากฏใหเห็นมากมาย ทั้งนี้ จากสถิติของการ
ปอนคําวาการรูเทาทันสื่อเปนภาษาอังกฤษ คือ “Media Literacy” ในเว็บทา (search engine) กูเกลิ 
(Google)พบวา หัวขอที่เกีย่วกับ “Media Literacy” มีแสดงอยูมากกวา 87,000 หัวขอ2 ดังนั้นเพื่อ
ไมใหเกิดความสับสนและเขาใจแนวคิดการรูเทาทันสื่อใหมากขึ้น จึงจําเปนตองทําความเขาใจ
เกี่ยวกับความเปนมาและพัฒนาการของการรูเทาทันสื่อที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคตางๆเสียกอน 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเปลี่ยนแปลงเขาสูยุคโลกาภิวัตนที่ทําใหกระบวนทัศนเร่ืองการรูเทาทันสื่อ
ตองเกิดการปรับเปลี่ยนครั้งใหญดังจะไดอธิบายตอไป  

 
ความเปนมาของการรูเทาทันสื่อ 
 
การรูเทาทันสื่อ หรือ ส่ือมวลชนศึกษาไดรับการพัฒนาขึ้นในประเทศอังกฤษ ออสเตรเลีย 

แอฟริกาใต แคนาดา และสหรัฐอเมริกา จากนั้นกไ็ดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นในประเทศ

                                                  
 
1 “การรูเทาทันสื่อ” หรือ “สื่อมวลชนศึกษา”  เปนคําเดียวกันกับที่ พรทิพย เย็นจะบก และคณะ (2548) 

เรียกวา “การเรียนรูสื่อ” คําวาการเรียนรูสื่อนี้เปนคําศัพทวิชาการดานการสื่อสารมวลชน ที่เกิดขึ้นในประเทศ
แคนาดา และใชแพรหลายกันในประเทศสหรัฐอเมริกา บางประเทศในยุโรป และญี่ปุน เปนคําเดียวกันกับคําวา 
media studies (ใชในอังกฤษ) media education(ใชในอังกฤษ และฝรั่งเศส) media literacy (ใชในอเมริกา)  

2 W. James Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach (California: Sage Publications, 
2004), p. 23. 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 9 

เนเธอรแลนด อิตาลี กรีซ ออสเตรีย สวิตเซอรแลนด และประเทศอื่นๆอีกมากมาย ประเทศอังกฤษ
เปนประเทศแรกที่สอนประชาชนใหรูเทาทันสื่อเพื่อปองกันผลรายที่เกิดจากสื่อในชวงทศวรรษ
1930 ในยุคนี้ส่ือถูกเปรียบเทียบวาเปนเสมือนเชื้อโรค และส่ือมวลชนศึกษาก็เปนวัคซีนปองกนั 
และตอตานเชือ้โรคนั้น ดังนั้นกระบวนทศัน*ของยุคนีจ้ึงเรียกวากระบวนทัศนแบบวัคซีน  
(inoculation paradigm)3 และตอมาในชวงทศวรรษ1960 ความเชื่อเกีย่วกบัสื่อมวลชนกเ็ปลี่ยนแปลง
ไป ยุคนีเ้ชื่อวาส่ือมวลชนไมไดเลวรายไปเสียหมด ส่ือมวลชนศึกษาจึงสอนใหประชาชนรูจักเลือก
ส่ิงที่ดีสําหรับตนเอง ประชาชนในยุคนีต้องแยกแยะเนื้อหาในตัวส่ือเพื่อเลือกเอาแตส่ิงที่ดี และ
รับมือกับวัฒนธรรมประชานิยมที่แฝงมากบัสื่อเพื่อผลประโยชนทางการคา  กระบวนทัศนของยุคนี้
จึงเรียกวากระบวนทัศนแบบประชานิยม (popular arts paradigm)4  ตอมาในชวงทศวรรษ 1980 
ความตระหนกัในเรื่องความสมจริงของภาพจากสื่อก็เกิดขึ้น การเรียนรูส่ือเปลี่ยนไปใหความสนใจ
เกี่ยวกับภาพนิง่(image)และภาพตวัแทน(representation)ในสื่อที่เราบริโภค กระบวนทัศนของยุคนี้
เรียกวากระบวนทัศนแบบภาพตัวแทน(representational paradigm)5 และในชวงปลายทศวรรษ 
1980 หลักสูตรการรูเทาทันสื่อในประเทศอังกฤษก็ไดรับการบรรจุเปนหลักสูตรระดับชาติ โดยสอน
ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศกึษา6 การใหความรูเทาทันสื่อในประเทศอังกฤษ
นอกจากจะกําหนดใหเปนวชิาเรียนแลว ยงัเปนสวนหนึง่ของหลักสูตรทางวรรณคด(ีlanguage arts)
ดวย7 ดังนั้น อาจสรุปไดวา ยุคสมัยที่ตางกันในประวตัศิาสตรทําใหสาเหตุที่กระตุนใหสอนวิชานี้
แตกตางกนัไป และทําใหเกดิกระบวนทัศนส่ือมวลชนศึกษาที่แตกตางกนัตามมา  

 
อยางไรก็ด ี นอกจากความแตกตางของยุคสมัยแลว สาเหตุทีผ่ลักดันใหเกิดการเรียน       

การสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษายังแตกตางกนัไปตามประเทศและบริบททางวัฒนธรรมที่ตางกัน เชน 

                                                  
 
*กระบวนทัศน(paradigm) หมายถึง ทัศนะหรือมุมมองทางทฤษฎีที่จัดเอาไวอยางเปนระบบ (An 

organizing theoretical perspective) 
3 Media literacy[online],  Available from: http://www.wikipedia.org, [2006, December 28]. 
4 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, p. 56 and Media literacy[online],  Available 

from: http://www.wikipedia.org. 
5 Media literacy[online],  Available from: http://www.wikipedia.org. 
6 อุณาโลม จันทรรุงมณีกุล,  “เปดมานการรูเทาทันสื่อ,” ใน หลากหลายความคิดหลากหลายมุมมอง 

สะทอนการรูเทาทันสื่อเพื่อสุขภาพ (กรุงเทพฯ: โครงการการรูเทาทันสื่อเพื่อสุขภาพ, 2547), หนา 6 - 44. 
7 Media literacy[online],  Available from: http://www.wikipedia.org. 

http://www.wikipedia.org/
http://www.wikipedia.org/
http://www.wikipedia.org/
http://www.wikipedia.org/
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J. Anderson8 กลาววา ในประเทศสหรัฐอเมริกามีสาเหตุที่กระตุนใหเกดิการเรยีนการสอนวิชา
ส่ือมวลชนศึกษาแตกตางจากประเทศอังกฤษ ซ่ึงสาเหตดุังกลาว คือ ความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบ
ของสื่อในดานความสัมพันธทางเพศ (sex) และความรุนแรง (violence) และผลกระทบจากการทีส่ื่อ
สนับสนุนใหเกิดวัฒนธรรมบริโภคนิยม (consumerism) และวัตถุนิยม (materialism) จึงอาจกลาว
ไดวา สาเหตุที่กระตุนใหเกิดสื่อมวลชนศึกษาในประเทศสหรัฐ คือ ความตองการที่จะปองกนั
อิทธิพลจากสื่อในดานศีลธรรม(moral defensiveness) ในขณะที่ประเทศอังกฤษใหความสนใจกบั
เร่ืองนี้นอย  ทัง้นี้ สาเหตุที่กระตุนใหประเทศอังกฤษ รวมถึงประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ และประเทศ
แถบลาตินอเมริกามีการเรียนการสอนเกี่ยวกับสื่อมวลชนศึกษาในชวงป ค.ศ. 1930-1960 คือ ความ
ตองการที่จะปองกันอิทธิพลจากสื่อในดานวัฒนธรรม(cultural defensiveness) โดยเนนตอตาน
จักรวรรดินยิมทางวัฒนธรรมอเมริกาเปนหลัก  อยางไรก็ด ีDavid Buckingham ยังใหความเห็นไววา 
ความตองการที่จะปองกนัอทิธิพลจากสื่อในดานการเมอืงก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ผลักดันใหเกิดการ
เรียนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาในหลายประเทศเมื่อชวงป ค.ศ. 1970 โดยวิธีการสอนสื่อมวลชน
ศึกษาในที่นี้จะสอนใหนักเรยีนไมมีอุดมการณหรือความเชื่อทางการเมอืงที่ผิด นอกจากนี ้ เขายงั
เห็นวา การพฒันาสื่อมวลชนศึกษาคือสวนสําคัญของการเปลี่ยนแปลงไปเปนประชาธิปไตยดวย9

 
เมื่อสาเหตุที่กระตุนใหมีการเรียนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาของแตละประเทศตางกัน 

การใหความสําคัญกับสื่อมวลชนศึกษาของแตละประเทศจึงแตกตางกนั และสงผลใหความกาวหนา
ในการเรยีนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาไมเทากัน โดยการเรยีนการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาถือวาลาหลังกวาในประเทศออสเตรเลีย และแคนาดาเสียอีก ทั้งนี้ ประเทศ
ออสเตรเลียกําหนดใหเรียนวชิานี้ตั้งแตระดบัอนุบาล (K-12) สวนรัฐออนตาริโอ (Ontario) ประเทศ
แคนาดากําหนดใหเรียนวิชานี้ตั้งแตระดับประถมศึกษา (grades 7-12)10 ในขณะที่ ส่ือมวลชนศึกษา
ในสถาบันการศึกษาระดับสูงของประเทศสหรัฐอเมริกา (จากผลการสํารวจในป ค.ศ. 2002) ไมวา
จะเปนวิทยาลัยชุมชน (community colleges) วิทยาลัย(colleges) และมหาวิทยาลัย(universities)ยงั

                                                  
 
8 J. Anderson, “The theoretical lineage of critical viewing curricula,” Journal of Communication 30, 3 

(1980): 64-70, cited in Buckingham, 2003: 11.  
9 David Buckingham,  Media education: Literacy, learning and contemporary culture  (Great Britain: 

Polity Press, 2003), pp. 9-11. 
10 Jane L. Baughman,  “Media literacy: A survey of College of education faculty in the State of 

Nevada,” (Master’s thesis, Journalism, University of Nevada, Reno, 2004), p. 9. 
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อยูในขั้นเริ่มพฒันา11 R. Kubey12 ไดแสดงเหตุผลที่หลักสูตรการรูเทาทันสื่อในประเทศออสเตรเลีย 
แคนาดา และอังกฤษกาวหนากวาประเทศสหรัฐอเมริกาไววา เนือ่งจากประเทศเหลานี้ตองการ
ปองกันการคุกคามทางวัฒนธรรม(อันมีผลตอคานิยม)ผานสื่อจากทางสหรัฐอเมริกา จึงหวังวา
หลักสูตรการเรียนรูส่ือจะทําใหเดก็ของพวกเขารูจักวิพากษวจิารณและชื่นชมวัฒนธรรมของตน 
ในขณะที่สหรัฐอเมริกาเองไมจําเปนตองใสใจในเรื่องนี ้ ซ่ึงสอดคลองกับที่ Buckingham กลาวไว
ขางตน อยางไรก็ตาม เมื่อโลกเขาสูยุคของขอมูลขาวสาร(new information age)และเด็กเขาสูโลก
ของอินเทอรเน็ตดวยตวัเองเปนจํานวนมาก สหรัฐอเมริกาก็เร่ิมใหความสนใจและใสใจกับหลักสตูร
วิชาการรูเทาทนัสื่อหรือส่ือมวลชนศึกษา เนื่องจากตองการใหผูรับสื่อทั้งหลายรับขอมูลอยางรูจัก
วิเคราะหวิพากษไดดวยตวัเอง(critical autonomy) อันจะเปนผลดีตอความเปนประชาธิปไตยที่
ตองการประชาชนที่มีขอมูลขาวสารพรอมและตองการใหประชาชนมสีวนรวมทางสังคมและ
การเมอืง ดังนั้นเทคโนโลยกีารสื่อสารสมัยใหม โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตจึงมีผลตอกระบวนทัศน
เกี่ยวกับสื่อมวลชนศึกษาอยางมาก คือ ทําใหกระบวนทัศนเดิมเปลี่ยนแปลงไปเปนอีกกระบวนทัศน
หนึ่งเลยทีเดียว การเปลี่ยนแปลงดังกลาวไมใชเกิดขึน้แคในประเทศสหรัฐอเมริกาเทานั้น แตรวมไป
ถึงประเทศอังกฤษ และประเทศอื่นๆดวย ดังจะไดอธิบายเพิ่มเติมตอไป  
  
 โลกาภิวัตนกับกระบวนทัศนใหมของการรูเทาทันสื่อ  
 

เมื่อโลกกาวเขาสูยุคโลกาภิวตัน อันเปนผลจากการพัฒนาเทคโนโลยีทางการสื่อสาร
สมัยใหม กระบวนทัศนของการรูเทาทันสื่อก็เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูกระบวนทศันใหม ทั้งนี้ 
ในชวง10ปที่ผานมา ไมเพยีงแตประเทศสหรัฐอเมริกาเทานั้นที่กระบวนทัศนของการรูเทาทันสื่อมี
การเปลี่ยนแปลงไปสูกระบวนทัศนใหม การรูเทาทนัสื่อหรือส่ือมวลชนศึกษาในประเทศอังกฤษ 
และประเทศอืน่ๆอีกหลายประเทศก็เร่ิมเปลี่ยนแปลงไปเชนกัน ส่ือมวลชนศึกษาในยุคนี้ไมไดเปน
วิถีทางเพื่อปองกันประชาชนจากอิทธิพลของสื่อ (a form of protection)อยางเชนในอดีตอีกตอไป 
ทวา ส่ือมวลชนศึกษาไดพัฒนาเปนวิถีทางสําหรับการเตรียมประชาชนใหพรอมเผชญิหนากับสื่อได
ดวยตัวเอง(a form of preparation) เปาหมายของการเรียนรูส่ือเปลี่ยนไปเปนการเรียนรูส่ือเพื่อพัฒนา 

                                                  
 
11 Ibid.,  p. 3. 
12 R. Kubey,  2002, cited in Jane L. Baughman: 9-10. 
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ใหเดก็เขาใจวฒันธรรมของสื่อ และมีสวนรวมในวัฒนธรรมของสื่อท่ีแวดลอมอยูรอบตัวเขา13 W. 
James Potter ยังกลาวอีกวา ประชาชนที่มีความรูเทาทันสื่อในยุคนีต้องเปนคนทีส่ามารถเลือกรับ
เนื้อหาจากสื่อไดอยางหลากหลาย รูจกัหาขอมูลจากสื่อมาสนับสนุนทัศนะของตวัเองและสราง
ความหมายขึ้นมาเองได ไมใชเปดรับและตีความไปตามที่ส่ือกําหนดให กระบวนทัศนแบบนี้
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปจากยุคกอน ซ่ึงกําหนดเปาหมายไวแคใหประชาชนมีความสามารถใน
การวิเคราะหวพิากษ14 ทั้งนี้ การรูเทาทันสื่อเพิ่งไดรับความสนใจเปนอยางมากในชวงรอยตอ
ระหวางการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนจากเกาไปสูใหมนี้เอง โดย John Langer and Nuntiya 
Doungphummes15 ไดกลาววา การรูเทาทันสื่อไดรับความสนใจเปนอยางมากในชวงนี2้0ปที่ผานมา
นี้ แตเมื่อเร็วๆนี้เพิ่งจะเกิดความคิดที่จะนิยามความหมายของการรูเทาทันสื่อข้ึนมาใหม เนื่องจาก
ผลกระทบจากสื่อใหม(new media) ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันอยางรวดเรว็และกวางขวางนั่นเอง เชน 
เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมทําใหเสนแบงระหวางผูบริโภคสื่อและผูสรางสรรคส่ือเกิด
ความไมชัดเจนเพิ่มมากขึ้น เปนตน นอกจากนี้ ส่ือใหมยงัทําใหเกิดความจําเปนที่จะตองปรับเปลี่ยน
คําอธิบายเกี่ยวกับองคประกอบของการรูเทาทันสื่อข้ึนใหมดวย 

 
Stanley J. Baran and Dennis K. Davis และ Elizabeth Thoman and Tessa Jolls ไดกลาวถึง

ความเกีย่วของระหวางเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหมกบัการรูเทาทันสื่อไวเชนเดียวกัน โดย Baran 
and Davis กลาวถึงทฤษฎีทางสื่อสารมวลชนปจจุบันวาไดเปลี่ยนแปลงจากยุคเดิม(ยุคที่4)ที่มองวา
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลจํากัด (Limited-effects notions) มาสูยุคใหม(ยุคที่5)ซ่ึงมองวาส่ือมวลชนมี
อิทธิพลปานกลาง(Moderate-Effects perspective) เนื่องจากเหตุผลทั้งสองประการ คือ ความกดดนั
จากวัฒนธรรมศึกษา(cultural studies) และเทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมนัน่เอง16 โดยในกรณี
ของเทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมนัน้ไดทําใหความสัมพันธระหวางสื่อและผูบริโภคสื่อ

                                                  
 

13 Baughman,  “Media literacy: A survey of College of education faculty in the State of Nevada,”  pp. 
12-13. 

14 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, pp.56-58. 
15 John Langer and Nuntiya Doungphummes,  “An everyday world of media: The new literacy 

challenge in Thailand,” Paper presented at the first World Congress on the Power of Language, Bangkok, 
Thailand, 2005, pp. 5-6. 

16 Stanley J. Baran and Dennis K. Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and 
future, 4th Ed (Canada: Wadsworth/Thompson Learning, 2006), p. 15. 
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เปลี่ยนแปลงไปอยางรุนแรงและรวดเร็ว17 ทั้งนี้ ทัศนะใหมจํานวนมาก(new perspectives)ที่ทําให
แนวคดิสื่อมวลชนมีอิทธิพลปานกลางเกิดขึ้น ไดแก วิทยาศาสตรการสื่อสาร (communication 
science) ทฤษฎีการตีกรอบขาวสาร (framing theory) และความเคลื่อนไหวเรื่องการรูเทาทันสื่อ (the 
media literacy movements)18 ดังนั้น อาจสรุปไดวาเทคโนโลยทีางการสื่อสารสมัยใหมและ
วัฒนธรรมศึกษาทําใหเกิดความเคลื่อนไหวเรื่องการรูเทาทันสื่อและกระบวนทัศนใหมที่มองวา
ส่ือมวลชนมีอิทธิพลปานกลางตามลําดับ  ในขณะที่ Thoman and Jolls กลาวถึงเทคโนโลยีทางการ
ส่ือสารที่ทําใหการใหความรูเร่ืองการรูเทาทันสื่อตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไววา      เทคโนโลยี
ทางการสื่อสารในยุคโลกาภวิัตนทําใหวิธีการเรียนรูเกี่ยวกับโลกตองเปลี่ยนแปลงไป และทําใหการ
เรียนการสอนแบบเดิมตองถูกตั้งคําถาม ความสามารถทางการอานสื่อส่ิงพิมพและการเขียนหนังสือ
ไมเพียงพออีกตอไป โดยที่ประชาชนทกุวยัในยุคนี้ตองสามารถวิเคราะหและตีความภาพและเสียง
จากสื่อผสม (ส่ือมัลติมีเดีย) ทั้งหลายไดดวย ส่ือผสมเหลานี้ ไดแก เว็บไซต ภาพยนตร อีเมล วีดีโอ
เกม ขอความจากโทรศัพทมือถือ ฯลฯ นอกจากนีย้ังตองสามารถเขียนความคิดเห็นและแนวคิดของ
ตนโดยใชเครื่องมือที่เปนสื่อมัลติมีเดียได วิชาส่ือมวลชนศึกษาตองสอนใหเกิดความสามารถในการ
อานออกเขียนไดแบบใหม(new kind of literacy)อยางที่โลกในศตวรรษที่21ตองการ คนที่อานออก
เขียนไดในศตวรรษที่21ไมใชคนที่อานหนงัสือออกเขียนหนังสือได แตคือคนที่เรียนรูเปน 
หลีกเลี่ยงจากสิ่งที่ไมควรเรียนไดและสามารถเรียนรูซํ้าไดอีก นอกจากนี้ วิชาส่ือมวลชนศึกษายัง
ตองสอนแนวทางสําหรับการเรียนรูและฝกฝนทักษะ เพือ่ใหสามารถเรียนรูอยูในโลกที่เปลี่ยนแปลง
อยางไมหยุดนิง่ไปไดตลอดชีวิต ตวัอยางของทักษะเหลานี้ ไดแก ทักษะการคิดแบบวิพากษ ทกัษะ
การจัดการขอมูลและทักษะการสื่อสาร ผูที่รูเทาทันสื่อจึงตองเปนผูที่กระตือรือรนที่จะแสวงหา
ทักษะและความรูใหมมาใหได19

 
จากขอคิดเหน็ทั้งหมดขางตน ไมวาจะเปนขอคิดเห็นของ Buckingham, Potter, Thoman 

and Jolls, Langer and Nuntiya Doungphummes และ Baran and Davis สามารถสรุปไดวา 
เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมในยุคโลกาภิวัตนเปนสวนสําคัญที่ทําใหกระบวนทัศนเกี่ยวกับ
การรูเทาทันสื่อและสื่อมวลชนศึกษาเปลีย่นแปลงไปทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ 

                                                  
 
17 Ibid.,  p. 19. 
18 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future,  4: 15. 
19 Elizabeth Thoman and Tessa Jolls,  “Media literacy: A national priority for a changing world,” 

American Behavioral Scientist, 48 (2004): 18-29. 
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และประเทศอืน่ๆ เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหมในยุคนีย้ังทําใหเกดิการปรับปรุงการใหคํา
นิยาม กรอบแนวคิด และกําหนดสวนประกอบของการรูเทาทันสื่อข้ึนมาใหมอีกดวย เชน ทักษะที่
สอนเพื่อใหเดก็มีความรูเทาทันสื่อไดไมใชแคทักษะการอานและการเขียน แตเปนทักษะการ
วิเคราะห ตีความ และส่ือสารดวยตวัเอง เพราะฉะนัน้ วธีิการสอนเด็กและประชาชนใหรูเทาทันสื่อ
จึงตองเปลี่ยนแปลงใหมดวย ซ่ึงสอดคลองกับที่ Center for Media Literacy กลาวไววา             
ความรูเทาทันสื่อไมใชวิชาใหม แตเปนวิธีใหมในการสอน20

 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 
เมื่อกระบวนทศันเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยดังทีก่ลาวไปแลว การ

เรียนการสอนใหมีความรูเทาทันสื่อเองก็ตองเปลี่ยนไปเชนเดียวกนั ทัง้นี้ ในศตวรรษที่ 21 การสอน
ใหประชาชนมี “ทักษะ” ของตนเองถือเปนสิ่งสําคัญอยางมาก โดยการสอนในศตวรรษนี้จะเนนไป
ที่ทักษะทางกระบวนการ(process skills)สําหรับการเรียนรูตลอดชีวิต ในขณะที่ ในศตวรรษที่ 19-20 
มุงใหผูเรียนไดมีความรูเกีย่วกับเนื้อหาวิชาตางๆซึ่งอาจไดใชหรือไมไดใชในชวีิต สวนเปาหมาย
ของการสอนในศตวรรษที่21ก็แตกตางจากในศตวรรษที่19-20 เปาหมายการสอนในศตวรรษที่ 21 
คือ การเรียนรูเกี่ยวกับทกัษะการเขาถึง การวิเคราะห การประเมิน และการสรางสรรคเพื่อแกปญหา
ได ในขณะทีเ่ปาหมายในศตวรรษที่ 19-20  คือ เรียนใหไดความรูในวิชาตางๆ เชน วรรณคด ี
ประวัติศาสตร วิทยาศาสตร เปนตน21 ดังนั้น นักเรียนยุคปจจุบันจึงจําเปนตองเรียนรูวิธีการหาสิ่งที่
ตนตองการรู (how to…) และวิธีการฝกฝนใหมีทกัษะการจัดการความคิดขั้นสูง เพื่อวิเคราะหและ
ประเมินคาไดวาขอมูลที่พวกเขาหามานัน้เปนประโยชนสําหรับสิ่งที่ตนตองการรูหรือไม แทนที่จะ
เรียนขอเท็จจริงเกี่ยวกับโลกซึ่งวัดผลดวยการสอบแบบถามตอบเหมือนเมื่อกอน22

 

                                                  
 
20 Jeff Share, Tessa Jolls and Elizabeth Thoman,  5 Five key questions that can change the world: 

Classroom activities for media literacy[Online],  Center for Media Literacy, 2005,  Available from: 
http://www.medialit.org/mlk_termsofuse.html, [2006, December 21], p. 6. 

21 Elizabeth Thoman, and Tessa Jolls,  Literacy for the 21st Century: An overview and orientation 
guide to media literacy education[Online], Center for Media Literacy, 2003, Available from: 
http://www.medialit.org/medialitkit, [2006, December 21], p. 8. 

22 Ibid.,  p. 6. 

http://www.medialit.org/
http://www.medialit.org/
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การสอนวิชารูเทาทันสื่อก็เชนเดียวกนั คือ  ตองฝกฝนทักษะใหกับเด็ก โดยทักษะที่นกัเรียน
ตองเรียนและฝกฝนเพื่อใหมีความรูเทาทนัสื่อตลอดจนเปนตัวนําทางในโลกสื่อไรพรมแดนนี้ ไดแก 
“ทักษะ” (skills) ซ่ึงเปนความสามารถ(ability)ในการเขาถึง วิเคราะห ประเมินคา และสรางสรรค
ส่ือ  ทักษะถือเปนสิ่งที่สําคัญกวาความรูเกี่ยวกับเนื้อหาสื่อในยุคปจจบัุ

                                                 

นเสียอีก23 นอกจากนี้ Potter 
24ยังเสริมวา ถาตองการมีความรูเทาทันสือ่ในระดับสูงขึ้นไปก็จําเปนตองพัฒนาใหมีทักษะขัน้สูง 
ทักษะขัน้สูงเหลานี้ ไดแก ทักษะการวิเคราะห(analysis) การประเมินคา(evaluation) การอุปนัย 
(induction) การนิรนัย (deduction) การแบงกลุม (grouping) การสังเคราะห(synthesis) และการสรุป
(abstraction) และเนื่องจากทักษะมีความสําคัญมากเชนนี้ คํานยิามของคําวา “ความรูเทาทันสือ่” 
สวนใหญจึงอธิบายดวยชุดของทักษะ ซ่ึงBuckingham25 กลาววา ส่ือมวลชนศึกษา (หรือ             
ความรูเทาทันสื่อ)สามารถใหความหมายไดหลายวิธี และวิธีหนึ่งทีเ่ขายกมาก็คือ การนํา “ชุดของ
ทักษะ” (a set of skills) มานยิามความหมายของคําวา ส่ือมวลชนศึกษา ตัวอยางของการนําทักษะมา
นิยามความหมายของสื่อมวลชนศึกษา หรือ การรูเทาทันสื่อ ไดแก 

 
Dictionary of Media Literacy นิยามความรูเทาทันสื่อวาเปนทักษะการคิดแบบวพิากษ ที่ทํา

ใหผูรับสื่อสามารถแปลความหมายของขอมูลที่พวกเขาไดรับผานสื่อสารมวลชนชองตางๆ และชวย
ใหพวกเขาพัฒนาทักษะการวนิิจฉัยเนื้อหาของสื่อไดอยางเปนอิสระ 

 
การประชุมผูนําระดับชาตวิาดวยเร่ืองความรูเทาทันสื่อ (National Leadership Conference 

on Media Literacy) ซ่ึงสนับสนุนโดยสถาบันแอสเพ็น (Aspen Institute) เมื่อวันที ่ 7-9 ธันวาคม 
ค.ศ. 1992 ไดใหความหมายวา ความรูเทาทันสื่อ คือ ความสามารถของพลเมืองในการเขาถึง 
วิเคราะห ประเมิน และส่ือความสารในรูปแบบตางๆ26

 
Thoman นิยามวา ความรูเทาทันสื่อ คือ ความสามารถในการสรางความหมายดวยตนเอง

จากสัญลักษณทางภาพและเสียงที่เราบริโภคจากสื่ออยูทุกวัน ไมวาจะเปนสื่อโทรทัศน วทิย ุ

 
 
23 Ibid.,  p. 28. 
24 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, p. 135. 
25 Buckingham,  Media education: Literacy, learning and contemporary culture, pp. 9-11. 
26 Art Silverblatt,  Media literacy: keys to interpreting media messages (Westport, Connecticut: 

Praeger, 1995), p.2, อางถึงใน ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ, 2548: 25. 
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คอมพิวเตอร หนังสือพิมพ นิตยสาร และโฆษณา นอกจากนี ้ ยังรวมถึงความสามารถในการ
ตระหนกัวา ส่ือที่เกิดขึ้นรอบๆตัวเราลวนเปนผลที่เกิดจากความตั้งใจของสื่อ27

 
ผลสรุปจากการสัมภาษณนกัวิชาการไทยโดยอดุลย เพยีรรุงโรจน พบวา นักวิชาการไทย

สวนใหญใหมมุมองไววา ความรูเทาทันสื่อหมายถึง 1) การมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัสื่อ 2) 
ความสามารถในการวิเคราะห วิพากษส่ือ 3) การรูจักนําเนื้อหาสาระจากสื่อไปใชประโยชน28

 
The UK Department for Culture, Media and Sport ไดใหความหมายวา ความรูเทาทนัสื่อ 

คือ ความสามารถในการคิดแบบวพิากษ และประเมนิคานิยมในขอมูลจากแหลงตางๆ รวมถึง
ความสามารถที่จะทําใหตนเองมีความเขาใจเกี่ยวกบัโครงสราง รูปแบบ อํานาจ และขอจํากัดของ
เนื้อหาบนหนาจอโทรทัศน ภาพยนตร และคอมพิวเตอร29  

 
The center of Media Literacy in New York ไดใหความหมายวา ความรูเทาทันสื่อ คือ 

ความสามารถในการสื่อสารผานวิธีทางการพิมพ และทางอิเล็กทรอนิกส และความสามารถในการ
วิเคราะหคํา ภาพและเสียง รวมทั้งความสามารถในการตีความสาร และมีความเขาใจเกีย่วกับ
จุดประสงคของสารเปนอยางดี30

 
 

                                                  
 
27 Elizabeth Thoman,  “Skill and strategies for media education,” Educational Leadership 56 

(February 1999): 50, refer in Indira Liz Calles Giraud., 2005: 4. 
28 อดุลย เพียรรุงโรจน,  “การศึกษาแนวคิดเพื่อกําหนดตัวแปรการรูเทาทันสื่อสําหรับการวิจัย

สื่อสารมวลชน,” (วิทยานิพนธปริญญาวารสารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตร 
และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543), หนา (1). 

29 Media literacy statement: 2001: A general statement of policy by the Department for Culture, media 
and sport on media literacy and critical viewing skills [Online], Available from: 
http://www.ML_Culture.gov.uk. [2006, December 29]. 

30 Royal V. Horn,  “Sex, potato chips, and media literacy,” Journal of Technology (September  2002): 
2, refer in Indira Liz Calles Giraud., 2005: 5.  

http://www.ml_culture.gov.uk/
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David M. Considine ใหความหมายการรูเทาทันสื่อวาเปน ความสามารถในการถอดรหัส 
วิเคราะห ประเมิน และส่ือสารในหลายๆรปูแบบ31  

 
Julia T. Wood นิยามวา ความรูเทาทันสื่อ คือ ความสามารถในการทําความเขาใจเกีย่วกับ

อิทธิพลของสื่อมวลชน เขาถึง วิเคราะห ประเมิน และโตตอบกับสื่อมวลชนไดอยางกระตือรือรน
ดวยกลยุทธแบบวิพากษ และขอมูลที่เพียบพรอม32

 
Baran and Davis ไดใหความหมายวา ความรูเทาทันสือ่ คือ ความสามารถในการเขาถึง 

วิเคราะห ประเมิน และส่ือความสาร33

 
พรทิพย เยน็จะบก และคณะ นิยามวา การเรียนรูส่ือ (media literacy, media studies, media 

education) คือ ความสามารถในการวิเคราะห วิจารณ และประเมินคาส่ือ ความสามารถในการเขาถึง
ส่ือ นําเสนอสื่อในแบบฉบับของตนเอง และผลิตส่ือเพื่อการสื่อสารไดหลายรูปแบบ นอกจากนี้การ
เรียนรูส่ือยังหมายรวมถึง กิจกรรมทางการศึกษาเพื่อการพัฒนาทักษะการวเิคราะห วิจารณ และ
สรางโอกาสในการเขาถึงส่ือ โดยทักษะแตละดานมีรายละเอียด ดังนี ้

 
1. การเขาถึง (Access) คือ การไดรับส่ือประเภทตางๆอยางเต็มที่ และรวดเร็ว สามารถรับรู 

และเขาใจเนื้อหาของสื่อประเภทตางๆไดอยางเต็มความสามารถ มีการแสวงหาขาวสารจากสื่อ
หลายประเภท และไมถูกจํากดัอยูกับสื่อประเภทใดประเภทหนึ่งมากเกินไป 
 
 2. การวิเคราะห (Analyze) คือ การตีความเนื้อหาสื่อตามองคประกอบ และฟอรมที่ส่ือแต
ละประเภทนําเสนอวา ส่ิงที่ส่ือนําเสนอนั้นสงผลกระทบอะไรบางตอสังคม การเมือง หรือเศรษฐกิจ 
โดยใชพืน้ความรูเดิม และประสบการณในการคาดการณถึงผลที่จะเกิดขึ้น ที่อาจมาจากการ
วิเคราะหถึงวัตถุประสงคของการสื่อสาร การวิเคราะหกลุมเปาหมายของสื่อ (กลุมผูเปดรับสื่อ) 

                                                  
 
 
31 David M. Considine,  “Media literacy: National developments and international Origins,” Journal of 

Popular Film and Television (spring 2002): 7-9, refer in Indira Liz Calles Giraud., 2005: 4.  
32 Julia T. Wood,  Communication in our lives, 4th ed. (Belmont-Calif: Thompson/Wadsworth, 2006), 

p.320. 
33 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future, 4: 380. 
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จุดยนืของสื่อ บริบทตางๆของสื่อที่สงผลตอการนําเสนอของสื่อ โดยอาจใชวิธีการของการวิเคราะห
เปรียบเทียบ การแตกองคประกอบยอยตางๆ หรือ การวิเคราะหขอมูลเชิงเหตุและผล 
 
 3. การประเมินคาส่ือ (Evaluate) เปนผลจากการวเิคราะหส่ือที่ผานมา ทําใหสามารถ
ประเมินคาคุณภาพของเนื้อหาสารที่ถูกสงออกมานั้นวา มีคุณคาตอผูรับมากนอยเพียงใด สามารถ
นําไปใชใหเกดิประโยชนตอผูรับในดานในไดบาง คุณคาที่เกิดขึ้นเปนคุณคาที่เกิดขึน้ทางใจ 
อารมณ ความรูสึก หรือมีคุณคาทางศีลธรรม จรรยาบรรณสังคม วัฒนธรรม หรือ ประเพณีอยางไร
บาง ส่ิงที่ส่ือนําเสนอมีคุณคาตอการเรียนรูศาสตรใดศาสตรหนึ่งหรือไมอยางไร ในขณะเดียวกนั 
การประเมินคาที่เกิดขึ้นอาจเปนการประเมนิคุณภาพของสื่อวา การนําเสนอของสื่อนั้นมี
กระบวนการผลิตที่มีคุณภาพหรือไม เมื่อเปรียบเทียบกับสื่อในประเภทเดียวกัน 
 
 4. การสรางสรรคส่ือ (Create) การเรียนรูส่ือ รวมถึงการพัฒนาทักษะการสรางสื่อในแบบ
ฉบับของตนเองขึ้นมา เมื่อผูเรียนมีความรู ความเขาใจสามารถวิเคราะห วิจารณ ประเมินคาส่ือได
อยางถองแทแลว ทุกคนจะตองเปลี่ยนบทบาทเปนผูผลิตที่จะตองวางแผน เขียนบท คนควาขอมูล
เนื้อหามาประกอบตามเทคโนโลยีของสื่อ หรือ รูปแบบองคประกอบของสื่อแตละประเภท เพื่อที่จะ
สามารถสื่อใหไดตามวัตถุประสงคที่ตนไดวางไว การพัฒนาทักษะนี้จึงเปนบทสรุปที่ทําใหครบ
กระบวนการเรียนรูส่ือไดอยางสมบูรณที่สุด34

 
จากคํานยิามทัง้หมดขางตนสังเกตไดวา ทักษะตางๆทีแ่ตละฝายใชมานิยามคําวาความรูเทา

ทันสื่อนั้นมีจดุรวมกนัอยู นัน่คือ สวนใหญเห็นพองกนัวา ความรูเทาทันสื่อ หมายถึง ความสามารถ
ในการเขาถึง วิเคราะห ประเมิน และสื่อความสารไดดวยตนเอง  นอกจากนี้ Stanley J. Baran ยังได
กลาวไวอีกวา การรูเทาทันสื่อ (media literacy) เปน “ทักษะ” (skills) ที่เราคุนเคย แตมองขามไป 
อยางไรก็ตาม ทักษะการรูเทาทันสื่อสามารถพัฒนาไดเหมือนทักษะอื่นๆ และถาเราคิดวาส่ือมวลชน
มีสวนสําคัญในการสราง และดํารงวัฒนธรรมซึ่งกําหนดตัวเราและวิถีชีวิตของเรา เรายิ่งตองพัฒนา
ทักษะการรูเทาทันสื่อไปอยางไมมีส้ินสุด35 Baran ยังไดเพิ่มเติมเนื้อหาเกีย่วกับทักษะการรูเทาทนั

                                                  
 
34 พรทิพย เย็นจะบก และคณะ,  การเรียนรูสื่อ, หนา 3-4. 
35 Stanley J. Baran,  Introduction to mass communication: Media literacy and culture, 4th ed. (Boston: 

McGraw Hill, 2006), p.34. 
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ส่ือ(media literacy skills)เอาไววา หากตองการเปนผูบริโภคที่รูเทาทันสื่อก็ตองมีทักษะการรูเทาทนั
ส่ือดังตอไปนี้  

 
1. ยินดแีละมีความพยายามเพื่อเขาใจเนื้อหา และใหความสนใจกับสิง่ที่มากีดขวาง

ขณะบริโภคสือ่พรอมกับขจดัมันออกไป   ส่ิงกีดขวางกระบวนการสื่อสารเหลานี้เกิดขึน้จาก
พฤติกรรมการบริโภคสื่อที่ผิดๆของเราเองเปนสวนมาก เชน ขณะดูโทรทัศน เรามักจะทําอยางอืน่
ไปดวย ไมวาจะเปน กิน อาน และคยุโทรศัพท หรือ ขบัรถพรอมๆกับฟงวิทย ุ เปนตน ทั้งนี้ เราจะ
สรางความหมายของเราเองไดอยางมีคุณภาพหรือไมก็ตองขึ้นอยูที่วา เรามีความพยายามที่จะเขาใจ
เนื้อหา และใหความสนใจกับสิ่งที่มากดีขวางขณะบรโิภคสื่อพรอมกับขจัดมันออกไปไดมากแค
ไหน 

 
2. เขาใจและยําเกรงอิทธิพลของสารในสื่อ โดยปกตเิราจะละเลยอิทธิพลของสื่อโดย

มักเห็นวาผูอ่ืนไดรับอิทธิพลจากสื่อแตตวัเราไมไดรับ (third person effect) คือ เรามีความรูเทาทนั
ส่ือเพียงพอที่จะเขาใจถึงอิทธพิลของสื่อมวลชนตอทัศนคติ พฤติกรรม และคานยิมของคนอื่น แต
ไมมีความตระหนักในตวัเองและซื่อสัตยพอที่จะเหน็อิทธิพลของสื่อมวลชนที่เกดิขึ้นกับชีวิตของ
เราเอง 

 
3. สามารถแยกแยะความแตกตางระหวางการโตตอบดวยอารมณ และการโตตอบ

ดวยเหตุผลออกจากกัน เมื่อตัวเรามีปฏิกิริยาตอบสนอง และกระทําการโตตอบกับเนือ้หาสื่อ เนื้อหา
ส่ือมักจะสรางขึ้นเพื่อดึงดดูใหเรามีอารมณรวม เราชอบที่จะเคลิบเคลิ้มไปกับเพลง ภาพยนตร และ
รายการโทรทัศนที่ดี อยางไรก็ตาม เราไมควรระบุสาเหตุลงไปวา เมื่อเรามีอารมณรวมกับเนื้อหา
สารนั้นหมายความวา เนื้อหาสารนั้นจะไมมีนัยยะ หรือความหมายทีสํ่าคัญสําหรับชีวิตของเรา เรา
ควรตั้งคําถามกับตนเองวา ภาพในโทรทัศนนั้นบงบอกประเดน็ใดใกลตัวเราที่เปนประเดน็ที่ใหญ
กวา แทนที่จะมีอารมณรวมไปกับภาพในโทรทัศน ซ่ึงตั้งใจแพรภาพออกมาเพื่อใหมีผลกับอารมณ
ของเราเทานั้น เราสามารถสรางความหมายโดยเริ่มตนจากอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้นของเราเอง 
เชน ถามตัวเองวา ทําไมเนื้อหานี้ถึงทําใหเรารูสึกแบบนีไ้ด 

 
4. สามารถพัฒนาตนเองใหตั้งความหวังกับเนื้อหาสื่อใหไดในระดับสูงมาก เราควร

ตั้งความคาดหวังกับเนื้อหาสือ่ใหอยูในระดบัสูง เนื่องจาก ถาเราตั้งความคาดหวังเกี่ยวกับสื่อนอย 
เราก็มีแนวโนมที่จะพยายาม และใหความสนใจในการสรางความหมายนอย  ตัวอยางของ
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พฤติกรรมที่ทําใหเกดิการตั้งความคาดหวังเกี่ยวกับสื่อนอย ไดแก การเปดโทรทัศนแลวหารายการที่
จะดูมากกวาหาดูรายการโทรทัศนทั้งหมดกอนเพื่อดวูามีรายการใดนาชมบาง 

 
5. รูจักคุณลักษณะของสื่อแตละประเภท และตระหนักไดวาส่ือใดมีคุณลักษณะของ

ส่ือตางประเภทกันผสมกัน ตัวอยางประเภทของสื่อ ไดแก ขาวภาคค่ํา สารคดี หรือ ภาพยนตรสยอง
ขวัญ เปนตน สวนตัวอยางของคุณลักษณะของสื่อ ไดแก ขาวภาคค่ําที่มฉีากนําส้ันๆ และคนที่ดูดีนั่ง
อยูที่โตะจํานวนหนึ่งถึงสองคน เปนตน เราตองรูจักคุณลักษณะของสื่อแตละประเภท เนื่องจาก
ความรูเร่ืองนี้จะชวยช้ีทางในการสรางความหมายของเรา เชน เรารูคุณลักษณะของสื่อภาพยนตรแต
ละประเภทเพือ่ใหเขาใจวา รายละเอียดเกี่ยวกับการจมลงไปใตทะเลของเรือไททานิคในภาพยนตร
สารคดีนาเชื่อถือกวาในภาพยนตรฮอลลีวดู นอกจากนี ้ ทักษะในขอนี้ยังสําคัญเนื่องจาก การผสม
คุณลักษณะของสื่อตางประเภทกนัเขาดวยกันเพื่อสรางสรรคส่ือและเพิ่มปริมาณผูชม(อันหมายถึง
ผลกําไรที่ตามมาดวย)เกดิขึน้ สงผลใหการอานเนื้อหาสื่อยากขึ้น ดงันั้น ถามีทักษะนี้เราก็จะอาน
เนื้อหาสื่อไดงาย  
 

6. สามารถคิดวิเคราะหสารจากสื่อ ไมวาทีม่าของสารจากสื่อนั้นจะนาเชื่อถือมากแค
ไหน ความนาเชื่อถือของสื่อเปนเรื่องสําคัญอยางมากในระบอบประชาธิปไตยซึ่งปกครองโดย
ประชาชน  เนือ่งจากสื่อเปนศูนยกลางของกระบวนการการปกครองในระบอบนี้ ดังนัน้ บางครั้งส่ือ
จึงถูกเรียกวาเปนฐานันดรที่4 อยางไรก็ตาม เราไมควรเชื่อทุกอยางตามที่ส่ือรายงาน แมวาส่ือนัน้จะ
นาเชื่อถืออยางมากก็ตาม 

 
7. รูภาษาที่แฝงอยูในสื่อ และสามารถเขาใจผลกระทบของภาษาทีแ่ฝงอยูในสื่อ ไมวา

จะซับซอนเพยีงใด  ส่ือแตละประเภทมีคณุลักษณะ และรูปแบบที่แตกตางกันเฉพาะตัว นอกจากนี้ 
วิธีการสื่อสารแตละวิธียังมีภาษาเฉพาะตวัดวย ดังนัน้ เราจึงตองเขาใจภาษาสื่อกอนถึงจะสามารถ
อานสื่อได ตวัอยางไวยากรณของภาษาแบบนี้ไดแก ภาพในโทรทัศนดูจางๆแสดงวาตวัละครนั้น
กําลังฝนอยู (ทักษะนี้เรียนรูมาตั้งแตสมัยยงัเด็ก) เปนตน ยิ่งเราสามารถอานสื่อได เรายิ่งสามารถ
สรางความหมายไดเทยีบเทากับผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อ36 

 

                                                  
 
36 Baran,  Introduction to mass communication: Media literacy and culture, 4: 38-40. 
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อยางไรก็ด ี แมวาทักษะจะสําคัญกวาความรูเกี่ยวกับเนือ้หาสื่อ และทักษะขัน้สูงเปนสิ่งที่
จําเปนตองพัฒนา ถาตองการมีความรูเทาทันสื่อในระดบัสูงขึ้นไป ทวา นอกจากทกัษะ(skills)แลว
ความรู(knowledge)ก็จําเปนตอการมีความรูเทาทันสื่อเชนกัน  โดยในทัศนะของ Potter เห็นวา 
ความรูเทาทันสื่อควรนําทักษะและความรูที่หลากหลายมากําหนดกรอบแนวคดิ ซ่ึงทักษะและ
ความรูนี้ตองแตกตางกนัไปตามบุคคลและชวงวัยดวย แทนที่จะกําหนดกรอบแนวคดิจากทกัษะ
เฉพาะที่เกิดขึน้ตายตวัตามอายุและประสบการณเทานัน้37 ในขณะที ่ Buckingham38 เห็นวา 
ส่ือมวลชนศึกษาควรนยิามดวยแนวคิดหลัก (key concepts) ไดแก การผลิต (production) ภาษา 
(language) ภาพตัวแทน (representation) และผูรับสาร (audiences) แทนที่จะนยิามดวยชุดของ
ความรู (a body of  knowledge) และชดุของทักษะ (a set of skills) ทั้งนี้ ความแตกตางเกี่ยวกับวธีิ
นิยาม และกําหนดกรอบแนวคิดเรื่องการรูเทาทันสื่อเกิดขึ้น เนื่องจาก วิธีการเขาสูความรู เร่ือง “การ
รูเทาทันสื่อ” (Approaches to Media Literacy) มีหลายวธีินั่นเอง อยางไรก็ดี วิธีการเขาสูความรูของ 
potter ดวยวิธีทางพุทธิปญญา(A Cognitive Approach)ดูจะเปนวิธีที่ทําใหเขาใจเรื่อง การรูเทาทันสื่อ
ไดมากที่สุด เพราะ การรูเทาทันสื่อตองเนนไปที่ปจเจกบุคคล ไมใชโรงเรียน ผูปกครอง หรือ
สถาบันสื่อ ตัวบุคคลถือเปนตนเหตุของปญหาอื่นๆที่ตามมา ดังนั้น ถาแกที่ตวับุคคลได ปญหาอื่นที่
เกิดตามมาจากตัวบุคคลยอมแกไดเชนกนั วิธีทางพุทธิปญญาจะชวยใหเราเขาใจวา บุคคลเผชิญกับ
ขอมูลขาวสารจากสื่อที่มากมายมหาศาลในชีวิตประจําวนัไดอยางไร นั่นคือ พวกเขาตัดสินใจกรอง
ขอมูลอยางไร พวกเขาจับคูความหมายกับสัญลักษณตางๆที่ปรากฏในสื่ออยางไร และพวกเขาสราง
ความหมายดวยตัวเองอยางไร เมื่อเราเขาใจกระบวนการทางปญญาเหลานี้แลว เราก็สามารถนํามา
เสริมสรางการใชส่ือของเรา และคนอื่นๆใหมีความรูเทาทันสื่อในระดบัสูงได39 และเนื่องจากทฤษฎี
การสื่อสารมวลชนยุคปจจุบนัจําเปนตองใชความรูเกี่ยวกับกระบวนการทางปญญา(the cognitive 
processes) ซ่ึงเปนความรูใหมเกีย่วกับวิธีการมีปฏิสัมพันธ การประมวล และการใชเนื้อหาสื่อมา
ประกอบใหเหมาะสม40 ดังนัน้ การนําวิธีการทางพุทธิปญญามาทําความเขาใจเรื่องการรูเทาทันสื่อ 
และสรางเปนทฤษฎีการรูเทาทันสื่อข้ึนมาจึงถือวาเหมาะสมกับยุคสมัยอีกดวย  

 
 

                                                  
 
37 Potter,  Theory of media literacy: a cognitive approach, p. 39. 
38 Buckingham, Media education: Literacy, learning and contemporary culture, pp. 59-61. 
39 W. James Potter,  “Argument for the need for a cognitive theory of media literacy,” The American 

Behavioral Scientist, 48 (2004): 266-272. 
40 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future, 4: 384. 
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ทฤษฎีการรูเทาทันสื่อ (Theory of Media Literacy)                  
     
นอกจาก Potter จะใชความรูทางจติวิทยาเกี่ยวกบักระบวนการทางปญญา(cognitive 

process) ซ่ึงเปนวิธีการเขาสูความรูเร่ืองการรูเทาทันสื่อแลวเขาใจมากที่สุดในยุคนีม้าสรางทฤษฎี
การรูเทาทันสื่อ เขายังสรางทฤษฎีนี้ขึ้นมาโดยรวบรวม และวิเคราะหแนวคดิการรูเทาทันสื่อจํานวน
มากที่มีอยู จากนั้นจึงสังเคราะหเปนคําอธิบายที่เปนระบบวา ความรูเทาทันสื่อคืออะไร และถา
ตองการรูเทาทนัสื่อตองทําอยางไร ทั้งนี ้ เขาไดกลาวถึงเปาหมายของการเขียนหนังสือทฤษฎีการ
รูเทาทันสื่อ (Theory of media literacy: A cognitive approach) ไวในบทนําวา เขาตองการจะให
หนังสือเลมนี้เปนแผนที่สําหรับแนวคิด และปรากฏการณเกีย่วกับการรูเทาทันสื่อที่มีอยูมาก และ
สลับซับซอน มากกวาเปนเพียงทฤษฎีทางจิตวิทยาทฤษฎีหนึ่ง41 ดังนัน้หากนําแกนของทฤษฎีการ
รูเทาทันสื่อของ Potter มาอธิบายวา การรูเทาทันสื่อตองประกอบไปดวยอะไรบาง ก็ถือวาเปน
คําอธิบายที่ครอบคลุม และสมบูรณที่สุดขณะนี ้ ทั้งนี้แกนของทฤษฎีการรูเทาทนัสื่อที่สามารถ
อธิบายสวนประกอบของการรูเทาทันสื่อไดดีคือ “แบบจําลองการรูเทาทันสื่อ” ซ่ึงประกอบดวย 4 
ปจจัยหลักดังตอไปนี ้

 
1. โครงสรางความรู (Knowledge Structures)  

การสรางความรูเทาทันสื่อมีโครงสรางความรูเปนพื้นฐานสําคัญ42 โครงสราง
ความรูสรางขึ้นโดยใชขอมลู(information)เปนวตัถุดิบ(raw material) และทกัษะ(skills)เปน
เครื่องมือ(tools) ซ่ึงขอมูลในโครงสรางความรูตองไมจํากัดแคขอมูลในมิติของความรูและความ
เขาใจ (cognitive) แตตองประกอบดวยขอมูลในมิติของอารมณ (emotional) สุนทรียศาสตร
(aesthetic) และศีลธรรม(moral) เชน ขอมลูที่เปนขอเท็จจริง(ช่ือ วนัที่ คํานิยาม เปนตน)เปนขอมูล
ในมิติของความรูและความเขาใจ ขอมูลทางดานอารมณความรูสึก(เชน จําแนกและเลือกมี
ความรูสึกตามสัญลักษณที่ส่ือสรางเพื่อกระตุนอารมณได)เปนขอมูลในมิติของอารมณ ขอมูล
เกี่ยวกับการผลิต(วาทําใหเกดิคุณคาทางศลิปะอยางไร)เปนขอมูลในมติิของสุนทรียศาสตร และ
ขอมูลเกี่ยวกับคานิยม(เชน ตวัละครนี้ดี ตวัละครนั้นไมด)ีเปนขอมูลในมิติของศีลธรรม43  

 

                                                  
 
41 Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach, p. vii-viii. 
42 Ibid.,  p. 69. 
43 Ibid.,  pp. 59-61. 
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โครงสรางความรูตองสรางอยางระมัดระวัง มีสติ และมีระบบ โครงสรางความรูจึง
จะประกอบไปดวยขอมูลทีถู่กตอง และมีประโยชน และเมื่อนําโครงสรางความรูที่มีขอมูลแบบนี้มา
ใชประมวลขอมูล กระบวนการประมวลขอมูลก็จะทํางานอยางไดผลทีถู่กตอง และเปนประโยชน
กับเราตอไป44  คือ เราจะสามารถตัดสินใจหาขอมูล ใชขอมูล และสรางความหมายจากขอมูลได
ตามเปาหมายที่ตนตั้งไว และสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบที่ไมดีจากสื่อ ทั้งยังมีโอกาสได
ปรับเปลี่ยนโครงสรางความรูใหมอีกครั้งจากขอมูลที่ผานการประมวลไปแลวอยางถูกตอง45 
โครงสรางความรูที่คนมีความรูเทาทันสื่อควรมี ไดแก 

 
1.1. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “ผลกระทบของสื่อ” (media effects) ไดแก 

ธรรมชาติของผลกระทบจากสื่อ เชน ผลกระทบที่เกิดขึน้มีทั้งดี และไมดี(ถารูจักเลอืกเอาแตผลที่ดี
จะมีประโยชนกับตน) ผลกระทบเกดิไดทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ผลกระทบเกิดขึ้นไดหลาย
ระดับตั้งแตในระดับของการรับรู เจตคติ ไปจนถึง พฤติกรรม ฯลฯ 
 

1.2. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “เนื้อหาสื่อ” (media content) ไดแก วิธีการ
นําเสนอของสื่อแตละประเภท(เชน วิธีการนําเสนอขาวเปนแบบพีรามดิหัวกลับ เปนตน) คานิยมที่
แฝงอยูในเนื้อหาสื่อ(ส่ือเลือกเนนเสนอบางอยาง ไมเสนอบางอยาง) สถิติตางๆจากเนื้อหาสื่อ เชน 
ปริมาณความรนุแรงที่แสดงในเนื้อหาสื่อตางๆ จํานวนบทบาทการแสดงของฝายชายที่มีมากกวา
ฝายหญิง เปนตน 
 

1.3. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “อุตสาหกรรมสื่อ” (media industries) ไดแก 
เจาของสื่อ การรวมตัวกนัของธุรกิจสื่อ การลดตนทุนและเพิ่มรายไดของสื่อ วิธีทางการตลาดที่ส่ือ
ใชสรางแรงจูงใจในการบริโภค เปนตน  
 

1.4. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “โลกในความเปนจริง” (real world) ไดแก 
ประสบการณจริงที่เกิดขึ้นในสังคมโลก ทําใหสามารถเปรียบเทียบไดวาโลกของสื่อกับโลกใน
ความเปนจริงแตกตางกนั 
 

                                                  
 
44 Ibid.,  pp. 52-54. 
45 Ibid.,  p. 69. 
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1.5. โครงสรางความรูเกี่ยวกับ “ตัวเอง” (the self) ไดแก เปาหมายสวนตัว 
ลักษณะการรบัและใชขอมลูเฉพาะตัว 

 
โครงสรางความรูจะชวยควบคุมการประมวลขอมูลใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

เชน เมื่อเรารูวาเนื้อหาสื่อที่สรางขึ้นนั้นเกดิจากแรงผลักดนัทางธุรกิจ เราก็จะเขาใจวาสื่อจะสงผลตอ
เราไดอยางไร และทําใหเราสามารถตั้งเปาหมายสําหรับการเปดรับสื่อไดดีขึ้น46 อยางไรก็ดี เพียงแค
โครงสรางความรูไมสามารถเปนสิ่งยืนยันไดวา ถามแีลวก็จะรูเทาทนัสื่อ แตตองมีปจจัยอ่ืน
ประกอบดวย ดังจะอธิบายรายละเอียดอีกทีตอไป 
 

2. จุดยนืสวนตวั (Personal Locus) 
จุดยนืสวนตวัเปนตัวควบคุมการประมวลขอมูล จุดยนืจะประกอบดวย เปาหมาย 

(goals) และ แรงขับที่กอใหเกิดความตองการ/ความอยาก (drives) เปาหมายจะกําหนดการประมวล
ขอมูล โดยระบุวาส่ิงใดที่ควรรับเขามา และส่ิงใดที่ควรกรองออก นอกจากนี้เปาหมายยังกําหนดการ
จับคูความหมาย และการสรางความหมายดวย ดังนั้น ยิ่งบุคคลรูจักจุดยืนของตัวเอง ซ่ึงก็คือ 
เปาหมาย และความอยากของตนมาก และสามารถกําหนดจุดยืนของตนอยางมีสติไดมาก พวกเขาก็
ยิ่งควบคุมการประมวลขอมูลไดมาก เมื่อควบคุมการประมวลขอมูลไดมาก ก็ยิ่งมีความรูเทาทันสือ่
มากขึ้น ทั้งนีไ้มไดหมายความวาตองควบคุมการประมวลขอมูลไดอยางสมบูรณแบบ และควบคุม
ไดในระดับสูงอยางตอเนื่อง เพราะเปนไปไมไดที่จะมีใครคงระดบัความใสใจในระดับสูงอยาง
ตอเนื่องได ดงันั้น ความรูเทาทันสื่อจะมมีากขึ้นได ก็ตองรูจักควบคุมการประมวลขอมูลใหมากขึน้ 
(จึงเปดรับโดยไมมีสติไดนอยลง) และ รูจักควบคุมอยางกระตือรือรน (ควบคุมไดในระดับสูงมาก
ขึ้น) 

 
การควบคุมการประมวลขอมูลแบงได 2 แบบ คือ การควบคุมการประมวลขอมูล

แบบมีสติ (consciousness) และการควบคมุการประมวลขอมูลแบบไมมีสติ (unconsciousness) เมื่อ
บุคคลควบคุมการประมวลขอมูลแบบมีสติ ก็จะเลือกเปดรับสื่ออยางระมัดระวัง และสามารถ
ตัดสินใจไดตรงตามความตองการ และเปาหมายของตน ในขณะที่เมื่อบุคคลประมวลขอมูลแบบไม
มีสติ พวกเขาก็จะเปดรับสื่อ และตัดสินใจไปแบบไมรูตวั ทําใหส่ือสงผลกระทบตอพวกเขามาก คอื
ทําใหพวกเขาตัดสินใจไปตามเปาหมาย หรือ ความตองการของสื่อ (media locus) นอกจากนี้สาร 

                                                  
 
46 Ibid.,  pp. 75-95. 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 25 

คือภาพและเสียงก็จะเขามาอยูในจิตใตสํานกึโดยไมรูตวั ดังนั้น เพื่อใหเกิดความรูเทาทันสื่อมากขึ้น 
ผูปฏิบัติตองเนน และใสใจกับ “จุดยืนสวนตัว” ซ่ึงเปนตัวควบคุมการประมวลขอมูลเปนพิเศษ การ
ควบคุมการประมวลขอมูลอยางถูกตองจะชวยใหบุคคลรูจักเปดรับสาร หลีกเลี่ยงสารที่ไมดี และ
ไมไดรับผลเสียจากสารที่ไมดีเหลานี้  
 

3. ทักษะขัน้พื้นฐาน และทักษะขั้นสูง ( Competencies and Skills) 
หากเปรียบเทยีบจุดยืนสวนบุคคลวาเปน “แผนการ” (plan) และ “พลังงาน” 

(energy) ที่ตองมีไวเพื่อใหรูเทาทันสื่อ ทักษะทั้งในขั้นพืน้ฐาน และขั้นสูงก็เปน “เครื่องมือ” (tools) 
ที่จะทําใหแผนการนี้บรรลุ47 นอกจากทกัษะเปนเครื่องมือที่ทําใหแผนการบรรลุ(แผนการในที่นีค้ือ 
สามารถควบคุมการประมวลขอมูลไดตามเปาหมายที่ตนตั้งไว) ทกัษะขั้นสูงยังเปนเครื่องมือสําหรับ
สรางโครงสรางความรูดวย48 อยางไรก็ดี หากตองการมคีวามรูเทาทันสื่อ ทักษะขั้นพื้นฐานถือเปน
ทักษะอนัดับแรกที่ตองมี เนื่องจากหากไมมีทักษะขัน้นีก้็ไมสามารถเขาถึงขอมูลได เชน ถาไมมี
ทักษะพื้นฐานในการอาน ก็จะไมสามารถเขาถึงขอมูลในสื่อส่ิงพิมพได และทําใหขอมูลที่จะมา
สรางโครงสรางความรูจํากัดตามไปดวย ประกอบกับทําใหไมอยากเปดรับสื่อส่ิงพิมพอีก49  

 
ทวา ถาตองการมีความรูเทาทันสื่อในระดับสูงขึ้นไป ก็จําเปนตองพัฒนาใหมี

ทักษะขัน้สูง50 ทั้งนี้ ยิ่งใชทกัษะขัน้สูงอยางมีสติมากขึ้น ก็จะเกดิความชํานาญในทกัษะขัน้สูงมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ความสาํคัญของแตละทักษะยังขึน้อยูกับวาขณะนั้นอยูในกระบวนการประมวล
ขอมูลในขั้นตอนใด เชน ทกัษะการวิเคราะห(analysis) และการประเมินคา(evaluation)ถือวาสําคัญ
ที่สุดในกระบวนการกรองขอมูล ทักษะขัน้พื้นฐาน(competencies)ถือวาสําคัญที่สุดในกระบวนการ
จับคูความหมาย ในขณะที่ ทักษะการอุปนยั (induction) นิรนัย (deduction) แบงกลุม (grouping) 
และสังเคราะห(synthesis)ถือวาสําคัญที่สุดในกระบวนการสรางความหมาย51 ทั้งนี้ทักษะพื้นฐาน 
และทักษะขั้นสูงสามารถอธิบายลงไปในรายละเอียดไดอีก ดังตอไปนี ้

 

                                                  
 

47 Ibid.,  p. 70. 
48 Ibid.,  p. 55. 
49 Ibid.,  pp. 68-70. 
50 Ibid.,  p. 135. 
51 Ibid.,  p. 71. 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 26 

3.1 ทักษะขัน้พื้นฐาน (competencies) ทักษะนีจ้ําเปนตองใชในการเปดรับ
สาร และระหวางเปดรับสาร ตัวอยางทักษะทีใ่ชในการเปดรับสารไดแก การควบคุมรีโมท
คอนโทรล การเปดโทรทัศน และการเขาเว็บไซตในอนิเทอรเน็ต เปนตน สวนตัวอยางทักษะที่ใช
ระหวางเปดรบัสาร ไดแก การดู การฟง และการอาน เปนตน ซ่ึงหากอธิบายใหละเอียดลงไปอีกก็
คือ ขณะอานก็ตองรูวาอะไรคือคํา อะไรคือประโยค รู และจําไวยากรณ รวมทั้งความหมายของ
คําศัพทได ขณะดกู็ตองรูวาอะไรคือการตดั การยอ การขยาย และรูการผสมผสานกันระหวางภาพ 
บทสนทนา ดนตรี กราฟฟก และเทคนิคพเิศษ(special effects) หรือ เขาใจแบบแผนการเลาเรื่อง คือ
สามารถเชื่อมความสัมพันธระหวางแรงผลักดันกับการแสดงออก ระหวางการแสดงออกกับผลที่
เกิดขึ้น เขาใจความสัมพันธระหวางเวลา และสถานที่ สุดทายคือเขาใจแกนของเรื่อง ขณะฟงก็ตองรู
วาอะไรเปนเสยีงพูด (voice) อะไรเปนเสียงดนตรี และอะไรเปนเสยีงประกอบ (sound effects) รูวา
อะไรเปนคอรด อะไรเปนทํานอง รูวาเสยีงนี้ส่ือความหมายที่เปนอันตราย ตลก หรือเครงเครียด เปน
ตน ทักษะเหลานี้ไมตองอาศยัการพัฒนาเทาไรนักก็ทําได52  
 

3.2 ทักษะขัน้สูง (skills) ไดแก 
3.2.1. ทักษะ “การวิเคราะห” (analysis) ในทีน่ี้หมายถึง 

3.2.1.1.  การแตกเนื้อความในสื่อออกเปนองคประกอบยอยตางๆ เชน 
การแตกเนื้อความในภาพยนตรสารคดี (หรือละครที่สรางจากเรื่องจริง)ออกเปนสวนที่เปนเรื่องจริง
กับสวนที่เสรมิแตงขึ้นเพื่อความบันเทิง การแตกเนื้อความขาวออกเปนสวนๆ คือ ใคร ทําอะไร      
ที่ไหน เมื่อไร และทําไม นอกจากนีเ้นื้อความขาวอาจแตกองคประกอบไดอีกหลายแบบ คือ แตก
ออกเปนคํา ประโยค และยอหนา หรือ แตกออกเปนขอความ ภาพ กราฟฟก และหัวขอขาว หรือ 
แตกออกเปนที่มาตางๆของขาว เปนตน และ การแตกเนื้อความที่เปนขอมูลเกี่ยวกบัรถยนตในทกุๆ
ส่ือออกเปนประเภทใหญๆ และยอยลงมาตามลําดับ พรอมกับเชื่อมโยงทุกประเภทเขาดวยกันให
เปนแผนผังขอมูลรถยนต แลวจึงพจิารณาซือ้รถยนตจากขอมูลที่วิเคราะหแลว 

 
3.2.1.2.  การคนหาขอมูลที่ตองการเพียงสวนเดยีวจากบรรดาขอมูลที่มีอยู

มากมายในสื่อ เชน การคนหาความหมายของคําศัพทที่ตองการจากพจนานกุรม โดยใชขอมูลใน
โครงสรางความรูที่วา พจนานุกรมเรียงคําศัพทตามลําดับอักษร แลวจึงคนแคในลําดับคําที่ตองการ 
ไมตองไปคนทั้งพจนานกุรม หรือ การหาขอมูลสภาพอากาศในวันนี้จากหนังสือพิมพ โดยอาศัย

                                                  
 
52 Ibid.,  pp. 118-121. 
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ขอมูลในโครงสรางความรูเกี่ยวกับการจัดการขอมูลเปนประเภทตางๆของหนังสือพิมพ แลวจึงไป
หาเฉพาะขาวประเภทพยากรณอากาศ ไมตองไปอานหนังสือพิมพทั้งฉบับ เปนตน 

 
ดังนั้น โครงสรางความรูที่ดีก็จะทําใหการวิเคราะหดตีามไปดวย ยิ่งมี

ขอมูลในโครงสรางความรูมากเทาไร (ไมวาจะเปนรูปแบบการเลาเรือ่ง แรงผลักดันทางการคา 
วิธีการนําเสนอเนื้อความในสื่อ ฯลฯ) ก็ยิ่งมีขอมูลหลายดานสําหรับใชวิเคราะหไดลึกซึ้งขึ้น ทั้งนี้ 
นอกจากจะสามารถวิเคราะหเนื้อความสื่อในมิติของความรูและความเขาใจแลว (ขอเท็จจริงใดบางที่
ประกอบในเนือ้ความ เชน วันที่ ช่ือ เปนตน) ยังสามารถวิเคราะหเนื้อความสื่อในมิติของอารมณ 
(เนื้อความประกอบดวยสัญลักษณตางๆทีก่ระตุนอารมณไดตางกันไป) ในมิติของสุนทรียศาสตร 
(ผลงานทางศิลปะตางๆที่ประกอบในเนื้อความ ไมวาจะเปนศิลปะการแสดง การเขียน ดนตรี เปน
ตน) และในมติิของศีลธรรม (คานิยมตางๆที่แฝงอยูในสือ่) 

 
3.2.2. ทักษะ “การประเมิน” (evaluation) หมายถึง การประเมินคณุคา หรือ

คุณประโยชนขององคประกอบตางๆที่อยูในเนื้อความสื่อกับโครงสรางความรูที่มีอยูเดิม ซ่ึงถาเกิด
กรณีเปรียบเทยีบเนื้อความสื่อ กับโครงสรางความรูตนแลวไมตรงกัน ก็จะตองตัดสินวา
องคประกอบในเนื้อความสื่อนั้นๆมีคุณคา หรือ คณุประโยชนมากแคไหน ถามีคาพอก็จะ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางความรูของตน แตถาไมมีคาพอก็จะไมเอาเนือ้ความในสื่อนั้นมาเก็บไวใน
โครงสรางความรู ทั้งนี้ การประเมินวามคีุณคา หรือ คุณประโยชนพอจะเปลีย่นแปลงโครงสราง
ความรูมากแคไหนนัน้สามารถใชกลยุทธดงัตอไปนี ้
 

3.2.2.1. ตรวจสอบความนาเชื่อถือของเนื้อความในสื่อนั้นวา เนื้อความ
นั้นมีตนตอมาจากแหลงใด ฟงดูมีเหตุมีผลหรือไม 

3.2.2.2. ช่ังน้ําหนกัเนื้อความในสื่อนัน้วามีผูสนับสนุน และ มูลเหตุที่จะ
มาสนับสนุนมากนอยเพียงใด  

 
เมื่อเราไดรับขอมูลที่ไมดีเกี่ยวกับผูสมัครรับเลือกตั้งที่เราชอบ ขอมูลที่

ไดรับยอมขัดแยงกับขอมูลเดิมในโครงสรางความรู ดังนั้นเราจึงตองตัดสินใจวาจะเปลี่ยนแปลง
โครงสรางความรูเดิมของเราตามขอมูลที่ไดมา หรือ ไมเอาขอมูลนั้น และการประเมินคุณคา หรือ
คุณประโยชนดวยกลยุทธขางตนก็เปนวิธีชวยตดัสินใจไดดีวาขอมูลเหลานั้นจะมีคาพอหรือไม
นั่นเอง 
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บุคคลจะมีความรูเทาทันสื่อในระดับสูงเพยีงใดก็ขึ้นกับวา พวกเขา
พยายามตดัสินใจประเมินคณุคา หรือ คณุประโยชนอยางระมัดระวัง มีเหตุมีผล และถูกตองตาม
หลักของเหตุผลมากแคไหน นอกจากนี ้ ยิ่งมีโครงสรางความรูดีมากเทาไร ยิ่งตัดสินใจประเมิน
ขอมูลใหมไดงายกวาเทานั้น ทั้งนี้ โครงสรางความรูที่ดีในที่นีห้มายถงึ โครงสรางความรูที่สรางขึ้น
ดวยขอมูลท้ัง 4 มิติ ไดแก ขอมูลในมิติของความรูและความเขาใจ ขอมูลในมิติของอารมณ ขอมูล
ในมิติสุนทรียศาสตร และ ขอมูลในมิติของศีลธรรม  
 

3.2.3. ทักษะ “การจัดกลุม” (grouping) หมายถึง การเปรียบเทียบหาความ
เหมือน และความตางระหวางองคประกอบตางๆในเนื้อหาสาร เพื่อจัดกลุมที่มีองคประกอบ
เหมือนกนัใหอยูดวยกนั ทกัษะนี้เปนทกัษะสําคัญสําหรับการผสมผสานขอมูลใหมเขากับขอมูลเดิม
ในโครงสรางความรู คือหลังจากที่เราแตกเนื้อความในสื่อออกเปนขอมูลสวนยอยๆแลว เราตอง
เปรียบเทียบสวนที่เราแยกออกมากับขอมลูสวนเดิมในโครงสรางความรู ถาสวนที่เราเอามาแตกตาง
จากขอมูลสวนเดิมในโครงสรางความรู เราก็จะเพิ่มขอมูลสวนใหมนัน้เขาไป ในขณะที่ถาสวนทีเ่อา
มาเหมือนกับขอมูลเดิมก็จะเปนการย้ําความหนักแนนของขอมูลเดิมนั้นใหมากขึน้ 
 

ทั้งนี้ บุคคลที่สามารถเห็นความสัมพันธที่ทําใหองคประกอบในเนือ้หา
สารเหมือนกัน หรือตางกันไดมากกวา ละเอียดกวา และสมเหตุสมผลกวา บุคคลนั้นจะเกดิความ
ชํานาญในทักษะการจัดกลุมมากกวา และมีระดับความรูเทาทันสื่อสูงกวา เนื่องจาก ของแตละอยาง
มีแงมุมใหเลือกจัดไดหลายดาน ขึ้นกับวาเราจะใหเหตุผลกับแงมุมที่เราเลือกหยิบเอามาจัดอยางไร 
เชน ใหเลือกจดักลุมระหวางของ3ส่ิง คือ ลูกแพร มีด และลูกบอลสีแดงวา ของ3อยางไหนที่นาจะ
อยูกลุมเดยีวกนักับแอปเปลได เราอาจจดัใหแอปเปลและมีดอยูดวยกนั โดยใหเหตุผลวาเราใชมดี
ปอกแอปเปล หรืออาจจัดใหแอปเปลกับลูกบอลอยูดวยกันก็ได โดยใหเหตุผลวาลูกบอลกับแอปเปล
มีสีและรูปรางคลายกัน หรือจัดใหลูกแพรกับแอปเปลอยูดวยกันโดยใหเหตุผลวา      ลูกแพรกับ
แอปเปลเปนผลไมเหมือนกนั เปนตน  
 

3.2.4. ทักษะ “การอุปนัย” (induction) หมายถึง การใชเหตุผลที่ดําเนนิจาก
สวนยอยไปหาสวนใหญ หรือการอางสรุปโดยใชขอมลูจํากัด ซ่ึงสวนใหญคนเรามักจะใชทักษะนี้
ผิดพลาด เชน เปดรับขาวสารเกี่ยวกับเครือ่งบินตก แลวไปสรุปเอาวาเครื่องบินมีความเสี่ยงสูงทีจ่ะ
ตก และกลัวการตกเครื่องบิน เปนตน ดังนั้นเราจึงควรอุปนัยดวยวิธีที่ถูกตอง นั่นคือ คนหา และ
เลือกใชขอมูลที่เชื่อถือไดจรงิๆกอน(อาง)สรุป เชน ใชขอมูลสถิติอัตราการหยาราง งบประมาณ
แผนดิน ความเสี่ยงทางดานสุขภาพจริงๆมาอางสรุป เปนตน อีกวิธีหนึ่ง คือ ตองไมยึดติดกับการใช
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เหตุผลในแบบของตนเพื่ออางสรุป แตตองรูจักสังเกต และตรวจสอบจุดที่ขัดกับการใชเหตุผลใน
แบบของเรา แลวปรับแบบของการใชเหตผุลเพื่ออธิบายจุดที่ขัดกนัใหได 
 

3.2.5. ทักษะ “การนรินัย” (deduction) การใชเหตุผลที่ดําเนินจากสวนใหญไป
หาสวนยอย หรือการอางสรุปโดยใชขอมลูขาวสารที่เปนขอสรุปใหญ เชนใชสถิติตางๆซึ่งเปนการ
รวบรวมสรุปจากเหตกุารณตางๆหลายๆเหตุการณมาอางสรุป หรือ อางสรุปโดยพิจารณาเหตกุารณ
หลายๆเหตกุารณ 
 

3.2.6. ทักษะ “การสังเคราะห” (synthesis) หมายถึง การรวบรวมหลายๆ
องคประกอบที่มีคุณคา หรือคุณประโยชนจากเนื้อหาสารหลายประเภทมาประกอบเขากับ
โครงสรางความรูเดิม กลายเปนโครงสรางความรูใหม และเกิดทัศนะใหมๆ ความคดิเห็นใหมๆที่
ดีกวา ทักษะนีจ้ึงตองอาศัยความสรางสรรคถึงจะเรียกวาเปนการสังเคราะห ไมเชนนัน้ก็จะเปนเพียง
การรวบรวมสวนตางๆมาตอๆกันเทานั้น  
 

3.2.7. ทักษะ “การสรุป” (abstraction) หมายถึง การสรุปเนื้อหาสารใหส้ัน
กระชับ ในขณะเดียวกนัก็ตองชัดเจน และถูกตอง ทักษะนีจ้ําเปนตองใชทักษะการวิเคราะห และ
ประเมินคาเนือ้หาสารมากอนวา มีองคประกอบใดบาง และองคประกอบใดสําคัญ จากนัน้จึงจะ
สรุปได เราจะใชทักษะนี้เมื่อตองการบันทกึความสําคัญของเนื้อหาสารไวเพื่อกับมาดูอีกในภายหลัง 
หรือใชเพื่อถายทอดใจความสําคัญของเนื้อหาไปสูผูอ่ืน เชน บรรยายเนื้อหาในหนังสือ หรือ
ภาพยนตรที่เราดูใหเพื่อนฟงโดยสรุป53 

 
4. กระบวนการประมวลขอมูล (Information-Processing Tasks) กระบวนการ

ประมวลขอมูล ไดแก การกรอง (filtering) การจับคูความหมาย (meaning matching) และการสราง
ความหมาย (meaning construction) สามกระบวนการนี้จะดําเนินกันไปตามลําดับในกระบวนการ
ประมวลขอมูล ดังตอไปนี ้
 

                                                  
 
53 Ibid.,  pp. 123-135. 
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4.1 การกรอง กระบวนการประมวลขอมูลเร่ิมตนดวยกระบวนการนี้ เมื่อเรา
เปดรับสื่อ เราจะตัดสินใจวาจะกรองเอาอะไรเขา และกรองเอาอะไรออก การตัดสินใจนี้จะชวย
ปองกันการเผชิญขอมูลที่ลนหลาม และผลเสียจากสื่อที่พยายามควบคมุจิตใจ 
 

4.2 การจับคูความหมาย ทันทีที่เรากรองสารแลว เราตองระบุความหมาย(วา
คํานี้ตองแปลความหมายแบบนี้)ตามขอมลูที่เคยเรียนรู และบันทกึไวแบบแผนการรับรู โดยเอา
ขอมูลดังกลาวมาสัมพันธกับองคประกอบในเนื้อหาสาร อยางไรก็ด ี หากกระบวนการประมวล
ขอมูลหยุดอยูแคกระบวนการนี้ โดยไมดําเนินตอไปยังกระบวนการสรางความหมาย ระดับความรู
เทาทันสื่อจะไมเพิ่มมากขึ้น 
 

4.3 การสรางความหมาย  หากเราไมสรางความหมายดวยตัวเอง แตยอมรับ
ความหมายที่แฝงอยูในเนื้อหาสารตามที่ส่ือสราง ผลเสียก็จะเกดิขึ้นกับเรา นั่นคือ เนือ้หาสารในสื่อ
จะไปกําหนดคุณคา คานยิม และวิธีคิดเกี่ยวกับเรื่องตางๆของเรา ไมวาจะเปนความเชื่อเร่ือง
อาชญากรรม การศึกษา ศาสนา และโลก ทําใหเราเปลีย่นแปลงความจริงในแบบทีเ่ราคิดใหเปนไป
ตามที่ส่ือสราง  
 

 ทั้งนี้ กระบวนการประมวลขอมูลของแตละคนทํางานไดดไีมเทากัน 
กระบวนการประมวลขอมูลจะขึ้นอยูกับชุดของทักษะ และโครงสรางความรูของแตละคน ถาทั้ง
สองอยางนี้พฒันา กระบวนการประมวลขอมูลจะทํางานไดดี และทําใหมีความรูเทาทันสื่อมากขึ้น54  
 

กลาวโดยสรุป ทั้งส่ีปจจัยหลักลวนมีความสําคัญตอการมีความรูเทาทนัสื่อดวยกันทัง้ส้ิน ส่ี
ปจจัยนี้ตองทํางานอยางมีปฏิสัมพันธรวมกนั ถาเกิดมีจดุออนที่ปจจยัใดปจจยัหนึ่ง ปจจัยอ่ืนก็จะ
พลอยเสียหายตามไปดวย55         และเมือ่เปรียบเทียบระหวางใจความสําคัญของแบบจําลองการ
รูเทาทันสื่อกับคํานิยาม56 ซ่ึงสามารถแสดงใหเห็นถึงสวนประกอบของการรูเทาทันสื่อไดเชนกันก็
พบวา ใจความสําคัญของทั้งสองเหมือนกนัเสียสวนมาก แตก็มีสวนทีแ่ตกตางกนับาง จึงรวบรวม

                                                  
 
54 Ibid.,  pp. 71-72. 
55 Ibid.,  pp. 68-69. 
56 Ibid.,  pp. 58-63. 
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สวนที่ตางกันเขาไวดวยกัน แลวสรุปออกมาเปนการปฏิบัติตนใหเกิดการรูเทาทันสื่ออยางสั้นๆ และ
ใหเขาใจไดงาย ดังตอไปนี ้

 
1. ตองควบคุมการประมวลขอมูลใหไดตามเปาหมาย และความอยากของตน ดวย

วิธีการควบคุมการประมวลขอมูลอยางมีสติใหมากที่สุด โดยรูเปาหมาย และความอยากของตน และ
กําหนดทั้งสองอยางนี้อยางมีสติเสียกอน 

2. ตองมีทั้งทักษะ(เปนเครื่องมือ) และโครงสรางความรู(ซ่ึงมีขอมูลที่จัดอยางเปน
ระบบเปนวัตถุดิบ) เพื่อใชประมวลขอมูล 

3. ตองพัฒนาทักษะขั้นสูงมาสรางโครงสรางความรู แตกอนจะมีทกัษะขั้นสูงได ก็
ตองเริ่มจากการมีทักษะพืน้ฐานกอน ดังนัน้ ทักษะสําคัญกวาโครงสรางความรู แตถาตองการมี
ความรูเทาทันสื่อในระดับสงู การพัฒนาทกัษะขัน้สูงสําคัญที่สุด 

4. ทักษะขัน้สูงตองอาศัยการฝกฝนเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง ถาไมฝกใชทักษะ 
ความสามารถที่จะใชทกัษะก็จะหยดุอยูแคนั้น 

5. ตองพัฒนาโครงสรางความรูอยางตอเนื่อง โดยหมัน่ใชทกัษะขัน้สูงประมวลขอมูล 
เพื่อปรับเปลี่ยนขอมูลเกาเปนขอมูลใหม แลวจัดเก็บไวในโครงสรางความรูอยางเปนระบบ 

6. ตองสรางความหมายดวยตัวเอง ไมใชแคกรองสาร และจับคูความหมายไดเทานั้น 
(การสรางความหมายในที่นีไ้มใชแคการวพิากษวิจารณเทานั้น แตหมายถึงการเปลี่ยนแปลงเนื้อหา
สาร และ การสรางความหมายขึ้นใหม) 
 

ทั้งนี้ จะเห็นไดวา การปฏิบตัิตนเพื่อใหมคีวามรูเทาทันสื่อในแตละขอมีความเกีย่วเนื่องซึ่ง
กันและกัน ดงันั้น ถาตองการเปนผูที่มีความรูเทาทันสื่อในระดับทีน่าพอใจก็ตองสามารถปฏิบัติตน
ตามขอปฏิบตัิขางตนครบทุกขอ ระดับที่นาพอใจในที่นี้หมายถึงระดับความรูเทาทันสื่อที่มากกวา
ระดับสองขึ้นไป ถาอยูในระดับสองแสดงวายงัยอมรบัอํานาจของสื่อ และตีความหรือถอดรหัส
เนื้อหาสื่อไปตามทิศทางเดียวกับการเขารหัส หรือการกาํหนดจดุมุงหมายของสื่อ57  

 
 
 

                                                  
 
57 ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ,  “ความสัมพันธระหวางความรูเทาทันสื่อกับการไดรับอิทธิพลดานการ

กําหนดความสําคัญแกวาระขาวสาร และการเลือกกรอบในการตีความขาวสาร,” หนา 28. 
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แนวคิดและงานวิจัยเก่ียวกับการรับรู และแบบแผนการรับรู 
 

ขอมูลขางตนเกี่ยวกับความรูเทาทันสื่อแสดงใหเห็นวา แนวคดิการรูเทาทันสื่อเปนแนวคดิ
ที่มีผูนําเสนอหลายคน แมแตกรอบแนวคิด และการใหความหมายของการรูเทาทันสื่อก็มีจุดที่ทัง้
ตรงกัน และแตกตางกัน ขึ้นอยูกับวามองตรงกันหรือแตกตางกันตรงจดุไหน ทั้งนี้ แมแตในบรรดา
นักวิชาการเกีย่วกับเรื่องการรูเทาทันสื่อดวยกันเองก็มองกนัคนละจุด จงึกําหนดกรอบแนวคดิ และ
ใหความหมายแตกตางกนั Renee Hobbs58 ไดกลาวถึงสาเหตุของการใหความหมายที่ไมเหมือนกนั
ไววา เนื่องจาก นักวิชาการแตละคนมภีูมหิลัง (backgrounds) ที่แตกตางกัน ไมวาจะเปน ภูมิหลัง
ทางดานสื่อมวลชนศึกษา การศึกษา และจิตวิทยา เปนตน จึงทําใหพวกเขาใหความหมายของคาํ
เดียวกันตางกนั และโตตอบซึ่งกันและกันเพื่อแสดงใหเห็นวาความหมายของพวกเขานัน้ถูกตอง 
เหตุผลดังกลาวสอดคลองกบัแนวคดิเรื่อง “การรับรู” (perception) ของSternberg59 ที่วาคนเรามี
กระบวนการรบัขอมูล (recognize) จัดขอมูล (organize) และตีความ หรือใหความหมาย (give 
meaning, make sense) แกส่ิงที่เรารับรูตางกันไป เนื่องจากเราจะปรุงแตงส่ิงที่เรารับรูโดยใช
ประสบการณดั้งเดิมของเรา 

 
 Judy C. Pearson and Paul E. Nelson60 กลาวไวอีกเชนกันวา ผูเชี่ยวชาญในปจจบุันมี

แนวโนมที่จะมองวา การรับรูของคนเราเปนแบบรับรูดวยตนเอง (active perception) คือ คนเราจะ
เลือกขอมูล(select) จัดการขอมูล(organize) และตีความ(interpret)ส่ิงที่เรารับรู ไมใชแคบันทึกสิ่งที่
เรารับรูเหมือนแตกอน (passive perception) โดยอุปมาวา แตละคนมีกลองวิดีโอและเลนสกลอง
วิดีโอท่ีแตกตางกัน และใชประโยชนจากกลองวิดีโอในการจับภาพและบันทึกเสียงตางกัน ทําใหแต
ละคนมองเห็นสีและไดยินเสยีงตางกัน ดังนั้น การรับรูจึงขึ้นอยูกับการตีความสิ่งที่เรารับรูของเรา
เอง นอกจากนี ้เรายังเพิ่มและตัดทอนสิ่งที่เรารับรูจากการเห็น การไดยิน การไดกล่ิน และการสัมผัส
ดวยตัวเองเชนกัน (subjective perception) ความหมายที่เราสรางหรือตีความจากสิ่งเราจึงมี
ลักษณะเฉพาะตามแบบของเราเอง(unique) และสาเหตุหนึ่งที่ทําใหคนเรารับรูแตกตางกันก็คือ 

                                                  
 
58 Renee Hobbs,  “The seven great debates in the media literacy movement,” Journal of 

Communication, 48/1 (1998): 16. 
59 Robert J. Sternberg,  Cognitive psychology, 3rd  ed. (Belmont, CA : Wadsworth/Thomson Learning, 

c2003), p. 137-145. 
60 Judy C. Pearson, Paul E. Nelson, Scott Titsworth and Lynn Harter,  Human communication, 2nd ed. 

(Singapore: The McGraw-Hill Companies, 2006), p. 31. 
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ประสบการณดั้งเดิมของเรา ซ่ึงสอดคลองกับ Lawrence Grossberg, Ellen Wartella and D. Charles 
Whitney61 ที่กลาววาผูรับสารแตละคนจะตีความสารแตกตางกันไปตามความรู ประสบการณ และ
พื้นฐานทีแ่ตกตางกันของแตละบุคคล ผูรับสารคนละคนกันรับสารอยางเดยีวกันอาจแปล
ความหมายออกมาแตกตางกนั และส่ิงที่สําคัญในการตีความสารก็คือ ผูรับสารตองแปลรหัส (code) 
ที่ผูสงสารสงมาใหไดซ่ึง Hall62 ก็ไดกลาวไวเชนกันวา ผูรับสารอาจตีความตรงตามความประสงค
ของสื่อที่เปนผูสงสาร (preferred or dominant-reading) ก็ได หรือ อาจตีความผิดไปในบางแงมุม 
หรือ ไมเหน็ดวยในบางแงมุมก็ได ความหมายที่ตีความจึงกลายเปนความหมายที่ตางจากความ
ประสงคของสื่อในรายละเอียดปลีกยอย (alternative or negotiated meaning) และสุดทายผูรับสารยัง
อาจตีความตรงขามกับความตองการของสื่อไปเลยก็เปนได (oppositional decoding) 

 
นอกจากปจจยัทางดานความรู และประสบการณดั้งเดิมแลว เรายังรับรูแตกตางกนัไปตาม

ปจจัยทางสรีระวิทยา (physiological factors)   บทบาท (roles)  วัฒนธรรม(cultures)   วัฒนธรรม
ชายขอบ (co-cultures) อารมณและสถานการณในขณะนั้น (present feelings and circumstance) 
ของแตละคน63 อยางไรก็ด ี งานวิจยัฉบบันี้ใหความสนใจกับความแตกตางทางดานอายุ ระดับ
การศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อของคนไทยวามีผลตอ
การรับรูเกี่ยวกบัการรูเทาทันสื่อแตกตางกนัหรือไม นอกจากนี ้ ยังตองการใหการรูเทาทันสื่อใน
สังคมไทยพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกตอง และเหมาะสมกับวัฒนธรรมไทย จึงใหรายละเอียดเพยีง
ปจจัยทางดานประสบการณดั้งเดิม บทบาท และวัฒนธรรมที่มีผลใหการรับรูตางกันเทานัน้ 
ดังตอไปนี ้

 
1. ประสบการณดั้งเดิม และบทบาท 

ประสบการณดั้งเดิมทําใหวธีิการมองโลกของเราเปลี่ยนแปลงไดยาก  การรับรูของเรา
ในแบบตอนแรกจะดําเนินตอไป (perceptual constancy) แมวา การรบัรูแบบเดิมจะไมสมเหตุผลก็
ตาม (เนื่องจาก เราเห็นแตกตางจากที่เราเคยรับรู แตเราก็ยังไมเปลีย่นการรับรูของเรา) อะไรที่เกิด
ขึ้นกับเราในอดีตจะสงผลตอการรับรูในปจจุบัน และอนาคตของเรา ประสบการณที่เลวรายใน

                                                  
 
61 Lawrence Grossberg, Ellen Wartella and D. Charles Whitney,  Media Making: mass media in 

popular culture, (Thousand Oaks, California: Sage, 1998), อางถึงใน วรรณมณี บัวเทศ, 2545: 28-29.  
62 Stuart Hall,  “Encoding and decoding in television discourse,” in Culture, media, language, ed. 

Stuart Hall (London: Hutchinson, 1980), cited in Stanley J. Baran and Dennis K. Davis, 3: 270. 
63 Pearson, Nelson, Titsworth and Harter,  Human communication, 2: 31.  



                                                                                                                  
                                                                                                              

 34 

สถานการณหนึ่งจะทําใหเราหลีกเลี่ยงสถานการณนั้นในอนาคต ประสบการณของเรายังสงผลตอ
ปฏิกิริยาตอบสนองตออาจารย ตํารวจ นักการเมือง และนักกฎหมายดวย  

 
นอกจากประสบการณดั้งเดมิแลว บทบาทยังสงผลตอการรับรูเชนกนั บทบาท(role)ใน

ที่นี้ หมายถึง บทบาท(part)ที่บุคคลหนึ่งแสดงออกในกลุม ตัวอยางของบทบาทไดแก บทบาทของ
นักเรียน บทบาทของพอแมเล้ียงเดีย่ว บทบาทของหัวหนาพรรคการเมือง ฯลฯ บทบาทจะมีผลตอ
การสื่อสารของเรา ไมวาจะเปน คนที่เราพดูดวย วิธีการพูดกับคนอืน่ ภาษาที่ใช วิธีการตอบสนอง
ตอปฏิกิริยาของอีกฝาย เปนตน ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนเกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางบทบาทกบั
การรับรูที่ดําเนินตอไปโดยไมเปลี่ยนแปลง คือ การปฏิบัติของพอแมตอลูก นอกจากนี้บทบาทยัง
เปลี่ยนไปตามบริบทที่เกิดขึน้อีกดวย เชน เราเปนลูก เมื่ออยูในบานของพอแม เราอาจเปนเพื่อนรวม
หอง หรือเปนพอแมในบานของเราเอง เราเปนนักเรียน เมื่ออยูในหองเรียน เราเปนบรรณาธิการ
หรือผูจัดการขณะที่ทํางาน เปนตน 

 
2. วัฒนธรรม 

วิธีการทักทาย การกิน การนอนของเราลวนไดรับอิทธิพลมาจากวัฒนธรรม วัฒนธรรม 
หมายถึง ระบบของความเชือ่ คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี พฤติกรรม และส่ิงประดิษฐที่คนใน
สังคมมี และใชรวมกัน  Singer นักวิจยัทางการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมกลาววา วัฒนธรรมของ
เราเปนสิ่งกําหนดเงื่อนไขของการมอง การฟง การสัมผัส และการดมกลิ่นของเราเอง เขากลาววา
การรับรูของบุคคลสวนใหญเกิดจากการเรยีนรู ยิ่งประสบการณระหวางบุคคลแตกตางกันมาก การ
รับรูของพวกเขายิ่งแตกตางกันมาก ในทางตรงกันขาม ยิ่งพืน้เพ หรือ ภูมิหลัง (backgrounds) 
เหมือนกนั การรับรูโลกก็ยิ่งเหมือนกนั นอกจากนี้ คนที่มาจากวัฒนธรรมตางกันจะรับรูถึงการ
ส่ือสารแตกตางกัน64

 
อยางไรก็ดี เราไมสามารถรับรูขอมูลขาวสารที่มีอยูมากมายรอบตัวเราไดทั้งหมด เนือ่งจาก 

ทรัพยากรทางสมองของมนุษยนัน้มีขีดจํากัด เพราะฉะนั้น เราจึงประหยัดแรงงานทางสมอง และ
พยายามใชสมองในการจดัการขอมูลใหนอยที่สุด โดยการมี “แบบแผนการรับรู” (schemas) ที่เปน
โครงสรางความรู (knowledge structure)ซ่ึงอยูในสมอง โครงสรางความรูเกิดจากขอมูลจํานวนมาก
ที่ผานการจัดการ (organize)  โดยขอมูลเหลานี้มาจากประสบการณการรับรูส่ิงที่มีลักษณะคลายกนั

                                                  
 
64 Pearson, Nelson, Titsworth and Harter,  Human communication, 2: 32-33. 
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หลายครั้ง และเปนสิ่งที่กําหนด และควบคุมการรับรูขอมูลใหมๆดวยการใชขอมูลในสมองเพื่อทํา
ความเขาใจกับขอมูลใหม65  ซ่ึงจะชวยใหเราทําความเขาใจสิ่งที่สลับซับซอนได นอกจากนี้ ยังทําให
เราคาดเดาสิ่งที่ยังไมเกดิ อนุมานเหตกุารณที่ไมเหน็ หรือไมมีขอมูลสมบูรณ ตลอดจนอนุมาน
แรงจูงใจของบุคคล และเชื่อมโยงความสัมพันธของสิ่งตางๆได แบบแผนนี้จึงชวยใหเราประมวล
ขอมูลไดเร็วขึน้ และไมตองใชความพยายามมาก             จนบางทีกลายเปนการประมวลขอมูลแบบ 
อัตโนมัติ66 ทั้งนี้ G. H. Mead เรียกแบบแผนการรับรู (schemas) อีกอยางวา ชุดของสัญลักษณ (sets 
of symbols) นอกจากแบบแผนการรับรู หรือ ชุดของสัญลักษณจะใหความหมาย หรือ ตีความสิ่งที่
เรารับรู ยังทําหนาที่เปนเครื่องกรอง (filtering mechanisms) ใหกับประสบการณที่ผานเขามาของเรา
67 และเรากจ็ะใชเครื่องกรอง เพื่อชวยเลือกรับ/ใช (selective exposure) เลือกจดจํา (selective 
retention) และเลือกตีความสาร (selective perception) ตามความสนใจที่ตางกันไป68  

 
นอกจากนี้ Susan T. Fiske and Shelley E. Taylor ยังกลาวไววา แบบแผนการรับรูจะสงผล

ตอการเขารหสัขอมูลใหม การจัดการกับขอมูลเกาในความทรงจํา และการอนุมานวาขอมูลตรงไหน
ที่หายไป ผลของแบบแผนการรับรูเหลานี้แสดงใหเห็นถึงการมีอิทธิพลซ่ึงกันและกันระหวาง
ความรูเดิม และขอมูลใหมทีม่ีอยูในมือ69 ดังนั้น แนวคิดเรือ่งแบบแผนการรับรูจึงสนับสนุนแนวคิด
แบบบนลงลาง (top-down) ซ่ึงมองวา การรับรูของคนเราเกิดจากประสบการณ และความรูที่มีอยูแต
เดิม(prior knowledge) 70 ทั้งนี้ เรายังใชแบบแผนการรับรูที่ใชอยูบอยๆ และเกดิผลประโยชนกับตัว

                                                  
 
65 พัชรินทร จงยิ่งเจริญวงศ,  “ลีลาการเขียนขาวธุรกิจกับการรับรูความนาเชื่อถือของผูสงสาร,” 

(วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2547), หนา 7. 

66Robert P. Hawkins and John Daly, “ Cognition and communication” in Advancing Communication 
Science, eds. Robert P. Hawkins, John M. Wiemann and Suzanne Pingree (Newbury Park: Sage Publications, 
1988), p. 201. 

67 G. H. Mead, Mind, self and society (Chicago: University of Chicago Press, 1934), cited in Baran 
and Davis, 3: 240. 

68 Baran and Davis,  Mass communication theory: Foundations, ferment, and future, 3rd ed, pp. 146-
147. 

69 Susan T. Fiske and Shelley E. Taylor,  Social cognition, 2nd  ed. (Singapore: McGraw-Hill, 1991), p. 
121. 

70 Ibid.,  p. 98. 
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เรามากที่สุดอีกดวย71 ดวยเหตุนี้ เราจึงสนใจประมวลขอมูลที่สําคัญกับเรามากกวา ไมวาจะเปน 
ขอมูลที่มีความเกี่ยวของกับตัวเรา หรือ ขอมูลที่มีผลตอความปลอดภัยของเรา เปนตน และเมื่อเรา
สนใจ เราก็จะประมวลขอมูลนั้นลึก และ ขอมูลนั้นจะอยูในความทรงจําไดนาน และคงทนกวา72  
นอกจากนี้ ขอมูลที่เกี่ยวของกับตนจะไดรับการเขารหัสอยางเต็มรูปแบบ และมีการประมวลขอมูลที่
ละเอียดกวา เราจึงมีเครือขายความรูที่เกีย่วของกับตวัเอง(self-schema) อยูในความทรงจําเปนอนั
มาก  

 
เพราะฉะนั้น แบบแผนการรับรูของแตละคนจึงไมเหมือนกัน เนื่องจากประสบการณ และ

ความรูแตเดิมของแตละคนแตกตางกนั อยางไรก็ดี Daniel Chandler73 ยังชี้ใหเหน็เพิ่มอีกวา แบบ
แผนการรับรูของคนในเรื่องหนึ่งๆจะแตกตางกันไป โดยข้ึนอยูกับพื้นฐานทางวัฒนธรรม 
ประสบการณ ระดับความรู และบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึงเมื่อแบบแผนการรบัรูของแตละคน
แตกตางกนัแลว ก็จะมีผลใหคนเขาใจในเรือ่งหนึ่งๆแตกตางกัน ดังนั้น นอกจากประสบการณ และ
ความรูแตเดิมแลว พื้นฐานทางวัฒนธรรม ระดับความรู และบทบาททางสังคมยังสงผลใหแบบ
แผนการรับรูของแตละคนแตกตางกันดวย นอกจากนี้ อาจกลาวไดวา แบบแผนการรับรูยังมีผลตอ
การรับรูในครั้งตอไป เนื่องจาก แบบแผนการรับรูเปนโครงสรางความรู (knowledge structure)ที่มี
อยูในสมอง อันเกิดจากขอมูลจํานวนมาก ซ่ึงขอมูลเหลานี้มาจากประสบการณการรับรูส่ิงที่มี
ลักษณะคลายกันหลายครั้ง นอกจากนั้น ขอมูลเหลานี้ยังเปนสิ่งที่กําหนด และควบคุมการรับรูขอมูล
ใหมๆดวยการใชขอมูลในสมองเพื่อทําความเขาใจกับขอมูลใหม ดงันั้น นอกจากประสบการณ
ดั้งเดิม บทบาท และวัฒนธรรมจะเปนสาเหตุที่ทําใหการรับรูของคนเราตางกันแลว สาเหตุที่ทําให
แบบแผนการรับรูแตกตางกนันาจะเปนสาเหตุที่ทําใหการรับรูของคนเราแตกตางกนัเชนกัน ดงั
รูปภาพที่ 1 

 
 
 
 

                                                  
 
71 Ibid.,  pp. 145-147. 
72 Y. Fujioka,  “Emotional TV viewing and minority audience: How Mexican Americans process and 

evaluate TV news about in-group members,” Communication Research, 32 (2005): 567-568. 
73 Daniel Chandler, “The Active Reader,” Lecture Notes of UWA Education Department, December 

1995,  อางถึงใน มณทิรา อินคชสาร, 2539: 17.  
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ความแตกตางทั้ง 4 ดานของแตละบุคคล 

1. ประสบการณดั้งเดิม 

2. วัฒนธรรม 

3. บทบาททางสังคม 

4. ระดับความรู 

 
 
 
 
 
 

“แบบแผนการรับรู”ที่แตกตางกัน  
 
 

การรับรู “คร้ังใหม” ที่แตกตางกัน  
 
รูปภาพที่1 แสดงสาเหตุที่ทําใหแบบแผนการรับรู และการรับรูของแตละคนแตกตางกนั 
 
กลาวโดยสรุป ประสบการณดั้งเดิม พืน้ฐานทางวัฒนธรรม บทบาท และระดับความรูของ

แตละคนทําใหแบบแผนการรับรู      และการรับรูของแตละคนแตกตางกัน       เมื่อการรับรูและ
แบบแผนการรับรูของแตละคนแตกตางกนั การเลือกรับสาร จดจําสาร รวมทั้งการตีความสาร
เดียวกันก็แตกตางกันดวย การรับรูเรื่องการรูเทาทันสื่อก็เชนเดยีวกัน ทั้งนี้ แมแตนักวิชาการ
ตางประเทศทีส่นใจ และศึกษาเรื่องการรูเทาทันสื่อดวยกันเองยังเลือกมองกันคนละแงมุม และ
กําหนดกรอบแนวคดิ และใหความหมายความรูเทาทันสือ่แตกตางกนั ดังนั้น คนไทยเองจึงไมนาจะ
แตกตางกนั คอื ตีความการรูเทาทันสื่อแตกตางกันไป การรับรูและตีความเรื่องการรูเทาทันสื่อของ
คนไทยทีแ่ตกตางกันถือวานาสนใจ และนาศึกษาเปนอยางยิ่ง ดังจะไดกลาวถึงสาเหตุในตอนตอไป 
 

การรับรูของคนในสังคมไทยเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อ 
 

“ความรูเทาทันสื่อ”ถือวาจําเปนอยางมากสาํหรับการดํารงชีวิตในยุคโลกาภวิัตน อยางไรก็ดี 
ความเคลื่อนไหวในเรื่องความรูเทาทันสื่อในไทยยังไมพฒันาไปเทาที่ควร โดยการเปดสอนวิชา
ดังกลาวในระดับโรงเรียน (ทั้งระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศกึษา) ยังมีใหเห็นนอยมาก ทั้งๆ
ที่ระดับความรูเทาทันสื่อของนักศึกษาไทยก็อยูในระดับต่ํา และแนวคดิการรูเทาทันสื่อมีมานานแลว
ในประเทศไทย โดยพบวา แนวคดินี้เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรสื่อสารมวลชนในระดับอุดมศกึษา
ของไทยตั้งแตทศวรรษ 1970 นอกจากนี้ ความรูเทาทันสื่อยังเปนแนวคิดที่หลากหลาย และมีวิธีเขา
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สูความรูเร่ืองการรูเทาทันสื่อหลายวิธี ประกอบกับการรับรูของแตละคนยังแตกตางกันไปตาม 
ประสบการณดั้งเดิม พื้นฐานทางวัฒนธรรม ระดับความรู และบทบาทที่แตกตางกนั ทําใหแตละคน
รับรูเรื่องความรูเทาทันสื่อแตกตางกันอยางมาก อันทําใหเกดิความสบัสนตามมา เนื่องจากไมมี
มาตรฐานที่แนนอนนัน่เอง    

 
ยิ่งไปกวานัน้ จากการสํารวจงานวิจยัเกีย่วกับความรูเทาทันสื่อยังพบวา ไมมีงานวจิัยใดท่ี

ศึกษาประเด็นการรับรูเรื่องการรูเทาทันสื่อของคนในสังคมไทย เพื่อใหการรูเทาทันสื่อพัฒนาไปได
งายขึ้นและถกูตองเหมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมไทย โดยงานวจิัยเกีย่วกับความรูเทาทันสื่อที่
ผานมาสวนใหญทําใหเรารูวาควรมีการเรยีนการสอนใหประชาชนรูเทาทันสื่อ เชน การศึกษา
ของฟารีดา เตชะวรินทรเลิศที่แสดงใหเหน็วา การรูเทาทันสื่อมีประโยชนตอประชาชน เนื่องจาก
พบวา การรับรูของผูที่มีความรูเทาทันสือ่มากจะไดรับอิทธิพลจากการกําหนดกรอบการตีความสื่อ
นอยกวา และงานของเอื้อจติ วิโรจนไตรรัตนและสุภาณี แกวมณีทีใ่หผลที่สอดคลองกันวา ระดบั
ความรูเทาทันสื่อของนักศึกษาไทยยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ เปนตน นอกจากนีก้็มีงานของอดลุย 
เพียรรุงโรจนที่ศึกษาเพื่อกําหนดตวัแปรความรูเทาทันสือ่สําหรับการวจิยัส่ือสารมวลชนเทานั้น  

 
ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองศึกษาวา คนไทยรับรูเรื่องการรูเทาทันสื่อแตกตางกนัอยางไร

บางในยุคโลกาภิวัตน พวกเขารับรูถึงปญหาที่เกิดจากสือ่มวลชนหรือไม และพวกเขาเห็นดวยกบั
วิธีการแกปญหาจากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากนอยเพียงใด หรือพวกเขาเห็น
ดวยกับวิธีการแกปญหาจากสื่อที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีการแกปญหา
จากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดดังกลาว ตางคนตางความเห็นหรือไมอยางไร ทั้งนี ้ ถาเห็นดวยกบั
วิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากแสดงวารับรูถึงความสําคัญของการรูเทา
ทันสื่อมาก นอกจากนี้ ทักษะความรูเทาทนัสื่อใดที่พวกเขารับรู และใหความสําคัญตางกัน สาเหตทุี่
พวกเขารับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อ การรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทนัสื่อแตกตางกัน
เปนเพราะเหตใุด มีสาเหตมุาจากความแตกตางดานอายุ ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว 
บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อที่แตกตางกันใชหรือไม ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดการ
รับรู และแบบแผนการรับรูที่กลาวไปแลวขางตนที่วา ปจจัยทั้ง 4 ดาน คือ ประสบการณดั้งเดิม 
วัฒนธรรม บทบาท และระดับความรูทําใหการรับรูของแตละคนแตกตางกัน ทั้งนี้ ผูที่มีอายุมากกวา
ยอมตองมีประสบการณมากกวา ดังนัน้ อายุจึงถือวาสอดคลองกับปจจัยที่ทําใหคนรับรูตางกัน และ
นํามากําหนดเปนสมมติฐานดวยได ดังตอไปนี้  
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สมมติฐานการวิจัย ไดแก 
 

1. อายุ ระดับการศึกษา ตลอดจนประสบการณดานสื่อของคนไทยที่แตกตางกันทํา
ใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนแตกตางกัน  

2. บทบาทในครอบครัวของคนไทยทีแ่ตกตางกัน คือ คนไทยที่มีบุตร และคนไทยที่
ไมมีบุตร ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนระหวางคนทั้งสองบทบาทนี้
แตกตางกนั 

3. บทบาททางสังคมของคนไทยที่แตกตางกนั คือ คนไทยที่เปนครู อาจารย นกัเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ (ยกเวนครูอาจารย) ตลอดจน นักรณรงค และผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนระหวางคนทั้งส่ีบทบาทนี้
แตกตางกนั 

4. อายุ ระดับการศึกษา ตลอดจนประสบการณดานสื่อของคนไทยที่แตกตางกันทํา
ใหการรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อแตกตางกัน  

5. บทบาทในครอบครัวของคนไทยทีแ่ตกตางกัน คือ คนไทยที่มีบุตร และคนไทยที่
ไมมีบุตร ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อระหวางคนทัง้สองบทบาทนี้แตกตางกัน 

6. บทบาททางสังคมของคนไทยที่แตกตางกนั คือ คนไทยที่เปนครู อาจารย นกัเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไปทีป่ระกอบอาชพี (ยกเวนครู อาจารย) ตลอดจน นักรณรงค และผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อระหวางคนทั้งส่ีบทบาทนี้แตกตาง
กัน 

7. อายุ ระดบัการศึกษา ตลอดจนประสบการณดานสื่อของคนไทยทีแ่ตกตางกัน ทํา
ใหการรับรูถึงความสําคัญของทักษะความรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกัน 

8. บทบาทในครอบครัวของคนไทยทีแ่ตกตางกัน คือ คนไทยที่มีบุตร และคนไทยที่
ไมมีบุตร ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของทักษะความรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนทั้งสอง
บทบาทนี้แตกตางกัน 

9. บทบาททางสังคมของคนไทยที่แตกตางกนั คือ คนไทยที่เปนครู อาจารย นกัเรียน 
นักศึกษา ประชาชนทั่วไปทีป่ระกอบอาชพี (ยกเวนครู อาจารย) ตลอดจน นักรณรงค และผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ทําใหการรับรูถึงความสําคัญของทักษะความรูเทาทนัสื่อแตละตัวระหวางคนทั้งสี่
บทบาทนี้แตกตางกัน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ความแตกตางทั้ง 5 ดานของคนไทย 
1. อายุ  
2. ระดับการศึกษา 
3. บทบาทในครอบครัว 
4. บทบาททางสังคม 
5. ประสบการณดานสื่อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

การรับรูของคนไทยถึง
ความสําคัญของปญหา

จากสื่อมวลชน 

การรับรูของคนไทย 
ถึงความสําคัญของ 

ทักษะความรูเทาทันสื่อ 

การรับรูของคนไทย 
ถึงความสําคัญ 

ของการรูเทาทันสื่อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เพศ 

2. ความรุนแรง 
3. อุดมการณ 
4. ผลประโยชน

ทางธุรกิจ 

5. ผลประโยชน
ทางการเมือง 

6. แบบแผนการ
ดําเนินชวีิต 

7. การสูญเสียเวลา 

1. ทักษะการเขาถึงส่ือ 

2. ทักษะการวิเคราะหส่ือ 

3. ทักษะการประเมินคาส่ือ 

4. ทักษะการสังเคราะหส่ือ 

5. ทักษะการสรางสรรคส่ือ 

1. การรับรูถึงความสําคัญของ
วิธีแกปญหาทีส่อดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ  
(ฝกฝนผูใชสื่อใหใชทักษะการรูเทา
ทันสื่อดวยตนเองอยางมีสติ) 

2. การรับรูถึงความสําคัญของ
วิธีแกปญหาทีไ่มสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันส่ือ 

(การควบคุมและลงโทษผูผลิต/

ผูบริโภคสื่อ) 
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นิยามตัวแปร 
 
การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ หมายถึง การตระหนักถึงความสําคัญของการมี

ความสามารถในการเขาถึง วิเคราะห ประเมินคา และสังเคราะหส่ือดวยตวัเองอยางมีสติ เพื่อสราง
โครงสรางความรูใหมๆไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ยงัรวมถึงความสามารถในการสรางสรรคส่ือ
ดวยตัวเองอกีดวย ทั้งนี ้ ความสามารถในการวิเคราะห ประเมนิคา และสังเคราะหส่ือเปน
ความสามารถที่ตองตระหนกัมากกวา เพราะการมีระดับความรูเทาทันสื่อสูงตองอาศัยความสามารถ
ทั้งสามอยางนี ้ 
 

การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว หมายถึง การตระหนักถึง
ความสําคัญของความสามารถในแตละดาน ไดแก ความสามารถในการเขาถึงส่ือ วิเคราะหส่ือ 
ประเมินคาส่ือ สังเคราะหส่ือ และสรางสรรคส่ือ  

 
ทักษะการเขาถึงส่ือ หมายถงึ  
1. ความสามารถในการเปด และควบคุมการใชงานของวิทย ุโทรทัศน เครื่องเลนวีซีดี 

ดีวีดี โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต และเว็บไซต 
2. ความสามารถในการเขาใจความหมายทางตรงของภาษาที่ส่ือใช 
3. ความสามารถในการคนหาขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเรว็ และหลายประเภท 
4. ความสามารถในการกําหนดเปาหมายของตนกอนใชส่ือ และตระหนักถึงเปาหมาย

นั้นขณะที่ใช 
 

ทักษะการวิเคราะหส่ือ หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะระหวางขอเท็จจริง กบัเรื่อง
เลา หรือ แยกแยะสิ่งที่แฝงมาในสื่อได เชน โฆษณา คานิยม อุดมการณ นอกจากนี้ ยังหมายถึง
ความสามารถในการเปรยีบเทียบเนื้อหาประเด็นเดยีวกันของสื่อหนึ่ง กับสื่ออ่ืนๆ หรือ เปรียบเทียบ
เนื้อหาในสื่อกบัประสบการณ  
 

ทักษะการประเมินคาส่ือ หมายถึง ความสามารถในการตรวจสอบ และพิจารณาสื่ออยาง
ระมัดระวัง และมีเหตุมีผลไดวา ส่ือมีความนาเชื่อถือ มีคุณภาพ และมีคุณคา หรือ คุณประโยชน
หรือไม 
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ทักษะการสังเคราะหส่ือ หมายถึง ความสามารถในสังเคราะหขอมูลออกมาใหมเปนทัศนะ 
ความคิดเหน็ หรือ ผลงานของตน ภายหลังจากที่ไดรวบรวม กล่ันกรอง และ เรียบเรยีงแลว 
 

ทักษะการสรางสรรคส่ือ หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร หรือ แสดงความคิดเหน็ 
ทัศนะ และ ผลงานของตนดวยการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทําเว็บไซต หรือ รายการ
วิทยุชุมชนของตนเอง หรือ ส่ือสารผานไปยังส่ือตางๆ เชน รวมแสดงความคิดเห็นในเว็บไซต หรือ 
เขียนจดหมายไปหาหนังสือพิมพ 
 



บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 

 

งานวิจยัช้ินนี้เปนการศึกษาถึงการรับรูของคนไทยเกี่ยวกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
ในยุคโลกาภิวตัน โดยใชวิธีการวิจยัเชิงสํารวจ (survey research) ซ่ึงมีแบบสอบถามเปนเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) 
  
 

ประชากร และ กลุมตัวอยาง 
 
ประชากรที่ใชในการศึกษาวจิัยครั้งนี้มีทั้งหมด 5 กลุม ไดแก 1) กลุมครูอาจารย 2) กลุม

ผูปกครอง 3) กลุมนักเรียนนักศึกษา 4) กลุมประชาชนที่ยังไมมีบุตร 5) กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหว
ทางสังคมและผูมีสวนผลักดนันโยบาย ซ่ึงทุกกลุมเปนประชาชนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่มีอายุ 15 ปขึ้นไปเทานัน้  

 
งานวิจยันี้เลือกศึกษาเฉพาะกลุมที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครที่มอีายุ 15 ปขึ้นไป

เทานั้น เนือ่งจาก ประชาชนที่มีอาย1ุ5ปขึ้นไปมีแนวโนมที่จะตระหนกัถึงปญหาจากสื่อแลว 
นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครเปนศูนยกลางของการพัฒนาในทกุๆดาน ดังนัน้ การดําเนินนโยบาย
เพื่อพัฒนาในดานตางๆมักเริ่มตนที่กรุงเทพมหานครกอน แลวจึงขยายไปที่อ่ืนๆ การสอนเรื่องการ
รูเทาทันสื่อก็เชนเดียวกนั ถาหากเราสามารถวิจัย และพฒันาการสอนเพื่อใหประชาชนใน
กรุงเทพมหานครรูเทาทันสื่อแลว การขยายการเรียนการสอนในเรื่องนี้ไปสูภูมภิาคอื่นๆก็จะทําได
ไมยาก ทั้งนี้ ผูวิจยักําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง และใชวิธีการเลือกตัวอยางในแตละกลุม 
ดังตอไปนี ้
 

1. วิธีวิจยัเชิงสํารวจ  
1.1. ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางทั้ง 5 กลุม โดยคํานวณจํานวนประชากร

ทั้งหมดที่จะศกึษากอน ซ่ึงคํานวณจากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางทีค่วามคลาดเคลื่อนที่ 5% และ
กําหนดความนาเชื่อถือไว 95% และใชสูตรการคํานวณ คือ 
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n   =           N 
                           1   +   Ne2  

 
            เมื่อ e  =  คาความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง กําหนดใหเทากับ 0.05 
                N =  ขนาดของประชากร 
                n =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 
จากการคํานวณจํานวนประชากรอายุตั้งแต15ปขึ้นไปในกรุงเทพมหานคร 

ไดขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมดที่จะใชในการวิจัยไมต่ํากวา 400 คน ตอมา ผูวิจัยแบงจาํนวนประชากร
ของแตละกลุมตัวอยางออกเปนสัดสวนมากนอยตางกัน ดังตอไปนี้  

 
1.1.1.  กลุมครูอาจารย  เนื่องจากกลุมนี้เปนกลุมที่จะมีบทบาทที่สําคัญ

ที่สุดในการสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษา ดังนั้น ผูวจิัยจึงสํารวจกลุมนี้เปนสัดสวนไมต่าํกวา 40% จาก
จํานวนประชาชนที่จะสํารวจทั้งหมด ดังนัน้ ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนี้จึงคิดเปนจํานวนอยาง
นอย 160 คน 
 

1.1.2.  กลุมผูปกครอง กลุมนี้เปนกลุมที่มบีทบาทสําคัญรองลงมา 
เพราะเปนกลุมที่มีความใกลชิดกับกลุมเปาหมายของการสอนวิชาความรูเทาทันสื่อ คือ กลุมเด็ก 
และเยาวชน กลุมนี้จึงมีแนวโนมสูงที่จะมีสวนผลักดันใหมีการสอนวิชารูเทาทันสื่อในโรงเรียน 
หากพวกเขาเห็นความสําคญั นอกจากนี ้ ยังจะมีบทบาทเปนผูสอนใหเด็ก และเยาวชนรูเทาทันสือ่
เองดวย ดังนั้น ผูวิจัยจึงสํารวจกลุมนี้รองลงมา คือ เปนสัดสวนไมต่ํากวา 30% จากจํานวนประชาชน
ที่จะสํารวจทั้งหมด ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนี้จึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 125 คน 
 

1.1.3.  กลุมนักเรียนนักศึกษา  กลุมนี้ถือเปนกลุมเปาหมายของการสอน
วิชารูเทาทันสือ่โดยตรง แตไมมีสวนผลักดัน หรือสอนวิชาส่ือมวลชนศึกษาเหมือนกลุมครูอาจารย 
กลุมผูปกครอง และกลุมรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบาย อยางไรก็ดี กลุม
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบายมีจํานวนนอยมาก ดังนั้น ผูวิจัยจึงสํารวจ
กลุมนักเรียนนักศึกษารองลงมาจากสองกลุมแรก และสํารวจมากกวากลุมรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบาย คือ สํารวจกลุมนี้เปนสัดสวนไมต่ํากวา 20% จากจํานวน
ประชาชนที่จะสํารวจทั้งหมด ดังนั้น ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนีจ้ึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 80 
คน 
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1.1.4. กลุมประชาชนทั่วไปทีย่ังไมมีบุตร  กลุมนี้เปนกลุมที่มีบทบาท
สําคัญนอยกวาทุกกลุม อยางไรก็ดี กลุมนักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบายที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนวชิารูเทาทันสื่อมีนอยมาก ผูวิจัยจึงสํารวจกลุมประชาชน
ทั่วไปที่ไมมีบตุรมากกวากลุมนักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนันโยบายเพยีง
เล็กนอย คือ สํารวจกลุมนี้เปนสัดสวนไมต่ํากวา 5% จากจํานวนประชาชนทีจ่ะสํารวจทั้งหมด 
ดังนั้น ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนีจ้ึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 20 คน 
 

1.1.5. กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย กลุมนี้เปนกลุมที่มบีทบาทสําคัญในการสนับสนุน และผลักดนัใหมกีารเรียนสอนวิชารูเทา
ทันสื่อ อยางไรก็ดี ผูวิจยัเจาะจงเลือกศกึษาเฉพาะนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางดานรูเทาทันสื่อ และผูมี
สวนผลักดันนโยบายที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนวิชารูเทาทันสื่อเทานั้น ดังนั้น กลุมนี้จึงเปน
กลุมที่มีจํานวนนอยมาก ผูวจิัยจึงสํารวจกลุมนี้นอยที่สุด คือ เปนสัดสวนไมต่ํากวา 3.1% จากจาํนวน
ประชาชนที่จะสํารวจทั้งหมด ดังนั้น ประชากรที่จะสํารวจในกลุมนีจ้ึงคิดเปนจํานวนอยางนอย 15 
คน 
 

1.2. กลุมครูอาจารยใชวิธีการเลือกตัวอยางทั้งแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) และแบบเจาะจง (Purposive or Judgement Sampling) สวนกลุมนักเรยีนนักศึกษา กลุม
ผูปกครอง และกลุมประชาชนที่ยังไมมีบตุรใชวิธีเลือกตัวอยางแบบบงัเอิญ ในขณะที่ กลุมนัก
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบายใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 
ดังตอไปนี ้
 

1.2.1. กลุมครูอาจารย  ครูใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) ในขณะที ่ อาจารยมหาวิทยาลัยใชวิธีการเลอืกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive or Judgement Sampling) คือ เฉพาะอาจารยมหาวิทยาลัยในคณะนิเทศศาสตร หรือ 
วารสารศาสตรเทานั้น เนื่องจาก อาจารยในคณะนี้เทานัน้ที่จะเปนผูสอนวิชารูเทาทนัสื่อ สวนครูนั้น
สามารถมีสวนรวมกับวิชานี้ทั้งหมด ไมวาจะสอนวชิาใดก็ตาม จึงแจกแบบสอบถามใหทั้งครู
โรงเรียนรัฐบาล และครูโรงเรียนเอกชนโดยไมเจาะจงโรงเรียน และไมเจาะจงวาตองเปนครูที่สอน
วิชาใดวิชาหนึง่ ทั้งนี้ ครูอาจารยที่เลือกมาเปนกลุมตัวอยางมีจํานวนทั้งหมด 172 คน ซ่ึงมากกวา 
160 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน  
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1.2.2. กลุมนักเรียนนักศึกษา ใชวิธีการเลือกตวัอยางแบบบังเอิญ คือ 
แจกแบบสอบถามใหนักเรียนทั้งมัธยมตน และมัธยมปลายที่อายุมากกวา 15 ปขึ้นไป ตลอดจน
นักศึกษาปวส. นิสิตนักศึกษาปริญญาตรีและปริญญาโท ตามสถานศึกษา แหลงทองเที่ยว เปนตน
โดยไมเจาะจงวาตองเปนนักเรียนนกัศึกษาจากสถานศึกษาในสังกดัเอกชนหรือรัฐบาล ทั้งนี้ 
นักเรียนที่เลือกมาเปนกลุมตวัอยางมีจํานวนทั้งหมด 49 คน สวนนักศกึษามีจํานวนทั้งหมด 50 คน 
รวมเปน 99 คน ซ่ึงมากกวา 80 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน  
 

1.2.3. กลุมผูปกครอง ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ คือ แจก
แบบสอบถามใหกับใครก็ไดที่มีบุตรแตไมใชครูอาจารย นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมี
สวนผลักดันนโยบาย โดยแจกตามสถานที่ตางๆแบบไมเฉพาะเจาะจง เชน หางราน แผงลอยใน
ตลาด โรงแรม สถานที่ราชการ และบริษัทเอกชน เปนตน ทั้งนี้ กลุมผูปกครอง(ไมใชครูอาจารย นัก
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย)ที่เลือกมาเปนกลุมตัวอยางมีจํานวน
ทั้งหมด 160 คน ซ่ึงมากกวา 120 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน 
 

1.2.4. กลุมประชาชนที่ยังไมมีบุตร ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ 
คือ แจกแบบสอบถามใหกบัใครก็ไดทีย่ังไมมีบุตรแตไมไดมีอาชีพเปนครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย โดยแจกไปตามสถานที่ตางๆแบบไม
เฉพาะเจาะจง ทั้งนี้ กลุมประชาชนที่ยังไมมีบุตร(ไมใชครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา นักรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย)ที่เลือกมาเปนกลุมตัวอยางมีจํานวนทั้งหมด 43 
คน ซ่ึงมากกวา 20 คนที่กําหนดสัดสวนไวขางตน  
 

1.2.5. กลุมนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลกัดนันโยบาย 
ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive or Judgement Sampling) คือ เลือกเฉพาะนกัรณรงค
เคล่ือนไหวในเรื่องการรูเทาทันสื่อที่ไดมีสวนรวมทํากิจกรรมรณรงคทางดานรูเทาทันสื่อมากอน 
และ/หรือกําลังดําเนินการรณรงคอยู โดยติดตอผานหนวยงานที่เกีย่วของกับการรณรงคเรื่องดังกลาว 
ไดแก มูลนิธิส่ือชาวบาน(มะขามปอม) โครงการพัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย 
มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเดก็(มพด.) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ(สสส.) สวนผูมี
สวนผลักดันนโยบายจะเลือกเฉพาะผูที่มีสวนสําคัญในการผลักดันนโยบายการเรียนการสอนวิชา
ส่ือมวลชนศึกษา ซ่ึงก็คือ ขาราชการในสํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้ นักรณรงคเคลื่อนไหวดานรูเทาทันสื่อที่เลือกมาเปนกลุม
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ตัวอยางมจีํานวนทั้งหมด 10 คน สวนผูมีสวนผลักดันนโยบายการศึกษามีจํานวนทั้งหมด 5 คน รวม
เปน 15 คน ซ่ึงตรงตามจํานวนที่กําหนดไวขางตน  
 

2. การสัมภาษณเชิงลึก เนื่องจากผูวิจยัตองการทราบพื้นฐานความคิดของแตละกลุม 
และขอมูลเชิงลึกในแตละประเด็นตามปญหานําวจิัย จึงเลือกสัมภาษณเชิงลึกทุกกลุมตัวอยาง อยาง
นอยกลุมละ 3 คน คิดเปนทั้งหมดอยางนอย 15 คน ซ่ึงทั้งหมดนี้จะใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบ
บังเอิญ โดยคนที่ใหสัมภาษณมีดังตอไปนี ้
 

2.1. กลุมครูอาจารย สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี ้
2.1.1. นางสาว ศุภวรรณ สัจจพิบูล (อาจารยคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร) 
2.1.2. นางสาว วรรณภา ศรีวิไลสกุลวงศ (คุณครโูรงเรียน                 

สตรีศรีสุริโยทัย)  
2.1.3. นางสาว บังอร เพริดพราว (คุณครูโรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ) 

 
2.2. กลุมนักเรียนนักศึกษา สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี้ 

2.2.1. นาย ธนศักดิ์ ศภุพิบูลยกุล (นกัเรียนโรงเรียนวัดสุทธิวราราม) 
2.2.2. นางสาว อัญญรัตน วิชญวรรณกุล (นิสิตปริญญาตรี จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย) 
2.2.3. นางสาว สุธาสิณี นิรัตติมานนท (นิสิตปริญญาโท จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย) 
 

2.3. กลุมผูปกครอง สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี ้
2.3.1. สงวนนาม (พนักงานบริษัทเอกชน) 
2.3.2. สงวนนาม (ครูสอนพิเศษ) 
2.3.3. สงวนนาม (คาขาย) 

 
2.4. กลุมประชาชนทั่วไปทีไ่มมบีุตร สัมภาษณทั้งหมด 3 คน ดังตอไปนี ้

2.4.1. นาย มนินธ สุทธิวัฒนานิต ิ (นักพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ) 

2.4.2. นางสาว พิชามญชุ อุตรนคร (แมคา) 
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2.4.3. สงวนนาม (ธุรกิจสวนตวั) 
 

2.5. กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
สัมภาษณทั้งหมด 6 คน ดังตอไปนี ้

2.5.1. ดร. นวลจันทร ปุยะกุล (นักวิชาการการศึกษา สํานกันโยบาย 
และแผนการศึกษา สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ) 

2.5.2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. พรทิพย เย็นจะบก (หัวหนาโครงการ
พัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย) 

2.5.3. นาย พฤหัส พหลกุลบุตร (กรรมการโครงการพัฒนาองคความรู
การรูเทาทันสื่อในประเทศไทย) 

2.5.4. นาย วีระพงษ ทวีศักดิ์ (กรรมการโครงการพัฒนาองคความรูการ
รูเทาทันสื่อในประเทศไทย) 

2.5.5. นาย เชษฐา มั่นคง (หัวหนาฝายรณรงค และเผยแพรปญหาเด็ก 
มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเดก็ 

2.5.6. สงวนนาม (นกัรณรงคดานการรูเทาทันสื่อ) 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
1. วิธีวิจยัเชิงสํารวจ ใชแบบสอบถาม(Questionnaire)เปนเครื่องมือในการทําวจิัย 

โดยโครงสรางแบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน ดังนี ้
1.1. ประสบการณดานสื่อ 
1.2. การรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อ และวิธีแกปญหาจากสื่อ(วัดการ

รับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ) 
1.3. การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว 
1.4. การรับรูเกี่ยวกบัวิธีการสอนวิชาการรูเทาทนัสื่อ 
1.5. ขอมูลเบื้องตนดานคุณลักษณะประชากรศาสตร ไดแก อายุ ระดับ

การศึกษา บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคม  
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กรอบแนวคิดที่นํามาใชในการพัฒนาแบบสอบถามมีดังตอไปนี ้
 

ตัวแปร แนวคิด คําถาม 
ประสบการณ
ดานสื่อ 

หมายถึง การมปีระสบการณทางดาน
การเรียนการสอนวิชาดานสื่อ และการ
ผลิตส่ือ 

1. เรียนวิชาทางดาน
ส่ือมวลชน หรือวิชาที่สอน
เกี่ยวกับสื่อมาหรือไม และเรยีน
อะไรมาบาง 

2. เคยมีประสบการณเกีย่วกับ
การผลิตส่ือหรือไม แบบใด  

การรับรู
ความสําคัญของ
ปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคัญ
ของปญหาจากสื่อมวลชนทัง้ 7 ประเด็น 
คือ ผลประโยชนทางธุรกิจ 
ผลประโยชนทางการเมือง แบบแผนการ
ดําเนินชวีิต อุดมการณ ความรุนแรง เพศ 
และ การสูญเสียเวลา 

การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชน 
ซ่ึงแยกออกเปนประเดน็ยอยๆ
ดังตอไปนี ้

1. ผลประโยชนทางธุรกิจ 
(กอใหเกดิความฟุมเฟอย 
ผลเสียตอสุขภาพ  และ
สูญเสียเงิน) 

2. แบบแผนการดําเนินชวีิต  
3. อุดมการณ 
4. ความรุนแรง 
5. เพศ 
6. ผลประโยชนทางการเมือง 
7. การสูญเสียเวลา 

การรับรู
ความสําคัญของ
การรูเทาทันสื่อ 

หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคัญ
ของการมีความสามารถในการเขาถึง 
วิเคราะห ประเมินคา และสังเคราะหส่ือ
ดวยตัวเองอยางมีสติ เพื่อสราง
โครงสรางความรูใหมๆไดอยางตอเนื่อง 
นอกจากนี้ ยังรวมถึงความสามารถใน
การสรางสรรคส่ือดวยตวัเองอีกดวย 

การรับรูถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อ 
ดังตอไปนี ้

1. วิธีแกปญหาทีส่อดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันส่ือ คือ การ
ฝกใหผูบริโภคสื่อมีทักษะการรูเทา
ทันสื่อ ซ่ึงไดแก ความสามารถใน
การเขาถึง วิเคราะห ประเมนิ 
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ทั้งนี้ ความสามารถในการวิเคราะห 
ประเมินคา และสังเคราะหส่ือเปน
ความสามารถที่ตองตระหนกัมากกวา 
เพราะการมีระดับความรูเทาทันสื่อสูง
ตองอาศัยความสามารถทั้งสามอยางนี ้

สังเคราะห และสรางสรรคส่ือ 
2. วิธีแกปญหาทีไ่ม

สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทัน
ส่ือ คือ การควบคุม และลงโทษ
ผูผลิต/บริโภคสื่อ 

การรับรูถึง
ความสําคัญของ
ทักษะการรูเทา
ทันสื่อแตละตวั  

หมายถึง การตระหนกัถึงความสําคัญ
ของความสามารถในแตละดาน ไดแก 
ความสามารถในการเขาถึงส่ือ วิเคราะห
ส่ือ ประเมินคาส่ือ สังเคราะหส่ือ และ
สรางสรรคส่ือ 

การรับรูถึงความสามารถดังตอไปนี ้
1. การเขาถึงส่ือ  
1.1 ใชส่ือเพื่อเขาถึงขอมูลได

อยางรวดเรว็ 
1.2 กําหนดเปาหมายกอนใช

ส่ือ และ ตระหนักถึงเปาหมาย
ขณะใช 

1.3 รูจักใชส่ือหลายแหลง 
2. การวิเคราะหส่ือ 
2.1 แยกแยะขอเทจ็จริง กับ

เร่ืองที่แตงขึ้นออกจากเนื้อหาส่ือ 
2.2 แยกแยะ และสรุปไดวามี

อุดมการณ คานิยมแฝงอยูในสื่อ 
2.3 เปรียบเทียบประเด็นในสื่อ

ระหวางแหลงตางๆ หรือ 
ประสบการณจริง 

3. การประเมินคาส่ือ 
3.1 ตรวจสอบ และประเมินได

วาส่ือไหนนาเชื่อถือ 
3.2 ประเมินคุณภาพของสื่อได 
3.3 ประเมินคุณคา

คุณประโยชนของสื่อได 
4. การสังเคราะหส่ือ 

ประยุกตขอมลูที่รวบรวมมา แลว
สรางสรรคเปนผลงานของตนเอง 

5. การสรางสรรคส่ือ 
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5.1 แสดงผลงาน หรือ ทัศนะ
ของตนผานสื่อได 

5.2 แสดงผลงาน หรือ ทัศนะ
ของตนดวยการสรางสื่อของ
ตนเอง 

การรับรู
ความสําคัญของ
วิธีการสอนวิชา
รูเทาทันสื่อที่
ถูกตอง 

หมายถึง การตระหนกัถึงวิธีการสอน
วิชาการรูเทาทนัสื่อที่ถูกตอง คือ สอน
ดวยการกระตุนใหนักเรยีนมสีวนรวม 
อภิปราย และทํากิจกรรมในชั้น รวมไป
ถึง การฝกใหนักเรียนสรางสรรคส่ือเอง 
ในขณะที่ การสอนดวยวิธีการบรรยาย
ไมถือวาเปนวธีิการสอนที่ถูกตอง  

การรบัรูถึงวิธีการสอน ดังตอไปนี ้
1. ผูสอนบรรยายเพื่อให

ความรูเทานั้น (ไมถูกตอง) 
2. ผูสอนกระตุนใหนกัเรียนมี

สวนรวมอภิปราย และทํากจิกรรม
ในชั้นเรยีน (ถูกตอง) 

3. ผูสอนใหนักเรียนฝก
สรางสรรคส่ือเอง(ถูกตอง) 

 
เกณฑการใหคะแนน  ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการใหคะแนนในการวัดตวัแปรดังตอไปนี ้
ตั้งแตสวนที่ 2 ถึง สวนที่ 4 คือ การรับรูความสําคัญของปญหาจากและวิธี

แกปญหาจากสื่อ การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว การรับรูเกี่ยวกับวิธีการ
สอน ใชวิธีและเกณฑเดียวกนัในการใหคะแนน คือ  

ใชวิธี Likert Scale มีเกณฑการใหคะแนน 5 อันดับ คอื มากที่สุด = 5   มาก = 4   
ปานกลาง = 3    นอย = 2    นอยที่สุด = 1  
  

ทั้งนี้ ผูวิจยัจะทดสอบความเที่ยงตรง และความนาเชือ่ถือของแบบสอบถามดวย
วิธีการดังตอไปนี้ 

1.1 การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) แบบสอบถามนี้ไดรับการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงกอนการเก็บขอมลูโดยผูทรงคุณวุฒแิละเชีย่วชาญทางดานนิเทศศาสตร คือ 
อาจารยที่ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ เพื่อใหแบบสอบถามถูกตอง สอดคลองกับเนื้อหา 
ครอบคลุมประเด็น และใชภาษาไดถูกตองเหมาะสม ซ่ึงทั้งหมดนี้เรียกวา ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(Content validity)  
 

1.2 การทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) ผูวิจยันําแบบสอบถามที่ปรับ
แลวไปทดลองใช (Pre-test) กับกลุมตัวอยางที่เปนครู นักเรียนนักศกึษา ผูปกครอง ประชาชนที่ยงั
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ไมมีบุตรในกรุงเทพมหานครที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป ซ่ึงตรงตามกลุมประชากรที่ใชจริงในการวิจยั 
อยางไรก็ด ี ผูวิจัยไมไดทดลองใชแบบสอบถามนี้กับกลุมนักรณรงคทางดานรูทันสื่อและผูมีสวน
ผลักนโยบาย เนื่องจากกลุมนี้มีนอยมาก ดังนั้นถานํามาทดสอบจะทําใหประชากรในกลุมดังกลาว
ไมเพียงพอในการเก็บขอมูลจริง ทั้งนี้ การทดสอบดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบคําถามของ
แบบสอบถามวาสามารถสื่อความหมายตรงตามที่ผูวิจัยตองการหรือไม โดยผูวิจยัไดนําคาที่ไดจาก
แบบสอบถามมาหาความนาเชื่อถือดวยการใชสูตรสัมประสิทธอัลฟา (Coefficient alpha) ของ 
Cronbach  
 

α    =         n                ∑  s i 
2

   n   -   1             s t 
2

1 - 

 
 เมื่อ α  คือ  สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมัน่ 
  n  คือ  จํานวนขอของเครื่องมือวัด 
  s i 

2 คือ  ความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ 
  s t 

2 คือ  ความแปรปรวนของคะแนนเปนรวมทุกขอ 
 
  ผลการทดสอบ มีดังตอไปนี ้
  คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงปญหาจากสื่อมวลชนในแตละ
ประเด็น  

1. ผลประโยชนทางธุรกิจ = 0.90 
2. แบบแผนการดําเนินชวีิต = 0.72 
3. อุดมการณ = 0.53 
4. ความรุนแรง = 0.89 
5. เพศ = 0.92 
6. ผลประโยชนทางการเมือง = 0.82 
7. การสูญเสียเวลา = 0.38 
 

  คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงวิธีการแกปญหาจากสือ่มวลชน 
1. วิธีแกปญหาทีส่อดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ = 0.85 
2. วิธีแกปญหาทีไ่มสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ = 0.88 
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คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงทักษะความรูเทาทันสือ่แตละตัว 
1. การเขาถึงส่ือ = 0.72 
2. การวิเคราะหส่ือ = 0.79 
3. การประเมินคาส่ือ = 0.77 
4. การสรางสรรคส่ือ = 0.87 

 
คาความนาเชือ่ถือในสวนของความตระหนักถึงวิธีการสอน 
1. ผูสอนบรรยายเพื่อใหความรูเทานั้น = 0.55 
2. ผูสอนกระตุนใหนกัเรียนมีสวนรวมอภิปรายและทํากิจกรรมในชั้นเรียน  = 

0.80 
3. ผูสอนใหนักเรียนฝกสรางสรรคส่ือเอง = 0.55 
 
คาความนาเชือ่ถือขางตนสวนใหญอยูในเกณฑยอมรับได อยางไรก็ตาม คําถามใน

บางประเด็นยงัไมอยูในเกณฑที่ดีพอ จึงพิจารณาความถูกตองเหมาะสมของคําถามใหมอีกครั้งและ
ปรับปรุงคําถามที่พิจารณาแลวเห็นวาสมควรปรับปรุงใหม เพื่อใหแบบสอบถามสมบูรณมากขึ้น 

 
2. การสัมภาษณเชิงลึก  กําหนดกรอบคําถามเบื้องตนตามปญหานําวจิัย ไดแก 

2.1. การรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
2.2. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
2.3. การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว ไดแก 

2.3.1. ความสามารถในการเขาถึงส่ือ 
2.3.2. ความสามารถในการวิเคราะหส่ือ 
2.3.3. ความสามารถในการประเมนิคาส่ือ 
2.3.4. ความสามารถในการสังเคราะหส่ือ 
2.3.5. ความสามารถในการสรางสรรคส่ือ 

2.4. ปจจัยที่สงผลตอการรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ ไดแก อาย ุ
ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล  
 
1. วิจัยเชิงสํารวจ  

1.1. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยใหประชากรของแตละ
กลุมตัวอยางเปนผูกรอกแบบสอบถาม 

1.2. ลงรหัสขอมูล 
1.3. ประเมินผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

2. การสัมภาษณเชิงลึก  ผูวิจัยแยกขอมูลออกเปนประเดน็ตางๆตามปญหานําวิจยั 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
1. วิจัยเชิงสํารวจ ใชวิธีการวิเคราะหขอมูล ดงันี้ 

1.1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา: ใชสถิติ รอยละ การแจกแจงความถี่ และ
คาเฉลี่ย 

1.2. การวิเคราะหเชิงอนุมาน : ใชสถิติ ONE WAY ANOVA หาความสัมพันธ
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร และการรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน การรูเทา
ทันสื่อ รวมทั้งทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว และใช MIXED MODEL ANOVA หาความสัมพันธ
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร และการรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ รวมทั้งทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัว 
 

2. การสัมภาษณเชิงลึก  วิเคราะหตามปญหานาํวิจัย ไดแก 
2.1. การรับรูความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
2.2. การรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
2.3. การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว ไดแก 

2.3.1. ความสามารถในการเขาถึงส่ือ 
2.3.2. ความสามารถในการวิเคราะหส่ือ 
2.3.3. ความสามารถในการประเมนิคาส่ือ 
2.3.4. ความสามารถในการสังเคราะหส่ือ 
2.3.5. ความสามารถในการสรางสรรคส่ือ 
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2.4. ปจจัยที่สงผลตอการรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ ไดแก อาย ุ
ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อ 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง “การรับรูของคนไทยเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในยุค         

โลกาภิวัตน” ในครั้งนี้ ใชวิธีการวิจยัทั้งส้ิน 2 วิธี ไดแก 
- การวิจยัเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถาม 
- การวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก 
ซ่ึงสามารถแสดงผลการวิเคราะหขอมูลไดดังตอไปนี ้
 

การวิจัยเชิงสาํรวจ 
 

การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดเก็บขอมูลจากแบบสอบถามจํานวนทั้งส้ิน 490 ชุด และวิเคราะห
ขอมูลจากแบบสอบถามโดยแบงออกเปน 5 สวน คือ สวนแรกจะแสดงใหเห็นถึงคุณลักษณะทาง
ประชากรของกลุมตัวอยางทัง้หมด ไดแก อายุ ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททาง
สังคม และประสบการณดานสื่อ สวนที่สองจะวิเคราะหการรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนของกลุม
ตัวอยางทั้งหมด สวนที่สามวิเคราะหการรบัรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ สวนที่สี่วิเคราะห
การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัว โดยในสวนทีส่อง สาม และสี่จะนําปจจัยทั้ง 
5 ดาน คือ  อายุ ระดับการศกึษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม และประสบการณดานสื่อ 
มาวิเคราะหเพือ่ทดสอบสมมติฐานที่วา ทั้งหาปจจัยนี้ทําใหการรับรูความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชน การรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกันหรือไมอยางไร และสวน
ท่ีหาจะวเิคราะหการรับรูเกี่ยวกับวิธีการสอนวิชาการรูเทาทันสื่อ โดยผลของการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถามมีดังตอไปนี ้

 

1. คุณลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถาม 

มีดังตอไปนี ้
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1.1. อายุ ระดับอายขุองกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ 36-45 ป (รอยละ 27.1) รองลงมา คือ 
26-35 ป (รอยละ 24.9) 15-25 ป (รอยละ 24.7) 46-55 ป (รอยละ 18.8) และมากกวา 55 ป (รอยละ 
4.5) ตามลําดับ (ดูตารางที่ 1) 
 

ตารางที่ 1 แสดงจํานวนรอยละตามอาย ุ
อายุ จํานวน รอยละ 

15-25 121 24.7 
26-35 122 24.9 
36-45 133 27.1 
46-55 92 18.8 
มากกวา 55 22 4.5 
รวม 490 100.0 

 
1.2. ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาในระดับ ปริญญาตรี (รอยละ 

56.4) รองลงมาคือ ปริญญาโทขึ้นไป (รอยละ 18.1) มัธยมปลาย/ปวช. (รอยละ 13.6) มัธยมตน (รอย
ละ 5.6) อนุปริญญา/ปวส. (รอยละ 5.3) และ ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6 (รอยละ 1.0) ตามลําดับ (ดู
ตารางที่2) 
 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนรอยละตามระดับการศึกษา 
การศึกษา จํานวน รอยละ รอยละของคนที่ตอบ 

ต่ํากวา ป.6 5 1.0 1.0 
มัธยมตน 27 5.5 5.6 
มัธยมปลาย/ปวช. 66 13.5 13.6 
อนุปริญญา/ปวส. 26 5.3 5.3 
ปริญญาตรี 274 55.9 56.4 
ปริญญาโทขึ้นไป 87 18.0 18.1 
รวม 486 99.2 100.0 
คนที่ไมตอบ 4 .8  
รวม 490 100.0  
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1.3. ประสบการณดานสื่อ กลุมตัวอยางสวนใหญไมมีประสบการณดานสื่อเลย (รอย
ละ 49.8) รองลงมาเปน มีประสบการณดานสื่อ 1 อยาง (รอยละ 20.6) 2 อยาง (รอยละ 17.6) 3 อยาง 
(รอยละ5.7) 4 อยาง (รอยละ 2.7) 5 อยาง (รอยละ 2.7) และ 6 อยาง (รอยละ 1) ตามลําดับ (ดูตารางที่
3) 
 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนรอยละตามประสบการณดานสื่อ 
ประสบการณดานสื่อ             จํานวน               รอยละ 

0 อยาง 244 49.8 
1 อยาง 101 20.6 
2 อยาง 86 17.6 
3 อยาง 28 5.7 
4 อยาง 13 2.7 
5 อยาง 13 2.7 
6 อยาง 5 1.0 
รวม 490 100.0 

 
1.4. บทบาทในครอบครัว คือ คนที่มีบุตร และคนที่ยังไมมีบุตร กลุมตัวอยางที่มียังไม

มีบุตรมากกวากลุมตัวอยางทีม่ีบุตรเล็กนอย คือ กลุมตัวอยางทีย่ังไมมีบุตรคิดเปนรอยละ 53.1 
ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีบุตรคิดเปนรอยละ 46.9 (ดูตารางที่ 4) 
 

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนรอยละบทบาทในครอบครัว คือ คนที่มีบุตร และคนที่ยังไมมี
บุตร 

บทบาทในครอบครัว จํานวน รอยละ รอยละของคนที่ตอบ 

คนที่มีบุตร 224 45.7 46.9 
คนที่ยังไมมีบตุร 254 51.8 53.1 
รวม 478 97.6 100.0 
คนที่ไมตอบ 12 2.4  
รวม 490 100.0  
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1.5. บทบาททางสังคม คือ ครูและอาจารย นักเรียนและนักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย กลุมตัวอยางสวนใหญเปน
ประชาชนทั่วไป รอยละ 41.6 รองลงมาเปน ครูอาจารย รอยละ 35.1 นักเรียนนักศกึษา รอยละ 20.2 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย รอยละ 3.1 ตามลําดับ (ดูตารางที่5) 
 

ตารางที่ 5 แสดงจํานวนรอยละตามบทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 

บทบาททางสังคม จํานวน รอยละ 

ครู อาจารย 172 35.1 
นักเรียน นักศกึษา 99 20.2 
ประชาชนทั่วไป 204 41.6 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผู
มีสวนผลักดันนโยบาย 

15 3.1 

รวม 490 100.0 
 
 

2. การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชน  
2.1.  การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยางทั้งหมด ผลการวิจัยพบวา คน

ไทยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อในระดับที่คอนขางมาก โดยเฉพาะประเด็นทีเ่กีย่วกบั
เพศ (คาเฉลี่ย 3.65) และการสูญเสียเวลา (คาเฉลี่ย 3.64) รองลงมาก็เปนประเดน็ทีเ่กี่ยวกับความ
รุนแรง (คาเฉลี่ย 3.28) ผลประโยชนทางการเมือง (คาเฉลี่ย 3.26) ผลประโยชนทางธุรกิจ (คาเฉลี่ย 
3.18) ตามลําดับ ในขณะทีป่ระเด็นที่เกี่ยวกับอุดมการณ (คาเฉลี่ย 3.05) และแบบแผนการดําเนิน
ชีวิต (คาเฉลี่ย 2.89) เปนปญหาที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญนอย โดยเฉพาะ ประเด็นเกีย่วกับแบบ
แผนการดําเนนิชีวิตถือวานอยที่สุดเมื่อเทยีบกับปญหาดานอื่น (ดูตารางที่ 6)  
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ตารางที่ 6 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นตอ 7 ประเดน็ปญหาใหญจาก
ส่ือมวลชนของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

 ประเด็นปญหาใหญจากสื่อมวลชน คาเฉลี่ย S.D. 
 1. เพศ 3.65 1.303 
 2. การสูญเสียเวลา 3.64 1.045 
 3. ความรุนแรง 3.28 1.304 
 4. ผลประโยชนทางการเมือง 3.26 0.980 
 5. ผลประโยชนทางธุรกิจ 3.18 1.056 
 6. อุดมการณ 3.05 1.070 
 7. แบบแผนการดําเนินชวีิต 2.89 0.935 

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาใหละเอียดลงไปถึงลําดับคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญ
กับประเดน็ปญหาที่เกิดจากสื่อในแตละขอยอยทั้ง 15 ขอก็พบวา ประเด็นปญหาสื่อที่เกี่ยวกับเพศ 
(คาเฉลี่ย 3.67 และ 3.63) ซ่ึงเปนสื่อที่มีเนือ้หาที่ไมเหมาะสม เชน ส่ือลามก กับ ประเด็นปญหาการ
บริโภคสื่อมากเกินไปจนเสียการงานและการเรียน (คาเฉลี่ย 3.75 และ 3.53) ยังเปนปญหาที่กลุม
ตัวอยางเห็นวาสําคัญและตองแกไขโดยดวนที่สุด โดยทัง้ 4 ขอยอยที่เกี่ยวของกับปญหาในประเดน็
เหลานี้อยูในสีลํ่าดับแรกสุด เมื่อเทียบกบัปญหาขออ่ืนๆ จึงเทากับเปนการเนนย้ําผลการวิจัยที่บง
บอกถึงความตระหนกัของคนไทยตอประเด็นปญหาดังกลาว (ดูตารางที่ 7) 

 
ตารางที่ 7 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นตอประเด็นปญหาจากสื่อมวลชน

ทั้ง 15 ขอของกลุมตัวอยางทัง้หมด 
ปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

1. เลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนมากเกินไปจนเสียงานและ
การเรียน (การสูญเสียเวลา) 

3.75 1.320 490 

2. โหลด เผยแพร และดูภาพโป หรือคลิปวิดีโอโปผาน
โทรศัพทมือถือ อีเมล เว็บไซต และ เว็บบล็อกทางอินเทอรเน็ต 
(เพศ) 

3.67 1.388 490 

3. ดูภาพโปจากนติยสาร หรือ การตูน และดูหนังโปจากวีซีด ี
หรือ ดีวีดี (เพศ) 

3.63 1.358 489 

4. ดูโทรทัศน หรือ ภาพยนตรจากวีซีดี ดีวีดีมากเกินไปจนเสีย
งาน และการเรียน (การสูญเสียเวลา) 

3.53 1.110 488 
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ตารางที่ 7 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคดิเห็นตอประเด็นปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 15 ขอของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
ปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

5. ชกตอยกนัหรอืยิงกันเหมือนที่เลนในเกมตอสูออนไลน (ความ
รุนแรง) 

486 3.39 1.401 

6. สงSMSเพื่อใหคะแนนคนทีต่นชอบในรายการโทรทัศน
ประเภทเรยีลลิตี้โชวเกินความจําเปน (ผลประโยชนทางธรุกิจ) 

490 3.34 1.288 

7. ตัดสินใจเลือกตั้งส.ส.ผิดพลาดเพราะไมไดรับขาวที่เสนอ
ขอมูลดานลบ หรือไดรับขาวที่บิดเบือนขอเท็จจริงของเหตุการณ
ผานทางหนังสือพิมพ (ผลประโยชนทางการเมือง) 

489 3.31 1.232 

8. ละเลยขาวปญหาบานเมืองทีม่ีความสําคัญเพราะไปสนใจขาว
ที่หนังสือพิมพเนนใหเดนกวา (ผลประโยชนทางการเมอืง) 

488 3.22 1.097 

9. ตบตีกัน หรือ ยิงกันเหมือนตัวละครในโทรทัศน และ
ภาพยนตร (ความรุนแรง) 

489 3.18 1.371 

10. ซ้ือสินคายี่หอดังจากเมืองนอก เชน กระเปาหลุยส นาฬิกาโร
เลกซ ตามที่ส่ือโฆษณา (อุดมการณ) 

487 3.17 1.235 

11. ถูกหลอกใหซ้ือสินคา หรือ บริการผานอินเทอรเน็ต 
(ผลประโยชนทางธุรกิจ) 

490 3.17 1.307 

12. ซ้ือโทรศัพทมือถือยี่หอเดยีวกับพระเอกนางเอกในละคร
โทรทัศนโดยไมรูตัว (ผลประโยชนทางธุรกิจ) 

488 3.03 1.261 

13. กีดกัน หรือ ดูถูกเพศหญิงวาดอยกวาเพศชาย ตามอุดมการณ
ชายเปนใหญที่แฝงมากับสื่อตางๆ เชน วรรณคดีไทย ละครใน
โทรทัศน เปนตน (อุดมการณ) 

490 2.92 1.219 

14. ทํางานอยางหนักเพื่อใหมีบานหลังใหญ และรถยนตคันหรู
เหมือนพระเอกในละครโทรทัศน (แบบแผนการดําเนนิชวีิต) 

490 2.89 1.070 

15. แขงขันกันเพื่อใหเปนทีห่นึ่งเรื่องตางๆ เชน การทํางาน และ
การเรียน ตามที่เคยแขงขันกันในเกมออนไลน (แบบแผนการ
ดําเนินชวีิต) 

489 2.89 1.143 

Valid N (listwise) 474   
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2.2.  การรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยางที่มอีายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมตางกัน นอกจากผลการรบัรู
ของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกีย่วกับความสําคัญของปญหาขางตนแลว  ผูวิจยัยังตองการทราบอีกวา 
ความแตกตางทั้งส่ีดานของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาททาง
ในครอบครัว และบทบาททางสังคมมีผลทําใหการรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
มากหรือนอยตางกันหรือไม ดังตอไปนี ้
 

2.2.1.  อายุ ผลการวิจัยพบวา คนอายุตางกนัรับรูถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนแตกตางกัน ทั้งนี ้คนที่อายุนอยจะตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอย

กวาคนที่อายุมากกวา โดยคนที่มีอายุ 15-25 ป ตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
นอยกวาคนทีม่ีอายุ 26-35 ป, 36-45 ป และ46-55 ป ( 15-25 ปมีคาเฉลี่ย = 2.99 < 26-35 ปมีคาเฉลี่ย 
= 3.35, 36-45 ป มีคาเฉลี่ย = 3.38, 46-55 ป มีคาเฉลี่ย = 3.34) ดังตารางที ่8 
 

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ความสําคัญของ
ปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 15 ขอ 

2.99 3.35 3.38 3.34 3.40 3.651 0.006* 

P < 0.05* 
(คนที่มีอายุ 15-25 ป ตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวาคนที่มีอายุ 26-

35 ป, 36-45 ป และ46-55 ป) 
 

2.2.2. ระดับการศึกษา ผลการวิจัยพบวา คนที่ระดับการศึกษาตางกนัรับรูถึง

ความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนแตกตางกัน ทั้งนี้ คนที่มีระดบัการศึกษานอยจะตระหนกัถึง

ความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวาคนที่มีระดับการศึกษาสงูกวา โดยคนที่มีการศึกษา
ในระดับมัธยมปลายตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวาคนที่มีการศึกษาใน
ระดับปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมปลาย/ปวช.มีคาเฉลี่ย = 3.04 < ปริญญาโทหรือสูงกวา มีคาเฉลีย่ 
= 3.49) ดังตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาแตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความตระหนกั
ถึงความสําคัญ
ของปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย  
/ปวช. 

อนุ 
ปริญญา 
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 
15 ขอ 

2.72 2.80 3.04 3.55 3.29 3.49 4.181 0.001* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลายจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจาก

สื่อมวลชนนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา) 
 

 

2.2.3. ประสบการณดานสื่อ ผลการวิจยัพบวา คนที่มีประสบการณดานสื่อ

ตางกันรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนไมแตกตางกันอยางมีนัยยะสําคญัทางสถิติ ดัง
ตารางที่ 10  
 

ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ความสําคัญของ
ปญหาจากสื่อมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

F. Sig. 

ปญหาจากสื่อมวลชน
ทั้ง 15 ขอ 

3.35 3.18 3.23 3.03 3.35 3.14 1.077 0.372 

P < 0.05* 

 

2.2.4. บทบาทในครอบครัว คือ ผูที่มีบุตร และผูที่ยังไมมีบุตร ผลการวิจัย
พบวา คนที่มบีทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มีบุตร และยังไมมีบุตรรับรูถึงความสําคัญของปญหา
จากสื่อมวลชนแตกตางกัน ทั้งนี้ คนทีม่ีบุตรจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน

มากกวาคนที่ยงัไมมีบุตร ( มบีุตร มีคาเฉลี่ย = 3.40 > ยังไมมีบุตร มีคาเฉลี่ย = 3.16) ดงัตารางที่ 11  
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ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวแตกตางกัน คือ ที่มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงความสําคัญของ
ปญหาจากสื่อมวลชน มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 3.40 3.16 7.407 0.007* 
P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีบุตรตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนมากกวากลุมตัวอยางที่

ไมมีบุตร) 
 

2.2.5. บทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
ประกอบอาชีพ (ยกเวนครูอาจารย) ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ผลการวิจัยพบวา คนทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบายรับรูถึงปญหาจากสื่อมวลชนแตกตางกนั เนื่องจาก กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน

นักศึกษาตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย 
และประชาชนทั่วไป (นกัเรียนนักศึกษา มีคาเฉลี่ย = 2.94 < ครูอาจารย มีคาเฉลี่ย = 3.29, ประชาชน
ทั่วไป มีคาเฉลี่ย = 3.41) ดังตารางที่ 12 
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ตารางที่ 12 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจาก
ส่ือมวลชนระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมแตกตางกัน คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมเคลื่อนไหวทางสังคม
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ความสําคัญของ
ปญหาจาก
ส่ือมวลชน 
 

ครูอาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 15 
ขอ 

3.29 2.94 3.41 3.43 6.036 .000* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษาจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนนอย

กวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย และประชาชนทั่วไป) 

 
ตารางที่ 13 แสดงความสมัพันธระหวางตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะทางประชากร และ

ความตระหนกัถึงปญหาจากสื่อมวลชน  
อายุ F. Sig. ความตางที่พบ 
ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 3.651 0.006* 15-25 ป < 26-35 ป,36-45 ป,46-55 ป 
ระดับการศึกษา    
ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 4.181 0.001* มัธยมปลาย < ปริญญาโทหรือสูงกวา 
ประสบการณดานสื่อ    
ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 1.077 0.372  
บทบาทในครอบครัว (มีบุตร และ
ยังไมมีบุตร) 

   

ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 7.407 0.007* มีบุตร > ยังไมมีบุตร 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 13 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรทีเ่กี่ยวกับคณุลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงปญหาจากสื่อมวลชน 

บทบาททางสงัคม (ครูอาจารย 
นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสงัคม
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย)  

F. Sig. ความตางที่พบ 

ปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง 15 ขอ 6.036 0.000* นักเรียนนักศกึษา < ครูอาจารย และ
ประชาชนทั่วไป 

P < 0.05* 
 

3. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
 
การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในที่นีว้ัดจากการเหน็ความสําคัญของการแกไข

ปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ ถากลุมตัวอยางเห็นดวยกับวิธีการแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อมากแสดงวาพวกเขาเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อมาก 
และถาพวกเขาเห็นดวยกับวธีิการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีการ
แกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคดินี้แสดงวาพวกเขาเหน็ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวา
การควบคุมหรือลงโทษผูผลิต และผูบริโภคสื่อ ซ่ึงเปนแนวทางทีไ่มตรงตามแนวคดิการรูเทาทันสื่อ  

 

3.1. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางทั้งหมด ผลการวิจัย

พบวา ถึงแมคนไทยจะเห็นความสําคญัของการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก แตพวกเขายงัเห็น

ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิตและผูบริโภคสื่อ ซ่ึงถาดู
ตามลําดับคาเฉลี่ยรวมของความเหน็เกีย่วกบัวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งที่สอดคลอง และไม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อตามตารางที่ 14 จะเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญเหน็ดวยกับ
ทั้งสองวิธีการไมแตกตางกัน คือ เห็นดวยกับวิธีการแกปญหาทั้งสองวธีิคอนขางมาก ไมวาจะเปน
วิธีการแกปญหาจากสื่อในแนวทางที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อ และวิธีแกปญหาจากสื่อใน
แนวทางทีไ่มสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ โดยจะเหน็ไดวาคาเฉลี่ยรวมของทั้งสองวิธีมีคา
เทากัน คือ 3.89 
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ตารางที่ 14 แสดงคาเฉลี่ยรวมของระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัวิธีแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้งที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อของกลุมตัวอยางทั้งหมด 

วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน คาเฉลี่ย S.D. 
วิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 3.89 0.712 
วิธีการแกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ 3.89 0.748 
 
 

อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาใหละเอยีดลงไปอีกจะพบวา กลุมตัวอยางทั้งหมดมี

แนวโนมที่จะใหความสําคญักับวิธีการแกปญหาจากสือ่มวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทา
ทันสื่อมากกวา โดยเมื่อดูจากลําดับคาเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับวธีิการแกปญหาจากสื่อมวลชน
ในแตละขอตามตารางที่ 15 จะเห็นไดวา หนึ่งในวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อจัดอยูในอนัดับแรกสุด (คาเฉลี่ย 4.28) นอกจากนี้ วิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่ออ่ืนๆยังอยูในลําดับที่สอง (คาเฉลี่ย 4.04) สาม (คาเฉลี่ย 
4.03) และส่ี (คาเฉลี่ย 3.96) อีกดวย ซ่ึงถือวาเปนลําดับตนๆเลยทีเดยีว เมื่อเทียบกับวธีิการแกปญหา
จากสื่อมวลชนทั้งหมด แมวาหนึง่ในวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อจะอยูในลําดบัทีส่องก็ตาม (ลําดับที่สองมีสองวิธี โดยคาเฉลี่ยทั้งสองวิธีออกมากเทากนั 
คือ 4.04) แตวธีิการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับการรูเทาทนัสื่ออีกหลายวิธีก็ยังตามหลัง
วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่ออ่ืนอีกสองวิธี ทั้งนี้ วิธีการ
แกปญหาจากสื่อมวลชนที่กลุมตัวอยางทั้งหมดเหน็ดวย คือ วิธีการควบคุมและปราบปรามผูผลิตส่ือ
มากกวาวิธีการปลูกฝงผูใชส่ือใหรูเทาทันสือ่  
 

ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 14 ขอยอยของกลุมตัวอยางทัง้หมด 
วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

1. ผลักดันใหรัฐบาลลงทุนปราบปรามผูผลิต ผูจัดจําหนาย และ
ผูเผยแพรสื่อท่ีไมเหมาะสมอยางเต็มท่ี**  

490 4.28 .934 

2. ตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรปดก้ันเว็บไซตท่ีไมเหมาะสม เพื่อ
ไมใหผูใชสื่อเขาไปดูได**  

490 4.04 1.129 

3. สนับสนุนใหวชิาการสอนเกีย่วกับสื่อเปนวชิาในชั้นเรยีน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา* 

485 4.04 .918 

** วิธีแกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ * วิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 
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ตารางที่ 15 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้ง 14 ขอยอยของกลุมตัวอยางทัง้หมด 
วิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

4. สนับสนุนใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ(ไอซีที)สั่งปด
เว็บไซตท่ีนําเสนอเนื้อหาท่ีไมเหมาะสม** 

489 4.03 1.122 

5. สนับสนุนใหมีการกําหนดพืน้ท่ีเพื่อควบคมุการจัดจําหนาย
สื่อท่ีไมเหมาะสม** 

489 3.96 1.023 

6. สนับสนุนการใหความรูเร่ืองสื่อแกผูใชส่ือ เชน จัดกิจกรรม
เพื่อสอนวิธีการดูภาพยนตรใหถูกตองเหมาะสม* 

489 3.95 .948 

7. สนับสนุนใหมีการเรียนการสอนที่ทําใหผูใชส่ือเฝาระวังสื่อ
เปน* 

485 3.95 .903 

8. สนับสนุนใหบรรจุวิชาการสอนเกี่ยวกับสื่อเขาในหลักสูตร
วิชาระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา* 

488 3.94 .956 

9. ฝกฝนผูใชส่ือใหรูจักกําหนดเปาหมายกอนเลนอินเทอรเน็ต
ดวยตนเองอยางตอเนื่องและตระหนักถึงเปาหมายของตนอยู
ตลอดขณะเลน ไมใหเลนนอกเปาหมายทีก่ําหนดไว* 

490 3.89 1.003 

10. สนับสนุนใหมีการสอนวิธีการสรางสื่อ เพื่อใหผูใชส่ือเปน
ฝายที่ไดรูจักสรางสรรคส่ือเอง * 

487 3.88 .974 

11. มอบหมายใหรัฐบาลเขามาจัดระเบียบรายการโทรทัศน ไมวา
จะเปนการจัดอันดับรายการโทรทัศน หรือ การตัดรายการที่ไม
เหมาะสมออก** 

488 3.78 1.097 

12. สนับสนุนใหมีการเรียนสอนที่ทําใหผูใชส่ือสามารถจัด
อันดับความเหมาะสม (เรตติ้ง) ของรายการโทรทัศน และ
ภาพยนตรไดดวยตัวเอง * 

490 3.75 .981 

13. ฝกฝนผูใชส่ือใหเลือก และกําหนดรายการที่จะดูกอนเปด
โทรทัศนดวยตนเองอยางตอเนื่อง และดโูทรทัศนตามที่ตนเลือก
อยางมีสติ ไมดูนอกเหนือจากที่เลือกไวแตแรก * 

489 3.68 1.025 

14. ดุดาผูใชส่ือที่เปดชม วีซีดี ดีวีดี หรือ เวบ็ไซตลามก หรือ 
เลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากสื่อ** 

487 3.26 1.214 

Valid N(listwise) 471   
** วิธีแกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ * วิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 
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3.2. การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมตางกัน นอกจากผล
การรับรูของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อขางตนแลว  ผูวิจัยยงั
ตองการทราบอีกวา ความแตกตางทั้งหาดานของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดับการศึกษา บทบาทใน
ครอบครัว บทบาททางสังคม ตลอดจนประสบการณดานสื่อมีผลทําใหการรับรูถึงความสําคัญของ
การรูเทาทันสื่อแตกตางกนัหรือไมอยางไร ดังตอไปนี ้
 

3.2.1. อายุ ผลการวิจัยพบวา คนท่ีอายุตางกันรบัรูความสําคญัของการรูเทาทัน
สื่อแตกตางกัน เนื่องจากเมื่อเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาแตละวิธี
ระหวางคนตางชวงอายกุันจะพบวา คนที่อายุนอยจะตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหา
จากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่อายุมากกวา โดยคนที่มีอายุ 15-
25 ป ตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ
นอยกวาคนทีม่ีอายุ 46-55 ป ( 15-25 ปมีคาเฉลี่ย = 3.72 < 46-55 ปมีคาเฉลี่ย = 4.00) ดงัตารางที่ 16 

 
ตารางที่ 16 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีชวงอายแุตกตางกัน  
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี

แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.72 3.91 3.94 4.00 4.02 2.526 .040* 

P < 0.05* 
(คนที่มีอายุ 15-25 ป ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับ

แนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่มีอายุ 46-55 ป) 

 
อยางไรก็ด ี คนที่อายุนอยก็ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่อายุมากกวาเชนเดยีวกัน โดยคนที่มีอายุ 
15-25 ปตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทา
ทันสื่อนอยกวาคนที่มีอายุ 26-35 ป 36-45 ป และ46-55 ป ( 15-25 ป มีคาเฉลี่ย = 3.62 < 26-35 ป มี
คาเฉลี่ย = 3.92, 36-45 ป มีคาเฉลี่ย = 4.01 และ มากกวา 55 ป มีคาเฉลี่ย = 3.89) ดังตารางที่ 17 
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ตารางที่ 17 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีชวงอายแุตกตางกนั  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่ม
สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทัน
ส่ือ 

3.62 3.92 4.01 4.05 3.89 6.193 .000* 

P < 0.05* 
(คนที่มีอายุ 15-25 ปตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับ

แนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่มีอายุ 26-35 ป 36-45 ป และ46-55 ป) 

 
นอกจากนี้ ผูวิจัยยังตองการทราบอีกวา ความตระหนักถึงความสําคัญของวิธี

แกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับอายุของกลุมตัวอยางหรือไม อยางไรก็ตาม 
จากการเปรยีบเทียบพบวา ความตระหนักถึงวิธีแกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางไมมี

ปฏิสัมพนัธกนักับอายุของกลุมตัวอยาง (ดตูารางที่ 18)  
 
ตารางที่ 18 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง

ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีกับอายุของกลุมตัวอยาง 
แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีแกปญหา .067 .796 
วิธีแกปญหา x อายุ 1.370 .243 

P < 0.05* 

 

3.2.2. ระดับการศึกษา ผลการวิจยัพบวา คนท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกนัรับรู
ถึงความสําคญัของการรูเทาทันสื่อแตกตางกัน เนือ่งจาก เมื่อเปรียบเทียบความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนแตละวธีิระหวางคนทีม่ีระดับการศึกษาตางกัน
พบวา คนที่มีระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่ระดบัการศึกษาสูงกวา โดยกลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดับ
มัธยมตนและมัธยมปลายจะตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับ
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แนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตวัอยางที่มีการศึกษาในระดับอนปุริญญาหรือปวส.  ปริญญา
ตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย =3.61, มัธยมปลายมีคาเฉลี่ย =3.71 < 
อนุปริญญาหรือปวส.มีคาเฉลี่ย = 4.14, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย =3.92, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย 
=3.98) ดังตารางที่ 19 

 
ตารางที่ 19 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศกึษาตางกนั  
คาเฉลี่ย ความตระหนกั

ถึงวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชน 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับ
แนวคดิการ
รูเทาทันสื่อ 

3.68 3.61 3.72 4.14 3.92 3.98 2.816 .016* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตน และ มัธยมปลายจะตระหนักถึงความสําคัญของ

วิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับ
อนุปริญญาหรือปวส.  ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา) 

 
อยางไรก็ดี คนที่ระดับการศึกษานอยก็ตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชน

ที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนที่มรีะดับการศึกษาสูงกวาดวย โดยกลุม
ตัวอยางที่มกีารศึกษาในระดบัมัธยมตนตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทีไ่ม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศกึษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. 
ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย =3.46 < อนุปริญญาหรือปวส.มีคาเฉลี่ย 
= 4.23, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย =3.95, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย =3.89) และกลุมตัวอยางทีม่ี
การศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช.ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศกึษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. 
และปริญญาตรี (มัธยมปลาย/ปวช.มีคาเฉลี่ย =3.70 < อนุปริญญาหรือปวส.มีคาเฉลี่ย = 4.23, 
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.95)  
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อยางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตั้งแต
อนุปริญญาหรือปวส.ขึ้นไปพบวา กลุมตัวอยางที่มกีารศึกษาระดับอนุปริญญาหรือปวส.ซ่ึงอยูใน
ระดับที่ต่ํากวาปริญญาตรีและปริญญาโทตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่
ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศกึษาในระดับที่มีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท (อนุปริญญาหรือปวส. มีคาเฉลี่ย = 4.23 > ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย 
=3.95, ปริญญาโทมีคาเฉลี่ย =3.89) ดังตารางที่ 20 

 
ตารางที่ 20 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกัน  
คาเฉลี่ย ความตระหนกั

ถึงวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชน 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
ไมสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

4.00 3.46 3.70 4.23 3.95 3.89 4.159 .001* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาที่ไม

สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. ปริญญาตรี 
และปริญญาโทหรือสูงกวา  

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช.ตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหา
ที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปวส. และ
ปริญญาตรี  

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญาหรือปวสตระหนักถึงความสําคัญของวิธี
แกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับที่มีการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท) 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยยังตองการทราบอีกวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธี
แกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับระดับการศกึษาของกลุมตัวอยางหรือไม 
อยางไรก็ตาม จากการวเิคราะหเชิงเปรยีบเทียบพบวา ความตระหนักถึงวิธีแกปญหาทั้งสองวิธีของ
กลุมตัวอยางไมมีปฏิสัมพนัธกันกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง (ดูตารางที่ 21) 
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ตารางที่ 21 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับระดับการศึกษาของ
กลุมตัวอยาง  
แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีแกปญหา .706 .401 
วิธีแกปญหา x ระดับการศึกษา 1.109 .355 

P < 0.05* 
 

3.2.3. ประสบการณดานสื่อ ผลการวิจยัพบวา คนท่ีมีประสบการณดานสื่อ

ตางกนัรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อแตกตางกนั ทั้งนี้ จากการเปรียบเทียบความตระหนกั
ถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนแตละวิธีระหวางคนที่มีประสบการณดานสื่อใน
ระดับที่ตางกนัพบวา คนทีม่ีประสบการณดานสื่อตางกันตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้ง

ที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อไมแตกตางกันอยางมีนยัยะสําคัญทางสถิติ 
(ดูตารางที่ 22-23) อยางไรกต็าม เมื่อผูวิจยัวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญ
ของวิธีแกปญหาจากสื่อทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกับระดบัประสบการณดานสื่อของ
กลุมตัวอยางหรือไมก็พบวา ความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อทั้งสองวิธีของ

กลุมตัวอยางมีปฏิสัมพนัธกนักับระดับประสบการณดานสื่อของกลุมตัวอยาง คือ กลุมตัวอยางทีม่ี

ประสบการณนอยเหน็ดวยกบัวิธีแกปญหาจากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาวิธี
แกปญหาที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ ในขณะที่กลุมตวัอยางที่มีประสบการณมากกวา 
เห็นดวยกับวิธีแกปญหาจากสื่อที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิดังกลาว ดังนัน้คนทีม่ีประสบการณดานสื่อตางกันจึงรับรูความสําคัญของการ
รูเทาทันสื่อแตกตางกัน (ดูตารางที่ 24) รายละเอียดเพิ่มเตมิเกี่ยวกับความมีปฏิสัมพันธกันจะไดกลาว
ตอไป 
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ตารางที่ 22 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีประสบการณดานสื่อ
แตกตางกนั  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.86 3.90 3.95 4.06 3.78 3.83 1.479 .183 

P < 0.05* 
 

ตารางที่ 23 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีประสบการณดาน
ส่ือแตกตางกนั  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่ม
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.95 3.95 3.83 3.82 3.53 3.50 2.125 .061 

P < 0.05* 
 

ตารางที่ 24 การเปรียบเทยีบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนักถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับระดับประสบการณ
ดานสื่อของกลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F Sig 
วิธีแกปญหา 8.035 .005 
วิธีแกปญหา x ประสบการณ
ดานสื่อ 

3.996 .001* 

P < 0.05* 
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กลุมตัวอยางทีม่ีประสบการณนอย (คือ ระดับ 0-1 อยาง) เหน็ดวยกับวิธี
แกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ (ระดับ 0 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.87 < 3.94, ระดับ 1 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.90 < 
3.98) ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีประสบการณมากกวา (คือ ระดับ 2-5 อยาง) เห็นดวยกับวิธี

แกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง
กับการรูเทาทนัสื่อ (ระดับ 2 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.95 > 3.88, ระดับ 3 อยางมีคาเฉลี่ย = 4.06 > 3.78, 
ระดับ 4 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.78 >3.52, ระดับ 5 -6 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.80 > 3.50) แสดงวา กลุม

ตัวอยางที่มีประสบการณนอยเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคมุหรือลงโทษ
ผูบริโภค/ผลิตสื่อ ในขณะที่ กลุมตัวอยางทีมี่ประสบการณมากกวาเห็นความสําคัญของการรูเทาทัน

สื่อมากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ (ดูตารางที่ 25 และรูปภาพที่ 3) 
 
ตารางที่ 25 คาเฉลี่ยของความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับประสบการณ  
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี

แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

0 
อยาง 

1 
อยาง 

2 
อยาง 

3 
อยาง 

4 
อยาง 

5-6
อยาง 

1.วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.87 3.90 3.95 4.06 3.78 3.80 

2.วิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

3.94 3.98 3.88 3.78 3.53 3.50 
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รูปภาพที่ 3 การเปรียบเทียบผลในเชงิปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับระดับประสบการณดาน
ส่ือของกลุมตัวอยาง 

 
fa

      วิธีที่สอดคลอง 
      วิธีที่ไมสอดคลอง                        คาเฉลี่ย  

 ระดับประสบการณ 
 

3.2.4. บทบาทในครอบครัว คือ คนที่มีบุตร และคนที่ยังไมมีบุตร ผลการวิจัย
พบวา คนท่ีบทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มีบุตรและยังไมมีบุตรรบัรูถึงความสําคัญของการรูเทา

ทันสื่อไมแตกตางกนั ทั้งนี ้ จากการเปรยีบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหา
จากสื่อมวลชนแตละวิธีระหวางคนที่มีบทบาทในครอบครัวตางกันพบวา คนที่มีบทบาทใน
ครอบครัวตางกัน คือ มีบุตร และยังไมมีบุตรตระหนักถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งที่
สอดคลอง และไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อไมแตกตางกนัอยางมนีัยยะสําคัญทางสถิติ (ดูตาราง
ที่ 26-27)  
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ตารางที่ 26 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาทในครอบครัว
แตกตางกนั คอื ที่มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจากสื่อมวลชน มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีส่อดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

3.92 3.86 .694 .405 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 27 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาทในครอบครัว
แตกตางกนั คอื ที่มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจากสื่อมวลชน มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่มสอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ 

3.96 3.83 3.613 .058 

P < 0.05* 

 
นอกจากนี้ เมือ่ผูวิจัยวิเคราะหเชิงเปรียบเทยีบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของ

วิธีแกปญหาทัง้สองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับบทบาทในครอบครัวของกลุมตัวอยาง
หรือไม อยางไรก็ตาม จากการเปรียบเทยีบพบวา ความตระหนกัถึงวธีิแกปญหาทั้งสองวิธีของกลุม
ตัวอยางไมมีปฏิสัมพันธกนักับบทบาทในครอบครัวของกลุมตัวอยาง (ดูตารางที่ 28) 
 

ตารางที่ 28 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับบทบาทในครอบครัว
ของกลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีการแกปญหา .178 .673 
วิธีการแกปญหา x บทบาทใน
ครอบครัว (มีบุตร/ยังไมมีบตุร) 

.302 .583 

P < 0.05* 
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3.2.5. บทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
ประกอบอาชีพ (ยกเวนครูอาจารย) ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ผลการวิจัยพบวา คนทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรยีน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน

ผลักดันนโยบายรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อแตกตางกัน เนื่องจาก กลุมตัวอยางที่เปน
นักเรียนนักศกึษา และประชาชนทัว่ไปตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย และกลุมตัวอยางที่เปน
นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย (นักเรยีนนักศึกษา มีคาเฉลี่ย = 3.69, 
ประชาชนทั่วไป มีคาเฉลี่ย = 3.81 < ครูอาจารย มีคาเฉลี่ย = 4.07, นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม 
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย มีคาเฉลี่ย = 4.36) ดังตารางที่ 29 

 
ตารางที่ 29 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคม
แตกตางกนั คอื ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนกัรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกั
ถึงวิธีแกปญหา
จากสื่อมวลชน 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทา
ทันสื่อ 

4.07 3.69 3.81 4.36 9.753 .000* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปจะตระหนักถึงความสําคัญของวิธี

แกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย และกลุมตัวอยางที่เปนนัก
รณรงคเคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
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นอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่เปนนักเรยีนนกัศึกษา และประชาชนทั่วไปยังตระหนกั
ถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปน
ครูอาจารยอีกดวย (นักเรยีนนักศึกษา มีคาเฉลี่ย = 3.57, ประชาชนทัว่ไป มีคาเฉลี่ย = 3.87 < ครู
อาจารยมีคาเฉลี่ย = 4.10) และกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศกึษาก็รับรูถึงวิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตวัอยางที่เปนประชาชนทั่วไป (นกัเรียนนักศึกษา
มีคาเฉลี่ย = 3.57 < ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.87) ดังตารางที่ 30 

 
ตารางที่ 30 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาจาก

ส่ือมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคม
ตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนกัรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดันนโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
วิธีแกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวน
ผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

วิธีแกปญหาทีไ่ม
สอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทา
ทันสื่อ 

4.10 3.57 3.87 3.92 11.135 .000* 

P < 0.05* 
(กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปจะตระหนักถึงวิธีแกปญหาจาก

สื่อมวลชนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนครูอาจารย 
กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนนักศึกษาจะตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่ไมสอดคลอง

กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อนอยกวากลุมตัวอยางที่เปนประชาชนทั่วไป) 

 
นอกจากนี้ เมื่อผูวิจัยวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบวาความตระหนักถึงความสําคัญ

ของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกับบทบาททางสังคมของ
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กลุมตัวอยางหรือไมก็ปรากฏวา ความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อทั้งสองวิธี
ของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยาง โดยกลุมนักรณรงค
เคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย รวมทั้งกลุมนักเรียนนักศึกษาเห็นความสําคัญ
ของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันส่ือมากกวาวิธีแกที่ไม
สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันส่ือ (นักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบายมีคาเฉล่ีย = 4.35 > 3.92, นักเรียนนักศึกษามีคาเฉลี่ย = 3.69 > 3.60) ในขณะที่กลุม
ประชาชนทั่วไปและกลุมครูอาจารยเห็นความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนที่สอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันส่ือนอยกวาวิธีแกที่ไมสอดคลองกับแนวคิดดังกลาว (ครูอาจารยมี
คาเฉลี่ย = 4.08 < 4.12, ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.81 < 3.87) ดูตารางที่ 31-32 นอกจากนี้ เมือ่
เปรียบเทียบจากชวงของความแตกตางของการใหความสําคัญระหวางทัง้สองวิธีก็พบวา ชวงของ
ความแตกตางในการตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาระหวางทั้งสองวิธีของกลุมนัก
รณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผลักดันนโยบายจะแตกตางกันมาก ในขณะที ่ กลุมนักเรยีน
นักศึกษา กลุมประชาชนทั่วไป และกลุมครูอาจารยนอยกวาตามลําดับ (ดูตารางที ่ 32 และรูปภาพที่ 
4)

 
ดังนั้น กลุมนกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสงัคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย และกลุม

นักเรียนนักศึกษาจึงเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูบริโภค/
ผูผลิตสื่อ ในขณะที่กลุมประชาชนทั่วไป  และกลุมครูอาจารยเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ

นอยกวาการลงโทษและควบคุมผูผลิต/บริโภคสื่อ นอกจากนี้กลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสงัคม

และผูมีสวนผลักดันนโยบายยังเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆ 
 
ตารางที่ 31 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง

ความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับบทบาททางสังคมของ
กลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
วิธีการแกปญหา 5.654 .018 
วิธีการแกปญหา x บทบาททางสังคม (ครู
อาจารย นกัเรียนนักศกึษา ประชาชน
ทั่วไป นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม
และผูมีสวนผลักดันนโยบาย) 

4.265 .005* 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 32 คาเฉลี่ยของความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีแกปญหาจาก
ส่ือมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางจําแนกตามบทบาททางสังคม  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงวิธี
แกปญหาจาก
ส่ือมวลชน 

นักรณรงค
เคล่ือนไหวทาง
สังคมและ  

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

ครูอาจารย 
ผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย 

1.วิธีแกปญหาที่
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

4.08 3.69 3.81 4.35 

2.วิธีแกปญหาที่ไม
สอดคลองกับแนวคดิ
การรูเทาทันสื่อ 

4.12 3.60 3.87 3.92 

P < 0.05*                 
ตารางที่ 33 (ตอ 
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Estimated Marginal Means of MEASURE_1

  
  

                 
 

      
 

 
              คาเฉลี่ย  

      

รูปภาพที่ 4 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชนทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางกับบทบาททางสังคม
ของกลุมตัวอยาง 

 

     วิธีที่สอดคลอง 
      วิธีที่ไมสอดคลอง 

                   ครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา ประชาชนทั่วไป นักรณรงคและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
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ตารางที่ 33 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรที่เกีย่วกับคุณลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชน 

อายุ F. Sig. ความตางที่พบ 
วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

2.526 .040* 15-25 ป < 46-55 ป 

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

6.193 .000* 15-25 ป < 26-35 ป, 36-45 ป, มากกวา 55 ป 
 

วิธีแกปญหา x อายุ 1.370 .243  
ระดับการศึกษา    
วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

2.822 .016* มัธยมตน,มัธยมปลาย/ปวช. < อนุปริญญา/ปวส.
, ปริญญาตรี, ปริญญาโทหรือสูงกวา 

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

4.159 .001* มัธยมตน < อนุปริญญา/ปวส., ปริญญาตรี, 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 
มัธยมปลาย/ปวช. < อนุปริญญา/ปวส., ปริญญา
ตรี 
ปริญญาตรี, ปริญญาโท < อนุปริญญา/ปวส. 

วิธีแกปญหา x ระดับ
การศึกษา 

1.109 .355  

ประสบการณดานสื่อ    
วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

1.479 .183  

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

2.125 .061  

วิธีแกปญหา x 
ประสบการณดานสื่อ 

3.996 .001* 0 - 1 : สอดคลอง < ไมสอดคลอง, 
2 - 6 :สอดคลอง > ไมสอดคลอง  
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ตารางที่ 33 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรที่เกี่ยวกับคณุลักษณะทาง
ประชากร และความตระหนักถึงวิธีแกปญหาจากสื่อมวลชน 
บทบาทในครอบครัว      
(มีบุตร และยงัไมมีบุตร) 

F. Sig. ความตางที่พบ 

วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

.694 .405  

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

3.613 .058  

วิธีแกปญหา x บทบาทใน
ครอบครัว (มีบุตร และยัง
ไมมีบุตร) 

.032 .583  

บทบาททางสงัคม (ครู
อาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นัก
รณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย)  

   

วิธีที่สอดคลองกับแนวคิด
การรูเทาทันสื่อ 

9.753 .000* นักเรียนนักศกึษา, ประชาชนทั่วไป < ครู
อาจารย, นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและ
ผูมีสวนผลักดนันโยบาย 

วิธีที่ไมสอดคลองกับ
แนวคดิการรูเทาทันสื่อ 

11.135 .000* นักเรียนนักศกึษา, ประชาชนทั่วไป < ครู
อาจารย  
นักเรียนนักศกึษา < ประชาชนทั่วไป  

วิธีแกปญหา x บทบาททาง
สังคม(ครูอาจารย นักเรียน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย) 

4.265 .005* นักเรียนนักศกึษา, นกัรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย : 
สอดคลอง > ไมสอดคลอง 
ครูอาจารย, ประชาชนทั่วไป : สอดคลอง < 
ไมสอดคลอง 

P < 0.05* 
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3.3. ความสัมพันธระหวางความตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน 
และความตระหนักถึงความสําคัญของวิธีการแกปญหาของกลุมตัวอยาง ผูวิจยัยงัตองการศึกษา
ตอวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน และความตระหนกัถึงความสําคัญ
ของวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยางนัน้มีความสัมพันธกันหรือไม ซ่ึงผลวิจัยพบวา 
ความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน และความตระหนกัถึงความสําคัญของวิธี
แกปญหาทั้งสองวิธีของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกัน  ดังตารางที่ 34  

 
ตารางที่ 34 แสดงความสัมพันธระหวางความตระหนักถึงปญหาจากสื่อมวลชน และ

ความตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนของกลุมตัวอยาง 

    

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีไมสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

ปญหาจาก
สื่อมวลชน 

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีสอดคลองกับ
แนวคิดการรูเทา
ทันสื่อ 

Pearson Correlation 

1 .663(**) .249(**) 

  Sig. (2-tailed)   .000 .000 

  N 477 471 462 

วิธีแกปญหาจาก
สื่อท่ีไมสอดคลอง
กับแนวคิดการ
รูเทาทันสื่อ 

Pearson Correlation 

.663(**) 1 .346(**) 

  Sig. (2-tailed) .000   .000 

  N 471 484 469 

ปญหาจาก
สื่อมวลชน 

Pearson Correlation 
.249(**) .346(**) 1 

  Sig. (2-tailed) .000 .000   

  N 462 469 474 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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4. การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 

4.1. การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางทั้งหมด
ผลการวิจัยพบวา คนไทยใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก โดยทักษะการ
ประเมินคาเปนทักษะที่ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรก (คาเฉลี่ย 3.68) และทกัษะการวิเคราะห
เปนอันดับสอง (คาเฉลี่ย 3.57) สวนทักษะการเขาถึง (คาเฉลี่ย 3.53) และทักษะการสังเคราะห 
(คาเฉลี่ย 3.50) เปนทกัษะที่รองลงมา ในขณะที่ทกัษะการสรางสรรคส่ือ ถือเปนอันดับสุดทาย 
(คาเฉลี่ย 3.23) (ดูตารางที่ 35)  
 

ตารางที่ 35 แสดงคาเฉลี่ยรวมของระดับการใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อ
ทั้ง 5 ตัว คือ ทักษะการเขาถึง วิเคราะห ประเมินคา สังเคราะห และสรางสรรคส่ือของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 

ความสามารถ หรือ ทักษะการรูเทาทันสื่อ คาเฉลี่ย S.D. 
1. การประเมนิคา 3.68 0.720 
2. การวิเคราะห 3.57 0.660 
3. การเขาถึง 3.53 0.732 
4. การสังเคราะห 3.50 0.836 
5. การสรางสรรคส่ือ 3.23 0.820 

 
เมื่อพิจารณาลาํดับคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับความสามารถ หรือทักษะความ

รูเทาทันสื่อในแตละขอยอยทั้ง21ขอแลวกพ็บวาสอดคลองกับคาเฉลี่ยรวมขางตน โดยขอที่เกีย่วของ
กับทักษะการประเมินก็อยูในสามอันดับแรก (คาเฉลี่ย 4.08, 4.01 และ 3.77) ในขณะที่ขอที่เกี่ยวของ
กับทักษะการสรางสรรคส่ืออยูในลําดับทายๆ (คาเฉลี่ย 3.24, 3.17 และ 3.13) นอกจากนี้ ยังพบวา 
ทักษะการเขาถึงส่ือที่เกี่ยวของกับความสามารถในการกาํหนดเปาหมายของตนกอนใชส่ือ (คาเฉลี่ย 
3.77) และตระหนกัถึงเปาหมายของตนขณะทีใ่ช (คาเฉลี่ย 3.57) เปนความสามารถที่กลุมตัวอยาง
ทั้งหมดใหความสําคัญมากกวาความสามารถในการคนหาขอมูลจากสื่อหลายประเภท (คาเฉลี่ย 
3.49) ในขณะที่ ทักษะที่เกี่ยวของกับการสรางสรรคส่ือเกี่ยวกับความสามารถในการสื่อสาร หรือ 
แสดงความคิดเห็นผานไปยังสื่อตางๆ เชน รวมแสดงความคิดเห็นในเว็บไซต (คาเฉลี่ย 3.36) หรือ 
เขียนจดหมายไปหาบรรณาธิการ(คาเฉลี่ย 3.17) เปนความสามารถที่สําคัญกวาความสามารถในการ
ส่ือสาร แสดงทัศนะ หรือผลงานของตนดวยการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทําเว็บไซต 
(คาเฉลี่ย 3.24) หรือ ผลิตรายการวิทยชุุมชนของตนเอง (คาเฉลี่ย 3.13) นอกจากนี้ ทกัษะการ
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วิเคราะหที่เกีย่วของกับความสามารถในการแยกแยะขอเท็จจริง และสิ่งที่แฝงมาในสื่อ (คาเฉลี่ย 
3.56 และ3.55)เปนความสามารถที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญกวาความสามารถในการเปรียบเทียบ
เนื้อหาประเดน็เดียวกนักับสื่อหนึ่ง และการเปรียบเทยีบเนื้อหาในสื่อกับประสบการณจริง (คาเฉลี่ย 
3.51 และ3.27) ดังตารางที่ 36 

 
ตารางที่ 36 แสดงคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทนัสื่อทั้ง 21 ขอ

ยอยของกลุมตวัอยางทั้งหมด 
ความสามารถ หรือ ทักษะการรูเทาทันสื่อ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

1. สรุปไดวาสื่อลามกทําใหเกิดผลเสีย คือ หลอหลอมใหเกิด
พฤติกรรมทางเพศที่ไมเหมาะสม (ทักษะการประเมินคา) 

489 4.08 .998 

2. จัดอันดับรายการโทรทัศนเองไดวา รายการไหนเด็กไม
ควรดู (ทักษะการประเมินคา) 

490 4.01 .870 

3. ตรวจสอบและประเมินไดวา ขอมูลในเว็บไซตไหน
นาเชื่อถือและสมควรใชอางอิงในการทํารายงาน (ทักษะการประเมิน

คา) 
489 3.77 .970 

4. กําหนดเวลาการเลนเกมออนไลนของตน และตระหนกั
ถึงกําหนดการที่ตั้งไวไมปลอยใหเลนเลยเวลาไปตามความอยาก
ของตน (ทักษะการเขาถึง) 

490 3.77 1.071 

5. ประเมินไดวา โปรโมชั่นมือถือไหนเหมาะสมกับการใช
งานของเรา (ทักษะการประเมินคา) 

489 3.68 1.038 

6. ตรวจสอบและประเมินไดวา ขอมูลจากฟอรเวิรดเมล 
ฉบับไหนเชื่อถือไมได และไมสงตอไปใหคนอื่น (ทักษะการ

ประเมินคา) 
490 3.67 1.010 

7. กําหนดเปาหมายของตนกอนเขาอินเทอรเน็ตวาจะใช
ขอมูลอะไร ใชเวลาเทาไร และตระหนักถึงเปาหมายของตนขณะ
ใชอินเทอรเนต็  (ทักษะการเขาถึง) 

490 3.57 1.068 

8. แยกแยะและสรุปไดวารายการอะคาเดมีแฟนตาเซียมี
เปาหมายโฆษณาสินคาของทรูแฝงอยู (ทักษะการวิเคราะห) 

485 3.56 1.012 

9. ประยุกตขอมลูจากเว็บไซตตางๆที่เกี่ยวกบัหัวขอรายงาน 
แลวเขียนเปนรายงานของตนไดอยางสรางสรรค (ทักษะการ

สังเคราะห) 
488 3.55 .998 
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ตารางที่ 36 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อทั้ง 21 
ขอยอยของกลุมตัวอยางทั้งหมด 
ความสามารถ หรือ ทักษะการรูเทาทันสื่อ จํานวน คาเฉลี่ย S.D. 

10. แยกแยะบทความสารคดีประเภทสารคดีกึง่ละคร (Docu-
Drama)ไดวา ขอมูลสวนไหนจริง สวนไหนแตงขึ้น (ทักษะการ

วิเคราะห) 
490 3.55 1.010 

11. เปรียบเทียบเนือ้หาขาวการปฏิวัติจากทั้งในหนังสือพิมพ 
และเว็บไซตขาวของไทย และตางประเทศ  (ทักษะการวิเคราะห) 

490 3.51 .964 

12. หาขอมูลขาวการปฏิวัติจากทัง้ในหนังสือพิมพ และ
เว็บไซตขาวของไทย และตางประเทศ  (ทักษะการเขาถึง) 

490 3.49 .981 

13. ประยุกตใชขอมูลเกี่ยวกับจิตรกรรมไทย เพื่อเขียนเปน
บทความทางสารคดีไดอยางสรางสรรค  (ทักษะการสังเคราะห) 

490 3.45 1.012 

14. แยกแยะและสรุปไดวาหนังสือวรรณคดีเร่ืองขุนชาง
ขุนแผนมีอุดมการณชายเปนใหญแฝงอยู (ทักษะการวิเคราะห) 

489 3.41 .915 

15. รวมแสดงความคิดเห็นปญหาบานเมืองทางเว็บไซต (

ทักษะการสรางสรรค) 
484 3.36 1.073 

16. จัดอันดับภาพยนตรไดวา ภาพยนตรเร่ืองไหนมีคณุภาพ 
และสมควรไดรับรางวัล (ทักษะการประเมินคา) 

489 3.31 1.085 

17. คนหารายการโทรทัศนจากตารางรายการ แลวกําหนดวา
จะดูรายการใดกอนเปดโทรทัศน  (ทักษะการเขาถึง) 

489 3.29 1.008 

18. เปรียบเทียบประสบการณจริงของตัวเองในเหตุการณ
วางระเบดิกทม. กับขาวที่ส่ือตางๆนําเสนอ (ทักษะการวิเคราะห) 

488 3.27 1.005 

19. สรางเว็บไซต หรือ เว็บบล็อกเพื่อนําเสนอผลงานของ
ตัวเอง เชน นวนิยาย หรือ บทความตางๆ (ทักษะการสรางสรรค) 

489 3.24 1.017 

20. เขียนจดหมายไปยงับรรณาธกิารหนังสือพมิพเพื่อเสนอ
แนวทางการแกปญหาบานเมือง (ทักษะการสรางสรรค) 

490 3.17 1.090 

21. จัดทํารายการวิทยุ โทรทัศน หรือ ภาพยนตรของตนเอง 
เพื่อนําเสนอรายการ และภาพยนตรท่ีตนสรางสรรคขึ้นใหคน
ท่ัวไปไดรับชม และรับฟง (ทักษะการสรางสรรค) 

490 3.13 1.107 

Valid N (listwise) 471   
 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 87 

4.2. การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันส่ือของกลุมตัวอยางที่มีอายุ 
ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมตางกัน 
นอกจากผลการรับรูของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกี่ยวกบัความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตวั
ขางตนแลว  ผูวิจัยยังตองการทราบอีกวา ความแตกตางทั้งสี่ดานของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดบั
การศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสังคม ตลอดจนประสบการณดานสื่อ มีผลทําใหการ

รับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกันหรือไมอยางไร ดงัตอไปนี ้
 

4.2.1.  อาย ุ ผลการวิจัยพบวา คนอายุตางกันรบัรูถึงความสําคัญของทักษะการ

รูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกัน โดยจากการเปรียบเทยีบการตระหนักถึงความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีชวงอายแุตกตางกันจะพบวา คนที่มีชวงอายตุางกันตระหนัก
ถึงทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกันอยางมนีัยยะสําคัญทางสถิติ (ดูตารางที่ 37-41) 
นอกจากนี้ ผูวิจัยยังตองการทราบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหา
ตัวของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับอายุของกลุมตัวอยางหรือไม อยางไรกต็าม จากการ
วิเคราะหเชิงเปรียบเทียบพบวา ความตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไม

มีปฏิสัมพนัธกันกับอายุของกลุมตัวอยาง (ดูตารางที่ 42)  
 

ตารางที่ 37 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 15-25 

ป 
26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการเขาถึง 3.42 3.55 3.57 3.58 3.52 .925 .449 
P < 0.05* 
 
ตารางที่ 38 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั 
คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทัน

ส่ือ 15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการวิเคราะห 3.53 3.58 3.61 3.58 3.51 .254 .907 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 39 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมิน
คาระหวางกลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน  

คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทันสื่อ 
15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการประเมินคา 3.63 3.73 3.75 3.64 3.54 .916 .454 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการสังเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกนั  
คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทันสื่อ 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการสังเคราะห 3.48 3.53 3.49 3.54 3.27 .505 .732 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 41 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีอายแุตกตางกัน 
คาเฉลี่ย ทักษะการรูเทาทันสื่อ 

15-25 
ป 

26-35 
ป 

36-45 
ป 

46-55 
ป 

มากกวา 
55 ป 

F. Sig. 

ทักษะการสรางสรรค 3.24 3.28 3.27 3.13 2.99 1.020 .396 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 42 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง

ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับชวงอายุของกลุมตัวอยาง 
แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 48.976 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x อายุ 1.189 .269 

P < 0.05* 
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4.2.2. ระดับการศึกษา ผลการวจิัยพบวา คนที่ระดับการศึกษาตางกนัรับรูถึง

ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกนั โดยจากการเปรียบเทยีบระดับความ
ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีระดับการศกึษาแตกตาง
กันจะพบวา คนที่ระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง วิเคราะห และ

ประเมินคานอยกวาคนที่ระดบัการศึกษาสูงกวา  อยางไรก็ตามไมพบความแตกตางของการ
ตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกบัทักษะการสังเคราะห และสรางสรรคระหวางคนระดับการศึกษา
ตางกัน และเมื่อวิเคราะหเชงิเปรียบเทียบวาความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อ
ทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับอายุของกลุมตัวอยางหรือไมก็ปรากฏวา ความ
ตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตวัของกลุมตัวอยางไมมีปฏิสมัพันธกันกับระดับการศกึษา
ของกลุมตัวอยาง ทั้งนี้ รายละเอียดเพิ่มเตมิเกี่ยวกับการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบทั้งหมดที่กลาวไป
ขางตนมีดังตอไปนี้  
 

4.2.2.1. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการเขาถึง” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกนั คนที่มีระดบัการศึกษาต่ํากวา

ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีระดับการศกึษาสูงกวา ดังนี ้
 

4.2.2.1.1. คนที่มีการศึกษาในระดับต่ํากวาป.6ตระหนักถึงความสําคัญ
ของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญา
ตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา (ระดับต่ํากวาป.6มีคาเฉลี่ย = 2.75 < มัธยมปลาย/ปวช.มีคาเฉลี่ย = 
3.44, อนุปริญญา/ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.54, ปริญญาโทหรือสูงกวามี
คาเฉลี่ย = 3.70) ดังตารางที่ 43 
 

4.2.2.1.2. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมตนตระหนักถึงความสําคัญ
ของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือ
สูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.15 < อนุปริญญามีคาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.54, 
ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.70) ดงัตารางที่ 43 
 

4.2.2.1.3. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมปลาย/ปวช.ตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับปรญิญาโทหรือสูงกวา (มัธยม
ปลาย/ปวช.มคีาเฉลี่ย = 3.44 < ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.70) ดังตารางที ่43 
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ตารางที่ 43 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาทีแ่ตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
เขาถึง 

2.75 3.15 3.44 3.71 3.54 3.70 4.319 .001* 

P < 0.05* 
(คนที่มีการศึกษาในระดับต่ํากวา ป.6 ตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคน

ที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย อนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสงูกวา 
คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอยกวาคนที่มี

การศึกษาในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา 
คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช.ตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงนอย

กวาคนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา) 
 
 

4.2.2.2. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการวิเคราะห” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกัน คนที่มีระดบัการศึกษาต่ํากวา

ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหนอยกวาคนที่มีระดับการศึกษาสูงกวา โดยคนทีม่ี
การศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหนอยกวาคนที่มี
การศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช. อนปุริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา 
(มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.20 < มัธยมปลายมีคาเฉลี่ย = 3.50, อนุปริญญา/ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.73, 
ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.58, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.70) ดงัตารางที่ 44 
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ตารางที่ 44 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
วิเคราะหระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ต่ํา
กวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการวิเคราะห 3.60 3.20 3.50 3.73 3.58 3.71 3.018 .011* 
P < 0.05* 
(คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหนอย

กวาคนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และปริญญาโทหรือสูงกวา) 
 

4.2.2.3. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการประเมินคา” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกนั คนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา

ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีระดับการศึกษาสูงกวา ดังนี้  
 

4.2.2.3.1. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมตนตระหนักถึงความสําคัญ
ของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดบัมัธยมปลาย/ปวช. อนปุริญญา/ปวส. 
และปริญญาโทหรือสูงกวา (มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.39 < มัธยมปลายมีคาเฉลี่ย = 3.71, อนุปริญญา/
ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.80, ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.93) ดังตารางที่ 45 
 

4.2.2.3.2. คนที่มีการศึกษาในระดับมธัยมปลาย/ปวช. และปริญญาตรี
ตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับปรญิญาโทหรือ
สูงกวา (มัธยมปลาย /ปวช.มคีาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.63 < ปริญญาโทหรือสูงกวามี
คาเฉลี่ย = 3.93) ดังตารางที่ 45 
 

4.2.2.3.3. คนที่มีการศึกษาในระดับปรญิญาโทหรือสูงกวาตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการประเมินคามากกวาคนที่มกีารศึกษาในระดับมัธยมตน มัธยมปลาย/ปวส. 
และปริญญาตรี (ปริญญาโทหรือสูงกวามีคาเฉลี่ย = 3.93 > มัธยมตนมีคาเฉลี่ย = 3.39, มัธยมปลาย/
ปวส.มีคาเฉลี่ย = 3.71, ปริญญาตรีมีคาเฉลี่ย = 3.63) ดังตารางที่ 45 
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ตารางที่ 45 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
ประเมินคาระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
ประเมินคา 

3.68 3.39 3.71 3.80 3.63 3.93 3.611 .003* 

P < 0.05* 
 (คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตนตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมินคา

นอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย /ปวช. อนุปริญญา /ปวส. และปริญญาโทหรือสูงกวา  
คนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย/ปวช. และปริญญาตรีตระหนักถึงความสําคัญของ

ทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวา 
คนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทหรือสูงกวาตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการ

ประเมินคามากกวาคนที่มีการศึกษาในระดับมัธยมตน มัธยมปลาย/ปวช. และปริญญาตรี) 
 

4.2.2.4. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการสังเคราะห” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกัน ไมพบความแตกตางของการ
ตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกบัทักษะการสังเคราะหระหวางคนระดับการศึกษาตางกนั (ดูตารางที4่6)  
 

ตารางที่ 46 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
สังเคราะหระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
สังเคราะห 

3.20 3.20 3.54 3.69 3.49 3.57 1.237 .291 

P < 0.05* 
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4.2.2.5. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการสรางสรรค” ระหวางคนที่มีระดับการศึกษาตางกนั ไมพบความแตกตางของการ
ตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกบัทักษะการสรางสรรคระหวางคนระดับการศึกษาตางกนั (ดูตารางที4่7)  

 

ตารางที่ 47 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ต่ํากวา 
ป.6 

มัธยม
ตน 

มัธยม
ปลาย/
ปวช. 

อนุ 
ปริญญา
/ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

ปริญญา
โทหรือ 
สูงกวา 

F. Sig. 

ทักษะการ
สรางสรรค 

2.70 2.91 3.22 3.41 3.21 3.38 2.114 .063 

P < 0.05* 
 

4.2.2.6. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับผลในเชิงปฏิสัมพนัธระหวาง
ความตระหนกัถึงความสําคญัของทักษะการรูเทาทันสื่อท้ังหาตัวของกลุมตัวอยางกับระดับ
การศึกษาของกลุมตัวอยาง ความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อทั้งหาตัวของ

กลุมตัวอยางไมมีปฏิสัมพนัธกันกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง คือ คนทุกระดับการศึกษา
เรียงลําดับความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตวัในแบบเดยีวกันหมด (ดูตารางที่ 48)  
 

ตารางที่ 48 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึงความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 26.191 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x ระดบัการศึกษา 1.456 .087 

P < 0.05* 
 

4.2.3. ประสบการณดานสื่อ ผลการวิจัยพบวา คนท่ีมีประสบการณดานสื่อใน

ระดับท่ีตางกนัรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวแตกตางกนั ทั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบ
การเห็นความสําคัญของทักษะการรูเทาทนัสื่อแตละตัวระหวางคนทีม่ีประสบการณดานสื่อตางกัน 
พบวา คนที่มีประสบการณดานสื่อนอยเหน็ความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนทีม่ี
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ประสบการณมากกวา โดยคนที่มีประสบการณดานสื่อ ระดับ 0 – 2 อยางตระหนักถึงทักษะการ
ประเมินนอยกวาคนที่มีประสบการณดานสื่อ 3 อยาง (ระดับ 0 อยางมคีาเฉลี่ย = 3.63, ระดับ 1 อยาง
มีคาเฉลี่ย = 3.69, ระดับ 2 อยางมีคาเฉลี่ย = 3.68 < ระดับ 3 อยางมีคาเฉลี่ย = 4.11) ดงัตารางที่ 49 
 

ตารางที่ 49 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมิน
คาระหวางกลุมตัวอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกัน 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
ประเมินคา 

3.63 3.69 3.68 4.11 3.74 3.69 2.309 .043* 

P < 0.05* 
 (คนที่มีประสบการณดานสื่อ ระดับ 0 – 2 อยางตระหนักถึงทักษะการประเมินนอยกวาคนที่มี

ประสบการณดานสื่อระดับ 3) 
 
อยางไรก็ด ี ในสวนของทักษะอืน่ๆ คนที่มีประสบการณดานสื่อตางกันรับรู

ความสําคัญของทักษะเหลานั้นไมตางกนั (ดูตารางที่ 50 -53) นอกจากนี ้ เมื่อผูวิจัยวิเคราะหเชิง
เปรียบเทียบวาความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมี
ปฏิสัมพันธกันกับระดับประสบการณดานสื่อของกลุมตัวอยางหรือไมก็พบวา ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมีปฏิสมัพันธกันกับระดับประสบการณดานสื่อ
ของกลุมตัวอยาง คือ คนทุกระดับการประสบการณเรียงลําดับความสําคัญของทักษะการรูเทาทัน
ส่ือแตละตัวในแบบเดยีวกนัหมด (ดูตารางที่ 54)  
 

ตารางที่ 50 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
เขาถึง 

3.47 3.59 3.57 3.71 3.48 3.51 .830 .529 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 51 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะห
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
วิเคราะห 

3.52 3.62 3.50 3.86 3.63 3.77 1.984 .080 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 52 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการสังเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 
คาเฉลี่ย ความ

ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
สังเคราะห 

3.43 3.53 3.60 3.73 3.46 3.36 1.098 .361 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 53 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีประสบการณดานสื่อแตกตางกนั 
คาเฉลี่ย ความ

ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

0 อยาง 1 อยาง 2 อยาง 3 อยาง 4 อยาง 
5-6 
อยาง 

F. Sig. 

ทักษะการ
สรางสรรค 

3.14 3.23 3.35 3.46 3.37 3.40 1.644 .147 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 54 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับระดับประสบการณดานสื่อของ
กลุมตัวอยาง  

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 25.398 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x ระดับ
ประสบการณดานสื่อ 

1.166 .275 

P < 0.05* 
 
4.2.4. บทบาทในครอบครัวท่ีแตกตางกัน คือ มีบุตรและยังไมมีบุตร 

ผลการวิจัยพบวา คนท่ีมีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตรและยงัไมมีบตุรรับรูความสําคัญของ

ทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกัน ทั้งนี้ จากการเปรยีบเทียบการเห็นความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีบุตร และยังไมมีบุตร พบวา คนที่มบีุตรและยังไมมี
บุตรตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวไมแตกตางกันอยางมนีัยยะสําคัญ
ทางสถิติ (ดูตารางที่ 55-59) นอกจากนี ้ ผูวิจัยยังตองการทราบวา ความตระหนกัถึงความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมีปฏิสัมพันธกันกับบทบาทในครอบครัวของกลุม

ตัวอยางหรือไม ผลปรากฏวา ความตระหนักถึงทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมี

ปฏิสัมพนัธกนักับบทบาทในครอบครัวของกลุมตัวอยาง คือ ทั้งคนที่มีและไมมีบุตรเรียงลําดับ
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวในแบบเดยีวกันหมด (ดตูารางที่ 60)   
 

ตารางที่ 55 การเปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึง
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตร และยงัไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ทักษะการเขาถึง 3.53 3.52 .009 .924 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 56 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะห
ระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตร และยงัไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ทักษะการวิเคราะห 3.59 3.56 .283 .595 
P < 0.05* 
 

ตารางที่ 57 การเปรียบเทยีบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการประเมิน
คาระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มีบุตร และยังไมมีบุตร  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 

F. Sig. 

ทักษะการประเมินคา 3.71 3.67 .299 .584 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 58 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการสังเคราะห

ระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คอื มีบุตร และยงัไมมีบุตร  
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ

รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 
F. Sig. 

ทักษะการสังเคราะห 3.48 3.51 .135 .714 
P < 0.05* 

 
ตารางที่ 59 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาทในครอบครัวตางกัน คือ มบีุตร และยังไมมีบุตร 
คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึงทักษะการ

รูเทาทันสื่อ มีบุตร ยังไมมีบุตร 
F. Sig. 

ทักษะการสรางสรรค 3.18 3.27 1.209 .272 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 60 การเปรียบเทียบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนกัถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับบทบาทในครอบครัวของกลุม
ตัวอยาง  

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 71.163 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x 
บทบาททางสังคม (มีบุตร และ 
ยังไมมีบุตร) 

1.219 .301 

P < 0.05* 
 

4.2.5. บทบาททางสังคม คือ ครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา ประชาชนทั่วไปที่
ประกอบอาชีพ (ยกเวนครู อาจารย) ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย ผลการวิจัยพบวา คนทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรยีน
นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจนนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน

ผลักดันนโยบายรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตวัแตกตางกัน โดยจากการ
เปรียบเทียบความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีบทบาท
ทางสังคมตางกันจะพบวา นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบายตระหนักถึง
ความสําคัญของทักษะการวเิคราะหมากกวานักเรียนนักศึกษาและประชาชนทั่วไปอยางมาก 
ในขณะที่ครูอาจารยตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากกวานักเรยีนนักศึกษา
เชนกันแตกย็ังไมมากเทากับนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบาย 
นอกจากนี้ ครูอาจารยตระหนกัถึงทักษะการเขาถึงมากกวานักเรยีนนักศึกษาและประชาชนทั่วไป
ดวย อยางไรก็ตามไมพบความแตกตางของการตระหนกัความสําคัญเกี่ยวกับทักษะการประเมินคา 
สังเคราะห และสรางสรรคระหวางคนที่มีบทบาททางสังคมตางกัน และเมื่อวิเคราะหเชิง
เปรียบเทียบวาความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางมี
ปฏิสัมพันธกันกับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยางหรือไมก็ปรากฏวา ความตระหนกัถึงทักษะ
การรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมีปฏิสัมพนัธกันกับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยาง 
คือ คนทุกบทบาททางสังคมเรียงลําดับความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวในแบบ
เดียวกันหมด ทั้งนี้ รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบทั้งหมดที่กลาวไป
ขางตนมีดังตอไปนี ้
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4.2.5.1. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ
ของ “ทักษะการเขาถึง” ระหวางคนที่มีบทบาททางสังคมตางกนั ครูอาจารยตระหนกัถึงความสําคัญ

ของทักษะการเขาถึงมากกวานักเรียนนักศกึษาและประชาชนทั่วไป (ครูอาจารยมีคาเฉลี่ย = 3.66 > 
นักเรียนนักศกึษามีคาเฉลี่ย = 3.39, ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.49) ดงัตารางที่ 61 
 

ตารางที่ 61 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
เขาถึงระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียนนักศกึษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกั
ถึงทักษะการ
รูเทาทันสื่อ 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มีสวน
ผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการเขาถึง 3.66 3.39 3.49 3.52 3.069 .028* 
P < 0.05* 
 (ครูอาจารยตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการเขาถึงมากกวานักเรียนนักศึกษาและ

ประชาชนทั่วไป) 

 
4.2.5.2. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ

ของ “ทักษะการวิเคราะห” ระหวางคนที่มีบทบาททางสังคมตางกัน ครูอาจารยตระหนักถึง

ความสําคัญของทักษะการวเิคราะหมากกวานักเรยีนนกัศึกษา (ครูอาจารยมีคาเฉลี่ย = 3.65 > 
นักเรียนนักศกึษามีคาเฉลี่ย = 3.46, ประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ย = 3.53) สวนนักรณรงคเคล่ือนไหว
ทางสังคมและผูมีสวนผลักดนันโยบายตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากกวากลุม
นักเรียนและประชาชนทั่วไป (นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบายมี
คาเฉลี่ย = 3.96 > นักเรียนนกัศึกษามีคาเฉลี่ย = 3.46,ประชาชนทัว่ไปมีคาเฉลี่ย = 3.53) ดังตารางที่ 
62 
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ตารางที่ 62 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
วิเคราะหระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความ
ตระหนกัถึง
ทักษะการ
รูเทาทันสื่อ ครู 

อาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการ
วิเคราะห 

3.65 3.46 3.53 3.96 3.759 .011* 

P < 0.05* 
(ครูอาจารยตระหนักถึงความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากกวานักเรียนนักศึกษา  
นักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคมและผูมีสวนผลักดันนโยบายตระหนักถึงความสําคัญ

ของทักษะการวิเคราะหมากกวานักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไป) 

 
4.2.5.3. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับความตระหนักถึงความสําคัญ

ของ “ทักษะการประเมินคา สังเคราะห และสรางสรรคสื่อ” ระหวางคนที่มีบทบาททางสังคม
ตางกนั ความตระหนกัถึงความสําคัญของสามทักษะนี้ระหวางกลุมตัวอยางที่มีบทบาททางสังคม
ตางกันไมแตกตางกันอยางมนีัยยะสําคัญทางสถิติ (ดูตารางที่ 63-65)  
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ตารางที่ 63 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
ประเมินคาระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย 

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ครูอาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการประเมิน
คา 

3.72 3.59 3.67 4.04 2.013 .111 

P < 0.05* 

 
ตารางที่ 64 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ

สังเคราะหระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ครู 
อาจารย 

นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวนผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการสังเคราะห 3.61 3.43 3.41 3.77 2.502 .059 
P < 0.05* 
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ตารางที่ 65 การเปรียบเทียบความตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะการ
สรางสรรคระหวางกลุมตวัอยางที่มีบทบาททางสังคมตางกัน คือ เปนครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ ตลอดจน นกัรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมีสวนผลักดนั
นโยบาย  

คาเฉลี่ย ความตระหนกัถึง
ทักษะการรูเทาทัน
ส่ือ 

ครูอาจารย 
นักเรียน 
นักศึกษา 

ประชาชน
ทั่วไป 

นักรณรงค
เคล่ือนไหว
ทางสังคม 
และผูที่มี
สวน
ผลักดัน
นโยบาย 

F. Sig. 

ทักษะการ
สรางสรรค 

3.26 3.22 3.19 3.48 .703 .551 

P < 0.05* 
 

4.2.5.4. การวิเคราะหเชิงเปรียบเทียบเกี่ยวกับผลในเชิงปฏิสัมพนัธระหวาง
ความตระหนกัถึงความสําคญัของทักษะการรูเทาทันสื่อท้ังหาตัวของกลุมตัวอยางกับบทบาททาง

สังคมของกลุมตัวอยาง ความตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทนัสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางไมมี

ปฏิสัมพนัธกนักับบทบาททางสังคมของกลุมตัวอยาง คือ คนทุกบทบาทเรียงลําดบัความสําคัญของ
ทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวในแบบเดยีวกันหมด (ดูตารางที่ 66)  
 

ตารางที่ 66 การเปรียบเทยีบผลในเชิงปฏิสัมพันธระหวางความตระหนักถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของกลุมตัวอยางกับบทบาททางสังคมของกลุม
ตัวอยาง  

แหลงความแปรปรวน F. Sig. 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ 29.583 .000 
ทักษะการรูเทาทันสื่อ x บทบาททาง
สังคม (ครูอาจารย นักเรียนนกัศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงคเคล่ือนไหว
ทางสังคมและผูมีสวนผลักดนันโยบาย) 

1.584 .089 

P < 0.05* 
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ตารางที่ 67 แสดงความสมัพันธระหวางตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะทางประชากร และ
ความตระหนกัถึงทักษะการรูเทาทันสื่อ 
อายุ F. Sig. ความตางที่พบ 
ทักษะการเขาถึง .925 .449  
ทักษะการวิเคราะห .254 .907  
ทักษะการประเมิน .916 .454  
ทักษะการสังเคราะห .505 .732  
ทักษะการสรางสรรค 1.020 .396  
ทักษะ x  อาย ุ 1.189 .269  
ระดับการศึกษา    
ทักษะการเขาถึง 4.319 .001* ต่ํากวาป.6 < มัธยมปลาย/ปวช., อนุปริญญา/

ปวส., ปริญญาตรี, ปริญญาโทหรือสูงกวา 
มัธยมปลาย/ปวช. < อนุปริญญา/ปวส., 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 
ปริญญาตรี < ปริญญาโทหรือสูงกวา 

ทักษะการวิเคราะห 3.018 .011* มัธยมตน < มัธยมปลาย/ปวช., อนุปริญญา/
ปวส., ปริญญาตรี, ปริญญาโทหรือสูงกวา 

ทักษะการประเมิน 3.611 .003* มัธยมตน < มัธยมปลาย/ปวช., อนุปริญญา/
ปวส., ปริญญาโทหรือสูงกวา 
มัธยมปลาย/ปวช.,ปริญญาตรี < ปริญญาโท
หรือสูงกวา 

ทักษะการสังเคราะห 1.237 .291  
ทักษะการสรางสรรค 2.114 .063  
ทักษะ x  ระดบัการศึกษา  1.456 .087  
ประสบการณดานสื่อ    
ทักษะการเขาถึง .830 .529  
ทักษะการวิเคราะห 1.984 .080  
ทักษะการประเมิน 2.309 .043* 0, 1, 2 < 3 
ทักษะการสังเคราะห 1.098 .361  
ทักษะการสรางสรรค 1.644 .147  
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ตารางที่ 67 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงทักษะการรูเทาทันสื่อ 

ประสบการณดานสื่อ(ตอ) F. Sig. ความตางที่พบ 
ทักษะ x ประสบการณดาน
ส่ือ 

1.166 .275  

บทบาทในครอบครัว (มี
บุตรและยังไมมีบุตร) 

   

ทักษะการเขาถึง .009 .924  
ทักษะการวิเคราะห .283 .595  
ทักษะการประเมิน .299 .584  
ทักษะการสังเคราะห .135 .714  
ทักษะการสรางสรรค 1.209 .272  
ทักษะ x บทบาทใน
ครอบครัว (มีบุตรและยังไม
มีบุตร) 

1.219 .301  

บทบาททางสงัคม (ครู
อาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผู
มีสวนผลักดันนโยบาย)  

   

ทักษะการเขาถึง 3.069 .028* ครูอาจารย > นักเรียนนักศกึษา, ประชาชนทั่วไป 
ทักษะการวิเคราะห 3.759 .011* ครูอาจารย > นักเรียนนักศกึษา 

นักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคมและผูมีสวน
ผลักดันนโยบาย > นักเรียนนักศึกษา, ประชาชน
ทั่วไป 

ทักษะการประเมิน 2.013 .111  
ทักษะการสังเคราะห 2.502 .059  
ทักษะการสรางสรรค .703 .551  
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ตารางที่ 67 (ตอ) แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะทางประชากร 
และความตระหนักถึงทักษะการรูเทาทันสื่อ 

บทบาททางสงัคม (ครู
อาจารย นักเรียนนักศึกษา 
ประชาชนทั่วไป นักรณรงค
เคล่ือนไหวทางสังคมและผู
มีสวนผลักดันนโยบาย) 
(ตอ) 

F. Sig. ความตางที่พบ 

ทักษะ x บทบาททางสังคม 
(ครูอาจารย นักเรยีน
นักศึกษา ประชาชนทั่วไป 
นักรณรงคเคล่ือนไหวทาง
สังคมและผูมีสวนผลักดัน
นโยบาย) 

1.584 .089  

P < 0.05* 
 

สวนที่หา : การรับรูเก่ียวกับวิธีการสอน 
 
ผลการวิจัยพบวา คนไทยเหน็ดวยกับ วิธีการสอนแบบบรรยาย หรือวิจารณใหเด็กฟงซ่ึงไม

สอดคลองกับวิธีการสอนในแนวรูเทาทนัสื่อมากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.67) รองลงมา คือ วิธีสอนที่
กระตุนใหเด็กมีสวนรวมซึ่งสอดคลองกับวิธีการสอนในแนวรูเทาทนัสื่อ (คาเฉลี่ย 3.64) ในขณะที ่
วิธีการสอนใหเด็กสรางสรรคส่ือ ซ่ึงเปนวิธีที่สอดคลองกับวิธีการสอนในแนวรูเทาทันสื่ออีกวธีิ
หนึ่ง เปนวิธีการสอนที่กลุมตัวอยางทั้งหมดเห็นดวยนอยท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.29) ระดับความคดิเห็น
ของกลุมตัวอยางทั้งหมดเกีย่วกับวิธีการสอน แสดงใหเหน็เปนคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังตาราง
ที่ 68 
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ตารางที่ 68 แสดงคาเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นเกีย่วกับวิธีการสอนของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 

วิธีการสอน คาเฉลี่ย SD. 
1. วิธีสอนแบบบรรยาย หรือวิจารณใหเดก็ฟง 3.67 0.778 
2. วิธีสอนที่กระตุนใหเดก็มสีวนรวม 3.64 0.921 
3. วิธีสอนที่ใหเด็กสรางสรรคส่ือ 3.29 0.894 

 
การวิจัยเชิงคณุภาพ 
 

การวิเคราะหในสวนนี้มจีุดมุงหมายเพื่อใหไดขอมูลในเชงิลึกเกี่ยวกับการรับรูของคนไทย
เกี่ยวกับปญหาที่เกิดจากสื่อ ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว 
ตลอดจนวิธีการสอน ใหเพิ่มเติมขึ้นจากสวนของการวจิัยเชิงปริมาณ เพื่อใหทราบถึงพื้นฐาน
ความคิดของแตละกลุมตัวอยาง การวจิยัโดยใชการสมัภาษณเชิงลึกนี้ใชแนวคําถามตามปญหานํา
วิจัย  โดยผูวจิัยไดสัมภาษณทุกกลุมตวัอยาง อยางนอยกลุมละ 3 คน คิดเปนทั้งหมดอยางนอย 15 
คน 

 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกสามารถแสดงรายละเอียดไดดังนี ้
 

ปญหาเกี่ยวกับสื่อ 
 
กลุมตัวอยางทัง้หมดตระหนกัถึงปญหาที่เกิดจากสื่ออยูมาก โดยสังเกตไดจากการอธิบายถึง

รายละเอียดเกีย่วกับปญหาทีเ่กิดจากสื่อไดอยางคลองแคลว นอกจากนี้ ยังสามารถแสดงใหเหน็
ตัวอยางที่เปนปญหาจากสื่อไดคอนขางมาก ซ่ึงตัวอยางที่ยกมายังเปนปญหาที่พวกเขาประสบกันได
จากประสบการณทางตรงอีกดวย เชน 

  
“ภาพที่อยูในหนังสือพิมพ ในเน็ตนี่มันยังกะออกมาจากหนังเอ็กซ … … ยิ่งในเน็ตนีโ่หลด

หนังกนัฟรีๆสดๆเลย เพื่อนผูชายมันโหลดกันทั้งวนั”  
“เคยไปสอนเด็กป.ส่ี ถามเด็กวา เวลาจะไปซื้อของ ใชอะไรเปนเกณฑตัดสินในการเลือก 

เด็กๆ สวนใหญตอบเลยวา ดูโฆษณา เห็นแลว อยากซื้อ อยากทําตาม” 
“เนื้อหา(โทรทัศน)ที่มีแตละครน้ําเนาและแหกปากตบตีกัน” 
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 ทั้งนี้ ประเด็นปญหาจากสื่อที่ไมเหมาะสม โดยเฉพาะทางดาน “เพศ” เปนประเดน็ปญหา
ที่กลุมตัวอยางใหความสําคญัมากที่สุด และเห็นวาตองแกไขโดยดวนที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับการวจิัย
เชิงปริมาณขางตน โดยกลุมตัวอยางทั้งหมดใหเหตุผลที่ตรงกันวา เนื่องจาก ปญหานี้เปนปญหาที่
กอใหเกิดปญหาอื่นๆตามมา และเปนปญหาที่สงผลกระทบตอผูอ่ืน บางคนยังเหน็วา ปญหาสือ่ที่
เกี่ยวกับทางดานเพศเปนปญหาที่เกิดขึน้มาก และรุนแรง นอกจากนี้ ยงัเปนการยัว่ยุ และถาเสพสื่อ
ประเภทยั่วยุทางเพศนาๆก็จะติด คิดวาส่ิงที่เห็นเปนเรื่องธรรมดา เชน 

 
 “เร่ืองเพศนี ้ เยอะมากและเหมือนจะแรงขึ้นทุกวันๆ … …มันมีผลกระตุนใหคนเกิด
ความรูสึกทางเพศมากขึ้น แลวก็อาจกอใหเกิดปญหาตามมา” 
 “เพศคะ (เปนปญหาที่สําคัญ และตองแกโดยดวนเมื่อเทียบกับความรุนแรง และบริโภค
นิยม) เพราะทีเ่ห็นมันเต็มดวยเร่ืองนี้เลย” 

“เพศ เพราะทาํใหเกดิการกระตุนอารมณทางเพศ มีปญหาการขมขืน เกดิคานิยมที่ผิดๆของ
เด็กวัยรุน เชนการเสียตัว หรือ ฟรีเซ็กซ (free sex)” 

 
นอกจากนี้ ประเด็นเรื่องสื่อที่มีความรุนแรง ซ่ึงเปนสื่อที่ไมเหมาะสมเชนเดยีวกับสื่อที่มี

เนื้อหาทางเพศ ยังเปนอีกปญหาหนึ่งทีก่ลุมตัวอยางเหน็วาสําคัญ แตเมื่อเทียบกับสื่อทางดานเพศ
แลว ส่ือที่มีความรุนแรงกย็งัไมสําคัญเทา โดยนอกจากกลุมตัวอยางจะเหน็วา ส่ือทัง้ในแงของเพศ 
และความรุนแรงสําคัญ เพราะ เปนปญหาทีส่งผลกระทบตอคนคนอื่นๆรอบขางในสังคมแลว ยังมีผู
ที่เห็นวา เพราะปญหานี้ กระทบกับชีวิตประจําวนั และทกุคนมีสวนรวมได ในขณะที่ เห็นวา ปญหา
ส่ือที่เกี่ยวของกับประเดน็ผลประโยชนทางการเมือง เปนปญหาที่ไกลตัว ไมสงผลกระทบตรงๆ 
เปนเรื่องที่คนเฉพาะกลุมสนใจ ทั้งนี้ เมื่อกลาวถึงปญหาในประเด็นผลประโยชนทางการเมืองก็มีผู
แสดงเหตุผลทีส่อดคลองในทํานองเดียวกนันี้คอนขางมาก เชน 

 
“(ประเด็นทีเ่กีย่วของกับผลประโยชนทางการเมือง) เปนเรื่องของชาติ แตกเ็กี่ยวพนักับคน

สวนนอย พูดงายๆคือ ไกลตัวชาวบาน” 
“(ประเด็นทีเ่กีย่วของกับผลประโยชนทางการเมือง) เปนแคกับคนกลุมนึงที่ติดตามเทานั้น” 
“อยางเราเปนเด็กกย็ังคอยสนใจการเมืองเลย” 
   
อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางสวนหนึ่งไดใหความสําคัญกับประเดน็ปญหาสื่อที่เกี่ยวกับ

ผลประโยชนทางการเมืองมาเปนอันดับแรก โดยใหเหตุผลวา เรื่องนี้เปนเรื่องที่สําคัญมากใน
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ชวงเวลา ณ ปจจุบัน หรือ เห็นวา เร่ืองนี้สําคัญมากกวาปญหาสื่อลามก เพราะมคีวามสําคัญกับ
ประเทศชาติมากกวา เชน 

“ถาเปนชวงเวลาตอนนี้นะกก็ารเมือง และคนไทยก็มีศรัทธาจริต เชื่องาย ใครประโคมขาว
ไหน กไ็ปตามนั้น เชื่อตามทีบ่ิดเบือน” 

 
นอกจากนี้ ยังมีกลุมตัวอยางอีกสวนหนึง่ที่เห็นวา ปญหาสื่อทางดานบริโภคนิยมสําคัญ

ที่สุด โดยใหเหตุผลวา บริโภคนิยมเปนตนตอที่ทําใหเกดิปญหาอื่นๆตามมา ไมวาจะเปนปญหาสื่อที่
เกี่ยวของกับเพศ และความรุนแรง หรือใหเหตุผลวา เปนปญหาที่เกดิขึ้นมาก แทรกซึมไดงาย และ
ยังมีกลุมตัวอยางอีกกลุมหนึง่ที่เห็นวา ทุกปญหาที่เกิดขึน้จากสื่อ ไมวาจะเปนประเดน็เกี่ยวกบั เพศ 
ความรุนแรง ผลประโยชนทางธุรกิจ ผลประโยชนทางการเมืองตางกเ็ปนปญหาที่สําคัญทั้งส้ิน ไมมี
ปญหาใดที่สําคัญไปกวากนั เพราะ ทุกอยางลวนเกี่ยวของกันอยู หรือ เพราะเห็นวาสังคมจะแยอยู
แลว ฉะนั้น จึงเห็นวาทุกปญหาสําคัญ และตองแกโดยดวนทั้งส้ิน เชน 

 
“เพราะมันแทรกซึมไดงาย … … เพราะสื่อที่นําเสนอมักจะใชการโฆษณาในการดึงดูดใจ

ผูบริโภค จนแทบแยกไมออกวาเรื่องใดควรเชื่อ เคยไปสอนเด็ก ป.ส่ี ถามเด็กวา เวลาจะไปซื้อของ 
ใชอะไรเปนเกณฑตัดสินในการเลือก เด็กๆ สวนใหญตอบเลยวา ดูโฆษณา เหน็ลว อยากซื้อ อยาก
ทําตาม” 

“การเมืองกําหนดนโยบายชาติ และเปนตวักําหนดวาจะใหอะไรเปนฮอ็ตอิชชู (ประเด็น
รอน) เพราะฉะนั้น สามสิ่งลวนไปดวยกัน นโยบายทางเพศ กับบริโภคนิยมเปนเรื่องเศรษฐกิจ สาม
อันนี้เปนวงกลม ขาดกันไมได การจะแกปญหาเศรษฐกิจตองอาศัยการมีนโยบายทางการเมือง เปน
ตน” 

 
 นอกจากประเด็นที่กลาวไปขางตนแลว ยังมีผูที่เห็นวา ประเดน็ปญหาส่ือที่ไมสรางสรรค 
หรือส่ือที่สรางสรรค และมีประโยชนมนีอยเปนปญหาที่สําคัญ โดยถึงแมสวนใหญจะไมไดจดัวา
เปนปญหาที่สําคัญอันดับแรก แตกเ็ปนปญหาที่พวกเขาใหความสนใจ และกลาวถึง เชน 

“รายการการศกึษามีนอยมาก นอยกวาเปนบันเทิงเยอะ รายการเดก็ควรดูก็ไมไดดู เชน เกม
อัจฉริยะกไ็ปอยูดึกๆ เด็กกด็ูไมไหวนอนเสยีกอนแลว” 
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การรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ 
 
ผลการวิเคราะหพบวา กลุมตัวอยางทีใ่หสัมภาษณสวนใหญ ยกเวนกลุมรณรงคดานรูเทา

ทันสื่อ และผลักดันนโยบายการศึกษา มแีนวโนมที่จะรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อไมสูง
นัก เนื่องจาก ถึงแมพวกเขาจะรับรูกับวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่ออยู
เหมือนกนั แตก็เห็นดวยกับวธีิแกปญหาที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อดวย ยิ่งไปกวานัน้ ยังมีคน
ที่ไมเห็นดวยกบัวิธีแกปญหาในแนวคิดรูเทาทันสื่อเลย และสวนใหญยงัเห็นวา การแกปญหาดวยวธีิ
นี้นั้นยาก ซ่ึงผลของการวิเคราะหนี้ก็สอดคลองกับผลการวิจยัเชิงปรมิาณขางตน ทั้งนี้ ผูวิจัยจะ
แบงกลุมความคิดเห็นเกี่ยวกบัวิธีการแกปญหาของกลุมตัวอยางทั้งหมดออกเปน 3 กลุมดวยกัน คือ 
1) กลุมที่เห็นดวยกับวิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อเทานั้น หรือ เห็นดวยกับวิธี
แกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง 2) กลุมที่ไม
เห็นดวยกับวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ และ3) กลุมที่เห็นดวยกับทั้งสอง
วิธีเทาๆกัน พรอมทั้งแสดงเหตุผลของทุกกลุม ดังตอไปนี้ 

 
1. กลุมท่ีเห็นดวยกับวิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อเทานั้น หรือ เห็น

ดวยกับวิธีแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง กลุม
นี้จัดวาเปนกลุมที่รับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากที่สุด กลุมนี้จะเห็นดวยกับการปลูกฝง
จิตสํานึก ตลอดจนแนะนํา ฝกฝน และใหความรูกับผูบริโภคสื่อ เพื่อใหเขารูจักบริโภคส่ือเปนดวย
ตัวเอง มากกวา หรือ แทนที่จะเปนการควบคุม และลงโทษผูผลิตส่ือ/ผูบริโภคสื่อ โดยผูที่มีสวน
สําคัญที่สุดในการปลูกฝง ไดแก ครอบครัว รองลงมา คือ ครู อาจารย ซ่ึงการปลูกฝงนั้นตองเริ่มจาก
จุดเล็กๆ คือ ตัวของผูปลูกฝงเอง เชน พอแม แลวจึงขยายไปสูคนอื่นๆได ทั้งนี้ คนในกลุมนี้ยังเห็น
วา ตัวส่ือเปนแคเครื่องมือ การเปดรับสื่อของผูบริโภคตางหากที่สําคัญ เชน 

 
“สรางภูมิคุมกัน… พอแมสําคัญที่สุด รองลงมาเปนโรงเรียน ใชหลักเศรษฐกิจพอเพยีง ตวั

เราตองดีกอน แลวถึงไปสูคนใกลชิด เราตองทําตัวใหดูเปนตัวอยาง” 
“แตคิดวาที่สําคัญควรแกที่ระบบความคิดของผูบริโภคมากกวา เพราะส่ือก็จําเปนตองทํา

หนาที่ของสื่อ ตองนําเสนอความเปนจริงที่เกิดขึ้นในสังคม อยูที่เราจะพัฒนาระบบความคิดของคน
ไทยยังไง ใหมวีิจารณญาณ มสีติในการบริโภคสื่อมากขึ้น” 

“ฝกใหรูเทาทนัสื่อ เปนทางออกสุดทายที่ดีที่สุดเพราะเราไมสามารถดูแลเขาไดตลอดเวลา 
24 ช.ม. และตลอดไป” 
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“ปญหาไมไดอยูที่ส่ือ เพราะสื่อเปนแคชองทางในการใหขอมูล ...ความเหน็สวนตวั คือ ไม
เชื่อในทฤษฎีอิทธิพลของสื่อ แตเชื่อในการเปดรับสารของคนมากกวา คนเปนคนกาํหนดมากกวา 
เพราะฉะนั้นเชื่อวาคนเปนคนกําหนดพฤตกิรรมของสื่อมากกวา ไมใชส่ือกําหนดพฤติกรรมของคน 
เพราะฉะนั้นการแกไขปญหาเรื่องพวกนี้ ไมใชเร่ิมที่ส่ือแตตองเริ่มที่คนรับ ซ่ึงวิจารณญาณเปนเรื่อง
หนึ่งอยูแลว” 

 
บางสวนยังเหน็วา การควบคุมนั้นเปนไปไดยาก ไมวาจะเปนดวยกฎหมาย หรือโดยรัฐบาล 

และแมวา พวกเขาจะเห็นวา การฝกฝน หรือปลูกจิตสํานึกนั้นเปนเรื่องยาก แตพวกเขาก็เห็นวาเปน
วิธีการที่ยั่งยืนนอกจากนี้ คนในกลุมนี้ยังเห็นวา การปลูกจิตสํานึกของผูผลิตส่ือก็มีสวนสําคัญดวย 
ทั้งยังมีบางสวนที่สนับสนุนใหผูบริโภคไดเขามาเปนผูผลิตส่ือเอง เชน 

 
“ปลูกฝงใหประชาชนรูเทาทนัสื่อ โดยการออกเปนหนังสือ แผนพับ หรืออาจจะบรรจุเปน

หลักสูตร อาจเปนเรื่องที่พูดงาย แตทํายาก การปลูกฝง จะเปนการพัฒนาที่ยั่งยนื ชา แตเหน็ผล สวน
การควบคุม เห็นผลไว แตคนก็สารถหลบเลี่ยงไดงาย อยางเชน แคมฟรอ็ก” 

“กฎหมายควบคุมส่ือไมเวิรค รัฐบาลจะหาคนที่ไหนไดมากมายไปคุมส่ือตางๆที่มีเปนรอย
เปนพัน ควรมุงที่พอแม ตวัเดก็เอง ที่จะเลือก กฎหมายเหมือนเขยีนทิ้งไมถูกนาํมาใช ควรเปน
จิตสํานึกของสื่อเอง” 

“การแกควรผลักดันกองทุนสื่อสรางสรรคพัฒนาสังคมเพื่อจัดการสื่อสําหรับเยาวชน และ
ครอบครัว........ และ สรางเครือขาย เฝาระวังส่ือ โดยทุกฝายรวมมือกันเฝาระวัง เชน พอแม ชุมชน
ผูบริโภคควรมีสิทธิมีเสียง เชน ถอดรายการที่ไมดีออก และผลักดันใหเด็กผลิต และสรางสรรคส่ือ
เอง คือ ใหเดก็มีสวนรวมผลิต และบอกวา รายการไหนดี ไมดี นี่ถือวาสําคัญสุด” 

 
ทั้งนี้ กลุมตัวอยางทีจ่ัดอยูในกลุมนี้สวนใหญเปนกลุมนักรณรงคเคลื่อนไหวทางสังคม

เคล่ือนไหวดานรูเทาทันสื่อ และผูมีสวนผลักนโยบาย 
 
2. กลุมท่ีไมเห็นดวยกับวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทันสื่อ กลุมนี้

จัดวาเปนกลุมที่ไมรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อเลย หรือ รับรูนอยมาก โดยกลุมนี้
เห็นชอบกับการควบคุม โดยใชกฎหมาย และมาตรการลงโทษแทนทีจ่ะเปนการปลูกฝงผูบริโภคสื่อ  
และเหน็ชอบกับการขอความรวมมือจากผูผลิตส่ือ ไมใชปลูกฝง หรือ ฝกฝนผูบริโภคใหรูทันสือ่ 
พวกเขาไมเหน็ดวยกับการปลูกฝง เพราะ เหน็วาเปนไปไดยากในสังคมไทย และ ผูผลิตส่ือเองก็จะ
ไมนาจะยินดี ถามีการสอนใหรูเทาทันสื่อ เชน 
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“(ฝกฝนผูใชส่ือ และใหความรู) ไมนาจะชวยได เพราะผูใชส่ือเนี่ยมีตัง้แตระดับบนยันราก
หญา ขอความรวมมือส่ือนาจะงายกวามากๆ” 

“ครอบครัวสําหรับสังคมไทยเปนผูปลูกฝง คงฝนไป หรือตองรออีกชาติ ทุกวันนี้พอแมหา
เชากินค่ํา ยากเหลือเกินจะมาใสใจลูก สังคมที่ไมหาความรูแบบไทย ตองการรัฐที่มีประสิทธิภาพมา
ช้ีนํามากที่สุด” 

 
3. กลุมท่ีเห็นดวยกับท้ังสองวิธีเทาๆกัน คือ ท้ังวิธีท่ีสอดคลองกับความรูเทาทันสื่อ 

และไมสอดคลองกับความรูเทาทันสื่อ กลุมนี้จัดวาเปนกลุมที่รับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
ปานกลาง โดยเห็นชอบทัง้การควบคุมผูผลิตส่ือ และการปลูกฝงจิตสํานึกของผูบริโภคสื่อ และ
ผูผลิตส่ือ เนื่องจากเหน็วา ใชทั้งสองวิธีการจะดีกวา ถือวาเปนทั้งการปองกัน และแกไขไปดวยกนั 
ทําอยางใดอยางหนึ่งจะไมไดผล เชน  
 

“ทั้งสองอยาง คือ ควรมีรัฐมาชวยจัดการดูแล และ ใหความรูกับผูบริโภค ปลูกฝงใหพวก
เขารูจักคิดและรูจักเลือกรับ แตปลูกฝงนั้นยาก ควรทําทั้งสองอยางเพราะ ไมมีอันไหนสําคัญกวากนั 
และทําฝายเดียวไมไดผล” 

“ก็รูทันสื่อกับปดเว็บที่ไมเหมาะ ก็เด็กบางคนอาจจะยังคดิไดไมดีนัก กป็ดไปกอน” 
 
ทั้งนี้ กลุมตวัอยางจํานวนหนึ่งยังไดแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับวชิาการรูเทาทันสื่อไวในอีก

แงมุมหนึ่งทีไ่มใชการบรรจวุิชานี้ในหลักสูตรการสอน โดยเหน็วา การสอนวิชาการรูเทาทันสื่อควร
เปนแบบบูรณาการ หรือ กิจกรรมนอกหลกัสูตรมากกวาเปนวิชาหนึ่งในโรงเรียน เนือ่งจากนักเรียน
ทุกวันนี้ก็มวีิชาที่ตองเรียนกนัมากอยูแลว และครูเองก็มภีาระการสอนลนมือ นอกจากนี้ นักเรียนคน
หนึ่งยังเห็นวา วิชานี้นาจะไมใชวิชาหลัก และไมควรสอนใหเครียดมากนัก (ความคิดเห็นเพิ่มเติม
เกี่ยวกับวิธีการสอนดูไดในหัวขอถัดไป) ทั้งนี้ ในกลุมของนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม และผูมี
สวนผลักดันนโยบายก็มีความเห็นเกี่ยวกับการมีวิชารูเทาทันสื่อในโรงเรียนตางกนัไป ระหวาง วิชา
รูเทาทันสื่อควรเปนวิชาในโรงเรียน วิชารูเทาทันสื่อควรบูรณาการมากกวา และวิชารูเทาทันสื่อควร
เปนกิจกรรมนอกหลักสูตร  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัวิชารูเทาทันสื่อแสดงใหเหน็ในคําสัมภาษณ
ตอไปนี ้

 
“จําเปน แตไมนาจะเปนวชิาเอกเทศ เพราะคนจะรูสึกวา ฉันก็ไมใชคนโงนะ นาจะ

สอดแทรกในวิชาตางๆ ในลักษณะบูรณาการ โดยอาจมีวิชาหนึ่งเปนแกน เมื่อตั้งหลักวิชาหนึ่งก็
จะบูได แตตองมีวิชาที่เปนแกนจะไดไมหายไป” 
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 “ควรเปนกิจกรรมที่แทรกในวิชาตางๆ เชน สุขศึกษา ภาษาไทย หรือเปนกจิกรรมนอก
หลักสูตรจะดกีวาเปนวิชาตางหาก เพราะการศึกษาโหลดงานครู”  

“ตองไมเครียดเกินไปกับวิชานี้ เพราะไมใชวิชาหลัก ถาสอนใหเดก็รูวา เราจะใชส่ือยังไง
นาจะดีกวา นอกจากนี ้เด็กเรียนหนกัแลว เด็กอาจรับไมไหว ถาไดมาผอนคลายสมอง เด็กกน็าจะรับ
ไดบาง” 

“เปนการเรียนรูวันตอวนั มาแลกเปลี่ยนประสบการณ ดีกวาเอาตามตาํรา ไมจําเปนตองมี
ตําราใหครู แตละคนหยิบเรือ่งตางๆมาคุย และดิสคัส (อภิปราย) กับเด็ก ควรเปนกจิกรรมที่เด็กได
สนุก ไมตองวดัผล เด็กจะคอยๆซึมซับได” 

 

การรับรูเก่ียวกับทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 
กลุมตัวอยางแตละคนรับรูถึงทักษะการรูเทาทันสื่อที่จําเปนตองมีแตกตางกันไป โดยสวน

ใหญเหน็วา ความสามารถ หรือทักษะที่ควรมีมากที่สุด คือ ทั้งวิเคราะห และประเมนิคา รองลงมา 
คือ ทักษะการวิเคราะหอยางเดียว ตอมาคือ ทักษะการประเมิน เขาถึง และ ทุกทักษะตามลําดับ  โดย
กลุมตัวอยางสวนใหญใหเหตุผลที่ทําใหเหน็วา ทักษะแตละตัวมีความสาํคัญแตกตางกนั ดังตอไปนี ้

 
1. ทักษะการวิเคราะห และประเมินคา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาทั้งสองทักษะนี้

เปนความสามารถที่สําคัญที่สุด เพราะ เปนทักษะที่จะชวยแกปญหาที่เกิดจากสื่อในปจจุบันได ถา
ผูใชมีความสามารถทั้งสองอยางนี้กจ็ะสามารถใชส่ือไดโดยไมเกิดโทษ เชน 
 

“เพราะคิดวาความสามารถในการเขาถึงนาจะไมใชเร่ืองยากสําหรับปจจบุัน ปญหาที่
เกิดขึ้นในปจจบุันนาจะเกดิจากการที่เดก็วิเคราะหและประเมินคาส่ิงที่บริโภคไดวาดีหรือไมดี ตอง
เรงรีบปลูกฝงมากกวาการสังเคราะหและสรางสรรค เพราะเด็กควรจะตองแยกยะใหไดกอนวาอะไร
ดีและควร ถึงจะสรางสรรคส่ิงที่เหมาะสมได” 

 
นอกจากนี้ ยังมีผูที่เห็นวา ทักษะการประเมินคาตองมีไมเชนนัน้อันตรายมาก และจะ

ประเมินคาไดก็ตองวิเคราะหไดกอน สองทักษะนี้จึงจําเปนมากที่สุด ทั้งนี้ ยังมีผูที่มองวา ทั้งสอง
ทักษะนี้จําเปนทั้งคู เพราะ ปญหาจากสือ่จะแกไดตองอาศัยทั้งสองทักษะ แตก็ขึน้กับวาประเด็น
ปญหาจากสื่อไหนเหมาะทีจ่ะใชทักษะไหนดวย  
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2. ทักษะการวิเคราะหอยางเดียว กลุมตัวอยางที่เห็นวาการวิเคราะหอยางเดียวสําคัญ
ที่สุด เพราะ ทักษะการวิเคราะหเปนทกัษะพื้นฐาน ถาวเิคราะหไดก็จะเขาใจสื่อ และประเมินคาได 
รวมทั้งสามารถเลือกสื่อที่จะเขาถึงไดอยางถูกตองดวย เชน 
 

“เราเนนที่ผูรับสื่อใหรูวาอะไรดี ไมดี วิเคราะหเปน ถามีภูมิคุมกันดี คนจะไมเขาสูกระแส 
ทายที่สุด ส่ือจะเขาใจวา หลอกคนดูไมได และมีส่ือดีๆ เพิ่มขึ้น ... ... หลักสําคัญ คือ การวิเคราะห
เปนวาส่ือไมใชทั้งชีวิต มีสังคม มีครอบครัว การรูเทาทนัสื่อ คือ วิเคราะหเปนเพื่อใหส่ือไมมีผลกับ
เรา” 

“เพราะ ทําใหรูวา ส่ือนี้สมควรหรือไมสมควรที่จะอาน ส่ือนี้มีความจริงแคไหน ทาํใหเรา
ตองไปหาสื่ออ่ืนๆมาอานได” 

 
3. ทักษะการประเมิน กลุมตัวอยางที่เห็นวาทักษะนี้สําคัญที่สุดก็เพราะ เหน็วา

ประเด็นปญหาส่ือที่ตนใหความสําคัญมากที่สุด (ส่ือที่มีเนื้อหาทางเพศที่ไมเหมาะสม) จําเปนตองใช
ทักษะนี้  
 

4. ทักษะการเขาถึง กลุมตัวอยางที่ใหความสําคัญกับทักษะนี้มากที่สุด ใหเหตุผลวา 
ถามีขอมูลในการตัดสินที่ดี อยางอื่นมันกต็อยอดไปได เพราะพื้นฐานแนน  
 

“ถาคุณมีขอมูลในการตัดสนิใจ อยางอื่นมันก็ตอยอดไปได พื้นฐานมนัแนน” 
 

อยางไรก็ดี มกีลุมตัวอยางหลายคนเห็นแยงกันวา ทกัษะการเขาถึงส่ือไมสําคัญ เพราะ การ
เขาถึงนั้นไมยาก และไมตองสอน เด็กเขาถึง และคนหาไดอยูแลว 

 
5. ทุกทักษะสําคัญพอกัน กลุมตัวอยางที่ใหความสําคัญกับทักษะนี้มากที่สุด ให

เหตุผลวา เปนเพราะทุกทกัษะเชื่อมกันไปหมด 
 

ทั้งนี้ จะสังเกตไดวา ไมมีใครที่เห็นวา ความสามารถในการ สังเคราะห และสรางสรรคส่ือ
เพียงอยางเดยีวเปนความสามารถที่สําคัญที่สุด ซ่ึงพวกเขาใหเหตุผลเกี่ยวกับความไมจําเปนตองมี
ทักษะการสรางสรรคส่ือไววา ผูใชส่ือควรรูจักใชส่ือใหไมเกิดโทษก็พอแลว ไมตองถึงขั้นผลิตส่ือ
ไดเอง ถาสรางสื่อไมไดก็ไมไดกอใหเกดิปญหา การสรางสรรคส่ือเปนกระบวนการทีย่ากที่สุด และ
มีคนเขาถึงไดนอย เปนเรื่องของคนที่ประกอบอาชีพเฉพาะทางดานนี ้ นอกจากนี้ ถาวิเคราะห และ
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ประเมินคาไมไดก็ไมสามารถสรางสื่อที่เหมาะสมได ทั้งนี้ ในกลุมนักรณรงคเคล่ือนไหวทางสังคม 
และผูมีสวนผลักดันนโยบายเหน็ความสําคัญของทักษะการวิเคราะห และประเมนิคาเปนสวนใหญ 
(โดยเฉพาะทกัษะการวิเคราะห) แตก็มีทีเ่ห็นวาทกุทักษะสําคัญพอๆกัน  

 

การรับรูเก่ียวกับวิธีการสอน 
 
กลุมตัวอยางรบัรูถึงวิธีการสอนตามแนวคดิการรูเทาทันสื่อกันอยางมาก โดยท้ังหมดเห็น

ดวยกับวิธีการสอนที่ฝกใหเด็กคิด และแสดงความคิดเห็น ดวยการใชกิจกรรมมาชวย และเมื่อเดก็
แสดงความคิดเห็นตองไมมกีารตัดสินวาถูก หรือ ผิด แตมีการสรุปประเด็นรวมกัน ซ่ึงสอดคลองกับ
การสอนตามแนวคิดการรูเทาทันสื่ออยางยิง่ นอกจากนี ้ การสอนใหเด็กคิดจะทําใหส่ิงที่ไดมาจาก
การคิดของเขายั่งยืน และคงทน อยางไรกด็ี ความเหน็ของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกันออกไป
สองกลุม โดยกลุมหนึ่งเห็นวา ควรใชกิจกรรมประกอบการบรรยาย สวนอีกกลุมหนึ่งเหน็วา ควร
ปฏิบัติจริง และใชกจิกรรม ไมควรใชวิธีการบรรยาย โดยเหตุผลของทั้งสองกลุมมีดังตอไปนี ้

 
1. ฝกใหเด็กคิด โดยใชกิจกรรม ประกอบการบรรยาย กลุมตัวอยางเหน็วา ควรให

กลุมตัวอยางเห็นวา การใหเด็กคิดเองแลวสรุปจะซึมลึกกวา ถาไมใหเขาคิดและสรุปเอง เขาจะไม
เชื่อเราหรอก เพราะ เดก็สมัยนี้เชื่อความคิดของตัวเองมากกวาทีจ่ะฟงจากคนอื่น ทั้งนี้ การบรรยาย
ควรมีบาง เพื่อใหเดก็รูหลักการบางประการ  แตควรใชเพียงเล็กนอยเทานั้น การบรรยายนีใ้ชกับเด็ก
ที่มีวุฒิภาวะกลับจะเปนวิธีที่ดีเสียอีก จึงควรตั้งคําถาม รวมทั้งจัดกิจกรรม และบรรยายดวย 
นอกจากนี้ ครูควรใหเด็กแสดงความคิดกอนแลวคอยวิจารณใหฟงทีหลัง เพราะ รูความคิดนักเรยีน
กอนแลวคอยสอน จะทําใหแนะแนวทางเพื่อแกปญหาใหถูกตองได 
 

2. ฝกใหเด็กคิด โดยใชกิจกรรมอยางเดียว ไมใชการบรรยาย เพราะ การบรรยายไมทํา
ใหมองเห็นภาพไดชัด และครูควรเปนที่ปรึกษา หรือเพื่อนมากกวา  

นอกจากนี้ กลุมตัวอยางยังใหความเห็นเพิม่เติมอีกวา ควรสอนแบบไมกดดัน และไมมีการ
ใหคะแนน หรือวัดผล การไมกดดนัเดก็ เด็กจะยอมรับไดดีที่สุด ทั้งนี้ พัฒนาการของเด็กกเ็ปนเรื่อง
สําคัญเชนกันในการเลือกวธีิการสอน เชน เด็กประถมควรทํากิจกรรม และ ไมซีเรียส เด็กมัธยมควร
ทํากิจกรรม และบรรยาย เปนตน 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
วิทยานพินธเร่ือง “การรับรูของคนไทยเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อในยุค   

โลกาภิวัตน” ตองการวัดวาคนไทยรับรูถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชนและการรูเทาทันสื่อ
มากนอยเพียงใด ทักษะการรูเทาทันสื่อใดที่คนไทยรับรูมาก หรือ นอยกวากัน นอกจากนี้ สาเหตทุี่
ทําใหพวกเขารับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อแตกตางกันนัน้เปน
เพราะเหตใุด ปจจัยทั้งหาดาน คือ ความแตกตางทางดานอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ  
บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคมของพวกเขาเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความแตกตางของ
การรับรูเกี่ยวกบัความสําคัญของปญหาจากสื่อมวลชน การรูเทาทันสื่อ ตลอดจนทกัษะการรูเทาทัน
ส่ือใชหรือไมอยางไร 
  

ปญหาที่เกิดจากสื่อมวลชน 
 
 ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่เกิดจากสื่อมวลชนอยู
มาก โดยประเด็นปญหาที่คนไทยเห็นวาสําคัญ และตองหาวิธีปองกันแกไขอยางเรงดวนที่สุด ไดแก 
เพศ และการสูญเสียเวลา โดยเฉพาะปญหาสื่อที่เกี่ยวกบัเพศ ทั้งนี้ จากผลการวิจยัเชิงปริมาณ และ
เชิงคุณภาพก็สอดคลองกันในประเดน็ดังกลาว โดยผลจากการวิจัยทัง้ในเชิงปริมาณ และคุณภาพ
พบวา ประเด็นปญหาที่เกี่ยวกับสื่อทางเพศเปนประเด็นทีก่ลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุด 
นอกจากนี้ จากการสัมภาษณยังพบวา กลุมตัวอยางไดยกตัวอยางเร่ืองใกลตัวของพวกเขามาเปน
เหตุผลที่ใหความสําคัญกับประเด็นดังกลาวมากที่สุดอีกดวย เชน ครูที่ยกตวัอยางเกี่ยวกับเรื่องที่เด็ก
ใชโทรศัพทมือถือถายใตกระโปรง หรือ เพื่อนผูชายที่โหลดภาพ หรือ คลิปวิดีโอโปจากใน
อินเทอรเน็ตมาดูทั้งวัน  
 

ผูใหสัมภาษณยังกลาวถึงเหตผุลที่ใหความสําคัญกับเรื่องนี้ไววา เพราะประเด็นนี้เปนเรื่องที่
ใกลตัว ทั้งยงัสงผลกระทบตอชีวิตโดยตรง และรุนแรง นอกจากนี้ หลายคนยังเปรียบเทยีบกับ
ปญหาสื่อที่เกีย่วกับผลประโยชนทางการเมืองไววา เร่ืองการเมืองเปนเรื่องที่ไกลตวั จึงไมสําคัญ
เทากับประเดน็ดังกลาว สวนประเดน็การสูญเสียเวลาแมผูใหสัมภาษณจะไมไดกลาวถึงความสําคัญ 
แตจากการจัดอันดับการใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาทัง้ 15 ขอ โดยยังไมไดแยกเปนประเด็นก็
พบวา “ปญหาการเลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนจนเสียเวลา และการเรียน” เปนปญหาที่พวก
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เขาใหความสําคัญเปนอันดับแรก ซ่ึงปญหานี้ก็ถือวาเปนปญหาที่ใกลตัวเชนเดยีวกันกับปญหาที่
เกี่ยวกับเพศ การใหความสําคญัเกี่ยวกับประเด็นปญหาโดยใหเหตุผลวาเปนเรื่องใกลตวันั้น
สอดคลองกับ Y. Fujioka1 ที่วา เราจะสนใจประมวลขอมูลที่สําคัญกับเรามากกวา ไมวาจะเปน
ขอมูลที่มีความเกี่ยวของกับตัวเรา หรือ ขอมูลที่มีผลตอความปลอดภยัของเรา และเมื่อเราสนใจ เรา
ก็จะประมวลขอมูลนั้นลึก และ ขอมูลนั้นจะอยูในความทรงจําไดนาน และคงทนกวา  นอกจากนี้ ยัง
สอดคลองกับงานวิจยัของ ศศิธร ยุวโกศล2 ที่วาความพยายามหาความจริงของกลุมตัวอยางนัน้
ขึ้นอยูกับความสําคัญของขาว หากเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับตนเองก็จะพยายามสืบหาขอเท็จจริง
มากกวาเรื่องที่ตนไมสนใจ แสดงวาผูรับสารจะเปดรับขาวอยางตั้งใจ และพินิจพเิคราะหเฉพาะเรื่อง
ที่เกี่ยวของกับตนเอง ดังนัน้ หากผูรณรงคเลือกเอาปญหาที่ใกลตัวเหลานี้มาชูเปนประเด็นสําคัญก็
จะสามารถดึงดูดคนไทยใหรูจัก และสนใจวิธีการแกปญหาในแนวรูเทาทันสื่อไดมาก  

 
นอกจากคนไทยจะใหความสําคัญกับประเด็นปญหาที่ใกลตัวมากที่สุดแลว พวกเขายังเริ่ม

ตระหนกัถึงภยัจากส่ือใหมอีกดวย ซ่ึงส่ือใหมเหลานี้ไดแก โทรศัพทมือถือ และอินเทอรเน็ต เปนตน 
โดยจากการยกตัวอยางปญหาสื่อที่เกี่ยวกบัทางเพศขางตนของผูใหสัมภาษณก็พบวา พวกเขา
ยกตวัอยางภัยจากสื่อดังกลาวทั้งส้ิน นอกจากนี้ จากการจัดอันดับการใหความสําคญัเกี่ยวกับปญหา
ทั้ง 15 ขอ ยังพบวา ปญหา “เลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนจนเสียเวลา และการเรียน” เปน
ปญหาที่กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากกวา “ดูโทรทัศน หรือ ภาพยนตรจากวีซีดี ดีวีดีมากเกนิไป
จนเสียการงาน และการเรยีน” และ ปญหา “โหลด เผยแพร และดภูาพโป หรือ คลิปวิดีโอโปผาน
โทรศัพทมือถือ อีเมล เว็บไซต และเว็บบล็อกทางอินเทอรเน็ต” ก็เปนปญหาที่กลุมตัวอยางให
ความสําคัญมากกวา “ดูภาพโปจากนิตยสาร หรือ การตูน และดูหนังโปจากวีซีด ี หรือ ดวีีด”ี 
เชนเดยีวกัน  

 
ดังนั้น นอกจากคนไทยจะเริ่มตระหนกัถึงภัยจากสื่อใหมแลว พวกเขายงัตระหนกัถึงภัยจาก

ส่ือเหลานี้มากกวาภัยจากสื่อเดิม ไมวาจะเปน นิตยสาร การตูน โทรทัศน วีซีดี หรือ ดีวีดี การ
ตระหนกัถึงภยัจากสื่อใหมถือวาเปนสิ่งที่ดยีิ่งสําหรับการรณรงค และเผยแพรการรูเทาทันสื่อ หรือ 

                                                  
 
1 Y. Fujioka,  “Emotional TV viewing and minority audience: How Mexican Americans process and 

evaluate TV news about in-group members,” Communication Research, 32 (2005): 567-568. 
2 ศศิธร ยุวโกศล,  “การใหความหมายขาวในมุมมองของผูรับสาร,” (วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรม

หาบัณฑิต แผนกวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 135. 
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ส่ือมวลชนศึกษาในกระบวนทัศนใหม ซ่ึงเปนการฝกใหประชาชนพรอมเผชิญหนากับสื่อไดดวย
ตัวเอง (a form of preparation) ไมใชปองกันประชาชนจากอิทธิพลของสื่อเหมือนแตกอน(a form 
of protection) 3  นอกจากนี้ ประเทศสหรัฐอเมริกาที่ไมสนใจเรื่องการรูเทาทันสื่อ หรือ ส่ือมวลชน
ศึกษามากเทากับ ประเทศองักฤษ ออสเตรเลีย หรือ แคนาดามากอนกก็ลับมาใหความสนใจกับเรื่อง
นี้อยางมาก เนื่องจากพวกเขาเริ่มตระหนกัวา โลกเริ่มเขาสูยุคของขอมูลขาวสาร(new information 
age) และ เด็กของพวกเขาเขาสูโลกของอินเทอรเน็ตดวยตวัเองเปนจาํนวนมากแลวนั่นเอง ทั้งนี ้
พวกเขาเริ่มใหความสนใจ และใสใจกับหลักสูตรวิชาดังกลาวกเ็พื่อตองการใหผูรับสื่อทั้งหลายรับ
ขอมูลอยางรูจักวิเคราะหวิพากษไดดวยตวัเอง (critical autonomy) 4  

  
อยางไรก็ดี ผลการวิจยัยังแสดงใหเห็นประเด็นที่นาเปนหวง คือ คนไทยไมเหน็ความสําคัญ

กับปญหาทางดานอุดมการณเทาไรนกั ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของศศิธร ยุวโกศล5  ที่วาการรับรู
ของผูรับสารตออุดมการณในขาวอยูในระดับต่ํามาก โดยสวนใหญยังคงมองขาวตามกรอบของ
บรรทัดฐานทางวิชาชีพของนักขาว ทั้งทีใ่นความเปนจริงกระบวนการนําเสนอขาวมีเบื้องลึกสําคัญ
ที่ซอนอยู และคนสวนใหญมองไมเห็น หรือ ไมรูเทาทัน ซ่ึงเบื้องลึกเหลานี้ ไดแก  ขาวในฐานะ
สินคาของกระบวนการผลิตขาว ขาวกับการสรางความเปนจริงทางสังคม และขาวในฐานะเครื่องมอื
ในการนําเสนออุดมการณทัง้นี้ ผูวิจยัยังเห็นวา เหตุทีค่นไทยไมเหน็ความสําคัญกับปญหาดังกลาว 
เปนเพราะ ปญหาเหลานี้เปนปญหาที่ไมเปนรูปธรรม เห็นผลเสียไดไมชัดเจน และดูไมรุนแรงมาก
เทากับปญหาทางดานเพศ ทั้งที่ปญหาในประเด็นนี้ก็กอใหเกดิผลเสียไดอยางมาก และเปนปญหาที่
ใกลตัวเหมือนกัน เชน อุดมการณบริโภคนิยม หรือ ทนุนิยมทีแ่ฝงมากับสื่อตางๆ โดยเฉพาะ ส่ือ
โฆษณา ทําใหคนนิยมซ้ือของบริโภคเกินความจําเปน ทั้งนี้ จากการวิจยัพบวา คนไทยเปนพวก "จม
ไมลง" ชอบซ้ือสินคาตามกระแส และเกินความสามารถในการหารายไดของตน สงผลใหยอดหนี้
ครัวเรือนเพิ่มถึง 7.1 เทาของรายไดตอเดอืน6 นอกจากนี้ พฤหัส พหลกุลบุตร ยงัใหสัมภาษณ
เกี่ยวกับความสําคัญของประเด็นปญหาทางดานอุดมการณบริโภคนิยมไวอยางนาสนใจวา บริโภค

                                                  
 
3 Jane L. Baughman,  “Media literacy: A survey of College of education faculty in the State of 

Nevada,”  (Master’s thesis, Journalism, University of Nevada, Reno, 2004) pp. 12-13. 
4 Ibid.,  pp. 9-10. 
5 ศศิธร ยุวโกศล,  “การใหความหมายขาวในมุมมองของผูรับสาร,”  หนา 137. 
6 “คนไทยแบกหนี้ครัวเรือน2ลล. ตกเปนทาส"บริโภคนิยม,” แนวหนา (27 พฤษภาคม 2548) อางถึงใน 

www.ftawatch.org, เขาถึงเมื่อ 22 เมษายน 2550.  

http://www.ftawatch.org/
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นิยมเปนตนเหตุของปญหาอื่นๆ ไมวาจะเปนความรุนแรง หรือ เพศ7 ดังนั้น เมื่อคนไทยตระหนักถึง
ประเด็นปญหาใดที่เปนปญหาสําคัญนอย การเรียนการสอนเรื่องรูเทาทันสื่อก็ควรเนนประเด็น
เหลานี้ใหมากขึ้น  
 

การรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ  
 
 ผลการวิจัยสรุปไดวา ถึงแมคนไทยจะตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่เกิดจากสือ่ แต
คนไทยกย็ังรับรูถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคมุ หรือ ลงโทษผูผลิต/
ผูบริโภคสื่อ ซ่ึงเปนแนวทางที่ไมตรงตามแนวคิดการรูเทาทันสื่อ โดย จากการวิจัยเชงิปริมาณพบวา 
คนไทยใหความสําคัญกับการแกปญหาดวยการควบคุม หรือ ลงโทษมาเปนอันดับแรกๆ โดยพวก
เขาเห็นดวยกบัการแกปญหาจากสื่อใหมดวยวิธี “ตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรปดกัน้เว็บไซตที่ไม
เหมาะสม เพือ่ไมใหผูใชส่ือเขาไปดูได” และ “สนับสนุนใหกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศ (ไอซี
ที) ส่ังปดเว็บไซตที่นําเสนอเนื้อหาที่ไมเหมาะสม” โดยพวกเขาเห็นดวยกับวิธีการแกปญหาดวยสอง
วิธีนี้มาเปนอันดับที่สอง และสามเลยทีเดยีว ทั้งนี้ ผูวิจยัเห็นวา เหตุผลที่คนไทยเหน็ดวยกับวิธีการ
ควบคุม หรือลงโทษมากกวาการฝกฝนคนใหมีความสามารถ หรือ ทักษะในการปองกันตนเองมี
สองประการดวยกัน คือ 
 

1. คนไทยนยิมการเชื่อตามกันมากกวาการคดิหาเหตุผลดวยตนเอง โดยเหตุผลที่
สนับสนุนถึงคุณลักษณะดังกลาวไดอยางชดัเจน คอื ความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของคนไทย ดัง
จะเห็นไดตามขาวหนาหนึ่งของหนังสือพมิพอยูบอยๆ เกี่ยวกับ การขอหวยบนตนไม การแกบนตอ
ส่ิงศักดิ์สิทธิ์  และลาสุดที่เปนขาวครึกโครมอยางยิ่ง คือ การเชาเหรียญจตุคามรามเทพกันในราคาถึง
หลักลานบาท โดยสวนใหญสนใจกับสรรพคุณ หรือ ปาฏิหาริยขององคจตุคามรามเทพ จนยอมเสยี
เงินเปนหลักลานเพื่อเชาเหรียญดังกลาว แทนที่จะสนใจกับการใชชีวิต หรือ คุณธรรมความดีของ
พล.ต.ต. ขุนพนัธรักษราชเดช ไมวาจะเปนความเปนคนที่สมถะ มักนอย และสันโดษ พอใจเทาที ่
 
 

                                                  
 
7 สัมภาษณ พฤหัส  พหลกุลบุตร, ผูอํานวยการฝายละครการศึกษา และกรรมการโครงการพัฒนาองค

ความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย, 1 เมษายน 2550. 
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ตัวเองมีของทาน8 พฤติกรรมเชนนี้ยังสะทอนใหเห็นวา คนไทยชอบลงทุนทางวัตถุ หรือ สรางวัตถุ
มากกวาลงทุนกับคน หรือ สรางคน นอกจากนี้ ผลการวจิัยของ สุธี เผาบุญมี9 ยังพบวา การพจิารณา
ขอโตแยงที่คนตางชาติเหน็วาเปนหนทางที่ดีที่สุดที่จะทาํใหตัดสินใจไดอยางถูกตองนั้นใชไมไดกบั
การตัดสินใจของคนไทย คนไทยจะเลือกสิ่งที่ใชประกอบการคิดพิจารณาที่จะกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดตามมุมมองของแตละคนมากกวา 
 

2. การศึกษาของไทยไมไดฝกใหเด็กรูจักคิดเองเปน ทั้งนี ้ การเรียนการสอนในชั้น
เรียนของคนไทยนิยมใหครูเปนผูบรรยายความรูใหเด็กฟงมากกวา ผลการวิจัยเกี่ยวกับความเหน็
ของคนไทยถึงวิธีการสอนยังพบวา การสอนดวยวิธีบรรยายเปนวิธีที่กลุมตัวอยางเหน็ดวยมากที่สุด 
ในขณะที่ การสอนดวยวิธีกระตุนใหเดก็มสีวนรวมเปนวธีิที่รองลงมา ซ่ึงถือวาไมเปนผลดีเทาไรนกั
สําหรับสังคมไทยยุคศตวรรษที่ 21 ที่จําเปนตองเรียนรูวธีิการหาสิ่งที่ตนตองการรู (how to…) และ 
วิธีการฝกฝนใหมีทักษะการจัดการความคดิขั้นสูง เพื่อวิเคราะห และประเมินคาไดวาขอมูลที่พวก
เขาหามานั้นเปนประโยชนสําหรับสิ่งที่ตนตองการรูหรือไม แทนทีจ่ะเรียนขอเท็จจริงเกี่ยวกับโลก
ซ่ึงวัดผลดวยการสอบแบบถามตอบเหมือนเมื่อกอน10   
 

3. คนไทยนยิมผลักภาระปญหาตางๆที่เกิดขึน้ใหภาครัฐหรือบุคคล/ฝายอื่นมากกวา
เห็นวาปญหาที่เกิดขึ้นเปนเรื่องที่ตนควรมีสวนรวมรับผิดชอบและชวยปองกันแกไข ซ่ึงปญหาที่
เกิดขึ้นจากสื่อมวลชนเองก็เชนเดียวกนั โดยจะเหน็ไดวาวิธีการแกปญหาจากสื่อดวย “การผลักดัน

                                                  
 
8 “ทานเปนคนสมถะ มักนอย สันโดษ พอใจเทาที่ตัวเองมี เห็นไดชัดจากเรื่องของบาน ใครจะนึกวา 

นายตํารวจระดับผูบังคับบัญชาจะมีแคบานหลังเล็กๆ ที่พอที่จะอยูได การใชปจจัยสี่ของคุณตา สะทอนถึงความ
พอดีของทานเปนอยางดี... ...” (คําใหสัมภาษณของ น. พ. บัญชา พงษพานิช ถึง ขุนพันธรักษราชเดช ในมติชน 
ฉบับวันที่ 21 เม.ย. 50) 

9 สุธี เผาบุญมี,  “ผลของความนาเชื่อถือของหนังสือพิมพ และน้ําหนักขอโตแยงในเนื้อหาของ
หนังสือพิมพที่มีตอเสนทางการยอมรับขาวสารโนมนาวใจในสถานการณความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม,” 
(วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต แผนกวิชาวารสารสนเทศ บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
, 2545), หนา 46. 

10 Elizabeth Thoman, and Tessa Jolls,  Literacy for the 21st Century: An overview and orientation 
guide to media literacy education[Online], Center for Media Literacy, 2003, Available from: 
http://www.medialit.org/medialitkit, [2006, December 21],  p. 6. 

http://www.medialit.org/
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ใหรัฐบาลลงทุนปราบปรามผูผลิต ผูจําหนายและผูเผยแพรส่ือที่ไมเหมาะสมอยางเต็มที่”เปนวิธีการ
แกปญหาทีก่ลุมตัวอยางทั้งหมดใหความสําคัญมากเปนอนัดับแรก  

 
เมื่อคนไทยสวนใหญยังนิยมผลักภาระ งมงาย ไมคิดอยางเปนเหตุผล ลงทุนกับวัตถุ แทนที่

จะลงทุนฝกฝนตนเอง หรือ ลูกหลานของตนใหมีทกัษะความสามารถและความรู อีกทั้ง การเรียน
การสอนในโรงเรียนยังนิยมใหเด็กคดิตามครูแทนที่จะคิดเอง ก็ไมนาแปลกใจที่มีผูใหสัมภาษณที่
เห็นวา ถาแกไขปญหาจากสื่อดวยวธีิการฝกฝนคนไทยใหมีทักษะรูเทาทันสื่อคงเปนไปไมได  
เพราะ สังคมไทยเปนสังคมที่ไมหาความรู เมื่อเปนเชนนี้ก็ตองการรัฐที่มีประสิทธิภาพมาชี้นํามาก
ที่สุด นอกจากนี้ หลายคนยังเห็นวา การฝกฝนคนเพื่อใหมีทักษะปองกนัตัวเองเปนเรือ่งยาก ในทาง
ตรงกันขาม การควบคุม หรือ ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคเปนเรื่องที่งายกวา และเหน็ผลไดชัดเจนกวา 
อยางไรก็ตาม ผูใหสัมภาษณหลายคนเหน็วา การฝกฝนคนเปนวิธีการที่ยั่งยืนกวาการควบคุม หรือ 
ลงโทษดวยกฎหมาย เมื่อเปนเชนนี้  กลุมตัวอยางสวนใหญจึงเหน็ดวยวา วิธีการแกปญหาควรใชทั้ง
สองวิธีไปดวยกัน คือ ฝกฝนคนใหมีทกัษะรูทันสื่อ และ ควบคุม หรือ ลงโทษดวยกฎหมาย ซ่ึง
สอดคลองกับคาเฉลี่ยรวมของการแกปญหาทั้งสองวิธีที่ออกมาเทากนั 

 
อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณดานสื่อ บทบาทในครอบครัว และบทบาททางสังคม กับ 

การรับรูความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ  
 
ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยที่มีอายุ และ ระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงความสําคัญของ

การรูเทาทันสื่อนอยกวาคนไทยที่มีอายุ และระดับการศึกษาสูงกวา ในขณะที ่ คนไทยทีม่ี
ประสบการณดานสื่อน

                                                 

อยเหน็ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคุม หรือ ลงโทษ
ผูบริโภค/ผลิตส่ือ สวนคนไทยที่มปีระสบการณมากกวาเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
มากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ นอกจากนี้ คนไทยที่เปนนักรณรงคดานรูทันสือ่ 
และผูมีสวนผลักดันนโยบายจะเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆ ทั้งนี้ มีเพียง
ความแตกตางของบทบาทในครอบครัวในแงมีบุตร และยังไมมีบุตรเทานัน้ที่ไมทําใหการรับรู
ความสําคัญเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อของคนไทยแตกตางกนั ดังนั้น จึงถือไดวาผลการวิจัยสวนใหญ
สอดคลองกับแนวคดิแบบแผนการรับรูของ Fiske and Taylor11  ที่วาการรับรูของคนเราเกิดจาก

 
 
11 Susan T. Fiske and Shelley E. Taylor,  Social cognition, 2nd  ed. (Singapore: McGraw-Hill, 1991),  

p. 98. 
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ประสบการณ และความรูทีม่ีอยูแตเดิม (prior knowledge) นอกจากนี้ Chandler12 ยังไดเสริมไวอีก
วา แบบแผนการรับรูของคนในเรื่องหนึ่งๆจะแตกตางกนัไป โดยข้ึนอยูกับพืน้ฐานทางวัฒนธรรม 
ประสบการณ ระดับความรู และบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึงเมื่อแบบแผนการรบัรูของแตละคน
แตกตางกนัแลว ก็จะมีผลใหคนเขาใจในเรือ่งหนึ่งๆแตกตางกัน 

 
ทั้งนี้ คนไทยที่มีอายุนอยยอมมีประสบการณนอยกวาคนอายุมากกวา ดังนัน้ ปญหาตางๆที่

เด็กตองเจอในชีวิตยอมตองนอยกวาคนที่เปนผูใหญกวา จึงทําใหความตระหนกัถึงปญหาที่เกิดขึ้น
จากสื่อ ตลอดจนวิธีการแกปญหาดังกลาวทั้งที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับแนวคิดการรูเทาทัน
ส่ือนอยกวาผูใหญไปดวย โดยการวิจยัเชิงปริมาณพบวา ความตระหนักถึงความสําคัญของปญหา
สัมพันธกับวิธีการแกปญหา อันทําใหเด็กตระหนกัถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวา
ผูใหญนั่นเอง อยางไรก็ดี เด็กก็ตระหนกัถึงความสําคัญของการควบคุม และลงโทษผูผลิต/บริโภค
ส่ือ ซ่ึงเปนแนวทางที่ไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อนอยกวาผูใหญดวย ดังนั้น หากจะสรุปวา 
ผูใหญตระหนกัถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาเดก็กย็ังไมชัดเทากับกรณีของนักรณรงค

ทางสังคม และ ผูมีสวนผลักดันนโยบาย เพราะ นอกจากคนไทยทีเ่ปนนักรณรงคทางสังคม และผูมี
สวนผลักดันนโยบายจะเหน็ดวยกับวิธีการแกไขปญหาทีส่อดคลองกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ
มากกวากลุมนกัเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปแลว เมื่อเปรียบเทียบการเห็นความสําคัญ
ระหวางวิธีแกปญหาทั้งสองวิธีของนักรณรงค ครูอาจารย นกัเรียนนักศึกษา และประชาชนทัว่ไปก็
พบวา นักรณรงคดานรูทันสื่อ และผูมีสวนผลักดันนโยบาย รวมทัง้ กลุมนักเรยีนนักศึกษาเห็น
ความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาการควบคุม หรือลงโทษผูบริโภค/ผูผลิตส่ือ ในขณะที่ กลุม
คนทั่วไป  และ กลุมครูอาจารยเห็นความสาํคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการลงโทษ และควบคมุ
ผูผลิต/บริโภคสื่อ นอกจากนี้ เมื่อเปรยีบเทียบจากชวงของความแตกตางของการใหความสําคญั
ระหวางทั้งสองวิธีก็พบวา ชวงของความแตกตางในการตระหนกัถึงความสําคัญของวิธีการ
แกปญหาระหวางทั้งสองวิธีของกลุมนักรณรงค และผลักดันนโยบายจะแตกตางกันมาก และ
แตกตางมากทีสุ่ดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอ่ืน ดังนั้น กลุมนักรณรงคดานรูทันสื่อ และผูมีสวน

ผลักดันนโยบายจะเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆอยางเดนชดั สวนเหตุผลที่
ทําใหคนกลุมนี้เห็นความสําคัญมากกวากลุมอ่ืนก็คือ คนกลุมนี้สวนหนึ่งเปนนักรณรงคดานนี้
โดยตรง อีกสวนหนึ่งเปนผูกําหนดนโยบายการศึกษา ดังนั้น ยอมเหน็ดวยกับการแกไขปญหาดวย
การฝกสอนคนที่เปนผูบริโภค  

                                                  
12 Daniel Chandler, “The Active Reader,” Lecture Notes of UWA Education Department, December 

1995,  อางถึงใน มณทิรา อินคชสาร, 2539: 17.  
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คนไทยที่มีระดับการศึกษาตางกันก็คลายกบักรณีคนไทยที่อายุตางกัน คือ ถาจะสรุปวา คน
ที่มีการศึกษานอยตระหนักถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวาคนที่มีการศึกษาสูงกวากย็ัง
ไมชัดเทากับกรณีของนักรณรงคทางสังคม และ ผูมีสวนผลักดันนโยบายเชนเดยีวกัน เนื่องจาก 
แมวา คนไทยที่มีการศึกษานอยจะตระหนักถึงความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาคนไทยที่มี
การศึกษาสูงกวา อยางไรก็ตาม คนไทยทีม่ีการศึกษานอยก็ตระหนกัถึงความสําคัญของการควบคุม 
และลงโทษผูผลิต/บริโภคสื่อนอยกวาคนไทยที่มีการศึกษาสูงกวาดวย ทั้งนี้ เหตุที่ทําใหคนทีม่ี
การศึกษานอยตระหนกัถึงทั้งการรูเทาทันสื่อ และการควบคุม ลงโทษผูผลิต/บริโภคสื่อนอยกวาคน
ที่มีการศึกษาสูงกวา คือ ความรูของคนที่มีการศึกษานอยจะนอยกวาคนที่มีการศึกษาสูง จงึตระหนัก
ถึงความสําคัญของปญหา ตลอดจนวิธีการแกปญหานอยกวานั่นเอง (การวจิัยเชงิปริมาณพบวา 
ความตระหนกัถึงความสําคัญของปญหาสัมพันธกับวิธีการแกปญหา) สวนคนไทยทีม่ีประสบการณ
ดานสื่อต

                                                 

างกนันั้น แมวาคนไทยที่มีประสบการณมากกวาจะเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ
มากกวาการควบคุมหรือลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ และ คนไทยที่มปีระสบการณดานสื่อนอยจะ
เห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อนอยกวาการควบคุมหรือลงโทษผูบริโภค/ผลิตส่ือ เพราะ คนทีม่ี
ประสบการณดานสื่อจะเขาใจธรรมชาติของสื่อมากกวา เนื่องจากมีความรูทางดานสื่อในโครงสราง

ความรู∗มากกวา เชน ไมมส่ืีอใดที่จะปราศจากอุดมการณที่แอบแฝง และจะบังคับสื่อไมใหแฝงสิ่ง
ใดเลยนัน้ไมมทีางเปนไปได จึงเหน็วาวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อจะแกปญหา
ไดผลกวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง แตเมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญเกี่ยวกับวธีิ
แกปญหาที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อก็พบวา คนทีม่ีประสบการณดานสื่อนอย หรือมากให
ความสําคัญเกี่ยวกับวิธีแกปญหาทั้งที่สอดคลอง และไมสอดคลองกับการรูเทาทันสื่อไมแตกตางกนั 
ดังนั้น การใหความสําคัญกับการรูเทาทันสื่อของนักรณรงค และผูมีสวนกําหนดนโยบายการศึกษา
จึงมากกวากลุมอ่ืนๆอยางชัดเจนที่สุด 
  
 

 
 
∗ คนเราจะมี “แบบแผนการรับรู” (schemas) ที่เปนโครงสรางความรู (knowledge structure) ซึ่งอยูใน

สมอง โครงสรางความรูเกิดจากขอมูลจํานวนมากที่ผานการจัดการ (organize)  โดยขอมูลเหลานี้มาจาก
ประสบการณการรับรูสิ่งที่มีลักษณะคลายกันหลายครั้ง และเปนสิ่งที่กําหนด และควบคุมการรับรูขอมูลใหมๆ
ดวยการใชขอมูลในสมองเพื่อทําความเขาใจกับขอมูลใหม  (พัชรินทร จงยิ่งเจริญวงศ,  “ลีลาการเขียนขาวธุรกิจ
กับการรับรูความนาเชื่อถือของผูสงสาร,” หนา 7.) 
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การรับรูถึงความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อ 
 

ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก โดย
ทักษะการประเมินคาเปนทักษะที่ใหความสําคัญมากเปนอันดับแรก และทักษะการวเิคราะหเปน
อันดับสอง สวนทักษะการเขาถึง และทักษะการสังเคราะหเปนทักษะที่รองลงมา ในขณะที่ทกัษะ
การสรางสรรคส่ือถือเปนอันดับสุดทาย จากผลวิจยันี้ช้ีใหเห็นวา การรับรูถึงความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัวของคนไทยคอนขางสอดคลองกับ Thoman and Jolls และ Potter ที่เปน
นักวิชาการดานรูเทาทันสื่อ คือ คนไทยเหน็ความสําคัญของทักษะการประเมินคา และวิเคราะห มา
เปนสองอันดบัแรก ในขณะที่ Thoman and Jolls13 กลาววา นกัเรียนยุคปจจุบันจําเปนตองเรียนรู
วิธีการหาสิ่งทีต่นตองการรู (how to…) และ วิธีการฝกฝนใหมีทกัษะการจัดการความคิดขั้นสูง เพือ่
วิเคราะห และประเมนิคาไดวาขอมูลทีพ่วกเขาหามานั้นเปนประโยชนสําหรับสิ่งที่ตนตองการรู
หรือไม สวน Potter14  กลาววา ถาตองการมีความรูเทาทนัสื่อในระดับสูงขึ้นไป ก็จําเปนตองพัฒนา
ใหมีทักษะขั้นสูง ซ่ึงทักษะขั้นสูงเหลานี ้ ไดแก ทักษะการวิเคราะห(analysis) การประเมินคา
(evaluation) การอุปนัย (induction) การนิรนัย (deduction) การแบงกลุม (grouping) การสังเคราะห
(synthesis) และการสรุป(abstraction)  

 
นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาลําดบัคาเฉลี่ยของการใหความสําคัญกับความสามารถ หรือทักษะ

ความรูเทาทันสื่อในแตละขอยอยทั้ง21ขอแลว ยังพบวา ทักษะการวิเคราะหที่เกีย่วของกบั

ความสามารถในการแยกแยะขอเท็จจริง และส่ิงที่แฝงมาในสื่อ เปนความสามารถที่คนไทยให

ความสําคัญกวาความสามารถในการเปรียบเทียบเนื้อหาประเด็นเดียวกันกับสื่อหนึ่ง และการ
เปรียบเทียบเนือ้หาในสื่อกับประสบการณจริง ซ่ึงผลตรงนี้สอดคลองกับคําใหสัมภาษณของคน
สวนใหญ (ยกเวนนักรณรงคดานรูเทาทันสื่อ) เกี่ยวกับทักษะการวิเคราะห คือ เมือ่พวกเขาคดิถึง
ความหมายของการวิเคราะหก็จะคิดไปถึงการแยกแยะวาอะไรจริง อะไรไมจริง หรือ อะไรเปนคณุ 
อะไรเปนโทษ ซ่ึงแงหลังนี้กจ็ะเกีย่วกับการประเมินคาแลว ทั้งนี้ ทุกคน (ยกเวนนกัรณรงค) แทบจะ

                                                  
 

13 Elizabeth Thoman, and Tessa Jolls,  Literacy for the 21st Century: An overview and orientation 
guide to media literacy education[Online], Center for Media Literacy, 2003, Available from: 
http://www.medialit.org/medialitkit, [2006, December 21],  p. 6. 

14 W. James Potter,  Theory of media literacy: A cognitive approach (California: Sage Publications, 
2004), p. 135. 

http://www.medialit.org/
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ไมไดพดูถึงวิธีการเปรียบเทยีบเนื้อหาสื่อหนึ่ง กับ แหลงอ่ืน รวมทั้งประสบการณจริงเลย มีเพียงคน
เดียวที่บอกวา เมื่อแยกแยะสือ่วาจริง หรือเท็จไดแลว ก็ทาํใหเราตองไปหาสื่ออ่ืนๆมาดู แสดงวา เขา
เห็นความสามารถในการเปรียบเทียบ สวนทักษะการเขาถึงส่ือที่เกี่ยวของกับความสามารถในการ
กําหนดเปาหมายของตนกอนใชส่ือ และตระหนกัถึงเปาหมายของตนขณะที่ใชเปนความสามารถที่
กลุมตัวอยางทัง้หมดใหความสําคัญมากกวาความสามารถในการคนหาขอมูลจากสื่อหลายประเภท 
โดยเหตุผลที่ทาํใหพวกเขาเหน็ความสําคัญกับความสามารถในแบบแรกมากกวานัน้ ผูวิจัยเห็นวา
เพราะพวกเขาเห็นความสําคัญของปญหาการสูญเสียเวลาอยางมาก ดังนัน้ พวกเขาจึงใหความสําคัญ
กับวิธีที่จะแกปญหาที่เขาเหน็ความสําคัญมากกวา ในขณะที ่ทักษะทีเ่กี่ยวของกับการสรางสรรคส่ือ
เกี่ยวกับความสามารถในการสื่อสาร หรือ แสดงความคิดเห็นผานไปยังสื่อตางๆ เชน รวมแสดง
ความคิดเหน็ในเว็บไซต เปนความสามารถที่สําคัญกวาความสามารถในการสื่อสาร แสดงทัศนะ 
หรือผลงานของตนดวยการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทําเวบ็ไซต หรือ ผลิตรายการวิทยุ
ชุมชนของตนเอง ซ่ึงผูวิจัยเหน็วา เปนเพราะการสรางชองทางการสื่อสารยากกวาแสดงความคิดเหน็
นอกจากนี้ คนไทยสวนใหญยังเห็นวาเปนหนาที่ของผูผลิต ไมใชผูบริโภค ซ่ึงสอดคลองกับคําให
สัมภาษณของกลุมตัวอยางสวนใหญ 

 
ดังนั้น การเรยีนการสอน และรณรงคใหคนไทยรูเทาทนัสื่อก็ควรฝกฝนทักษะการวิเคราะห 

ประเมินคาเปนสําคัญ ไมใชเนนสอนการสรางสรรคส่ือ โดยเฉพาะการสรางชองทางการสื่อสารขึ้น
เอง ซ่ึงเปนทักษะที่คนไทยไมตองการ และไมเหน็วาจาํเปน นอกจากนี้ ยังไมใชทกัษะทีจ่ําเปนใน
การมีความรูเทาทันสื่อดวย ทักษะที่จําเปนสําหรับการพัฒนาความรูเทาทันสื่อใหอยูในขั้นสูง คือ 
ทักษะการวิเคราะห และประเมินคา โดยทักษะการวเิคราะหก็ควรฝกใหเห็นความสําคัญของการ
เปรียบเทียบ ซ่ึงเปนวิธีที่คนไมคอยนกึถึงใหมากขึน้ ทั้งนี้ กลุมนักรณรงคเองยังมีความเหน็แยงกัน
ในประเด็นทักษะการสรางสรรคส่ือ โดยฝายหนึ่งเห็นวา ทักษะการสรางสรรคส่ือ คือ การสรางชอง
ทางการสื่อสารนั้นไมสําคัญ เนื่องจากความสามารถในการสรางสื่อตองอาศัยศาสตร และศิลป ซ่ึง
เปนความสามารถเฉพาะทาง คนที่ทําอาชพีดานนี้ถึงจะทําไดดี ฝายนี้มองวา ทกัษะการวิเคราะห 
และ/หรือ ประเมินคาสําคัญที่สุด เพราะทําใหเอาตัวรอดได ขณะที่อีกฝายเห็นวาทกัษะการ
สรางสรรคก็สําคัญ โดยฝายหลังเห็นวา ทกุทักษะสําคัญพอๆกัน โดยควรมีวิชาการรูเทาทันสื่อดวย 
และควรผลักดนัใหเด็กผลิต และสรางสรรคส่ือเองดวย ประกอบกับสนับสนุนใหมกีองทุนสื่อ
สรางสรรค 
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อายุ ระดับการศึกษา บทบาทในครอบครัว บทบาททางสงัคม และประสบการณดานสื่อ กับ 
การรับรูความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัว  

 
ผลการวิจัยสรุปไดวา คนไทยที่มีระดับการศึกษานอยตระหนกัถึงความสําคัญของทักษะ

การเขาถึง วิเคราะห และประเมินคานอยกวาคนที่อายุมากกวา  ขณะที ่คนไทยที่มปีระสบการณดาน
สื่อน

                                                 

อยเหน็ความสําคัญของทักษะการประเมินคานอยกวาคนที่มีประสบการณมากกวา นอกจากนี้ 
นักรณรงคเคล่ือนไหวดานรูทันสื่อและผูมีสวนผลักดันนโยบายตระหนกัถึงทักษะการวิเคราะหมาก
ที่สุดเมื่อเทียบกับกลุมนักเรยีนนักศึกษา และประชาชนทั่วไป นอกจากนี้ แมวาครูอาจารยจะ
ตระหนกัถึงความสามารถในการวิเคราะหมากกวานกัเรียนนักศกึษาเชนกัน แตก็ยังไมมากเทากับนัก
รณรงคและผูมีสวนผลักดันนโยบาย ซ่ึงตรงนี้ ผูวิจัยเหน็วา เนื่องจากนักรณรงคเปนผูที่เกี่ยวของกับ
การรูทันสื่อโดยตรงและคุนเคยกับการมองปญหาสังคมในแนววิพากษ จึงเหน็ความสําคัญของ
ทักษะการวิเคราะหมากกวาครูอาจารย นอกจากนี ้ภายในกลุมนักรณรงคเองยังตองมกีารพูดคุย และ
ฝกฝนเกี่ยวกับแนวคดิการรูเทาทันสื่อ และทักษะการรูเทาทันสื่อใหเขาใจตรงกันอกีดวย โดย พร
ทิพย เย็นจะบก หวัหนาโครงการพัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทยไดใหสัมภาษณ
วา เนื่องจากทกัษะนี้เปนทกัษะหลักที่จะนาํไปสูทักษะอืน่ คือ เมื่อวิเคราะหไดก็จะรูภาพรวมของสือ่ 
เขาใจสื่อ และประเมินคาส่ือได ดังนั้น ทกัษะนีจ้ึงสําคัญที่สุด15 อยางไรก็ตาม มีเพียงความแตกตาง
ของอายุ และบทบาทในครอบครัวในแงมีบุตร และยังไมมีบุตรเทานั้นที่ไมทําใหการรับรู
ความสําคัญเกี่ยวกับการรูเทาทันสื่อของคนไทยแตกตางกนั จึงถือไดวาผลการวิจยัสวนใหญยังคง
สอดคลองกับแนวคดิแบบแผนการรับรูของ Fiske and Taylor และChandler ที่วาการรับรูของคนเรา
เกิดจากประสบการณ และความรูที่มีอยูแตเดิม (prior knowledge) 16 ทั้งนี้ แบบแผนการรับรูของคน
ในเรื่องหนึ่งๆจะแตกตางกนัไป โดยข้ึนอยูกับพืน้ฐานทางวัฒนธรรม ประสบการณ ระดับความรู 
และบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึงเมื่อแบบแผนการรบัรูของแตละคนแตกตางกันแลว กจ็ะมีผล
ใหคนเขาใจในเรื่องหนึ่งๆแตกตางกัน17

 

 
 
15สัมภาษณ พรทิพย เย็นจะบก, รองคณบดีฝายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และหัวหนา

โครงการพัฒนาองคความรูการรูเทาทันสื่อในประเทศไทย, 10 เมษายน 2550. 
16 Fiske and Taylor,  Social cognition, 2 : p. 98. 
17 Daniel Chandler, “The Active Reader,” Lecture Notes of UWA Education Department, December 

1995,  อางถึงใน มณทิรา อินคชสาร, 2539: 17. 
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ทั้งนี้ จากผลการวิจยัขางตนแสดงใหเหน็วา ผูที่มีความรูมากกวา และมีประสบการณดาน
ส่ือมากกวาจะเห็นดวยกับทกัษะทีจ่ําเปนสาํหรับการมีความรูเทาทันสื่อในระดับสูง คือ ทักษะการ
วิเคราะห และประเมินคาส่ือ มากกวาผูที่มีนอยกวา นอกจากนี้ ยังพบวา นักรณรงคดานรูทันสื่อ และ 
ผูมีสวนผลักดนันโยบายการศึกษาเหน็ความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากที่สุดเมือ่เทียบกับ
นักเรียนนักศกึษา และประชาชนทัว่ไป นอกจากนี ้ ผลจากการเปรียบเทียบความตระหนักถึง
ความสําคัญระหวางทกัษะการรูเทาทันสื่อทั้งหาตัวของแตละกลุมอายุ ระดับการศกึษา บทบาทใน
ครอบครัว บทบาททางสังคม และ ประสบการณดานสื่อยังพบวา ทุกกลุมตระหนกัถึงความสําคัญ
ของทักษะการรูเทาทันสื่อทุกตัวในแบบเดยีวกัน คือ ใหความสําคัญกับทักษะการประเมินคาเปน
ทักษะมาเปนอนัดับแรก และทักษะการวิเคราะหเปนอนัดับสอง สวนทักษะการเขาถึง และทักษะ
การสังเคราะหเปนทักษะที่รองลงมา ในขณะที่ทกัษะการสรางสรรคส่ือถือเปนอันดบัสุดทาย ไมมี
กลุมไหนที่เรียงลําดับตางกันออกไป ทั้งนี้ ในสวนของสาเหตุที่ทําใหปจจัยทางดานอายุ และ
บทบาทในครอบครัว คือ มีบุตรและไมมีบุตรไมสงผลใหความตระหนักถึงความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อแตละตัวระหวางคนที่มีอายุ หรือ บทบาทในครอบครัวแตกตางกันเปนเพราะ 
สังคมไทยเคยชินกับการสื่อสารแบบทางเดียวมานาน โดยมีการแบงแยกบทบาทของผูผลิต และ
ผูบริโภคสื่ออยางชัดเจน ไมมีการโตตอบซึ่งกันและกันระหวางผูผลิต และผูบริโภคสื่อ ดังนั้น ปจจัย
ทางดานอายุ และบทบาทในครอบครัวในแงมีบุตร และยังไมมีบุตรจงึไมสงผลใหความตระหนักถึง
ความสําคัญของทักษะการรูเทาทันสื่อแตละตัวตางกัน 

 

บทสรุปประเด็นสําคัญที่คนพบจากการวิจัยครั้งนี้ 
 

ประเด็นสําคัญที่คนพบจากการวิจัยคร้ังนี้สามารถสรุปไดดังตอไปนี้  
 
1. คนไทยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาที่เกิดจากสื่อมวลชนมาก โดยเฉพาะ 

ประเด็นปญหาทางดาน เพศ และการสูญเสียเวลา  เพราะเปนเร่ืองใกลตัว และ สงผลกระทบตอชีวติ
โดยตรง ตางกับ ประเดน็ปญหาทางการเมืองที่พวกเขาบอกวาเปนเรื่องไกลตัว อยางไรก็ตาม 
ประเด็นปญหาที่เปนเรื่องใกลตัว และกอใหเกดิผลเสียไดอยางมาก  ดังเชน ปญหาทางดาน
อุดมการณ (บริโภคนิยม ทุนนิยม ชายเปนใหญ เปนตน) คนไทยกไ็มไดเห็นความสําคัญกับประเดน็
นี้เทาไรนัก เพราะ ไมรูเทาทนั อีกทั้งปญหาเหลานี้ยังเปนปญหาที่ไมเปนรูปธรรม เห็นผลเสียไดไม
ชัดเจน และดไูมรุนแรงมากเทากับปญหาทางดานเพศ  
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2. คนไทยเริ่มตระหนกัถึงภยัจากสื่อใหม และใหความสําคัญกับปญหาจากสื่อใหม
มากกวาส่ือเดมิ โดยแมวาประเด็นปญหาจากสื่อทั้งสองแบบนี้จะเปนปญหาในประเดน็เดียวกนั แต
คนไทยกลับใหความสําคัญเกี่ยวกับปญหาในประเด็นเดยีวกันนีจ้ากสือ่ใหมมากกวา เชน ให
ความสําคัญกับปญหา “โหลด เผยแพร และดูภาพโป หรือ คลิปวิดีโอโปผานโทรศัพทมือถือ อีเมล 
เว็บไซต และเว็บบล็อกทางอินเทอรเน็ต” มากกวา “ดูภาพโปจากนิตยสาร หรือ การตูน และดหูนัง
โปจากวีซีดี หรือ ดีวีด”ี  
 

3. คนไทยเห็นความสําคัญของการควบคุม หรือ ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคสื่อ ซ่ึงเปน
แนวทางทีไ่มตรงตามแนวคดิการรูเทาทันสื่อ มากกวา การฝกฝนผูบริโภคใหรูเทาทันสื่อ เนื่องจาก 
คนไทยสวนใหญยังนยิมผลักภาระปญหา งมงายและเชือ่ตามกัน ไมคิดอยางเปนเหตุเปนผล ลงทุน
กับวัตถุ แทนที่จะลงทุนฝกฝนตนเอง หรือ ลูกหลานของตนใหมีทกัษะความสามารถและความรู อีก
ทั้ง การเรียนการสอนในโรงเรียนยังนิยมใหเด็กคดิตามครูแทนที่จะคิดเอง ทําใหหลายคนยังเห็นวา 
การฝกฝนคนเพื่อใหมีทกัษะปองกันตัวเองเปนเรื่องยาก ในทางตรงกันขาม การควบคุม หรือ 
ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภคเปนเรื่องที่งายกวา และเหน็ผลไดชัดเจนกวา 
 

4. คนไทยที่มีอายุ และการศึกษานอยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาจากสื่อ และ
วิธีแกปญหาทีเ่กิดจากสื่อนอยกวาคนไทยทีม่ีอายุมาก และการศึกษาสูงกวา เพราะ คนไทยที่มีอายุ
นอยมีประสบการณนอยกวาคนอายุมากกวา ในขณะที่ คนไทยที่มีการศึกษานอยมคีวามรูนอยกวา
คนที่มีการศึกษาสูงกวา  
 

5. คนไทยที่มปีระสบการณดานสื่อมากกวาตระหนกัถึงวิธีการแกปญหาที่สอดคลอง
กับแนวคิดการรูเทาทันสื่อมากกวาคนไทยที่มีประสบการณดานสื่อนอย เพราะ เขาใจธรรมชาติของ
ส่ือมากกวา เชน ไมมีส่ือใดทีจ่ะปราศจากอดุมการณทีแ่อบแฝง และ จะบังคับสื่อไมใหแฝงสิ่งใดเลย
นั้นไมมีทางเปนไปได จึงเห็นวาวิธีการแกปญหาที่สอดคลองกับการรูเทาทันสื่อจะแกปญหาไดผล
กวาวิธีแกปญหาที่ไมสอดคลอง 
 

6. คนไทยที่เปนนักนักรณรงคดานรูเทาทันสือ่ และ ผูมีสวนผลักดันนโยบาย
การศึกษาเห็นความสําคัญของการรูเทาทันสื่อมากกวากลุมอ่ืนๆอยางเดนชัด เพราะ คนกลุมนี้สวน
หนึ่งเปนนักรณรงคดานรูเทาทันสื่อโดยตรง ในขณะที่ อีกสวนหนึ่งเปนผูกําหนดนโยบายการศกึษา 
จึงเห็นดวยกับการแกไขปญหาดวยการฝกสอนผูบริโภคใหรูเทาทันสื่อมากกวาวิธีการควบคุม และ
ลงโทษผูผลิต/ผูบริโภค และเห็นดวยกับวิธีการฝกสอนดังกลาวอยางมากที่สุด 
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7. คนไทยใหความสําคัญกับทักษะการรูเทาทันสื่อคอนขางมาก โดยเฉพาะทักษะการ
ประเมินคา และทักษะการวเิคราะห  ในขณะที่ ทกัษะการสรางสรรคส่ือเปนทักษะที่คนไทยเห็นวา
จําเปนนอยที่สุด โดยความสามารถในการสรางชองทางการสื่อสารขึ้นเอง เชน ทาํเว็บไซต หรือ 
ผลิตรายการวทิยุชุมชนเปนความสามารถที่คนไทยเห็นวาจําเปนนอยกวาการสื่อสาร หรือ แสดง
ความคิดเหน็ผานไปยังส่ือตางๆ เชน รวมแสดงความคิดเห็นทางเวบ็ไซต เพราะการสรางชอง
ทางการสื่อสารยากกวาแสดงความคิดเหน็ และเปนหนาที่ของผูผลิต ไมใชผูบริโภค 
 

8. ผูที่มีการศึกษาสูงกวา และประสบการณดานสื่อมากกวาเห็นดวยกับทักษะที่จําเปน
สําหรับการมีความรูเทาทันสือ่ในระดับสูง คือ ทักษะการวิเคราะห และประเมินคาส่ือมากกวาผูที่มี
ความรู และประสบการณดานสื่อนอยกวา นอกจากนี้ นักรณรงคดานรูเทาทันสือ่ และ ผูมีสวน
ผลักดันนโยบายการศึกษาเหน็ความสําคัญของทักษะการวิเคราะหมากที่สุดเมื่อเทียบกับกลุม
นักเรียนนักศกึษา และประชาชนทั่วไป อยางไรก็ด ี ไมมีกลุมใดที่เรียงลําดับความสําคัญของทักษะ
การรูเทาทันสื่อตางกัน 
 

บทสรุปของสาเหตุที่ทําใหการรูเทาทันสื่อในประเทศไทยยังไมพัฒนา 
 

สาเหตุสําคัญที่ทําใหการรูเทาทันสื่อในประเทศไทยยังไมพัฒนา คือ คนไทยนยิมใชวิธี
แกปญหาในลกัษณะควบคุมและลงโทษผูผลิต/ผูใชสื่อมากกวาการฝกฝนและพัฒนาผูบริโภคใหรูเทา
ทันสื่อ โดยเหตุผลที่ทําใหคนไทยนยิมวิธีการควบคุมและลงโทษ คือ คนไทยมีลักษณะชอบเชื่อตาม
กัน ไมชอบคดิอยางเปนเหตุเปนผล และชอบผลักภาระปญหา อีกทั้งการศึกษาไทยเองก็ไมไดฝกให
นักเรียนคิดเปน คุณครูเคยชินกับการสอนแบบบรรยายมากกวาการกระตุนใหเด็กคิด นอกจากนี้ 
ความสําคัญของวิชารูเทาทนัสื่อยังไมถูกมองวาสําคัญเทียบเทากับวิชาอื่นที่เด็กเรยีนกันในโรงเรียน
อีกดวย  

 
ดังนั้น ถาจะรอใหมวลชนผลักดันใหเกิดความเคลื่อนไหวในเรื่องรูเทาทันสื่อกันเองคง

เปนไปไดยาก แตถารัฐเห็นความสําคัญและกําหนดขึ้นเปน “วาระแหงชาติ” การพัฒนาเรื่องความ
รูเทาทันสื่อในประเทศไทยจะเปนไปไดงายกวา อยางไรก็ตาม เร่ือง “รูเทาทันสื่อ” ยังเปนเรื่องใหม
คนสวนใหญยงัไมรูจักและเขาใจถึงแนวคดินี้อยางแทจรงิจึงไมเหน็ความสําคัญ อยางไรก็ตาม ถา
สามารถชี้ใหเห็นความสําคญัของการฝกฝนคนใหมีทกัษะรูเทาทันสื่อ ซ่ึงจะเปนวัคซีนปองกนั
ใหกับพวกเขาไปไดตลอดชวีิต ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับเรื่องรูเทาทันสื่อก็มีหวังทีจ่ะพัฒนาไปได 
เนื่องจากคนไทยก็ตระหนกัถึงความสําคญัของการมีความรูเทาทันสื่อเชนกันเพียงแตยังเหน็ดวยกับ
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การควบคุมหรือลงโทษผูผลิตและผูบริโภคมากกวาเทานั้น ดวยเหตุนี้ ถาชี้แจงและทําความเขาใจ
รวมกันวาการรูเทาทันสื่อดีกวาอยางไร คนก็จะเหน็ความสําคัญของความรูเทาทันสือ่มากขึ้น และ
ความเคลื่อนไหวในเรื่องดังกลาวก็จะพัฒนาไปไดในทีสุ่ด ทั้งนี้ ทุกฝายที่เขาใจเรื่องนี้สามารถ
รวมมือกันทําใหบุคคลใกลชิดเห็นความสําคัญของเรื่องนี้ได อยางไรกด็ี นักรณรงคเคลื่อนไหวดาน
รูเทาทันสื่อนาจะเปนกําลังสําคัญอยางมากที่จะชี้แจงและรณรงคใหทุกฝายโดยเฉพาะบุคคลหรือ
หนวยงานทีเ่กีย่วของ คือ ครู ผูปกครอง ผูมีสวนผลักดันนโยบายการศึกษาไดเห็นถึงความสําคัญ
ของการเรียนการสอนและฝกฝนคนตามแนวคิดการรูเทาทันสื่อ  
 
 

แนวทางสําหรับการรณรงค และวางแผนการเรียนการสอนวิชารูเทาทันสื่อ 
 

ผลการวิจัยทั้งหมดสามารถสรุปเปนแนวทางสําหรับการรณรงค และวางแผนการเรียนการ
สอน เพื่อสงเสริม และพัฒนาทักษะการรูเทาทันสื่อของคนไทยไดดังตอไปนี ้

  
1. ปญหาจากสื่อใหมเปนปญหาที่คนไทยเริ่มเห็นความสําคญั ท้ังยังเห็นความสําคัญ

มากกวาสื่อเดิม จึงเปนชองทางท่ีดีสําหรับการรณรงคใหเกิดการฝกฝนผูบริโภคใหรูเทาทันสื่อใน
ประเทศไทย เนื่องจาก ส่ือใหมเหลานีท้ําใหการควบคุม และลงโทษที่คนไทยนยิมเปนไปไมได
ในทางปฏิบัต ิ เพราะ แมแตพอแมยังไมสามารถควบคุม และดแูลลูกไดตลอด 24 ช่ัวโมง ดังนัน้ 
ความหวังที่หลายคนอยากจะใหรัฐเขามาควบคุมส่ือใหมเหลานี้ยิ่งเปนไปไดยากมาก การควบคุม 
หรือ ลงโทษผูผลิตส่ือจะเปนไปไดก็เพยีงแคช่ัวครั้งชั่วคราวเทานั้น การดําเนินการสั่งปดเว็บไซตที่
ไมเหมาะสมของกระทรวงไอซีทีนั้นทําอยางไรก็ไมสามารถครอบคลุมไดทั้งหมด นอกจากนี้ การ
ควบคุม หรือ ลงโทษยังมีคาใชจายสูงมาก สูนําเงินเหลานี้มาลงทุนพัฒนาประชาชนใหมีทักษะรูเทา
ทันสื่อไมได การสงเสริมใหประชาชนมีทักษะเหลานี้ไมเพยีงแตจะแกปญหาสื่อไดเทานัน้ แตยัง
รวมไปถึงปญหาอื่นๆในชวีติอีกดวย เพราะ ถาพวกเขามีทักษะเหลานี้ พวกเขาจะสามารถคิด
แกปญหา และเรียนรูดวยตวัเองในโลกที่เปลี่ยนแปลงไปไมหยดุนิ่งนีไ้ปไดตลอดชีวติ ทั้งนี้ ประเทศ
สหรัฐอเมริกาก็ตระหนักถึงความสําคัญของวิชารูเทาทนัสื่อเพราะสื่อใหมเหลานี้เชนกัน นอกจากนี้ 
ตามแนวคิดทางจิตวิทยา คนเราจะสนใจ และจดจําส่ิงที่เกี่ยวของกับตัวเรามากกวา โดยเฉพาะอยาง
ยิ่ง เร่ืองที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยของชีวิต ดังนัน้ หากสามารถนําประเด็นปญหาเกี่ยวกับสื่อใหม
ที่เปนอันตรายกับตัวประชาชน และลูกหลานของพวกเขามาใชในการรณรงคเพื่อเผยแพรใหเกิดวิชา
รูเทาทันสื่อ โดยช้ีใหเหน็ความยากลําบากในการควบคมุ และผลที่ยังยืนของการฝกฝนประชาชน
นาจะไดผลอยางมีประสิทธิภาพ 
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2. การเรียนการสอนวิชารูเทาทันสื่อควรระวังถึงปญหาที่คนสวนใหญไมไดใหความ
สนใจ และฝกฝนใหพวกเขาเทาทันในประเด็นปญหาเหลานี้มากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ปญหาจาก
ส่ือที่เกี่ยวกับอดุมการณที่คนไทยยังเห็นความสําคัญนอย ทั้งๆที่ปญหานี้เปนปญหาทีส่งผลเสียอยาง
รุนแรงเชนกนั  
 

3. การรณรงค และเผยแพรวิชานี้ในโรงเรียนควรระมัดระวังความเขาใจผิดเก่ียวกับ
วิธีการสอนใหมาก ทั้งยังควรฝกฝนใหครูใชวิธีการสอนที่ไมใชการบรรยายเปนหลัก แตใหใช
วิธีการกระตุนใหนกัเรียนมีสวนรวมในวิชาเรียน หรือสรางสื่อ เพื่อใหเด็กไดรูจกัคิดไดดวยตัวเอง
เนื่องจากวิชารูเทาทันสื่อเปนวิชาที่ฝกทักษะการคิดวิเคราะห และประเมินคาดวยตนเองไปตลอด
ชีวิต ดังนั้น การสอนดวยวิธีบรรยายจึงเปนการสอนที่ไมถูกตองตามแนวคิดดงักลาว อยางไรก็ตาม 
ครูอาจารยในไทยสวนใหญยังเคยชนิกับสอนดวยวิธีการบรรยายอยู และนักเรียนไทยยังไมเคยชนิ
กับการคิดดวยตัวเอง นอกจากนี้ บางคนยังเขาใจผิดวา การสอนวิชาการรูเทาทันสื่อตองสอนใหเดก็
สรางสรรคส่ือเปนดวย ทั้งๆที่ การสรางสรรคส่ือเปนวิธีการสอนหนึ่งที่ทําใหผูเรียนเทาทันสื่อมาก
ขึ้นเทานั้น  
 

4. วิชาการรูเทาทันสื่อในโรงเรียนควรเปนวชิาท่ีไมเครงเครียด โดยอาจเปนกิจกรรม
นอกหลักสูตร เพื่อใหบรรยากาศการเรยีนในชั้นเรียนระหวางครู และนักเรยีนเปนกันเอง และ
เอื้ออํานวยกับการฝกฝนใหเด็กคิดมากขึน้ เนื่องจาก นกัเรียนไทยยังไมเคยชินกับการคิดดวยตัวเอง 
นอกจากนี้ วิชาที่ตองเรียนในไทยยังมีมาก ทั้งนี้ แนวคิดการบูรณาการวิชานี้กด็ีเหมือนกัน อยางไรก็
ตาม เนื่องจากวิชานีย้ังไมเปนที่รูจักมากพอ ดังนั้น การบูรณาการวชิานี้กับวิชาอ่ืนอาจทําใหวชิานี้
หายไปเลยได วิธีการบูรณาการจึงควบคูกันไปกับการสนบัสนุนใหวิชานี้เปนกจิกรรมนอกหลักสูตร  
และเมื่อคนไทยรูจักวิชานี้จากกิจกรรมนอกหลักสูตร ครูเร่ิมเคยชินกับการสอนใหเด็กคิดมากขึ้น 
ประกอบกับนกัเรียนรูจกัคิดมากขึ้น จึงบรรจุเปนวิชาเรียนตอไป 
 

5. การนําแนวคดิทางพุทธศาสนามาจับกับวชิาการรูเทาทันสื่อ ดงัเชนท่ีนักรณรงค
ดานรูเทาทันสือ่ทําเปนวิธีการท่ีเหมาะสม เนื่องจาก ศาสนาพุทธเปนศาสนาที่คนไทยสวนใหญนับ
ถือ และแนวคดิหลักเกีย่วกับการรูเทาทันสื่อก็ตรงกับแนวคิดทางพุทธศาสนาอยางมาก ไมวาจะเปน
การฝกฝนใหคนรูจักวเิคราะห และประเมินคา หรือ การฝกใหใชทักษะเขาถึง วิเคราะห และ
ประเมินดวยสติอยางตอเนื่องดวยตัวเอง ทัง้นี้ ศาสนาพทุธก็สอนใหมสีติรูเทาทันสิ่งที่เขามากระทบ
ไมวาจะเปนทางตา หู จมูก ล้ิน กาย และใจ รวมทั้งสอนใหรูจกัพึ่งตนเอง และไมเชื่ออะไรงายๆ
ดังเชน หลักคาํสอนเรื่องกาลามสูตร  
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 

พัฒนาการของเด็กเปนประเด็นที่นาสนใจศึกษาเพิ่มเติมอยางยิ่ง เนือ่งจากพัฒนาการของ
เด็กมีผลตอการเลือกใชวิธีการสอนในวิชารูเทาทันสื่อไดอยางเหมาะสม อยางไรกด็ ี งานวจิัยนีไ้ด
วิจัยเพยีงแคการรับรูของคนไทยเกีย่วกับความสําคัญของการรูเทาทันสื่อ ทักษะการรูเทาทันสื่อ 
ตลอดจนวิธีการสอนหลักเทานั้น ยังไมไดวจิัยไปถึงพฒันาการของเด็กที่จะมีผลตอการใชวิธีการ
สอนที่ตางกัน ดังนั้น ปจจยัที่เกีย่วกับพฒันาการของคนในแตละวยัที่มีสวนสําคัญกับการเรียนการ
สอนใหรูเทาทนัสื่อจึงเปนประเด็นทีน่าศึกษาวิจัยตอไป
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138  แบบสอบถาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธในระดับปริญญาโท 
คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยทุกคําตอบของทานจะใชเพ่ือประโยชน
ทางการวิจัยคร้ังนี้เทานั้น ขอขอบคุณสําหรับความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามนี้ 
 

โปรดทําเครื่องหมาย  √   ลงในชอง            ตามความเปนจรงิ  
 

สวนที่ 1   ประสบการณดานสื่อ (กรุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกหนา) 
 

1. ทานเคยเรยีนวชิาทางดานสื่อมวลชน หรือวชิาที่สอนเกี่ยวกับสื่อตอไปนีม้าหรือไม 
(สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 
    1.  เรียนความรูเกี่ยวกับสื่อ เชน ใครเปนเจาของสื่อ โครงสรางขององคกรส่ือแตละ
องคกรเปนแบบใด ทําส่ือประเภทใดบาง ฯลฯ  

    2.  เรียนวิธีวิเคราะห วิจารณ ประเมินคาส่ือ และแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับประเดน็
ตางๆในสื่อดวยตนเอง  

    3.  เรียนวิธีการสรางสื่อเปนของตัวเอง เชน วิธีการสรางเวบไซต วิธีการผลิต
ภาพยนตร และโฆษณา วิธีการผลิตรายการวิทยุ และโทรทัศน เปนตน (ส่ือที่เรียน
ตองเปนส่ือที่เผยแพรสูคนจาํนวนมากเทานั้น ไมเกี่ยวของกับสื่อการสอน) 

    4.  ไมเคยเรยีนดังเชนที่กลาวมาในสามขอขางตนเลย 
 

2. ทานเคยมีประสบการณเกีย่วกับการผลิตส่ือ หรือ เบื้องหลังการผลิตส่ือตอไปนี้หรือไม 
(สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 
    1.  เปนผูผลิตส่ือดวยตนเอง เชน เขียนบทความ นวนิยาย สรางเวบไซต ผลิต
ภาพยนตร และโฆษณา ผลิตรายการวิทยุ และโทรทัศน เปนตน (ส่ือที่สรางตองเปน
ส่ือที่เผยแพรสูคนจํานวนมากเทานั้น ไมเกีย่วของกับสื่อการสอน) 

    2.  เปนผูมีสวนรวมในรายการ เชน ไปเปนแขกรับเชิญในรายการ หรือ ไปเปนคน
เชียรในรายการ 

    3.  เปนเพยีงผูสังเกตการณ เชน ไปดูการถายทํารายการโทรทัศนที่สถานี แตไมได
เขาไปเกีย่วของ 

    4.  ไมเคยมปีระสบการณดังเชนที่กลาวมาในสามขอขางตนเลย 



 

 
 

139 สวนที่ 2   
 

1. ทานเห็นวาปญหาจากสื่อมวลชนใดตอไปนี้เปนปญหาสําคัญ และตองหาวิธีการปองกัน
แกไขอยางเรงดวน 

 
ระดับความคิดเห็น 

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. ดูโทรทัศน หรือ ภาพยนตรจากวีซีดี ดีวดีีมากเกนิไปจนเสีย
งาน และการเรียน 

     

2. สง SMS เพือ่ใหคะแนนคนที่ตนชอบในรายการโทรทัศน
ประเภทเรยีลลิตี้โชวเกินความจําเปน 

     

3. ซ้ือสินคายี่หอดังจากเมืองนอก เชน กระเปาหลุยส นาฬิกา
โรเลกซ ตามที่ส่ือโฆษณา 

     

4. ทํางานอยางหนักเพื่อใหมบีานหลังใหญ และรถยนตคนัหรู
เหมือนพระเอกในละครโทรทัศน 

     

5. ละเลยขาวปญหาบานเมืองที่มีความสําคัญ เพราะไปสนใจ
ขาวที่หนังสือพิมพเนนใหเดนกวา 

     

6. ดูภาพโปจากนิตยสาร หรือ การตูน และดูหนังโปจากวซีีดี 
หรือ ดีวดี ี

     

7. ชกตอยกนั หรือยิงกนัเหมอืนที่เลนในเกมตอสูออนไลน      
8. ซ้ือโทรศัพทมือถือยี่หอเดยีวกับพระเอก นางเอกในละคร
โทรทัศนโดยไมรูตัว 

     

9. แขงขันกันเพื่อใหเปนที่หนึ่งเรื่องตางๆ เชน การทํางาน และ
การเรียน ตามที่เคยแขงขันกนัในเกมออนไลน 

     

10. กีดกนั หรือ ดูถูกเพศหญงิวาดอยกวาเพศชาย ตาม
อุดมการณชายเปนใหญทีแ่ฝงมากับสื่อตางๆ เชน วรรณคดี
ไทย ละครในโทรทัศน เปนตน 

     

11. ตัดสินใจเลือกตั้งส.ส.ผิดพลาด เพราะไมไดรับขาวทีเ่สนอ
ขอมูลดานลบ หรือไดรับขาวที่บิดเบือนขอเท็จจริงของ
เหตุการณผานทางหนังสือพมิพ 

     

12. ถูกหลอกใหซ้ือสินคา หรือ บริการผานอินเทอรเน็ต       
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ระดับความคิดเห็น รายการ 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

13. โหลด เผยแพร และดูภาพโป หรือคลิปวิดีโอโปผาน
โทรศัพทมือถือ อีเมล เวบไซต และ เวบบล็อกทาง
อินเทอรเน็ต  

     

14. เลนอินเทอรเน็ต หรือ เกมออนไลนมากเกินไปจนเสียงาน
และการเรียน 

     

15. ตบตีกัน หรือ ยิงกันเหมอืนตัวละครในโทรทัศน และ
ภาพยนตร 

     

2. ทานเห็นดวยกบัวิธีการแกปญหาจากสื่อมวลชนตอไปนีม้ากนอยเพียงใด 
ระดับความสําคัญ 

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. สนับสนุนใหมีการกําหนดพื้นที่เพื่อควบคุมการจัดจําหนาย
ส่ือที่ไมเหมาะสม 

     

2. ฝกฝนผูใชส่ือใหรูจักกําหนดเปาหมายกอนเลนอินเทอรเน็ต
ดวยตนเองอยางตอเนื่อง และตระหนักถึงเปาหมายของตนอยู
ตลอดขณะเลน ไมใหเลนนอกเปาหมายทีก่ําหนดไว 

     

3. สนับสนุนใหมีการสอนวธีิการสรางสื่อ เพื่อใหผูใชส่ือเปน
ฝายที่ไดรูจักสรางสรรคส่ือเอง  

     

4. ตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอรปดกั้นเวบไซตที่ไมเหมาะสม เพื่อ
ไมใหผูใชส่ือเขาไปดูได 

     

5. สนับสนุนใหวิชาการสอนเกี่ยวกับสื่อเปนวิชาในชั้นเรยีน
ระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 

     

6. ฝกฝนผูใชส่ือใหเลือก และกําหนดรายการที่จะดกูอนเปด
โทรทัศนดวยตนเองอยางตอเนื่อง และดูโทรทัศนตามที่ตน
เลือกอยางมีสติ ไมดูนอกเหนือจากที่เลือกไวแตแรก  

     

7. สนับสนุนใหมีการเรียนสอนที่ทําใหผูใชส่ือสามารถจัด
อันดับความเหมาะสม (เรตติง้) ของรายการโทรทัศน และ
ภาพยนตรไดดวยตัวเอง  
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ระดับความสําคัญ 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
8. ผลักดันใหรัฐบาลลงทุนปราบปรามผูผลิต ผูจัดจําหนาย 
และผูเผยแพรส่ือที่ไมเหมาะสมอยางเต็มที่ 

     

9. สนับสนุนการใหความรูเร่ืองสื่อแกผูใชส่ือ เชน จัดกจิกรรม
เพื่อสอนวิธีการดูภาพยนตรใหถูกตองเหมาะสม 

     

10. สนับสนุนใหบรรจุวิชาการสอนเกี่ยวกบัสื่อเขาใน
หลักสูตรวิชาระดับประถมศกึษา และมัธยมศึกษา 

     

11. มอบหมายใหรัฐบาลเขามาจัดระเบยีบรายการโทรทัศน ไม
วาจะเปนการจดัอันดับรายการโทรทัศน หรือ การตัดรายการที่
ไมเหมาะสมออก 

     

12. สนับสนุนใหมีการเรยีนการสอนที่ทําใหผูใชส่ือเฝาระวัง
ส่ือเปน 

     

13. ดุดาผูใชส่ือที่เปดชม วีซีดี ดีวดีี หรือ เวบไซตลามก หรือ 
เลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมจากสื่อ 

     

14. สนับสนุนใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ (ไอซีที) ส่ัง
ปดเวบไซตทีน่ําเสนอเนื้อหาที่ไมเหมาะสม 

     

 
สวนที่ 3    

 
ทานเห็นวาความสามารถดังตอไปนีสํ้าคัญ หรือ จําเปนที่จะตองมีมากนอยเพียงใด 

ระดับความสําคัญ 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. แยกแยะ และสรุปไดวารายการอะคาเดม ีแฟนตาเซยีมี
เปาหมายโฆษณาสินคาของทรูแฝงอยู  

     

2. คนหารายการโทรทัศนจากตารางรายการ แลวกําหนดวาจะ
ดูรายการใดกอนเปดโทรทัศน 

     

3. ประยุกตขอมูลจากเวบไซตตางๆที่เกี่ยวกับหัวขอรายงาน 
แลวเขียนเปนรายงานของตนไดอยางสรางสรรค 
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ระดับความสําคัญ 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
4. สรางเวบไซต หรือ เวบบลอ็กเพื่อนําเสนอผลงานของตัวเอง 
เชน นวนิยาย หรือ บทความตางๆ 

     

5. ตรวจสอบ และประเมนิไดวา ขอมูลในเวบไซตไหน
นาเชื่อถือ และสมควรใชอางอิงในการทํารายงาน 

     

6. กําหนดเวลาการเลนเกมออนไลนของตน และตระหนกัถึง
กําหนดการทีต่ั้งไวไมปลอยใหเลนเลยเวลาไปตามความอยาก
ของตน 

     

7. เขียนจดหมายไปยังบรรณาธิการหนังสือพิมพเพื่อเสนอแนว
ทางการแกปญหาบานเมือง 

     

8. เปรียบเทียบประสบการณจริงของตัวเองในเหตกุารณวาง
ระเบิดกทม. กบัขาวที่ส่ือตางๆนําเสนอ 

     

9. จัดอันดับภาพยนตรไดวา ภาพยนตรเร่ืองไหนมีคณุภาพ 
และสมควรไดรับรางวัล 

     

10. หาขอมูลขาวการปฏิวัตจิากทั้งในหนังสือพิมพ และเวบ
ไซตขาวของไทย และตางประเทศ 

     

11. แยกแยะบทความสารคดีประเภท สารคดีกึ่งละคร (Docu-
Drama)ไดวา ขอมูลสวนไหนจริง สวนไหนแตงขึ้น  

     

12. รวมแสดงความคิดเหน็ปญหาบานเมืองทางเวบไซต      
13. กําหนดเปาหมายของตนกอนเขาอินเทอรเน็ตวาจะใช
ขอมูลอะไร ใชเวลาเทาไร และตระหนกัถึงเปาหมายของตน
ขณะใชอินเทอรเน็ต 

     

14. สรุปไดวาสื่อลามกทําใหเกิดผลเสีย คือ หลอหลอมใหเกิด
พฤติกรรมทางเพศที่ไมเหมาะสม 

     

15. ตรวจสอบ และประเมนิไดวาขอมูลจากฟอรเวิรดเมล ฉบับ
ไหนเชื่อถือไมได และไมสงตอไปใหคนอืน่  

     

16. เปรียบเทียบเนื้อหาขาวการปฏิวัติจากทัง้ในหนังสือพิมพ 
และเวบไซตขาวของไทย และตางประเทศ 
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ระดับความสําคัญ 

รายการ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

17. ประยุกตใชขอมูลเกี่ยวกบัจิตรกรรมไทย เพื่อเขยีนเปน
บทความทางสารคดีไดอยางสรางสรรค 

     

18. จัดอันดับรายการโทรทัศนเองไดวา รายการไหนเดก็ไม
ควรด ู

     

19. แยกแยะ และสรุปไดวาหนังสือวรรณคดีเร่ือง ขุนชาง
ขุนแผนมีอุดมการณชายเปนใหญแฝงอยู 

     

20. จัดทํารายการวิทยุ โทรทัศน หรือ ภาพยนตรของตนเอง 
เพื่อนําเสนอรายการ และภาพยนตรที่ตนสรางสรรคขึ้นใหคน
ทั่วไปไดรับชม และรับฟง 

      

21. ประเมินไดวา โปรโมชั่นมือถือไหนเหมาะสมกับการใช
งานของเรา 

     

 
สวนที่ 4   วิธีการใหความรูเก่ียวกับสื่อ 
การสอนเพื่อใหความรูเร่ืองสื่อเปนวิธีหนึง่ที่จะชวยแกไขปญหาจากสือ่มวลชนที่เกดิขึ้น

ขางตนได ทานเห็นดวยกับการแกปญหาดังกลาวดวยวิธีการสอนเพื่อใหความรูเกี่ยวกับสื่อ
ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

ระดับความคิดเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
1. ผูสอนบรรยาย และวิจารณใหนกัเรียนฟงวา พระเอก หรือ 
นางเอกที่อยูในละครสอนคานิยม แบบแผนการดําเนนิชวีิต 
และอุดมการณใหกับเรา      

     

2. ผูสอนใหนกัเรียนเก็บสถิติของประโยคในหนังสือพิมพที่มี
การลําเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง แลวสงจดหมายไปยัง
บรรณาธิการเพื่อช้ีแจงสถิติดังกลาว 

     

3. ผูสอนใหนกัเรียนจัดอันดบัคุณภาพรายการโทรทัศน 
ภาพยนตร หรือ เวบไซต ประกอบกับใหเหตุผล แลวออกมา
รายงานใหเพื่อนฟง  
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ระดับความคิดเห็น 
รายการ มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
4.  ผูสอนแบงกลุม และใหนกัเรียนสํารวจกลุมเปาหมายของ
โฆษณาที่ตนจะสราง แลวจึงสรางโฆษณาของตนขึ้นเผยแพร  

     

5. ผูสอนบรรยายใหนักเรยีนฟงถึงกลุมเปาหมาย ประเภท และ
ผลเสียของโฆษณา  

     

6. ผูสอนใหนกัเรียนเขยีนเวลาการใชส่ือของตนออกมา แลว
ใหนกัเรียนกําหนดเวลา และเปาหมายของการดูโทรทัศนโดย
พิจารณาเลือกรายการที่จะดกูอนเปดโทรทัศน จากนัน้
แลกเปลี่ยนผลที่เกิดขึ้นรวมกนัในชั้น 

     

สวนที่ 5   ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
1.  อายุ  1.   15 - 25 ป    2.   26-35 ป 

 3.   36 - 45 ป    4.   46-55 ป 
 5.   มากกวา 55 ป 

 
2. บุตร  1.  ไมมี  2. มี 

 
3. การศึกษาขั้นสงูสุด (*สําหรับผูที่กําลังศึกษาอยูใหถือเอาระดับการศึกษาในปจจุบัน) 

 1.  ต่ํากวาประถมศึกษาปที่ 6   2.  มัธยมตน 
 3.  มัธยมปลาย หรือ ปวช.   4.  อนุปริญญา หรือ ปวส. 
 5.  ปริญญาตรี    6.  ปริญญาโท หรือ สูงกวา 

 
4. สถานภาพ  

  1.   ครู อาจารย:  รัฐ เอกชน  2.   นักเรียน นิสิต นักศึกษา 
 3.   ประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพ หรือ เปนพอบานแมบาน 

   (ยกเวน ครู อาจารย) 
 4.   นักรณรงค หรือ ผูมีสวนผลักดันนโยบายทางการศกึษา 

 
5. เพื่อประโยชนในการสอบถามขอมูลวิจัยเพิม่เติมตอไป หากทานสะดวกโปรดใหช่ือ 

นามสกุล และเบอรโทรติดตอ 
              ช่ือ____________________ นามสกุล _____________________โทร ______________  

            ขอขอบคุณทานอยางยิง่ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

นางสาวสุขใจ ประเทืองสุขเลิศ เกิดวนัที่ 9 มิถุนายน 2522 ที่จังหวัด
กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาปรญิญาบัณฑิต วิชาเอกภาษาจนี คณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2544 เขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเมือ่ป พ.ศ. 2548 
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