
บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 

 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา ตามความคดิของผู้บรหิารสถานศกึษา และครู สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสงิห์บุรผีูว้จิยัไดจ้ดัลาํดบัการนําเสนอดงัน้ี 

  1. สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

  2. การวเิคราะหข์อ้มลู 

  3. ผลการวเิคราะหข์อ้มลู 
 

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

  n         แทน จาํนวนในตวัอยา่ง   

  X     แทน ค่าคะแนนเฉลีย่   

  S.D.   แทน ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  

  t    แทน ค่าสถติทิดสอบท ี(t-test) 

  F    แทน ค่าสถติทิดสอบเอฟ (F-test) 

  SS    แทน ผลบวกกําลงัสอง (sum square) 

  MS    แทน ค่าเฉลีย่กําลงัสอง (mean square) 

  df    แทน ระดบัความเป็นอสิระ (degree of freedom) 

  *p≤0.05  แทน การมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

การวิเคราะหข้์อมลู 

 การวจิยั เรื่องแนวทางการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม

ความคิดของผู้บรหิารสถานศึกษาและครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สิงห์บุรี ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งสามารถนําเสนอผลการ

วเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

 ตอนที ่1  ขอ้มลูสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะหโ์ดยวธิแีจกแจงความถี ่และ 

ค่ารอ้ยละ   

 ตอนที่ 2  วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงิห์บุร ี นํามาวเิคราะห์โดยหา

ค่าเฉลีย่ ( X ) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแปลความหมายตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้
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 ตอนที่ 3 เปรยีบเทียบความแตกต่างปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามความคดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิห์บุร ี จําแนกตามตําแหน่งในการทํางาน  วุฒกิารศกึษา  ประสบการณ์การทํางานใน

ตําแหน่งปัจจบุนั  และขนาดของสถานศกึษา  ของผูต้อบแบบสอบถาม ตามลาํดบั 

   ตอนที ่4  วเิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพ (content analysis) จากเครื่องมอืแบบสอบถาม

เกีย่วกบัปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาสงิห์บุร ีวเิคราะห์ข้อมูลโดยนําข้อมูลจากการประชุมแบบมสี่วนร่วม 

(focus group) ที่ได้จากการจดบนัทกึ และขอ้มูลเทปบนัทกึเสยีงที่ถอดเป็นบทสนทนา มา

วเิคราะหเ์น้ือหาตามหวัขอ้ทีก่ําหนด แลว้นําเสนอขอ้มลูเป็นความเรยีง 

 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 ตอนท่ี  1   ขอ้มลูสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะหโ์ดยวธิแีจกแจงความถี ่และ 

ค่ารอ้ยละ  

 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา จาํนวน 105 คน และ 

คร ูจาํนวน  194  คน  โดยมสีถานภาพดงัแสดงในตาราง  2  ดงัน้ี 
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ตาราง 2  ร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จําแนกตามตําแหน่งในการทํางาน วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ์การทาํงานในตําแหน่งปัจจุบนั และขนาดของสถานศกึษา  
 

ลกัษณะ จาํนวน (n=299)     รอ้ยละ 

ตําแหน่งในการทาํงาน   

 ผูบ้รหิารสถานศกึษา 105 35.12 

 คร ู 194 64.88 

วุฒกิารศกึษา   

 ตํากว่าปรญิญาตร ี 2 0.67 

 

ปรญิญาตร ีหรอืเทยีบเท่า 

สงูกว่าปรญิญาตร ี

141 

156 

47.15 

52.18 

ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจบุนั   

 1 - 10 ปี 41 13.70 

 11 - 20 ปี 34 11.40 

 21 ปีขึน้ไป 224 74.90 

ขนาดของสถานศกึษา   

 ขนาดเลก็ (จาํนวนนกัเรยีน ตํ่ากว่า 120 คน) 150 50.20 

 ขนาดกลาง (จาํนวนนกัเรยีน 121–300 คน) 100 33.40 

 ขนาดใหญ่(จาํนวนนกัเรยีน 301คนขึน้ไป) 49 16.40 

  

 จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นครู จํานวน 194 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

64.90มวีุฒกิารศึกษาในระดบัปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า จํานวน 156 คน คดิเป็นร้อยละ 52.2

ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนั 21 ปีขึน้ไป จาํนวน 194 คน คดิเป็นรอ้ยละ 74.90

อยูใ่นสถานศกึษาขนาดเลก็ จาํนวน 150 คน คดิเป็นรอ้ยละ 50.20 

 

 ตอนท่ี  2  การวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ตามความคิดของผู้บรหิารหารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์รดีํา นํามาวเิคราะหโ์ดยหาค่าเฉลีย่ ( X ) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

แปลความหมายตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้
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ตาราง  3  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการกําหนดมาตรฐานการศกึษา 

  

การกําหนดมาตรฐานการศกึษา 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การจดัทาํคําอธบิายรายวชิา หน่วยการเรยีนรู ้และ

แผนการจดัการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน การเรยีนรู ้

 

2.11 

 

0.97 

 

น้อย 

2. การ กํากบั ตดิตาม ประเมนิผลและรายงานผลการศกึษา 

เพื่อนําไปพฒันาทีเ่ป็นจุดอ่อนต่อไป 

 

2.26 

 

0.80 

 

น้อย 

3. การจดัทําหลกัสตูรตามกลุ่มสาระช่วงชัน้และรายปีกําหนด

ผลการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรยีนรู ้และ

หลกัสตูรทอ้งถิน่ 

 

 

2.19 

 

 

0.90 

 

 

น้อย 

4. การแต่งตัง้คณะกรรมการจดัทําหลกัสตูรสถานศกึษาและ

มาตรฐานการศกึษาระดบัสถานศกึษา 

 

1.92 

 

1.01 

 

น้อย 

5. การเผยแพรม่าตรฐานคุณภาพการศกึษาแก่บุคลากรและ

สาธารณะชนอยา่งต่อเน่ือง 

 

2.26 

 

0.81 

 

น้อย 

6. บุคลากร คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานและชุมชน มี

ส่วนรว่มในการกําหนดมาตรฐานคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษา 

 

 

2.21 

 

 

0.87 

 

 

น้อย 

7. กําหนดมาตรฐานการศกึษาครอบคลุม เหมาะสมกบัสภาพ

ผูเ้รยีน สถานศกึษา ทอ้งถิน่  สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 

 

2.10 

 

 

0.91 

 

 

น้อย 

8. การวเิคราะหห์รอืสงัเคราะหม์าตรฐานการศกึษาจาก

สถานศกึษาอื่นในหน่วยงานการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพื่อ

เทยีบเคยีงมาตรฐาน 

 

 

2.32 

 

 

0.88 

 

 

น้อย 

9. มาตรฐานการศกึษาและตวัชีว้ดัสอดคลอ้งกบัทศิทางและ

จดุเน้นของการพฒันาการศกึษา 

 

2.17 

 

0.89 

 

น้อย 

รวม 2.17 0.89 น้อย 
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 จากตาราง 3 พบว่า ปัญหาการดําเนินงานดา้นการกําหนดมาตรฐานการศกึษา ภาพรวม

อยู่ในระดบัน้อย ( X =2.17, S.D.= 0.89)  เมื่อพจิารณารายขอ้ เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั 

ได้แก่ การวิเคราะห์หรือสังเคราะห์มาตรฐานการศึกษาจากสถานศึกษาอื่นในหน่วยงาน

การศกึษาขัน้พื้นฐานเพื่อเทยีบเคยีงมาตรฐาน ( X =2.32, S.D.= 0.88)  การ กํากบั ตดิตาม 

ประเมนิผลและรายงานผลการศกึษา เพื่อนําไปพฒันาที่เป็นจุดอ่อนต่อไป ( X =2.26, S.D.= 

0.80) และการเผยแพรม่าตรฐานคุณภาพการศกึษาแก่บุคลากรและสาธารณะชนอย่างต่อเน่ือง (

X =2.26, S.D.= 0.81)และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอันดบัสุดท้าย ได้แก่ การแต่งตัง้

คณะกรรมการจดัทําหลกัสูตรสถานศกึษาและมาตรฐานการศกึษาระดบัสถานศกึษา ( X =1.92, 

S.D.= 1.01) 

 

ตาราง  4  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

 

การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การแต่งตัง้คณะกรรมการจดัทําแผนพฒันาคุณภาพและ

แผนปฏบิตักิารประจาํปี โดยบุคลากร ในสถานศกึษาและผูม้ ี

ส่วนเกีย่วขอ้งทุกฝ่าย 2.01 1.01 

 

 

น้อย 

2. การจดัทําแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาใหค้รอบคลุมทัง้4 

งาน สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศกึษา 2.12 0.97 

 

น้อย 

3. การวเิคราะหปั์ญหา จดุเด่น จดุดอ้ย และจดุทีค่วรพฒันา

ในการกําหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ เป้าประสงคห์รอื

ยทุธศาสตรข์องสถานศกึษา 2.20 0.96 

 

 

น้อย 

4. การจดัทําแผนปฏบิตักิารประจาํปีทีเ่ชื่อมโยงกบั

แผนพฒันาคุณภาพ 2.09 0.93 

 

น้อย 

5. การวเิคราะหส์ภาพสถานศกึษาทัง้ภายในและภายนอก 

เพื่อทราบจดุแขง็ จดุอ่อน เพื่อนําขอ้มลูมาจดัทําแผนพฒันา

คุณภาพ 2.26 0.98 

 

 

น้อย 

6. การจดัทําแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาและแผนปฏบิตัิ

การประจาํปีของสถานศกึษาโดยใหชุ้มชน และหน่วยงานที่

เกีย่วขอ้งมสี่วนรว่ม 2.29 0.91 

 

 

น้อย 
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ตาราง 4 (ต่อ)    

การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

7. การจดัทําแผนปฏบิตักิารประจาํปีทีช่ดัเจนครอบคลุมงาน/

โครงการของสถานศกึษา 1.99 0.97 

 

น้อย 

8. การกําหนดบทบาทหน้าทีแ่ละแนวทางการมสี่วนรว่มของ

บดิามารดา ผูป้กครองและบุคลากรภายในชุมชนเพื่อการ

พฒันาผูเ้รยีนรว่มกนั 2.28 0.84 

 

 

น้อย 

9. การกําหนดวธิกีารดาํเนินงานโดยอาศยัหลกัวชิาการหอื

ผลการวจิยัหรอืขอ้มลูเชงิประจกัษ์ทีอ่า้งองิไดค้รอบคลุมการ

พฒันาหลกัสตูรทุกดา้น 

 

 

2.41 0.93 

 

 

น้อย 

10. การประสานสมัพนัธก์บัแหล่งวทิยากรภายนอกทีใ่ห ้        

การสนับสนุนทางวชิาการ 2.23 0.88 

 

น้อย 

11. การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 

ทีมุ่ง่คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาอยา่ง

ต่อเน่ืองตามเวลาทีก่ําหนด (3 – 5) ปี   2.20 0.94 

 

 

น้อย 

12. ชีแ้จง สรา้งความเขา้ใจในการพฒันาคุณภาพการศกึษา

แก่ผูเ้กีย่วขอ้งอยา่งชดัเจน 

13.  สถานศกึษาดาํเนินการนิเทศ กํากบัตดิตามการ

ปฏบิตังิานตามแผนการปฏบิตักิารประจาํปี 

 

2.13 

 

2.22 

 

0.82 

 

0.83 

 

น้อย 

 

น้อย 

รวม 2.19 0.92 น้อย 

 

 จากตาราง 4 พบว่า ปัญหาด้านการจดัทําแผนพฒันาการจดัการศึกษา ภาพรวมอยู่ใน

ระดบัน้อย  ( X =2.19, S.D.= 0.92) เมื่อพจิารณารายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั ไดแ้ก่ 

การกําหนดวธิกีารดําเนินงานโดยอาศยัหลกัวชิาการหรอืผลการวจิยัหรอืข้อมูลเชงิประจกัษ์ที่

อ้างองิไดค้รอบคลุมการพฒันาหลกัสูตรทุกดา้น ( X = 2.41, S.D.= 0.93) การจดัทําแผนพฒันา

คุณภาพการศกึษาและแผนปฏบิตักิารประจําปีของสถานศกึษาโดยให้ชุมชน และหน่วยงานที่

เกี่ยวขอ้งมสี่วนรว่ม ( X = 2.29, S.D.= 0.91)และการกําหนดบทบาทหน้าทีแ่ละแนวทางการมี

ส่วนร่วมของบดิามารดา ผูป้กครองและบุคลากรภายในชุมชนเพื่อการพฒันาผูเ้รยีนร่วมกนั ( X

= 2.28, S.D.= 0.84) และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ การจดัทําแผนปฏบิตัิ

การประจาํปีทีช่ดัเจนครอบคลุมงาน/โครงการของสถานศกึษา ( X = 1.99, S.D.= 0.97) 
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ตาราง  5  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 
 

การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การทําคาํสัง่มอบหมายงานและผูร้บัผดิชอบอยา่งชดัเจน 1.69 0.94 น้อย 

2. การประเมนิผลการปฏบิตังิานอย่างต่อเน่ืองโดยทุกฝ่ายมี

ส่วนรว่ม 2.07 0.86 

 

น้อย 

3. การจดัโครงสรา้งการบรหิารทีเ่อือ้ต่อการพฒันางานใน

การบรหิาร 1.99 0.90 

 

น้อย 

4. การแต่งตัง้คณะทํางานทีม่ตีวัแทนจากบุคลากรหลายฝ่าย

รว่มกนัคดิรว่มกนัวางแผน 2.08 0.87 

 

น้อย 

5. การประมวลขอ้มลูเพื่อใหเ้กดิความสะดวกต่อการพฒันา

งาน 2.16 0.82 

 

น้อย 

6. ประชุม ชีแ้จงใหผู้เ้กีย่วขอ้งเหน็ความสาํคญัของการ

จดัระบบบรหิารและสารสนเทศอยา่งชดัเจน 2.08 0.84 

 

น้อย 

7. การพฒันาระบบสารสนเทศใหถู้กตอ้งและเป็นปัจจบุนัอยู่

เสมอ 2.16 0.82 

 

น้อย 

8. การเผยแพรข่อ้มลูสารสนเทศไปยงัชุมชนและหน่วยงานที่

เกีย่วขอ้ง 2.26 0.82 

 

น้อย 

9. จดัระบบขอ้มลูสารสนเทศเพยีงพอต่อการใชง้าน

สถานศกึษามกีารนําขอ้มลูสารสนเทศไปใชใ้นการวางแผน 2.23 0.91 

 

น้อย 

10. แต่งตัง้คณะกรรมการประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

11. การจดัการอบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกบัการประกนัคุณภาพ

การศกึษา 

 

1.76 

 

2.08 

 

       0.91 

       

0.87 

 

น้อย 

 

น้อย 

รวม 2.05 0.87 น้อย 

  

จากตาราง 5 พบว่า ปัญหาด้านการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ ภาพรวมอยู่ในระดบั

น้อย ( X =2.05, S.D.= 0.87) เมื่อพจิารณารายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั ไดแ้ก่ การ

เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศไปยงัชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ( X =2.26, S.D.= 0.82)
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จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพยีงพอต่อการใช้งานสถานศกึษามกีารนําขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้น

การวางแผน ( X = 2.23, S.D.= 0.91) และการประมวลขอ้มลูเพื่อใหเ้กดิความสะดวกต่อการ

พฒันางาน ( X = 2.16, S.D.= 0.82) และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ การทํา

คาํสัง่มอบหมายงานและผูร้บัผดิชอบอย่างชดัเจน( X = 1.69, S.D.= 0.94) 

 

ตาราง  6  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

 

การดําเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การแต่งตัง้คณะกรรมการดาํเนินงานและผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง

ทุกฝ่าย 

 

1.88 

 

0.85 

 

   น้อย 

2. บุคลากรทีร่บัผดิชอบโครงการและมกีารปฏบิตัติามแผน 

3. ปฏทินิในการปฏบิตังิานในโครงการต่างๆ ทีช่ดัเจน 

4. การนําผลการประเมนิผลงานตามแผนพฒันาสถานศกึษา

มาวเิคราะหห์าแนวทางแกไ้ข 

2.01 

1.99 

 

2.32 

 0.92 

 0.97 

 

0.78 

น้อย 

น้อย 

 

น้อย 

5. การกําหนดแนวทางปฏบิตัใินการจดัทําแผนพฒันา

สถานศกึษาในระยะต่อไป 

 

2.16 

 

0.87 

 

น้อย 

6. นิเทศ กํากบั ตดิตาม การปฏบิตังิานตามแผนทีก่ําหนด

อยา่งสมํ่าเสมอ 

 

2.20 

 

0.91 

 

น้อย 

7. สถานศกึษาใหผู้ป้กครอง ชุมชน และองคก์รในทอ้งถิน่

เขา้มามสี่วนรว่มในการดาํเนินงานตามแผนพฒันา

สถานศกึษาจดักจิกรรม ดาํเนินการโครงการ ตาม

แผนปฏบิตักิารประจาํปี 

 

2.28 

 

0.91 

 

น้อย 

รวม 2.12 0.89 น้อย 

  

จากตาราง 6 พบว่า ปัญหาด้านการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.12, S.D.= 0.89)เมื่อพจิารณา  รายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 

อนัดบั ได้แก่ การนําผลการประเมนิผลงานตามแผนพฒันาสถานศึกษามาวิเคราะห์หาแนว

ทางแก้ไข ( X = 2.32, S.D.= 0.78) สถานศกึษาใหผู้ป้กครอง ชุมชน และองคก์รในทอ้งถิน่เขา้

มามสี่วนรว่มในการดาํเนินงานตามแผนพฒันาสถานศกึษาจดักจิกรรม ดําเนินการโครงการตาม
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แผนปฏบิตักิารประจาํปี ( X = 2.28, S.D.= 0.91) และนิเทศ กํากบั ตดิตาม การปฏบิตังิานตาม

แผนที่กําหนดอย่างสมํ่าเสมอ ( X = 2.20, S.D.= 0.91)และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอนัดบั

สุดท้าย ได้แก่ การแต่งตัง้คณะกรรมการดําเนินงานและผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้งทุกฝ่าย ( X = 1.88, 

S.D.=  0.85) 

 

ตาราง  7  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ 

 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การแต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบภายในและทบทวน

คุณภาพการศกึษา 

 

2.03 

 

0.84 

 

น้อย 

2. นําผลการตรวจสอบไปปรบัปรงุแกไ้ข และพฒันาต่อไป 

3. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในครอบคลุมทุก

กจิกรรม/โครงการของสถานศกึษา ตามปฏทินิการ

ตรวจสอบและทบทวน 

4. การกํากบั ตดิตาม ตรวจสอบคุณภาพอย่างต่อเน่ือง 

2.14 

 

 

2.12 

2.13 

0.82 

 

 

0.86 

0.89 

น้อย 

 

 

น้อย 

น้อย 

5. การวางแผนการกําหนดการตรวจสอบและมกีารชีแ้จงการ

ดาํเนินงานใหบุ้คลากรทุกคนรบัรูแ้ละเขา้ใจ 

 

2.15 

 

0.89 

 

น้อย 

6. การวเิคราะหข์อ้มลูจากการตรวจสอบคุณภาพทีช่ดัเจน 2.15 0.85 น้อย 

7. ความรูค้วามเขา้ใจใจทาํเครือ่งมอืตรวจสอบคุณภาพ 

8. การส่งเสรมิใหบุ้คลากรใชค้วามรู ้ความสามารถในการ

ดาํเนินงานตามแผนทกีําหนดไว ้ 

9.  การตรวจสอบกระบวนการเรยีนการสอน 

10. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษามาใช้

ปรบัปรงุประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 

11. การกําหนดแนวทางตรวจสอบและทบทวนผลภายใน 

12. การตรวจสอบและทบทวนการเรยีนรูแ้ละความกา้วหน้า

ของผูเ้รยีน 

13. การตรวจสอบและทบทวนแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 

2.32 

 

2.19 

2.08 

 

2.15 

2.14 

 

2.08 

2.14 

0.80 

 

0.84 

0.80 

 

0.82 

0.84 

 

0.89 

0.85 

น้อย 

 

น้อย 

น้อย 

 

น้อย 

น้อย 

 

น้อย 

น้อย 

รวม   2.14  0.84  น้อย 
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 จากตาราง 7 พบว่า ปัญหาด้านการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย  

( X = 2.14, S.D.= 0.84) เมื่อพจิารณา  รายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั ได้แก่ความรู้

ความเขา้ใจในการจดัทาํเครือ่งมอืในการตรวจสอบคุณภาพ ( X =2.32 S.D.= 0.80) การส่งเสรมิ

ใหบุ้คลากรใชค้วามรู ้ความสามารถในการดําเนินงานตามแผนทกีําหนดไว ้ ( X = 2.19, S.D.= 

0.84) และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษามาใช้ปรับปรุงประสิทธิภาพการ

ปฏบิตังิาน ( X =2.15, S.D.=0.82) และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอนัดบัสุดท้าย ได้แก่ การ

แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบภายในและทบทวนคุณภาพการศกึษา ( X = 2.03, S.D.=  0.84) 

 

ตาราง  8  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการประเมนิคุณภาพ 

 

การประเมนิคุณภาพ 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การประเมนิคุณภาพผูเ้รยีนตามสภาพจรงิ   1.97  0.91 น้อย 

2. การแต่งตัง้คณะกรรมการรบัผดิชอบดําเนินการ

ประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัชาตแิละระดบัทอ้งถิน่ 

 

  1.84 

 

 0.85 

 

น้อย 

3. การจดัทําขอ้มลูสารสนเทศ เพื่อเปรยีบเทยีบกบัการ

ดาํเนินการกบัเป้าหมายของสถานศกึษาทีก่ําหนดไว ้

4. การสรา้งความตระหนกัใหก้บัผูเ้รยีนมองเหน็ความสําคญั

ของการประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

5. ความเขา้ใจในการวางแผนการประเมนิคุณภาพทีช่ดัเจน 

6. การเผยแพรผ่ลการประเมนิ ตรวจสอบ ตดิตาม 

7. ขอ้มลูสารสนเทศทีถู่กตอ้ง เป็นปัจจบุนั 

8. ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีไมไ่ดเ้ขา้มามสี่วนรว่มในการปรบัปรงุ

การประเมนิคุณภาพ มกีารปรบัปรงุผลการดําเนินการตาม

คาํแนะนําของผูต้รวจ 

9.  การนําผลการประเมนิคุณภาพ มาจดัทํารายงานผลการ

พฒันาการศกึษาประจาํปี 

10. การกําหนดเป้าหมาย วตัถุประสงคแ์ละจุดมุง่หมายในการ

ประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

 

2.09 

 

2.10 

2.08 

2.12 

2.10 

 

 

2.24 

 

1.98 

 

 

2.02 

 

0.86 

 

1.00 

0.86 

0.85 

0.90 

 

 

0.84 

 

0.88 

 

 

0.89 

 

น้อย 

 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

 

น้อย 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

การประเมนิคุณภาพ 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

11. การเทยีบเคยีงผลการประเมนิผลการศกึษาระดบั

สถานศกึษากบัระดบัชาต ิ

12. การประเมนิความสามารถในการอ่าน คดิ วเิคราะห ์ดว้ย

เครือ่งมอืทีไ่ดม้าตรฐาน 

13. การประเมนิคุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามหลกัสตูร

สถานศกึษาดว้ยเครือ่งมอืทีไ่ดม้าตรฐาน 

14. การประเมนิผลสมัฤทธิ ์นกัเรยีนตามสาระการเรยีนเรยีนรู้

ครบทุกกลุ่มสาระ 

 

2.09 

 

2.18 

 

2.10 

 

1.86 

 

0.86 

 

0.92 

 

0.83 

 

0.92 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

รวม    2.05 0.89 น้อย 

    

 จากตาราง 8 พบว่า ปัญหาด้านการประเมนิคุณภาพ ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย ( X = 

2.05, S.D.= 0.89)เมื่อพจิารณา  รายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั ได้แก่ ผูม้สี่วนไดส้่วน

เสยีไมไ่ดเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการปรบัปรุงการประเมนิคุณภาพ มกีารปรบัปรุงผลการดําเนินการ

ตามคําแนะนําของผูต้รวจ ( X =2.24, S.D.= 0.84) การประเมนิความสามารถในการอ่าน คดิ 

วเิคราะห ์ดว้ยเครือ่งมอืทีไ่ดม้าตรฐาน ( X = 2.18, S.D.= 0.92)และการเผยแพร่ผลการประเมนิ 

ตรวจสอบ ตดิตาม ( X =2.12, S.D.= 0.85)และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 

การแต่งตัง้คณะกรรมการรบัผดิชอบดําเนินการประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัชาตแิละ

ระดบัทอ้งถิน่ ( X =1.84, S.D.=0.85) 

 

ตาราง  9  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการจดัทาํรายงานประจาํปี 

 

การจดัทํารายงานประจาํปี 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การแต่งตัง้คณะกรรมการจดัทํารายงานคุณภาพ

การศกึษาประจาํปี 

 

1.79 

 

0.89 

 

น้อย 

2. รายงานประจาํปีของสถานศกึษา (SAR) มเีน้ือหาสาระ

ถูกตอ้งครบถว้นอยา่งต่อเน่ือง 

 

1.85 

 

0.94 

 

น้อย 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

การจดัทํารายงานประจาํปี 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

3. การจดัทําระบบขอ้มลูสารสนเทศของสถานศกึษาเพื่อ

นําไปปรบัปรงุแกไ้ขในปีต่อไป 

4. การรวบรวมขอ้มลูสารสนเทศการดําเนินงานพฒันา

การศกึษาตามแผนพฒันาและแผนปฏบิตักิารประจาํปี 

5. การตดิตามความคดิเหน็ความพงึพอใจของชุมชน และ

หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งทีม่ต่ีอรายงานคุณภาพการศกึษา 

6. การรวบรวมขอ้มลูการศกึษาเพื่อจดัทาํรายงานประจาํปี

ตามรปูแบบทีก่ําหนด 

7. การรายงานสภาพและผลการพฒันาสถานศกึษาดา้นการ

เรยีนการสอน 

8. การเขยีนรายงาน มขีอ้มลูพืน้ฐาน สภาพการดําเนินงาน 

ผลการประเมนิตามมาตรฐาน และการพฒันา 

9. การเสนอรายงานประจาํปีต่อหน่วยงานตน้สงักดั

หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณะชน 

10. การนําผลสรุปจากรายงานประจาํปีไปใชเ้ป็นขอ้มลู

ยอ้นกลบัเพื่อปรบัปรงุพฒันาการดาํเนินงานประกนัคุณภาพ

การศกึษา 

 

1.95 

 

2.02 

 

2.16 

 

1.96 

 

1.98 

 

2.00 

 

1.99 

 

 

2.02 

 

0.86 

 

0.88 

 

0.86 

 

0.86 

 

0.82 

 

0.88 

 

0.85 

 

 

0.84 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

 

น้อย 

รวม 1.97 0.87 น้อย 

  

จากตาราง 9 พบว่า ปัญหาด้านการจดัทํารายงานประจําปี ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย        

( X =1.97, S.D.= 0.87) เมื่อพจิารณา  รายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั ได้แก่การตดิตาม

ความคิดเห็นความพึงพอใจของชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีต่อรายงานคุณภาพ

การศกึษา ( X = 2.16, S.D.= 0.86)การนําผลสรุปจากรายงานประจาํปีไปใชเ้ป็นขอ้มลูยอ้นกลบั

เพื่อปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษา ( X = 2.02, S.D.= 0.84) และการ

รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศการดําเนินงานพฒันาการศกึษาตามแผนพฒันาและแผนปฏบิตักิาร

ประจาํปี ( X = 2.02, S.D.= 0.88)และระดบัการดาํเนินงานอยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ การแต่งตัง้

คณะกรรมการจดัทาํรายงานคุณภาพการศกึษาประจาํปี ( X =1.97, S.D.=0.84) 

 



137 

 

ตาราง  10  ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีดา้นการพฒันาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเน่ือง 

 

การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเน่ือง 
ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การวางแผนระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 2.03 0.84 น้อย 

2. การพฒันาแนวทางการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา 

3. การพฒันาคุณภาพของสถานศกึษา ใหด้าํรงอยูอ่ยา่ง

ยัง่ยนื 

4. การพฒันาแนวทางการประเมนิคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานทีก่ําหนด 

5. ดาํเนินการตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศกึษาอยา่งต่อเน่ือง 

6.  การตรวจสอบ ตดิตาม และประเมนิระบบการประกนั

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาก่อนช่วงดาํเนินการ 

7. การตรวจสอบ ตดิตาม และประเมนิระบบการประกนั

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาหลงัช่วงดาํเนินการ 

 

2.07 

 

2.13 

 

2.15 

 

2.11 

 

2.22 

 

2.16 

 

0.82 

 

0.91 

 

0.84 

 

0.88 

 

0.87 

 

0.80 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

8. นําผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาและการตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษามาพจิารณาเพื่อปรบัปรงุกระบวนการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพอยา่ง

ต่อเน่ือง 

9. การปรบัปรงุพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศกึษา

โดยใชก้ระบวนการ PDCA อยา่งต่อเน่ือง 

10. นําผลการประกนัคุณภาพการศกึษาไปใชใ้นการจดั

การศกึษาของสถานศกึษาอยา่งต่อเน่ือง 

 

 

 

2.24 

 

2.22 

 

2.16 

 

 

 

0.84 

 

0.88 

 

0.81 

 

 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

รวม   2.15  0.85     น้อย 

  

 จากตาราง 10 พบว่า ปัญหาด้านการพฒันาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเน่ือง ภาพรวม

อยู่ในระดบัน้อย ( X =2.15, S.D.= 0.85)เมื่อพจิารณา  รายขอ้เรยีงจากมากไปน้อย 3 อนัดบั 

ได้แก่ นําผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาและการตรวจสอบคุณภาพการศกึษามาพจิารณา
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เพื่อปรบัปรงุกระบวนการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพอย่างต่อเน่ือง ( X

= 2.24, S.D.= 0.84) การตรวจสอบ ตดิตาม และประเมนิระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษาก่อนช่วงดําเนินการ ( X =2.22, S.D.= 0.87)และการปรบัปรุงพฒันาระบบการ

ประกนัคุณภาพการศกึษาโดยใชก้ระบวนการ PDCA อย่างต่อเน่ือง ( X = 2.22, S.D.= 0.88) 

และระดบัการดําเนินงานอยู่ในอนัดบัสุดท้าย ได้แก่ การวางแผนระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา ( X =2.03, S.D.=0.84) 

 

ตาราง 11 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์รใีนภาพรวม 

 

ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศกึษาในภาพรวม 

ระดบัปัญหา 

X  S.D. ความหมาย 

1. การกําหนดมาตรฐานการศกึษา 2.17 0.89 น้อย 

2. การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

3. การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 

4. การดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

2.19 

  2.05 

  2.12 

0.92 

0.87 

0.89 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

5. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ 2.14 0.84 น้อย 

6. การประเมนิคุณภาพ 2.05 0.89 น้อย 

7. การจดัทาํรายงานประจาํปี 

8. การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเน่ือง 

1.97 

  2.16 

0.87 

 0.80 

น้อย 

น้อย 

รวม 2.10 0.87 น้อย 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ปัญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใน

ภาพรวมและทุกรายดา้นอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.08, S.D.= 0.88) เมื่อพจิารณารายดา้นเรยีงลําดบั

มากไปน้อย ไดแ้ก่ การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา ( X = 2.19, S.D.= 0.92) การกําหนด

มาตรฐานการศกึษา ( X = 2.17, S.D.= 0.89) การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ ( X = 2.14, S.D.= 

0.84) และการดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา ( X =2.12, S.D.= 0.89) 
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 ตอนท่ี 3 เปรยีบเทยีบปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จําแนกตามตําแหน่งในการทํางาน  วุฒกิารศกึษา  ประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนั  และ

ขนาดของสถานศกึษา  ของผูต้อบแบบสอบถาม ตามลาํดบั 

 

ตาราง  12  เปรยีบเทยีบความแตกต่างปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี จาํแนกตามตําแหน่งในการทาํงานของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ู

 

ปัญหาการดําเนินงานประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 

ผูบ้รหิาร 

 (105 คน) 

คร ู

(194 คน) t p 

X  S.D. X  S.D. 

1.  การกําหนดมาตรฐานการศกึษา 2.10 0.67 2.21 0.74  1.281 .201 

2.  การจดัทาํแผนพฒันาการจดั

การศกึษา 2.15 0.75 2.20 0.77 

 

 0.552 

 

.581 

3.  การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 1.96 0.64 2.10 0.75  1.583 .114 

4.  การดําเนินงานตามแผนพฒันาการ

จดัการศกึษา 2.08 0.76 2.14 0.74 

 

 0.668 

 

.504 

5.  การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ 2.07 0.68 2.18 0.72  1.279 .202 

6.  การประเมนิคุณภาพ 2.03 0.66 2.07 0.77   0.360 .719 

7.  การจดัทาํรายงานประจาํปี 2.00 0.74 1.95 0.77   0.564 .573 

8.  การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 2.15 0.73 2.15 0.76 

 

  0.064 

 

.949 

ภาพรวม 2.07 0.70 2.13 0.75     0.639    .480 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี เมื่อ

จาํแนกตามตําแหน่งของผู้บรหิารสถานศกึษา และครู ในภาพรวม ทัง้ 8 ด้าน ไม่แตกต่างกนั

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ตาราง 13  เปรียบเทียบปัญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามความ

คดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สงิหบุ์ร ี จาํแนกตามวุฒกิารศกึษา ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ู

 

ปัญหาการดําเนินงานประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 

ป.ตร ีหรอืตํ่ากว่า 

 (143 คน) 

สงูกว่า ป.ตร ี

(156 คน) t p 

 X  S.D. X  S.D. 

1.  การกําหนดมาตรฐานการศกึษา 2.28 0.73 2.07 0.70 2.402 .778 

2.  การจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษา 2.29 0.76 2.09 0.76  2.235 .026* 

3.  การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 2.16 0.70 1.95 0.71 2.539 .012* 

4.  การดําเนินงานตามแผนพฒันาการจดั

การศกึษา 2.20 0.74 2.05 0.76 

 

 1.757 

 

.080 

5.  การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ 2.22 0.71 2.07 0.70 1.861 .064 

6.  การประเมนิคุณภาพ 2.16 0.74 1.96 0.71  2.353 .019* 

7.  การจดัทาํรายงานประจาํปี 2.04 0.77 1.90 0.74  1.600 .111 

8.  การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่ง

ต่อเน่ือง 2.23 0.76 2.07 0.75 

   

1.858 

 

 .064 

ภาพรวม 2.20 0.74 2.02 1.47    2.076   .144 

*p≤0.05 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี เมื่อ

จาํแนกตามวุฒกิารศกึษาของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูในภาพรวมภาพรวม ด้านการจดัทํา

แผนพฒันาการจดัการศึกษา ด้านการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ และด้านการประเมนิ

คุณภาพ แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ตาราง 14 เปรยีบเทยีบปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาที่ตามความคดิ

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และครู สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สงิหบุ์ร ี จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานในตําแหน่งปัจจบุนั 

 

ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 
SS df MS F p 

การกําหนดมาตรฐานการศกึษา      

ระหว่างกลุ่ม 2.749 2 1.397 2.741 .066 

ภายในกลุ่ม 150.886 296 0.510   

รวม 153.681 298    

การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา      

ระหว่างกลุ่ม 1.378 2 0.689 1.184 .308 

ภายในกลุ่ม 172.251 296 0.582   

รวม 173.629 298    

การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ      

ระหว่างกลุ่ม 0.914 2 0.457 0.897 .409 

ภายในกลุ่ม 150.803 296 0.509   

รวม 151.718 298    

การดําเนินงานตามแผนพฒันา            

การจดัการศกึษา      

ระหว่างกลุ่ม 0.63 2 0.032 0.056 .946 

ภายในกลุ่ม 167.671 296 0.566   

รวม 167.734 298    

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ      

ระหว่างกลุ่ม 0.053 2 0.026 0.052 .094 

ภายในกลุ่ม 148.675 296 0.502   

รวม 148.727 298    

การประเมนิคุณภาพ      

ระหว่างกลุ่ม 0.979 2   0.489   0.921 .399 

ภายในกลุ่ม 157.349 296   0.532   

รวม 158.373 298    
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ตาราง 14  (ต่อ) 

ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 
SS df MS F p 

การจดัทํารายงานประจาํปี      

ระหว่างกลุ่ม 1.261 2 0.631 1.105 .332 

ภายในกลุ่ม 168.871 296 0.571   

รวม 170.133 298    

การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเน่ือง      

ระหว่างกลุ่ม 1.230 2 0.615 1.070 .344 

ภายในกลุ่ม 170.237 296 0.575   

รวม 171.467 298    

ภาพรวม      

ระหว่างกลุ่ม 1.084 2 0.542 1.003 .469 

ภายในกลุ่ม 160.848 296 0.543   

รวม 161.933 298    

  

 จากตาราง 14 พบว่าปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตาม

ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

สงิหบุ์ร ี เมื่อจาํแนกตามประสบการณ์การทํางานในตําแหน่งปัจจุบนั ของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

และคร ูในภาพรวมทัง้ 8 ดา้น ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

ตาราง 15  เปรยีบเทยีบปัญการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิของ

ผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา 

 

ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 
SS df MS F p 

การกําหนดมาตรฐานการศกึษา      

ระหว่างกลุ่ม 7.981 2 3.990 8.107 .000* 

ภายในกลุ่ม 145.700 296 0.492   

รวม 153.681 298    
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ตาราง 15 (ต่อ) 

ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 
SS df MS F p 

การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา      

ระหว่างกลุ่ม 15.424 2 7.712 14.429   .000* 

ภายในกลุ่ม 158.205 296 0.534   

รวม 173.629 298    

การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ      

ระหว่างกลุ่ม 12.684 2 6.342 15.502   .000* 

ภายในกลุ่ม 139.034 296 0.470   

รวม 151.718 298    

การดําเนินงานตามแผนพฒันา            

การจดัการศกึษา      

ระหว่างกลุ่ม 11.703 2 5.852 11.101   .000* 

ภายในกลุ่ม 156.031 296 0.527   

รวม 167.734 298    

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ      

ระหว่างกลุ่ม 11.481 2 5.740 12.380 .000* 

ภายในกลุ่ม 137.246 296 0.464   

รวม 148.727 298    

การประเมนิคุณภาพ      

ระหว่างกลุ่ม 8.746 2 4.373 8.650  .000* 

ภายในกลุ่ม 149.628 296 0.505   

รวม 158.373 298    

การจดัทํารายงานประจาํปี      

ระหว่างกลุ่ม 14.199 2 7.100 13.377  .000* 

ภายในกลุ่ม 155.933 296 0.527   

รวม 170.133 298    

การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเน่ือง      

ระหว่างกลุ่ม 4.612 2 2.306 4.090  .018* 

ภายในกลุ่ม 166.856 296 0.564   

รวม 171.467 298    
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ตาราง 15 (ต่อ) 

ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 
SS df MS F p 

ภาพรวม      

ระหว่างกลุ่ม 10.854 2 5.427 10.717 .002* 

ภายในกลุ่ม 151.079 296 0.510   

รวม 161.933 298    

*p≤0.05   

 

 จากตาราง 15 พบว่าปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตาม

ความคดิของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สงิหบุ์ร ีเมือ่จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ในภาพรวม  ดา้นการกําหนดมาตรฐานการศกึษา  

ดา้นการจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา  ด้านการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  ด้านการ

ดําเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา  ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพ  ด้านการ

ประเมนิคุณภาพ  ด้านการจดัทํารายงานประจาํปี และด้านการพฒันาคุณภาพการศกึษาอย่าง

ต่อเน่ือง  แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 เมื่อพบนัยสําคญัทางสถติจิงึทําการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวธิกีารของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s method)ไดผ้ลดงัน้ี 

 

ตาราง 16 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการกําหนดมาตรฐานการศกึษา เป็นรายคู ่
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.31 2.12      1.86 

ขนาดเลก็ 2.31            0.19 0.45* 

 ขนาดกลาง 2.12      0.26 

ขนาดใหญ่ 1.86    
      

*p≤0.05   
 

 จากตาราง 16  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 
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จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการกําหนดมาตรฐานการศกึษา สถานศกึษาทีม่ขีนาดเลก็

มรีะดบัปัญหาแตกต่างกบั สถานศกึษาทีม่ขีนาดใหญ่ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 

ตาราง 17 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษาดา้นการจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษาเป็นรายคู ่
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.36 2.16      1.71 

ขนาดเลก็ 2.36           0.20          0.65* 

 ขนาดกลาง 2.16        0.45* 

ขนาดใหญ่ 1.71    
      

*p≤0.05   

 

 จากตาราง 17  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จําแนกตามขนาดของสถานศกึษา ด้านการจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา สถานศกึษาที่มี

ขนาดเล็กและขนาดกลาง มีระดับปัญหาแตกต่างกับ สถานศึกษาที่มีขนาดใหญ่  อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

 

ตาราง 18 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ เป็นรายคู ่
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.20 2.05      1.61 

ขนาดเลก็ 2.20            0.15          0.59* 

 ขนาดกลาง 2.05        0.44* 

ขนาดใหญ่ 1.61    
      

*p≤0.05 
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 จากตาราง 18  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ สถานศกึษาทีม่ขีนาด

เลก็และขนาดกลาง มรีะดบัปัญหาแตกต่างกบั สถานศกึษาที่มขีนาดใหญ่ อย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั .05              

 

ตาราง 19 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา เป็นรายคู่ 
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.27 2.09      1.71 

ขนาดเลก็ 2.27            0.18          0.56* 

 ขนาดกลาง 2.09        0.38* 

ขนาดใหญ่ 1.71    
      

*p≤0.05 

 

 จากตาราง 19  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

สถานศกึษาทีม่ขีนาดเลก็และขนาดกลาง มรีะดบัปัญหาแตกต่างกบั สถานศกึษาทีม่ขีนาดใหญ่ 

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

 

ตาราง 20 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ เป็นรายคู่ 
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ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.28 2.15      1.72 

ขนาดเลก็ 2.28            0.13          0.56* 

 ขนาดกลาง 2.15        0.43* 

ขนาดใหญ่ 1.72    
      

*p≤0.05 

 จากตาราง 20  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ สถานศกึษาทีม่ขีนาดเลก็

และขนาดกลาง มรีะดบัปัญหาแตกต่างกบั สถานศกึษาทีม่ขีนาดใหญ่ อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ

ทีร่ะดบั .05  

 

ตาราง 21 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการประเมนิคุณภาพ เป็นรายคู ่

 
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.19 2.02      1.71 

ขนาดเลก็ 2.19            0.17          0.48* 

 ขนาดกลาง 2.02        0.31* 

ขนาดใหญ่ 1.71    
      

*p≤0.05 

 

 จากตาราง 21  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการประเมนิคุณภาพ สถานศกึษาทีม่ขีนาดเลก็และขนาด

กลาง มรีะดบัปัญหาแตกต่างกบัสถานศกึษาทีม่ขีนาดใหญ่ อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
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ตาราง 22 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จาํแนกตามขนาดของสถานศกึษา ดา้นการจดัทาํรายงานประจาํปี เป็นรายคู ่
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.15      1.90      1.55 

ขนาดเลก็ 2.15         0.25*          0.60* 

 ขนาดกลาง 1.90        0.35* 

ขนาดใหญ่ 1.55    
      

*p≤0.05 

 

 จากตาราง 22  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

สถานศกึษาทีม่ขีนาดเลก็มรีะดบัปัญหาแตกต่างกบั สถานศกึษาทีม่ขีนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

และสถานศึกษาที่มีขนาดกลาง มีระดับปัญหาแต่งต่างกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

 

ตาราง 23 เปรยีบเทยีบปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความคดิเหน็

ของผู้บรหิารสถานศกึษา และคร ูสงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี 

จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

เป็นรายคู่ 
 

ขนาดของสถานศกึษา 
 

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

X  2.26 2.08      1.94 

ขนาดเลก็ 2.26           0.18          0.32* 

 ขนาดกลาง 2.08       0.14 

ขนาดใหญ่ 1.94    
      

*p≤0.5 
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 จากตาราง 23  พบว่า ปัญหาการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความ

คดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษา และครู สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี 

จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ด้านการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

สถานศึกษาที่มีขนาดกลางมีระดับปัญหาแตกต่างกับ สถานศึกษาที่มีขนาดใหญ่ อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

 ตอนท่ี  4  วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (content analysis) จากเครื่องมือ

แบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สงักัด

สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ีวเิคราะหข์อ้มลูโดยนําขอ้มลูจากการประชุม

แบบมสี่วนรว่ม (focus group) ทีไ่ดจ้ากการจดบนัทกึ และขอ้มลูเทปบนัทกึเสยีงทีถ่อดเป็นบท

สนทนามาวเิคราะหเ์น้ือหาตามหวัขอ้ทีก่ําหนด แลว้นําเสนอขอ้มลูเป็นความเรยีง 

  1.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการกาํหนดมาตรฐาน 

  1.1  ควรกําหนดมาตรฐานของโรงเรยีนใหต้รงตามบรบิทของโรงเรยีน 

  1.2  โรงเรยีนตอ้งกําหนดวธิกีาร และสรา้งเครือ่งมอืทีช่ดัเจน 

  1.3  นําผลการทํางานทีผ่่านมากําหนด มาตรฐาน ค่าเป้าหมาย กําหนดการ

เผยแพรใ่หช้ดัเจน 

  1.4  สรา้งเครือ่งมอืทีเ่ป็นระบบ เป็นมาตรฐานกลาง ควรมโีปรแกรมสําเรจ็รปูเพื่อ

รองรบัระบบประกนัคุณภาพภายใน 

  1.5  จดัทําประกาศมาตรฐานใหผู้ม้สี่วนเกีย่วขอ้งทราบ 

  2.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการจดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

  2.1  นําผลการประเมนิทีเ่กี่ยวกบัหลกัสตูรมาวเิคราะห ์และควรมกีารปรบัเปลีย่น

กจิกรรมใหม่ 

  2.2  ควรจดัทําแผนควบคู่กนัระหว่าง ระดบัหอ้งเรยีน และระดบัโรงเรยีน 

  2.3  ผูม้สี่วนรว่มในการจดัทําแผนสามารถใชค้ณะกรรมการสถานศกึษา        

รว่มจดัทาํได ้

  2.4  การกําหนดหน้าทีบุ่คลากร ใหใ้ชว้ธิกีารจดัทําระเบยีบโรงเรยีนว่าแต่ละบุคคล

มหีน้าทีอ่ะไร รวมถงึผูป้กครองว่ามหีน้าทีอ่ะไร 

  2.5  การจดัทําแผนทีด่ตีอ้งนําผลการวเิคราะหปี์ทีผ่่านมาใหเ้ปลีย่นแปลงกจิกรรม

โครงการในแผนใหเ้หมาะสม  

  2.6  แผนพฒันาการจดัการศกึษา ควรมาจากสภาพปัญหาทีพ่บเจอ มากกว่าการ

นํามาตรฐานมากําหนด 

  2.7  จดัทําแผนใหเ้ขา้กบัชุมชน 
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  2.8  การกําหนดบทบาทหน้าทีข่องผูป้กครอง ตอ้งมาจากความพรอ้มใจกนั ไมใ่ช่

การบงัคบั 

  2.9  การจดัทําแผนจะตอ้งตรวจสอบ ทบทวนค่าเป้าหมาย ตอ้งสรา้งความเขา้ใจ

ว่า ค่าเป้าหมายสามารปรบัเปลีย่นได ้

  3.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 

  3.1  การจดัทําระบบสารสนเทศ ควรเลอืกเกบ็สารสนเทศทีจ่าํเป็นต่อการพฒันา

โรงเรยีน 

  3.2  ควรจดัโครงสรา้งการบรหิาร ตามบรบิทของโรงเรยีนทเีอือ้ต่อการพฒันา

ระบบประกนัคุณภาพสถานศกึษา 

  3.3  จดัทําระบบสารสนเทศใหเ้ป็นปัจจุบนั ทัง้ระดบัหอ้งเรยีน และระดบัโรงเรยีน 

  3.4  นําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ และมี

การเผยแพรผ่่านเทคโนโลยต่ีางๆ 

  3.5  ควรมโีปรแกรมสําเรจ็รปูในการจดัทาํระบบสารสนเทศ ใหค้รอบคลุม และ

สามารถใชก้ารรว่มกนัไดท้ัง้องคก์ร 

  4.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 

  4.1  ใชว้ธิกีารกํากบัตดิตามการดําเนินงานตามแผน 

  4.2  วางระบบการกํากบัตดิตาม กําหนดผูร้บัผดิชอบใหช้ดัเจน และมกีารกํากบั

ตดิตาม ซึง่อาจมาจากภายนอก โรงเรยีนควรดําเนินการใหเ้ป็นปกต ิกําหนดเวลาใหเ้หมาะสม 

  4.3  ควรเรยีงลําดบักจิกรรมใหเ้หมาะสม 

  4.4  จดัทําปฏทินิปฏบิตังิาน และมกีารกํากบัตดิตาม 

  4.5  ทาํระบบ ใหเ้ขา้กบั วงจร PDCA 

  4.6  ควรมโีปรแกรมสําเรจ็รปู 

  5.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการติดตามตรวจสอบคณุภาพ 

   5.1  สรา้งเครือ่งมอืทีส่ามารถตดิตามใหอ้ยา่งถูกตอ้ง  ส่งเสรมิความรูใ้หก้บั

บุคลากรทุกคน และกําหนดตารางการตดิตามตรวจสอบคณุภาพใหช้ดัเจน 

  5.2  สรา้งเครือ่งมอืในการตดิตาม และตรวจสอบทีเ่ทีย่งตร และเป็นมาตรฐาน 

  5.3  ควรมกีารตดิตาม ตรวจสอบ ทีเ่ทีย่งตรง ชดัเจน 

  5.4  สาํนกังานเขตพืน้ที ่และโรงเรยีน ควรใหค้วามรูใ้หทุ้กคนตระหนกัถงึ

ความสาํคญั 

  5.5  ผูป้ระเมนิ ควรมคีวามเทีย่งตรง  
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  6.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการประเมินคณุภาพ 

  6.1  เปิดโอกาสใหโ้รงเรยีนพฒันารปูแบบการประเมนิใหส้อดคลอ้งกบับรบิทของ

โรงเรยีน สามารถใชง้านไดจ้รงิ ออกแบบระบบใหง้่ายต่อการปฏบิตั ิมเีครือ่งมอืในการประเมนิ

ครอบคลุม 

  6.2  ตอ้งประเมนิใหค้รอบคลุม 

  6.3  เมือ่ประเมนิแลว้ โรงเรยีนตอ้งสงัเคราะหว์่ามอีะไรบา้ง ตอ้งมกีารทํางาน   

เป็นทมี 

  6.4  การประเมนิควรประเมนิตามมาตรฐานของโรงเรยีน และควรประเมนิตาม

สภาพจรงิ 

  6.5  ควรมกีารประเมนิดว้ยเครือ่งมอืทีห่ลากหลาย 

  7.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการจดัทาํรายงานประจาํปี 

  7.1  การจดัทํารายงาน ตอ้งทาํสะทอ้นผลจรงิทีไ่ดจ้ากการประเมนิจากเครือ่งมอืที่

มคีุณภาพในการประเมนิ 

  7.2  นําผลการประเมนิมาจดัทาํ MOU ในโรงเรยีน โดยม ีคร ูนกัเรยีน ผูป้กครอง 

ทาํเฉพาะเรือ่งทีเ่ร่งด่วน มกีารทําขอ้ตกลงรว่มกนัในแต่ละปี 

  7.3  ควรนําขอ้มลูทีแ่ทจ้รงิมาทาํ และควรทาํงานแบบมสี่วนรว่ม เพื่อจะไดร้ายงาน

ประจาํปีทีส่มบูรณ์ 

  7.4  ขอ้มลูทีจ่ะนํามาทํารายงานประจาํปี ตอ้งเป็นตอ้งมลูจรงิ ผลเป็นอย่างไรตอ้ง

ยอมรบั เพื่อทีจ่ะไดนํ้าขอ้มลูมาขบัเคลื่อนในปีต่อไป 

  7.5  ควรมโีปรแกรมสําเรจ็รปู ทีร่องรบัการทาํงานระบบประกนัไดค้รอบคลุม     

ทัง้ระบบ 

  8.  แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการพฒันาคณุภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

  8.1  จดัทําขอ้ตกลงรว่มกนั และดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

  8.2  ทาํความเขา้ใจกบับุคลากรว่าเป็นการทํางานปกต ิทาํใหเ้กดิการแลกเปลีย่น

เรยีนรู ้

  8.3  แบ่งผูร้บัผดิชอบในระบบงานประกนั 

  8.4  ทาํ SWOT นําผลมาประชุม แจง้ผูเ้กีย่วขอ้งรบัทราบ และช่วยกนัหาแนวทาง 

นําไปสู่การวางแผนและพฒันา 

  8.5  ตอ้งขบัเคลื่อนระบบประกนัภายในระบบ PDCA ใหไ้ด ้

  8.6  ตน้สงักดัใหค้วามสําคญั และจดัอบรมพฒันาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 

  8.7  จดัระบบประกนัใหส้อดคลอ้งกบัระบบโรงเรยีน 


