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บทคดัย่อ 
 

 

 การวิจยัครัง้น้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาปัญหาในการดําเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ู สงักดัสํานักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี  2) เปรยีบเทยีบปัญหาในการดําเนินงานการประกนั

คุณภาพภายในสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ู สงักดัสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสงิห์บุร ี จาํแนกตามตําแหน่ง วุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ใน

การทาํงาน และขนาดของสถานศกึษา 3) หาแนวทางการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

สถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ีกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ คือ 

ผู้บรหิาร และครู  สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุร ี ภาคเรยีนที่ 1         

ปีการศกึษา 2558 จาํนวน 299 คน ใชว้ธิสีุ่มแบบชัน้ภูม ิเครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ไดแ้ก่ 

แบบสอบถามที่มคี่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.998 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใช้การแจกแจงความถี ่

ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบท ี และการวเิคราะห์ความแปรปรวน

แบบทางเดยีว เมือ่มนียัสาํคญัทางสถติทิาํการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวธิกีารของเชฟเฟ่  

 ผลการวจิยัพบว่า  

 1. ปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามความคดิของ

ผู้บรหิารสถานศกึษา และครู สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสงิห์บุร ีพบว่า 

ภาพรวมของปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา ใน  8 ด้าน คอื 1) 

การกําหนดมาตรฐานการศกึษา  2) การจดัทําแผนพฒันาการจดัการศกึษา  3) การจดัทําระบบ

บรหิารและสารสนเทศ 4) การดําเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศึกษา 5) การตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพ 6) การประเมนิคุณภาพ 7) การจดัทํารายงานประจาํปี  และ 8) การพฒันา

คุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเน่ือง ทุกรายดา้นอยูใ่นระดบัน้อย 
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 2. ผลการเปรยีบเทยีบปัญหาการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา ตาม

ความคดิของผูบ้รหิารสถานศกึษา และครู สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสงิหบุ์ร ี

จาํแนกตามวฒุกิารศกึษา และประสบการณ์ในการทํางาน แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ

ทีร่ะดบั . 05 และจาํแนกตามตําแหน่ง และขนาดของสถานศกึษา ไมแ่ตกต่างกนั 

    3. แนวทางการดําเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา สงักดัสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสงิห์บุร ี ตามความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวฒจิากการประชุม

สนทนากลุ่ม ผลการวจิยั พบว่า ผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากรในสถานศกึษาควรใหค้วามสําคญักบั

เรื่องการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ควรมกีารเน้นปรบัปรุงจุดอ่อนของระบบประกนั

คุณภาพภายในสถานศกึษาทัง้ 8 ดา้น โดยใชก้ระบวนการควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพ 

และประเมนิคุณภาพการศกึษา การพฒันาต้องมปีฏทินิในการดําเนินงาน มกีารตรวจสอบนิเทศ

และนําผลการประเมนิมาปรบัปรุงในทุกๆ ด้าน ควรส่งเสรมิให้ความรู้กับครูและบุคลากรใน

สถานศกึษา 
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ABSTRACT 

 

 This research aims to 1) study problems in the implementation of internal quality 

assurance in education under Sing Buri Primary Educational Service Area Office. 2) 

compare problems in the implementation of internal quality assurance in education 

under Sing Buri Primary Educational Service Area Office by position qualification work 

experience and size of the schools  3) seek the guidelines for internal quality assurance 

in education under Singburi primary educational service area office. The 299 samples 

were administrators and teachers under Singburi primary educational service area office 

in the first semester of the academic year 2015. The instrument was a questionnaire to 

a reliability of 0.998. The data were analyzed in terms of frequency, percentage, mean, 

standard deviation, t-test, one-way ANOVA and Scheffe’s method. 

 The findings showed that: 

 1. Problems of internal quality assurance in education. According to school 

administrators and teachers under Sing Buri Primary Educational Service Area Office 

find an overview of the implementation of internal quality assurance in eight areas: 1) 

define educational standards, 2) preparation. Plan for Management Development Study 

3) the preparation of management and information 4) the implementation of the 

development plan for education 5) monitoring quality 6) Assessment 7) preparation of 

annual reports and 8) develop quality. Continuing Education All aspects were at a low 

level. 

 2. The comparison between the operation of internal quality assurance studies. 

According to school administrators and teachers under the Sing Buri Primary 



  

จ 

Educational Service Area Office possessed. BY Qualification And work experience 

Different levels of statistical significance. 05 and by position. And the size of the schools 

No difference. 

 3.  Guidelines for internal quality assurance in education under the Sing Buri 

Primary Educational Service Area Office. According to a review of professional  from 

the focus groups findings that administrators, teachers and staff in schools should focus 

on quality assurance in education. There should be more focus on the weaknesses of 

the eight aspects of quality assurance and quality control procedures used. quality 

check And Quality Assessment Development is a calendar for implementation. 

Monitoring and supervision, and lead to improved results in all areas should be 

encouraged to educate teachers and staff in schools. 
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ประกาศคณูุปการ 

 

 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีสําเรจ็ได้ด้วยความกรุณาความใส่ใจ และความช่วยเหลือแนะนํา

อย่างดียิ่งของอาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ ดร.ภูวดล จุลสุคนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.กว ี           

ศิริโภคาภิรมย์ ที่ได้ให้คําปรึกษาและชี้แนวทางที่เป็นประโยชน์ ตลอดจนตรวจสอบแก้ไข

ขอ้บกพรอ่งต่างๆ ผูว้จิยัจงึขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูไว ้ณ ทีน้ี่ 

 ขอขอบพระคุณผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 5 ท่าน ไดแ้ก่ อาจารย ์ดร.เฉลมิชยั หาญกลา้ อาจารย ์

ดร.ภวูดล จลุสุคนธ ์รองศาสตราจารย ์ดร.กว ีศริโิภคาภริมย ์อาจารย ์ดร.อภสิรรค ์ภาชนะวรรณ       

ดร.วสนั ปุ่ นผล ทีก่รณุาใหค้าํแนะนําและตรวจสอบ ความถูกตอ้งของเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 ขอบขอบคุณผู้เชี่ยวชาญร่วมสนทนากลุ่ม ได้แก่ ดร.ลาวัลย์ พิชญวรรธน์              

ผอ.พลพพิฒัน์ สุระขนัธ ์ ผอ.สนอง เพง็บุญ  ผอ.ร่าเรงิ รกัชยั  ผอ.ศรรีตัน์ บวัใหญ่  ผอ.วทิยา 

สหีบุตร  ดร.อทิธฤิทธิ ์พงษ์ปิยะรตัน์  และนางพฐิชญาณ์ ไพรดาํ 

 ขอขอบคุณเจ้าของเอกสารและงานวจิยัที่ใช้ในการสบืค้นข้อมูลต่างๆ ในการจดัทํา

วทิยานิพนธ ์จนสําเรจ็สมบูรณ์ คุณค่าและประโยชน์จากวทิยานิพนธ ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็น

กตัญ�ูกตเวที แด่ บิดา มารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่มีส่วนร่วมในการ

วางรากฐานการศกึษาใหผู้ว้จิยั 
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