
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 
 การวิจยัครัง้นี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาในเรื่อง ค ุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาตามทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี  ผูว้จิยัได้
ด าเนินการตามล าดบัข ัน้ตอน ดงันี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 3. ข ัน้ตอนในการสรา้งเครื่องมอืในการวจิยั 
 4. การหาคุณภาพของเครื่องมอื 
 5. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 6. การวเิคราะหข์อ้มูล 
 7. สถติใินการวจิยั 
 
ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 1. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาล
จงัหวดัสระบุร ีในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัสระบุรี จ านวนรวมทัง้สิ้น 13,105 คน จ าแนกเป็น
ผูบ้รหิาร 43 คน ครู 632 คน และผูป้กครอง 12,430 คน (เทศบาลจงัหวดัสระบุร,ี 2557) 
 2. กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษาในครัง้นี้เนื่องจากประชากรมจี านวนทีแ่น่นอน (finite 
population) จึงสามารถก าหนดจ านวนกลุ่ม ตัวอย่ างที่ เหมาะสม โดยมีข ัน้ตอนของ 
การไดม้าของกลุ่มตวัอย่าง ดงันี้ 
  2.1 ก าหนดจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมในการค านวณโดยใช้สูตรของ ยามาเน่ 
(Yamane) และได้ก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้ความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 และยอมให้เกิดความ
คลาดเคลื่อนของการสุ่มตวัอย่างร้อยละ 5 หรือ .05 (ธานินทร์ ศลิป์จารุ, 2550, หน้า 54) ซึ่งได้
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 388 คน  
  2.2 ท าการสุ่มตวัอย่างโดยอาศยัสดัส่วนและใชว้ธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้ภูมิ  (กลัยา 
วานิชย์บัญชา, 2549, หน้า 19 – 20) ซึ่งแบ่งสดัส่วนผู้บรหิาร ร้อยละ 10 ของกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 39 คน ครู ร้อยละ 40 ของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 155 คน และผูป้กครองร้อยละ 50 ของ
กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 194 คน ซึ่งแสดงดงัตาราง 1  
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ตาราง 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

ต าแหน่ง 
ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

เลก็ กลาง ใหญ่ รวม เลก็ กลาง ใหญ่ รวม 
ผูบ้รหิาร 8 26 9 43 7 24 8 39 
ครู 87 350 195 632 21 86 48 155 
ผูป้กครอง 718 1,948 9,764 12,430 11 30 153 194 
รวม 813 2,324 9,968 13,105 39 140 209 388 
 
ทีม่า (เทศบาลจงัหวดัสระบุร,ี 2557) 
 
เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจยั 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (questionnaire) ประเภท
ค าถามปลายปิด (closed form) ลกัษณะเป็นตัวเลขมาตราส่วนประมาณค่า (numerical rating 
scale) มี 5 ระดบั ผูว้จิยัได้ศกึษาขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง และขอค าแนะน า
จากอาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานิพนธ์ น ามาประกอบในการสรา้งแบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณลกัษณะ
ผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดั
สระบุร ีโดยแบบสอบถามประกอบดว้ย 2 ตอน ดงันี้ 
 ตอนที ่1 แบบสอบถามเป็นแบบส ารวจรายการ (check list) เป็นเรื่องเกีย่วกบัลกัษณะ
ส่วนบุคคลของผูท้ าการตอบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศกึษา ต าแหน่งหน้าที ่และขนาด
สถานศกึษา 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะ
ของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี โดยก าหนดความส าคญัตามของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ี ใน 5 ด้าน ส าหรบัมาตรวดัตวัแปร
เกี่ยวกบัระดบัคุณลกัษณะผูน้ ามลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ซึ่งมี
การก าหนดระดบัของคุณลกัษณะผูน้ า โดยมรีะดบัคะแนน 5 ระดบั ดงันี้ 
 คะแนน 5  หมายถงึ คุณลักษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
 คะแนน 4  หมายถงึ คุณลักษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัมาก 
 คะแนน 3  หมายถงึ คุณลักษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัปานกลาง 
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 คะแนน 2  หมายถงึ คุณลักษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัน้อย 
 คะแนน 1  หมายถงึ คุณลักษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
ขัน้ตอนกำรสร้ำงเครื่องมือในกำรวิจยั 
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้  ผู้วจิ ัย ได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือ ซึ่งมี
รายละเอยีดดงันี้ 
 1. ศกึษาหลกัการ แนวคดิและทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งคุณลกัษณะ
ผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดั
สระบุรีรวบรวมรายละเอียดจัดเป็นหมวดหมู่  เพื่ อน ามาก าหนดโครงสร้างเนื้ อหาของ
แบบสอบถาม 
 2. ศกึษาวธิกีารสร้างแบบสอบถาม เพื่อน าความรู้ และแนวคดิที่ได้ มาเป็นแนวทาง 
ในการสรา้งเครื่องมอืในการวจิยั ก าหนดรูปแบบของค าถาม 
 3. สร้างแบบสอบถามฉบบัร่างขึน้ตามโครงสร้างเนื้อหาในเรื่องคุณลกัษณะผูน้ าของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีโดย
อาศยัหลกัการ แนวคดิและทฤษฎ ีจากเอกสารและงานวจิยั  
 
กำรหำคณุภำพเครื่องมือ  
 การหาคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยั ไดด้ าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 
 1. น าแบบสอบถามที่จ ัดท าขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณา
ตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะในการปรบัปรุงใหเ้หมาะสมยิง่ขึ้น 
 2. น าแบบสอบถามที่จ ัดท าขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ระเบียบวิธีวิจ ัย และมี
ประสบการณ์ทางการวจิยัมาเป็นอย่างดี จ านวน 5 คน เพื่อท าการตรวจสอบความสอดคล้อง
ของขอ้ค าถามและตวัแปรทีต่อ้งการวดั แลว้น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง  
 3. น าผลไปวเิคราะห์หาค่าความสอดคล้องของผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 5 คน พบว่า ค่าดชันี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง
เท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 
 4. น าแบบสอบถามที่ผา่นการตรวจสอบ และแกไ้ขปรบัปรุงแลว้ ไปด าเนินการทดลอง
ใช ้(try out) กบัผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 30 คน 
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 5. ตรวจสอบหาความเชื่อมัน่ของเครื่องมือ (reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชว้ธิี
หาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficicient alpha) ได้ค่าความเชื่อมัน่
เท่ากบั .860 
 6. น าแบบสอบถามทีไ่ด้รบัการตรวจสอบ เสนอต่ออาจารย์ทีป่รกึษาวทิยานิพนธ ์เพื่อ
ขอความเหน็และจดัพมิพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใชใ้นการวจิยั 
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการวจิยั ผูว้จิยั ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดว้ยวธิกีารและ
ขัน้ตอน ดงันี้ 
 1. ท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก คณบดคีณะครุศาสตร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ถึงผู้อ านวยการสังกัดเทศบาลจังหวดัสระบุรี เพื่อขอความ
อนุเคราะหใ์นการจดัท าหนงัสอืไปยงัสถานศกึษากลุ่มตวัอย่าง ในการตอบแบบสอบถาม  
 2. ผู้ว ิจ ัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง หลังจากส่งแบบสอบถามให้ทุก
สถานศกึษา ของกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 388 ฉบบั 
 3.  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล 
 4.  น าขอ้มูลทีไ่ด ้มาด าเนินการวเิคราะหข์อ้มูลต่อไป 
 
กำรวิเครำะหข้์อมูล 
 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถามทุกฉบบั
ตรวจสอบการใหค้ะแนนของแบบสอบถามทัง้หมดแลว้น ามาวเิคราะหด์งัรายละเอยีดต่อไปนี้ 
 1. วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน ามาวเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป ด้วยวธิแีจกแจงความถี ่หาค่ารอ้ยละ และน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรยีง 
 2. วเิคราะหข์อ้มูลเกีย่วกบัผลคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ด้วยวธิกีารหาค่าเฉลีย่ (X ) และค่า
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ( .S.D ) โดยแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยระดบัทศันะของผูบ้รหิาร ครู 
และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุร ีน ามาพจิารณาระดบัตามเกณฑ์เป็นรายด้านและ
รายขอ้ แล้วน าค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเปรยีบเทียบหลกัเกณฑ์ในการแปลความหมายของช่วงคะแนน 
ดงันี้ (ชศูร ีวงศร์ตันะ, 2550, หน้า 69) 
  ค่าเฉลีย่ 4.50 – 5.00 หมายถึง คุณลกัษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตาม
ทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
  ค่าเฉลีย่  3.50 – 4.49 หมายถึง คุณลกัษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตาม
ทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัมาก 
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  ค่าเฉลีย่  2.50 – 3.49 หมายถึง คุณลกัษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตาม
ทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉลีย่ 1.50 – 2.49 หมายถึง คุณลกัษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตาม
ทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัน้อย 
  ค่าเฉลีย่ 1.00 – 1.49 หมายถึง คุณลกัษณะผู้น าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตาม
ทศันะของผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครองอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 3. วเิคราะห์เปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของ
ผูบ้รหิาร ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี ระหวา่งอายุ ระดบัการศกึษา ต าแหน่ง
หน้าที ่และขนาดสถานศกึษา ใชก้ารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (one – way analysis of 
variance) การทดสอบเอฟ (F – test) เมื่อมีนัยทางสถิติจึงจะทดสอบตามวธิีการของฟิชเชอร ์
(Fisher’s Least Significant Difference: LSD) 
 
สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะหข้์อมูล 
 การวเิคราะหข์อ้มูลใชส้ถติ ิ ดงันี้ 
 1. การหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยสูตรของยามาเน่ (Yamane) (พชิติ ฤทธิจ์รูญ, 2547, 
หน้า 117) 
 

          
 

2eN1
N

n


  

 

  เมื่อ   n    แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
       N    แทน  จ านวนประชากร 
       e    แทน  ความคลาดเคลื่อน 
 
 2. การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัเนื้อหาหรอืลกัษณะเฉพาะกลุ่ม
พฤตกิรรม โดยน าเครื่องมอืที่สร้างขึน้ไปให้ผูเ้ชีย่วชาญในเนื้อหา ให้แต่ละคนพิจารณาลง
ความเหน็และใหค้ะแนน ดงันี้ 
  +1 เมื่อแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนัน้เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 
   0 เมื่อไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามนัน้เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ 
  -1 เมื่อแน่ใจวา่ขอ้ค าถามนัน้ไม่เป็นตวัแทนลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ แล้ว
น าคะแนนมาแทนค่าในสูตร (สุวรยี ์ศริโิภคาภริมย,์ 2546, หน้า  243 – 244) 
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N
R

IOC


  

 
  เมื่อ   IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัเนื้อหาหรอืลกัษณะ

พฤตกิรรมเป้าหมาย 
       R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเนื้อหา

ทัง้หมด 
        N   แทน  จ านวนผูเ้ชีย่วชาญทัง้หมด 
 
  ถ้า IOC  ค านวณได้มากกว่าหรือเท่ ากับ  0.5 ข้อค าถาม นั ้น เป็นตัวแทน
ลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรมนัน้ ถ้าขอ้ค าถามใดมคี่าต ่ากว่า 0.5 ค าถามนัน้ถูกตดัออกไปหรอื
ตอ้งปรบัปรุงใหม่ 
 
 3. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือค่าความเชื่อมัน่ (reliability) โดยใช้สมัประสิทธิ ์
แอลฟา (α  – coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (กาสกั เต๊ะขนัหมาก, 2553, หน้า 143 – 
147) 
 

          
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



 



 2

x

2
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S
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1n

n
α  

 
  เมื่อ    α    แทน  ค่าความเชือ่มัน่ 
        2

iS   แทน  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
        2

xS   แทน  ความแปรปรวนของคะแนนทัง้หมด 
        n    แทน  จ านวนขอ้แบบสอบถาม 
 
 4. สถติพิืน้ฐาน (ชศูร ีวงษ์รตันะ, 2550, หน้า 33) 
  4.1 ค่ารอ้ยละ (percentage) 
 

          P  100
n
f
  

  เมื่อ     f   แทน  ความถี ่
         n   แทน  จ านวนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 
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  4.2 คะแนนเฉลีย่ (mean) 
 

          X  
n
x

  

 
  เมื่อ    X    แทน  คะแนนเฉลีย่ 
        x   แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
         n   แทน  จ านวนตวัอยา่งทัง้หมด 
 
  4.3 ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
 

          
 

 

22

1nn
xxn

S.D.


 
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  เมื่อ    S.D.  แทน  ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
         2x   แทน  ผลรวมคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
        

2x  แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกก าลงัสอง 
         n    แทน  จ านวนตวัอยา่งทัง้หมด 
 
 5. สูตรการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ย  (t – test)  ชนิดกลุ่มตวัอย่างที่เป็น
อสิระต่อกนั โดยเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามทศันะของผูบ้รหิาร 
ครู และผูป้กครอง สงักดัเทศบาลจงัหวดัสระบุรี โดยจ าแนกตามเพศ (สุวรยี์ ศริโิภคาภิรมย์, 
2546, หน้า  277 – 299) 
  5.1 เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของประชากร  2  กลุ่ม  เมื่อความแปรปรวนไม่เท่ากนั 
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  5.1 เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของประชากร  2  กลุ่ม  เมื่อความแปรปรวนเท่ากนั 
 

          2nn

n
1

n
1

2nn
1)s(n1)s(n

xx
21

2121

2
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21 








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
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


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  เมื่อ    t   แทน  ค่าสถติทิีใ่ชพ้จิารณา  การแจกแจงท ี(t – distribution) 
      21 x , x  แทน  ค่าเฉลีย่ของกลุ่มที ่1 และกลุ่มที ่2 ตามล าดบั 
      2

2
2
1 s , s  แทน  ค่าความแปรปรวนของกลุม่ที ่1 และกลุ่มที ่2 ตามล าดบั 

      21 n , n  แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอย่างในกลุ่มที ่1 และกลุ่มที ่2 ตามล าดบั 
       df    แทน  ชัน้แห่งความอสิระ 
 
 6. สถิติทดสอบ (F – test)  ใช้วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one – way ANOVA)  
เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า  2  กลุ่มขึน้ไป  (พชิติ  ฤทธิจ์รูญ, 2547, หน้า 310) 
 

          
w

b

MS
MS

F   

 
  เมื่อ    F   แทน  สถติทิดสอบเอฟ 
       bMS  แทน  ความแปรปรวน (mean square) ระหวา่งกลุ่ม 
       wMS  แทน  ความแปรปรวน (mean square) ภายในกลุ่ม 
 
 7. สูตรการเปรียบเทียบเชิงซ้อน (multiple comparison) เพื่ อการเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยรายคู่ภายหลัง (post hoc test) โดยใช้สูตรของฟิชเชอร์ (Fisher,s Least Significant 
Difference : LSD) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2545, หน้า 333) 
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  เมื่อ    








 v,
2

t
α

 แทน  ค่าจากตารางการแจกแจงททีีร่ะดบันยัส าคญั α  และชัน้

แห่งความอสิระν  
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          ν   แทน  ระดบัข ัน้เสรขีองความผนัแปรภายในกลุม่หรอืความ
คลาดเคลื่อนของการทดลอง 

        MSE   แทน  ค่าเฉลีย่ของผลรวมก าลงัสองของความคลาดเคลื่อน 
        ji n , n   แทน  ขนาดตวัอย่างของประชากรที ่i และ j ตามล าดบั 
 
 
 


