
บททีÉ 1 

บทนํา 

 

ภมิูหลงั 

สมเดจ็พระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ี ได้มพีระราโชวาทเกีÉยวกบั

การศกึษาไว ้วา่ “การศกึษาเป็นกระบวนการทีÉทําให้คนมคีวามรู้และคุณสมบตัต่ิาง ๆ ทีÉช่วยให้

คนนั Êนอยู่รอดในโลกได้เป็นประโยชน์ต่อตนเองครอบครัว และสังคมส่วนรวม” (กระทรวงศึกษาธิการ,         

2545, หน้า4) คุณภาพการศึกษาจึงสะท้อนถึงคุณภาพของคนทีÉเป็นผลิตผลของการจัด

การศกึษาอย่างไรกต็าม ในสถานการณ์ปจัจุบนัสถานศกึษาส่วนใหญ่ยงัมคีวามเหลืÉอมลํÊาและ

แตกต่างกนั ทั Êงในดา้นงบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรอืแมแ้ต่ปจัจยัดา้นผูเ้รยีน รวมทั Êงปจัจยั

เอืÊออืÉน ๆ เช่น ความร่วมมอืของกรรมการสถานศกึษาการสนับสนุนจากชุมชน หน่วยงานหรอื

องคก์รทีÉอยูใ่กลเ้คยีงสถานศกึษา และการตดิตามช่วยเหลอือยา่งใกล้ชดิจากสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศกึษาหรอืหน่วยงานตน้สงักดั สิÉงเหล่านีÊลว้นส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจดัการศกึษา อกี

ทั Êงปจัจุบนัสถานศึกษามีอสิระในการบริหารจดัการศึกษาด้วยตนเอง  มกีารพฒันาหลกัสูตร

สถานศกึษาเอง คุณภาพผู้เรยีนและคุณภาพการบรหิารจดัการจงึมคีวามแตกต่างกนั ดงันั Êน

พระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 และฉบบัแก้ไขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 2) 

พุทธศกัราช 2545 จงึกําหนดให้หน่วยงานต้นสงักดัและสถานศกึษาจดัให้มรีะบบการประกนั

คุณภาพภายในของสถานศกึษาอนันําไปสู่การกําหนดให้มมีาตรฐาน (กระทรวงศกึษาธิการ, 

2546, หน้า 4) 

พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพุทธศกัราช 2553 มุ่งให้สงัคมไทยเป็นสงัคม

แห่งการเรยีนรูใ้หก้ารอุดมศกึษาของประเทศกา้วสู่ความเป็นเลศิในระดบัสากล ปรบัตวัให้ทนัต่อ

การเปลีÉยนแปลงทั Êงจากภายในและภายนอกประเทศได้รวดเร็วตอบสนองการพฒันาชุมชน 

ทอ้งถิÉน ประเทศชาตแิละบทบาทของประเทศในการพฒันาภมูภิาคและนานาชาต ิจงึได้กําหนด

ไวใ้นหมวดทีÉ 6 มาตรา 47 และมาตรา 48 ให้มรีะบบประกนัคุณภาพการศกึษาเพืÉอพฒันา

คุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทุกระดบั ประกอบด้วยระบบการประกนัคุณภาพภายในและ

ระบบการประกนัคุณภาพภายนอกโดยใหห้น่วยงานต้นสงักดัและสถานศกึษาจดัให้มรีะบบการ

ประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาและให้ถือว่าการประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึÉงของ

กระบวนการการบรหิารการศกึษาทีÉต้องดําเนินอย่างต่อเนืÉอง โดยมกีารจดัทํารายงานประจําปี

เสนอต่อหน่วยงานตน้สงักดั หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพืÉอนําไปสู่การ

พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา และเพืÉอรบัการประเมินภายนอก ทั ÊงนีÊเพืÉอจะให้

ประชาชนไดเ้กดิความมั Éนใจในสถานศกึษานั Êน (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, หน้า 14) 
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ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวธิีการประกนัคุณภาพ

การศกึษาพุทธศกัราช 2553 แทนกฎกระทรวงฉบบัเดมิ (พ.ศ. 2546) ในราชกจิจานุเบกษา เล่ม 

127 ตอนทีÉ 23 ก วนัทีÉ 2 เมษายน 2553 ซึÉงกฎกระทรวงฉบบันีÊให้ความชดัเจนเกีÉยวกบัระบบ 

หลกัเกณฑ ์และวธิกีารประกนัคุณภาพทั Êงภายในและภายนอก ในส่วนของการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน

ได้กําหนดให้สถานศกึษาขั ÊนพืÊนฐานจดัให้มรีะบบการประกนัคุณภาพภายในโดยการส่งเสริม 

สนบัสนุน และกาํกบัดแูลของหน่วยงานตน้สงักดัตามหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏบิตัทิีÉใหส้ถานศกึษา

ยดึหลกัการมสี่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งทั Êงภาครฐัและภาคเอกชน โดย

ดาํเนินการดงันีÊ คอื 1) กาํหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 2)จดัทําแผนพฒันาการ จดั

การศกึษาของสถานศกึษาทีÉมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 3) จดัระบบ

บรหิารและสารสนเทศ 4) ดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 5) จดัให้

มกีารตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 6) จดัใหม้กีารประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 7) จดัทาํรายงานประจาํปีทีÉเป็นรายงานประเมนิคุณภาพภายใน และ 

8) จดัให้มกีารพฒันาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนืÉอง (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษา                 

ข ั ÊนพืÊนฐาน, 2554, หน้า 3) 

หลงัจากทีÉมีการประกาศใช้กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลกัเกณฑ์ และวธิีการ

ประกนัคุณภาพการศกึษา พ.ศ.2553 ดงักล่าวขา้งต้น กระทรวงศกึษาธกิารโดยคณะกรรมการ

ประกนัคุณภาพภายในระดบัการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน ยงัไดม้กีารประกาศใชก้าํหนดหลกัเกณฑ์และ

แนวปฏบิตัเิกีÉยวกบัการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน พ.ศ. 2554 ขึÊน 

เพืÉอใหห้น่วยงาน ตน้สงักดัดาํเนินการส่งเสรมิ สนบัสนุน และพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน

ระดบัการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน, 2554, หน้า 5) 

การประกนัคุณภาพการศกึษาเป็นกลไกสําคญัประการหนึÉงทีÉสามารถขบัเคลืÉอน

การพฒันาคุณภาพการศกึษาใหด้าํเนินไปอยา่งต่อเนืÉองปฏบิตังิานไดอ้ยา่งเป็นระบบ มคุีณภาพ

ตามมาตรฐานผู้ทีÉจบการศกึษามคุีณภาพตามทีÉมุ่งหวงั ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กร/สถาน

ประกอบการทีÉรบัช่วงผู้จบการศึกษาเขา้ศกึษาต่อหรือรบัเขา้ทํางาน มคีวามมั Éนใจว่าการจดั

การศกึษาของสถานศกึษาแต่ละแห่งมคุีณภาพได้มาตรฐานแม้จะไม่เท่ากนัแต่กแ็ตกต่างกนัไม่

มากนกั นกัเรยีนทีÉจบการศกึษาจากสถานศกึษาทุกแห่งมคีวามรู้ความสามารถ มทีกัษะและมี

คุณลกัษณะทีÉพงึประสงคต์ามทีÉหลกัสตูรสถานศกึษากําหนด ดงันั Êน ผู้เรยีนจงึเป็นบุคคลสําคญั

ทีÉสุดทีÉสถานศกึษา (ซึÉงหมายถงึผูบ้รหิาร ครูและบุคลากรสนับสนุนทุกคนในสถานศกึษา) ต้อง

คาํนึงถงึตลอดเวลาไม่ว่าจะคดิทํากจิกรรมใดหรอืโครงการใดกต็ามผู้เรยีนจะต้องได้รบัผลหรอื

ประโยชน์ทีÉเกดิขึÊนทั Êงโดยตรงและโดยออ้มนอกจากนีÊในการจดัการศกึษาจําเป็นต้องอาศยัการมี

ส่วนร่วมของบุคคลทุกฝา่ยทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูอ้ยา่งมคุีณภาพตามทีÉคาดหวงั

กระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาจึงเป็นเครืÉองมือทีÉมีความสําคัญอย่างยิÉงในการจัด
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การศกึษาในปจัจุบนัและต้องดําเนินการอย่างต่อเนืÉอง (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั Êน

พืÊนฐาน, 2554, หน้า 5) 

สาํหรบัการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนในสงักดัสํานักงาน

เขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีได้ยดึเกณฑ์มาตรฐานตามสํานักงานรบัรองมาตรฐาน

และประเมนิคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วย ตวับ่งชีÊ 3 กลุ่มตวับ่งชีÊ คอื กลุ่มตวับ่งชีÊพืÊนฐาน 

กลุ่มตวับ่งชีÊอตัลกัษณ์ และกลุ่มตวับ่งชีÊมาตรการส่งเสรมิ ให้สอดคล้องกบั กฎกระทรวงว่าด้วย

ระบบ หลกัเกณฑ์ และวธิกีารประกนัคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2553 ขอ้ 38 ซึÉงกําหนดให้

สาํนกังาน ทาํการประเมนิคุณภาพภายนอกสถานศกึษาแต่ละแห่งตามมาตรฐานการศกึษาของ

ชาตแิละครอบคลุมหลกัเกณฑ ์ในเรืÉองดงัต่อไปนีÊ คอื 1) มาตรฐานทีÉวา่ด้วยผลการจดัการศกึษา

ในแต่ละระดบัและประเภทการศกึษา 2) มาตรฐานทีÉว่าด้วยเรืÉองการบรหิารจดัการศกึษา 3) 

มาตรฐานทีÉวา่ดว้ยการจดัการเรยีนการสอนทีÉเน้นผู้เรยีนเป็นสําคญั และ 4) มาตรฐานทีÉว่าด้วย

การประกนัคุณภาพภายใน (สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา, 2554, 

หน้า 5) 

จากระเบียบสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ว่าด้วยอํานาจ

หน้าทีÉและการแบ่งส่วนราชการของสถานศกึษาทีÉจดัการศกึษาขั ÊนพืÊนฐาน พ.ศ. 2547 โดยอาศยั

อํานาจตามมาตรา 34 วรรคแห่งพระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร 

พ.ศ. 2546 ขอ้ 3 กาํหนดใหส้ถานศกึษาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศกึษาเป็น 4 กลุ่มงาน คอื

กลุ่มอํานวยการ กลุ่มจดัการศกึษาและพฒันาวชิาการ กลุ่มกจิการนักเรยีนและชุมชนสมัพนัธ ์

และกลุ่มบรหิารงานบุคคล (สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรเีขต 2, 2557, หน้า 

42-44) ซึÉงสถานศกึษาไดแ้บ่งงานของแต่ละกลุ่มงานหลกัออกเป็นงานย่อยๆ อกีหลายงานการ

ทาํงานเป็นทมีจงึจาํเป็นมากสาํหรบัสถานศกึษา หากบุคลากรแบ่งแยกการทาํงานโดยอสิระไม่มี

การประสานสมัพนัธก์นั ไม่ช่วยเหลอืซึÉงกนัและกนั จะส่งผลให้การดําเนินงานของสถานศกึษา

ล่าชา้ ไม่บรรลุผลตามเป้ าหมาย และสามารถส่งผลไปถงึบรรยากาศของสถานศกึษาโดยรวมอกี

ดว้ย 

ดังนั Êนผู้ว ิจ ัยจึงสนใจทีÉจะศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเพืÉอเป็นขอ้มูลและใช้เป็น

แนวทางในการพฒันาคุณภาพการศึกษา และช่วยเหลือในการประกนัคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป 

 

ความมุ่งหมายในการวิจยั  

1.  เพืÉอศกึษาการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษา สงักดัสํานักงาน

เขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี
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2.  เพืÉอเปรียบเทียบการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา สงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเมืÉอจาํแนกตาม ตาํแหน่ง เพศ วทิยฐานะ วุฒิ

การศกึษา ประสบการณ์ทาํงาน และขนาดของสถานศกึษา 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

1. เพืÉอเป็นขอ้มลูพืÊนฐานใหก้บั ผูบ้รหิารสถานศกึษาใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรุงและ

พัฒนาการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศกึษาสระบุร ีใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป 

2. เพืÉอเป็นแนวทางให้ ผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ประถมศกึษาสระบุร ีสามารถทีÉจะนําไปใช้ในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาได ้

3. เพืÉอเป็นข้อมูลให้ผู้ทีÉเกีÉยวข้อง ใช้ในการตดัสินใจและวางแผนการพฒันาการ

ดําเนินงานประเมนิคุณภาพภายใน เพืÉอเตรยีมการรองรบัการประเมนิคุณภาพภายนอกของ

สถานศกึษาในสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ี

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 เพืÉอให้การดําเนินการวจิยัในครั ÊงนีÊ เป็นไปตามความมุ่งหมาย ผู้ศึกษาได้กําหนด

ขอบเขตในการวจิยัไวด้งันีÊ 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

1.1 ประชากร 

       ประชากรทีÉใช้ในการวิจ ัยครั ÊงนีÊ  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัด

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี ปีการศึกษา 2557 จํานวน 2,695 คน 

ประกอบด้วยสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 1 (2557) จําแนกเป็น

ผูบ้รหิารสถานศกึษา 142 คน และคร ู1,127 สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี

เขต 2 (2557) จาํแนกเป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา 155 คน และคร ู1,271 

1.2 กลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจ ัยครั ÊงนีÊ  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูส ังกัด

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีปีการศกึษา 2557 จํานวน 348 คน ใช้สูตร

ของยามาเน่ (Yamane) ได้จํานวนผู้บรหิาร จํานวน 140 คน จําแนกเป็นผู้บรหิารสถานศกึษา

สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 จํานวน 66 คน และผู้บรหิาร

สถานศกึษาสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 2 จํานวน 74 คน และ

จาํนวนคร ู208 คน จาํแนกเป็นครสูงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 
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จาํนวน 98 คน ครสูงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 2 จํานวน 110 

คน ไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (stratified  random  sampling) โดยใช้ขนาดสถานศกึษา

และตาํแหน่งเป็นชั Êนภมู ิ 

2. ตวัแปรทีÉใช้ในการวิจยั 

2.1 ตวัแปรอสิระ (independent  variables)   

2.1.1  ตาํแหน่ง 

      1)  ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

      2)  คร ู

2.1.2  เพศ 

      1)  ชาย 

      2)  หญงิ  

2.1.3 วทิยฐานะ 

1)  ไมม่วีทิยฐานะ 

2)  ชาํนาญการ 

3)   ชาํนาญการพเิศษหรอืสงูกวา่ 

2.1.4 วฒุกิารศกึษา 

   1)  ปรญิญาตร ี/ เทยีบเท่า 

       2)  สงูกวา่ปรญิญาตร ี

2.1.5 ประสบการณ์ในการทาํงาน 

1)  น้อยกวา่  10  ปี 

     2)  10  -  20  ปี 

3)  มากกวา่ 20 ปีขึÊนไป  

2.1.6 ขนาดของสถานศกึษา 

1)  ขนาดเลก็   (นกัเรยีน  1  -  120  คน) 

2)  ขนาดกลาง  (นกัเรยีน  121  -  300  คน) 

3)  ขนาดใหญ่  (นกัเรยีน  301  คนขึÊนไป) 

    2.2  ตวัแปรตาม (dependent variables) ได้แก่ การดําเนินงานประกนัคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีดงันีÊ  

2.2.1 กาํหนดมาตรฐานการศกึษา 

2.2.2 จดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

2.2.3 จดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 

2.2.4 ดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

2.2.5 ตดิตามตรวจสอบคุณภาพการจดัการศกึษา 
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2.2.6 ประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

2.2.7 จดัทาํรายงานประจาํปี 

2.2.8 พฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเนืÉอง 

 

นิยามศพัท์เฉพาะ 

 การดาํเนินงาน หมายถงึ ข ั Êนตอนในการปฏบิตังิาน เพืÉอให้เป็นไปตามแผนงานทีÉได้

กาํหนดไว ้

 การศึกษา หมายถงึ กระบวนการเรยีนรูเ้พืÉอความเจรญิงอกงาม ของบุคคลและสงัคม

โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสบืสานทางวฒันธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง

ความก้าวหน้าทางวชิาการ การสร้างองค์ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดล้อม สงัคม       

การเรยีนรูแ้ละปจัจยัเกืÊอหนุนใหบุ้คคลเรยีนรูอ้ยา่งต่อเนืÉองตลอดชวีติ 

การประกนัคณุภาพการศึกษา หมายถงึ การดาํเนินกจิกรรมเพืÉอพฒันาคุณภาพของ

สถานศึกษา เป็นการสร้างความมั Éนใจให้ผู้รบับริการทางการศึกษาว่าการดําเนินงานของ

สถานศกึษาจะมปีระสทิธภิาพและทาํใหผู้เ้รยีนมคุีณภาพตามมาตรฐานทีÉกาํหนด 

การประกนัคุณภาพภายใน หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบนัศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษา

นั Êนเอง หรอืโดยหน่วยงานตน้สงักดัทีÉมหีน้าทีÉกาํกบัดแูลสถานศกึษานั Êน 

การดาํเนินงานประกนัคณุภาพภายในของสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินการ

ประเมนิผล ตดิตาม และตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา เพืÉอพฒันาคุณภาพของ

ผู้เรยีนอย่างต่อเนืÉอง สร้างความมั Éนใจให้ผู้รบับรกิารทางการศกึษาโดยตรง ซึÉงประกอบด้วย

ขั Êนตอนต่าง ๆ 8 ข ั Êนตอน คอื 

1.  กําหนดมาตรฐานการศกึษา หมายถึง การวางเพืÉอระบุขอ้กําหนดเกีÉยวกบั

คุณลกัษณะ คุณภาพทีÉพงึประสงค ์ และมาตรฐานทีÉตอ้งการใหเ้กดิขึÊนในสถานศกึษาทุกข ั Êนตอน

การดาํเนินงานสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศกึษาของชาต ิ

2.  จดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษา หมายถงึ การวางแผนการจดัการศกึษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา เพืÉอใช้เป็นกรอบการดําเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศกึษาทีÉไดก้าํหนดไว ้

3.  จดัระบบบรหิารและสารสนเทศ หมายถึง ระบบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวางแผน 

การพฒันา การจดัการและการใชเ้ครืÉองมอืเทคโนโลยสีารสนเทศทีÉเกีÉยวกนักบัองคก์ารทั Êงในอดตี

และปจัจุบนั รวมทั ÊงสิÉงทีÉคาดวา่จะเป็นในอนาคต   



7 
 

4.  ดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา หมายถงึ ข ั Êนตอนการดาํเนินงาน

ตามทีÉได้ร่วมกนัวางแผน เพืÉอการตดัสนิใจโดยให้สามารถใช้ทรพัยากรต่างๆ ให้ได้ประโยชน์

สงูสุด 

5.  ตดิตามตรวจสอบคุณภาพการจดัการศกึษา หมายถงึ ข ั ÊนตอนการตรวจสอบทีÉ

เน้นผลของการดําเนินงานทีÉเกิดขึÊนจริง การควบคุมการดําเนินงานเพืÉอนําข้อมูลทีÉได้มาใช้

ปรบัปรุงแกไ้ขปญัหาทีÉเกดิขึÊน 

6. ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา หมายถึง กระบวนการ

ประเมนิผลการดําเนินงานต่าง ๆ ของสถานศกึษา เพืÉอให้เป็นไปตามมาตรฐานทีÉสถานศกึษา

กาํหนด โดยบุคลากรภายในหรอืผูท้ ีÉเกีÉยวขอ้ง และดาํเนินการอยา่งต่อเนืÉอง 

7. จดัทาํรายงานประจาํปี หมายถงึ ข ั Êนตอนการรวบรวมและการนําขอ้มูลพืÊนฐาน 

เพืÉอการจดัทําเอกสารทีÉระบุเกีÉยวกบัรูปแบบ เป้ าหมายในการดําเนินงานให้เป็นไปในทศิทาง

เดยีวกนั 

8. พฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนืÉอง หมายถึง การปรบัปรุงแก้ไขหรือ

พฒันาการดาํเนินงานใหม้ปีระสทิธภิาพยิÉงขึÊน โดยมขี ั ÊนตอนการดาํเนินงานทีÉจะทาํใหเ้ชืÉอถอืได ้

สถานศึกษา  หมายถงึ โรงเรยีนในสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษา

สระบุร ีเขต 1 และ 2 ประกอบดว้ยโรงเรยีน จาํนวน 270 โรง 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อํานวยการโรงเรยีน หรอืบุคลากรอืÉนทีÉทําหน้าทีÉ

แทนของโรงเรยีนในสงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 และ 2 ปี

การศกึษา 2557 

คร ู หมายถึง บุคลากรทีÉทําหน้าทีÉในการจดัการเรยีนการสอน ในสถานศกึษาสงักดั

สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุร ีเขต 1 และ 2 ปีการศกึษา 2557 

 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

การวจิยัครั ÊงนีÊ เป็นการศกึษาการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษา

สงักดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศกึษาประถมศกึษาสระบุรี โดยยดึกรอบแนวคดิหลกัเกณฑ์และ

วธิกีารพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษา (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2554, 

หน้า 14-15) ดงัแสดงในภาพ 1  
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ตวัแปรอิสระ 

( independent  variables ) 

 ตวัแปรตาม 

( dependent  variables ) 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  1. ตาํแหน่ง 

  2. เพศ 

  3. วทิยฐานะ 

  4. วฒุกิารศกึษา 

  5. ประสบการณ์การทาํงาน 

  6. ขนาดของสถานศกึษา 

    การดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาสงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา

ประถมศกึษาสระบุร ี

1. กาํหนดมาตรฐานการศกึษา 

2. จดัทาํแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

3. จดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 

4. ดาํเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษา 

5. ตดิตามตรวจสอบคุณภาพการจดัการศกึษา 

6. ประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

7. จดัทาํรายงานประจาํปี 

8. การพฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเนืÉอง 
 

 

ภาพ  1  กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

สมมติฐานในการวิจยั 

 การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉ

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี แตกต่างกัน เมืÉอจําแนกตามตําแหน่ง เพศ วิทยฐานะ                      

วฒุกิารศกึษา ประสบการณ์ทาํงาน และขนาดของสถานศกึษา 


