
บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
ในการศึกษาครัง้นี้ ผู้วิจยัมุ่งศึกษาคุณลักษณะของผู้เรียนด้านทักษะในการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 เพื่อให้การศกึษาค้นคว้าเป็นไปตามขัน้ตอน ผู้วจิยัจงึก าหนด
ล าดบัหวัขอ้เรือ่งดงัต่อไปนี้ 

1. บรบิทของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3  
1.1 ขอ้มลูทัว่ไปของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 
1.2 ขอ้มลูสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 
1.3 ขอ้มลูนกัเรยีนและบุคลากรในสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

มธัยมศกึษา เขต 3 
2. การจดัการศกึษาของไทยสู่ประชาคมอาเซยีน 

2.1 ความหมายและความส าคญัของประชาคมอาเซยีน 
2.2 พฒันาการของอาเซยีนสู่ประชาคมอาเซยีน 
2.3 แนวทางการจดัการศกึษาของประชาคมอาเซยีน 
2.4 แผน 5 ปี ดา้นการศกึษาของอาเซยีน 
2.5 แผนยทุธศาสตรด์า้นการศกึษาไทยเพื่อกา้วสู่ประชาคมอาเซยีน ปี 2558 

(2554-2558) 
2.6 การจดัการเรยีนรูสู้่ประชาคมอาเซยีน 
2.7 คุณลกัษณะเดก็ไทยในประชาคมอาเซยีน  

3. คุณลกัษณะของผูเ้รยีนในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 
3.1 ดา้นการมภีาวะผูน้ า 
3.2 ดา้นการมจีติสาธารณะ 
3.3 ดา้นการคดิอยา่งมเีหตุผล 
3.4 ดา้นการตระหนกัในสทิธมินุษยชน 
3.5 ดา้นการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
3.6 ดา้นการควบคุมตนเอง 
3.7 ดา้นการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร 
3.8 ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
3.9 ดา้นการแกป้ญัหาอยา่งสนัต ิ
3.10 ดา้นการท างานรว่มกบัผูอ้ื่น 
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3.11 ดา้นการยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม 
4. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

4.1  งานวจิยัในประเทศ 
4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

 
บริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 

1. ข้อมลูทัว่ไปของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 
1.1  ความหมาย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 หมายถึง หน่วยงาน
การศกึษาทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ(ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 ทีอ่ยู่ภายใต้
การก ากบัดแูลของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มอี านาจหน้าที ่ตามมาตรา 37 
ของพระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษา พ.ศ. 2546 ก ากบัดูแลโรงเรยีน
มธัยมศกึษาในจงัหวดันนทบุรแีละพระนครศรอียุธยา (กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3, 2557, หน้า 1-2)  

1.2 วสิยัทศัน์ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 เป็นองค์กรการบริหาร

การศกึษาทีม่คีุณภาพไดม้าตรฐานสู่สากล 
1.3พนัธกจิ 

พฒันาและส่งเสรมิสนบัสนุนใหส้ถานศกึษา คร ูและบุคคลกรทางการศกึษามี
การบรหิารจดัการการศกึษาอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหผู้เ้รยีนเป็นบุคคลทีม่คีวามรูคู้่คุณธรรม 
มีวินัย มีจิตส านึกรักษ์สิ่งแวดล้อม อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น มีทักษะอาชีพ และมี
ความสามารถตามมาตรฐานสากล 

1.4  เป้าประสงค ์
1.4.1สถานศึกษามีการบริหารจัดการศึกษาอย่ างมีคุณภาพตาม

มาตรฐานสากล และพรอ้มเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน 
1.4.2ผูเ้รยีนมคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ทกัษะอาชพี และ

พฒันาสู่สากล 
1.4.3ประชากรวยัเรยีนไดร้บัโอกาสในการศกึษาขัน้พืน้ฐาน15 ปี อย่างทัว่ถงึ 

และไดเ้รยีนรูต้ลอดชวีติอยา่งมคีุณภาพ 
1.4.4ครู และบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ 
1.4.5ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาบรหิารงานไดต้ามมาตรฐาน โดยเน้นการ

มสี่วนรว่มจากทุกภาคส่วน 
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1.5กลยทุธ ์
1.5.1พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตร และ

ส่งเสรมิความสามารถทางเทคโนโลยเีพื่อเป็นเครือ่งมอืในการเรยีนรู้ 
 1.5.2ปลูกฝงัคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชวีิตตาม

หลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1.5.3ขยายโอกาสทางการศกึษาให้ทัว่ถึง ครอบคลุมผู้เรยีนได้รบัโอกาสใน

การพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 
1.5.4พฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษาทัง้ระบบ ให้สามารถจดัการเรยีน

การสอนและปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมคีุณภาพ 
1.5.5พฒันาประสทิธภิาพการบรหิารจดัการศกึษา ตามแนวทางการกระจาย

อ านาจทางการศึกษาตามหลกัธรรมาภบิาลและเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความ
รว่มมอืกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ เพื่อส่งเสรมิและสนบัสนุนการจดัการศกึษา 

1.6บทบาทหน้าที่ของส านักงานเขตพื้นที่ก ารศึกษามัธยมศึกษาเขต3 
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาศึกษามธัยมศึกษาเขต 3 เป็นหน่วยงานทาง
การศกึษาทีอ่ยูภ่ายใตก้ารก ากบัดแูลของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มอี านาจ
หน้าที ่ตามมาตรา 37 พระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษา พ.ศ. 2546 ดงันี้ 

ก.ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการเขตพื้นที่
การศกึษา (มาตรา 36) 

ข.มอี านาจหน้าทีเ่กีย่วกบัการศกึษาทีก่ าหนดไวใ้นกฎหมายนี้ (พรบ.ระเบยีบ
บรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พ.ศ. 2546) และกฎหมายอื่นและ 

ค. มอี านาจหน้าที่ ดงันี้1) จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐาน
การศกึษาของเขตพืน้ทีก่ารศกึษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศึกษา 
แผนพฒันาการศกึษาขัน้พืน้ฐานและความตอ้งการของทอ้งถิน่2) วเิคราะหก์ารจดัตัง้งบประมาณ
เงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงานใน เขตพื้นที่การศึกษา และแจ้งจดัสรร
งบประมาณที่ได้รบัให้หน่วยงานข้างต้นรบัทราบและก ากับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว3)ประสาน ส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบั
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 4) ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมนิผลสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐานและในเขตพื้นทีก่ารศกึษา5) ศกึษาวเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศด้าน
การศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา6)ประสานการระดมทรพัยากรด้านต่าง ๆ รวมทัง้ทรพัยากร
บุคคล เพื่อส่งเสรมิ สนับสนุนการจดัการและพฒันาการศกึษาในเขตพืน้ทีก่ารศกึษา7) จดัระบบ
การประกนัคุณภาพการศกึษา และประเมนิผลสถานศกึษาในเขตพื้นที่การศกึษา8) ประสาน 
ส่งเสรมิ สนับสนุน การจดัการศึกษาของสถานศกึษาของเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทัง้บุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชพี สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัอื่นที่
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จดัรปูแบบทีห่ลากหลายในเขตพืน้ทีก่ารศกึษา9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสรมิ สนับสนุนการ
วจิยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา10) ประสาน ส่งเสรมิการด าเนินงานของ
คณะอนุกรรมการ และคณะท างานด้านการศึกษา11) ประสานการปฏบิตัิราชการทัว่ไปกบั
องค์กร หน่วยงานภาครฐั เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผู้แทน
กระทรวงศกึษาธกิารในเขตพื้นทีก่ารศกึษาและ12) ปฏบิตัหิน้าที่อื่นเกี่ยวกบักจิการภายในเขต
พืน้ที่การศกึษาที่มไิดร้ะบุให้เป็นหน้าที่ของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรอืปฏบิตังิานอื่นตามทีม่อบหมาย 
 2.  ข้อมูลสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3
 ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3 มสีถานศกึษาในก ากบัดูแลทัง้สิน้ 47 แห่ง
แบ่งออกเป็น2 จงัหวดั คอื จงัหวดันนทบุร ีและจงัหวดัพระนครศรอียุธยา (กลุ่มนโยบายและแผน 
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3,2557, หน้า 9-10)ดงัตาราง 1 

 
ตาราง 1ขอ้มลูสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 จ าแนกตาม 

จงัหวดั และขนาดสถานศกึษา 
 

จงัหวดั ขนาดสถานศึกษา โรงเรียน รวม 
นนทบุร ี   18 

 ใหญ่พเิศษ 
(2,500 คน ขึน้ไป) 

1) เตรยีมอุดมศกึษาพฒันาการ  
2) เทพศรินิทร ์นนทบุร ี
3) บางบวัทอง 
4) วดัเขมาภริตาราม 
5) สวนกุหลาบวทิยาลยั 
6) เบญจมราชานุสรณ์   
7) นวมนิราชนูิทศิ หอวงั นนทบรุ ี 
8) ปากเกรด็  
9) สตรนีนทบุร ี 9 

ใหญ่ 
(1,500-2,499 คน) 

1) รตันาธเิบศร ์
2) ไทรน้อย 
3) ศรบีุณยานนท ์ 3 

กลาง 
(500-1,499 คน) 

1) เตรยีมอุดมศกึษาน้อมเกลา้นนทบุร ี
2) นนทบุรพีทิยาคม  
3) บดนิทรเดชา (สงิห ์สงิหเสนี)  
4) โพธนิิมติวทิยาคม  
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ตาราง 1(ต่อ) 
 

จงัหวดั ขนาดสถานศึกษา โรงเรียน รวม 

  
5) ราษฎรน์ิยม 
6) ราชวนิิต นนทบุร ี 6 

 
เลก็ 

(น้อยกว่า 500 คน) - - 
พระนครศรอียธุยา   29 

 

ใหญ่พเิศษ 
(2,500 คน) 

1) อยธุยาวทิยาลยั  
2) จอมสุรางคอุ์ปถมัภ ์ 2 

ใหญ่ 
(1,500-2,499 คน) 

1) อยธุยานุสรณ์ 
2) ท่าเรอื “นิตยานุกูล”  
3) บางปะอนิ “ราชานุเคราะห๑์”  
4) เสนา “เสนาประสทิธิ”์  4 

กลาง 
(500-1,499 คน) 

1) นครหลวง “อุดมรชัตว์ทิยา” 
2) บางปะหนั  
3) วงัน้อย “พนมยงคว์ทิยา” 
4) บางปะอนิ  
5) ลาดบวัหลวงไพโรจน์วทิยา  
6) บางซา้ยวทิยา  
7) บางไทรวทิยา  
8) วเิชยีรกลิน่สุคนธอุ์ปถมัภ์ 
9) ผกัไห่“สุทธาประมุข” 
10) อุทยั  
11) ภาช ี“สุนทรวทิยานุกูล 11 

เลก็ 
(น้อยกว่า 500 คน) 

1) อุดมศลี 
2) บางบาล  
3) บา้นแพรกประชาสรรค ์ 
4) วดัโพธิผ์กัไห ่
5) สาคลวีทิยา  
6) หนองน ้าสมวทิยาคม 
7) ท่าหลวงวทิยานุกูลภ 
8) ปากกรานพทิยา  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

จงัหวดั ขนาดสถานศึกษา โรงเรียน รวม 
  9) ท่าชา้ง วทิยาคม  

10) ลาดชะโดสามคัค ี 
11) ลาดงาประชาบ ารงุ  
12) มหาราช “ประชานิมติ 12 

รวม   47 

 
ทีม่า: กลุ่มนโยบายและแผน ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3 (2557,หน้า 11) 
 

3. ข้อมูลนักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 

ปีการศกึษา 2557ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 3 มนีักเรยีนใน
สงักดัทัง้สิ้น 66,962 คน ขา้ราชการครู 2,955 คนแบ่งเป็นผู้บรหิารสถานศกึษา139 คน และคร ู
2,816คน (กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษาเขต 3,2557, หน้า 
9-12)ดงัตาราง 2และ3 
 
ตาราง 2ขอ้มลูจ านวนนกัเรยีนในสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 3 

(ณ 10 มถุินายน 2557) 
 

จงัหวดั  

จ านวนนกัเรยีนปีการศกึษา 2557 

รวม (คน) 

ม.ตน้ ม.ปลาย ปวช. 
1. นนทบุร ี
2. พระนครศรอียธุยา 

22,190 
14,588 

18,396 
11,774 

- 
14 

40,586 
26,376 

รวม 36,778 30,170 14 66,962 

 
ทีม่า: กลุ่มนโยบายและแผน ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3 (2557, หน้า 23) 
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ตาราง 3ข้อมูลจ านวนผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 3 (ณ 10 มถุินายน 2557) 

 

จงัหวดั  

จ านวนผูบ้รหิารสถานศกึษาและคร ู
ปีการศกึษา 2557 

 

ผูบ้รหิาร คร ู  

1. นนทบุร ี 76 1,594  
2. พระนครศรอียธุยา 63 1,222  
รวม สพม.3 139 2,816  

 
ทีม่า: กลุ่มนโยบายและแผน ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 3 (2557, ไมป่รากฏ 
เลขหน้า) 
 
การจดัการศึกษาของไทยสู่ประชาคมอาเซียน 

1. ความหมายของประชาคมอาเซียน 

วิกานดาวรรณวิเศษ(2555, หน้า 10) กล่าวว่า ประชาคมอาเซียนหมายถึง
เป้าหมายของการรวมตัวกันของประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อเพิ่มอ านาจต่อรองและขีด
ความสามารถการแขง่ขนัของอาเซยีนในเวทรีะหว่างประเทศในทุกดา้น รวมถงึความสามารถใน
การรบัมอืกบัปญัหาใหม่ๆ  ในระดบัโลกทีส่่งผลกระทบมาถงึภูมภิาคอาเซยีน เช่น ภาวะโลกรอ้น 
การก่อการรา้ย หรอืกล่าวอกีนยัหน่ึงคอื การเป็นประชาคมอาเซยีน คอืการท าใหป้ระเทศสมาชกิ
อาเซยีนเป็น “ครอบครวัเดยีวกนั” ที่มคีวามแขง็แกร่งและมภีูมติ้านทานที่ด ีโดยสมาชกิใน
ครอบครวัมสีภาพความอยู่ที่ด ีปลอดภยั และสามารถท ามาค้าขายได้อย่างสะดวกมากยิง่ขึ้น 
 กรมอาเซยีนกระทรวงการต่างประเทศ (2556, หน้า 44)กล่าวว่า ประชาคมอาเซยีน 
หมายถงึ เป้าหมายการรวมตวัของประเทศสมาชกิของสมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออก
เฉียงใต้จ านวน 10 ประเทศในปีพ.ศ.2558 เพื่อการสรา้งประชาคมที่มคีวามแขง็แกร่งมคีวาม
เจรญิรุง่เรอืงทางเศรษฐกจิสามารถสรา้งโอกาสและรบัมอืสิง่ทา้ทายทัง้ดา้นการเมอืงความมัน่คง
เศรษฐกิจและภัยคุกคามรูปแบบใหม่ได้อย่างรอบด้านโดยให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดี
สามารถประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจได้อย่างสะดวกมากยิง่ขึน้และประชาชนในอาเซยีนมี
ความรูส้กึเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั 

สรุปประชาคมอาเซยีน หมายถงึ เป้าหมายของการรวมตวักนัของประเทศสมาชกิ
อาเซยีนในปี พ.ศ.2558 เพื่อความร่วมมอืกนัของประเทศสมาชกิในการเพิม่อ านาจต่อรองและ
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ขดีความสามารถการแข่งขนัของอาเซยีนในเวทรีะหว่างประเทศในทุกดา้นทัง้ทางดา้นการเมอืง
เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม 

2. พฒันาการของอาเซียนสู่ความเป็นประชาคมอาเซียน 

ส านกัการประชาสมัพนัธต่์างประเทศ กรมประชาสมัพนัธ(์2555, หน้า 5-10) กล่าว
ว่าสมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (association of southeast Asian nations: 
ASEAN) หรอือาเซยีนจดัตัง้ขึน้โดยปฏญิญากรุงเทพฯ (bangkok declaration) ซึง่ลงนามโดย
รฐัมนตรวี่าการกระทรวงต่างประเทศของ 5 ประเทศไดแ้ก่อนิโดนีเซยี มาเลเซยีฟิลปิปินส ์รฐั
สงิคโปร ์และไทยเมื่อวนัที่ 8 สงิหาคมพ.ศ. 2510ซึง่ก่อนหน้านี้ปี พ.ศ. 2504 มคีวามพยายามที่
จะก่อตัง้สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ขึน้ โดยมปีระเทศไทย มาเลเซยี และ
ฟิลปิปินส์ ร่วมกนัจดัตัง้เพื่อให้เกิดความร่วมมอืทางด้านเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม แต่มี
ระยะเวลาด าเนินการเพยีง 2 ปี ก็ประสบปญัหาทางการเมอืงระหว่างประเทศมาเลเซยี  และ
อนิโดนีเซยี สมาคมฯ ทีก่่อตัง้ขึน้จงึตอ้งหยดุชะงกั  

ต่อมาในปีพ.ศ.2510 มกีารฟ้ืนฟูความร่วมมอืและสมัพนัธภาพระหว่างประเทศของ
ประเทศสมาชกิ 5 ประเทศ คอื ไทย อนิโดนีเซยี ฟิลปิปินส ์มาเลเซยี และสงิคโปร ์จงึไดม้กีารลง
นามความรว่มมอืเป็นปฏญิญาอาเซยีน ทีส่ านกัพระราชวงัสราญรมย ์กรุงเทพมหานคร ปฏญิญา
อาเซยีนดงักล่าวจงึไดช้ื่อว่า ปฏญิญากรุงเทพฯ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ส่งเสรมิความร่วมมอื
และความช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนัในทางเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม เทคโนโลย ีวทิยาศาสตร ์
และการบริหาร 2) ส่งเสริมสันติภาพและความมัน่คงส่วนภูมิภาค 3) เสริมสร้างความ
เจรญิรุ่งเรอืงทางเศรษฐกจิและวฒันธรรมในภูมภิาค เสรมิสรา้งความเจรญิรุ่งเรอืงทางเศรษฐกิจ 
พฒันาการทางวฒันธรรมในภูมภิาค 4) ส่งเสรมิให้ประชาชนในอาเซียนมคีวามเป็นอยู่และ
คุณภาพชวีติที่ด ี5) ให้ความช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนัในรูปของการฝึกอบรมและการวจิยั และ
ส่งเสริมการศึกษาด้านเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 6) เพิ่มประสิทธิภาพของการเกษตรและ
อุตสาหกรรม การขยายการคา้ ตลอดจนปรบัปรุงการขนส่งและการคมนาคม และ7) เสรมิสรา้ง
ความร่วมมอือาเซยีนกบัประเทศภายนอกองค์การความร่วมมอืแห่งภูมภิาคอื่นๆ และองค์การ
ระหว่างประเทศ 
               จากความร่วมมอืตามวตัถุประสงค์ มผีลเป็นที่ประจกัษ์แก่นานาประเทศต่อมาในปี 
พ.ศ. 2527ประเทศเนการาบรูไน คารุสซาลาม ได้เข้าเป็นสมาชิกล าดับที่ 6  ปีพ.ศ.2538 
ประเทศเวยีดนาม เขา้เป็นสมาชกิล าดบัที่ 9 ปีพ.ศ. 2540 สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน
ลาวและสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ เข้าเ ป็นสมาชิกพร้อมกัน และปีพ.ศ.2542 
ราชอาณาจกัรกมัพูชา ไดเ้ขา้เป็นสมาชกิล าดบัล่าสุด การด าเนินงานในช่วงแรกของประชาชาติ
แห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใตห้รอือาเซยีนเป็นการปรบัเปลีย่นทศันคตเิพื่อหลกีเลีย่งความขดัแยง้
ระหว่างกนัจงึเน้นเรื่องของการเมอืงและความมัน่คงเป็นหลกัจากนัน้จงึเป็นช่วงของการขยาย
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ความร่วมมอืทางเศรษฐกิจในอาเซียนและมุ่งพัฒนาสู่การรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียนใน
ทา้ยทีสุ่ด 

พฒันาการส าคญัของสมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ทีส่่งผลใหเ้กดิ
การเปลีย่นแปลงไปเป็นประชาคมอาเซยีนเริม่จากความพยายามทีจ่ะสรา้งกลุ่มเศรษฐกจิภายใน
อาเซยีนขึน้เพื่อใหอ้าเซยีนสามารถรบัมอืกบัสถานการณ์ระหว่างประเทศทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่าง
รวดเรว็และกระแสการบูรณาการทางเศรษฐกิจในภูมภิาคอื่นได้ดงันัน้ในการประชุมสุดยอด
อาเซยีนครัง้ที ่4 ทีส่งิคโปรเ์มื่อปีพ.ศ. 2535 ผูน้ ารฐับาลอาเซยีนไดต้ดัสนิใจจดัตัง้เขตการคา้เสรี
อาเซยีนขึ้นและเพื่อให้อาเซยีนมคีวามเป็นปึกแผ่นทัง้ในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมอย่าง
ยัง่ยนืทีป่ระชุมสุดยอดอาเซยีนไดเ้หน็พอ้งในการจดัตัง้มหาวทิยาลยัซึง่เป็นแนวคดิเบือ้งต้นทีจ่ะ
พฒันาทรพัยากรมนุษยข์องอาเซยีนโดยใชก้ารศกึษาเป็นกลไกในการสรา้งความเขา้ใจกนัในหมู่
ประชาชนอาเซยีนและการส่งเสรมิใหเ้กดิการเคลื่อนยา้ยระหว่างกนัอย่างมปีระสทิธภิาพโดยใน
ระยะแรกให้จดัตัง้เป็นเครอืข่ายความร่วมมอืระหว่างมหาวทิยาลยัของประเทศสมาชกิอาเซยีน
ขึน้ในปีพ.ศ. 2538 

ต่อมาในปีพ.ศ.2540 ผู้น ารฐับาลอาเซยีนได้เหน็ชอบต่อเอกสารวสิยัทศัน์อาเซยีน
ค.ศ.2020 ในการประชุมสุดยอดอาเซยีนอย่างไม่เป็นทางการครัง้ที่ 2 ณกรุงกวัลาลมัเปอร ์
โดยประเทศไทยเป็นผูร้เิริม่ใหผู้น้ ารฐับาลอาเซยีนรบัรองเอกสารวสิยัทศัน์อาเซยีนค.ศ.2020 ใน
โอกาสครบรอบ 30 ปีของการจดัตัง้อาเซยีนซึ่งก าหนดทศิทางและเป้าหมายของการด าเนิน
ความร่วมมอืในอาเซยีนทางด้านการเมอืงเศรษฐกจิและสงัคมรวมทัง้ความร่วมมอืกบัภายนอก
ภมูภิาคเพื่อใหอ้าเซยีนเป็นวงสมานฉันทแ์ห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงหุ้นส่วนในการพฒันาอย่างมี
พลวัต ชุมชนแห่งสังคมที่เอื้ออาทรและภูมิภาคอาเซียนที่มุ่งปฏิสมัพนัธ์กับเพื่อมุ่งพฒันาสู่
วสิยัทศัน์อาเซยีนดงักล่าวที่ประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที่ 6 ณกรุงฮานอยประเทศเวยีดนามเมื่อ
เดอืนธนัวาคมพ.ศ. 2541 ได้ให้การรบัรองแผนปฏบิตักิารเพื่อด าเนินการตามวสิยัทศัน์อาเซยีน
ค.ศ.2020 หรอืแผนปฏบิตักิารฮานอย (hanoi action plan) ส าหรบัช่วงปีพ.ศ. 2542-2547 เพื่อใช้
เป็นกรอบความรว่มมอืของอาเซยีนในการด าเนินความร่วมมอืใหบ้รรลุเป้าหมายของการมคีวาม
มัน่คงทางการเมอืงการรวมตัวทางเศรษฐกิจอย่างเหนียวแน่นเสถียรภาพและประชากรที่มี
คุณภาพที่ดอีย่างทัว่ถงึรวมถงึความร่วมมอืด้านสงัคมหรอืความร่วมมอืเฉพาะด้าน (functional 
cooperation) ซึ่งเป็นความร่วมมอืดา้นอื่นๆทีม่ใิช่ดา้นการเมอืงและเศรษฐกจิได้แก่การพฒันา
สงัคมความมัน่คงทางสงัคมวฒันธรรมและสารสนเทศวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยสีิง่แวดล้อม
และสทิธมินุษยชนโดยตอ้งท าใหม้ผีลเป็นรปูธรรมภายในการก าหนดระยะเวลาทีช่ดัเจน 

ต่อมาในการประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที ่9 ณเกาะบาหลปีระเทศอนิโดนีเซยีไดม้กีาร
ลงนามใน Bali Concord II ทีก่ าหนดใหม้กีารจดัตัง้ประชาคมอาเซยีนขึน้ภายในปีค.ศ. 2020 โดย
ประกอบด้วย 3 เสาหลกัคือ1. ประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน(ASEAN political-
security community: APSC) มวีตัถุประสงคท์ีจ่ะท าใหป้ระเทศในภูมภิาคอยู่อย่างสนัตสิุขโดยการ
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แกไ้ขปญัหาในภมูภิาคโดยสนัตวิธิแีละยดึมัน่ในหลกัความมัน่คงรอบดา้นประชาคมการเมอืงและ
ความมัน่คงอาเซยีนจะ 1.1) ใชข้อ้ตกลงและกลไกของอาเซยีนทีม่อียู่แลว้ในการเพิม่ศกัยภาพใน
การแก้ไขปญัหาขอ้พพิาทภายในภูมภิาค รวมทัง้การเผชญิหน้ากบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ เช่น 
การก่อการรา้ย การลกัลอบคา้ยาเสพตดิ การคา้มนุษย ์อาชญากรรมขา้มชาตอิื่นๆ และการขจัด
อาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสูง 1.2) รเิริม่กลไกใหม่ๆ ในการเสรมิสรา้งความมัน่คงและก าหนด
รูปแบบใหม่ส าหรบัความร่วมมอืด้านนี้ ซึ่งรวมถงึการก าหนดมาตรฐานการป้องกนัการเกดิข้อ
พพิาท การแก้ไขขอ้พพิาท และการสรา้งเสรมิสนัตภิาพภายหลงัการยุตขิอ้พพิาท 1.3) ส่งเสรมิ
ความร่วมมอื ทางทะเล ทัง้ที่ ความร่วมมอืขา้งต้นจะไม่กระทบต่อความเป็นอสิระของประเทศ
สมาชิกในการด าเนินนโยบายการต่างประเทศและความร่วมมอืทางทหารกับประเทศนอก
ภูมภิาค และไม่น าไปสู่การสรา้งพนัธมติรทางการทหาร2. ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยี(ASEANE 
conomic community: AEC)มวีตัถุประสงคเ์พื่อท าให้ภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้มคีวาม
มัน่คง มัง่คัง่และสามารถแข่งขนักบัภูมภิาคอื่นๆ ได ้โดย 2.1) มุ่งใหเ้กดิการไหลเวยีนอย่างเสรี
ของสนิคา้ บรกิาร การลงทุน เงนิลงทุนการพฒันาทางเศรษฐกจิ และการลดปญัหาความยากจน
และความเหลื่อมล ้าทางสงัคม ภายในปีพ.ศ.25822) ท าให้อาเซยีนเป็นตลาดและฐานการผลติ
เดยีว (single market and production base) โดยจะรเิริม่กลไกและมาตรการใหม่ๆ ในการ
ปฏิบตัิตามข้อริเริม่ทางเศรษฐกิจ ที่มีอยู่แล้ว 2.3) ให้ช่วยเหลือแก่ประเทศสมาชิกใหม่ของ
อาเซยีนเพื่อลดช่องว่างการพฒันาและช่วยให้ประเทศเหล่านี้เขา้ร่วมกระบวนการรวมตวัทาง
เศรษฐกจิของอาเซยีน 2.4) ส่งเสรมิความรว่มมอืในนโยบายการเงนิและเศรษฐกจิมหภาค ตลาด
การเงินและตลาดทุน การประกันภัยและภาษีอากร การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและการ
คมนาคม พฒันาความร่วมมอืด้านกฎหมาย การเกษตร พลงังาน การท่องเที่ยว การพฒันา
ทรพัยากรมนุษยโ์ดยการยกระดบัการศกึษาและการพฒันาฝีมอืแรงงานและ3. ประชาคมสงัคม
และวฒันธรรมอาเซยีน (ASEAN socio-cultural community: ASCC)จุดมุ่งหมายในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยัง่ยืน และ
เสริมสร้างอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของอาเซียน โดยมีแผนปฏิบัติการประชาสังคมและ
วฒันธรรมอาเซยีนซึง่ครอบคลุมความรว่มมอืในหลายสาขา เช่น ความร่วมมอืดา้นการปราบราม
ยาเสพติด การพัฒนาชนบทการขจดัความยากจนสิ่งแวดล้อม การศึกษา วัฒนธรรม สตร ี
สาธารณสุข โรคเอดส์ และเยาวชน เป็นต้น เป็นกลไกส าคัญเพื่อการบรรลุจุดมุ่งหมายของ
ประชาคมนี้ และรองรบัการเป็นประชาคม ซึ่งเน้นใน 4 ด้าน ได้แก่ 3.1) การสร้างประชาคมแห่ง
สงัคมที่เอื้ออาทร 3.2) แก้ไขผลกระทบต่อสงัคม อันเนื่องมาจากการรวมตัวทางเศรษฐกิจ 3.3) 
ส่งเสรมิความยัง่ยนืของสิง่แวดล้อมและการจดัการดูแลสิง่แวดล้อมอย่างถูกต้องและ 3.4) ส่งเสรมิ
ความเขา้ใจระหว่างประชาชนในระดบัรากหญ้า การเรยีนรูป้ระวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรม รวมทัง้การ
รบัรูข้่าวสารซึ่งเป็นรากฐานทีจ่ะน าไปสู่การเป็นประชาคมอาเซยีนและเพื่อสานต่อแผนปฏบิตักิาร
ฮานอยทีห่มดวาระในปีพ.ศ. 2547 ทีป่ระชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที่ 10 ณนครเวยีงจนัทน์ประเทศ
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สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาวได้ให้การรบัรองแผนปฏบิตัิการเวยีงจนัทน์ (vientiane 
action plan) ส าหรบัช่วงปีพ.ศ. 2547-2553 เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการสานต่อความร่วมมอืเพื่อบรรลุ
วสิยัทศัน์อาเซยีนต่อไป 

ในการประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที่ 12 ณเมอืงเซบูประเทศฟิลปิปินสเ์มื่อวนัที่ 13
มกราคมพ.ศ.2550 ทีป่ระชุมไดเ้หน็ชอบใหเ้ลื่อนเวลาในการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนเรว็ขึน้
เป็นภายในปีค.ศ.2015 เพื่อใหอ้าเซยีนสามารถแขง่ขนักบัภมูภิาคอื่นและทนัต่อการเปลีย่นแปลง
ทัง้ปจัจุบนัและความทา้ทายใหม่ๆในอนาคตในการประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที ่ 13 ทีป่ระเทศ
สงิคโปรเ์มื่อวนัที่ 20 พฤศจกิายนพ.ศ.2550 ผูน้ าอาเซยีนไดใ้ห้การรบัรองกฎบตัรอาเซยีน
(ASEAN charter) เพื่อเป็นกลไกในการปรบัปรุงการท างานของอาเซยีนใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้
มกีรอบในการท างานทีช่ดัเจนและสามารถปรบัตวัตามสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปทัง้ในด้าน
สงัคมเศรษฐกจิและการเมอืงกฎบตัรอาเซยีนเป็นเสมอืนธรรมนูญของอาเซยีนทีว่างกรอบทาง
กฎหมายและโครงสร้างองค์กรจดัระบบการท างานและบรหิารกลไกความร่วมมอืระหว่างกัน
โดยเฉพาะอย่างยิง่การรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนภายในปีค.ศ.2015 โดยประเทศสมาชกิทัง้ 
10 ประเทศ ไดใ้หส้ตัยาบนักฎบตัรอาเซยีนส่งผลใหก้ฎบตัรอาเซยีนมผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 15 
ธนัวาคมพ.ศ.2551  

นอกจากนี้ในการประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที่ 13 ไดม้กีารลงนามในประกาศร่วม
แผนงานการจดัตัง้ประชาคมเศรษฐกจิเพื่อใช้ก าหนดทศิทางแผนงานดา้นเศรษฐกจิในการรวม
อาเซยีน 10 ประเทศเป็นตลาดและฐานการผลติเดยีวบนพืน้ฐานของความเท่าเทยีมการไม่เลอืก
ปฏิบัติและการได้รบัประโยชน์ร่วมกันอันจะน าไปสู่การรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียนในปี
ค.ศ.2015 ในทา้ยทีสุ่ดส าหรบัแผนงานการจดัตัง้ประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีนและ
แผนงานการจดัตัง้ประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซยีนได้รบัการรบัรองและลงนามในการ
ประชุมสุดยอดอาเซยีนครัง้ที ่14 ทีช่ะอ า-หวัหนิเมือ่เดอืนมนีาคมพ.ศ.2552 

ในกฎบตัรอาเซยีนไดบ้รรจเุรือ่งการศกึษาไวใ้นบทที ่1 ขอ้ย่อยที ่10 ว่า “เพื่อพฒันา
ทรพัยากรมนุษย์ด้วยความร่วมมอืที่ใกล้ชดิยิง่ขึน้ด้านการศึกษาการเรยีนรูต้ลอดชพีและด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อเสริมสร้างพลังประชาชนและเสริมสร้างความเข้มแข็งแก่
ประชาคมอาเซยีน”ซึง่ทีป่ระชุมเหน็ว่าความร่วมมอืดา้นการศกึษาเป็นหวัใจส าคญัในการเพิม่ขดี
ความสามารถของประเทศสมาชิกอาเซียนและเป็นมติิที่ส าคญัของเสาหลกัทัง้สามด้านของ
ประชาคมอาเซยีนและได้ย ้าถึงบทบาทของการศึกษาในการเพิม่ความตระหนักในความเป็น
อาเซียนและอตัลกัษณ์ของอาเซียนรวมทัง้การส่งเสรมิความเข้าใจในความหลากหลายทาง
วฒันธรรมในอาเซยีน 

สรุปจากพฒันาการและเป้าหมายที่ส าคญัในการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนในปี 
พ.ศ.2558 ส่งผลให้ประเทศสมาชกิอาเซยีนเกิดการตื่นตวัในด้านต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิง่
การศึกษา ทัง้ในระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐานและระดบัอุดมศกึษาทัง้นี้เพราะการศึกษาถือเป็น
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หัวใจส าคัญในการเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาในทุกด้าน โดยในการรวมตัวเป็น
ประชาคมอาเซยีนในปีพ.ศ.2558ส่งผลใหเ้กดิการเปิดเสรดีา้นการคา้สนิคา้และบรกิารในอาเซยีน
ด้านการศึกษาจะส่งผลให้การจดัการศึกษาข้ามพรมแดนระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน
ขยายตวักว้างขวางมากขึ้นจะท าให้การเคลื่อนย้ายก าลงัคน นักเรยีน นักศึกษาและบุคลากร
ทางการศกึษาสะดวกขึน้ประเทศไทยเป็นประเทศสมาชกิหนึ่งของอาเซยีนจ าเป็นต้องเตรยีมการ
เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงที่ส าคญัของอาเซยีนที่ก าลงัจะเกิดขึน้ โดยเฉพาะการเตรยีมการ
ทางดา้นการศกึษา ใหส้ามารถพฒันาทรพัยากรมนุษยข์องประเทศให้มคีวามรู ้ทกัษะ และเจต
คตทิีเ่อือ้ต่อการรวมตวัดงักล่าว 

3. แนวทางการจดัการศึกษาของประชาคมอาเซียน 
แนวทางในการจดัการศึกษาของประชาคมอาเซียน เพื่อส่งเสริมให้เกิดความ

ร่วมมอืด้านการศึกษาของประเทศสมาชกิ นับว่าเป็นปจัจยัส าคญัที่ผลกัดนัให้เกิดการพฒันา
รว่มกนัในวงกวา้ง และส่งผลต่อการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนทีจ่ะมขีึน้ในปีพ.ศ.2558ทัง้นี้ได้
มกีารก าหนดแนวทางในการพฒันาทางดา้นการศกึษารว่มกนั พอสรปุไดด้งันี้ 

3.1 แนวทางการจดัการศึกษาของผู้น าอาเซียน 
ผูน้ าอาเซยีนได้ร่วมกนัประกาศปฏญิญา ชะอ า-หวัหนิ ว่าด้วยการเสรมิสรา้งความร่วมมอืด้าน
การศกึษา ในการประชุมสุดยอดผูน้ าอาเซยีน ครัง้ที่ 15 ที่ ชะอ า-หวัหนิ ว่าด้วยการเสรมิสรา้ง
ความร่วมมือด้านการศึกษา เพื่อบรรลุประชาคมอาเซียนที่เอื้ออาทรและแบ่งปนั โดยให้
ความส าคญักบับทบาทของภาคการศกึษา ซึ่งเป็นเครื่องมอืในการพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์พื่อ
การรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนที่มปีระชาชนเน้นศูนยก์ลางและมคีวามรบัผดิชอบทางสงัคม 
พรอ้มทัง้ตกลงทีจ่ะเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่ภาคการศกึษาในการเสรมิสรา้งประชาคม ดงันี้ 
(ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศกึษา, 2551, หน้า 79-87) 

1. บทบาทของภาคการศกึษาในเสาหลกัการเมอืงและความมัน่คง ไดแ้ก่ การ

สนับสนุนความรู้และความเขา้ใจเรื่องกฎบตัรอาเซยีนผ่านหลกัสูตรอาเซยีนศกึษาในโรงเรยีน 

รวมถงึการแปลเป็นภาษาประจ าชาตใินอาเซยีน การเน้นหลกัการประชาธปิไตย สทิธมินุษยชน

และสนัตภิาพในหลกัสตูรโรงเรยีน การส่งเสรมิความเขา้ใจในความหลากหลายผ่านการฝึกอบรม 

การแลกเปลี่ยนและการจดัท าขอ้มูลพื้นฐานที่เกี่ยวขอ้งที่เขา้ถงึได้ และการจดัให้มรีูปแบบของ

การแลกเปลีย่นทศันคตใินดา้นต่างๆ ของผูน้ าโรงเรยีนอยา่งสม ่าเสมอ เช่น โครงการ Southeast 

Asia School Principal’Forum (SEA-SPF) เป็นตน้ 

2. บทบาทของภาคการศกึษาในเสาหลกัเศรษฐกจิ ได้แก่ การพฒันากรอบ
ทกัษะฝีมอืในแต่ละประเทศสมาชกิ เพื่อน าไปสู่การจดัท ากรอบการยอมรบัคุณสมบตัริ่วมของ
อาเซยีนการส่งเสรมิการเคลื่อนยา้ยนักเรยีนด้วยการพฒันาบญัชรีายการระดบัภูมภิาคของวสัดุ
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สารสนเทศ ด้านการศกึษาที่มใีนอาเซียน การสนับสนุนการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมอืในอาเซยีน
ด้วยความพยายามที่จะปกป้องและปรับปรุงมาตรฐานวิชาชีพและการศึกษาในอาเซียน  
การพฒันามาตรฐานด้านอาชพีบนขดีความสามารถของอาเซยีนสู่ระดบัภูมิภาคและนานาชาต ิ
และตอบสนองต่อความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและการผลกัดนัให้มกีารพฒันามาตรฐาน
สมรรถนะรว่มส าหรบัการศกึษาระดบัอาชวีศกึษาและมธัยมศกึษา 

3. บทบาทของภาคการศึกษาในเสาหลักสังคมและวัฒนธรรม ได้แก่  
การพฒันาเนื้อหาร่วมด้านอาเซยีนส าหรบัโรงเรยีน การเสนอให้มหีลกัสูตรระดบับณัฑติศกึษา
ดา้นศลิปะและวฒันธรรมของอาเซยีนในสถาบนัอุดมศกึษา การเสนอให้ภาษาของอาเซยีนเป็น
วชิาเลอืกภาษาต่างชาติในโรงเรยีนการส่งเสรมิโครงการระดบัภูมภิาคที่สร้างความตระหนักใน
ความเป็นอาเซยีนในหมู่เยาวชน การสนับสนุนการเขา้ถงึการศกึษาทีม่คีุณภาพในชุมชนชนบท  
การส่งเสรมิการเรยีนรู้ตลอดชีวิต การจดัให้มกีารประชุมวิจยัด้านวิชาการของอาเซียนเพื่อ
ส่งเสรมิ การวจิยัเพื่อการพฒันาในภูมภิาค การส่งเสรมิความเขา้ใจอนัดแีละความตระหนักด้าน
สิง่แวดลอ้มและประเดน็ส าคญัอื่นๆ ในอาเซยีนด้วยการประมวลไว้ในหลกัสูตรโรงเรยีการมอบ
รางวลั “โรงเรยีนสเีขยีวของอาเซยีน” และการรว่มจดักจิกรรมฉลองวนัเกดิอาเซยีน (8 สงิหาคม) 
ตลอดเดอืนสงิหาคม 

3.2แนวทางการจดัการศึกษาของรฐัมนตรีด้านการศึกษาอาเซียน 
 การประชุมสุดยอดผูน้ าอาเซยีนครัง้ที่ 11 ทีป่ระเทศมาเลเซยี เหน็ชอบใหก้ารประชุม
รฐัมนตรดี้านการศกึษาของอาเซยีน เป็นการประชุมประจ าปีของอาเซยีนเพื่อการจดัตัง้กลไก
ความร่วมมอืด้านการศึกษาระดบัรฐัมนตรอีาเซยีนโดยจดัประชุมคู่ขนานกับการประชุมสภา
รฐัมนตรศีกึษาแห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (SEAMEC)การประชุมรฐัมนตรดีา้นการศกึษาของ
อาเซยีน(ASED) เป็นเวทกีารหารอืในระดบันโยบายเพื่อใหร้ฐัมนตรดีา้นการศกึษาของประเทศ
อาเซียนได้แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นและผลักดันความร่วมมือด้านการศึกษา เพื่อการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษย์และเสริมสร้างขดีความสามารถในการแข่งขนัของอาเซียนในเวทีระหว่าง
ประเทศ รวมทัง้ส่งเสรมิใหก้ารศกึษามบีทบาทส าคญัในการสรา้งประชาคมสงัคมและวฒันธรรม
อาเซยีนและประชาคมอาเซยีนต่อไป โดยประเดน็ความร่วมมอืทีไ่ดจ้ากการประชุมรฐัมนตรดีา้น
การศกึษาของอาเซยีนระหว่างปีพ.ศ. 2548-2552 สรปุไดด้งันี้ 

การประชุมอย่างไม่เป็นทางการของรฐัมนตรีด้านการศึกษาของอาเซียน 
ทีก่รุงเทพฯเมื่อวนัที่ 19 สงิหาคมพ.ศ.2548 โดยมรีฐัมนตรดีา้นการศกึษาของประเทศบรไูนดา
รุสซาลามกมัพูชาอนิโดนีเซยีลาวมาเลเซยีฟิลปิปินส์สงิคโปรไ์ทยเวยีดนามเลขาธกิารอาเซยีน
ผูอ้ านวยการส านักเลขาธกิารรฐัมนตรศีกึษาแห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้และเจา้หน้าทีร่ะดบัสูง
จาก9 ประเทศดงักล่าวเขา้ร่วมการประชุมการประชุมครัง้นี้ไดม้กีารปรกึษาหารอืและอภปิราย
บทบาทส าคญัของการศกึษาในการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของอาเซยีนรวมถงึการสนับสนุน
การสรา้งประชาคมอาเซยีนซึง่ทีป่ระชุมมคีวามเชื่อมัน่ว่าการศกึษาเป็นแกนหลกัของการพฒันา
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ทัง้ปวงและมีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของอาเซียน
นอกจากนี้ทีป่ระชุมไดแ้ลกเปลี่ยนความคดิเหน็เกี่ยวกบัการเสรมิสรา้งความเขา้ใจในเชงิลกึและ
การสรา้งความตระหนักในความมัง่คัง่ทางประวตัศิาสตรภ์าษาวฒันธรรมและค่านิยมร่วมกนัใน
หมู่พลเมอืงของอาเซยีนรวมถงึประเดน็ที่ประเทศสมาชกิอาเซยีนก าลงัเผชญิกบัสิง่ทา้ทายดา้น
การศึกษาใหม่ๆที่ประชุมได้เห็นพ้องกันที่จะให้ความส าคญักับความพยายามในการพฒันา
การศึกษาโดยได้จัดท าค าแถลงร่วมของที่ประชุมอย่างไม่เป็นทางการของรัฐมนตรีด้าน
การศึกษาของอาเซียนที่ให้ความส าคัญกับการสร้างประชาคมอาเซียนที่แข็งแกร่งโดยใช้
การศกึษาเป็นเครือ่งมอืใน 5 ประเดน็คอื 

1. การปลูกฝงัความเป็นอาเซยีนในหมู่พลเมอืงอาเซยีน โดยเฉพาะอย่างยิง่

ในกลุ่มเยาวชนควบคู่กบัการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ในความหลากหลายทางวฒันธรรมและ

ส่งเสริมความเข้าใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนา เพื่อสร้างสันติสุขและ

เสถยีรภาพในอาเซยีน รวมถงึการสรา้งสงัคมแห่งการเรยีนรูเ้พื่อเตรยีมความพรอ้มก่อนการก้าว

ย่างเขา้สู่สงัคมความรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งเน้นการศกึษาเพื่อปวงชน (education for all 

:EFA) ซึง่จะช่วยลดช่องว่างระดบัของการพฒันาระหว่างประเทศสมาชกิอาเซยีน 

2. ยุทธศาสตรก์ารเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ของอาเซยีน โดยด าเนินมาตรการใน
การส่งเสรมิความเขา้ใจอนัดรีะหว่างหมู่ประชาชนในอาเซยีน การก าหนดของทางธุรกจิใหม่ ๆ 
ของอาเซยีน (ASEAN is niche) ควบคู่กบัการสรา้งภาพลกัษณ์ดา้นการศึกษาของอาเซยีน  
การด ารงอตัลกัษณ์ของอาเซยีน ในขณะเดยีวกนักต็อ้งเตรยีมประชาชนอาเซยีนใหม้คีวามพรอ้ม
ที่จะเผชญิกบัโลกภวิตัน์และความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ีรวมถึงการสร้างความเขม้แขง็ของ
ศูนยอ์าเซยีนศกึษาดว้ย 

3. การเสรมิสร้างขดีความสามารถด้านการศึกษาของทรพัยากรมนุษย์ของ
อาเซยีนโดยการแลกเปลี่ยนครู อาจารย์ บุคลากรทางด้านการศึกษาและนักเรยีน นักศึกษา 
การฝึกอบรมครแูละการพฒันาวชิาชพีครดูา้นภาษาองักฤษ คณิตศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์การ
ส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อขยายโอกาสการเขา้ถงึการศกึษาและ
ยกระดบัคุณภาพการศกึษาการเตรยีมความพรอ้มใหป้ระชาชนอาเซยีนรบัมอืกบัความทา้ทาย 
ดา้นเทคโนโลย ี

4. การสร้างความเข้มแข็งให้แก่เครือข่ายของมหาวิทยาลัยภายใต้กรอบ
เครอืข่ายมหาวทิยาลยัอาเซยีน โดยเครอืข่ายมหาวทิยาลยัอาเซยีนจะด าเนินงานเพื่อส่งเสรมิการ
ยอมรบัคุณวุฒกิารศึกษาและปริญญาระหว่างกันและการขยายหลักสูตรอาเซียนศึกษาบน
อนิเตอรเ์น็ตใหแ้ก่นกัเรยีนในวงกวา้งมากขึน้ 

5. การประสานความร่วมมือระหว่างอาเซียนกับซีมีโอ โดยเสนอให้มีการ
ประชุมรฐัมนตรดี้านการศกึษาของอาเซยีน และให้จดัคู่ขนานกบัการประชุมสภาพรฐัมนตรศีกึษา
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แห่งเอเซยีตะวนัออกเฉียงใต้ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าประเดน็แนวทางความร่วมมอืดา้นการศกึษา จะไดร้บั
การเสนอเขา้สู่การพจิารณาของทีป่ระชุมสุดยอดอาเซยีน การประชุมครัง้ที ่44 และครัง้ที ่45 

การประชุมรฐัมนตรดี้านการศกึษาของอาเซยีน ครัง้ที ่1 และการประชุมสภารฐัมนตรี
ศกึษาแห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ ครัง้ที่ 41 ที่ประเทศสงิคโปร ์เมื่อวนัที่ 23 มนีาคม พ.ศ. 
2549 ที่ประชุมได้รบัทราบว่าการประชุมรฐัมนตรศีึกษาอาเซียน ได้รบัความเห็นชอบจากที่
ประชุมสุดยอดอาเซยีน ครัง้ที่ 11 ที่ประเทศมาเลเซยี เมื่อเดือนธนัวาคม พ.ศ.2548 ให้เป็น  
การประชุมประจ าปีของอาเซียนโดยจดัคู่ขนานกบัการประชุมสภารฐัมนตรศีึกษาแห่งเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใตต้ามขอ้เสนอของทีป่ระชุมอยา่งไมเ่ป็นทางการของรฐัมนตรดีา้นการศกึษาของ
อาเซยีน การประชุมครัง้นี้รฐัมนตรดีา้นการศกึษาของอาเซยีนไดเ้น้นย ้าในประเดน็ความร่วมมอื
ดา้นการศกึษา ดงันี้ 

1. การส่งเสรมิอัตลักษณ์ของอาเซียนและประชาคมสงัคมและวัฒนธรรม
อาเซยีนโดยการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ของสงัคมทีม่คีวามหลากหลายเชือ้ชาต ิทัง้นี้ กจิกรรม
การแลกเปลี่ยนระหว่างนักเรยีนนักวชิาการมกีารด าเนินการอยู่แล้วจ านวนมาก ที่ประชุมจงึได้
เสนอให้เน้นการสร้างความตระหนักและความเข้าใจโดยได้เสนอแนวทางใน 3 ประเด็น คือ  
1)  การส่งเสรมิสื่อการศึกษาในด้านอาเซยีนศกึษาโดยใช้เทคโนโลยสีนเทศและการสื่อสารใน
การพฒันาและปรบัปรุงขอ้มูลให้มคีวามทนัสมยัอยู่เสมอ เพื่อเป็นแหล่งขอ้มูลเกี่ยวกบัอาเซียน
ส าหรบัสถานศกึษาต่าง ๆ น าไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 2) การจดักจิกรรมระหว่างนักเรยีนและครใูน
อาเซียนผ่านการเรยีนการสอนด้านอาเซียนศึกษาและการแลกเปลี่ยน และ3) การรเิริม่และ
สนับสนุนให้นักวจิยัและนักวชิาการของอาเซยีนได้ร่วมกนัศึกษาแก้ปญัหาสิง่ท้าทายต่างๆ ที่
คาดว่าจะส่งผลต่อชุมชนอาเซยีน โดยทีป่ระชุมมอบใหม้หาวทิยาลยัอาเซยีนศกึษาของสงิคโปร์
ช่วยในการจดัท างานวิจยัร่วมกันพร้อมทัง้เป็นผู้จดัการประชุมเพื่อวิเคราะห์ผลการศึกษา
ดงักล่าวก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุม ต่อไป 

2. คุณภาพการศึกษาเพื่อสนองตอบต่อเป้าหมายในการพัฒนาประเทศ 
ที่ประชุมได้เห็นพ้องกันในการส่งเสริมความร่วมมือ 3 ด้าน คือ 1) การศึกษาด้านภาษา 
(language education) โดยทีป่ระชุมไดร้บัทราบถงึความทา้ทายในดา้นการสอน โดยเฉพาะการ
สอนภาษาแม ่ภาษาประจ าชาตแิละภาษาองักฤษและตระหนักถงึความจ าเป็นในการแลกเปลีย่น
และเรยีนรูจ้ากผูม้ปีระสบการณ์และการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการเรยีนการสอนดา้น
ภาษา 2) การศึกษาด้านเทคนิคและอาชวีะ (vocational/technical education) ซึ่งมบีทบาท
ส าคญัในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ ทีป่ระชุมจงึเหน็ชอบทีจ่ะใหม้กีารศกึษาแนวทางทีจ่ะ
ก่อให้เกิดการแบ่งปนัประสบการณ์และแนวปฏบิตัิที่ดใีนกลุ่มประเทศสมาชกิอาเซยีน และ3) 
ภาวะผู้น าของผู้บรหิารโรงเรยีน (school leadership) ซึ่งเป็นปจัจยัส าคญัในการส่งเสรมิ
การศึกษาในโรงเรยีน จงึควรเน้นเรื่องการคดัเลอืกและการฝึกอบรมผู้บรหิารโรงเรยีน โดย
รฐัมนตรศีกึษาของสงิคโปรไ์ด้เสนอให้การสนับสนุนงบประมาณแก่ผู้บรหิารจ านวน 2 คน เข้า
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ร่วมหลกัสูตร International Leaders in Education Programme (ILEP) ณ สถาบนัฝึกอบรมครู
ของสงิคโปรใ์นเดอืนกนัยายน พ.ศ.2549 
 การประชุมรฐัมนตรีด้านการศึกษาของอาเซียน ครัง้ที่ 2 และการประชุม 
SEAMEC ครัง้ที ่42 ทีส่าธารณรฐัอนิโดนีเซยี เมื่อวนัที ่16 มนีาคม พ.ศ.2550 ทีป่ระชุมไดเ้น้น
ย ้าในประเด็นการส่งเสรมิความร่วมมอืด้านการศึกษาเพื่อประชาคมอาเซียนที่เข้มแข็งและมี
ความยดืหยุน่และเพื่อคุณภาพชวีติทิีด่ขี ึน้ของประชาชนอาเซยีน โดยมปีระเดน็ทีส่ าคญัดงันี้ 

1. กฎบัตรอาเซียนที่มีการเสนอให้เพิ่มข้อบทบาทด้านการศึกษา ซึ่ง
การศกึษาเป็นส่วนส าคญัในการเตรยีมความพรอ้มใหป้ระชาชนอาเซยีนในทุกภาคส่วน โดยการ
สรา้งความตระหนักในเรื่องอตัลกัษณ์ของอาเซยีน การส่งเสรมิกจิกรรมสมัพนัธใ์นหมู่ประชาชน
อาเซยีน และการเพิม่พูนการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะส าหรบัเยาวชนทัง้ทางดา้นวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีรวมถงึการจดัการศกึษาอย่างทัว่ถงึ ความเสมอภาคทางการศกึษาและคุณภาพ
การศกึษาเป็นประเดน็ทีค่วรไดร้บัการหยบิยกขึน้หารอืดว้ย 

2. การแลกเปลีย่นนกัเรยีนพบว่าโครงการ   ASEAN Student Exchange 
Programme (ASEP) เป็นกจิกรรมทีป่ระสบความส าเรจ็อย่างมากนับตัง้แต่ปี พ.ศ.2543-2548 
ในการเสรมิสร้างเครอืข่ายทางวชิาการที่เข้มแขง็และก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนระหว่างกนั ที่
ประชุมจึงเห็นควรให้มีการสานต่อโครงการ โดยในปี พ.ศ.2551 ประเทศมาเลเซียรับเป็น
เจ้าภาพจดักิจกรรม ตามด้วยสาธารณรฐัสิงคโปร์ ราชอาณาจกัรไทย สาธารณรฐัฟิลิปินส ์
สาธารณรฐัอนิโดนีเซยี และเนการาบรไูนดารุสซาลาม ทีจ่ะหมุนเวยีนกนัเป็นเจา้ภาพด าเนินงาน
โครงการ ตามล าดบั 

3. การสรา้งเครอืข่ายวทิยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร์ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา
ของอาเซียน เพื่อให้เกิดการแบ่งปนัประสบการณ์อันจะน าไปสู่การพัฒนาทักษะด้าน
วทิยาศาสตรแ์ละคณติศาสตรใ์นกลุ่มประเทศสมาชกิอาเซยีน 

4. ความร่วมมอืระหว่างอาเซยีนกบัซมีโีอ โดยก าหนดสาขาความร่วมมอืใน
สามด้านคอื การเสรมิสรา้งส านึกในความเป็นอาเซยีนในกลุ่มนักเรยีนของอาเซยีน การพฒันา
ทรพัยากรมนุษยข์องอาเซยีนในสาขาการศกึษา และการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ของเครอืข่าย
มหาวทิยาลยัอาเซยีน รวมถงึการรว่มมอืกนัระหว่างศูนยต่์างๆ ของซมีโีอและอาเซยีน 

5. การขยายกรอบความร่วมมือกับประเทศคู่เจรจาของอาเซียนการให้
ความส าคญักบัประเทศคู่เจรจาของอาเซยีน โดยเฉพาะในกรอบของการประชุมสุดยอดเอเชยี
ตะวนัออก  (East Asian Summit :EAS) ซึง่เป็นการประชุมร่วมระหว่างอาเซยีน 10ประเทศกบั
ประเทศ คู่เจรจา 6 ประเทศ ได้แก่ จนี ญี่ปุ่น สาธารณรฐัเกาหลี อินเดีย ออสเตรเลีย และ
นิวซแีลนด ์ทีเ่หน็ชอบใหก้ารศกึษาเป็นหน่ึงในความรว่มมอืทีส่ าคญั โดยไดเ้สนอความเป็นไปได้
ทีจ่ะมคีวามรว่มมอืในดา้นการฝึกอบรมคร ูการเรยีนการสอนดา้นภาษา โดยเฉพาะภาษาองักฤษ 
เทคนิค และอาชวีศกึษาและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการเรยีนการสอน 
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 การประชุมรฐัมนตรดี้านการศึกษาของอาเซยีน ครัง้ที่3 และการประชุม SEAMEC 
ครัง้ที่ 43 ทีป่ระเทศมาเลเซยี เมื่อวนัที ่15 มนีาคม พ.ศ. 2551 ที่ประชุมเหน็ว่า ความร่วมด้าน
การศกึษาเป็นหวัใจส าคญัในการเพิม่ขดีความสามารถของประเทศสมาชกิอาเซยีนและเป็นมติทิี่
ส าคญัของเสาหลกัสามด้านของประชาคมอาเซยีน ได้แก่ ประชาคมการเมอืงและความมัน่คง 
ประชาคมเศรษฐกิจ และประชาคมสังคมและวัฒนธรรม พร้อมทัง้ได้เน้นย ้าบทบาทขอ ง
การศึกษา ในการเพิ่มความตระหนักเรื่องความเป็นอาเซียน การเสรมิสร้างอัตลกัษณ์ของ
อาเซยีนและการสรา้งความเขา้ใจความแตกต่างทางวฒันธรรมในอาเซยีน ประเดน็ส าคญั ดงันี้ 

1. กฎบตัรอาเซยีนที่ประชุมรบัทราบการลงนามในกฎบตัรอาเซยีนของผู้น า
รัฐบาลอาเซียนในการประชุมสุดยอดอาเซียน ครัง้ที่ 13 ที่ประเทศสิงคโปร์ เมื่อเดือน
พฤศจกิายน พ.ศ.2550 โดยไดบ้รรจเุรยีกการศกึษาไวใ้นกฎบตัรอาเซยีน 

2. โครงการ Harnessing Educational Cooperation  in the  EAS  for  Regional 
Competitiveness and Community Buildingซึง่เป็นการศกึษาวจิยัภายใต้ความร่วมมอื East Asia 
Summit (EAS) ที่มุ่งใน 4 ด้าน คอื การยกระดบัมาตรฐานการเรยีนการสอน การฝึกอบรม
ภาษาองักฤษการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา  และการฝึกอบรมดา้น
เทคนิคและอาชวีศึกษา ที่ประชุมได้เห็นชอบให้กิจกรรมต่าง ๆ ในอนาคตภายใต้กรอบ EAS 
ด าเนินการผ่านศูนย์ภูมภิาคต่าง ๆ ของซีมีโอ โดยให้ส านักเลขาธิการซีมโีอประสานความ
รว่มมอือยา่งใกลช้ดิกบัส านกัเลขาธกิารอาเซยีน 

3. การรือ้ฟ้ืนโครงการ ASEP ทีเ่ป็นการแลกเปลีย่นนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย โดยจะจดัให้มกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรู้และท ากิจกรรมด้านสงัคมและวฒันธรรม โดยใช้
ภาษาองักฤษเป็นสื่อกลาง ประเทศไทยเป็นเจา้ภาพจดักจิกรรมในปีพ.ศ.2553 
 4. การรวบรวมข้อมูลทุน โครงการทุนการศึกษาอาเซียนต่างๆ โดยส านัก
เลขาธกิารอาเซยีนจะด าเนินการรวบรวมขอ้มูลโครงการทุนการศกึษาในอาเซยีนที่มอียู่ ส าหรบัใช้
พิจารณาการด าเนินงานโครงการจดัสรรทุนการศึกษาและป้องกันมใิห้การจดัสรรทุนเกิดความ
ซ ้าซอ้น 

5. การจดัท าสื่อการเรยีนการสอนด้านอาเซยีนศกึษา เพื่อใชใ้นการเรยีนการ
สอนในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา เพื่อสรา้งความตระหนักในความเป็นอาเซยีน โดย
ก าหนดให้ด าเนินการจัดท าให้แล้วเสร็จภายในปีพ.ศ.2552 เพื่อเสนอให้ที่ประชุมรฐัมนตรี
อาเซยีนดา้นการศกึษาครัง้ที ่4 พจิารณา 

6. บทบาทของเครอืข่ายมหาวทิยาลยัอาเซยีนและการประสานความร่วมมอื
ระหว่างเครอืข่ายมหาวทิยาลยัอาเซยีนกบัศูนยภ์ูมภิาคต่าง ๆ ของซมีโีอ โดยทีป่ระชุมเหน็ชอบ
ให้ผู้แทนของเครอืข่ายมหาวทิยาลยัอาเซยีนเขา้ร่วมในการประชุมรฐัมนตรศีกึษาอาเซยีนครัง้
ต่อไป เพื่อรายงานผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาและแผนการด าเนินงานในอนาคต 
7. ความร่วมมอืด้านการศกึษาในอนาคตควรจะเน้นการศกึษาเพื่อปวงชน โดยก าหนดเป้าหมายไว้
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ในปีพ.ศ. 2558 ที่ประชุมได้มอบให้ส านักเลขาธกิารซมีโีอและส านักเลขาธกิารอาเซยีนร่วมกนัจดั
ประชุมปฏบิตักิารในหวัขอ้ “Reaching the Unreached” เพื่อเป็นเวทแีลกเปลีย่นประสบการณ์และ
แนวปฏบิตัทิีด่รีะหว่างประเทศสมาชกิอาเซยีน 
 การประชุมรฐัมนตรีด้านการศึกษาของอาเซยีนครัง้ที่ 4 และการประชุม SEAMEC 
ครัง้ที่ 44 ที่จงัหวดัภูเก็ต เมื่อวนัที่ 5-8 เมษายน พ.ศ. 2552 ที่ประชุมรบัทราบความก้าวหน้า
การด าเนินงานของส านักเลขาธกิารอาเซยีนในเรื่องของกฎบตัรอาเซยีนที่มผีลบงัคบัใช้และที่
ประชุมมีมตใิหม้กีารจดัท าการจดัท าแผน 5 ปีด้านการศกึษาของอาเซยีน (พ.ศ.2554-2558) 
โดยมอบหมายใหส้ านกัเลขาธกิารอาเซยีนจดัท าร่างแผนยุทธศาสตร์ 5 ปีดา้นการศกึษาเพื่อเป็น
กรอบการด าเนินการดา้นศกึษาของอาเซยีน(วกิานดา วรรณวเิศษ, 2555, หน้า13) 

4.แผน 5 ปีด้านการศึกษาของอาเซียน 
การจดัท าแผน 5 ปีดา้นการศกึษาของอาเซยีน (พ.ศ. 2554-2558) เป็นผลจากขอ้มตขิองการ
ประชุมรัฐมนตรีศึกษาอาเซียนครัง้ที่  4 ระหว่างวันที่5-8 เมษายนพ.ศ.2552  
ณจงัหวัดภูเก็ตที่ประชุมได้ให้ความส าคัญต่อการจดัท าแผนการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางการ
ด าเนินงานของเจา้หน้าที่อาวุโสด้านการศึกษาของอาเซยีนเพื่อสรา้งประชาคมอาเซยีนภายในปี
พ.ศ.2558 แผน 5 ปีของอาเซยีนเป็นกรอบการด าเนินงานเพื่อเสรมิสรา้งความร่วมมอืด้าน
การศึกษาในอาเซยีนและระหว่างประเทศอาเซยีนกบัประเทศบวกสามได้แก่จนีเกาหลแีละญี่ปุ่น
และกลุ่มประเทศการประชุมสุดยอดเอเชยีตะวนัออกและระหว่างอาเซยีนกบัประเทศคู่เจรจาอื่นๆ
ของอาเซยีนที่ประชุมรฐัมนตรศีกึษาอาเซยีนครัง้ที่ 4 ไดม้อบหมายใหส้ านักเลขาธกิารอาเซยีน
จดัท าร่างแผนยุทธศาสตร ์5 ปีดา้นการศกึษาเพื่อเป็นกรอบการด าเนินการดา้นศกึษาของอาเซยีน
ดังนั ้นส านักเลขาธิการอาเซียนจึงได้ร่วมกับองค์การเพื่อการพัฒนาระหว่างประเทศของ
สหรฐัอเมรกิา (USAID) จดัการประชุมเชงิปฏบิตักิารเพื่อจดัท าแผนปฏบิตักิารดา้นการศกึษา 5 ปี
ของอาเซยีนและน าผลทีไ่ดเ้สนอต่อที่ประชุมเจา้หน้าทีอ่าวุโสดา้นการศกึษาของอาเซยีนครัง้ที่ 5 
เพื่อพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบในเดอืนพฤศจกิายนพ.ศ.2553 ทีป่ระเทศไทย 

ส านักเลขาธิการอาเซียนได้จดัประชุมเชิงปฏิบตัิการครัง้ที่  2 เมื่อเดือน
พฤศจกิายนพ.ศ.2553 โดยมผีู้ของกระทรวงศึกษาธกิารของประเทศสมาชกิอาเซยีนผู้แทน
เครอืข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียนและส านักเลขาธิการซีมโีอได้ร่วมกันอภิปรายและพิจารณา
จดัล าดบัความส าคญัของยุทธศาสตรจ์ าแนกประเดน็ส าคญัแผนปฏบิตักิาร 5 ปีดา้นการศกึษา
ของอาเซยีนไดด้งันี้ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 การเสรมิสรา้งความตระหนักเกี่ยวกบัอาเซยีนอาเซยีนก าหนด
เป้าหมายในการเสรมิสรา้งอตัลกัษณ์ของอาเซยีนดว้ยการเสรมิสรา้งความตระหนักและค่านิยมร่วม
การเป็นประชาคมอาเซียนในสังคมทุกระดับร่วมทางในสาขาการศึกษายุทธศาสตร์ในการ
ด าเนินการดงักล่าวประกอบดว้ยการส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้กีารจดัท ารปูแบบโครงการอาเซยีน
ศึกษาในภูมภิาคการจดัการเรียนการสอนเรื่องอาเซียนในหลกัสูตรโรงเรียนระดบัประถมและ
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มธัยมศึกษาการจดัท าโครงการฝึกอบรมครูและพฒันาสื่อสารการเรยีนการสอนภายในภูมภิาค
รวมทัง้การสนับสนุนใหม้กีารแลกเปลีย่นนกัศกึษาและการแลกเปลีย่นวฒันธรรม 

ยทุธศาสตรท์ี ่2 ประกอบดว้ย 2 ยุทธศาสตรค์อื2.1)เสรมิสรา้งโอกาสในการไดร้บั
การศกึษาในระดบัประถมและมธัยมศกึษายุทธศาสตรน์ี้ให้ความส าคญักบัการศกึษาเพื่อบรรลุ
เป้าหมายการจดัการศกึษาเพื่อปวงชนที่สบืเน่ืองจากการประชุมโลกว่าด้วยการศกึษาเพื่อปวง
ชนเมื่อปีพ.ศ.2533 ซึง่ประเทศสมาชกิอาเซยีนได้ให้การรบัรองการสรา้งโอกาสการเรยีนรูแ้ละ
ส่งเสรมิใหม้กีารจดัการศกึษาในระดบัประถมศกึษาทัว่โลกและใหม้กีารลดอตัราผูไ้ม่รูห้นังสอื2.2) 
การเพิม่คุณภาพการศกึษา โดยให้ความส าคญักบัการจดัมาตรฐานการศกึษาการศกึษาตลอด
ชพีและการพฒันาอาชพีด้วยการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาในระดบัประถมศึกษาและ
มธัยมศึกษาส่งเสรมิการจดัการศึกษาทัง้ในระบบและนอกระบบโรงเรยีนอย่างมคีุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้อย่างชดัเจนมผีลตอบแทนครูที่มผีลงานเป็นเลศิการส่งเสรมิ
ต่อเนื่องการส่งเสรมิให้มกีารประกนัคุณภาพและการเพิม่คุณค่าด้วยการสร้างสรรค์นวตักรรม
เพื่อฝึกอบรมครูและผู้น าการศึกษารวมทัง้ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารและ
เทคโนโลยกีารสื่อสาร 

ยทุธศาสตรท์ี ่3 การเคลื่อนยา้ยขา้มพรมแดนและการจดัการศกึษาใหม้คีวามเป็น
สากลยุทธศาสตร์น้ีให้ความส าคัญกับสภาพการจดัการการศึกษาในปจัจุบันประกอบด้วย 
3.1) การจดัการศึกษาแก่ผู้เรยีนเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและสภาพ
เศรษฐกจิของยุคโลกาภวิตัน์ซึง่จ าเป็นต้องอาศยัแรงงานที่มทีกัษะและความช านาญการสูงและ
สามารถเคลื่อนยา้ยไปสู่ภูมภิาคได้ 3.2) การจดัการศกึษาในระดบัอุดมศกึษาจ าเป็นต้องไดร้บั
การพฒันาในดา้นคุณภาพใหบ้รกิารในสาขาวชิาต่างๆทีม่ทีางเลอืกอย่างหลากหลายและมสีาขา
ความเชี่ยวชาญโดยเฉพาะและ3.3) สงัคมเศรษฐกิจฐานความรู้ท าให้ประเทศต่างๆมคีวาม
ต้องการแรงงานที่มทีกัษะสูงที่จ าเป็นจะต้องได้รบัการพฒันาความเชี่ยวชาญภายใต้การจดั
โครงการทางการศกึษาเฉพาะดา้นรฐับาลของประเทศต่างๆไดก้ าหนดเป้าหมายเพื่อใหเ้กดิการ
จดัการศกึษาที่ต้องค านึงถงึดา้นการพฒันาคุณภาพและเสรมิสรา้งเศรษฐกจิและมคีวามสมัพนัธ์
กบัประเทศต่างๆในภมูภิาค 

ยทุธศาสตรท์ี ่4 การสนบัสนุนการด าเนินงานขององคก์รรายสาขาอื่นๆเพื่อพฒันา
การศกึษายุทธศาสตรน์ี้ใหค้วามส าคญัต่อการด าเนินงานร่วมกนัขององค์กรรายสาขาอื่นๆของ
อาเซยีนทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งกบัการด าเนินงานดา้นการศกึษาเช่นการศกึษาดา้นสภาพแวดลอ้มการ
จั ด ก า ร ด้ า น ค ว า ม เ สี่ ย ง แ ล ะ ภั ย พิ บั ติ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ พื่ อ สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น 
การจดัการศกึษาเพื่อการป้องกนัโรคเอดส์ นอกจากนี้สนับสนุนการสรา้งเครอืข่ายขององค์กร
พฒันาเอกชนมหาวทิยาลยัและสื่อมวลชนต่างๆเพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิการด าเนินการดา้นการศกึษา
เพื่อการพฒันาอยา่งยัง่ยนือยา่งมปีระสทิธภิาพ  
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 โดยสรปุ แนวทางการจดัการศกึษาของประชาคมอาเซยีน เป็นการก าหนดกรอบความ
ร่วมมือด้านการศึกษาของอาเซียน อันเกิดจากแนวคิดร่วมกันของผู้น าและรัฐมนตรีด้าน
การศึกษาของอาเซียนที่จะใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือในการจดัตัง้ประชาคมอาเซียนซึ่งมี
เป้าหมายที่จะยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและการพฒันาภูมภิาคอย่างยัง่ยนืโดยมี
ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง ดงัแผน 5 ปี (พ.ศ. 2554-2558) ดา้นการศกึษาของอาเซยีน ส าหรบั
ประเทศไทยประโยชน์ที่จะได้รบัในกรอบความร่วมมอืด้านการศึกษาของอาเซยีน ตามแผน
ดงักล่าว ได้แก่ ความช่วยเหลือด้านวชิาการและเทคนิคภายใต้โครงการต่าง ๆ รวมทัง้การ
ก าหนดนโยบายทีอ่าศยัการผลกัดนัรว่มกนัภายใตก้รอบความรว่มมอืดา้นการศกึษาของอาเซยีน 
ตามแผน 5 ปี (พ.ศ. 2554-2558) ดา้นการศกึษาของอาเซยีน 

5. แผนยทุธศาสตรด้์านการศึกษาไทยเพ่ือก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ปีพ.ศ.2558 
จากแผนปฏบิตักิาร 5 ปี (พ.ศ. 2554-2558) ดา้นการศกึษาของอาเซยีนประเทศไทย

โดยกระทรวงศึกษาการจงึได้มกีารจดัท าแผนยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาเพื่อก้าวสู่ประชาคม
อาเซยีนปีพ.ศ.2558 (2554-2558) โดยไดม้กีารจดัสรรงบประมาณ 3,000 ล้านบาทส าหรบัแผน
ด าเนินการระยะเวลา 5 ปีเพื่อผลกัดนัใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลางการศกึษาในภูมภิาคอาเซยีน 
โดยมเีป้าหมายว่าภายในปี 2558 จะต้องมนีักเรยีน นักศึกษาต่างชาตมิาศึกษาต่อในประเทศ
ไทยจ านวนทัง้สิน้ 1 แสนคน ดว้ยการพฒันาสถานศกึษาทุกระดบัการจดัการศกึษา และจดัการ
ศึกษาให้มคีุณภาพ  โดยกระทรวงศึกษาธกิารที่เป็นหน่วยงานหลกัในการจดัการศึกษาของ
ประเทศ ไดก้ าหนดยทุธศาสตรใ์นการด าเนินการ ซึง่ประกอบดว้ย 5 ยทุธศาสตร ์ดงันี้ 

1. การเผยแพรค่วามรูข้อ้มลูขา่วสารและเจตคตทิีด่เีกีย่วกบัอาเซยีนโดยมกีารจดัท า
โครงการ กิจกรรมตามยุทธศาสตร์ดงันี้ 1.1)จดัท าแผนยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาเพื่อเตรยีม
ความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียนของประเทศไทยภายในปี 25581.2) จัดท า
ยทุธศาสตรอุ์ดมศกึษาไทยสู่การเป็นประชาคมอาเซยีนในปีพ.ศ.25581.3) จดัท าโครงการพฒันา
สู่ประชาคมอาเซยีน (Spirit of ASEAN) 1.4) จดักจิกรรมเพื่อสรา้งความตระหนักเกี่ยวกบั
อาเซยีนในรปูแบบของสื่อสิง่พมิพน์ิทรรศการการบรรยายทางวชิาการ และ1.5) จดัโครงการและ
เวทวีชิาการเพื่อส่งเสรมิความรูเ้รือ่งอาเซยีน 

2.การพฒันาศกัยภาพของนักเรยีนนักศกึษาและประชาชนให้มทีกัษะที่เหมาะสม
เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการก้าวสู่ประชาคมอาเซยีนเช่นความรูภ้าษาองักฤษภาษาเพื่อนบา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นต้นโดยมีการจัดท าโครงการ กิจกรรมตามยุทธศาสตร์ดังนี้   
2.1) โครงการจดัตัง้เครอืข่ายสหกจิศกึษาอาเซยีน2.2) โครงการพฒันาบุคลากรดา้นภาษาเช่น
ภาษาอังกฤษภาษาของกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียน2.3) การจดักิจกรรมการแข่งขนัทาง
วชิาการ2.4) การจดัฝึกอบรมเพื่อให้ผู้บรหิารคณาจารย์และบุคลากรการศึกษาของไทยได้รบั
ความรู้เกี่ยวกบัอาเซยีน2.5) การจดัเวทวีชิาการด าเนินการวจิยัและพฒันา และ2.6) โครงการ
พฒันาวชิาอาเซยีนศกึษา 
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3.การพัฒนามาตรฐานการศึกษาเพื่อส่งเสรมิการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและครู
อาจารยใ์นอาเซยีนโดยมกีารจดัท าโครงการกจิกรรมตามยุทธศาสตรด์งันี้ 3.1)จดักจิกรรมเพื่อ
พัฒนาศักยภาพเยาวชนและประชาชน 3.2) การพัฒนาสื่อเพื่อให้บริการการเรียนรู้ผ่าน 
e-Learning3.3) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ในการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.4) ความร่วมมอืกับต่างประเทศเพื่อพฒันาคุณภาพอุดมศึกษาไทยภายใต้กรอบเครอืข่าย
มหาวทิยาลยัอาเซยีน3.5) โครงการยกระดบัคุณภาพโรงเรยีนเอกชนอาชวีศกึษา 3.6) การจดั
กจิกรรมเพื่อพฒันาทกัษะด้านอาชวีศึกษาเทคนิคและวชิาชพีให้แก่เยาวชนและ3.7) โครงการ
พฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษาครดูา้นวทิยาศาสตรค์ณติศาสตร์ 

4. การพฒันาความพร้อมเพื่อเปิดเสรกีารศึกษาในอาเซยีนเพื่อรองรบัการก้าวสู่
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนประกอบดว้ยการจดัท าขอ้ตกลงยอมรบัความร่วมดา้นการศกึษาการ
พฒันาความสามารถประสบการณ์ในสาขาวชิาชพีส าคญัต่างๆเพื่อรองรบัการเปิดเสรกีารศกึษา
ควบคู่กับการเปิดเสรีด้านการเคลื่อนยายแรงงานโดยมีการจดัท าโครงการ กิจกรรมตาม
ยุทธศาสตรด์งันี้ 4.1) จดัท ายุทธศาสตรแ์ละแผนปฏบิตักิารในการเตรยีมความพรอ้มในการเปิด
เสรกีารศกึษา4.2) ด าเนินการวจิยัเพื่อการพฒันาบุคลากรและผลติภาพบุคลากรเพื่อรองรบัการ
เปิดเสรอีาเซยีน 4.3) ด าเนินการวจิยัเปรยีบเทยีบนโยบายและยุทธศาสตรก์ารส่งเสรมิการเรยีน
การสอนภาษาต่างประเทศของประเทศในกลุ่มอาเซยีนและ4.4)จดัการประชุมวชิาการเพื่อให้
ความรูเ้พื่อเตรยีมความพรอ้มในการเปิดเสรกีารศกึษา 

5.การสรา้งกลไกเพื่อพฒันาเยาวชนใหเ้ป็นทรพัยากรส าคญัในการก้าวสู่ประชาคม
อาเซยีนโดยมกีารจดัท าโครงการ/กจิกรรมตามยุทธศาสตรด์งันี้ 5.1)การจดัโครงการแลกเปลีย่น
เยาวชนในอาเซยีน5.2) การจดัค่ายนักเรยีนนักศึกษา 5.3) การจดักีฬามหาวทิยาลยัอาเซยีน
มหกรรมดนตรอีาเซยีนและ5.4) การจดัเวทเียาวชนเพื่อเปิดโอกาสให้เยาวชนได้แสดงความ
คดิเหน็ในการกา้วสู่ประชาคมอาเซยีนทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัภมูภิาค 

โดยการจดัท าโครงการ/กจิกรรมตามยุทธศาสตร์ทัง้ 5 ประการขา้งต้น กระทรวง
ศึกษาได้มอบหมายให้หน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องตามโครงการและกิจกรรมเป็น
ผูด้ าเนินการจดัท าโครงการ/กจิกรรมอทิิ ส านักงานคณะกรรมการอาชวีศกึษา(สอศ.) ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) และส านกังานการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ( สพฐ.) 

โดยสรุป แผนยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาไทยเพื่ อก้าวสู่ ประชาคมอาเซียน  
ปีพ.ศ.2558 ประกอบดว้ย 5 ยุทธศาสตร ์ไดแ้ก่ 1. การเผยแพร่ความรูข้อ้มลูข่าวสารและเจตคตทิี่ดี
เกี่ยวกบัอาเซยีน 2. การพฒันาศกัยภาพของนักเรยีนนักศึกษาและประชาชนให้มทีกัษะที่
เหมาะสม 3. การพฒันามาตรฐานการศกึษาเพื่อส่งเสรมิการเคลื่อนยา้ยนักศกึษาและครอูาจารย์
ในอาเซยีน 4. การพฒันาความพรอ้มเพื่อเปิดเสรกีารศกึษาในอาเซยีนและ5. การสรา้งกลไกเพื่อ
พฒันาเยาวชนใหเ้ป็นทรพัยากรส าคญัในการกา้วสู่ประชาคมอาเซยีน 
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6. การจดัการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน 

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน หน่วยงานในสงักดักระทรวงศกึษาธกิาร  
ที่มหีน้าที่ในการจดัการศึกษาขัน้พื้นฐานให้กับเยาวชน ซึ่งจดัว่าเป็นทรพัยากรบุคคลที่ส าคญัใน
อนาคตของชาต ิไดเ้ลง็เหน็ความส าคญัของการเตรยีมความพรอ้มในการพฒันาคุณภาพการศกึษาของ
ชาต ิเพื่อรองรบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน ไดด้ าเนินการโครงการที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูสู้่
ประชาคมอาเซยีน ไดแ้ก่ โครงการพฒันาสู่ประชาคมอาเซยีน : Spirit of ASEAN  โดยการคดัเลอืก
โรงเรียนเข้าร่วมโครงการเพื่อพัฒนาให้มคีวามพร้อมและศักยภาพในการจดัการเรยีนรู้เกี่ยวกับ
ประชาคมอาเซยีนเป็นศูนยก์ารเรยีนรูอ้าเซยีนใหก้บัโรงเรยีนอื่นๆ จ านวน 68 โรงเรยีนเพื่อผลกัดนั
การด าเนินการด้านการศึกษาของประเทศไทยให้สอดรบัต่อการเป็นประชาคมอาเซยีนและ
พฒันาเยาวชนไทยให้มสีมรรถนะที่ส าคญัส าหรบัการด าเนินชวีติในประชาคมอาเซยีนแบ่งเป็น
โรงเรยีน 3 รปูแบบ คอื 1)  โรงเรยีนSister School จ านวน30โรงเรยีนเป็นโรงเรยีนทีจ่ดัการ
เรยีนรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน เน้นการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ เทคโนโลย ีภาษาของ
ประเทศสมาชกิอาเซยีนอกี 1 ภาษา พหุวฒันธรรม 2) โรงเรยีน Buffer School จ านวน 24 
โรงเรยีนเป็นโรงเรยีนที่จดัการเรยีนรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซยีน เน้นการเรยีนการสอนภาษา
ของประเทศสมาชกิอาเซยีน 1 ภาษา (ภาษาของประเทศทีม่ชีายแดนตดิทีต่ ัง้ของโรงเรยีน เช่น 
ลาว พม่า กมัพูชา และมาเลเซยี) พหุวฒันธรรม เทคโนโลย ีและพฒันาให้เป็นศูนย์อาเซยีน
ศกึษาทีม่คีวามพรอ้มและศกัยภาพ ในการจดักจิกรรมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจและความตระหนัก 
รวมทัง้จัดการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ และแหล่งการเรียนรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ซึ่ง
ประกอบดว้ยเสาหลกั 3 เสา ไดแ้ก่เสาหลกัประชาคมการเมอืงและความมัน่คงเสาหลกัประชาคม
เศรษฐกจิและเสาหลกัประชาคมสงัคมและวฒันธรรม และ3) โรงเรยีนASEAN Focus School 
จ านวน 14 โรง ทัง้นี้มโีรงเรยีนทีเ่ป็นเครอืข่าย มากกว่า 500 โรง โรงเรยีนทีเ่ขา้ร่วมโครงการ
ดงักล่าวขณะนี้ก าลงัด าเนินการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคมอาเซยีน และจดักจิกรรมในโรงเรยีน
เพื่อสรา้งความตระหนกัเกีย่วกบัประชาคมอาเซยีน และในปีพ.ศ.2558 ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พื้นฐานมเีป้าหมายในโรงเรยีนทุกโรงเรยีนในสงักดั ต้องมคีวามพรอ้มในการเขา้สู่
ประชาคมอาเซยีน 

ผลการด าเนินงานทีผ่่านมาโรงเรยีนไดจ้ดักจิกรรมหลากหลาย เช่น การเรยีนรูผ้่าน
สื่อ อุปกรณ์ รูปภาพ วดีทิศัน์ นิทรรศการ การจดักจิกรรมต่าง ๆ รวมถึงการติดต่อสื่อสารกบั
โรงเรยีนในประเทศสมาชกิประชาคมอาเซยีนทางสื่ออิเลก็ทรอนิกส์ซึ่งกจิกรรมที่กล่าวมาเป็น
การออกแบบและจดัประสบการณ์ให้โรงเรยีนได้เปิดโอกาสให้นักเรยีนในโรงเรยีนที่เป็นศูนย์
อาเซยีนและโรงเรยีนเครอืข่ายได้ลงมอืปฏบิตัจิรงิ ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการจดักจิกรรมการ
เรยีนรู ้ทีผู่เ้รยีนไดป้ระสบการณ์ตรง และมกีจิกรรมค่ายสรา้งสรรคท์ีเ่น้นการสรา้งความตระหนัก
เรื่องประชาคมอาเซยีนดงันัน้เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการเรยีนรู้ให้ผู้เรยีนอย่างสูงสุด อนัจะเป็น 
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พลงัการขบัเคลื่อนการพัฒนาโรงเรียนสู่ประชาคมอาเซียนในทุกพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานโดยส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 
พิจารณาเห็นว่าการสร้างศักยภาพให้แก่สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่
เกีย่วขอ้งกบัอาเซยีนเป็นเรือ่งส าคญัทีม่ผีลต่อการเตรยีมความพรอ้มสู่การเป็นประชาคมอาเซยีน 
จงึได้จดัท าเอกสารแนวทางการจดัการเรยีนรูสู้่ประชาคมอาเซยีน เป็นการเตรยีมความพรอ้ม
ของเด็กไทย เพื่อการอยู่ร่วมกบัประชาชนของประเทศต่าง ๆ ในประชาคมอาเซยีนในปีพ.ศ.
2558 

การด าเนินการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนของส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ไดเ้น้นใหเ้กดิความยัง่ยนืในการด าเนินการจงึไดม้กีารผสานแนวคดิดงักล่าว
เข้าไปในหลักสูตรสถานศึกษา ให้การท างานทัง้หมดเป็นการท างานปกติ กล่าวคือ จดัเป็น  
1) รายวชิาพื้นฐาน 2) รายวชิาเพิม่เตมิ และ 3) กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทัง้นี้ โดยพจิารณาให้
สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถ และความถนัดของผู้เรียน ตลอดจนจดักิจกรรมให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์หรอืเหตุการณ์ปจัจุบนัของประเทศสมาชกิอาเซยีนแต่ละประเทศซึง่แนว
ทางการด าเนินการจดัการเรยีนรูด้งักล่าวเป็นการประกนัผลไดว้่า ผูเ้รยีนมคีุณภาพตามทีห่ลกัสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ก าหนดไว้ ขณะเดยีวกนัก็เป็นการเตรยีมการ
ใหผู้เ้รยีนมคีุณลกัษณะทัง้ทางดา้นความรู ้ทกัษะกระบวนการ และเจตคตคิ่านิยมของพลเมอืงไทย
ทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจและสามารถอยูใ่นประชาคมอาเซยีนไดอ้ยา่งด ี 

แต่อย่างไรก็ตามการจดัการเรยีนรู้สู่ประชาคมอาเซยีนสามารถจดัได้หลากหลาย
ลกัษณะทีไ่ดก้ล่าวไวข้า้งตน้ ดงันัน้ผูส้อนหรอืสถานศกึษาจะพจิารณาเลอืกการเรยีนรูใ้นลกัษณะ
ใด จ าเป็นทีจ่ะตอ้งศกึษาวเิคราะหป์ระเดน็ส าคญัเกีย่วกบัอาเซยีนจากเอกสารส าคญัของอาเซยีน 
รวมทัง้การวเิคราะห์สาระที่เกี่ยวข้องกับอาเซยีนในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ดงันี้1) วเิคราะหป์ระเดน็ส าคญัต่างๆ เกี่ยวกบัอาเซยีน ทีป่รากฏในเอกสาร
ส าคญัทีเ่กี่ยวขอ้ง เป็นต้นว่า กฎบตัรอาเซยีน แผนการจดัตัง้ประชาคมอาเซยีน สาระส าคญัการ
ประชุมสุดยอดอาเซยีนฯ เพื่อน าไปวเิคราะห์ความสอดคล้องกบัมาตรฐานการเรยีนรู้ /ตวัชี้วดั/
สาระการเรยีนรู้ของกลุ่มสาระการเรยีนรู้ต่างๆ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 2)วเิคราะห์มาตรฐาน/สาระการเรยีนรูข้องหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้
พื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ประกอบกบัการวเิคราะห์หลกัสูตรของสถานศึกษา เพื่อก าหนด
รูปแบบและกิจกรรมต่างๆ ให้สอดคล้องกับหลกัสูตรดังกล่าว และเพื่อให้การพิจารณาวาง
แผนการจดัการเรยีนรู้สู่ประชาคมอาเซยีนของสถานศึกษาและครูผู้สอนสอดคล้องเป็นไปใน
แนวทางเดยีวกนั ด าเนินการโดยโรงเรยีนน าหลกัสูตรสถานศกึษาทีไ่ดจ้ดัท าไวแ้ลว้มาวเิคราะห์
มาตรฐานตวัชีว้ดัและสาระการเรยีนรูท้ีเ่กีย่วกบัอาเซยีน 

ส าหรบั Sister School และ Buffer School อาจมกีารพฒันาทีผู่เ้รยีนในส่วนการ
เตรยีมการสู่ประชาคมอาเซยีนที่มคีวามเขม้ขน้ในเรื่องของการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร ซึ่งเป็น
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ภาษาของอาเซยีน เรื่องของการใชภ้าษาต่างประเทศทีส่องทีเ่ป็นภาษาเพื่อนบา้น รวมไปจนถงึ
การศกึษาเพื่อความเขา้ใจ ความหลากหลายทางวฒันธรรม นอกจากนี้ยงัมรีะบบการสื่อสารที่
เป็นเครอืข่ายสงัคมออนไลน์  (social network) ในการตดิต่อสื่อสารและเรยีนรูร้่วมกนัระหว่าง
โรงเรยีนกบัโรงเรยีนอื่นๆ ในประเทศอาเซยีน 

นอกจากนัน้ส านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษายงัได้ประสานความร่วมมอืกบั
ศูนยS์EAMOLEC ด าเนินโครงการโรงเรยีนคู่พฒันาระหว่างโรงเรยีนมธัยมศกึษาของประเทศ
ไทยและสาธารณรฐัอนิโดนีเซยี เพื่อสรา้งความร่วมมอืด้านการพฒันาคุณภาพการศกึษาผ่าน
การเรยีนรูร้ว่มกนั และแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ความรู ้วฒันธรรม และค่านิยมระหว่างกนัดว้ยวธิกีารที่
หลากหลาย โดยคดัเลอืกโรงเรยีนมธัยมศึกษาเข้าร่วมโครงการ จ านวน 23 โรงเรยีน เป็น
โรงเรยีนทีจ่ดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิและปลกูฝงัใหผู้เ้รยีนเกดิความรูค้วามเขา้ใจและมคี่านิยมทีด่ี
เกีย่วกบัประเดน็ส าคญัของอาเซยีน ซึง่เป็นการเตรยีมความพรอ้มในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน
ในปี พ.ศ. 2558 สอดคลอ้งกบักรอบความรว่มมอืและกระชบัความสมัพนัธก์บัประเทศเพื่อนบา้น
และประเทศในภูมภิาคเอเชียที่กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดไว้ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร, 2554, หน้า 1-4) 

สรปุไดว้่า การจดัการเรยีนรูสู้่ประชาคมอาเซยีนของไทย ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้ด าเนินการจดัการเรยีนรูใ้นหลายรูปแบบ เช่น โครงการพฒันาสู่ประชาคม
อาเซยีน : Spirit of ASEAN  โดยการคดัเลอืกโรงเรยีนเขา้ร่วมโครงการเพื่อพฒันาใหม้คีวามพรอ้มและ
ศกัยภาพในการจดัการเรยีนรู้เกี่ยวกบัประชาคมอาเซยีนเป็นศูนย์การเรยีนรู้อาเซยีนให้กบัโรงเรยีน
อื่นๆ จ านวน 68 โรงเรยีน  โครงการประสานความรว่มมอืกบัศูนย ์SEAMOLEC ใหเ้ป็นโรงเรยีนคู่
พฒันาระหว่างโรงเรยีนมธัยมศึกษาของประเทศไทยและสาธารณรฐัอินโดนีเซยี รวมถึงการ
จดัท าแนวทางการจดัการเรยีนรู้ให้กบัโรงเรยีนในทุกระดบั เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจดัการ
เรยีนการสอน ใหส้ามารถผสมผสานกบัหลกัสูตรสถานศกึษาทัง้ 1) รายวชิาพืน้ฐาน 2) รายวชิา
เพิม่เตมิ และ 3) กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการพฒันาคุณภาพของนักเรยีน 
รองรบัการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนในปีพ.ศ.2558 

7. คณุลกัษณะเดก็ไทยในประชาคมอาเซียน  
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานไดก้ าหนดคุณลกัษณะเดก็ไทยในประชาคม

อาเซยีนไว้ 3 ด้าน ดงันี้ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกระทรวงศกึษาธกิาร, 2554, 
หน้า 5-6) 

1. ด้านความรู้     
1.1. มคีวามรูเ้กี่ยวกบัประเทศอาเซยีนในดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคมและ

วฒันธรรม 
 1.2. มคีวามรูเ้กีย่วกบักฎบตัรอาเซยีน 
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2. ด้านทกัษะ/กระบวนการ 
2.1 ทกัษะพืน้ฐาน 

2.1.1 สื่อสารได้อย่างน้อย 2 ภาษา (ภาษาอังกฤษ และภาษาประเทศ
เพื่อนบา้น อกีอยา่งน้อย 1 ภาษา) 

2.1.2 มทีกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งสรา้งสรรค์ 
2.1.3 มคีวามสามารถในการแกป้ญัหาอยา่งสนัตวิธิ ี
2.1.4 มคีวามสามารถในการท างานและอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่น 

2.2 ทกัษะพลเมอืง/ความรบัผดิชอบทางสงัคม 
2.2.1 เคารพและยอมรบัความหลากหลายทางวฒันธรรม 
2.2.2 มภีาวะผูน้ า 
2.2.3 เหน็ปญัหาสงัคมและลงมอืท าเพื่อน าไปสู่การเปลีย่นแปลง 

2.3 ทกัษะการเรยีนรูแ้ละพฒันาตน 
2.3.1 เหน็คุณค่าความเป็นมนุษยเ์ท่าเทยีมกนั 
2.3.2 มสี่วนรว่มในการแสดงความคดิเหน็และแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
2.3.3 มคีวามสามารถในการคดิวเิคราะหอ์ยา่งมเีหตุผล มวีธิคีดิอยา่งถูกตอ้ง 
2.3.4 มคีวามสามารถในการจดัการ/ควบคุมตนเอง 

3. ด้านเจตคติ 
3.1 มคีวามภูมใิจในความเป็นไทย/ความเป็นอาเซยีน 
3.2 รว่มกนัรบัผดิชอบต่อประชาคมอาเซยีน 
3.3 มคีวามตระหนกัในความเป็นอาเซยีน 
3.4 มวีถิชีวีติประชาธปิไตย ยดึมัน่ในหลกัธรรมภบิาล สนัตวิธิ/ีสนัตธิรรม 
3.5 ยอมรบัความแตกต่างในการนบัถอืศาสนา 
3.6 ด าเนินชวีติตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

สรุปไดว้่า คุณลกัษณะเดก็ไทยในประชาคมอาเซยีน จะต้องเป็นผูท้ีม่คีวามรู ้เกี่ยวกบั
ประเทศอาเซียนในด้านการเมอืง เศรษฐกิจ สงัคม แลกฎบตัรอาเซียน ต้องมทีกัษะพื้นฐาน 
ไดแ้ก่ การสื่อสาร การใชเ้ทคโนโลย ีการแก้ปญัหาอย่างสนัต ิและการท างานและอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่น
อื่น ต้องมทีกัษะพลเมอืง ไดแ้ก่ เคารพและยอมรบัความหลากหลายทางวฒันธรรม มภีาวะผูน้ า 
เหน็ปญัหาสงัคมและลงมอืท าเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงต้องมทีกัษะการเรยีนและพฒันาตน 
ได้แก่ เห็นคุณค่าความเป็นมนุษยก์ารแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ความสามารถในการคดิวเิคราะห์อย่างมี
เหตุผลและการจดัการควบคุมตนเองตลอดจนมเีจตคิตที่ดี ได้แก่ ความตระหนักและความ
ภาคภูมใินใจความเป็นอาเซยีน เป็นต้น เพื่อเอื้อต่อการแข่งขนั การอยู่รวมกนัของประชาชนใน
การรวมเป็นประชาคมอาเซยีนในปีพ.ศ.2558 
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ทัง้นี้ผู้วิจยัจึงได้น าเอาคุณลักษณะเด็กไทยในประชาคมอาเซียนของส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มาใชเ้ป็นกรอบแนวคดิการวจิ ัยคุณลกัษณะของผูเ้รยีนดา้น
ทกัษะในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน ดงัจะกล่าวต่อไป 

 
คณุลกัษณะของผูเ้รียนด้านทกัษะในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ในการศกึษาคุณลกัษณะของผู้เรยีนด้านทกัษะในการเขา้สู่ประชาคมอาเซยีน ผู้วจิยัได้
ท าการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง แล้วก าหนดคุณลักษณะของผู้เรียนด้านทักษะในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซยีนออกเป็น 11 ดา้นดงัต่อไปนี้ 

1. ด้านการมีภาวะผูน้ า 
1.1 ความหมายการมีภาวะผูน้ า 

สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2541, หน้า 254) กล่าวว่า การมีภาวะผู้น า 
หมายถงึ ความสามารถและลกัษณะของบุคคลที่จะใช้อทิธพิลโน้มน้าว ชกัจงู เปลี่ยนแปลงการ
กระท าของบุคคลและกลุ่มให้สามารถรวมพลงัช่วยกนัท างานให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร
ส าเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ี

กติ ิตยคัคานนท ์(2543, หน้า 22) กล่าวว่า การมภีาวะผูน้ า หมายถงึ ความมี
ศิลปะหรือความสามรถของบุคคลหนึ่งที่จะจูงใจหรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็น
ผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อการปฏิบัติและอ านวยการ โดยใช้
กระบวนการสื่อความหมายหรือการติดต่อกันและกันให้ร่วมกันกับตนจนกระทัง่บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้การด าเนินการจะเป็นไปในทางดหีรอืชัว่กไ็ด้ 

รงัสรรค ์ประเสรฐิศร ี (2544, หน้า 11) ไดก้ล่าวว่า การมภีาวะผูน้ า หมายถงึ 
พฤตกิรรมส่วนตวัของบุคคลคนหน่ึงที่จะชกัน ากจิกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนัและ
เป็นความสมัพนัธ์ทีม่อีทิธพิลระหว่างผูน้ าและผู้ตามซึ่งท าให้เกดิการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกนัโดยสามารถที่จะสรา้งความเชื่อมัน่และให้การสนับสนุนบุคคลเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายขององคก์ร 

สมบูรณ์ ศริสิรรหริญั (2547, หน้า 25) กล่าวว่า การมภีาวะผู้น า หมายถงึ 
การที่บุคคลสามารถใช้อิทธพิลของบุคคลที่ครองต าแหน่งเพื่อจูงใจโน้มน้าวให้บุคคลหรอืกลุ่ม
ปฏิบัติตามความคิดเห็นความต้องการของตนด้วยความเต็มใจยินดีที่จะ ให้ความร่วมมือ
ประสานงานเพื่อจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มตามทีก่ าหนดไวร้่วมกนัภาวะผูน้าจงึมี
องคป์ระกอบทีส่มัพนัธก์นัระหว่างผูน้ าและผูต้าม 

นิตย ์สมัมาพนัธ์ (2546, หน้า 31) กล่าวว่า การมภีาวะผูน้ า หมายถงึ พลงั
ชนิดหนึ่งทีส่ามารถสรา้งแรงกระท าอนัก่อใหเ้กดิพลงัขบัเคลื่อนบุคคลและองค์กรไปสู่การบรรลุ
วตัถุประสงค์แหล่งที่มาของพลงัดงักล่าวอาจมลีกัษณะเป็นทางการ เช่น ผู้ที่มตี าแหน่งเป็น
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ผูจ้ดัการในองคก์รธุรกจิ หรอืรฐักจิ แห่งใดแห่งหนึ่ง หรอืภาวการณ์ในการเป็นผู้น าแบบไม่เป็น
ทางการ ซึ่งอาจเกิดขึ้นมาเองภายในกลุ่มคน โดยสามารถที่จะมีอิทธิพลเหนือจิตใจและ
พฤตกิรรมของกลุ่มคน 

สรุปได้ว่า การมภีาวะผู้น า หมายถึง การที่บุคคลสามารถใช้อิทธิพลของ
บุคคล จูงใจ โน้มน้าว เปลี่ยนแปลงการกระท าของบุคคล ให้บุคคลหรอืกลุ่มปฏบิตัิตามความ
คดิเหน็ความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีต่ ัง้ไดอ้ยา่งมคีุณภาพ 

1.2 ความส าคญัการมีภาวะผู้น า 
ประพนธ์ ผาสุขยดื (2541, หน้า 91) กล่าวถงึความส าคญัของภาวะผู้น าว่า 

ภาวะผู้น ามคีวามส าคญัต่อการปรบักระบวนการท างาน เพื่อให้บรรลุประสทิธผิลขององค์กร 
ภาวะผู้น านัน้ถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้น าในการที่จะน าพาองค์กรให้ประสบ
ความส าเรจ็ได ้ผูบ้รหิารต้องเป็นผูน้ าในการบรหิารจดัการ ซึง่สิง่เหล่านี้ถอืเป็นหน้าทีข่องผูน้ าที่
จะต้องให้ความมัน่ใจ เพื่อการยอมรบัของคนในองคก์ร อนัจะน าไปสู่ความไว้วางใจระหว่างกนั 
ผูน้ าจะตอ้งมุง่เน้นเรือ่งของการสื่อความ ใหม้คีวามชดัเจน และมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ การสื่อ
ความทีด่นีัน้ถอืว่าเป็นรากฐานทีส่ าคญัยิง่ในการสรา้งพนัธะสญัญา (commitment) และท าใหเ้กดิ
ความรว่มมอืรว่มใจกนั (cooperation) ในทีสุ่ด 

ตนิปรชัญพฤทธิ ์(2542, หน้า 614) กล่าวถงึความส าคญัของภาวะผูน้ าว่า เป็น
ทีย่อมรบักนัแลว้ว่า ผูน้ า (leader) เป็นปจัจยัทีส่ าคญัยิง่ประการหน่ึงต่อความส าเรจ็ขององคก์าร
ทัง้นี้เพราะผู้น ามภีาระหน้าที่ และความรบัผดิชอบโดยตรงที่จะต้องวางแผนสัง่การดูแลและ
ควบคุมให้บุคลากรขององค์การปฏิบัติงานต่างๆ ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและ
วตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ปญัหาที่เป็นที่สนใจของนักวิชาการและบุคคลทัว่ไปอยู่ตรงที่ว่าผู้น าท า
อย่างไรหรอืมวีธิกีารน าอย่างไรจงึท าใหผู้้ใต้บงัคบับญัชาหรอืผูต้ามเกดิความผูกพนักบังานแล้ว
ทุ่มเทความสามารถและพยายามทีจ่ะท าใหง้านส าเรจ็ดว้ยความเตม็ใจ  

ปรชีา วงศ์เสน (2549, หน้า 5)กล่าวถงึความส าคญัของภาวะผู้น าว่า ภาวะ
ผูน้ ามผีูเ้รยีกกนัหลายอย่างบางทีเ่รยีกว่า “ผูน้ า” และ “ผูบ้งัคบับญัชา” ภาวะผูน้ าเป็นปจัจยั
ส าคญัอย่างยิง่ต่อการบรหิารงานบุคคลเพราะผูน้ าเป็นดุจดวงประทปีของหน่วยงานผูน้ าเป็นจุด
รวมแห่งพลงัของทุกคนในองคก์รดงันัน้ผู้น าจงึเป็นเสมอืนหลกัชยัในการด าเนินงานโดยเฉพาะ
ต่อผู้บงัคบับญัชาและต่อผลงานในส่วนรวมความสามารถและลกัษณะของผู้น ามสี่วนสมัพนัธ์
ใกล้ชดิกับปรมิาณคุณภาพและคุณค่าขององค์กรที่มผีลสะท้อนให้เห็นประสทิธิภาพของการ
ปฏบิตังิานในหน่วยงานนัน้ๆไดเ้ป็นอย่างดนีอกจากนี้ผูน้ ายงัเป็นตวัอย่างในการปฏบิตังิานเยีย่ง
นัน้ของผูใ้ต้บงัคบับญัชาและผู้ร่วมงานอกีดว้ยโดยนัยนี้ภาวะผู้น าจงึมคีวามส าคญัต่อผูร้่วมงาน
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่อสถาบนัโดยเฉพาะต่อความส าเรจ็ขององคก์รเป็นอยา่งยิง่ 

สรุปได้ว่า ความส าคญัของการมภีาวะผู้น า คอื การมภีาวะผู้น าเป็นปจัจยัที่
ส าคญัยิง่ต่อความส าเรจ็ขององคก์ารในทุกระดบั ทัง้นี้ผูน้ าทีม่ภีาวะผูน้ าจะสามารถปฏบิตัหิน้าที ่
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วางแผนสัง่การ ดแูลและควบคุมใหบุ้คลากรขององคก์ารปฏบิตังิานต่างๆ ใหป้ระสบความส าเรจ็
ตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ได้อย่างมคีุณภาพ เพราะสามารถ จูงใจ โน้มน้าว หรอื
เปลีย่นแปลงการกระท าของบุคคลใหเ้อือ้ต่อความส าเรจ็และเป้าหมายขององคก์รได ้

1.3 ลกัษณะการมีภาวะผูน้ า 
ประชุม รอดประเสรฐิ (2552, หน้า 53-54) กล่าวถงึลกัษณะของการมภีาวะผูน้ า

ทีส่ าคญั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
1. ด้านความสามารถ หมายถึง ความเป็นผู้มสีติปญัญาด ีความเป็นผู้มคีวาม

ตื่นตัวอยู่เสมอ เป็นผู้มคีวามสามารถในการใช้ภาษาในการติดต่อกบัผู้อื่น เป็นผู้มคีวามคิด

สรา้งสรรค ์และเป็นผูม้วีจิารณญานในการตดัสนิใจ 

2. ด้านความส าเร็จ หมายถึง เป็นผู้ใฝ่ในการศึกษาหาความรู้และเป็น

นกัวชิาการ เป็นผูม้คีวามรูใ้นการปฏบิตังิาน และเป็นผูท้ีท่ างานใหป้ระสบความส าเรจ็ดว้ยความ

มนี ้าใจนกักฬีา 

3. ด้านความรบัผดิชอบ หมายถึง ความเป็นผู้ที่ไว้วางใจได้ เป็นผู้มคีวามคดิ

รเิริม่ ความเป็นผูท้ างานเสมอตน้เสมอปลาย ความเป็นผูมุ้่งมัน่ในการท างาน ความเป็นผูม้คีวาม

เชื่อมัน่ในตนเอง และความเป็นผูป้รารถนาดทีีจ่ะท างานใหม้คีุณภาพ 

4. ดา้นการมสี่วนร่วม หมายถงึ ความสามารถที่จะให้ความร่วมมอืในกจิกรรม

และงานสงัคมต่างๆ รวมทัง้การมคีวามสามารถในการปรบัปรุงตนเองให้เข้ากบัผู้อื่น และมี

อารมณ์ข าขนัตามโอกาสอนัสมควร 

5. ดา้นฐานะต าแหน่ง หมายถงึ จะต้องเป็นผูม้ฐีานะทางสงัคมและเศรษฐกจิด ี

รวมทัง้เป็นผูท้ีไ่ดร้บัการยอมรบันบัถอืชื่นชมแก่บุคคลทัว่ไป 

6. ด้านสถานการณ์ หมายถงึ จะต้องเป็นบุคคลที่รูจ้กักาลเทศะ มคีวามคดิ มี

ทกัษะ ให้ความสนใจกับบุคคลอื่นๆ โดยเฉพอย่างยิง่ผู้ใต้บงัคบับญัชา รวมทัง้รู้วิธีการและ

เป้าหมายในการทีท่ างานใหเ้ป็นผลส าเรจ็ 

สุวทิยย์ิง่วรพนัธ ์(2534, หน้า 6-15) กล่าวถงึลกัษณะของผูน้ าทีส่งัคมต้องการ 
ไดแ้ก่ 1) สามารถตดิต่อสื่อสารกบับุคคลอื่นไดอ้ย่างดเียีย่งนักการทูต รวมทัง้การวางตวัสง่าผ่า
เผยเหมาะสมกบักาลเทศะ 2) สามารถวางแผนและการระดมทรพัยากรต่างๆ 3) สามารถมอบ
อ านาจการปฏบิตัิงานให้เพื่อนร่วมงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 4) สามารถควบคุมและ
ประเมนิผลงานทุกขัน้ตอนและทุกต าแหน่ง 5) สามารถเผชญิปญัหาและกลา้ตดัสนิใจดว้ยขอ้มลู
สถติเิหตุผลทีต่รวจสอบเรยีบรอ้ยอยู่ในกรอบของอ านาจหน้าที่ 6) มคีวามคดิรเิริม่ในการทีจ่ะให้
งานสมัฤทธิผ์ล 7) ปฏบิตังิานดว้ยจติใจทีม่ ัน่คงเมื่อเผชญิกบัปญัหาหรอืความกดดนัจากฝ่ายตรง
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ขา้มทุกฝ่าย 8) สามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ทุกอย่าง 9) ปฏบิตังิานดว้ยความมัน่คง
แน่วแน่ต่อแผนที่ได้วางไว้ด้วยความรอบคอบจนกว่าแผนจะบรรลุตามเป้าหมายหรอืปรบัแผน
หรอืเปลีย่นแปลงแลว้แต่กรณี 

เสาวลกัษณ์ เอีย่มฐานนท ์(2545, หน้า 23–24 ) กล่าวถงึลกัษณะของผูน้ าทีจ่ะ
ท าใหอ้งคก์รด าเนินไปสู่ความส าเรจ็ ไดแ้ก่ 

 1. เป็นผูม้คีวามคดิรเิริม่ในงานใหม่ (as an initiator) รเิริม่งานใหม่ๆขึน้ และ
จะตอ้งเป็นผูท้ างานหนกัอยูเ่สมอๆ เพื่อใหง้านทีเ่ขารเิริม่ขึน้ใหมบ่รรลุผลส าเรจ็ 

 2. เป็นนักปรบัปรุง (as an improver) การแสวงหาโอกาสใหบุ้คคลในองคก์ร
ไดป้รบัปรงุตนเอง โดยเป็นผูก้ระตุน้และใหก้ าลงัใจ ตลอดจนเป็นผูแ้นะแนวทางหรอืวธิกีารใหม่ๆ
ใหก้บัเพื่อนรว่มงาน 

3. เป็นผูใ้ห้การยอมรบั (as a recognizor) เมื่อคนอื่นๆเขาท างานประสบ
ผลส าเรจ็ควรต้องให้ก าลงัใจและค าชมเชยยอมรบัในผลส าเร็จของผู้ร่วมงาน ไม่ฉวยโอกาสเอา
ผลงานของผูร้่วมงานมาเป็นของตน และพยายามดงึเอาความสามารถของบุคคลทีแ่ฝงอยู่ในตวัเขา
มาใชแ้ละมองเหน็ปญัหาของคนอื่นๆชมเชยและยกยอ่งผูร้่วมงานต่อหน้าคนอื่นเมือ่เขาท างานเสรจ็ 
 4. เป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลอืทีด่ ี (as a helper) ต้องพรอ้มทีจ่ะช่วยแก้ปญัหา
ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเมือ่เขาตดิขดั 

5. เป็นผูท้ีพู่ดเก่ง (as an effective speaker) สามารถพูดชกัจงูใหห้มู่คณะ
ปฏบิตัิงานด้วยความร่วมมอืประสานสมัพนัธ์กนัจะต้องเป็นผู้ที่มคีวามสามารถเชงิภาษาซึ่งจะ
เป็นการสรา้งเสน่หค์วามศรทัธาเชื่อถอืและตอ้งมคีวามจรงิใจในค าพูด 
 6. เป็นผูป้ระสานงานทีด่ ี (as a co–ordinator) มคีวามสามารถในการกระตุ้น
ใหค้นอื่นท างานรว่มกนัอยา่งจรงิใจและมคีวามเขา้ใจทีด่ต่ีอกนั 

7. เป็นผูท้ีเ่ขา้กบัสงัคมไดด้ ี (as a social man) การเขา้สงัคมเป็นภารกจิที่
จ าเป็นส าหรบัผูน้ า ที่จ าเป็นจะต้องอยู่ร่วมกนักบัคนจ านวนมากๆทัง้ในและนอกองค์กร เพื่อน า
บุคคลต่างๆใหม้าสนบัสนุนการท างานของคนในองคก์รดงันัน้การเขา้กบัสงัคมในระดบัต่างๆของ
ผูน้ าจงึมคีวามจ าเป็นตอ้งเรยีนรูแ้ละปรบัตนเองใหเ้หมาะสม 

วจิารณ์พานิช (2547, หน้า 41) กล่าวถงึลกัษณะของผูท้ีม่ภีาวะผูน้ าว่า ต้อง
เป็นคนที่กล้าและรบัผดิชอบในการคดิ ทดลองและรเิริม่วธิที างานใหม่ๆ หรอืสิง่ใหม่ๆ ที่อยู่ใน
หน้าทีค่วามรบัผดิชอบของตน เพื่อใหท้างานไดผ้ลดกีว่าเดมิ 

นุชนาถ สุทธการ(2554, หน้า14) กล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผู้น าที่ดคีวรมี
ลักษณะดังต่อไปนี้  1) เฉลียวฉลาด แต่ไม่อวดฉลาด 2) มีความสามารถรอบด้าน 3) มี
แรงผลกัดนัภายในให้มคีวามกระตื้อรือ้รน้อยู่เสมอ 4) ท าตนให้เป็นทีน่่าเชื่อถอื 5) กลา้หาญทัง้
กายและใจ 6) มคีวามคดิรเิริม่ 7) รูจ้กัวธิสี่งเสรมิและบ ารุงขวญัผูใ้ต้บงัคบับญัชา 8) การเสยีสละ
และปราศจากการเห็นแก่ตัว 9) มคีวามยุติธรรม 10) วางตัวด ี11) กระตุ้นให้ลูกน้องมคีวาม
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ภูมิใจในงานของตน 12) ให้เกียรติในผลงานที่ผู้น้อยได้ปฏิบัติ 13) ปฏิบัติงานอย่างเป็น 
ทมีให้ท างานแทนกนัได้ และ14) ใช้ผู้ใต้บงัคบับญัชาให้เหมาะสมกบัความสามารถและมกีาร
พฒันาฝีมอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูเ่สมอ 

 สรุปได้ว่า ลักษณะของการมีภาวะผู้น า หมายถึง การที่บุคคลสามารถ
แสดงออกซึง่ความรู ้ความสามารถ คุณลกัษณะและบุคลกิภาพ ที่สรา้งอทิธพิลต่อบุคคล จูงใจ 
โน้มน้าว ใหผู้อ้ื่นปฏบิตัติาม ไดแ้ก่การมคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์นการท างาน สามารถปรบัตวั
ใหเ้ขา้กบับุคคลและสถานการณ์ต่างๆ  สามารถเผชญิปญัหาและกลา้ตดัสนิใจ การเสยีสละและ
ปราศจากการเหน็แก่ตวั มคีวามยตุธิรรม และเป็นผูป้ระสานงานทีด่ ีเป็นตน้ 

ดงันัน้การมภีาวะผู้น า หมายถงึ การที่บุคคลสามารถใช้อทิธพิลของบุคคล จูงใจ 
โน้มน้าว เปลี่ยนแปลงการกระท าของบุคคล ให้บุคคลหรอืกลุ่มปฏบิตัิตามความคดิเหน็ความ
ต้องการของตนด้วยความเต็มใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ได้อย่างมคีุณภาพ วดัได้จาก  
1) มคีวามกล้าในการตดัสินใจและเผชญิกบัปญัหา 2)สามารถปรบัตวัเข้ากบับุคคลอื่นและ
สถานการณ์ทีแ่ตกต่าง 3)มคีวามคดิเริม่สรา้งสรรคใ์นการท างาน  4) มคีวามเสยีสละ ปราศจาก
การเหน็แก่ตวั 5) สามารถประสานงานใหผู้อ้ื่นท างานร่วมกนัไดอ้ย่างมคีุณภาพ 6)ตดัสนิใจโดย
ค านึงถงึเหตุผลและความถูกตอ้ง 

2. ด้านการมีจิตสาธารณะ 
2.1 ความหมายของการมีจิตสาธารณะ 

กนิษฐา  นิทศัน์พฒันา, และคนอื่นๆ (2541, หน้า 8) กล่าวว่าจติสาธารณะ 
หมายถึง การตระหนักรู้และค านึงถึงส่วนรวมร่วมกนั หรอืค านึงถงึผู้อื่นที่ร่วมความสมัพนัธ์เป็น
กลุ่มเดยีวกบัตน 

ส านักงานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (2542, หน้า 14) กล่าวว่า  
จติสาธารณะ หมายถงึ การรูจ้กัเอาใจใส่เป็นธุระและเขา้ร่วมในเรื่องของส่วนรวมทีเ่ป็นประโยชน์
ต่อประเทศชาตมิคีวามส านึกและยดึมัน่ในระบบคุณธรรมและจรยิธรรมที่ดงีามละอายต่อสิง่ผดิ
เน้นความเรยีบรอ้ยประหยดัและมคีวามสมดุลระหว่างมนุษยก์บัธรรมชาติ 

เกรยีงศกัดิ ์ เจรญิวงศศ์กัดิ ์(2543ก, หน้า 17) กล่าวว่าจติสาธารณะ หมายถงึ 
ความคดิที่ไม่เห็นแก่ตวั มคีวามปรารถนาที่จะช่วยเหลอื ช่วยแก้ปญัหาให้แก่ผู้อื่นหรอืสงัคม
พยายามฉวยโอกาสทีจ่ะช่วยเหลอือยา่งจรงิจงัและมองโลกในแง่ดบีนพืน้ฐานของความเป็นจรงิ 

หฤทยั  อาจปรุ (2544, หน้า 37) กล่าวว่า จติสาธารณะ หมายถึง ความ
ตระหนกัของบุคคลถงึปญัหาทีเ่กดิขึน้ในสงัคม ท าใหเ้กดิความรูส้กึปรารถนาทีจ่ะช่วยเหลอืสงัคม 
ต้องการเขา้ไปแก้วกิฤตกิารณ์โดยรบัรูถ้งึสทิธคิวบคู่ไปกบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ส านึกถงึ
หลกัของตนว่าสามารถร่วมแก้ปญัหาได้ และลงมอืกระท าเพื่อให้เกดิการแก้ปญัหาด้วยวธิกีาร
ต่าง ๆ โดยเรยีนรูแ้ละแกไ้ขปญัหารว่มกนักบัคนในสงัคม 
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อญัชล ียิง่รกัพนัธุ์ (2550, หน้า 5) กล่าวว่า จติสาธารณะ หมายถงึ การรูจ้กั
เอาใจใส่เป็นธุระและเขา้รว่มในเรือ่งของส่วนรวมทีใ่ชป้ระโยชน์รว่มกนัของกลุ่ม 

เจษฎา หนูรุ่น (2551, หน้า 4) กล่าวว่า จติสาธารณะ หมายถงึ ลกัษณะของ
นักเรยีนที่รูจ้กัดูแลเอาใจใส่เป็นธุระและเขา้ร่วมในเรื่องของส่วนรวมที่ใช้ประโยชน์ร่วมกนัของ
กลุ่มโดยพจิารณาจากความรูค้วามเขา้ใจหรอืพฤตกิรรมทีแ่สดงออก 

กระทรวงศกึษาธกิาร (2551ก, หน้า 236) กล่าวว่า จติสาธารณะ หมายถงึ 
คุณลกัษณะที่แสดงออกถงึการมสี่วนร่วมในกจิกรรมหรอืสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ผูอ้ื่นชุมชนและสงัคมดว้ยความเตม็ใจกระตอืรอืรน้โดยไมห่วงัผลตอบแทน 

นวรนิทร ์ตาก้อนทอง (2549, หน้า1) กล่าวว่า จติสาธารณะ หมายถึง 
คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณค่าหรือการให้คุณค่าแก่การมี
ปฏสิมัพนัธท์างสงัคมและสิง่ต่างๆที่เป็นสาธารณะที่ไม่มผีู้ใดผูห้นึ่งเป็นเจา้ของหรอืเป็นสิง่ที่คน
ในสงัคมเป็นเจา้ของรว่มกนั 

สรุปได้ว่า จติสาธารณะ หมายถงึ ความตระหนักในปญัหาที่เกดิขึน้ในสงัคม 
และเขา้ไปมสี่วนรว่มในการแกไ้ขปญัหาดว้ยวธิกีารต่าง ๆ โดยเรยีนรูแ้ละแก้ไขปญัหาร่วมกนักบั
คนในสงัคมอนัก่อใหเ้กดิประโยชน์แก่ผูอ้ื่น ชุมชน และสงัคมดว้ยความเตม็ใจกระตอืรอืรน้โดยไม่
หวงัผลตอบแทน 

2.2 ความส าคญัของการมีจิตสาธารณะ 
ไพบูลย์ วฒันศิรธิรรม, และสงัคม สญัจร(2543, หน้า 22-29) กล่าวถึง

ความส าคญัของการมจีติสาธารณะว่าการที่คนในสงัคมขาดจติสาธารณะจะส่งผลกระทบต่อ
บุคคล ครอบครวั องคก์รชุมชน ประเทศและโลกดงันี้ 

1. ผลกระทบต่อบุคคลท าให้เกดิปญัหา ได้แก่ 1.1) สรา้งความเดอืดรอ้น
ใหก้บัตนเองและ1.2)สรา้งความเดอืดรอ้นใหก้บัคนอื่น 

2. ผลกระทบระดบัครอบครวัท าให้เกดิปญัหา ได้แก่2.1)ความสามคัคใีน
ครอบครวัลดน้อยลงและ2.2) การแก่งแยง่ทะเลาะเบาะแวง้ภายในครอบครวั 

3. ผลกระทบระดบัองค์กรท าให้เกดิปญัหา ได้แก่ 3.1)การแบ่งพรรคแบ่ง
พวกภายในองค์กร3.2) ความเห็นแก่ตัวแก่งแย่งชิงดีชิงเด่น3.3) การเบียดเบียนสมบตัิของ
องคก์รเป็นสมบตัสิ่วนตวัและ3.4) องคก์รไมก่า้วหน้าประสทิธภิาพและคุณภาพของงานลดลง 

4. ผลกระทบระดบัชุมชนท าใหเ้กดิปญัหา ไดแ้ก่ 4.1) ชุมชนอ่อนแอขาดการ
พฒันาเพราะต่างคนต่างอยู่สภาพชุมชนมสีภาพเช่นไรกย็งัคงเป็นเช่นนัน้ไม่เกดิการพฒันาและ
ยิง่นานไปก็มแีต่เสื่อมทรุดลง 4.2)อาชญากรรมในชุมชนอยู่ในระดบัสูงและ4.3) ขาดศูนยร์วม
จติใจขาดผูน้ าทีน่ าไปสู่การแก้ปญัหาเพราะคนในชุมชนมองปญัหาของตวัเองเป็นเรื่องใหญ่ขาด
คนอาสาน าพาการพฒันาเพราะกลวัเสียทรพัย์กลวัเสียเวลาหรอืกลวัเป็นที่ครหาจากบุคคล 
อื่น 
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5. ผลกระทบระดบัชาตถิ้าบุคคลในชาตขิาดจติสาธารณะจะท าใหเ้กดิปญัหา 
ได้แก่ 5.1) วกิฤตการณ์ภายในประเทศบ่อยครัง้และแก้ปญัหาไม่ได้เกดิการเบยีดเบยีนท าลาย
ทรพัยากรและสมบตัทิีเ่ป็นของส่วนรวม5.2) ประเทศชาตอิยู่ในสภาพลา้หลงัเนื่องจากขาดพลงั
ของคนในสงัคมเมื่อผู้น าประเทศน ามาตรการใดออกมาใช้ก็จะไม่ได้ผลเพราะไม่ได้รบัความ
ร่วมมือจากประชาชนและ5.3) เกิดการแบ่งพรรคแบ่งพวกเกิดการแก่งแย่งแข่งขนัเห็นแก่
ประโยชน์กลุ่มของตนและพวกพอ้งเกดิการทุจรติคอรปัชัน่ 

6. ในระดบัโลกถ้าบุคคลขาดจติสาธารณะจะท าให้เกิดการเอารดัเอาเปรยีบ
ระหว่างประเทศท าให้เกดิปญัหาในระดบัต่างๆ ได้แก่6.1) เกดิการสะสมอาวุธกนัระหว่างประเทศ
เพราะขาดความไวว้างใจซึง่กนัและกนักลวัประเทศอื่นจะโจมตจีงึต้องมอีาวุธทีรุ่นแรงมอีานุภาพใน
การท าลายสงูไวใ้นครอบครองเพื่อข่มขู่ประเทศอื่นและเมื่อมปีญัหาเกดิขึน้กม็กัมแีนวโน้มในการใช้
ความรุนแรงของแสนยานุภาพทางการสงครามในการตดัสนิปญัหา6.2)เกดิการกลัน่แกล้งแก่งแย่ง
หรอืครอบง าทางการคา้ระหว่างประเทศพยายามทุกวธิทีางเพื่อให้เกดิการได้เปรยีบทางการค้าท า
ให้ประเทศด้อยกว่าขาดโอกาสในการพฒันาประเทศของตน6.3)เกิดการรงัเกยีจเหยยีดหยามคน
ต่างเชื้อชาตต่ิางเผ่าพนัธุ์หรอืต่างท้องถิน่มองชนชาตอิื่นๆว่ามคีวามเจรญิหรอืมศีกัดิศ์รดี้อยกว่า
เชือ้ชาตแิละเผ่าพนัธุข์องตนเองดถููกหรอืเป็นปฏปิกัษ์ต่อชาตอิื่น 

สรุปได้ว่าความส าคัญของการมีจิตสาธารณะ คือ การมีจิตสาธารณะ 
ตระหนักในปญัหาต่างๆที่เกิดขึน้ในสงัคม และเขา้ไปมสี่วนร่วมในการแก้ไขปญัหา ก่อให้เกิด
ประโยชน์ทัง้กบัตนเองและสงัคมส่วนร่วม น ามาซึ่งความร่วมมอืแก้ไขปญัหา ยุตคิวามขดัแย้ง 
และการรว่มมอืกนัในการพฒันาชุมชน ประเทศชาต ิและสงัคมโลกต่อไป 

2.3 ลกัษณะของการมีจิตสาธารณะ 
ชาย โพธสิติา (2540, หน้า 14-15) กล่าวถงึลกัษณะการมจีติสาธารณะใน 

3 องค์ประกอบ ได้แก่องค์ประกอบที่ 1 คอื การหลกีเลี่ยงการใช้หรอืการกระท าที่จะท าให้เกิด
ความช ารดุเสยีหายต่อส่วนรวมทีใ่ชป้ระโยชน์รว่มกนัของกลุ่ม ก าหนดตวัชีว้ดัจาก 1.1) การดูแล
รกัษาของส่วนรวมใชข้องส่วนรวมแลว้เกบ็เขา้ที ่และ1.2) ลกัษณะการใชข้องส่วนรวมรูจ้กัใชข้อง
ส่วนรวมอยา่งประหยดัและทะนุถนอม องค์ประกอบที ่2 คอื การถอืเป็นหน้าทีท่ีจ่ะมสี่วนร่วมใน
การดูแลรกัษาของส่วนรวมในวสิยัที่ตนสามารถท าได้ ก าหนดตวัชี้วดัจาก 2.1) การท าตาม
หน้าที่ที่ได้รบัมอบหมายเพื่อส่วนรวม และ2.2) การรบัอาสาที่จะท าบางอย่างเพื่อส่วนรวม 
องคป์ระกอบที ่3 การเคารพสทิธใินการใช้ของส่วนรวมทีเ่ป็นประโยชน์ร่วมกนัของกลุ่มก าหนด
ตวัชี้วดัจาก 3.1) ไม่ยดึครองของส่วนรวมนัน้มาเป็นของตนเองและ3.2) การเปิดโอกาสให้ผูอ้ื่น
สามารถใชข้องส่วนรวมนัน้ 

เวชพล อ่อนละมยั,และคนอื่นๆ (2553, หน้า 25) กล่าวถงึลกัษณะการมจีติ
สาธารณะของเยาวชนไว ้ดงันี้1. การมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง กล่าวคอื จติส านึกในความ
รบัผดิชอบต่อตนเองเป็นพื้นฐานต่อความรบัผดิชอบทางสงัคม ได้แก่ ตัง้ใจศึกษาเล่าเรยีนหา
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ความรู ้รูจ้กัการออกก าลงักายเพื่อรกัษาสุขภาพให้แขง็แรงสมบูรณ์ มคีวามประหยดัรูจ้กัความ
พอดี ประพฤติตัวให้เหมาะสมละเว้นการกระท าที่ก่อให้เกิดความเสื่อมเสีย ท างานที่ได้รบั
มอบหมายใหส้ าเรจ็และมคีวามรบัผดิชอบตรงต่อเวลาสามารถพึ่งพาตนเองได้ 2. การมคีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคม กล่าวคอื เป็นการช่วยเหลอืสงัคมไม่ท าให้ผู้อื่นหรอืสงัคมเดอืดรอ้นได้รบั
ความเสยีหาย ไดแ้ก่1) มคีวามรบัผดิชอบต่อครอบครวั เช่น เชื่อฟงัพ่อแม่ช่วยเหลอืงานบา้นไม่
ท าใหพ้่อแมเ่สยีใจ 2) มคีวามรบัผดิชอบต่อโรงเรยีน ครอูาจารย ์เช่น ตัง้ใจเล่าเรยีน เชื่อฟงัค าสัง่
สอนของครอูาจารย ์ปฏบิตัติามกฎระเบยีบของโรงเรยีน ช่วยกนัรกัษาทรพัยส์มบตัขิองโรงเรยีน 
3)มคีวามรบัผดิชอบต่อเพื่อนหรอืบุคคลอื่น เช่น ใหค้วามช่วยเหลอื ใหค้ าแนะน า ไม่เอาเปรยีบ 
เคารพสทิธซิึง่กนัและกนัและ3. การมคีวามรบัผดิชอบในฐานะเป็นพลเมอืง ได้แก่ ปฏบิตัติาม
กฎระเบยีบของสงัคมปฏบิตัิตามกฎหมายรกัษาทรพัย์สมบตัิของส่วนรวมให้ความร่วมมอืต่อ
สงัคมฐานะพลเมอืงใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่น 

ส านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา (2551, หน้า 50) กล่าวถงึตวัชีว้ดัและ
พฤติกรรมบ่งชี้ของผู้มจีติสาธารณะ ดงันี้ ตัวชี้วดั 1 ช่วยเหลอืผู้อื่นด้วยความเต็มใจไม่หวงั
ผลตอบแทน พฤติกรรมบ่งชี้ได้แก่ 1.1) ช่วยพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูท างานด้วยความเต็มใจ  
1.2) อาสาท างานให้ผู้อื่นด้วยก าลงักาย ก าลงัใจ และก าลงัสตปิญัญา โดยไม่หวงัผลตอบแทน 
และ1.3) แบ่งปนัสิง่ของ ทรพัย์สนิและอื่น ๆ และช่วยแก้ปญัหาหรอืสร้างความสุขให้กบัผู้อื่น 
ตวัชี้วดั 2 เขา้ร่วมกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อโรงเรยีน ชุมชน และสงัคม พฤตกิรรมบ่งชีไ้ด้แก่ 
2.1) ดูแลรกัษาสาธารณสมบตัิและสิ่งแวดล้อมด้วยความเต็มใจ 2.2) เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อโรงเรยีน ชุมชน และสงัคม และ2.3) เขา้ร่วมกจิกรรมเพื่อแก้ปญัหาหรอืร่วมสรา้งสิง่
ทีด่งีามของส่วนรวมตามสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ดว้ยความกระตอืรอืรน้ 

สรุปได้ว่า ลกัษณะการมจีติสาธารณะ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกซึ่ง
ความตระหนักและการเขา้ไปมสี่วนร่วมในการแก้ไขปญัหาและพฒันาสงัคมส่วนร่วมในรปูแบบ
ต่างๆ ไดแ้ก่  ช่วยพ่อแม่ ผูป้กครอง และครทู างานดว้ยความเตม็ใจ การดูแลรกัษาของส่วนรวม
ใช้ของส่วนรวมแล้วเก็บเข้าที่  การอาสาท างานให้ ผู้อื่นด้วยก าลังกาย ก าลังใจ และ
ก าลงัสตปิญัญาโดยไมห่วงัผลตอบแทน เขา้รว่มกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อโรงเรยีน ชุมชน และ
สงัคม รู้จกัแบ่งปนัสิ่งของทรพัย์สินให้กับผู้อื่นที่เดอืดร้อน ตลอดจนช่วยแก้ปญัหาหรอืสร้าง
ความสุขใหก้บัผูอ้ื่น เป็นตน้ 

ดงันัน้การมจีติสาธารณะ หมายถงึ การมคีวามตระหนักในปญัหาที่เกดิขึ้นในสงัคม 
และเขา้ไปมสี่วนรว่มในการแกไ้ขปญัหาดว้ยวธิกีารต่าง ๆ โดยเรยีนรูแ้ละแก้ไขปญัหาร่วมกนัคนใน
สงัคมอนัก่อใหเ้กดิประโยชน์แก่ตนเอง ผูอ้ื่น ชุมชน และสงัคมดว้ยความเตม็ใจ กระตอืรอืรน้โดยไม่
หวงัผลตอบแทนวดัได้จาก 1) อาสาท างานให้ครู หรอืเพื่อนอย่างเต็มความสามารถ โดยไม่หวงั
ผลตอบแทน 2) การร่วมกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อโรงเรยีน ชุมชน และสงัคม 3) มนี ้าใจแบ่งปนั
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สิง่ของทรพัยส์นิใหก้บัผูอ้ื่นทีเ่ดอืดรอ้น 4) ดูแลรกัษาสาธารณสมบตัแิละสิง่แวดลอ้มดว้ยความเต็ม
ใจ และ5) รว่มกจิกรรมเพื่อแก้ปญัหาหรอืร่วมสรา้งสรรคค์ุณประโยชน์ ดว้ยความกระตอืรอืรน้ 

3. ด้านการคิดอย่างมีเหตผุล 
3.1 ความหมายของการคิดอย่างมีเหตผุล 

ศนัสนีย ์ฉัตรคุปต์, และอุษา ชูชาต ิ(2544, หน้า 31–51) กล่าวว่า การคดิ
อย่างมเีหตุผล หมายถงึ การคดิวเิคราะห์สงัเคราะห์ตดัสนิใจและแก้ปญัหาโดยยดึหลกัการคดิ
ดว้ยเหตุผลจากขอ้มลูทีเ่ป็นจรงิมากกว่าอารมณ์และการคาดเดา 

อุษณียโ์พธสิุข, และคนอื่นๆ (2544, หน้า 19) กล่าวว่า การคดิอย่างมเีหตุผล 
หมายถงึ วธิคีดิอยา่งมเีหตุผล มหีลกัเกณฑ ์มหีลกัฐานและมปีระสทิธภิาพก่อนตดัสนิใจว่าจะเชื่อ
หรอืไมเ่ชื่ออะไรหรอืก่อนทีจ่ะตดัสนิใจว่าจะท าหรอืไม่ท าอะไร 

เสาวนีย ์อุ่นประเสรฐิสุข (2546, หน้า 89) กล่าวว่า การคดิอย่างมเีหตุผล 
หมายถึง การคิดวิเคราะห์วิจารณ์ เป็นการคิดที่ใช้เหตุผลในการแก้ปญัหาโดยพิจารณาถึง
สภาพการณ์หรอืขอ้มลูต่างๆว่ามขีอ้เทจ็จรงิเพยีงใดหรอืไม่ 

ภานุเดช หงษาวงศ์ (2548, หน้า 119–120) กล่าวว่า การคดิอย่างมเีหตุผล 
หมายถึง ความสามารถที่จะคดิในเชงิหาเหตุผลของเรื่องราวต่าง ๆ ความคดิเชงิเหตุผลเป็น
ความคดิขัน้สูงทีต่้องอาศยัความรูแ้ละประสบการณ์เดมิที่มใีนศาสตรแ์ต่ละสาขามาเป็นเหตุผล
อา้งองิประกอบ 

สณัห์หทยัวทิยารงัษีพงษ์ (2550, หน้า 24) กล่าวว่า การคดิอย่างมเีหตุผล 
หมายถึง กระบวนการการคิดอย่างมหีลกัการประเมนิอย่างรอบคอบในข้ออ้างหลกัฐานเพื่อ
น าไปสู่ขอ้สรปุทีเ่ป็นไปไดจ้รงิและพจิารณาถงึองคป์ระกอบทีเ่กีย่วขอ้งรวมถงึการใชก้ระบวนการ
ทางตรรกวทิยาไดอ้ยา่งถูกตอ้งสมเหตุสมผล 

สรุปไดว้่า การคดิอย่างมเีหตุผล หมายถงึ การคดิที่อาศยัหลกัการ เหตุผลหรอื
ข้อเท็จจรงิที่ถูกต้องสนับสนุนอย่างเพยีงพอ ก่อนที่ลงความเห็นเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
ขอ้เทจ็จรงิกบัปรากฏการณ์ เพื่อใหส้ามารถในการตดัสนิใจและสรุปผลไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม 

3.2 ความส าคญัของการคิดอย่างมีเหตุผล 
ทศินา แขมมณี (2544, หน้า 96) กล่าวถงึความส าคญัของการคดิอย่างมี

เหตุผล ว่าเป็นเครื่องมอืทีส่ าคญัทีสุ่ดทีเ่ราต้องใชต้้องตลอดชวีติ เพราะเป็นหวัใจส าคญัของการ
เรยีนรูท้ีช่่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ถงึความรูแ้ละสามารถทีจ่ะน าความรูไ้ปบรูณาการใชใ้นการด ารงชวีติ 

ศนัสนีย ์ฉตัรคุปต,์ และอุษา ชูชาต ิ(2544, หน้า 31–51) กล่าวถงึความส าคญั
ของการคดิอย่างมเีหตุผลว่าการคดิอย่างมเีหตุผลเป็นเครื่องมอืส าคญัทีใ่ชใ้นการเรยีนรูแ้ละการ
ด า เ นินชีวิตอย่างมีคุณค่ า ในโลกปจัจุบันยุคข้อมูลข่าวสารบุคคลที่มีการคิดอย่างม ี
เหตุผล มวีจิารณญาณจะสามารถคดิวเิคราะห์ได้อย่างมหีลกัการสามารถควบคุมจดัการและ
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ตรวจสอบความคดิของตนเองไดร้วมทัง้สามารถตดัสนิใจและแก้ปญัหาโดยการใช้เหตุผลอย่าง
ถูกต้องเหมาะสมสิ่งเหล่านี้เป็นทกัษะที่ดีที่จะช่วยปรบัปรุงให้ชีวิตดีขึ้นและเดินไปในทางที่
ถูกต้องและที่ส าคญัยิง่เป็นทกัษะส าคญัที่จะพฒันาบุคคลให้มลีกัษณะคดิเป็นท าเป็นแก้ปญัหา
เป็นอนัเป็คุณลกัษณะยนืหยดัอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คงในโลกปจัจบุนัและอนาคต 

พรชุลอีาชวอ ารุง(2546, หน้า 40) กล่าวถงึความส าคญัของการคดิอย่างมี
เหตุผลว่า ม ีความสมัพนัธก์บัการแก้ปญัหาการหาทางออกของปญัหาประเมนิว่าวธิไีหนดทีีสุ่ด
และปฏบิตัติามทางเลอืกนัน้ เพื่อน าไปสู่การแกป้ญัหาดว้ยความพอใจและยอมรบัในวธิแีก้ปญัหา
เมือ่ไดร้บัเหตุผลทีถู่กตอ้งเพยีงพอและสามารถเขา้ใจในเหตุผลนัน้ 

สรุปได้ว่า ความส าคญัของการคดิอย่างมเีหตุผล คอืการคคิอย่างมเีหตุผลเป็น
การคดิที่อาศยัหลกัการ และขอ้เทจ็จรงิประกอบการคดิ อนัสามารถใช้เป็นเครื่องมอืส าคญัในการ
เรยีนรูใ้นสิง่ต่างๆการด าเนินชวีติ การแกไ้ขปญัหาและตดัสนิใจใดๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

3.3 ลกัษณะการคิดอย่างมีเหตผุล 
ลว้น สายยศ, และองัคณา สายยศ (2541, หน้า106–136) กล่าวถงึการวดั

ความสามารถทางการคดิอย่างมเีหตุผลทีจ่ าแนกตามความสามารถทางดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 1) การ
จ าแนกประเภท เป็นความสามารถด้านแยกแยะหรอืวิเคราะห์คุณลกัษณะสิ่งต่าง ๆ 2) การ
อุปมาอุปไมย เป็นความสามารถด้านวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ผู้ที่จะมีความสามารถด้าน
อุปมาอุปไมยจะต้องเป็นผู้ทีม่คีวามสามารถในการมองความหมายเหมอืนหรอืความหมายต่าง
ของค าต่าง ๆ ได้อย่างคล่องแคล่ว และยงัสามารถจดักลุ่มพวกของค าหรอืมโนภาพนัน้ ๆ ได้
อย่างดดีว้ยจงึจะสามารถน าเอามาเปรยีบเทยีบอุปมาอุปไมยไดเ้ก่ง3) ความสามารถในการสรุป
ความและ 4) ความสามารถดา้นวเิคราะห ์ความจรงิของการวเิคราะหก์ค็อืเหตุผล 

พมิพนัธ์  เดชะคุปต์ (2545, หน้า 13) กล่าวถงึการคดิอย่างมเีหตุผลว่าเป็น
คุณสมบตัอิยา่งหนึ่งของเจตคตทิางวทิยาศาสตร ์ซึง่สรุปไดว้่ามลีกัษณะ ดงันี้ 1)เชื่อในความส าคญั
ของเหตุผล2)ไม่เชื่อโชคลาง ค าท านาย หรอืสิง่ศกัดิส์ทิธิต่์างๆ ทีไ่ม่สามารถอธบิายไดต้ามวธิกีาร
ทางวทิยาศาสตร3์)แสวงหาสาเหตุของเหตุการณ์ต่างๆ และหาความสมัพนัธข์องสาเหตุนัน้กบัผลที่
เกดิขึน้ และ4)ตอ้งการทีจ่ะรูว้่าปรากฏการณ์ต่างๆ นัน้เป็นอยา่งไร และเหตุใดจงึเป็นเช่นนัน้ 

ประณตเคา้ฉิม(2548, หน้า 17-22) กล่าวถงึลกัษณะการคดิอย่างมเีหตุผลไว้5 
ประการ ไดแ้ก่ 1) รูจ้กัคดิอย่างเป็นเหตุเป็นผลไม่เชื่ออะไรงายๆ 2) รูจ้กัคดิแบบวทิยาศาสตร ์
(scientific thinking) ซึง่รวมถงึลกัษณะการคดิวเิคราะห์ (analyzation) คดิอย่างมรีะเบยีบแบบ
แผน (systematic thinking) 3) รู้จกัตัดสนิใจเรื่องยากๆรวมทัง้การค้นหาข้อมูลเพื่อใช้
ประกอบการตดัสนิใจ 4) มคีวามคดิรวบยอดเรื่องราวต่างๆ ลกึซึ้งและ5) เขา้ใจและมคีวามคดิ
รวบยอดเรือ่งทฤษฏกีฎระเบยีบวนิยัและสามารถน าไปใชไ้ด้ 
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บลิเลห์, และซาคาไรเดส (Billeh,&Zakhariades,1975, pp.155–156) ได้
กล่าวถงึลกัษณะการคดิอย่างมเีหตุผลไว้ว่าเป็นองคป์ระกอบหนึ่งของทศันคตทิางวทิยาศาสตร ์
ซึ่งผู้ที่มเีหตุผลจะมพีฤติกรรมดงันี้ 1) เชื่อใจในคุณค่าของเหตุผลมแีนวโน้มที่จะทดสอบความ
เชื่อเก่า ๆ แสวงหาเหตุผลของปรากฏการณ์ธรรมชาตแิละความสมัพนัธ์ของสาเหตุนัน้ ยอมรบั
ค าวพิากษ์วจิารณ์ทีม่เีหตุผลและทา้ทายใหม้กีารพสิจูน์ตามเหตุผลและขอ้เทจ็จรงิ2)มคีวามอยาก
รู้อยากเห็น ต้องการเข้าใจสถานการณ์ใหม่ ๆ ซึ่งไม่สามารถอธิบายได้ด้วยความรู้เดิมและ
ต้องการที่จะหาความรู้เพิม่เติมอยู่เสมอ3)มใีจกว้างยอมรบัความคดิเห็นหรอืวธิีการแปลก ๆ  
4)ไม่เชื่อโชคลางหรอืสิง่ศกัดิส์ทิธิต่์าง ๆ 5) มคีวามซื่อสตัยแ์ละมใีจเป็นกลาง ปราศจากความ
ล าเอียง และ6)พิจารณาอย่างรอบคอบก่อนตัดสนิใจ ก่อนจะสรุปผลต้องมหีลกัฐานเพยีงพอ
สามารถหาขอ้สนบัสนุนมาพสิูจน์ใหเ้หน็จรงิได ้

สรปุไดว้่า ลกัษณะการคดิอยา่งมเีหตุผล หมายถงึลกัษณะของกระบวนการคดิ
ที่อาศัยทฤษฎีหลักการ ตลอดจนแสวงหาข้อเท็จจริง ของปรากฏการณ์ธรรมชาติและ
ความสมัพนัธ์เชงิสาเหตุของเหตุการณ์ต่างๆ ประกอบการคดิเพื่อให้การตดัสนิใจและสรุปผล
เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง โดยการเชื่อในความส าคญัของเหตุผลไม่เชื่อโชคลางหรอืสิง่ศกัดิส์ทิธิต่์างๆ 
ที่ไม่สามารถอธบิายได้ตามวธิกีารทางวทิยาศาสตร์มคีวามซื่อสตัย์เป็นกลาง ปราศจากความ
ล าเอยีงและรอบคอบในการพจิารณาก่อนตดัสนิใจ เป็นตน้ 

ดังนัน้การคิดอย่างมีเหตุผล หมายถึง การคิดที่อาศัยหลักการ เหตุผลหรือ
ขอ้เทจ็จรงิที่ถูกต้องสนับสนุนอย่างเพยีงพอ ก่อนที่ลงความเหน็เกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
ขอ้เทจ็จรงิกบัปรากฏการณ์ เพื่อใหส้ามารถในการตดัสนิใจและสรุปผลไดอ้ย่างถูกต้องเหมาะสม
วดัไดจ้าก 1) ยอมรบัค าวพิากษ์วจิารณ์ทีม่เีหตุผล2) พจิารณาเรื่องต่างๆ ดว้ยความละเอยีดรอบ
ครอบก่อนตดัสนิใจ 3)ตระหนกัในความส าคญัของเหตุผล4) มคีวามซื่อสตัยเ์ป็นกลาง ปราศจาก
ความและ5) ใหค้วามส าคญักบัการแสวงหาของเทจ็จรงิดว้ยวธิกีารทางวทิยาศาสตร์ 

4. ด้านการตระหนักในสิทธิมนุษยชน 
4.1 ความหมายของการตระหนักในสิทธิมนุษยชน 

4.1.1 ความหมายของการตระหนัก 
อนิทอง สงัขา (2542, หน้า 12) กล่าวว่า การตระหนัก หมายถงึ สภาพ

ของความรูส้กึหรอืความโน้มเอยีงที่จะเลอืกปฏบิตั ิหรอืไม่เลอืกปฏบิตัต่ิอสิง่แวดล้อม และการ
เหน็คุณค่าหรอืการเหน็ความส าคญัของสิง่แวดลอ้ม 

 ขวญัอ านวย กระต่ายทอง (2542, หน้า 28) กล่าวว่า การตระหนัก 
หมายถึง  รู้ ประจกัษ์ รูช้ดัเจน มสี านึกหาเหตุผลในพฤตกิรรมที่ได้กระท าลงไป เป็นผลที่เกิด
จากการประเมนิค่า การเหน็ความส าคญัอนัเป็นสิง่ทีไ่ดม้าจากทศันคต ิความเชื่อ ค่านิยม ความ
คดิเหน็ และความสนใจ ซึ่งได้แสดงออกถงึความส านึก ความคดิเหน็ หรอืการรบัรูต่้อสิง่ใดสิง่
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หนึ่ง หรอืเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ดว้ยการพูด การเขยีน โดยอาศยัเวลา และประสบการณ์
ทัง้ในด้านดแีละไม่ดี ก่อให้เกิดความเข้าใจในสภาพแวดล้อมเป็นสิง่ช่วยในการแสดงออกซึ่ง
พฤติกรรมความเข้าใจ ที่จะเลือกปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติในการป้องกันมลพิษที่เกิดจากการ
ปฏบิตังิานในโรงเรยีนอุตสาหกรรมนัน้คอื ความตระหนกัจะเกดิขึน้เมือ่มสีิง่เร้ามากระตุน้ 
 จุฑามาศ โกมารภัจกุล (2543, หน้า 11) กล่าวว่า การตระหนัก 
หมายถงึ พฤตกิรรมทีแ่สดงออกจากการเกดิความรูส้กึ ความส านึกของบุคคล หลงัจากทีบุ่คคล
ไดร้บัรูจ้ากสิง่เรา้ และเหน็ความส าคญัของสิง่ต่าง ๆ ทีไ่ดพ้บมา 

กฤษณะ ไพโรจน์กุล (2554, หน้า 14) กล่าวว่า ความตระหนัก หมายถงึ 
เป็นความส านึกเป็นความรู้ตัวเป็นความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ ที่เขาประสบใน
สิง่แวดล้อมทีเ่ขาอยู่ ดงันัน้ความตระหนักจงึเกดิขึน้ไดก้ต่็อเมื่อบุคคลไดร้บัการสมัผสัจากสิง่เรา้ใน
สภาพแวดล้อม เกิดความรู้และน าไปสู่การเกดิความคดิรวบยอด การเรยีนรู ้และความตระหนัก
ตามล าดบั การเรยีนรู้และความตระหนักจะน าไปสู่ความพร้อมที่จะแสดงการกระท าหรอืแสดง
พฤตกิรรมต่อไป 

สรุปได้ความ ความหนักหมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกจากการเกิด
ความรู้สึก ความส านึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นผลที่เกิดจากการประเมนิค่า การเห็น
ความส าคญัอนัเป็นสิง่ทีไ่ดม้าจากทศันคต ิความเชื่อ ค่านิยม ความคดิเหน็ 

4.1.2 ความหมายของสิทธิมนุษยชน 
จรญั โฆษณานันท์ (2545, หน้า 2) กล่าวว่า สทิธมินุษยชน หมายถงึ 

สิทธิขัน้พื้นฐานของพลเมอืง ซึ่งนานาประเทศยอมรบัสิทธินี้ว่ามใีนมนุษย์ทุกผู้ทุกนาม ซึ่ง
บญัญตัใินรฐัธรรมนูญของประเทศต่าง ๆ 

เสน่ห์ จามรกิ (2546, หน้า 17) กล่าวว่า สทิธมินุษยชน หมายถึง 
ศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย์ สทิธิเสรภีาพและความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รบัการรบัรองหรอื
คุม้ครองตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยหรอืกฎหมายไทยหรอืสนธสิญัญาทีป่ระเทศไทย
เป็นภาค ี

ชลธริา สตัยาวฒันา (2546, หน้า 3)ไดก้ล่าวว่า สทิธมินุษยชน หมายถงึ 
ศักดิศ์รีความเป็นมนุษย์สิทธิเสรภีาพและความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รบัการรบัรองหรือ
คุ้มครองตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยหรอืตามกฎหมายไทยหรอืตามสนธสิญัญาที่
ประเทศไทยมพีนัธกรณีที่จะต้องปฏบิตัติามเช่นกตกิาระหว่างประเทศว่าด้วยสทิธพิลและสทิธิ
ทางการเมอืงกตกิาระหว่างประเทศว่าด้วยสทิธทิางเศรษฐกจิสงัคมและวฒันธรรมอนุสญัญาว่า
ดว้ยสทิธเิดก็อนุสญัญาว่าดว้ยการขจดัการเลอืกปฏบิตัต่ิอสตรใีนทุกรปูแบบเป็นตน้ 

บรรเจดิ สงิคะเนต ิ(2547, หน้า 63-64) กล่าวว่า สทิธมินุษยชน หมายถงึ 
สทิธขิองทุกๆ คน สทิธปิระเภทนี้ ไดแ้ก่ สทิธทิีร่ฐัธรรมนูญมุ่งทีจ่ะใหค้วามคุม้ครองแก่ทุกๆคนโดย
มไิดแ้บ่งแยกว่าบุคคลนัน้จะเป็นคนของชาตใิดเชือ้ชาตใิดหรอืศาสนาใดหากบุคคลนัน้เขา้มาอยู่ใน
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ขอบเขตอ านาจรฐัที่ใช้รฐัธรรมนูญของประเทศนัน้บุคคลนัน้ย่อมได้รบัความคุ้มครองภายใต้
รฐัธรรมนูญนัน้ๆดว้ย สทิธมินุษยชนเป็นคุณลกัษณะประจ าตวัของมนุษยท์ุกคนเป็นสทิธเิสรภีาพ
ตามธรรมชาตทิี่เป็นของมนุษยใ์นฐานะที่เกิดมาเป็นมนุษยแ์ละด้วยเหตุผลแต่เพยีงอย่างเดยีวว่า
เพราะเขาเกิดมาเป็นมนุษย์มนุษย์ทุกคนมสีิทธแิละเสรภีาพเหล่านี้อยู่แล้วตัง้แต่ก่อนที่จะมรีฐั
เกดิขึน้สทิธปิระเภทนี้ไดแ้ก่สทิธใินชวีติและร่างกายเสรภีาพในทางศาสนา เป็นตน้ 

เสร ีพงศ์พศิ (2549, หน้า 23) กล่าวว่า สทิธมินุษยชน หมายถงึ สทิธทิี่
ตดิตวัคนมาตัง้แต่เกดิ หากขาดสทิธนิี้แล้วคนเราจะอยู่ไม่ได ้สทิธมินุษยชนเป็นสทิธกิารมชีวีิต
อยู่อย่างมคีุณค่าและสมศกัดิศ์ร ีสทิธทิี่จะได้รบัการปกป้อง คุ้มครอง ให้มชีวีติอยู่อย่างมัน่คง
ปลอดภยั สทิธมินุษยชนเป็นสทิธขิ ัน้พืน้ฐานใหค้นเรามเีสรภีาพทีจ่ะพฒันาศกัยภาพของตนเอง 
คุณภาพของความเป็นคน และตอบสนองความตอ้งการของชวีติ ทางกาย จติวญิญาณ และอื่น ๆ 

สรุปได้ว่า สิทธมินุษยชน หมายถึง สิทธคิวามเป็นมนุษย์อนัเป็นสทิธิ
ตามธรรมชาตขิองมนุษยท์ุกคนที่เกิดมามสีทิธติิดตวัมาตัง้แต่เกดิ ตลอดจนเสรภีาพและความ
เสมอภาคของบุคคลสทิธมินุษยชนเป็นสทิธทิีไ่ม่สามารถโอนใหแ้ก่กนัได ้และไม่มบีุคคล องคก์ร
หรอืแมแ้ต่รฐั สามารถล่วงละเมดิความเป็นมนุษยน์ี้ได ้

 ดงันัน้การตระหนกัในสทิธมินุษยชนหมายถงึ พฤตกิรรมทีแ่สดงออกจากการ
เกดิความรูส้กึ ความส านึกของบุคคลในเรือ่งสทิธคิวามเป็นมนุษย ์อนัเป็นสทิธติามธรรมชาตขิอง
มนุษยท์ุกคนทีเ่กดิมามสีทิธติดิตวัมาตัง้แต่เกดิ ตลอดจนเสรภีาพและความเสมอภาคของบุคคล 
ไมส่ามารถล่วงละเมดิได ้

4.2 ความส าคญัของการตระหนักในสิทธิมนุษยชน 
สมชาย กษิติประดิษฐ์(2546, หน้า 5) ได้กล่าวถึงความส าคัญของสิทธิ

มนุษยชนว่า มนุษยท์ัง้หลายเกิดมาเท่าเทยีมกนัมนุษยม์สีทิธบิางประการที่ตดิตวัมนุษยม์าแต่
ก าเนิดจนกระทัง้ถงึแก่ความตาย สทิธดิงักล่าวได้แก่สทิธใินชวีติ เสรภีาพในร่างกายและความ
เสมอภาค ซึ่งเป็นสทิธทิี่ไม่อาจโอนใหแ้ก่กนัไดแ้ละใครจะล่วงละเมดิมไิดห้ากมกีารล่วงละเมดิก็
อาจจะก่อใหเ้กดิอนัตรายหรอืกระทบกระเทอืนเสื่อมเสยีต่อสภาพของความเป็นมนุษย์ 

 กุมพลพลวนั (2547, หน้า 2-3) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของสทิธมินุษยชนว่า 
เป็นหลกัประกนัของความเป็นมนุษย์สทิธแิละเสรภีาพ และสภาวะโลกปจัจุบนัเรื่องของสทิธิ
มนุษยชนก็ไม่ใช่เรื่องประเทศใดประเทศหนึ่งเท่านัน้หากแต่เป็นเรื่องที่สงัคมทัว่โลกต้องให้
ความส าคญั 

ชะวชัชยัภาตณิธุ (2548, หน้า 3)ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของสทิธมินุษยชนว่า 
สทิธมินุษยชนมคีวามส าคญัในฐานะทีเ่ป็นอารยธรรมโลก (world civilization) ทีพ่ยายามวาง
ระบบความคดิเพื่อให้มนุษยท์ัว่โลกเกิดความระลกึรูค้ านึงถงึคุณค่าของความเป็นมนุษยต์ัง้แต่
ยอมรบัความเป็นมนุษยศ์กัดิศ์รชีาตกิ าเนิดสทิธต่ิางๆทีม่พีืน้ฐานมาจากความชอบธรรมซึง่ตัง้อยู่
บนพืน้ฐานแห่งสทิธติัง้แต่ก าเนิดโดยใหค้วามส าคญักบัค าว่าชวีติ (life) 
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บุญแทน มะลอ่ิอง (2554, หน้า 32) ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของสทิธมินุษยชน
ว่า ในระบบสงัคมปจัจบุนัทีม่นุษยม์กีารแข่งขนักนัดา้นต่างๆ เช่น การแข่งขนักนัท าธุรกจิการคา้
การลงทุนภาวะทางเศรษฐกจิที่ก าลงัพฒันาเข้าสู่ระบบอุตสาหกรรม เมื่อมกีารแข่งขนัการท า
ธุรกิจก็มบีางคนบางกลุ่มขาดจติส านึกที่ดต่ีางก็พยายามเอารดัเอาเปรยีบซึ่งกนัและกนัทัง้นี้ก็
เพื่อใหไ้ดม้าซึง่ผลก าไรหรอืตน้ทุนการผลติต ่าผลก าไรมากๆ หรอืท าธุรกจิผดิกฎหมาย เช่น การ
ท าธุรกจิผดิกฎหมายค้ายาเสพตดิให้โทษเมื่อคนเสพเขา้ไปก็ตดิสิง่เสพตดินัน้ท าใหข้าดสตไิม่มี
จติส านึกขาดหลกัธรรมประจ าใจที่ท าให้กระท าผดิกฎหมายความเป็นจรงิของโลกทุกวนันี้ต้อง
ยอมรบัว่ายิง่วตัถุเจรญิขึน้มากเท่าใดจติใจของคนกต็ ่าลงอย่างเหน็ไดช้ดัคือ ไม่มมีโนธรรมและ
คุณธรรม เช่น ข่าวที่ปรากฏตามสื่อต่างๆ นักเรยีนตกีนัฆ่ากนัหรอืการปล้นฆ่าประทุษรา้ยต่อ
ชีวิตและทรัพย์สินทัง้ๆที่นโยบายของรัฐบาลมีการปราบปรามการทุจริตคอรัปชัน่รวมทัง้
ปราบปรามผูท้ี่ท าผดิกฎหมายต่างๆ อย่างเคร่งครดัมนุษยม์อีสิรภาพในการกระท าทุกอย่างบน
พื้นฐานของสทิธหิน้าที่และกฎหมายหากว่ามนุษย์มหีลกัยดึปฏบิตัิตามหลกัสทิธมินุษยชนอนั
ประกอบดว้ยบทบาทหน้าทีท่ีช่อบธรรมควบคู่กบัหลกัศลีธรรมแลว้สนัตภิาพของมวลมนุษยชาติ
ในโลกกจ็ะเกดิขึน้ 

สรุปไดว้่า ความส าคญัของการตระหนักในสทิธมินุษยชน คอื การตระหนักใน
สทิธมินุษยชน เป็นหลกัประกนัคุม้ครองความเป็นมนุษย ์สทิธแิละเสรภีาพของบุคคล หากมกีาร
ล่วงละเมดิสทิธมินุษยชน หรอืไม่ตระหนักในความส าคญัของสทิธมินุษยชน กอ็าจจะก่อใหเ้กดิ
อนัตรายหรอืกระทบกระเทอืนเสื่อมเสยีต่อสภาพของความเป็นมนุษย์และสนัติภาพของมวล
มนุษยชาตไิด ้

4.3 ลกัษณะของการตระหนักในสิทธิมนุษยชน 
ส านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร(2556, หน้า 7-8) ได้กล่าวถึงพื้นฐาน

ความเป็นพลเมอืงในระบอบประชาธปิไตย 3 ประการ ซึง่มแีนวปฏบิตัทิีส่อดคลอ้งกบัความหมาย
และความส าคญัของความส าคญัของการตระหนกัในสทิธมินุษยชนขา้งตน พอสรปุไดด้งันี้ 

1. เคารพศักดิศ์รคีวามเป็นมนุษย์ กล่าวคือ ทุกคนเกิดมามคีุณค่าเท่ากนัมิ
อาจล่วงละเมดิมอีสิรภาพและความเสมอภาคต้องยอมรบัในเกยีรตภิูมขิองแต่ละบุคคลโดยไม่
ค านึงถงึสถานภาพทางสงัคมและยอมรบัความแตกต่างของทุกคนโดยคุณลกัษณะของผูท้ีเ่คารพ
ศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์ไดแ้ก่ 1) ส านึกรูใ้นคุณค่าศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์2) ตระหนักในความ
เสมอภาคของความเป็นมนุษย์ 3)เคารพในความหลากหลายทางสังคมวัฒนธรรมและ 
4) ยดึหลกัอดทนอดกลัน้ต่อความคดิเหน็ทีแ่ตกต่าง 

2.เคารพสทิธิเสรภีาพและกฎกติกาของสงัคมที่เป็นธรรม กล่าวคือ การให้
ความส าคญัต่อสทิธเิสรภีาพการมกีฎกตกิาทีว่างอยู่บนความยุตธิรรมและชอบธรรมมหีลกันิตริฐั
ในการคุ้มครองสทิธเิสรภีาพมใิห้ถูกละเมดิโดยคุณลกัษณะของผู้ที่เคารพสทิธเิสรภีาพและกฎ
กติกาของสงัคมที่เป็นธรรม ได้แก่ 1) รู้จกัสิทธิและเสรีภาพของตนเองโดยรู้ว่าตนเองเป็น 
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เจา้ของอธปิไตยและเป็นสมาชกิคนหนึ่งของสงัคม 2) เคารพและปกป้องสทิธแิละเสรภีาพของ
ตนเองของผู้อื่นและของชุมชนโดยไม่ใหผู้้ใดล่วงละเมดิอนัขดัต่อกฎหมาย 3) เคารพกฎกตกิา
สงัคมโดยกฎกตกิานัน้ต้องตัง้อยู่บนความยุตธิรรมและความชอบธรรมหากยงัมกีฎกตกิาใดไม่
ยุติธรรมและไม่ชอบธรรมก็ย่อมสามารถปรบัปรุงแก้ไขหรอืยกเลกิตามครรลองหรอืเงื่อนไขที่
ก าหนดไวใ้นกฎหมายมใิช่ใชว้ธิกีารอื่นใดทีไ่มถู่กตอ้งตามกฎหมายและ4) ยดึหลกันิตริฐั (rule of 
law) โดยมหีลกัการพื้นฐานในการคุ้มครองสทิธเิสรภีาพของพลเมอืงมใิห้ถูกล่วงละเมดิโดย
บุคคลกลุ่มคนหรอืรฐั 

3. รบัผดิชอบต่อตนเองผู้อื่นและสงัคม กล่าวคอื การตระหนักถึงบทบาท
หน้าที่ของความเป็นพลเมอืงในระบอบประชาธปิไตยที่มุ่งเน้นเนื้อหาที่มคีุณลกัษณะส าคญัใน
หน้าที่และความรบัผดิชอบของตนเองต่อสงัคมการด ารงตนเป็นประโยชน์ต่อสงัคมช่วยเหลอื
เกื้อกูลกนัใชส้ตปิญัญาในการแก้ไขปญัหาดว้ยเหตุและผลโดยคุณลกัษณะของผูท้ีร่บัผดิชอบต่อ
ตนเองผูอ้ื่นและสงัคม ไดแ้ก่ 1) ท าหน้าที่ของตนเองในฐานะสมาชกิของสงัคมเช่นการเสยีภาษี
การเกณฑท์หาร เป็นต้น 2) ก าหนดทศิทางของสงัคมร่วมกนัเพื่อนาไปสู่สงัคมที่เป็นธรรมและ
สนัตสิุขเช่นการไปใช้สทิธเิลอืกตัง้การมสี่วนร่วมในการประชาพจิารณ์เป็นต้น 3) ใช้หลกัการ
ประชาธปิไตยในการแก้ปญัหาของสงัคมเช่นการมสี่วนร่วมในการแก้ปญัหาด้วยเหตุและผลใน
เวทสีาธารณะเป็นต้นและ4) ยอมรบัหลกัเสยีงข้างมากและเคารพสทิธเิสยีงข้างน้อยเช่นการ
เคารพมตทิีป่ระชุมเป็นตน้ 

สรุปได้ว่า ลกัษณะของการตระหนักในสทิธมินุษยชน หมายถงึ พฤตกิรรมที่
แสดงออกซึ่งการรบัรู ้ให้ความส าคญัของบุคคล ในเรื่องสทิธคิวามเป็นมนุษย ์อนัเป็นสทิธติาม
ธรรมชาตขิองมนุษยท์ุกคนที่เกดิมามสีทิธติดิตวัมาตัง้แต่เกดิ ตลอดจนเสรภีาพและความเสมอ
ภาคของบุคคลได้แก่ การส านึกรู้ในคุณค่าศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษยก์ารตระหนักในความเสมอ
ภาคของความเป็นมนุษย์ การเคารพในความหลากหลายทางสงัคมวฒันธรรม การยดึหลกั
อดทนอดกลัน้ต่อความคดิเหน็ทีแ่ตกต่างรูจ้กัสทิธแิละเสรภีาพของตนเองเคารพและปกป้องสทิธิ
และเสรภีาพของตนเองของผูอ้ื่นเคารพกฎกตกิาสงัคมเป็นตน้ 

ดงันัน้การตระหนักในสิทธิมนุษยชน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกจากการเกิด
ความรูส้กึ ความส านึกของบุคคลในเรื่องสทิธคิวามเป็นมนุษย์ อนัเป็นสทิธติามธรรมชาติของ
มนุษยท์ุกคนทีเ่กดิมามสีทิธติดิตวัมาตัง้แต่เกดิ ตลอดจนเสรภีาพและความเสมอภาคของบุคคล 
วดัไดจ้าก 1)รบัฟงัและยอมรบัต่อความคดิเหน็ทีแ่ตกต่าง 2)รูจ้กัสทิธแิละเสรภีาพและหน้าทีข่อง
ตนเอง 3) ส านึกรู้ในคุณค่าศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย์ 4)เคารพและปกป้องสทิธแิละเสรภีาพ 
ของตนเองของผู้อื่น 5) ปฏบิตัิตนกบัผู้อื่นอย่างเสมอภาค และ6) ปฏบิตัิตามกฎกติกาของ 
โรงเรยีน 
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5. ด้านการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
5.1 ความหมายของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

รวงผึง้  ทาชา้ง (2551,หน้า 28) กล่าว่า การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้หมายถงึ การ
เรยีนรูจ้าการเชื่อมโยงระหว่างประสบการณ์เก่ากบัขอ้มลูใหม่ โดยมกีารปฏสิมัพนัธก์บับุคคลอื่น 
เพื่อใหเ้กดิการสะทอ้นประสบการณ์ซึง่กนัและกนัของบุคคลจนเกดิความรูใ้หม่ 

ประเสรฐิ เลอสรวง (2553, หน้า 22) กล่าวว่า การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้หมายถงึ 
การทีค่นไดน้ าความรูท้ีม่อียู่มาแบ่งปนั แลกเปลีย่นและเรยีนรูร้่วมกนัเพื่อให้ความรูแ้พร่กระจาย
ออกไป หรอืก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มาแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกนั 
โดยกลไกในการแลกเปลี่ยนเรยีนรูน้ัน้สามารถเกดิขึน้ได้ทัง้การแลกเปลี่ยนเรยีนรูผ้่านเวทจีรงิ 
เช่น ชุมชนนักปฏบิตั ิตลาดนัดความรู ้การฝึกอบรม เป็นต้น และเวทเีสมอืนดว้ยสื่อกลาง เช่น 
อเีมล ์บลอ็ก (blog) และเวบ็บอรด์ เป็นตน้ 

จรรยาพร ก่อเกียรติคุณ (2553, หน้า 41) กล่าวว่า การแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
หมายถงึ กระบวนการแลกเปลีย่นทรพัยากรสารสนเทศ ความรู ้ตลอดจนประสบการณ์ระหว่าง
คนในองค์กร โดยกระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้นัน้ก่อให้เกดิความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อ
องคก์ร และความรูท้ีแ่ลกเปลีย่นนัน้มทีัง้ความรูโ้ดยนยั เช่น การสนทนา การสอนงานและความรู้
ทีช่ดัแจง้ เช่น เอกสาร ต ารา เป็นตน้ 

สุนิษา ขนันุ้ย (2556, หน้า 19) กล่าวว่า การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้หมายถึง
กจิกรรมหรอืวธิปีฏบิตัใินการถ่ายทอดและเผยแพร่ความรูไ้ปยงับุคคลอื่น และไดร้บัความรูจ้าก
บุคคลและแหล่งต่างๆทัง้ทีเ่ป็นความรูท้ีฝ่งัอยู่ในตวัคนและความรูท้ีช่ดัแจง้ดว้ยวธิกีารต่างๆเช่น
การเสวนาการเขยีนคู่มอืการปฏบิตัิงานฯลฯมาเพิม่พูนความรูข้องตนเองเพื่อใช้ในการพฒันา
ตนเองและพฒันางาน 

เคอรม์อลลี ่(Kermally, 2002, pp. 57–58) กล่าวว่า การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
หมายถงึ ลกัษณะการส่งผ่านของความรูท้ีไ่ม่ปรากฏชดัแจง้ (tacit knowledge) โดยความรูท้ีไ่ม่
ปรากฏชดัแจง้ จะมกีารส่งผ่านจากบุคคลหนึ่งไปยงัอกีบุคคลหนึ่ง และจากบุคคลหลาย ๆ คนไป
ยงักลุ่ม และทมีผ่านการสนทนา การเสวนา และการประชุม การส่งผ่านความรู้อาจจะพบใน
ลกัษณะทีไ่มเ่ป็นทางการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสถานที ่เช่น ในรา้นกาแฟ 

สรุปได้ว่า การแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้หมายถงึ  การถ่ายทอดหรอืเผยแพร่ความรู้
ไปยงับุคคลอื่น และการไดร้บัความรูจ้ากบุคคลและแหล่งเรยีนรูต่้างๆทัง้ทีเ่ป็นความรูท้ี่ฝงัอยู่ใน
ตวัคนและความรูท้ีช่ดัแจง้ มาเพิม่พนูความรูข้องตนเองเพื่อใชใ้นการพฒันาตนเองและพฒันางาน 

5.2ความส าคญัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
สุนิษา ขนันุ้ย (2556, หน้า 19-21) ได้กล่าวถึงความส าคัญขอองการ

แลกเปลีย่นเรยีนรู ้ว่าองคก์รต่างๆพยายามทีจ่ะสรา้งองค์กรใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูพ้รอ้ม
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กบัส่งเสรมิใหบุ้คลากรภายในองคก์รมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างกนั ดว้ยเห็นประโยชน์ของ
การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ ส่งผลทัง้ต่อตวับุคลากรเองและต่อองค์กรซึ่งการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้มี
ความส าคญัต่อบุคลากรและองคก์รดงันี้   

1.ความส าคญัของการแลกเปลีย่นเรยีนรูต่้อบุคลากร 1.1) ช่วยเพิม่พูนความรู้
การแลกเปลี่ยนเรยีนรูจ้ะช่วยเพิม่พูนความรูข้องบุคลากรในองคก์รให้มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
1.2) ท าใหไ้ดร้บัความรูใ้หม่ๆการแลกเปลีย่นเรยีนรูม้สี่วนช่วยใหบุ้คลากรในองคก์รไดร้บัความรู้
ใหม่ๆอยู่เสมอเนื่องจากเทคโนโลยสีารสนเทศเศรษฐกจิและสงัคมมกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา
ความรูบ้างส่วนของแต่ละบุคคลทีม่อียูก่ก็ลายเป็นความรูท้ีล่า้สมยัหากไดม้กีารแลกเปลีย่นเรยีนรู้
กจ็ะท าใหบุ้คลากรไดม้กีารแลกเปลีย่นความรูแ้ละประสบการณ์ใหม่ๆ ระหว่างกนั 1.3)ท าใหเ้กดิ
การเขา้ถงึถ่ายโอนและใช้ประโยชน์จากความรู ้การแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ าใหม้กีารเขา้ถงึความรู้
ถ่ายโอนความรูแ้ละประยุกต์ใชค้วามรูซ้ึง่สามารถทีจ่ะน าความรูท้ีเ่กดิจากการแลกเปลีย่นเรยีนรู้
ไปใชใ้นการแก้ปญัหาไดถู้กต้องและรวดเรว็มากยิง่ขึน้ 1.4)เพิม่ประสทิธภิาพการท างานบุคลากร
ภายในองค์กรสามารถน าความรู้ที่ได้ร ับจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาใช้ประโยชน์เพื่อเพิ่ม
ประสทิธิภาพในการปฏบิตัิงานและ1.5) สร้างปฏิสมัพนัธ์กับผู้อื่นการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้บาง
กจิกรรมท าให้มกีารปฏสิมัพนัธ์และสรา้งความสมัพนัธ์ที่กบัผู้อื่นเช่นการสอนงานการระดมสมอง
เป็นตน้ 

2. ความส าคญัของการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ต่อองค์กรได้แก่ 2.1) ส่งเสรมิให้
ความรู้ส่วนบุคคลกลายเป็นความรู้ขององค์กรการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นกระบวนการที่มี
ความส าคญัในการท าใหค้วามรูส้่วนบุคคลกลายมาเป็นความรูข้ององคก์เช่นการเขยีนคู่มอืการ
ปฏบิตังิานการมวีธิปีฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิ (best practice) เป็นต้น 2.2) ท าใหค้วามรูย้งัคงอยู่แมว้่า
บุคลากรจะลาออกหรอืเกษียณอายุไปแล้วการแลกเปลี่ยนเรยีนรูท้ าให้ความรู้ที่เกดิจากความ
ช านาญและประสบการณ์ของบุคลากรยงัคงอยู่กบัองคก์รแมว้่าบุคลากรไดล้าออกจากงานหรอื
เกษียณอายุไปแล้วโดยหากบุคลากรได้มกีารถ่ายทอดความรู้ไปยงัผู้อื่นก็จะท าให้มผีู้สบืทอด
ความรูน้ัน้ต่อไปหรอืหากได้มกีารถ่ายทอดความรูผ้่านลายลกัษณ์อกัษรเช่นการเขยีนคู่มอืการ
ปฏบิตังิานก็จะท าให้ความรูท้ี่ฝงัอยู่ในตวัคนกลายเป็นความรูท้ี่ชดัแจง้ผู้อื่นสามารถที่จะเขา้ถึง
ความรู้เหล่านัน้ได้ง่ายแต่หากไม่มกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ระหว่างที่บุคลากรอยู่เมื่อบุคลากร
ลาออกจากงานหรอืเกษยีณอายไุปแลว้องคก์รกจ็ะสูญเสยีความรู้ความช านาญและประสบการณ์
ส่วนบุคคลของบุคลากรทีล่าออกไปดว้ย 2.3) การแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้ป็นพืน้ฐานทีส่ าคญัในการ
พฒันาองคก์รเนื่องจากการเกดินวตักรรมหรอืสิง่สรา้งสรรคใ์หม่ๆภายในองคก์รรวมถงึการสรา้ง
โอกาสในการพฒันาองค์กรส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการแลกเปลี่ยนเรยีนรูข้องบุคลากรภายใน
องคก์ร 2.4)สนบัสนุนใหอ้งคก์รประสบความส าเรจ็การแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นองคก์รเป็นส่วนหนึ่ง
ทีช่่วยใหอ้งคก์รประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายทีว่างไวแ้ละ2.5) เกดิวฒันธรรมการมสี่วนร่วม



51 
 

หรอืรว่มคดิรว่มท าทีน่ าไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรูเ้นื่องจากความกระตอืรือรน้ทีจ่ะเรยีนรู้
ของบุคลากร 

วิจารณ์  พานิช (2547, ไม่ปรากฏเลขหน้า) กล่าวถึงความส าคัญของการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรูว้่า แต่ละคนมมีุมมองต่อความรูไ้ม่เหมอืนกนั ต้องมาแลกเปลี่ยน มฉิะนัน้จะ
เกบ็อยูภ่ายในตวั ไมม่กีารยกระดบัความรู ้ถ้าขาดการแลกเปลีย่น ความรูท้ีม่อียู่ก็จะเก่า ลา้สมยั
อยา่งรวดเรว็ ไม่งอกงาม ยิง่แลกเปลีย่นมากกย็ิง่ไดก้ าไรมาก การแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้ป็นสิง่ยาก
ทีสุ่ด คนไม่อยากแลกเปลี่ยนเพราะกลวัขาดทุน กลวัเสยีเปรยีบ ต้องสรา้งเงื่อนไขและกตกิาที่
ส่งเสรมิการแลกเปลี่ยน การแบ่งปนัใหเ้กดิประโยชน์แก่ผูม้พีฤตกิรรมแบ่งปนัความรู ้และไม่ให้
ผลประโยชน์แก่ผูม้พีฤตกิรรมกกัตุน หรอืปกปิดความรูอ้กีทัง้กล่าวว่าการแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้ป็น
หวัใจของการจดัการความรู ้

ประพนัธ ์ผาสุขยดื (2541, ไม่ปรากฏเลขหน้า) กล่าวถงึความส าคญัของการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูว้่า การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ถอืเป็นกจิกรรมหลกัหรอืหวัใจของการจดัการเรยีนรู้
ในหลายองคก์ร กระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูน้ี้เป็นการสรา้งสรรคท์ีม่คีวามลกึซึง้เลยความคดิ 
หรอืการใชเ้หตุผล ลกึเขา้ไปในระดบัความเชื่อ คุณค่า และอารมณ์ และสูงขึน้เลยปญัญาในระดบั
สตปิญัญาขึน้ไปในระดบัญาณปญัญา หรอืปญัญาหยัง่รู ้ทีเ่หนือระดบัความคดิแบบใชเ้หตุผล 

เคอรม์อลลี่ (Kermally, 2002, pp. 57–58) กล่าวถงึ ความส าคญัของการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ไว้ดังนี้  1) เป็นการประยดัเวลาและแรงงานในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 
2) เป็นการช่วยใหก้ระบวนการตดัสนิใจในการท างานเรว็ขึน้กว่าเดมิ 3) เป็นการชกัจงูให้มกีาร
ใช้ความรู้และสนับสนุนความร่วมมอื 4) เป็นการเก็บความรู้ไว้ส าหรบัใช้ประโยชน์ในงานของ
องคก์ร และ5)ก่อใหเ้กดิความไวเ้นื้อเชื่อใจ อนัเกดิการจากแลกเปลีย่นเรยีนรู ้  

สรุปได้ว่า ความส าคญัของการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้คอื การแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
เป็นการช่วยเพิ่มพูนความรู้ ท าให้ได้รบัความรู้ใหม่ๆ อันน าประยุกต์ใช้ในการแก้ปญัหาได้
ถูกต้องและรวดเรว็มากยิง่ขึ้น ตลอดจนสามารถเพิม่ประสทิธภิาพการท างานของบุคคล และ
สนบัสนุนใหอ้งคก์รประสบความส าเรจ็ไดอ้ย่างมคีุณภาพ 

5.3 ลกัษณะการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
สุนิษา ขนันุ้ย (2556, หน้า 21-22) ได้กล่าวถงึลกัษณะของการแลกเปลี่ยน

เรยีนรู ้ซึง่สามารถสรปุไดด้งันี้ 1. การแลกเปลีย่นเรยีนรูป้ระกอบดว้ย 2 มติ ิโดยมติแิรกเป็นการ
ให้ความรู ้ (knowledge donating) ซึง่เป็นการสื่อสารเพื่อเผยแพร่ความรูห้รอืทุนทางปญัญา
ให้กบัผู้อื่นด้วยวธิกีารต่างๆ มติิที่สองเป็นการรบัความรู้ (knowledge collecting) ซึ่งเป็น
กระบวนการเพิม่พูนความรูใ้หก้บัตวัเอง 2. การแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้กี่ยวขอ้งกบัการตัง้ค า ถาม
ค าถามที่แสดงถงึการถ่ายทอดความรูห้รอืค าถามที่แสดงถงึการต้องการความรูเ้ช่นท าไมถงึท า
ในสิง่แตกต่างจากผูอ้ื่นการมขีอ้เสนอแนะการขอค าแนะน าเป็นต้น 3. การแลกเปลีย่นเรยีนรูต้้อง
มหีลักการ โดยหลกัการส าคัญของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้คือความรู้ต้องมาจากผู้รู้จริงและ
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จ าเป็นต้องมเีทคนิคและความสามารถในการแบ่งปนัความรู้นอกจากน้ียงัต้องมกีระบวนการ
กระตุ้นและสรา้งแรงจูงใจเพื่อให้เกดิการแลกเปลี่ยนเรยีนรูด้้วยความเต็มใจ4. การแลกเปลีย่น
เรยีนรูจ้ าเป็นต้องมพีื้นที่หรอืสถานที่ส าหรบัการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้โดยการมพีืน้ที่หรอืสถานที่
ส าหรบัการแลกเปลีย่นเรยีนรูก้เ็พื่อเอื้อให้เกดิการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างคนที่มจีุดมุ่งหมายร่วมกนั
โดยสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 รปูแบบคอื 4.1) พืน้ทีจ่รงิ (physical space) เป็นสถานททีีค่นมา
พบปะแลกเปลี่ยนเรยีนรูก้นัซึ่งมทีัง้พื้นที่ส าหรบัส าหรบัการแลกเปลี่ยนเรยีนรูใ้นงานประจ าวนั
เช่นส านกังานทีป่ระชุมและพืน้ทีส่ าหรบัการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นวาระพเิศษเช่นตลาดนัดความรู้
เป็นตน้4.2)พืน้ทีเ่สมอืน (virtual space) เป็นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารส าหรบั
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เช่นอินเทอร์เน็ตเครือข่ายทางสังคมการติดต่อสื่อสารทางไปรษณีย์
อเิลก็ทรอนิกสแ์ละการประชุมทางไกลเป็นต้นและ 4.3) พืน้ทีใ่นความคดิ (mental space) เช่น
การมปีระสบการณ์การมคีวามคดิเหน็และอุดมคตริว่มกนัเป็นตน้ 

สุวรรณ  เหรยีญเสาวภาคย์, และคนอื่นๆ (2548, ไม่ปรากฎเลขหน้า) ได้
กล่าวถงึลกัษณะการแลกเปลี่ยนความรูว้่า การแลกเปลี่ยนความรูท้ าได้หลายวธิกีาร โดยกรณี
เป็นการแบ่งปนัความรู้ประเภทความรู้ที่ชัดแจ้ง วิธีที่นิยม เช่น การจัดท าเอกสาร จดัท า
ฐานความรู้ หรอืการจดัท าสมุดหน้าเหลอืง โดยน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ท าให้สามารถ
เขา้ถงึความรูไ้ดง้า่ยและรวดเรว็ยิง่ขึน้ หรอืกรณเีป็นการแบ่งปนัความรูป้ระเภทความรูท้ีฝ่งัอยู่ใน
คน ซึง่สามารถท าไดห้ลายรปูแบบขึน้อยู่กบัความต้องการและวฒันธรรมองคก์ร ส่วนใหญ่มกัจะ
ใชว้ธิผีสมผสานเพื่อผูใ้ชข้อ้มลูสามารถเลอืกใชไ้ดต้ามสะดวก 

สุภณิดา  ปุสุรนิทรค์ า(2549, หน้า 29) ได้กล่าวถงึลกัษณะการแลกเปลี่ยน
เรยีนรูว้่า เป็นกระบวนการทีท่ าใหม้คีวามรูใ้หม่เกดิขึน้ภายในองคก์ร ซึง่ความรูใ้หม่ดงักล่าวเกดิ
จากปฏสิมัพนัธล์กูโซ่ระหว่างความรูท้ีเ่ปิดเผยกบัความรูท้ีฝ่งัลกึในลกัษณะวงจรเพิม่พลงั ดงัน้ี 

1. การแลกเปลี่ยนความรู้ฝงัลกึ เกิดจากสมัพนัธ์ใกล้ชดิ เช่น การเป็นลูกมอื
ฝึกงาน การฝึกโดยการท างานร่วมกนั การจดัประชุมคนในหน่วยงานเดยีวกนั โดยประชุมแบบ
ระดมความคดิ 

2. การแลกเปลี่ยนความรูฝ้งัลกึไปเป็นความรูท้ีเ่ปิดเผย โดยการน าความรูฝ้งั
ลกึออกมาน าเสนอในรปูของการเล่าเรือ่ง การเปรยีบเทยีบ และการน าเสนอเป็นรปูแบบ 

3. การแลกเปลี่ยนความรู้ที่เปิดเผยในรูปของเอกสาร การประชุม ต ารา และ
ฐานขอ้มลูในคอมพวิเตอร ์

4. การแลกเปลี่ยนความรูท้ี่เปิดเผยไปเป็นความรูท้ีฝ่งัลกึ ซึ่งอาจเป็นความรูท้ี่
ฝงัลกึในระนาบความลุ่มลกึทีสู่งขึน้ การมคีวามรูท้ีเ่ปิดเผยในรูปแบบที่เป็นรูปธรรม เรยีนรูง้่าย 
เขา้ใจง่าย จะช่วยส่งเสรมิการเรยีนรูท้ี่เปลีย่นความรูไ้ปเป็นความรูท้ีฝ่งัลกึ และเพิม่ระดบัความ
ลุ่มลกึ 
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สถาบนัเพิม่ผลผลติแห่งชาต ิ(2550, ไม่ปรากฏเลขหน้า) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะ
การแลกเปลีย่นเรยีนรูว้่าท าไดห้ลายวธิกีาร โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อาจจดัท าเป็น
เอกสารฐานความรู ้สารสนเทศ หรอืกรณีเป็น Tacit Knowledge อาจจดัท าเป็นระบบทมีขา้ม
สายงาน กจิกรรมกลุ่มคุณภาพและนวตักรรม ชุมชนแห่งการเรยีนรู ้ระบบพีเ่ลีย้ง การสบัเปลีย่น
งาน การยมืตวั และเวทกีารแลกเปลีย่นความรู ้เป็นตน้ 

สรุปได้ว่าลักษณะของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมหรือวิธี
ปฏิบตัิที่ท าก่อให้เกิดการถ่ายทอดหรอืเผยแพร่ความรู้ไปยงับุคคลอื่น และได้รบัความรู้จาก
บุคคลอื่นทัง้ทีเ่ป็นความรูท้ีฝ่งัอยู่ในตวัคนและความรูท้ีช่ดัแจง้ มาเพิม่พูนความรูข้องตนเองเพื่อ
ใช้ในการพฒันาตนเองและพฒันางานได้แก่ ถามค าถามที่แสดงถึงการถ่ายทอดความรู้หรอื
ค าถามที่แสดงถงึการต้องการความรู้เช่นท าไมถงึท าในสิง่แตกต่างจากผู้อื่น การจบัประเดน็ใน
การฟงั การเขา้รว่มกจิกรรมทีส่่งเสรมิการเรยีนรู ้เช่น ตลาดนดัความรู ้การอบรม สมัมนา เป็นตน้ 

ดงันัน้การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ หมายถึง การถ่ายทอดหรอืเผยแพร่ความรู้ไปยงั
บุคคลอื่น และการได้รบัความรูจ้ากบุคคลและแหล่งต่างๆทัง้ที่เป็นความรูท้ี่ฝงัอยู่ในตวัคนและ
ความรูท้ี่ชดัแจ้ง มาเพิม่พูนความรูข้องตนเองเพื่อใช้ในการพฒันาตนเองและพฒันางานวดัได้
จาก 1) สามารถตัง้ค าถามเพื่อกระตุ้นใหเ้กดิการแลกเปลี่ยนความรูร้ะหว่างกนั 2) สามารถจบั
ประเดน็ในการฟงัได้อย่างถูกต้องและรวดเรว็ 3) มคีวามกระตอืรอืรน้ในการเขา้ร่วมกจิกรรมที่
ส่งเสรมิการเรยีนรู ้4) มเีทคนิคและความสามารถในการสื่อสารถ่ายทอดความรู ้5)  ให้เกยีรติ
และยอมรบัความคดิเหน็ของผูอ้ื่น 

6. ด้านการควบคมุตนเอง 
6.1 ความหมายของการควบคมุตนเอง 

ไพศาล ไกรสิทธิ ์(2542, หน้า 20) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง หมายถึง 
เทคนิค วธิกีารพฒันาตนอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นกระบวนการที่บุคคลใช้วธิกีารหนึ่งวธิกีารใด หรอื
หลายวธิรีวมกนั เพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง จากพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ไปสู่
พฤตกิรรมที่พงึประสงค์ โดยที่บุคคลนัน้เป็นผู้ก าหนดพฤตกิรรมเป้าหมาย และกระบวนการที่
น าไปสู่เป้าหมายนัน้ดว้ยตนเอง 

กรมวชิาการ (2542, หน้า 13) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง หมายถงึ เป็นการ
เพิม่ความสามารถของบุคคลในการควบคุมสิง่แวดล้อม โดยที่บุคคลจะมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรม
ของตนเอง มบีทบาทความรบัผดิชอบส่วนใหญ่ในการด าเนินการปฏบิตั ิรวมทัง้การวางเงื่อนไข
การเสรมิแรงตนเอง 

เกรยีงศกัดิ ์ เจรญิวงศ์ศักดิ ์(2543ข,หน้า 95) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง 
หมายถึง ความสามารถในการระงบัยบัยัง้ความต้องการของตนเองในขณะนัน้  สามารถบงัคบั
ตนเองไม่ปฏบิตัติามความต้องการของตน ตรงกนัขา้มกบัการตามใจตนเอง ซึ่งหมายถึง การ
กระท าสิง่ต่าง ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเป็นหลกัโดยไม่ได้ค านึงว่าสิง่นัน้จะถูก 
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หรอืผดิ จะส่งผลเสยีหายหรอืเกดิประโยชน์สงูสุดหรอืไม ่หากเกดิความต้องการแลว้ไม่ไดร้บักจ็ะ
แสดงอาการโมโห ฉุนเฉียว หรอืพยายามท าทุกวถิทีางเพื่อใหไ้ดม้าซึง่สิง่ทีต่อ้งการ 

วรชาติ  แสนค า (2543, หน้า 6-7) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง หมายถึง 
ลกัษณะทางจติใจที่มองเหน็ความส าคญัของประโยชน์ทีจ่ะมมีาในอนาคตมากกว่าประโยชน์ใน
ปจัจบุนั ความสามารถควบคุมตนเองยงัเกี่ยวกบัการไม่หวงัผลจากภายนอก แต่จะอยู่ในรปูของ
ความพอใจในตนเอง ความภาคภมูใิจในตน 

พวงทพิย์  นาคเป้า (2543, หน้า 7) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง หมายถึง 
หมายถงึ ระดบัความเชื่อว่าตนมคีวามสามารถในการควบคุมตนเอง เป็นความเชื่อในการเลอืก
ตดัสนิใจกระท าพฤตกิรรมด้วยตนเอง ก าหนดพฤตกิรรมเป้าหมาย และวางแผนในการพฒันา
พฤตกิรรมเป้าหมายนัน้ด้วยตนเอง วางเงื่อนไขให้กบัตนเอง เพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมซึง่เป็นผลดี
ของทัง้ตนเองและผู้อื่นได้โดยสามารถใช้ความคิดและการเตือนตนเองในการควบคุมการ
แสดงออกทางอารมณ์และทางร่างกาย สามารถประยุกต์กลวธิีในการแก้ปญัหามาใช้ในการ
ควบคุมตนเองอย่างเป็นล าดบัขัน้ สามารถที่จะรอผลรางวลัที่ได้รบัตอบแทน และมกีารรบัรู้
ความสามารถของตนในการควบคุมตนเอง 

ณฐัวตัร  ลุณหงส ์(2544, หน้า 7) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง หมายถงึ การ
กระท าหรอืการแสดงออกของนกัเรยีนในการควบคุมอารมณ์หรอืพฤตกิรรมของตนเองใหเ้ป็นไป
ตามที่ตนมุ่งหวงั ซึ่งจะเป็นไปตามกฎระเบยีบของสงัคม โดยเกิดจากความส านึกตวัขึ้นมาเอง 
แมจ้ะมสีิง่เรา้จากภายนอกและภายในเป็นอุปสรรค กจ็ะยงัไมเ่ปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีมุ่ง่หวงัไว้ 

นิตยา วรรณรตัน์ (2546, หน้า 23) กล่าวว่า การควบคุมตนเอง หมายถึง 
ความสามารถทีจ่ะรกัษาภาวะน่ิงเฉย และไมแ่สดงอารมณ์ถงึแมว้่าจะรูส้กึโกรธ 

สรุปได้ว่า การควบคุมตนเอง หมายถงึ ความสามารถของบุคคลที่จะบงัคบั
นิสยัหรอืพฤตกิรรมของตนเอง ทัง้ในสภาพการณ์ทัว่ไปและสถานการณ์ทีม่คีวามกดดนั  ให้ละ
เวน้การกระท าบางอย่าง ทีต่้องใชค้วามอดทนและการตดัสนิใจอย่างมเีหตุผล เพื่อใหไ้ดร้บัผลดี
ตามทีต่นตอ้งการ หรอืหลกีเลีย่งสิง่ทีไ่มด่ทีีอ่าจเกดิขึน้กบัตนเอง 

6.2 ความส าคญัของการควบคมุตนเอง 
สถติ วงศ์สวรรค์ (2540, หน้า 216) กล่าวว่า บุคคลที่รูจ้กัอดกลัน้ รูจ้กับงัคบั

ใจตนเอง ไม่หวัน่ไหวต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ง่ายเกนิไป และควบคุมอารมณ์ได้ เป็นลกัษณะของ
บุคคลที่มบีุคลกิภาพทีส่มบูรณ์ ย่อมเป็นทีย่อมรบัของสงัคม และสามารถอยู่ในสงัคมได้อย่างมี
ความสุข 

เกรยีงศกัดิ ์ เจรญิวงศ์ศกัดิ ์ (2543ข,หน้า, 96) ไดก้ล่าวว่า การพฒันาใหเ้ดก็
บงัคบั หรอืควบคุมพฤตกิรรมของตนเองไดน้ัน้ นับเป็นเกณฑช์ี้วดัที่ส าคญัประการหนึ่งว่า เดก็
คนนัน้จะพัฒนาไปสู่ความเป็นผู้ใหญ่ที่พึงประสงค์ได้หรือไม่ เด็กจ าเป็นต้องเรียนรู้ว่าโลก
ภายนอกรอบตัวของเด็กเรยีกร้องให้เด็กต้องท าอะไรบ้าง เด็กจะต้องมพีฤติกรรมและปรบั
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พฤติกรรมของตนเองอย่างไร จึงจะเป็นที่ยอมรับของสังคม และสามารถอยู่ร่วมกับ
สภาพแวดลอ้มไดอ้ยา่งมคีวามสุข และประสบความส าเรจ็ในชวีติ 

แคนเฟอร,์ และโกลดส์เตน (Kanfer,& Goldstein, 1980, p. 346) กล่าวถงึ
ความส าคญัของการควบคุมตนเองไวว้่า การควบคุมตนเองจะท าใหบุ้คคลก าหนดเงื่อนไขทีเ่ป็น
ประโยชน์ส าหรบัการควบคุมตนเอง การเสรมิแรงในเบือ้งตน้จะท าใหบุ้คคลสามารถเปลีย่นแปลง
พฤตกิรรมที่ไม่พงึปรารถนาได ้และท าให้บุคคลได้เรยีนรูก้ารเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม ซึง่บุคคล
พยายามที่จะควบคุมตนเอง และจดัการตนเองให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตนเอง
ก าหนด 

คาลชิ (Kalish, 1981, p. 295) กล่าวถงึความส าคญัของการควบคุมตนเองไว้
ว่า การควบคุมตนเองเป็นการสร้างพฤติกรรมในการตัดสินใจ เพื่ อปฏิบัติให้เป็นไปตาม
เป้าหมายทีต่นเองก าหนดไว ้ลกัษณะพฤตกิรรมทีบุ่คคลต้องการจะเปลีย่นแปลง หรอืเป้าหมาย
ที่บุคคลต้องการจะปฏิบัติให้ส าเร็จนัน้ ขึ้นอยู่กับความดึงดูดใจของเป้าหมาย ถ้าบุคคลไม่
สามารถแยกแยะปจัจยัทีเ่ป็นตวัเลอืกในการตดัสนิใจได ้จะท าใหต้นเองเกดิความคบัขอ้งใจกลวั
ความเป็นอสิระ กลวัความลม้เหลว และกลวัการประสบความส าเรจ็ 

แทงคเ์นย,์ บวัมสิเตอร,์ และโบเน(Tangney, Baumeister, & Boone, 2004, 
pp.311–312) ไดก้ล่าวถงึความส าคญัของการควบคุมตนเอง ไวด้งันี้ 

1. ผู้ที่มกีารควบคุมตนเองในระดบัสูงจะมรีะดบัผลการเรยีนดกีว่าผู้ที่มกีาร
ควบคุมตนเองในระดบัต ่า เพราะผูท้ี่มกีารควบคุมตนเองในระดบัต ่ามกัมนีิสยัผดัวนัประกนัพรุ่ง
ในกจิการงานต่าง ๆ มผีลใหป้ระสทิธภิาพในการท างานและผลการเรยีนอยูใ่นระดบัต ่า 

2. ผูท้ีม่กีารควบคุมตนเองในระดบัสูงจะมคีวามสามารถในการควบคุมความ
ต้องการภายในของตนได้ จะมปีญัหาน้อยมากเกี่ยวกบัความไม่รอบคอบหรอืการท าอะไรแบบ
หุนหนัพลนัแล่น รวมทัง้ปญัหาการรบัประทานอาหารทีม่ากเกนิไป หรอืปญัหาการเลกิสุรา 

3. ผูท้ีม่กีารควบคุมตนเองในระดบัสงูจะมสีุขภาพจติทีด่ ีโดยสามารถประเมนิ
ไดจ้ากการท าแบบวดัการรายงานตนเองเกี่ยวกบัความเจบ็ป่วยทางจติใจต่าง ๆ และพบว่าผูท้ีม่ ี
การควบคุมตนเองในระดบัสงูจะมกีารยอมรบัตนเองหรอืการเหน็คุณค่าในตนเองสงู 

4. ผู้ที่มีการควบคุมตนเองในระดบัสูงจะเป็นผู้ที่มมีนุษย์สมัพนัธ์ที่ดี ไม่มี
ปญัหาความขดัแยง้กบัครอบครวั ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลอื่นจะเป็นไปอยา่งแน่นแฟ้น 

5. ผูท้ีม่กีารควบคุมตนเองในระดบัสงู จะเป็นผูท้ีม่คีวามสามารถและมเีทคนิค
ในการประพฤตปิฏบิตัสิิง่ต่าง ๆ ไดด้กีว่าผูท้ีม่กีารควบคุมตนเองในระดบัต ่า ท าใหเ้มื่อประพฤติ
ปฏบิตัสิิง่ต่าง ๆ กม็โีอกาสน้อยทีจ่ะประสบกบัความลม้เหลว 

6. ผู้ที่มีการควบคุมตนเองในระดับสูง จะมีการจดัการกับความโกรธของ
ตนเองไดด้กีว่าผูท้ีม่กีารควบคุมตนเองในระดบัต ่า 
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สรปุไดว้่า ความส าคญัของการควบคุมตนเอง คอื การควบคุมตนเองจะท าให้
บุคคลสามารถก าหนด เปลีย่นแปลง หรอืหลกีเลีย่งพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงคไ์ปสู่พฤตกิรรมที่
พงึประสงค ์และเพื่อใหบุ้คคลสามารถแสดงพฤตกิรรมต่าง ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสมและถูกต้อง โดย
ไม่ประพฤติหรือกระท าการใดที่เป็นความผิด อันจะท าให้ตนเอง ครอบครัว สังคม และ
ประเทศชาตติอ้งไดร้บัผลเสยีหรอืความเสยีหายทีเ่กดิขึน้จากการกระท าของตนเอง  

6.3 ลกัษณะของการควบคมุตนเอง 
นงนุช โรจนเลิศ (2533, หน้า 9–10) ได้ศึกษาและสรุปว่าบุคคลที่มีการ

ควบคุมตนเองสูง จะเป็นผูท้ี่มคีวามสามารถในการเลอืกกระท าพฤตกิรรมต่าง ๆ ดว้ยความคดิ
อย่างมเีหตุผล สามารถประเมนิทางเลือก รู้จกัแสวงหาแนวทางในการแก้ปญัหา มกีารวาง
แผนการด าเนินงานเพื่อเป้าหมายในอนาคต ตลอดจนรบัรูถ้งึผลการกระท าของตนเอง สามารถ
ใชร้างวลัและลงโทษตนเองในผลการกระท านัน้ ในทางตรงกนัขา้มบุคคลทีม่กีารควบคุมตนเอง
ต ่า จะขาดความสามารถในการประเมนิ และเลือกกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ ด้วยเหตุผล มกั
กระท าสิง่ต่าง ๆ ตามอ าเภอใจตนเอง โดยไม่ค านึงถงึผลของการกระท านัน้ ขาดทกัษะในการ
แกป้ญัหา ไมรู่จ้กัการวางแผนการด าเนินงานเพื่อเป้าหมายในอนาคต ตลอดจนไม่สามารถยบัยัง้
การกระท า หรอืควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ เมื่ออยู่ในภาวะต้องเผชญิปญัหา หรอืเกิด
ความขดัแยง้ในจติใจ นอกจากนี้ยงัไดก้ล่าวสรปุถงึองคป์ระกอบของบุคคลทีม่กีารควบคุมตนเอง
ไว ้ดงันี้ 

1. การใช้ความคดิอย่างมเีหตุผล และค าพูดของตนเองในการควบคุมการ
แสดงออกทางอารมณ์ และการกระท า 

2. การประยุกต์วธิกีารมาใช้แก้ปญัหาอย่างเป็นล าดบัขัน้ เช่น การวางแผน
การให้ค าจ ากัดความของปญัหา การประเมนิตัวเลือก และการคาดหมายถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้น
ตามมา  

3. ความสามารถทีจ่ะยบัยัง้การกระท าตามอ าเภอใจตนเอง 
4. การรบัรู้ถงึประสทิธภิาพในผลการกระท าของตนเอง (self-efficacy) เช่น 

สามารถสงัเกตเหน็ถงึคุณสมบตัิ และความสามารถของตนเองในการควบคุมสิง่แวดล้อมหรอื
ควบคุมผลการกระท าดว้ยตนเอง 

กระทรวงศกึษาธกิาร (2539, หน้า 6) ไดส้รุปลกัษณะพืน้ฐานของการควบคุม
ตนเองไวด้งันี้ 

1. ทุกคนมเีหตุผล มคีวามรบัผดิชอบชีวติตนเอง สามารถตัดสนิใจได้ด้วย
ตนเอง มแีรงจงูใจทีจ่ะประสบความส าเรจ็ และมสีมัพนัธภาพทีด่กีบัผูอ้ื่น  

2. ทุกคนมคีวามตอ้งการทีจ่ะไดร้บัความรกั และใหค้วามรกัแก่ผูอ้ื่น รวมถงึมี
ความรูส้กึว่าตนเป็นคนทีม่คีุณค่าต่อตนเองและผูอ้ื่น 
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3. เมื่อบุคคลไดร้บัความรกั และมโีอกาสแสดงความรกั จะท าให้รูส้กึว่าตนมี
คุณค่าต่อตนเองและผูอ้ื่น ซึง่จะน าไปสู่การมสีุขภาพจติด ีมพีฤตกิรรมทีถู่กตอ้ง และมศีลีธรรม 

4. การกระท าเพื่อใหต้นเองรูส้กึว่าตนเป็นคนมคีุณค่า ไม่ว่าจะไดร้บัความรกั
จากบุคคลอื่นหรอืไม่ บุคคลจะต้องพยายามท าพฤตกิรรมใด ๆ ทีท่ าใหต้นรูส้กึพงึพอใจอาจเกดิ
จากการเรยีนรูท้ี่จะแก้ไขตนเองเมื่อท าผดิ และให้รางวลัตนเองเมื่อท าถูกต้องบุคคลจะเกดิการ
ประเมนิตนเอง เพื่อพฒันาตนเองไปสู่พฤตกิรรมเป้าหมายทีต่อ้งการ 

จริปัปภา เลิศวุฒ ิ(2547, หน้า 51) กล่าวถึงลกัษณะของบุคคลที่มกีาร
ควบคุมตนเอง จะเป็นบุคคลที่มคีวามยบัยัง้ชัง่ใจ สามารถงดเวน้การกระท าทีไ่ม่ถูกต้องและไม่
เหมาะสม หรอืการกระท าทีเ่ป็นความผดิ อนัจะก่อใหเ้กดิความเดอืนรอ้นแก่ตนเอง บุคคลอื่นๆ 
หรอืส่วนรวมได ้ตลอดจนสามารถเลอืกกระท าพฤตกิรรมต่างๆ ด้วยเหตุผลในทางตรงกนัขา้ม
บุคคลที่ไม่มกีารควบคุมตนเอง มกัจะกระท าการต่างๆ ตามอ าเภอใจตนเองโดยไม่ค านึงถงึผล
ของการกระท า ตลอดจนไม่สามารถยบัยัง้การกระท าหรอืควบคุมตนเองได ้แนวโน้มทีบุ่คคลจะ
กระท าสิง่ที่ไม่ถูกต้องและไม่เหมาะสม ตลอดจนกระท าการที่เป็นความผดิกม็โีอกาสเกดิขึน้ได้
มากกว่าบุคคลทีม่กีารควบคุมตนเอง 

โรเซนบอม (Rosenbaum, 1980, pp. 109–121) กล่าวถงึพฤตกิรรมการ
ควบคุมตนเอง โดยอาศยัแนวความคดิพื้นฐานมาจากหลกัการควบคุมพฤตกิรรมด้วยความคดิ 
(cognitive control) ตามทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม ตลอดจนแนวคดิและผลงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง
กบัการควบคุมตนเอง เพื่อสรา้งแบบวดัการควบคุมตนเอง ซึง่ Rosenbaum ไดส้รุปลกัษณะของ
บุคคลทีส่ามารถควบคุมตนเองได ้ดงันี้ 

1. ใช้ความคดิและขอ้มูลของตนเอง เพื่อควบคุมอารมณ์และการตอบสนอง
ทางรา่งกาย 

2. สามารถประยุกต์กลยุทธวธิีการแก้ปญัหา เช่น การวางแผน การให้ค า
จ ากดัความของปญัหา การประเมนิตวัเลอืก การคาดหมายถงึสิง่ทีจ่ะเกดิตามมา 

3. ความสามารถทีจ่ะชะลอการตอบสนองดว้ยความพงึพอใจ 
4. การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (self-efficacy) 
แทงคเ์นย,์ บวัมสิเตอร,์ และโบเน (Tangney, Baumeister, & Boone, 2004, 

p.275) กล่าวว่าบุคคลทีส่ามารถควบคุมตนเองไดต้อ้งมลีกัษณะ ดงันี้ 
1. สามารถควบคุมความคดิของตนเองได ้(control over thoughts) 
2. สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได ้(emotional control) 
3. สามารถยบัยัง้ชัง่ใจได ้ไมก่ระท าอะไรตามอ าเภอใจ (impulse control) 
4. สามารถก ากับให้ตนเองมีความประพฤติที่ เ ป็นระเบียบวินัยได ้

(performance regulation) 
5. สามารถยตุนิิสยัทีไ่มด่ขีองตนเองได ้(habit breaking) 
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สรปุไดว้่า ลกัษณะการควบคุมตนเอง หมายถงึ พฤตกิรรมทีบุ่คคลแสดงออก
ซึ่ง ความสามารถที่จะบงัคับนิสยัหรอืพฤติกรรมของตนเอง ให้ละเว้นการกระท าบางอย่าง 
เพื่อให้ได้รบัผลดตีามที่ตนต้องการ หรอืหลกีเลี่ยงสิง่ที่ไม่ดทีี่อาจเกิดขึน้กบัตนเองได้แก่ รู้จกั
แสวงหาและสรา้งทางเลอืกในการแก้ปญัหา ความสามารถที่จะยบัยัง้การกระท าตามอ าเภอใจ
ตนเองสามารถก ากบัใหต้นเองมคีวามประพฤตทิีเ่ป็นระเบยีบวนิยัไดส้ามารถควบคุมอารมณ์ของ
ตนเองไดส้ามารถยตุนิิสยัทีไ่มด่ขีองตนเองไดเ้ป็นตน้ 

ดงันัน้การควบคุมตนเอง หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะบงัคบันิสยัหรอื
พฤติกรรมของตนเอง ทัง้ในสภาพการณ์ทัว่ไปและสถานการณ์ที่มคีวามกดดนั ให้ละเว้นการ
กระท าบางอยา่ง ทีต่อ้งใชค้วามอดทนและการตดัสนิใจอยา่งมเีหตุผล เพื่อใหไ้ดร้บัผลดตีามทีต่น
ต้องการ หรอืหลีกเลี่ยงสิง่ที่ไม่ดีที่อาจเกิดขึ้นกับตนเองวดัได้จาก 1) รู้จกัแสวงหาและสร้าง
ทางเลอืกในการแก้ปญัหา 2) สามารถทีจ่ะชะลอการตอบสนองด้วยความพงึพอใจ 3) สามารถ
ก ากบัใหต้นเองใหม้คีวามประพฤตทิีเ่ป็นระเบยีบวนิัย 4) สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองใน
สถานการณ์กดดนัและ5) สามารถยบัยัง้ ยตุนิิสยัทีไ่มด่ขีองตนเองได้ 

7. ด้านการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
7.1ความหมายของการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

สุมติรา องัวฒันกุล (2540, หน้า 106) กล่าวว่า การสอนภาษาองักฤษเพื่อการ
สื่อสาร หมายถงึ การพฒันาความสามารถของผูเ้รยีนในการใชภ้าษา (use) ตามความมุ่งหมาย
ในสถานการณ์ต่าง ๆ และแมจ้ะใหค้วามส าคญัแก่ความคล่องแคล่วในการใชภ้าษา (fluency) แต่
กไ็มไ่ดล้ะเลยเรือ่งความถูกตอ้งของภาษา (accuracy) 

กองวจิยัทางการศกึษา (2542, หน้า 112) กล่าวว่า การสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร หมายถึง การสอนภาษาที่มเีป้าหมายในการพฒันาผู้เรยีนให้มคีวามสามารถในการ
สื่อสารไดจ้รงิ 

สมยศ เม่นแย้ม (2543, หน้า 26) กล่าวว่า การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
หมายถึง การสอนที่เน้นการใช้ภาษาของผู้เรียนเป็นหลัก โดยอาศัยหลักการของภาษา
สังคมศาสตร์ (sociolinguistics) ซึ่งว่าด้วยเนื้อหาบริบท (context) ภาษาและวัฒนธรรมที่
แตกต่างกนั ในแต่ละชุมชนอาจมกีารใชภ้าษาทีผ่ดิแผกแตกต่างกนัไปตามสภาพแวดลอ้ม 

ส านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน(2551, หน้า 2)กล่าวว่า ภาษาเพื่อการสื่อสารหมายถงึ การใชภ้าษาต่างประเทศในการ
ฟงั-พดู-อ่าน-เขยีน แลกเปลีย่นขอ้มลูข่าวสาร แสดงความรูส้กึและความคดิเหน็ตคีวาม น าเสนอ
ขอ้มลูความคดิรวบยอดและความคดิเหน็ในเรื่องต่างและสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลอย่าง
เหมาะสม 

กรมวิชาการ (2545, หน้า 109) กล่าวว่า การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
หมายถึง การจดัการเรยีนการสอนตามทฤษฎีการเรยีนรู้ซึ่งมุ่งเน้นความส าคญัของตวัผู้เรยีน 
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จดัล าดบัการเรยีนรูเ้ป็นขัน้ตอนตามกระบวนการใชค้วามคดิของผูเ้รยีน โดยเริม่จากการฟงัไปสู่
การพดู การอ่าน การจบัใจความส าคญั ท าความเขา้ใจ จดจ าแลว้น าสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ปใช้ 

เฮดจ ์(Hedge, 2008, p. 57) กล่าวว่า การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร หมายถงึ 
แนวทางในการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารของผู้เรียนให้ประสบ
ผลส าเรจ็การใชภ้าษาและมคีวามเขา้ใจในการใชภ้าษาทีถู่กตอ้ง 

ซาวยิอง (Savignon, 1991, pp. 8-9) กล่าวว่า การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
หมายถึง การที่ผู้เรยีนมคีวามสามารถในการสื่อความหมายได้ในสถานการณ์จรงิที่เกิดขึน้ได้
ตลอดเวลา โดยผ่านกระบวนการในการแสดงความคดิเหน็ การตคีวาม และการเจรจาสื่อความ
อยา่งต่อเนื่อง รวมถงึการใชส้ญัลกัษณ์ในการสื่อความหมาย 

จากความหมายของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร สามารถสรุปได้ว่าเป็นการ
สอนทีเ่น้นการพฒันาความสามารถของผูเ้รยีนในการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารเป็นส าคญั สามารถ
แลกเปลีย่นขอ้มลู น าเสนอข่าวสาร พรอ้มทัง้สามารถแสดงความคดิเหน็ทัง้ที่เป็นภาษาพูดและ
ภาษาเขยีนไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัภาษาศาสตร ์ 

สรุปไดว้่าการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร หมายถงึ ความสามารถในการใช้ภาษา
ทัง้ 4 ทกัษะ คอื ฟงั พูด อ่านและเขยีน เพื่อการตดิต่อสื่อสาร แลกเปลีย่นขอ้มลู  แสดงความรูส้กึ 
ตีความ น าเสนอข้อมูลและแสดงความคดิเห็นในเรื่องต่างๆ ตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์ระหว่าง
บุคคลอยา่งเหมาะสม 

7.2ความส าคญัของการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร (2554, หน้า 1) กล่าวถงึความส าคญัของ

การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารว่า ในสงัคมโลกปจัจุบนัการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศเป็นสิง่จ าเป็น 
ทัง้นี้เพื่อประโยชน์ในการติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม และเพื่อการ
ประกอบอาชพี ตลอดจนเพื่อให้สามารถน าประเทศไปสู่การแข่งขนัด้านเศรษฐกจิ เขา้ใจความ
แตกต่างทางการเมอืงและวฒันธรรมในฐานะที่เป็นพลเมอืงโลกในยุคโลกาภิวตัน์ การเรยีน
ภาษาต่างประเทศจะช่วยให้ผู้เรยีนมวีสิยัทศัน์กวา้งไกล สามารถสื่อสารกบัชาวต่างประเทศได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมและมัน่ใจ มีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาและวัฒนธรรมต่างประเทศ 
นอกจากนี้ยงัมคีวามเข้าใจและภาคภูมใิจในภาษาและวฒันธรรมไทย และสามารถถ่ายทอด
วฒันธรรม และเอกลกัษณ์ไทยไปสู่สงัคมโลก 

ส านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พื้นฐาน(2551, หน้า 1) กล่าวถงึความส าคญัของการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารว่า การเรยีนรู้
ภาษาต่างประเทศมคีวามส าคญัและจ าเป็นอย่างยิง่ในชวีติประจ าวนั เนื่องจากเป็นเครื่องมอื
ส าคญัในการตดิต่อสื่อสาร การศกึษา การแสวงหาความรู ้การประกอบอาชพี การสรา้งความ
เข้าใจเกี่ยวกบัวฒันธรรมและวสิยัทศัน์ของชุมชนโลก และตระหนักถึงความหลากหลายทาง
วฒันธรรมและมมุมองของสงัคมโลก น ามาซึง่มติรไมตรแีละความร่วมมอืกบัประเทศต่างๆ  ช่วย
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พฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่นดขีึน้ เรยีนรูแ้ละเขา้ใจความแตกต่างของภาษาและ
วฒันธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  การคดิ  สงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง การปกครอง มเีจต
คตทิี่ดต่ีอการใช้ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้  รวมทัง้เขา้ถงึ
องค์ความรูต่้างๆ ไดง้่ายและกวา้งขึน้และมวีสิยัทศัน์ในการด าเนินชวีติ โดยภาษาต่างประเทศที่
เป็นสาระการเรียนรู้พื้นฐาน ซึ่งก าหนดให้ เรียนตลอดหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน คือ 
ภาษาองักฤษ  ส่วนภาษาต่างประเทศอื่น เช่น ภาษาฝรัง่เศส เยอรมนั จนี ญี่ปุ่น อาหรบั บาล ี
และภาษากลุ่มประเทศเพื่อนบ้าน หรอืภาษาอื่นๆ ใหอ้ยู่ในดุลยพนิิจของสถานศกึษาทีจ่ะจดัท า
รายวชิาและจดัการเรยีนรูต้ามความเหมาะสม 

สรุปความส าคญัของการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร คือ การใช้ภาษาเพื่อการ
สื่อสารเป็นเครือ่งมอืส าคญัในการตดิต่อ การแสวงหาความรู ้การศกึษา การประกอบอาชพี การ
สรา้งความเขา้ใจเกีย่วกบัวฒันธรรมและวสิยัทศัน์ของชุมชนโลก และช่วยใหส้ามารถตระหนักถงึ
ความหลากหลายทางวฒันธรรมและมุมมองของสงัคมโลก น ามาซึ่งมติรไมตรแีละความร่วมมอื
กบัประเทศต่างๆ  ช่วยพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่นดขีึน้  

7.3ลกัษณะการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร (2545, หน้า 3-4)ไดก้ล่าวถงึคุณภาพของ

ผูเ้รยีนในกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ระดบัมธัยมศกึษาปี3 และ มธัยมศกึษาปี 6 ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544  ไวด้งันี้ 

1. ระดบัมธัยมศกึษาปี 3 เมือ่ผูเ้รยีนเรยีนจบในระดบัมธัยมศกึษาปีที ่3 ผูเ้รยีน
จะตอ้งมคีุณลกัษณะส าคญัทีส่ะทอ้นคุณภาพการจดัการศกึษา ไดแ้ก่ 

1.1 เข้าใจและใช้ภาษาต่างประเทศ แลกเปลี่ยน น าเสนอข้อมูลข่าวสาร 
สรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล แสดงความรูส้กึนึกคดิ และความคดิรวบยอด โดยใช้น ้าเสยีง 
ท่าทางในรปูแบบทีเ่หมาะสมกบับุคคลและกาลเทศะ 

1.2 มทีกัษะในการใช้ภาษาต่างประเทศในการฟงั–พูด–อ่าน–เขยีน ใน
หวัข้อเรื่องเกี่ยวกบัตนเอง ครอบครวั โรงเรยีน สิง่แวดล้อม อาหาร เครื่องดื่ม ความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล เวลาว่าง และสวสัดกิาร การซื้อ–ขาย ลมฟ้าอากาศ การศกึษาและอาชพี การ
เดนิทางท่องเที่ยว การบรกิารสถานที่ ภาษา วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีภายในวงค าศพัท์
ประมาณ 2,100 – 2,250 ค า (ค าศพัทท์ีเ่ป็นนามธรรมมากขึน้) 

1.3 ใช้ประโยคผสม (compound sentence) และประโยคซับซ้อน 
(complex sentence) สื่อความหมายตามบรบิทต่าง ๆ ในการสนทนาทัง้ทีเ่ป็นทางการและไม่
เป็นทางการ 

1.4 อ่าน เขยีน ขอ้ความที่เป็นความเรยีงและไม่เป็นความเรยีง ทัง้ที่เป็น
ทางการและไมเ่ป็นทางการทีม่ตีวัเชื่อมขอ้ความ (discourse markers) 
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1.5 มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวฒันธรรมทางภาษา และชีวิตความ
เป็นอยูข่องเจา้ของภาษา ตามบรบิทของขอ้ความทีพ่บในแต่ละระดบัชัน้ 

1.6 มีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ สืบค้นข้อมูล
ความรูใ้นสาระการเรยีนรูอ้ื่น ๆ ทีเ่รยีนตามความสนใจและตามระดบัชัน้ 

1.7 ฝึกฝนการใช้ภาษาต่างประเทศทัง้ในและนอกโรงเรียน เพื่อการ
แสวงหาความรูเ้พิม่เตมิอย่างต่อเนื่อง หาความเพลดิเพลนิและเป็นพืน้ฐานในการศกึษาต่อและ
ประกอบอาชพี 

2. ระดบัมธัยมศกึษาปี 6 เมือ่ผูเ้รยีนเรยีนจบในระดบัมธัยมศกึษาปีที ่6 ผูเ้รยีน
จะตอ้งมคีุณลกัษณะส าคญัทีส่ะทอ้นคุณภาพการจดัการศกึษา ไดแ้ก่ 

2.1เขา้ใจและใช้ภาษาต่างประเทศในการแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสาร สรา้ง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แสดงความรู้สึกนึกคิด แสดงความคิดรวบยอดในเรื่องที่
เกี่ยวกบัการศึกษา งานอาชพี ชุมชนและสงัคมโลก ในรูปแบบที่เหมาะสมกบับุคคล และ
กาลเทศะ 

2.2 มทีักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศในการฟงั–พูด–อ่าน–เขียน ใน
หวัข้อเรื่องเกี่ยวกบัตนเอง ครอบครวั โรงเรยีน สิง่แวดล้อม อาหาร เครื่องดื่ม ความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล เวลาว่าง และสวสัดกิาร การซื้อ–ขาย ลมฟ้าอากาศ การศกึษาและอาชพี การ
เดนิทางท่องเที่ยว การบรกิารสถานที่ ภาษา วิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ีภายในวงค าศพัท์
ประมาณ 2,600 – 2,750 ค า (ค าศพัทท์ีเ่ป็นนามธรรมมากขึน้) 

2.3 ใช้ประโยคผสม (compound sentence) และประโยคซับซ้อน 
(complex sentence) สื่อความหมายตามบรบิทต่าง ๆ ในการสนทนาทัง้ทีเ่ป็นทางการและไม่
เป็นทางการ 

2.4 อ่าน เขยีน ข้อความที่เป็นความเรยีงและไม่เป็นความเรยีง ทัง้ที่เป็น
ทางการและไมเ่ป็นทางการทีม่ตีวัเชื่อมขอ้ความ (discourse markers) 

2.5 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา และชีวิตความ
เป็นอยูข่องเจา้ของภาษา ตามบรบิทของขอ้ความทีพ่บในแต่ละระดบัชัน้ และสามารถน าไปใชไ้ด้
เหมาะสมกบักาลเทศะ 

2.6 มคีวามรูค้วามสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ สบืคน้ขอ้มลูความรู้
ในสาระการเรยีนรูอ้ื่นๆ ทีเ่รยีนตามความสนใจและตามระดบัชัน้ จากสื่อทีห่ลากหลาย 

2.7 ฝึกฝนการใช้ภาษาต่างประเทศทัง้ในและนอกโรงเรียน เพื่อการ
แสวงหาความรูเ้พิม่เตมิอย่างต่อเนื่อง หาความเพลดิเพลนิและเป็นพืน้ฐานในการศกึษาต่อและ
ประกอบอาชพี 

ส านักวชิาการและมาตรฐานการศกึษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน(2551, หน้า 2-7) ไดก้ล่าวถงึคุณภาพของผูเ้รยีนในกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ระดบั
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มธัยมศึกษาปีที่ 3 และมธัยมศึกษาปีที่ 6 ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ไวด้งันี้ 

1. ระดบัมธัยมศกึษาปี 3 เมื่อผู้เรยีนเรยีนจบในระดบัมธัยมศกึษาปีที ่3 
ผูเ้รยีนจะตอ้งมคีุณลกัษณะส าคญัทีส่ะทอ้นคุณภาพการจดัการศกึษา ไดแ้ก่ 

1.1ปฏบิตัติามค าขอรอ้ง ค าแนะน า ค าชีแ้จง และค าอธบิายทีฟ่งัและอ่าน 
อ่านออกเสยีงข้อความ ข่าว โฆษณา นิทาน และบทรอ้ยกรองสัน้ๆ ถูกต้องตามหลกัการอ่าน 
ระบุเขยีนสื่อทีไ่มใ่ช่ความเรยีงรปูแบบต่างๆ สมัพนัธก์บัประโยคและขอ้ความทีฟ่งัหรอือ่านเลอืก/
ระบุหวัขอ้เรื่อง ใจความส าคญั รายละเอยีดสนับสนุน และแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัเรื่องทีฟ่งั
และอ่านจากสื่อประเภทต่างๆพรอ้มทัง้ใหเ้หตุผลและยกตวัอยา่งประกอบ  

1.2สนทนาและเขยีนโตต้อบขอ้มลูเกี่ยวกบัตนเองและเรื่องต่างๆ ใกลต้วั 
สถานการณ์ ขา่ว เรือ่งทีอ่ยูใ่นความสนใจของสงัคมและสื่อสารอย่างต่อเนื่องและเหมาะสม ใชค้ า
ขอรอ้ง ค าชี้แจง และค าอธบิาย ให้ค าแนะน าอย่างเหมาะสม พูดและเขยีนแสดงความต้องการ 
เสนอและใหค้วามช่วยเหลอื ตอบรบัและปฏเิสธการใหค้วามช่วยเหลอื พูดและเขยีนเพื่อขอและ
ใหข้อ้มลู บรรยาย อธบิาย เปรยีบเทยีบ และแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัเรื่องทีฟ่งัหรอือ่านอย่าง
เหมาะสม  พูดและเขยีนบรรยายความรู้สึกและความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ 
กจิกรรม ประสบการณ์ และขา่วเหตุการณ์ พรอ้มทัง้ใหเ้หตุผลประกอบอยา่งเหมาะสม 

1.3 พูดและเขยีนบรรยายเกี่ยวกบัตนเอง ประสบการณ์ข่าวเหตุการณ์/
เรื่อง /ประเด็นต่างๆ ที่อยู่ในความสนใจของสงัคม พูดและเขยีนสรุปใจความส าคญัแก่นสาระ 
หวัข้อเรื่องที่ได้จากการวเิคราะห์เรื่องข่าว เหตุการณ์ สถานการณ์ที่อยู่ในความสนใจ พูดและ
เขยีนแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบักจิกรรมประสบการณ์ และเหตุการณ์พรอ้มใหเ้หตุผลประกอบ  

1.4 เลอืกใชภ้าษา น ้าเสยีง และกริยิาท่าทางเหมาะกบับุคคลและโอกาส 
ตามมารยาทสังคมและวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาอธิบายเกี่ยวกับชีวิตความเป็นอยู่
ขนบธรรมเนียมและประเพณีของเจา้ของภาษาเขา้ร่วมจดักจิกรรมทางภาษาและวฒันธรรมตาม
ความสนใจ  

1.5 เปรยีบเทยีบ และอธิบายความเหมอืนและความแตกต่างระหว่าง
การออกเสยีงประโยคชนิดต่างๆและการล าดบัค าตามโครงสรา้งประโยคของภาษาต่างประเทศ
และภาษาไทยเปรียบเทียบและ อธิบายความเหมอืนและความแตกต่างระหว่างชีวิตความ
เป็นอยูแ่ละวฒันธรรมของเจา้ของภาษากบัของไทย และน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 

1.6คน้ควา้ รวบรวมและสรุปขอ้มลูขอ้เทจ็จรงิทีเ่กี่ยวขอ้งกบักลุ่มสาระการ
เรยีนรูอ้ื่นจากแหล่งการเรยีนรูแ้ละน าเสนอดว้ยการพดูและการเขยีน  

1.7 ใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์จรงิสถานการณ์จ าลองที่เกิดขึ้นใน
หอ้งเรยีนสถานศกึษาชุมชน และสงัคม 
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1.8ใช้ภาษาต่างประเทศในการสบืค้น /ค้นคว้า รวบรวมและสรุปความรู้
ข้อมูลต่างๆ จากสื่อและแหล่งการเรยีนรู้ต่างๆในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ เผยแพร่
ประชาสมัพนัธข์อ้มลู ขา่วสารของโรงเรยีนชุมชน และทอ้งถิน่ เป็นภาษาต่างประเทศ  

1.9 มีทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ (เน้นการฟงั-พูด-อ่าน-เขียน)
สื่อสารตามหวัเรื่องเกี่ยวกบัตนเอง ครอบครวั โรงเรยีน สิง่แวดลอ้ม อาหาร เครื่องดื่มเวลาว่าง
และนันทนาการ สุขภาพและสวสัดกิาร การซื้อ-ขาย ลมฟ้าอากาศ การศึกษาและอาชพี การ
เดนิทางท่องเทีย่ว การบรกิาร สถานที ่ภาษา และวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีภายในวงค าศพัท์
ประมาณ 2,100-2,250 ค า (ค าศพัทท์ีเ่ป็นนามธรรมมากขึน้)  

1.10ใช้ประโยคผสมและประโยคซบัซ้อน(complex sentences) สื่อ
ความหมายตามบรบิทต่างๆ ในการสนทนาทัง้ทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 

2. ระดบัมธัยมศกึษาปี 6 เมื่อผู้เรยีนเรยีนจบในระดบัมธัยมศกึษาปีที ่6 
ผูเ้รยีนจะตอ้งมคีุณลกัษณะส าคญัทีส่ะทอ้นคุณภาพการจดัการศกึษา ไดแ้ก่ 

2.1ปฏิบตัิตามค าแนะน าในคู่มอืการใช้งานต่างๆ ค าชี้แจง ค าอธบิาย 
และค าบรรยายที่ฟงัและอ่าน อ่านออกเสยีงขอ้ความ ข่าว ประกาศ โฆษณา บทรอ้ยกรอง และบท
ละครสัน้ถูกต้องตามหลกัการอ่าน อธบิายและเขยีนประโยคและข้อความสมัพนัธ์กบัสื่อที่ไม่ใช่
ความเรยีงรปูแบบต่างๆ ทีอ่่าน รวมทัง้ระบุและเขยีนสื่อทีไ่ม่ใช่ความเรยีงรปูแบบต่างๆ สมัพนัธ์
กบัประโยคและขอ้ความทีฟ่งัหรอือ่านจบัใจความส าคญั วเิคราะหค์วาม สรุปความ ตคีวาม และ
แสดงความคดิเหน็จากการฟงัและอ่านเรื่องที่เป็นสารคดแีละบนัเทงิคดพีรอ้มทัง้ให้เหตุผลและ
ยกตวัอยา่งประกอบ 

2.2 สนทนาและเขยีนโต้ตอบขอ้มลูเกี่ยวกบัตนเองและเรื่องต่างๆ ใกล้ตวั 
ประสบการณ์ สถานการณ์ขา่วเหตุการณ์ประเดน็ทีอ่ยูใ่นความสนใจและสื่อสารอย่างต่อเนื่องและ
เหมาะสม  เลอืกและใชค้ าขอรอ้ง ค าชีแ้จง ค าอธบิาย และใหค้ าแนะน า พูดและเขยีนแสดงความ
ต้องการ เสนอและให้ความช่วยเหลอืตอบรบัและปฏเิสธการให้ความช่วยเหลอืในสถานการณ์
จ าลองหรอืสถานการณ์จรงิอย่างเหมาะสมพูดและเขยีนเพื่อขอและให้ขอ้มูล บรรยาย อธบิาย 
เปรยีบเทยีบ และแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัเรื่อง /ประเดน็ /ข่าว /เหตุการณ์ที่ฟงัและอ่านอย่าง
เหมาะสม พูดและเขยีนบรรยายความรูส้กึและแสดงความคดิเหน็ของตนเองเกี่ยวกบัเรื่องต่างๆ 
กจิกรรม ประสบการณ์ และขา่วเหตุการณ์อยา่งมเีหตุผล 

2.3พูดและเขียนน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับตนเองประสบการณ์ ข่าว
เหตุการณ์ เรือ่งและประเดน็ต่างๆ ตามความสนใจ พูดและเขยีนสรุปใจความส าคญั แก่นสาระที่
ได้จากการวเิคราะห์เรื่อง กิจกรรม ข่าว เหตุการณ์ และสถานการณ์ตามความสนใจ พูดและ
เขยีนแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบักจิกรรม ประสบการณ์ และเหตุการณ์ทัง้ในทอ้งถิน่ สงัคม และ
โลก พรอ้มทัง้ใหเ้หตุผลและยกตวัอยา่งประกอบ 
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2.4 เลอืกใช้ภาษาน ้าเสยีงและกิรยิาท่าทางเหมาะกบัระดบัของบุคคล 
เวลา โอกาสและสถานที่ตามมารยาทสงัคมและวฒันธรรมของเจ้าของภาษาอธิบายวิถีชีวิต 
ความคดิความเชื่อ และทีม่าของขนบธรรมเนียมและประเพณีของเจา้ของภาษา เขา้ร่วม แนะน า 
และจดักจิกรรมทางภาษาและวฒันธรรมอยา่งเหมาะสม 

2.5อธบิาย /เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างโครงสรา้งประโยค ขอ้ความ 
ส านวน ค าพงัเพย สุภาษิตและบทกลอนของภาษาต่างประเทศและภาษาไทยวิเคราะห์อภปิราย
ความเหมอืนและความแตกต่างระหว่างวถิชีวีติความเชื่อ และวฒันธรรมของเจ้าของภาษากบัของ
ไทยและน าไปใชอ้ย่างมเีหตุผล 

2.6ค้นคว้าสบืค้น บนัทกึ สรุป และแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกบัข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกบักลุ่มสาระการเรยีนรู้อื่น จากแหล่งเรยีนรูต่้างๆ และน าเสนอด้วยการพูดและการ
เขยีน 

2.7ใช้ภาษาสื่อสารในสถานการณ์จรงิสถานการณ์จ าลองที่เกิดขึ้นใน
หอ้งเรยีนสถานศกึษา ชุมชน และสงัคม 

2.8ใช้ภาษาต่างประเทศในการสบืค้นค้นคว้า รวบรวม วเิคราะห์ และ
สรุปความรูข้อ้มูลต่างๆ จากสื่อและแหล่งการเรยีนรูต่้างๆ ในการศกึษาต่อและประกอบอาชพี 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของโรงเรียน ชุมชน ท้องถิ่น และประเทศชาติ เป็น
ภาษาต่างประเทศ 

2.9มทีกัษะการใชภ้าษาต่างประเทศ(เน้นการฟงั-พูด-อ่าน-เขยีน)สื่อสาร
ตามหวัเรื่องเกี่ยวกบัตนเอง ครอบครวั โรงเรยีน สิง่แวดล้อม อาหาร เครื่องดื่ม ความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล เวลาว่างและนันทนาการ สุขภาพและสวสัดิการ การซื้อ -ขาย ลมฟ้าอากาศ 
การศึกษาและอาชีพ การเดินทางท่องเที่ยว การบริการ สถานที่  ภาษา และวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีภายในวงค าศพัทป์ระมาณ 3,600-3,750ค า (ค าศพัทท์ีม่รีะดบัการใชแ้ตกต่างกนั) 

2.10 ใช้ประโยคผสมและประโยคซับซ้อนสื่อความหมายตามบริบท
ต่างๆ ในการสนทนาทัง้ทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 

ซาวิยอน (Savingnon, 1991, p.15) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
ความสามารถในการสื่อสาร (communicative competence) ไดด้งัต่อไปนี้ 

1. ความรู้ความสามารถด้านภาษาศาสตร์หรือไวยากรณ์ ( linguistic or 
grammatical competence) ได้แก่ ความสามารถในการใช้ทกัษะทัง้ 4 คอื ทกัษะทางด้านการ
ฟงั การพูด การอ่าน และการเขยีน โดยมอีงคป์ระกอบทางภาษาคอื เสยีง ศพัท ์โครงสรา้งเป็น
แกนในการสื่อความหมาย 

2. ความสามารถด้านภาษาศาสตร์สงัคม (sociolinguistic competence) ซึ่ง
ได้แก่ความสามารถที่จะใช้ภาษาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตามระเบยีบปฏบิตัิของสงัคม โดย
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สามารถเลอืกใชภ้าษาใหเ้หมาะสมกบับุคคลและสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้เช่น รูว้่าจะต้องใชภ้าษา
ทีเ่ป็นทางการหรอืไมเ่ป็นทางการ เป็นตน้ 

3. คว ามส ามา รถ ในกา ร ใช้ ค ว ามสัมพันธ์ ข อ ง ข้ อ ค ว าม  (discourse 
competence) คอืความสามารถในการใช้ระเบยีบวธิขีองความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ โดยใช้
ความรู้ทางภาษาศาสตร์และความสามารถในการเชื่อมโยงความหมายทางภาษาให้เข้ากนัได้
อย่างถูกต้อง มคีวามเข้าใจและท านายเหตุการณ์ข้างหน้าเกี่ยวกบัรูปลกัษณะของภาษาที่จะ
เกดิขึน้ในบรบิท (context) ไดถู้กตอ้ง 

4. ความสามารถ ในการ ใช้ก ลวิธี ใ นการสื่ อ คว ามหมาย  (pragmatic 
competence or strategic competence) คอื มคีวามสามารถในการปรบัตวัให้เข้ากับ
สถานการณ์ตลอดจน การใชก้รยิาท่าทาง สหีน้า และน ้าเสยีงประกอบในการสื่อความหมาย การ
ใชก้ลวธินีี้เป็นการแสดงออกทัง้โดยการใชค้ าพูด (verbal) และไม่ใชค้ าพูด (non – verbal) เพื่อ
แก้ไขสภาวะทีจ่ ากดัด้านภาษา เช่น การขยายความด้วยค าศพัทอ์ื่นแทนค าศพัท์ที่ไม่รู ้หรอืนึก
ไมอ่อกในขณะทีพ่ดูการพยายามอธบิายโดยใชก้รยิาท่าทางประกอบ เป็นตน้ 

สรุปได้ว่า ลักษณะการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกซึ่งความสามารถในการใช้ทกัษะการฟงั การพูด การอ่านและการเขยีนในการสื่อ
ความหมาย โดยในการสื่อสารนัน้จะต้องมคีวามเหมาะสมกบับุคคลและสถานการณ์ ตลอดจน
การสามารถกรยิา ท่าทาง สหีน้า และระดบัของน ้าเสยีงในการสื่อความหมายไดอ้ย่างเหมาะสม 

ดงันัน้การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการใช้ภาษาทัง้ 4 
ทกัษะ คอื ฟงั พูด อ่านและเขยีน ตลอดจนกรยิา ท่าทาง สหีน้า และระดบัของน ้าเสยีง เพื่อการ
ตดิต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอ้มลู แสดงความรูส้กึ ตคีวาม น าเสนอขอ้มลูและแสดงความคดิเหน็
ในเรื่องต่างๆ ตลอดจนสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลอย่างเหมาะสมวดัได้จาก 1)สามารถ
เขยีนน าเสนอขอ้มลูเกี่ยวกบัตนเอง  ประสบการณ์  เหตุการณ์ตามความสนใจได้ 2) ใช้กรยิา
ท่าทาง สหีน้า และน ้าเสยีงประกอบในการสื่อความหมายไดอ้ย่างเหมาะสม 3) สามารถเลอืกใช้
ภาษาในการสื่อสารให้เหมาะสมกบับุคคลและสถานการณ์ต่าง ๆ 4) สามารถอ่านจบัใจความ
ส าคัญ จากสารคดีและบันเทิงคดีภาษาต่างประเทศได้ 5) สามารถพูดแสดงความต้องการ 
เสนอแนะ ในสถานการณ์จ าลองหรอืสถานการณ์จรงิอย่างเหมาะสม และ6) แสดงความคดิเหน็
จากการฟงัขา่ว สารคดแีละบนัเทงิคดภีาษาต่างประเทศได ้

8.  ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
8.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต ิ(2545, หน้า 1) กล่าวว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารว่า หมายถงึ การผสานเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้กบัเทคโนโลยกีาร
สื่อสาร เพื่อใหเ้กดิการน าเขา้ขอ้มลูข่าวสารการจดัเก็บอย่างเป็นระบบหรอืหมวดหมู่ เพื่อใหทุ้ก
คนทีเ่ขา้ถงึสามารถน าไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ได ้
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ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งชาติ (2545, 
หน้า 92) กล่าวว่า เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารว่า หมายถงึ  เทคโนโลยทีีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ข่าวสารและการสื่อสาร นับตัง้แต่การสร้าง การน ามาวเิคราะห์หรอืประมวลผล การรบัและส่ง
ขอ้มูลการจดัเก็บและการน าไปใช้งานใหม่ เทคโนโลยเีหล่านี้ มกัจะหมายถงึ คอมพวิเตอร ์ซึ่ง
ประกอบดว้ยส่วนอุปกรณ์ (hardware) ส่วนค าสัง่ (software) และส่วนขอ้มลู (data) และระบบ
การสื่อสารต่าง ๆ ไมว่่าจะเป็นโทรศพัท ์ระบบสื่อสารขอ้มลู ดาวเทยีมหรอืเครื่องมอืสื่อสารใด ๆ 
ทัง้ทีม่สีายและไรส้าย 

ยืน ภู่วรวรรณ, และสมชาย น าประเสริฐ (2546, หน้า 20) กล่าวว่า 
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง เทคโนโลยทีี่ใช้จดัการสารสนเทศ ตัง้แต่การ
รวบรวม การจดัเก็บขอ้มลู การประมวลผล การพมิพ์ การสรา้งรายงาน การสื่อสารขอ้มลู ฯลฯ 
เทคโนโลยสีารสนเทศจงึเป็นการรวมกนัระหว่างเทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกส์และคอมพวิเตอรก์บั
เทคโนโลยกีารสื่อสาร 

สุดาพร  ปญัญาพฤกษ์ (2546, หน้า 18) กล่าวว่า เทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร หมายถึง การผสานหรือรวมตัวกันของเทคโนโลยีสารสนเทศ ( information 
technology) เขา้กบัเทคโนโลยกีารสื่อสาร (communication technology) ซึง่เป็นการใชร้ะบบ
เชื่อมโยงขอ้มลูข่าวสาร โดยการใชค้อมพวิเตอรใ์นการประมวลผลขอ้มูลให้เป็นสารสนเทศแล้ว
ใช้อุปกรณ์ทางการสื่อสาร ช่วยโยงใยไปยงัเครื่องคอมพวิเตอร์ที่อยู่ไกล โดยมอีงค์ประกอบ
ส าคญั คอื เทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ ฮารด์แวรแ์ละซอฟแวร ์และเทคโนโลยกีารสื่อสาร ไดแ้ก่ 
ระบบการสื่อสารต่าง ๆ ทัง้ทีม่สีายและไรส้าย เพื่อใหเ้กดิการน าขอ้มูลข่าวสารการจดัเกบ็อย่าง
เป็นระบบหรอืหมวดหมู ่และใหทุ้กคนทีเ่ขา้ถงึสามารถน าขอ้มลูขา่วสารไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ได้ 

ณฏัยา เพชรติง่ (2547, หน้า 30) กล่าวว่า เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร  หมายถงึ การน าเทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกส์และคอมพวิเตอรม์าใช้เพื่อประโยชน์ในการ
จดัการ จดัเกบ็ เผยแพร่ การสรา้ง และการเขา้ถงึขอ้มลูอย่างสะดวกและรวดเรว็ผ่านเทคโนโลยี
การสื่อสารความเร็วสูงให้ทุกคนที่เข้าถึงสามารถน าข้อมูลข่าวสารไปใช้ให้เกิดประโยชน์ซึ่ง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่เห็นชัดในปจัจุบันคือ อินเทอร์เน็ตและทางด่วน
สารสนเทศ 

ยเูนสโก (UNESCO, 2006, p.11) กล่าวว่า เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร หมายถงึ เป็นการน าเอาขอ้มลูข่าวสาร และเทคโนโลยีการสื่อสาร และหลายเทคโนโลย ี
มาใช้ในการติดต่อสื่อสาร การสร้าง การจัดการและการแจกจ่ายข้อมูลข่าวสาร รวมถึง
คอมพวิเตอร ์อนิเทอรเ์น็ต โทรศพัท ์โทรทศัน์ วทิยแุละอุปกรณ์ทีเ่กีย่วกบัโสตทศัน์ 

สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง การน า
เทคโนโลยอีเิล็กทรอนิกส์และคอมพวิเตอร์มาใช้เพื่อประโยชน์ในการจดัการ จดัเก็บ เผยแพร ่
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การสร้าง สื่อสาร และการเข้าถึงข้อมูลอย่างสะดวกและรวดเร็วผ่านเทคโนโลยกีารสื่อสาร
ความเรว็สงู คอื อนิเทอรเ์น็ต 

8.2 ความส าคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
สานิตย ์ กายาผาด (2542, หน้า 11) กล่าวถงึความส าคญัของเทคโนโลยี

สารสนเทศ ดังนี้  1) ช่วยในการจดัระบบข่าวสารจ านวนมหาศาลในแต่ละวัน 2) ช่วยเพิ่ม
ประสทิธภิาพการผลติสารสนเทศ เช่น การค านวณตวัเลขที่ยุ่งยากซบัซ้อนการจดัเรยีงล าดบั
สารสนเทศ 3) ช่วยให้สามารถเก็บสารสนเทศในลักษณะที่เรียกใช้ได้ทุกครัง้ อย่างสะดวก  
4) ช่วยใหส้ามารถจดัระบบอตัโนมตัเิพื่อการจดัเกบ็ประมวลผลและเรยีกใช้สารสนเทศ 5) ช่วย
ในการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็วมปีระสิทธิภาพมากขึ้น และ 6) ช่วยในการสื่อสาร
ระหว่างกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลาและระยะทางโดยการใช้ระบบ
โทรศพัทแ์ละอื่น ๆ 

วชิราพร  พุ่มบานเย็น (2545, หน้า 48) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
เทคโนโลยสีารเทศและการสื่อสาร ไว้ดงันี้ 1) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ช่วยใหก้าร
คน้ควา้หาขอ้มูลทางดา้นการศกึษาง่ายขึน้และกวา้งขวางไรข้ดีจ ากดั ผูเ้รยีนมคีวามสะดวกมาก
ขึ้นในการค้นคว้าวิจยัต่าง ๆ 2) การด าเนินชีวติประจ าวนั ท าให้มคีวามคล่องตัวและสะดวก
รวดเรว็มากขึน้ กจิกรรมต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจ าวนักส็ามารถท าไดห้ลาย ๆ อย่างในเวลา
เดยีวกนัหรอืใช้เวลาน้อยลง 3) การด าเนินธุรกิจ ท าให้มกีารแข่งขนักนัระหว่างธุรกิจมากขึ้น 
ดังนัน้จึงต้องมีการพัฒนาองค์กรเพื่อให้ทันกับข้อมูลข่าวสารอยู่ตลอดเวลา และส่งผลให้
ประเทศชาต ิมกีารพฒันาอย่างต่อเนื่อง และ4) อตัราการขยายตวัที่เพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็เพราะ
การตดิต่อสื่อสารที่เจรญิก้าวหน้าและทนัสมยัในปจัจุบนั ท าให้โลกของเราเป็นโลกไรพ้รมแดน 
ระบบการท างาน มกีารน าคอมพวิเตอรเ์ขา้มาใชใ้นการท างานมากขึน้และ งานบางอย่างทีม่นุษย์
ไมส่ามารถท าไดก้ม็กีารใชค้อมพวิเตอรเ์ขา้มาท างานแทน 

ยนื ภู่วรวรรณ, และสมชาย น าประเสรฐิ (2546, หน้า 58-59) กล่าวถึง
ความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารจดัการจดัการเรยีนการสอน ได้แก่ 1) มี
การเชื่อมโยงระบบการเรยีนระหว่างครเูป็นศูนยก์ลางกบันักเรยีนเป็นศูนยก์ลางเขา้ดว้ยกนั โดย
เน้นขอ้ดขีองทัง้ 2 แบบมาผสมผสานการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืกนั 2) สรา้งระบบการเรยีนรูท้ีไ่ม่ยดึ
ตดิกบัเวลา สถานที ่บุคคล การเขา้ถงึแหล่งความรู ้เช่น การเรยีนรูแ้บบออนไลน์ผ่านเครอืข่าย 
3) ลดระยะทางช่องว่างระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ท าให้มรีะบบการเรียนการสอน
ทางไกล การเรยีนการสอนผ่านเครอืข่าย 4) สรา้งระบบการเรยีนรูต้ามอธัยาศยั 5) ขยายโอกาส
การเรยีนรู ้คอื ใหบุ้คคลมสีทิธมิโีอกาสในการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างเสมอภาค 6) การศกึษาแบบเสมอืน
จริง เช่น การสร้างห้องเรียนเสมือนจริง ห้องเรียนเครือข่าย และ7) เปิดประตูสู่โลกกว้าง 
โดยเฉพาะอนิเตอรเ์น็ตช่วยใหก้ารเรยีนรูก้า้วสู่โลกกวา้ง  
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เซาเตอร ์(Souter, 1999, อ้างถงึในสุขุม เฉลยทรพัย์, และคนอื่นๆ, 2547, 
หน้า 7) ไดอ้ธบิายถงึความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไว ้5 ประการ ไดแ้ก่ 
1) การสื่อสารถอืเป็นสิง่จ าเป็นในการด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ของมนุษย ์สิง่ส าคญัทีม่สี่วนในการ
พัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ประกอบด้วย การสื่อสารโทรคมนาคม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตวัอย่างเช่น การสรา้งภูมคิุ้มกนัโรคให้กบัพลเมอืงจะมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ หากมี
การบันทึกข้อมูลประวตัิผู้ป่วยหรอืข้อมูลอื่น ๆ ไว้ในฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ 2)เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารประกอบดว้ย ผลติภณัฑห์ลกัทีม่ากไปกว่าโทรศพัทแ์ละคอมพวิเตอร ์
เช่น แฟกซ์ อินเทอร์เน็ต อีเมล์ ท าให้สารสนเทศเผยแพร่หรอืกระจายออกไปในที่ต่าง ๆ ได้
สะดวกและสิง่เหล่านี้ถอืเป็นบรกิารส าคญัของการสื่อสารโทรคมนาคม ทีท่ าใหก้ารใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมมีากยิง่ขึน้ 3) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมผีลให้การใช้
งานดา้นต่าง ๆ มรีาคาถูกลง เช่น การใชแ้ฟกซ์และอเีมล์จะถูกกว่า น่าเชื่อถอืกว่า และรวดเรว็
กว่าการใชบ้รกิารไปรษณียแ์บบเดมิ (post and courier) ทัง้นี้หน่วยงานภาคธุรกจิ รฐับาล และ
บุคคลทัว่ไปต่างนิยมใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมากขึน้ เพราะช่วยประหยดัเวลา
และเงนิ รวมทัง้ท าให้มผีลติภณัฑ ์(productivity) เพิม่ขึน้ 4) เครอืข่ายสื่อสาร (communication 
networks) ได้รบัประโยชน์จากเครอืข่ายภายนอก เนื่องจากจ านวนการใช้เครอืข่าย จ านวนผู้
เชื่อมต่อ และจ านวนผู้ที่ม ีศักยภาพในการเข้าเชื่อต่อกับเครอืข่ายนับวนัจะเพิ่มสูงขึ้น และ 
5) เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารท าใหฮ้ารด์แวรค์อมพวิเตอร ์และต้นทุนการใช้ ICT มี
ราคาถูกลงมาก แมว้่าการเป็นเจา้ของคู่สายโทรศพัทห์รอืคอมพวิเตอรย์งัเป็นสิง่ฟุ่มเฟือยส าหรบั
คนในสงัคมส่วนใหญ่ แต่ประชาชนจ านวนมากก็เริม่มกี าลงัหามาใช้ได้เองแล้ว เช่น เจ้าของ
ธุรกจิขนาดเลก็ 

สรุปได้ว่า ความส าคญัของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร คือ 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมอืส าคญัในการอ านวยประโยชน์ในการ
จดัการ จดัเก็บข้อมูลที่มีมากมายมหาศาล ช่วยเผยแพร่และการสร้างข้อมูลที่ความยุ่งยาก
ซบัซ้อน ตลอดจนช่วยท าให้การสื่อสาร และการเข้าถึงข้อมูลในปจัจุบนัได้อย่างสะดวกและ
รวดเรว็และมปีระสทิธภิาพสงู 

8.3 ลกัษณะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
อรรถพล กติตธินาชยั(2555, หน้า 67-69) จดัแบ่งสมรรถนะดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เป็น 2 ประเภท ดงันี้ 
1. สมรรถนะหลกั (core competencies) หมายถงึ ความสามารถใชค้วามรูแ้ละ

ทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารขัน้พืน้ฐานเพื่อการเรยีนรูแ้ละการท างานไดอ้ย่าง
มปีระสทิธภิาพ ได้แก่1.1) มคีวามรู้ความเข้าใจและทกัษะขัน้พื้นฐานในการใช้ไอซทีไีด้อย่าง
ถูกต้อ งและ เหมาะสม 1.2)  สามารถใช้ง านคอมพิว เตอร์ เบื้อ งต้ นได้อย่ างถู กต้อ ง  
1.3) สามารถใช้ซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานได้ 1.4) สามารถใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการติดต่อสื่อสารและการสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายและ
อินเทอร์เน็ต 1.5) เข้าใจเรื่องกฎกติกาและจรรยามารยาทในการติดตอสื่อสารผ่านระบบ
อเิลก็ทรอนิกสร์วมทัง้ตระหกัถงึผลกระทบที่มต่ีอบุคคลและสงัคม 1.6) ความสามารถในการใช้
ทักษะไอซีทีเพื่อการปฏิบัติงานและการเรียนรู้ของตนเองได้ 1.7) สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานได้อย่างคุ้มประโยชน์และมีประสิทธิภาพ  
1.8) สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการพฒันาการเรยีนรูแ้ละทกัษะของ
ตนเอง และ1.9) สามารถใช้ทกัษะและความรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
พฒันาสมรรถนะดา้นอื่น ๆ ของตนเองได ้

2. สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (functional competencies) หมายถงึคุณลกัษณะ
รว่มทีก่ าหนดไวเ้ฉพาะส าหรบักลุ่มงานหรอืสาขาอาชพี เพื่อสนบัสนุนใหบุ้คคลสามารถใชค้วามรู้
ทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมแก่หน้าที่ และส่งเสรมิให้ปฏิบตัิ
ภารกจิในหน้าทีใ่หด้ยี ิง่ขึน้ 

ฮลัเบริก์ (Hilberg, 2008, pp. 5–8) กล่าวถงึสมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไวด้งันี้ 1) ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการเขา้ถงึขอ้มลู 
การประเมนิค่าและการตดิต่อสื่อสาร 2) มคีวามรูพ้ืน้ฐานในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร 3) มทีกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4) ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารในการสร้างหรอืพฒันาความรู้ใหม่ ๆ หรอืทกัษะด้านอื่น ๆ และ5) ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารช่วยในการคดิแกป้ญัหา 

ยูเนสโก (UNESCO, 2006, pp.11-15) ได้ก าหนดกรอบแนวคดิเกี่ยวกบั
สมรรถนะทีส่ าคญัในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไว ้3 ดา้น ดงันี้ 

1. ด้านความรู้ได้แก่ 1.1)มคีวามรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยกีารติดต่อสื่อสาร เช่น 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ คอมพวิเตอร์ อินเทอร์เน็ต และเทคโนโลยอีื่น ๆ 1.2) มคีวามรู้ในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไดอ้ย่างเหมาะสมกบังาน 1.3) ตระหนักรูถ้งึความเป็นจรงิ
และความเป็นไปได้ในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ 1.4) มคีวามเข้าใจ
พืน้ฐานการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้อง และ1.5) มคีวามสามารถใน
การแยกแยะระหว่างโลกเสมอืจรงิและโลกแห่งความจรงิ 

2.  ด้านทักษะ ได้แก่ 2.1) มีความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามคุณลกัษณะเฉพาะได้ อย่างเหมาะสม 2.2) มคีวามสามารถใน
การค้นคว้าผ่านเวบ็ไซต์ 2.3) มคีวามสามารถในการใช้บรกิารพื้นฐานบนอนิเทอรเ์น็ต 2.4) มี
ความสามารถในการรวบรวมและประมวลผลขอ้มลู 2.5) มคีวามสามารถในการแปลงขอ้มลูและ
น าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กราฟิกหรอืภาพเสมอืนจรงิ 2.6) มคีวามสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการคดิวเิคราะห์ คดิสร้างสรรค์ เพื่อสรา้ง
นวตักรรมทางการศกึษา และ2.7) มคีวามสามารถในการวนิิจฉัยความน่าเชื่อถอืของขอ้มลู 
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3. ดา้นเจตคตไิดแ้ก่ 3.1) มกีารเชื่อโยงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมา
ใช้ในงานบุคคลและการท างานเป็นทีม 3.2) มีความรบัผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีและ
ตระหนักถึงหลกัจรยิธรรม จรรยามารยาท การอยู่ร่วมกันในสงัคมเครอืข่าย 3.3)วิเคราะห์
ทศันคตสิะทอ้นกลบัเมื่อมกีารประเมนิผลระบบสารสนเทศ 3.4) มรีะดบัความสนใจและตดิตาม
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยอีย่างสม ่าเสมอ 3.5) ท าความเขา้ใจกบัผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้จากสิง่ที่
ได้เรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี และ3.6)คิดวิเคราะห์ ประเมินค่า ผลกระทบที่ได้รบัจาก
เทคโนโลย ี

แอลวูด, และแมก็คลนี (Elwood, & Maclean, 2009, pp. 65–82) กล่าวถงึ
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไว้ดงันี้  1) มคีวามรู้พื้นฐานในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร2) ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการน าเสนอ 
3) มทีศันะเชงิบวกในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4) ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอืในการเรยีนรู ้และ5) ใช้เทคโนโลยสีารเสน
เทศและการสื่อสารในการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

เบทเก (Badke, 2009, pp. 47–49) กล่าวถงึสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไว้ดงันี้ 1) มคีวามสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการเขา้ถึงขอ้มูล 2) มคีวามสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ
เรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ3) สามารถประเมนิผลความน่าเชื่อถอืของขอ้มลูได้ 4)ใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการแสวงหาความรู ้และ5) ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
ในการตดิต่อสื่อสารเชื่อมโยงเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

แนช เจน (Nash, Jane, 2009, pp. 88–91) กล่าวถงึสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไว้ดงันี้ 1) มคีวามเข้าใจลกัษณะทัว่ไปของคอมพวิเตอร์ 
2) มีความเข้าใจในคอมพิวเตอร์พื้นฐาน 3) มีความสามารถในการใช้และเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 4) มคีวามรอบรู้ในการใช้ประโยชน์จากคอมพวิเตอร์อย่างถูกต้องเหมาะสมใน
บรบิท และ5) ใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

สรุปได้ว่า ลักษณะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหมายถึง 
พฤตกิรรมการใช้เทคโนโลยอีเิลก็ทรอนิกสแ์ละคอมพวิเตอรใ์นการจดัการ จดัเกบ็ เผยแพร่ การ
สรา้ง สื่อสาร และการเขา้ถงึขอ้มลูผ่านเทคโนโลยกีารสื่อสารความเรว็สูง คอื อนิเทอรเ์น็ต เช่น 
การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามคุณลกัษณะเพื่อการเรยีนรู ้การคน้ควา้
ผ่านเวบ็ไซต ์การใชบ้รกิารพืน้ฐานบนอนิเทอรเ์น็ต การแปลงขอ้มลูและน าเสนอขอ้มลูในรปูแบบ
ต่าง ๆ เช่น กราฟิกหรือภาพเสมือนจรงิ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
สนับสนุนการคดิวเิคราะห์ คดิสร้างสรรค์ เพื่อสร้างนวตักรรมทางการศึกษา และการวนิิจฉัย
ความน่าเชื่อถอืของขอ้มลู เป็นตน้ 
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ดงันัน้ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารหมายถึง การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมอืส าคญัในการอ านวยประโยชน์ในการจดัการ จดัเก็บ
ขอ้มูลที่มมีากมายมหาศาล ช่วยเผยแพร่และการสร้างขอ้มูลที่ความยุ่งยากซบัซ้อน ตลอดจน
ช่วยท าให้การสื่อสาร และการเข้าถึงข้อมูลในปจัจุบันได้อย่างสะดวกและรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพสูง ผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง คือ อินเทอร์เ น็ต วัดได้จาก  
1)ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามคุณลกัษณะเฉพาะ
เพื่อการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 2) สามารถใช้บริการพื้นฐานบนอินเตอร์เน็ตได้ 3) มี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการสรา้งนวตักรรม
ทางการศกึษา 4) มคีวามรบัผดิชอบต่อการใช้เทคโนโลยแีละตระหนักถงึหลกัจรยิธรรม จรรยา
มารยาท การอยู่ร่วมกนัในสงัคมเครอืข่าย 5) สามารถค้นคว้าข้อมูลผ่านเว็บไซต์6) สามารถ
วนิิจฉยัความน่าเชื่อถอืของขอ้มลูและ7) สามารถแปลงขอ้มลูและน าเสนอขอ้มลูในรปูแบบต่าง ๆ 
เช่น กราฟิก เพาเวอรพ์อย 

9.  ด้านการแก้ปัญหาอย่างสนัติ 
9.1 ความหมายการแก้ปัญหาอย่างสนัติ 

ประเวศวะส ี(2542,หน้า  9-14) กล่าวว่า การแกป้ญัหาอยา่งสนัต ิหมายถงึ วถิี
การจดัการปญัหาความขดัแย้งในสมัพนัธภาพของมนุษย์ไม่ว่าในระดบัปจัเจกหรอืกลุ่มบุคคล
โดยการใช้ประโยชน์จากขนบธรรมเนียมวฒันธรรมและค่านิยมของชุมชน เพื่อเปลี่ยนความ
ขัดแย้งนั ้นมาสู่ส ัมพันธภาพที่เอื้อประโยชน์ต่อมวลมนุษย์ การแก้ปญัหาอย่างสันติจึงให้
ความส าคญักบัความเคารพในศกัดิศ์รขีองเพื่อนมนุษยโ์ดยไมค่ านึงถงึเชือ้ชาตศิาสนาเพศหรอืวยั 

ศรเีพญ็ ศุภพทิยากุล (2542, หน้า 65) กล่าวว่า การแก้ปญัหาอย่างสนัตวิธิ ี
หมายถงึ วธิกีารแก้ไขความขดัแยง้หรอืตอบโต้ในสถานการณ์หนึ่งๆโดยไม่ใช้ความรุนแรงต่อ
คู่กรณโีดยเฉพาะอยา่งยิง่ทีเ่ป็นการประทุษรา้ย 

อุษา รตันโอฬาร (2546, หน้า 25) กล่าวว่า การแก้ปญัหาอย่างสนัต ิหมายถงึ
วธิกีารแกป้ญัหาความขดัแยง้โดยใชป้ระโยชน์จากขนบธรรมเนียมวฒันธรรมค่านิยมในชุมชนมา
จดัการแก้ไขปญัหาความขดัแยง้เกดิการเรยีนรูร้ะหว่างกนัและยกระดบัสมัพนัธภาพของคนใน
ชุมชนใหส้งูขึน้ 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาพษิณุโลกเขต 2 กลุ่มส่งเสรมิการจดัการศกึษา 
(2551, หน้า 11) กล่าวว่า การแก้ปญัหาอย่างสนัต ิหมายถงึ วธิกีารทีไ่ม่ใชค้วามรุนแรงเพื่อการ
แกป้ญัหาความขดัแยง้หรอืวธิกีารปฏบิตัทิีไ่มร่นุแรงในการด าเนินชวีติ เพื่อน าไปสู่ความยุตธิรรม
และความสงบสุขสนัตวิธิไีม่ใชค้วามอ่อนแอหนีปญัหาหรอืยอมถูกกระท าแต่เป็นวธิเีผชญิปญัหา
ความขดัแย้งด้วยสติปญัญาเพื่อเปลี่ยนความขดัแย้งที่ใช้ความรุนแรงให้เป็นความขดัแย้งใน
ลกัษณะอื่นทีไ่มก่่อใหเ้กดิความเสยีแก่ผูเ้กีย่วขอ้ง อกีทัง้เป็นการน าไปสู่โอกาสแลกเปลีย่นเรยีนรู้
และระดมความคดิเพื่อเปลี่ยนสถานการณ์ในเชงิสรา้งสรรค์ดงันัน้การแก้ไขปญัหาความขดัแยง้
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จงึควรเริม่จากมาตรฐานความไว้วางใจด้วยการเปิดใจรบัฟงัมุมมองของอีกฝ่ายเกี่ยวกับข้อ
ขดัแย้งและอาจปรบัปรุงแก้ไขสถานการณ์โดยไม่ต้องรออกีฝ่ายรอ้งขอเพื่อการนาไปสู่โอกาส
พจิารณาขอ้ขดัแยง้บางส่วนรวมกนัรวมทัง้การลดพฤตกิรรมเจตคตทิางลบ 

สรปุไดว้่า การแก้ปญัหาอย่างสนัต ิหมายถงึวถิกีารจดัการปญัหาความขดัแยง้
ในสมัพนัธภาพของมนุษยไ์มว่่าในระดบัปจัเจกหรอืกลุ่มบุคคลโดยไม่ใชค้วามรุนแรงในการแก้ไข
ปญัหา โดยเคารพในศกัดิศ์รขีองเพื่อนมนุษยแ์ละใชเ้หตุผลในการตดัสนิใจ 

9.2 ความส าคญัของแก้ปัญหาอย่างสนัติ 
ประเวศวะส ี (2542, หน้า 25) กล่าวถงึความส าคญัของการแก้ปญัหาอย่าง

สนัติวธิวี่า ในสังคมปจัจุบนัเด็กๆ ต้องเผชญิปญัหามากมาย จงึจ าเป็นต้องเรยีนรู้ทกัษะชวีิต  
รูว้ธิกีารเผชญิกบัปญัหาเพื่อไมใ่หน้ าไปสู่ความรนุแรง การฝึกทกัษะในการแก้ปญัหาความรุนแรง
ดว้ยสนัตวิธิจีนเกดิความเชีย่วชาญจะน าไปสู่ภาวะผูน้ าทีส่ามารถแก้ไขปญัหาไดด้ว้ยสตปิญัญามี
ความเป็นกลางเรยีนรูก้ระบวนการเจรจาต่อรองไกล่เกลีย่จนยตุเิหตุแห่งปญัหาได ้

ศรเีพญ็ ศุภพทิยากุล (2542, หน้า 65) กล่าวถงึ ความส าคญัของการแก้ปญัหา
อย่างสนัติว่า การแก้ไขปญัหาอย่างสนัติวธิเีป็นวธิแีก้ไขปญัหาที่นุ่มนวลในการจดัจดัการกับ
ความขดัแย้งที่เกิดขึ้น เพื่อให้สงัคมมแีต่ความสงบร่มเยน็เป็นสุขหรอืสงัคมอยู่รวมกนัได้แม้มี
ความขดัแยง้กนัโดยความเชื่อพื้นฐานในการแก้ไขปญัหาอย่างสนัติวธิ ีการยอมรบัว่ามนุษย์มี
ความเท่าเทยีมกนัซึง่จะน าไปสู่การเคารพสทิธมินุษยชน 

อุษา รตันโอฬาร (2546, หน้า 29) กล่าวถึงความส าคญัของการแก้ปญัหา
อย่างสนัติวธิวี่า เมื่อเปรยีบเทยีบกบัความรุนแรงการแก้ปญัหาอย่างสนัตมิขีอ้ดหีลายประการ 
ได้แก่ ก่อความทุกขย์ากและบาดเจบ็เสยีหายน้อยกว่าความรุนแรง เป็นวธิกีารต่อสู้ที่สามารถ
ด าเนินงานโดยอสิระแต่ต้องรกัษาวนิัยทุกคนสามารถเขา้ร่วมและมบีทบาทไดอ้ย่างเท่าเทยีมกนั
และท าใหค้วามสมัพนัธท์างอ านาจระหว่างชนชัน้ปกครองกบัประชาชนเปลีย่นไปในเชงิบวก 

ไพโรจน์ เมอืงสุวรรณ (2551, หน้า 25) กล่าวถงึความส าคญัของการแก้ปญัหา
อย่างสนัติวธิวี่า สงัคมจะมคีวามสงบสุขได้ก็ต่อเมื่อคนในสงัคมมคีวามเป็นอยู่อย่างสนัติสุขมี
ความเข้าใจอันดีต่อกันไม่ใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปญัหาของฝ่ายต่างๆการตัดสนิใจการ
กระท าใดๆอยู่บนพื้นฐานการมเีหตุผลเปิดรบัแนวคดิหลากหลายของบุคคลทีอ่ยู่ร่วมกนัปฏเิสธ
การใชค้วามรนุแรงในการแกไ้ขปญัหา 

สรุปได้ว่า ความส าคัญของการแก้ไขปญัหาอย่างสนัติ เป็นการจดัการกับ
ปญัหาความขดัแยง้ทีเ่กดิขึน้อย่างนุ่มนวล เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กดิความรุนแรง การสูญเสยีในการ
แก้ปญัหา อนัจะส่งผลให้ปจัเจกและสงัคมมแีต่ความสงบร่มเยน็ สามารถอยู่รวมกนัได้แม้จะมี
ความเชื่อพืน้ฐาน เชือ้ชาต ิเพศ ทีแ่ตกต่างกนั 
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9.3 ลกัษณะการแก้ไขปัญหาอย่างสนัติ 
ประเวศวะส ี(2542, หน้า 22-25) กล่าวถงึลกัษณะการแก้ไขปญัหาอย่างสนัติ

วธิไีว้ดงันี้1)การเคารพความเป็นเพื่อนมนุษย์ 2)การที่แต่ละฝ่ายค านึงถึงผลประโยชน์ร่วมกนั 
และ3) การเหน็คุณค่าของสนัตวิธิ ีสรา้งและฝึกทกัษะในการจดัการแกไ้ขปญัหาความขดัแยง้  

นอกจากน้ีประเวศวะสยีงักล่าวเพิม่เตมิถงึลกัษณะพเิศษของการแก้ไขปญัหา
อย่างสนัตวิธิไีว้ว่า  1)เป็นวธิแีก้ไขความขดัแยง้ทีส่รา้งมติร 2)เป็นเทคนิคในการเผชญิกบัขอ้
ขดัแยง้อย่างมปีระสทิธภิาพก่อความเสยีหายแก่บุคคลน้อยทีสุ่ดแต่มผีลอย่างมากต่อการพฒันา
ศกัยภาพและบุคลกิภาพของบุคคล3) เป็นวธิกีารใช้พลงังานทางสงัคมเศรษฐกจิและการเมอืง
เพื่อการเปลี่ยนแปลง และ4) เป็นหนทางที่ประชาชนได้ค้นพบพลงัอ านาจของตนเองโดยไม่
จ ากดัเพศวยัหรอืสถานะ 

อุษา รตันโอฬาร (2546, หน้า 25) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะการแก้ปญัหาอย่างสนัติ
วธิ ีโดยยกพระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวัฯที่ว่า  “โลกเราในปจัจุบนัจะ
ววิฒันาการไปมากเพยีงใดกต็ามก็ยงัไม่มเีครื่องมอือนัวเิศษชนิดใดสามารถขบคดิแก้ไขปญัหา
ต่างๆได้อย่างสมบูรณ์การขบคดิวนิิจฉัยปญัหาจงึต้องใช้สตปิญัญาคอืคดิด้วยสตริู้ตวัอยู่เสมอ
เพื่อหยุดยัง้และป้องกนัความประมาทพลาดผดิและอคตต่ิางๆมใิหเ้กดิขึน้” ซึง่หมายความไดว้่า
สตปิญัญาของคนเป็นเครือ่งมอืทีส่ าคญัทีสุ่ดในการแกไ้ขปญัหาใดๆในโลกและการใชป้ญัญาต้อง
มสีตกิ ากบัเพื่อป้องกนัความประมาทและอคต ิ

พระไพศาล วสิาโล (2550, หน้า 51) กล่าวถงึลกัษณะการแก้ไขปญัหาอย่าง
สนัติวธิีไว้ดงันี้ 1) การพูดจาชกัชวนและการเจรจาซึ่งรวมทัง้การเขยีนโฆษณา 2) การใช้
กระบวนการทางสถาบันเช่น กระบวนการทางศาลทางกฎหมายทางการปกครอง และ 
3) ปฏบิตักิารไรค้วามรนุแรงเป็นการกระท าเพื่อแสดงออกคดัคา้นหรอืสนับสนุนบางสิง่บางอย่าง
หรอืเป็นการเขา้เผชญิหน้าคดัคา้นการกระท าของคู่กรณีอย่างชดัเจนหรอืไดแ้ก่การนัดหยุดงาน
การเดนิขบวนเป็นตน้ 

ไพศาล วงศ์วรวสิทิธิ ์(2533, หน้า 30) ไดก้ล่าวถงึลกัษณะการแก้ปญัหาอย่าง
สนัตวิธิวี่า เป็นการเผชญิหน้ากบัความขดัแยง้โดยใชก้ารชกัจงูการเจรจาการหาทางเลอืกที่ 3 ซึง่
เป็นทีพ่อใจของทุกฝา่ยการยอมรบัในความแตกต่างการหาคนกลางมาช่วยไกล่เกลีย่หรอืตดัสนิ 

สรปุไดว้่า ลกัษณะการแกป้ญัหาอยา่งสนัต ิหมายถงึ วถิกีารจดัการปญัหาหรอื
ความขดัแยง้โดยวธิทีี่นุ่มนวลไม่ใช้ความรุนแรง เน้นการเจารา พูดคุย และใช้กระบวนการทาง
สถาบนัในการแกไ้ขปญัหาโดยค านึงถงึหลกัการ เหตุผล ขอ้เทจ็จรงิและศกัดิศ์รขีองเพื่อนมนุษย์
เป็นส าคญั 

 
 



74 
 

ดงันัน้การแก้ปญัหาอย่างสนัติ หมายถึง วิถีการจดัการปญัหาความขดัแย้งใน
สมัพนัธภาพของมนุษยไ์ม่ว่าในระดบัปจัเจกหรอืกลุ่มบุคคลโดยไม่ใช้ความรุนแรงในการแก้ไข
ปญัหา โดยเคารพในศักดิศ์รีของเพื่อนมนุษย์และใช้เหตุผลในการตัดสินใจ วัดได้จาก  
1) ค านึงถึงหลักการและเหตุผลเป็นส าคัญในการแก้ไขปญัหา 2)ค านึงถึงศักดิศ์รีความ 
เป็นมนุษย ์ความเท่าเทยีมในการแกป้ญัหาความขดัแยง้ 3) ใชก้ารพูดคุย เจรจา เป็นทางออกใน
การแก้ไขปญัหา  4)ค านึงถงึผลประโยชน์ร่วมกนัในการแก้ไขปญัหา และ5) แสวงหาขอ้เทจ็จรงิ
ก่อนตดัสนิใจเลอืกทางออกในการแกไ้ขปญัหา  

10. ด้านการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
10.1 ความหมายของการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

กาญจนา  ไชยพนัธุ์ (2547, หน้า 2) กล่าวว่าการท างานร่วมกับผู้อื่น 
หมายถงึ การทีบุ่คคลมารวมกนัเพื่อศกึษาประสบการณ์ของกลุ่มหลาย ๆ ฝ่าย ศกึษาพฤตกิรรม
ความเป็นผู้น า ผูต้าม ความคดิ ฝึกปฏสิมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและมกีารศกึษาจากประสบการณ์ 
โดยผูศ้กึษาจะตอ้งเขา้ไปมสี่วนรว่มในประสบการณ์การเรยีนรูท้ีจ่ดัขึน้ 

ทศินา  แขมมณี (2544, หน้า 343–344) กล่าวว่าการท างานร่วมกบัผู้อื่น 
หมายถงึ การทีบุ่คคลเขา้มาร่วมกนัปฏบิตังิานอย่างใดอย่างหน่ึงโดยมเีป้าหมายร่วมกนั และทุก
คนเพื่อใหง้านบรรลุผลส าเรจ็ตามเป้าหมาย เพื่อประโยชน์รว่มกนัของกลุ่ม 

กฤษณา พงษ์วาปี (2550, หน้า 29) กล่าวว่าการท างานร่วมกับผู้อื่น 
หมายถงึ การที่บุคคลกระท าสิง่หน่ึงสิง่ใดร่วมกนัอย่างมเีป้าหมายร่วมกนั เพื่อน าประสบการณ์
มาวางแผนแลกเปลี่ยนซึ่งกนัและกนั โดยทุกคนมบีทบาทหน้าที่ในการช่วยการด าเนินการของ
กลุ่ม มกีารตดิต่อสื่อสาร ประสานงานกนั เพื่อให้เกดิการเปลี่ยนแปลงของสมาชกิ เพื่อให้การ
ท างานประสบความส าเรจ็บรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายรว่มกนั 

นงลกัษณ์ เจนไร (2556, หน้า 57) กล่าวว่าการท างานร่วมกบัผูอ้ื่น หมายถงึ 
การทีบุ่คคลกระท าสิง่ใดสิง่หนึ่งรว่มกนัอย่างมเีป้าหมายร่วมกนั เพื่อน าประสบการณ์มาวางแผน
แลกเปลี่ยนซึ่งกนัและกนั โดยทุกคนในกลุ่มมบีทบาทหน้าที่ในการช่วยด าเนินงานของกลุ่ม มี
การตดิต่อสื่อสารและประสานงานร่วมกนั เพื่อให้เกดิการเปลี่ยนแปลงของสมาชกิ เพื่อให้การ
ท างานส าเรจ็บรรลุผลตามเป้าหมายของกลุ่มรว่มกนั 

สรุป การท างานร่วมกับผู้อื่น หมายถึง การที่บุคคลกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ร่วมกนัอย่างมเีป้าหมายร่วมกนั เพื่อน าประสบการณ์ ความรู ้มาวางแผนแลกเปลีย่นซึง่กนัและ
กนั เพื่อใหเ้ป้าหมายของกลุ่มประสบความส าเรจ็อย่างมคีุณภาพ 
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10.2 ความส าคญัของการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
             อาภรณ์ ใจเที่ยง (2540, หน้า 111) กล่าวถงึความส าคญัของการท างาน
รว่มกบัผูอ้ื่นไว ้6 ประการ ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รยีนไดฝึ้กทกัษะการท างานร่วมกนั ฝึกการเป็นผูน้ าและผู้
ตาม ฝึกการช่วยเหลอืกนัในการท างาน ฝึกการท างานอย่างเป็นระบบ ฝึกความสามคัค ีเป็นต้น 
ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่พงึประสงค์ และมปีระโยชน์ต่อการด ารงชวีติประจ าวนัทัง้ในปจัจุบนัและ
อนาคต 2) ไดฝึ้กทกัษะการคดิและการพดูเสนอรายงานในทีป่ระชุม 3) เป็นการส่งเสรมิความคดิ
สรา้งสรรค ์ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผู้เรยีนแต่ละคน 4) ผู้เรยีนเรยีนด้วย
ความกระตือรือร้น เพราะได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมร่วมกับผู้อื่น5) วิธีนี้ผู้สอนสามารถใช้
ประกอบการสอนได้ทุกวชิาที่มุ่งให้ผู้เรยีนได้ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง และ6) ท าให้งานส าเรจ็
ลุล่วงไดด้ว้ยดภีายในเวลาอนัจ ากดัเพราะผูเ้รยีนไดช้่วยกนัคดิท าใหพ้ึง่พากนั 

ทศินา  แขมมณ ี(2544, หน้า11 – 12) กล่าวถงึความส าคญัของการท างาน
รว่มกบัผูอ้ื่นไว ้5 ประการ ดงันี้ 

1. มนุษย์ทุกคนมคีวามจ ากัดในเรื่องพลงั การท างานใด ๆ แต่เพียงคน
เดยีวใหส้ าเรจ็นัน้ยอมเป็นการยากโดยเฉพาะงานใหญ่แลว้ ก าลงัคนเดยีงคนเดยีวนัน้คงท าไม่ได ้
จ าเป็นตอ้งพึง่ก าลงั พึง่แรงผูอ้ื่น ดงัค าสุภาษติโบราณกล่าวไวว้่า “งานใดหากเหลอืก าลงัลากให้
ออกปากบอกแขกช่วยแบกหาม” ดังนัน้การท างานร่วมกันเป็นกลุ่มจึงเป็นเรื่องที่จ าเป็น
โดยเฉพาะในการท างานใหญ่ ๆ หรอืการท างานทีส่ลบัซบัซอ้น 

2. มนุษย์ทุกคนมีความจ ากัดและความแตกต่างในเรื่องสติปญัญา 
ความสามารถการคดิจะท าการงานใด ๆ หวัเดยีวย่อมสูห้ลายหวัไม่ได้ เพราะหลายคนสามารถ
ช่วยกนัคดิช่วยกนัดไูดก้วา้งขวางขึน้รอบคอบขึน้ 

3. มนุษยเ์ป็นสตัว์สงัคมที่อยู่อย่างโดดเดี่ยวเพยีงล าพงัไม่ได้ จ าเป็นต้อง
พึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนัทีม่นุษยไ์ดช้ื่อว่าเป็นสตัวส์งัคมนี้ กเ็พราะมนุษยม์คีวามต้องการที่จะมี
ปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคมกบัผู้อื่น การที่มนุษย์มโีอกาสที่จะอยู่และท างานร่วมกบัผู้อื่นจงึเป็นการ
ตอบสนองความตอ้งการพืน้ฐานทีจ่ าเป็นของมนุษย ์

4. ลกัษณะของสงัคมปจัจุบนัเป็นสงัคมที่มกีารท างานร่วมกนัในทุกระดบั
และทุกองคก์ร หากเราไมม่คีวามสามารถในการท างานรว่มกนัเป็นกลุ่มแลว้กจ็ะเกดิปญัหาในทุก
ระดบั และทุกองค์กร ซึ่งเป็นอุปสรรคต่์อความเป็นอยู่และความเจรญิก้าวหน้าของสถาบนัและ
ของประเทศ 

5. การท างานรว่มกนัเป็นกลุ่ม ใหผ้ลงานทีด่กีว่าการท างานเดีย่ว เนื่องจาก
การรวมตัวกันเป็นกลุ่มหรอืเป็นทีมนัน้ มพีลงัมากกว่าน าพลงัของแต่ละบุคคลมารวมกันดงั
ตวัอย่างที่ทดลองในประเทศญี่ปุ่น คนงาน 1 คน ประกอบรองเท้าได้ 3 คู่ต่อวนั ดงันัน้คนงาน 
10 คน ถา้ท างานเดีย่ว ผลของงานจะไดเ้ท่ากบั 30 คู่ ต่อวนัแต่หากปรบัการท างานใหม้ลีกัษณะ
ของการท างานเป็นกลุ่มหรอืเป็นทมีแลว้คนงาน 10 คน ท างานรว่มกนัอาจประกอบรองเทา้ไดถ้งึ 
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80 คู่ต่อวนัการท างานบุคคลมโีอกาสรวมกลุ่มกนัท างานเป็นทมี ซึ่งช่วยให้บุคคลนัน้ได้เรยีนรู้
จากผู้อื่น เกิดเป็นความเจรญิงอกงามแห่งตนขึ้น ในขณะเดียวกนัความเจรญิส่วนบุคคลก็จะ
ส่งผลใหก้ลุ่มเจรญิงอกงามตามไปดว้ย 

กาญจนา  ไชยพนัธุ ์(2547, หน้า7-8) กล่าวถงึ ความส าคญัของการท างาน
ร่วมกบัผู้อื่นไว้ 4 ประการ ดงันี้ 1) การท างานร่วมกนั ช่วยพฒันาในตวับุคคล 2) การท างาน
ร่วมกนั มคีุณค่าในการวนิิจฉัย 3) การท างานร่วมกนั มคีุณค่าในการบ าบดั และ4) การท างาน
รว่มกนั มคีุณค่าในวงการศกึษา 

สรุปได้ว่า ความส าคญัของการท างานร่วมกบัผู้อื่น คอื การท างานร่วมกบั
ผูอ้ื่นเป็นการส่งเสรมิใหบุ้คคลไดร้่วมกนัพฒันาความรู ้ความสามารถ และทกัษะต่างๆใหเ้ขา้กบั
ผูอ้ื่น เพื่อประโยชน์ต่อตนเองและต่อส่วนรวมอกีทัง้ยงัช่วยใหผ้ลงานทีท่ ามปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
เพราะเกดิขึน้จากการรว่มกนัคดิ รว่มกนัท าของกลุ่มบุคคล 

10.3 ลกัษณะของการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
นรนิทร ์กระพีแ้ดง (2542, หน้า 54) กล่าวถงึองคป์ระกอบของการท างาน

ร่วมกนัให้มปีระสิทธิภาพประกอบด้วยสิง่ต่าง ๆ ดงันี้ 1) สมาชิกของกลุ่มได้ร่วมกนัก าหนด
วตัถุประสงค์ และเป้าหมายของกลุ่มอย่างชดัเจน 2) สมาชกิของกลุ่มมสี่วนร่วมในการท างาน
และตดัสนิใจ 3) สมาชกิของกลุ่มยอมรบัซึ่งกนัและกนั 4) มกีารก าหนดบทบาท หน้าที่ และ
ความรบัผดิชอบในการท างาน ใหแ้ก่สมาชกิของกลุ่มอย่างชดัเจนและเขา้ใจตรงกนั 5) สมาชกิ
ของกลุ่มมนี ้าใจทีด่ต่ีอกนั รว่มมอืและช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั และ5) มกีารวเิคราะหส์ภาพปญัหา
การท างานกลุ่มและปรบัปรงุใหด้ขีึน้อยา่งสม ่าเสมอ 

นาตยาปิลันธนานนท์ (2543, หน้า 802-804) ได้เสนอแนะลักษณะของ
สมาชกิในกลุ่มและลกัษณะของการท างานร่วมกนัในกลุ่มไวด้งันี้ 1. ลกัษณะของสมาชกิในกลุ่ม 
ได้แก่ 1.1) ต้องช่วยผู้น าด าเนินการตามแผน 1.2) ต้องแบ่งเบาภาระของผู้น า ช่วยท างาน 
1.3) ท างานโดยไม่รบกวนสมาชกิในกลุ่มอื่น 1.4) ขอหรอืถามความคดิเหน็ของสมาชกิในกลุ่ม 
1.5) เลอืกความคดิที่ดเีท่านัน้ในการท างานกลุ่มให้ได้ด ี1.6) มคีวามสุขในการท างานที่ได้รบั
มอบหมายจากกลุ่ม 1.7) ท าให้สมาชกิในกลุ่มรู้สกึอบอุ่นและยนิดีที่ได้ร่วมกันท างาน 1.8) มี
ความสุภาพอ่อนโยนและนับถือความคดิของผู้อื่น และ1.9) ให้การสนับสนุนการติดสนิใจของ
กลุ่มเกี่ยวกบัลกัษณะของผู้น ากลุ่ม 2.ลกัษณะของการท างานกลุ่มได้แก่ 2.1) ท าให้สมาชกิทุก
คนรูส้กึมสี่วนร่วมในการท างานกลุ่ม 2.2) ให้ก าลงัใจสมาชกิทุกคนโดยใช้ค าว่า “คุณท างานได ้
ด”ี 2.3) รบัฟงัความคดิเหน็ของสมาชกิทุกคนในกลุ่ม 2.4) ให้สมาชกิในกลุ่มตดัสนิใจเองว่า  
อะไรคอืความคดิที่ดทีี่สุด 2.5) พยายามให้การท างานของกลุ่มมคีวามลื่นไหลตามแนวทางที่ 
ควรจะเป็น และ2.6) พยายามรกัษาความเป็นผู้น าที่ไม่ใช่ “นักเผด็จการ” และ2.7) ท าให้ใน 
กลุ่มรูว้่างานทีด่คีอืงานอะไร 
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พรรณพนัชกร  เจนธนวทิย ์(2554, หน้า 35) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของ
การท างานรว่มกนัใหม้ปีระสทิธภิาพ ดงันี้ 

1. ดา้นบทบาทของสมาชกิในกลุ่ม ไดแ้ก่ 1.1) ร่วมแสดงความคดิเหน็อย่าง
มเีหตุผล 1.2) ยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของสมาชกิในกลุ่ม 1.3) เขา้ใจบทบาทและรบัผดิชอบงาน
ทีต่นไดร้บัมอบหมาย และ1.4) ปฏบิตัติามขอ้ตกลงของกลุ่ม 

2. ด้านบทบาทของผู้น ากลุ่ม ได้แก่ 2.1) รู้และเข้าใจบทบาทของตนเอง 
2.2) มีทักษะในการวางแผนปฏิบัติงาน 2.3) การจัดการความขัดแย้งของสมาชิกในกลุ่ม  
และ2.4) สามารถเป็นผูน้ ากลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายได ้

3. ด้านกระบวนการท างาน ก าหนดเป้าหมายและวางแผนร่วมกันก่อน
ปฏบิตัิงาน ได้แก่ 3.1) การมอบหมายงานที่เหมาะสมกบัสมาชกิ 3.2) การสื่อสารแลกเปลี่ยน
แสดงความคดิเหน็ทีเ่หมาะสม และ3.3) การประเมนิและพฒันาผลงานอย่างเป็นระบบ 

4. ด้านผลงานของกลุ่มได้แก่  4.1) ผลงานถูกต้องตรงตามจุดประสงค ์ 
4.2) ผลงานมลีกัษณะทีส่รา้งสรรค ์4.3) ผลงานเสรจ็ตามเวลาทีก่ าหนด และ4.4) เสนอผลงานได้
อยา่งชดัเจนมปีระสทิธภิาพ 

สรปุไดว้่า ลกัษณะการท างานร่วมกบัผูอ้ื่น หมายถงึ ลกัษณะหรอืการแสดง
พฤตกิรรมต่างๆของบุคคลในการท างานร่วมกนักบับุคคลอื่นๆ เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกนั
อยา่งมคีุณภาพ ไดแ้ก่ ร่วมแสดงความคดิเหน็อย่างมเีหตุผล ยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของบุคคล
อื่น เขา้ใจบทบาทและรบัผดิชอบงานทีต่นไดร้บัมอบหมาย ปฏบิตัติามขอ้ตกลงร่วมกนัของกลุ่ม 
มนี ้าใจช่วยเหลอืและยนิดใีนความส าเรจ็ของผูอ้ื่น 

ดงันัน้การท างานร่วมกบัผู้อื่น หมายถงึ การที่บุคคลกระท าสิง่ใดสิง่หนึ่งร่วมกนั
อย่างมเีป้าหมายร่วมกัน เพื่อน าประสบการณ์ ความรู้ มาวางแผนแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 
เพื่อให้เป้าหมายของกลุ่มประสบความส าเร็จอย่างมคีุณภาพ วดัได้จาก 1) ร่วมแสดงความ
คดิเหน็อยา่งมเีหตุผล 2) ยอมรบัฟงัความคดิเหน็ของบุคคลอื่น 3) เขา้ใจบทบาทและรบัผดิชอบ
งานที่ตนได้รบัมอบหมาย 4) ปฏบิตัติามขอ้ตกลงร่วมกนัของกลุ่ม และ5) น ้าใจช่วยเหลอืและ
ยนิดใีนความส าเรจ็ของผูอ้ื่น 

11.  ด้านการยอมรบัความแตกต่างทางวฒัธรรม 
11.1 ความหมายของการยอมรบัความแตกต่างทางวฒัธรรม 

 ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน (2544, หน้า 34) กล่าวว่า การยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม หมายถงึ แสดง
ความคิดเห็นของตนอย่างสุภาพ ยอมรบัฟงัความคิดเห็นของผู้อื่นด้วยความเข้าใจ เห็น
ประโยชน์จากการแลกเปลี่ยนความคดิซึ่งกันและกนั ยอมรบัและเห็นความงามในความ
แตกต่างทางวฒันธรรม เช่น กฎกติกาแห่งกิรยิามารยาท การแต่งกาย ภาษาพูด ภาษา
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เขยีน ศาสนา พธิกีรรม ความคดิ ความเชื่อ เป็นต้น และสามารถแก้ปญัหา อยู่ร่วมกนัได้
ดว้ยความเขา้ใจทีถู่กตอ้ง มกีารสื่อสารอยา่งสรา้งสรรค์ 
  บญัญตั ิยงย่วน, จริะพนัธ์ เดมะ,และอนิทริา หริญัสาย (2553, หน้า 745-
746) กล่าวว่า การยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม หมายถึง ความคิด ความเชื่อ 
ความรูส้กึของบุคคล ในลกัษณะของความเข้าอกเข้าใจ การยอมรบั และเชื่อถือในคุณค่า
วฒันธรรมของกลุ่มตนและกลุ่มอื่น เขา้ใจและยอมรบัในความแตกต่าางทางชาตพินัธุ ์ภาษา 
ศาสนา ขนบประเพณี และวถิชีวีติ พรอ้มที่จะด าเนินชวีติอยู่ในสงัคมที่มคีวามหลากหลาย
โดยปราศจากอคต 
   สรปุไดว้่า การยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม หมายถงึ การมทีศันะคต ิ
ความรู้สกึและการแสดงออกของบุคคลในลกัษณะของความเข้าอกเข้าใจ และยอมรบัใน
ความแตกต่างในดา้นต่างๆ ของบุคคล เช่น ชาตพินัธุ ์ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี  และวถิี
ชวีติ พรอ้มทีจ่ะด าเนินชวีติอยูใ่นสงัคมทีม่คีวามหลากหลายโดยปราศจากอคติ 

11.2  ความส าคญัของการยอมรบัความแตกต่างทางวฒัธรรม  
อศัวนิ เนตรโพธิแ์ก้ว (2547, หน้า 7) กล่าวถงึ ความส าคญัของการยอมรบัความแตกต่างทาง
วฒันธรรมว่า ความหลากหลายของวฒันธรรม ความแตกต่างของชวีติความเป็นอยู่ทีอ่ยู่ในแต่ละ
พืน้ที่นัน้เป็นสิง่จ าเป็นที่ต้องเรยีนรู ้เพราะนอกจากจะสรา้งความรกั ความผูกผนั ท าความรูจ้กั
ต่อกนัแลว้ ยงัก่อใหเ้กดิการเรยีนรูต้ระหนกัและพฒันาความเป็น ชาต ิศาสนา ทอ้งถิน่และชุมชน 
รวมทัง้ยงัสามารถเกดิการพฒันาในระดบับุคคล คอื การพฒันา ความรู ้สติปญัญาทัง้ร่างกาย
และจติใจ รวมทัง้การหล่อหลอมใหเ้กดิการใชค้วามรู ้คุณธรรม จรยิธรรมเพื่อ "เขา้ใจผูอ้ื่น" เขา้
ใจความเป็นอยูข่องคนในทีต่่างๆทัง้ทีอ่ยูห่่างไกลและอยูใ่กลชุ้มชนรอบตวั รวมทัง้รู ้"วธิกีาร"ทีจ่ะ
อยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมคีวามสุข การเรยีนรูแ้ละเขา้ใจวฒันธรรมของผูอ้ื่น/กลุ่มชน ศาสนิกอื่นมี
ประโยชน์และก าไรส าหรบัผูท้ีรู่ ้เป็นผูรู้ก้าละเทศะ การปรบัตวัเพื่อการเขา้ใจกนัสามารถลดความ
ขดัแยง้ สรา้งสนัตสิุขในการอยรูว่มกนั  
แสงจนัทร ์เมธาตระกูล (2552, หน้า 2) กล่าวถงึ ความส าคญัของการยอมรบัความแตกต่างทาง
วฒันธรรมว่า สงัคมทีม่คีวามหลากหลายทางวฒันธรรม ต้องการคนทีเ่ชื่อว่า คนทุกคนสามารถ
คดิ เชื่อ และปฏบิตัแิตกต่างกนัได ้ในขณะเดยีวกนัการอยู่ร่วมกนัในความแตกต่างจะช่วยใหเ้รา
ปรบัตวัได้ดขีึน้ ลดช่องว่างและเพิม่โอกาสทัง้ในเรื่องสงัคม เศรษฐกิจ เช่น การมแีรงงานขา้ม
ชาติก็จะท าให้เราได้พฒันาฝีมอืแรงงานมากขึน้ การยอมรบัว่าในสงัคมเรามเีพศมากกว่ าสอง
เพศกจ็ะท าใหเ้รามเีพื่อนมากขึน้ การยอมรบัว่าผูต้ดิเชือ้เอชไอว/ีเอดสม์ลีกูมคีรอบครวัใหมไ่ด้ 
 ครูซแมน (Kunzman,2003, p. 341) กล่าวถงึ ความส าคญัของการ
ยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมว่า เชื่อว่าการสรา้งความเขา้ใจหรอืความตระหนักรูใ้นความ
แตกต่างทางวฒันธรรมจะช่วยใหน้ักเรยีนเกดิความเขา้ใจซึง่กนัและกนัมากขึน้ แต่ก็ยงัไม่เพยีง
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พอทีจ่ะท าใหเ้กดิความสงบสุขในสงัคมไดก้ารทีจ่ะสรา้งความสงบสุขและสนัตภิาพไดอ้ย่างยัง่ยนื
คอืการส่งเสรมิใหค้นในสงัคมเกดิการยอมรบัซึง่กนัและกนั (mutual respect) ในความมอียูแ่ละ 
ความเป็นไปของอกีฝ่ายหน่ึงซึง่การส่งเสรมิให้เกดิการยอมรบัซึง่กนัและกนัในกลุ่มนักเรยีนนัน้
ครูต้องจดัสภาพแวดล้อมในห้องเรยีนและในโรงเรยีนให้เป็นบรรยากาศแห่งความไว้วางใจและ
การยอมรบั 
                          สรุปได้ว่า ความส าคญัของการยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมคือ 
การยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมช่วยสรา้งความรกั ความผูกผนัต่อกนั ก่อให้เกดิการ
เรยีนรู้ ตระหนักและพฒันาความเป็นท้องถิ่นและชุมชน ชาติ และศาสนา รวมทัง้ยงัสามารถ
ก่อให้เกิดการพัฒนาในระดบับุคคล คือ การพฒันา ความรู้ สติปญัญาทัง้ร่างกายและจติใจ 
รวมทัง้การหล่อหลอมใหเ้กดิการใชค้วามรู ้คุณธรรม จรยิธรรมเพื่อเขา้ใจผูอ้ื่นน ามาซึง่ความสงบ
สุขและสนัตภิาพในสงัคม  

11.3 ลกัษณะการยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม 
 ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน (2544, 
หน้า 34) กล่าวถงึลกัษณะการยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมของผูเ้รยีน ดงันี้ 1)การแสดง
ค ว า ม คิ ด เ ห็ น อ ย่ า ง สุ ภ า พ แ ล ะ รับ ฟ ัง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ อื่ น ด้ ว ย ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  
2)การแสดงมารยาททีเ่หมาะสมตามวฒันธรรมการอยู่ร่วมกนั 3)การเหน็คุณค่าของวฒันธรรมที่
แตกต่างกนั และ4)การปรบัตวัและรว่มกจิกรรมตามบรบิททางวฒันธรรมและสงัคม 
 โดยส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานได้
ก าหนดระดบัคุณลกัษณะของผูเ้รยีนในการยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมไว ้5 ระดบั ดงันี้ 

ระดบั 1 
1. ผูเ้รยีนไมส่ามารถแสดงความคดิเหน็หรอืพดูคุยกนัดว้ยความสุภาพไม่รบัฟงัความ

คดิเหน็ของผูอ้ื่นดว้ยความเขา้ใจทีด่ ี

2. แสดงมารยาทที่ไม่เหมาะสมไม่ให้เกียรติกนัและกนัเช่นแสดงอาการดูหมิน่หรอื

รงัเกยีจในเรือ่งทีต่นไมช่อบ 

3. ไม่เห็นคุณค่าวัฒนธรรมที่แตกต่างไม่ยอมร่วมกิจกรรมที่แตกต่างทางความคิด/

วฒันธรรม 

ระดบั 2 
1.ผู้เรยีนสามารถแสดงความคดิเหน็พูดคุยกนัด้วยความสุภาพรบัฟงัความคดิเห็น

ของผูอ้ื่นดว้ยความเขา้ใจทีด่เีป็นบางครัง้ 
2.แสดงมารยาทที่เหมาะสมให้เกียรติกันและกันเช่นไม่แสดงอาการดูหมิ่นหรือ

รงัเกยีจในเรือ่งทีต่นไมช่อบโดยตอ้งมผีูค้อยชีแ้นะก ากบัควบคุม 
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3.เหน็ความแตกต่างทางวฒันธรรมเป็นปญัหาและร่วมกจิกรรมทางวฒันธรรมเมื่อมี
ความจ าเป็น 

ระดบั 3 
1. ผูเ้รยีนสามารถแสดงความคดิเหน็พูดคุยกนัดว้ยความสุภาพรบัฟงัความคดิเหน็

ของผูอ้ื่นดว้ยความเขา้ใจทีด่ ี
2. แสดงมารยาทที่เหมาะสมให้เกียรติกันและกันเช่นไม่แสดงอาการดูหมิน่หรือ

รงัเกยีจในเรือ่งทีต่นไมช่อบ 

3. เหน็คุณค่าวฒันธรรมที่แตกต่างและร่วมกจิกรรมที่แตกต่างทางวฒันธรรมตามที่

สถานศกึษาจดัขึน้ดว้ยความเตม็ใจ 

ระดบั 4 
1. ผูเ้รยีนสามารถแสดงความคดิเหน็พูดคุยกนัดว้ยความสุภาพรบัฟงัความคดิเหน็

ของผูอ้ื่นดว้ยความเขา้ใจทีด่ ี
2. แสดงมารยาทที่เหมาะสมให้เกียรติกันและกันเช่นไม่แสดงอาการดูหมิน่หรือ

รงัเกยีจในเรือ่งทีต่นไมช่อบ 

3. เหน็ประโยชน์ของการมวีฒันธรรมทีห่ลากหลายในสงัคมปรบัตวั 

4. ร่วมกจิกรรมทางวฒันธรรมและสงัคมท้องถิน่และปรบัตวัได้อย่างกลมกลนืทัง้ใน

และนอกสถานศกึษาดว้ยความเตม็ใจ 

ระดบั 5 
1. ผูเ้รยีนสามารถแสดงความคดิเหน็พูดคุยกนัดว้ยความสุภาพรบัฟงัความคดิเหน็

ของผูอ้ื่นดว้ยความเขา้ใจทีด่ ี
2. แสดงมารยาทที่เหมาะสมให้เกียรติกันและกันเช่นไม่แสดงอาการดูหมิน่หรือ

รงัเกยีจในเรือ่งทีต่นไมช่อบ 

3. เหน็ประโยชน์ของการมวีฒันธรรมทีห่ลากหลายในสงัคม 

4. ร่วมกจิกรรมทางวฒันธรรมและสงัคมท้องถิน่และปรบัตวัได้อย่างกลมกลนืทัง้ใน

และนอกสถานศึกษาด้วยความเต็มใจเป็นแบบอย่างที่ดแีละสามารถแนะน าโน้มน้าวผู้อื่นให้

เขา้ใจได ้

 บญัญตั ิยงย่วน, จริะพนัธ ์เดมะ, และอนิทริา หริญัสาย (2553, หน้า 745-
746) กล่าวถึงลกัษณะการยอมรบัความหลากหลายวฒันธรรม เช่น ชาติพนัธุ์ ภาษา ศาสนา 
ขนบประเพณแีละวถิชีวีติ ไวด้งันี้ 
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 1. ลกัษณะการยอมรบัความหลากหลายวฒันธรรมดา้นชาตพินัธุ ์หมายถงึ 
ความคดิ ความเชื่อ ความรูส้กึและพฤตกิรรมของบุคคล ในลกัษณะของความเขา้อกเขา้ใจ การ
ยอมรบัในคุณค่าของบุคคลทีม่คีวามแตกต่างทางชาตพินัธุ ์สามารถเขา้รว่มกจิกรรมการอยู่อาศยั 
การเรยีน การท างาน การใชบ้รกิารกบับุคคลต่างชาตพินัธุ ์โดยปราศจากอคต ิและการแบ่งแยก
 2. ลกัษณะการยอมรบัความหลากหลายวฒันธรรมด้านภาษา หมายถงึ 
ความคิด ความเชื่อ ความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคลในลักษณะของความเข้าอกเข้าใจ 
ยอมรบัในคุณค่าของภาษาพูด ภาษาเขยีนที่มคีวามแตกต่างจากตน พรอ้มที่จะเรยีนรู้และท า
ความเขา้ใจในภาษานัน้ๆ โดยปราศจากอคต ิ
 3. ลกัษณะการยอมรบัความหลากหลายวฒันธรรมดา้นศาสนา หมายถงึ 
ความคิด ความเชื่อ ความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคลในลักษณะของความเข้าอกเข้าใจ 
ยอมรบัในคุณค่าของศาสนาที่มคีวามแตกต่างจากตน เคารพต่อความเชื่อและการประกอบ
พธิกีรรมทางศาสนาของบุคคลโดยปราศจากอคต ิ
 4.ลักษณะการยอมรบัความหลากหลายวัฒนธรรมด้านขนบประเพณ ี
หมายถงึ ความคดิ ความเชื่อ ความรูส้กึและพฤตกิรรมของบุคคลในลกัษณะของความเข้าอก
เข้าใจ ยอมรบัในคุณค่าของขนบประเพณีที่มคีวามแตกต่างจากตนเคารพต่อความเชื่อ และ
ประเพณีปฏบิตัขิองบุคคลได้แก่ เทศกาลงานบุญ งานรื่นเรงิ การเล่น การแสดงและศลิปะโดย
ปราศจากอคต ิ
 5. ลกัษณะการยอมรบัความหลากหลายวฒันธรรมดา้นวถิชีวีติ หมายถงึ 
ความคิด ความเชื่อ ความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคลในลักษณะของความเข้าอกเข้าใจ 
ยอมรบัในคุณค่าของวถิีชวีติที่มคีวามแตกต่างจากตน เคารพต่อความเชื่อและการปฏบิตัิของ
บุคคล ไดแ้ก่ การแต่งกาย การกนิการอยูอ่าศยัโดยปราศจากอคต ิ
  สรุป ลกัษณะการยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมหมายถงึ พฤตกิรรม
การแสดงออกของบุคคล ที่แสดงออกในลกัษณะของความเข้าอกเข้าใจและยอมรบัในความ
แตกต่างทางวฒันธรรมของบุคคลอื่น ไดแ้ก่ การแสดงความคดิเหน็อย่างสุภาพและรบัฟงัความ
คดิเหน็ของผู้อื่นด้วยความเขา้ใจแสดงมารยาทที่เหมาะสมให้เกยีรตแิละไม่แสดงอาการดูหมิน่
หรอืรงัเกยีจในเรือ่งทีต่นไมช่อบ พรอ้มทีจ่ะเรยีนรูแ้ละท าความเขา้ใจในภาษาอื่นๆดว้ยความเตม็
ใจ ร่วมกจิกรรมทางวฒันธรรมและสงัคมทอ้งถิน่อื่นๆ ดว้ยความเตม็ใจ และเคารพต่อความเชื่อ
และการปฏบิตัขิองบุคคลทีน่บัถอืศาสนาอื่นเป็นตน้ 

 ดงันัน้การยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรมหมายถงึ ทศันะคต ิความรูส้กึและ
การแสดงออกของบุคคลในลกัษณะของความเข้าอกเขา้ใจ และยอมรบัในความแตกต่างในดา้น
ต่างๆ ของบุคคล เช่น ชาตพินัธุ ์ภาษา ศาสนา ขนบประเพณีและวถิชีวีติ พรอ้มทีจ่ะด าเนินชวีติ
อยู่ในสงัคมที่มคีวามหลากหลายโดยปราศจากอคต วดัได้จาก 1)แสดงมารยาทที่เหมาะสมกบั
บุคคลอื่น 2) เรยีนรูแ้ละท าความเขา้ใจในภาษาอื่นๆ ดว้ยความใจ 3) รว่มกจิกรรมทางวฒันธรรม
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และสงัคมท้องถิ่นอื่นๆ ด้วยความเต็มใจ 4) แสดงความคิดเห็นอย่างสุภาพและรบัฟงัความ
คดิเห็นของผู้อื่นด้วยความเข้าใจและ5) เคารพต่อความเชื่อและการปฏบิตัิของบุคคลที่นับถือ
ศาสนาอื่นเป็นตน้ 

 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. งานวิจยัในประเทศ 
กติติศกัดิ ์ ผาล ี(2549, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาความพงึพอใจของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขัน้พื้นฐานต่อคุณลักษณะของผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาด้านผู้เรียน ใน
โรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเลย เขต 1 พบว่า ความพงึพอใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานต่อคุณลักษณะของผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาด้านผู้เรียน ใน
โรงเรยีนสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบั
มาก เมือ่พจิารณาเป็นรายมาตรฐาน พบว่า มาตรฐานทีม่คี่าเฉลีย่สูง 3 ล าดบัแรก คอื มาตรฐาน
ที ่10 มสีุขนิสยั สุขภาพกาย และสุขภาพจติทีด่ ีมาตรฐานที ่12 มสีุนทรยีภาพและลกัษณะนิสยั
ด้านศิลปะ ดนตรแีละกีฬา มาตรฐานที่ 11 ปลอดจากสิ่งเสพติดให้โทษและสิ่งมอมเมา ส่วน
มาตรฐานทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื มาตรฐานที ่6 มทีกัษะในการแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองและ
พฒันาตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2554, หน้า ฒ – ต) ไดศ้กึษา
สภาพปจัจุบนัความคาดหวงัและความต้องการในการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคมอาเซยีนและ
พฒันามาตรฐานและยุทธศาสตร์ในการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคมอาเซียนสงักัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานโดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิบรรยาย (descriptive research) 
ส ารวจข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากโรงเรียนน าร่องในโครงการพัฒนาโรงเรยีนสู่ประชาคม
อาเซยีนกลุ่มตวัอย่างเป็นสถานศกึษาระดบัขัน้พืน้ฐานสงักดัส านักงานคระกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐานกระทรวงศกึษาธกิารจ านวน 3 กลุ่มรวมทัง้สิน้ 83 แห่งและสมัภาษณ์เชงิลกึจาก
สถานศกึษาในกลุ่มประเทศอาเซยีนจ านวน 10ประเทศผูใ้หข้อ้มลูเป็นนักเรยีนจ านวน 46 คน
และครจู านวน 27 คนทีเ่ขา้ประชุมในโครงการพฒันาสถานศกึษาสู่ประชาคมอาเซยีนทีจ่งัหวดั
นครนายกปี2553 เครื่องมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบสมัภาษณ์ลกัษณะเครื่องมอืเป็นแบบเลอืกตอบและขอ้
ค าถามปลายเปิดโดยใหผู้ท้รงคุณวุฒจิ านวน 20 คนพจิารณาใหข้อ้คดิเหน็ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ
พรอ้มทัง้ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดโ้ดยจดัท าเป็นแบบสอบถามจดัส่งใหก้ลุ่ม
ผูท้รงคุณวุฒซิึง่ท างานรบัราชการรฐัวสิาหกจิผูบ้รหิารสถานศกึษาและอาชพีอื่นๆจ านวน 32 คน
เป็นผู้ให้ข้อมูลหลังจากนั ้นได้น าเสนอมาตรฐานและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาโรงเรียนสู่
ประชาคมอาเซียนในที่ประชุมคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อให้ระดับผู้บริหาร
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานและผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันพิจารณาและให้
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจยัคือแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
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เหมาะสมและความเป็นไปได้ของมาตรฐานและยุทธศาสตรใ์นการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคม
อาเซยีนลกัษณะเครือ่งมอืเป็นแบบเลอืกตอบมาตรประมาณค่าและค าถามปลายเปิดและไดม้กีาร
เผยแพร่มาตรฐานและยุทธศาสตรใ์นการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคมอาเซยีนแก่กลุ่มเป้าหมาย
ต่างๆประกอบดว้ยสถานทตูกลุ่มประเทศอาเซยีนสถานทตูไทยประจ าประเทศอาเซยีนส านักงาน
เลขาธกิารอาเซยีนส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสถานศกึษาส าหรบัใชเ้ป็นมาตรฐานเทยีบเคยีง
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ประชาคมอาเซยีนและใช้เป็นแนวทางในการขบัเคลื่อนการ
ด าเนินงานใหเ้กดิผลอย่างเป็นรปูธรรม โดยน ามาก าหนดเป็นนโยบายและแผนงานในการจดัท า
งบประมาณในปี 2555 และน าเสนอขอ้มลูผ่านทีป่ระชุมของส านักงานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐานเผยแพร่ผ่านเวบ็ไซต์ส านักนโยบายและแผนจดัท าแผนการด าเนินงานปีงบประมาณ 
2555 และจดัท าเป็นเอกสารวชิาการจดัส่งใหส้ถานศกึษาในสังกดัลงสู่การปฏบิตัเิพื่อพฒันาเป็น
เกณฑ์ระดบัคุณภาพแนวทางการประเมนิคุณภาพตามมาตรฐานและตวับ่งชี้และการติดตาม
ตรวจสอบและประเมนิคุณภาพโรงเรยีนดงันี้คือมาตรฐานในการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคม
อาเซยีนแบ่งเป็น 3 ดา้นไดแ้ก่มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รยีน (4 มาตรฐาน 19 ตวับ่งชีม้าตรฐาน
ดา้นคุณภาพการจดัการศกึษา (3 มาตรฐาน 16 ตวับ่งชี)้ มาตรฐานดา้นคุณภาพการสรา้งสงัคม
แห่งการเรยีนรู ้ (1 มาตรฐาน 4 ตวับ่งชี)้ และยุทธศาสตรใ์นการพฒันาโรงเรยีนสู่ประชาคม
อา เซียนได้แ ก่ยุ ทธ์ศ าสตร์ก ารพัฒนาหลักสูต รสถานศึกษาสู่ ค ว าม เ ป็นอา เซียน 
(5 ยุทธศาสตรย์่อย) ยุทธก์ารส่งเสรมิและพฒันาความสามารถทางดา้นภาษาและเจตคตใินการ
จดัการศกึษาสู่ประชาคมอาเซยีนแก่ผูบ้รหิารครแูละบุคลากรทางการศกึษา(5 ยุทธศาสตรย์่อย) 
ยุทธศาสตรก์ารบรหิารจดัการโดยใชเ้ครอืข่าย (5 ยุทธศาสตรย์่อย) และยุทธศาสตรก์ารส่งเสรมิ
และพฒันาสื่อและเทคโนโลยี(4 ยุทธศาสตรย์่อย) และได้จดัท าเป็นเอกสารวชิาการจดัส่งให้
สถานศกึษาในสงักดัลงสู่การปฏบิตัิเพื่อพฒันาเป็นเกณฑ์ระดบัคุณภาพแนวทางการประเมนิ
คุณภาพตามมาตรฐานและตวับ่งชีแ้ละการตดิตามตรวจสอบและประเมนิคุณภาพโรงเรยีน 

เฉลยีว เถื่อนเภา(2554, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาการด าเนินงานเตรยีมความพรอ้มสู่
ประชาคมอาเซยีนของโรงเรยีนเครอืข่ายศูนยอ์าเซยีนศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาราชบุรเีขต 1 พบว่าการด าเนินงานเตรยีมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซยีนของ
โรงเรยีนเครอืข่ายศูนยอ์าเซยีนศกึษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาราชบุ รี
เขต 1 โดยภาพรวมและรายดา้นมกีารด าเนินงานอยู่ในระดบัมากโดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่มากไป
น้อยคอืดา้นคุณภาพผูเ้รยีนดา้นกระบวนการจดัการเรยีนรูด้า้นการบรหิารจดัการและดา้นปจัจยั
สนับสนุนตามล าดบัและเมื่อการเปรยีบเทียบการด าเนินงานเตรยีมความพร้อมสู่ประชาคม
อาเซียนของโรงเรียนเครือข่ายศูนย์อาเซียนศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาราชบุรเีขต1 จ าแนกตามเพศ ในภาพรวมและดา้นการบรหิารจดัการมรีะดบัความ
คดิเหน็ต่อการด าเนินงานเตรยีมความพรอ้มสู่ประชาคมอาเซยีนของโรงเรยีนไม่แตกต่างกนัแต่
เมื่อเปรยีบเทยีบแยกรายดา้นพบว่ามรีะดบัความคดิเหน็แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
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ระดบั.05 ในด้านปจัจยัสนับสนุนและด้านกระบวนการจดัการเรยีนรู้และมรีะดบัความคดิเห็น
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ในด้านคุณภาพผู้เรยีนเมื่อจ าแนกตามวุฒิ
การศกึษา ในภาพรวม ดา้นปจัจยัสนับสนุนและดา้นการบรหิารจดัการ มรีะดบัความคดิเหน็ต่อ
การด าเนินงานเตรยีมความพรอ้มสู่ประชาคมอาเซยีนของโรงเรยีนแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05  ส่วนดา้นกระบวนการจดัการเรยีนรูแ้ละดา้นคุณภาพผูเ้รยีนมรีะดบัความ
คดิเหน็แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.01 เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ ในภาพรวม 
ดา้นปจัจยัสนับสนุนดา้นกระบวนการจดัการเรยีนรูแ้ละดา้นคุณภาพผู้เรยีนมรีะดบัความคดิเหน็
แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 ส่วนดา้นการบรหิารจดัการมรีะดบัความคดิเหน็
ไม่แตกต่างกันเมื่อจ าแนกตามขนาดสถานศึกษาในภาพรวมและทุกรายด้าน คือด้านปจัจยั
สนบัสนุนดา้นกระบวนการจดัการเรยีนรูด้า้นการบรหิารจดัการและดา้นคุณภาพผูเ้รยีน แตกต่าง
กนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 

เอรวรรณ์ สมรกัษา (2555, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาการส ารวจความพรอ้มและแนว
ทางการพฒันาการจดัการเรยีนการสอนเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนในระดบัประถมศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า ผู้บรหิารมสีภาพการ
ปฏบิตังิานจรงิ คอื ดา้นการเผยแพร่ความรูเ้รื่องอาเซยีนมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.04 อยู่ในระดบัมาก 
ด้านสื่อการเรยีนการสอนมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.03 อยู่ในระดบัมาก ด้านหลกัสูตรสถานศึกษาสู่
ประชาคมอาเซียน มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.06 อยู่ในระดบัมาก และด้านแนวทางการบรหิารการ
จดัการเรยีนรูสู้่ประชาคมอาเซยีน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.03 อยูใ่นระดบัมาก ดงันัน้การส ารวจความ
พร้อมและแนวทางการพฒันาการจดัการเรยีนการสอนเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในระดบั
ประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 3 มคีุณภาพสามารถน าไป
พฒันาการเรยีนการสอนไดจ้รงิ 

ราตร ี สงีาม (2555, บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาการเตรยีมความพร้อมสู่ประชาคม
อาเซียนของโรงเรยีนมธัยมศึกษาในสงักดัองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัศรสีะเกษ พบว่า การ
เตรยีมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซยีนของโรงเรยีนมธัยมศกึษาในสงักดัองค์การบรหิารส่วน
จงัหวดัศรสีะเกษ มกีารด าเนินงานการเตรยีมความพรอ้มทัง้ดา้นนโยบายของผูบ้รหิารโรงเรยีน
และด้านการจดัการเรยีนรูร้ะดบัปฏบิตักิารโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( ̅           )
แต่มบีางดา้นทีอ่ยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรสถานศกึษาในส่วนทีเ่กี่ยวกบัอาเซยีน 
เช่น การแทรกเนื้อหาในหลักสูตรทัง้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ เปิดสอนรายวิชาเพิ่มเติม 
สอดแทรกในกจิกรรมพฒันาผู้เรยีน สนับสนุนส่งเสรมิใหค้รแูละบุคลากรในโรงเรยีนไดม้โีอกาส 
เขา้รบัการอบรมประชุม สมัมนา ตลอดจนศกึษาดงูานการเตรยีมความพรอ้มสู่ประชาคมอาเซยีน 
ทัง้ภายในประเทศและประเทศสมาชิกอาเซียน นอกจากนี้ผู้บริหารยงัมวีิสัยทศัน์กว้างไกล 
เล็งเห็นความส าคญั กระตือรอืร้นในการเตรยีมความพร้อมของโรงเรยีนสู่ประชาคมอาเซยีน 
ตามล าดบั ส่วนการเตรยีมความพรอ้มดา้นการจดัการเรยีนรูร้ะดบัปฏบิตักิารที่อยู่ในระดบัมาก 
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ไดแ้ก่ คร ูบุคลากร เลง็เหน็ความส าคญัเขา้รบัการอบรม ประชุม สมัมนา เพื่อเตรยีมความพรอ้ม
ในการจดัการเรยีนการสอนเกี่ยวกบัอาเซยีน มกีารศกึษาคน้คว้าหาความรูใ้หม่ ๆ วางแผนและ
ออกแบบการจดัการเรยีนรูเ้กี่ยวกบัอาเซยีน ตลอดจนใชส้ื่อเทคโนโลย ีนวตักรรมในการจดัการ
เรยีนรูสู้่ประชาคมอาเซยีนดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลายและดงึดูดความสนใจนกัเรยีนตามล าดบั  

ชยัยนต์  เสรเีรอืงยุทธ (2556, หน้า 86) ได้วจิยัเกี่ยวกบัการบรหิารการเรยีนรู้สู่
ประชาคมอาเซยีนของโรงเรยีนประชานิเวศน์ ส านักงานเขต จตุจกัร กรุงเทพมหานคร พบว่า 
การบรหิารการเรยีนรู้สู่ประชาคมอาเซียนของโรงเรยีนประชานิเวศน์ ส านักงานเขต จตุจกัร 
กรงุเทพมหานคร ภาพรวมมกีารปฏบิตังิานในการบรหิารจดัการเรยีนรูสู้่ประชาคมอาเซยีนอยู่ใน
ระดบัปานกลาง มกีารปฏบิตังิานในระดบัมาก 3 ดา้นคอื ดา้นที ่1 ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นที ่
2 ดา้นการเรยีนการสอน ดา้นที ่3 ดา้นกจิกรรมสมัพนัธช์ุมชน พบว่า รายการทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุด
ดา้นต่างๆเรยีงตามล าดบัดงันี้ 1) การตัง้ชมรมอาเซยีนในสถานศกึษา 2) จดัการเรยีนรูเ้กี่ยวกบั
อาเซยีนโดยการจดัท าเป็นรายวิชาเพิ่มเติม 3) ตัง้ผู้แทนจากชุมชนผู้น าองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิน่หน่วยงานภาครฐัและเอกชนร่วมเป็นคณะกรรมการสู่ประชาคมอาเซยีน และ4) จดัค่าย
ภาษาองักฤษใหน้กัเรยีนอยา่งน้อยภาคเรยีนละ 1 ครัง้  

สรศกัดิ ์ บวัแยม้ (2556, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการเตรยีมความพร้อมเพื่อเข้าสู่
ประชาคมอาเซยีนของโรงเรียนมธัยมศกึษา สหวทิยาเขต ระยอง 2 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 18 พบว่า การเตรยีมความพร้อมเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซยีนของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษา สหวทิยาเขต ระยอง 2 สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 
18โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณารายดา้นและเรยีงล าดบัคะแนนเฉลีย่จาก
มากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก พบว่า ด้านการบรหิารงานบุคคลมคี่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ 
ดา้นบรหิารงานทัว่ไปและดา้นงานวชิาการ ส่วนดา้นงานงบประมาณมคี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด 

ต่อตระกูล  บุญปลูก (2557, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาการเตรยีมความพรอ้มด้านการ
จดัการเรยีนรู้ของครูและผู้บรหิารสถานศึกษาสู่ความเป็นประชาคมอาเซยีนในปี พ.ศ. 2558 
กรณศีกึษาโรงเรยีนบา้นเวยีงพานในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา เชยีงราย 
เขต 3 พบว่า ครมูคีวามพรอ้มตามตวัชีว้ดัทัง้สิน้ 4 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 1) ครผููส้อนมคีวามรูเ้กี่ยวกบั
ประชาคมอาเซยีน 2) ครใูชส้ื่ออเิลก็ทรอนิกสใ์นการจดัการเรยีนรู ้การวดัและประเมนิผลและการ
เผยแพร่ผลงานทัง้ระบบออนไลน์และออฟไลน์ 3) ครใูช้เทคนิคและวธิสีอนที่หลากหลายในการ
จดัการเรยีนรู ้และ4) ครใูชก้ารวจิยั สื่อ นวตักรรมเพื่อพฒันาผูเ้รยีนอย่างต่อเนื่อง ตวัชีว้ดัที่ยงัมี
อุปสรรคและปญัหามทีัง้สิน้ 4 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 1) ครสูามารถใชภ้าษาต่างประเทศในการสื่อสาร 2) 
ครูใช้หนังสือ  ต าราเรียนและสื่ อที่ เ ป็นภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียนรู้  และ 
3)ครูสามารถแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ประสบการณ์ในการจดัการเรยีนรู้ ในประเทศ และกลุ่ม
ประชาคมอาเซยีน ด้านผูบ้รหิารมคีวามพรอ้มตามตวัชีว้ดัทัง้สิน้ 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 1) ผูบ้รหิารมี
วสิยัทศัน์ในการจดัการเรยีนรูสู้่ประเทศอาเซยีน 2) ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการบรหิารจดัการ
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ภายใต้สภาวการณ์จ ากดัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และ3 )ผู้บรหิารมคีวามสามารถในการนิเทศ 
ตดิตามผลการด าเนินงาน ตวัชีว้ดัทีย่งัมอุีปสรรคและปญัหามทีัง้สิน้ 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 1) ผูบ้รหิาร
มทีกัษะในการใชภ้าษาองักฤษ เพื่อการสื่อสารและทกัษะการใช ้2) ผูบ้รหิารมคีวามสามารถใน
การประสานเครอืข่ายเพื่อความร่วมมอืการจดัการเรียนรูสู้่ประชาคมอาเซยีน และ3) ผูบ้รหิารมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารกับภาคีเครือข่ายในกลุ่มประชาคม
อาเซยีนอุปสรรค และปญัหาทีพ่บในหลายตวัชีว้ดัล้วนเกี่ยวเน่ืองจากปญัหาด้านการขาดทกัษะ
การใช้ภาษาองักฤษทัง้ของครแูละผู้บรหิาร และปญัหาด้านภาคเีครอืข่ายความร่วมมอืระหว่าง
ประเทศทีไ่มช่ดัเจนและเป็นรปูธรรม 

รชันี  ศรมีงคล (2557, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาความคดิเหน็ของครแูละแนวทางพฒันา
คุณลกัษณะนักเรยีนสู่ประชาคมอาเซยีนของสถานศกึษาขัน้พื้นฐาน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า 1) คุณลกัษณะของนักเรยีนสู่ประชาคม
อาเซยีน โดยรวมมคีุณลกัษณะอยู่ในระดบัปานกลาง 2) แนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะของ
นักเรียนสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า 2.1) ด้านความรู้ สถานศึกษาควรส่งเสรมิพัฒนาด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ ครคูวรไดร้บัการพฒันาดา้นภาษาองักฤษ จดัอบรมเพื่อเสรมิสรา้งความรู้
ของนักเรยีนเกี่ยวกับประชาคมอาเซยีนให้มากขึ้น โดยเฉพาะด้านความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย
ต่างประเทศที่นักเรยีนมคีวามรู้น้อยที่สุด 2.2) ด้านทกัษะ/กระบวนการ ฝึกฝนนักเรยีนให้เกิด
ทกัษะการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ จดัหลกัสูตรให้สอดคล้องกับนโยบาย โดยเฉพาะด้าน
ความสามารถในการสื่อสาร และ2.3) ด้านเจตคต ิให้สถานศกึษาส่งเสรมิให้นักเรยีนม ีมคีวาม
ภมูใิจและตระหนกัถงึความส าคญัของความเป็นไทยและอาเซยีน 

2. งานวิจยัต่างประเทศ 
กอรล์่า (Gholar2006, อ้างถงึในสุรศกัดิ ์ประทานวรปญัญา,2557, หน้า 25) ได้

เสนอรูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของเดก็ผ่านการจดัประสบการณ์การเรยีนรู้
ใหก้บัเดก็โดยจดัเป็นศูนยค์ุณลกัษณศกึษา เพื่อการศกึษาและสรา้งกจิกรรมต่าง ๆ ทีพ่ฒันาเน้น
การเสรมิสร้าง การยอมรบัตนเอง (self-esteem) เน้นการพฒันาการเรยีนรูคุ้ณธรรมจรยิธรรม
ทางสติปญัญา (cognitive area) ในด้านความรู้ความเข้าใจในคุณลกัษณะที่ด ีตลอดจนการ
พฒันาด้านจติใจ (affective area) ของนักเรยีน ซึ่งจะส่งผลต่อการประพฤตกิารปฏบิตัตินของ
เดก็รวมถงึการบรูณาการการสอนและการสอดแทรกเรือ่งคุณลกัษณะทีด่ใีนการสอนวชิาต่างๆ ที่
บูรณาการและสอดแทรกเขา้กบัหลกัสูตรการจดัการเรยีนการสอนปกต ิเพื่อพฒันาคุณลกัษณะ
ให้ได้เรียนรู้และพฒันาตนเองจากิจกรรมการเรียนรู้หรอืประสบการณ์ที่หลากหลาย ได้แก่ 
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ (cooperative learning) การแสดงบทบาทสมมต ิ 
(role playing) ทีเ่น้นการคดิสรา้งสรรค ์(creative thinking) และกลยุทธต่์าง ๆ ในการแก้ปญัหา
ความขดัแยง้ทีเ่กดิระหว่างบุคคล Berkowitz. M. W., & Bier, M. C. (2005) 



87 
 

เบอรโ์ควชิ, และเบยี (Berkowitz, & Bier 2005, อ้างถงึในสุรศกัดิ ์ประทานวรปญัญา
, 2557, หน้า 26) เสนอว่า คุณลกัษณศกึษาเพื่อพฒันาคุณลกัษณะไม่ควรใชก้ารเพิม่โปรแกรม
หรอืกจิกรรมเขา้ไปในโรงเรยีน หากแต่ควรแปรเปลี่ยนวฒันธรรมของโรงเรยีนและการด าเนิน
ชวีตินัน้ ๆ ซึง่สอดคลอ้งกบั Michigan State University Extension (2005, อ้างถงึในสุรศกัดิ ์ประ
ทานวรปญัญา,2557, หน้า26) ไดเ้สนอแนวทางการจดัคุณลกัษณศกึษาเพื่อพฒันาจรยิธรรมของ
เดก็และเยาวชนของมูลนิธจิรยิธรรมโจเซฟิน (Josephine Institute of Ethics) โดยจดัเป็น
โครงการต่าง ๆ ทีพ่ฒันาจรยิธรรมต่าง ๆ ใหแ้ก่เดก็และเยาวชนตามโรงเรยีนและองคก์รต่าง ๆ 
ทัว่ประเทศ โดยมชีุดกจิกรรมทีเ่รยีกว่า “Character Counts” ทีใ่ชใ้นการพฒันาคุณลกัษณะที่ดี
ของเดก็ในช่วงอายุต่าง ๆ 5 ช่วง ได้แก่ 4–6 ปี, 6–9 ปี, 9–11 ปี,11–13 ปีและวยัรุ่น โดยมี
คุณลกัษณะทีส่ าคญั 6 ประการ (six pillars of character) ทีมุ่่งสรา้งเสรมิใหเ้กดิกบันักเรยีนโดย
การจดัการเรยีนการสอนหรอืการจดักจิกรรมพฒันาผู้เรยีน ได้แก่ ความซื่อสตัย ์ความเคารพ
ผู้อื่น ความรบัผิดชอบ ความยุติธรรม การดูเอาใจใส่เกื้อกูลและความเป็นพลเมอื งที่ดี ซึ่ง
ดงักล่าวสอดคลอ้งกบั 

Character Education Partnership (2005, อ้างถงึในสุรศกัดิ ์ประทานวรปญัญา
,2557, หน้า27) เสนอว่า ส าหรบัแนวคดิการพฒันาคุณลกัษณะของเด็กนัน้ ไม่สามารถระบุ
วธิกีารใดวธิกีารหนึ่งได้อย่างเฉพาะเจาะจงว่าจะมปีระสทิธภิาพในการจดัคุณลกัษณศกึษาให้
ได้ผลดพีอ แต่มหีลกัการส าคญั 11 ประการในการจดัคุณลกัษณศึกษา เพื่อเสรมิสรา้งพฒันา
คุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของนักเรยีนในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษาควรยดึถือ ซึ่ง
ประกอบดว้ย 

1. ส่งเสรมิและให้ความส าคัญกับค่านิยมเชิงจรยิธรรม โดยท าให้นักเรยีนเห็น
ความส าคญัของการมจีรยิธรรมว่าเป็นคุณสมบตัขิองคนดหีรอืคนทีม่คีุณลกัษณะทีด่ ี

2. ใหน้ิยามค าว่า “คุณลกัษณะ” ใหเ้ขา้ใจง่าย โดยรวมความหมายในเชงิความคดิ 
ความรูส้กึ และพฤตกิรรมเขา้เป็นองคป์ระกอบของคุณลกัษณะในเรือ่งเดยีวกนั 

3. ใช้วธิกีารพฒันาคุณลกัษณะที่เปิดโอกาสให้นักเรยีนได้พฒันาตนเองโดยตรงตาม
การศกึษาวจิยัเฉพาะกลุ่มหรอืวจิยัในชัน้เรนียโดยมขีอบเขตอย่างรอบดา้นและมปีระสทิธภิาพ 

4. สรา้งเครอืขา่ยโรงเรยีนและชุมชนในการพฒันาคุณลกัษณะผูเ้รยีน 
5. ควรเปิดโอกาสและจดัประสบการณ์การแสดงออกในทางคุณธรรม 
6. จดัการผนวกการพฒันาคุณลกัษณะเขา้กบัหลกัสตูรวชิาการในแผนที่สอน 
7. ครผููส้อนพยายามส่งเสรมิแรงจงูใจทางบวกใหเ้กดิขึน้ในตวันกัเรยีน 
8. ควรจดัใหม้กีารอบรมบุคลากรทางการศกึษาเพื่อใหม้โีอกาสพฒันาคุณลกัษณะ

ทีด่ขีองตนเองเสยีก่อนเช่นเดยีวกนักบัทีจ่ดัโปรแกรมการพฒันาคุณลกัษณะนกัเรยีน 
9. ส่งเสรมิการเป็นผูน้ าคุณธรรมสนับสนุนคุณลกัษณศกึษาอย่างต่อเนื่อง 
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10. จดัให้สมาชกิในครอบครวัชุมชนมสี่วนร่วมในการสร้างคุณลกัษณะที่ดใีห้แก่
ผู้เรยีน อาท ิการจดัท าโครงการของสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการมสี่วนร่วมระหว่างโรงเรยีน 
ผู้ปกครอง และสถาบนัคุณธรรมทางศาสนาต่าง ๆ อาท ิเช่น การน าครอบครวัไปศาสนสถาน
ของแต่ละศาสนาในการปฏบิตัศิาสนกจิยงัสถานทีท่ีเ่ป็นต้นแบบทางคุณธรรมประจ าทอ้งถิน่นัน้ๆ 

11. ประเมนิคุณลกัษณะต่าง ๆ ของนักเรยีนทัง้โรงเรยีนและการด าเนินการของ
บุคลากรของโรงเรยีนในการพฒันาคุณลกัษณะต่าง ๆ ของนกัเรยีน  

 


