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แบบสอบถามเรื่อง 
 

ความมัน่คงในอาชพีของพนักงานมหาวทิยาลยัศิลปากรสายบริหารงานและปฏิบัติงานทัว่ไป 

------------------------------------------------------------------- 
 

สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

คําชี้แจง    โปรดทําเครือ่งหมาย / ลงใน (  ) หรือกรอกขอมูลในชองวางที่ตรงกบัขอมูลของทานมาก

ที่สุด 
 

1. เพศ   (  )   ชาย   (  )   หญงิ 
 

2. อาย ุ  ...........................  ป 
 

3. สถานภาพสมรส (  )   โสด  (  )   สมรส  (  )  หมาย / หยาราง 
 

4. ระดับการศกึษา (  )   ตํ่ากวาปริญญาตรี  

   (  )   ปริญญาตรี  

   (  )   สูงกวาปริญญาตรี   
 

5. ตําแหนง  .....................................................................    
 

6. สังกัด คณะ / ศูนย / สถาบัน / สํานัก / กอง  ............................................................... 

 (  )   สํานักงานอธิการบดี ตลิ่งชัน   (  )   วทิยาเขตวังทาพระ 

 (  )   วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร  (  )   วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
 

7. อายกุารทํางาน    ............................  ป  ..............................  เดอืน 
 

8. จํานวนครั้งที่ไดตอสัญญาจาง 

 (  )   1   คร้ัง     (  )   2  คร้ัง 

 (  )   3   คร้ัง     (  )   มากกวา 3 คร้ัง 
 

9. อัตราเงนิเดอืน  ................................................. บาท / เดือน 
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สวนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการทํางาน 
 

คําชี้แจง    โปรดทําเครือ่งหมาย / ลงในชองวางที่ตรงกับความคดิเห็นของทานมากที่สุด 
 

ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 ดานการมีหลกัประกันในการทํางาน      

1 งานทีท่านทําอยูทุกวันนี้ มคีวามมัน่คงเพยีงใด      

2 ทานมัน่ใจเพยีงใดวา ทานจะสามารถยึดอาชีพนี้

ตอไปจนเกษียณอาย ุ

     

3 ทานมัน่ใจเพยีงใดวา ทานจะไมถูกใหออกจากงาน 

ไมตอสัญญาจางหรือไลออก โดยไมมเีหตผุล 

     

4 ทานไดรับคาจางและคาตอบแทนอยางสม่าํเสมอ

และตรงเวลาเพียงใด 

     

5 ทานมหีลักประกันอืน่ ๆ ในการทาํงาน นอกเหนือ 

จากเงินเดือนที่เพยีงพอกับการดํารงชวีิตเพียงใด 

     

6 หนวยงานของทานมีการจัดสวัสดิการทีเ่ปน

หลักประกนัในชีวิตใหแกพนักงานเพยีงใด 

     

7 ทานมีการออมเงนิสําหรับใชจายในยามฉกุเฉิน

เพียงใด 

     

 ดานการมีหลกัประกันหลงัออกจากงาน      

8 ทานมัน่ใจเพยีงใดวา จะไดรับคาตอบแทน เชน 

คาชดเชย เงนิบําเหน็จ เงนิบาํนาญ และสวสัดิการ

อ่ืน ๆ ตามสิทธิทีท่านพงึไดรับ เมื่อทาน

เกษียณอายุหรือออกจากงาน 

     

9 ทานมัน่ใจเพยีงใดวา คาตอบแทนและสวสัดิการ

ตาง ๆ ทีท่านพึงไดรับตามสทิธิเมื่อเกษียณอายุ

หรือออกจากงานจะเพยีงพอตอการดํารงชวีิต 
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ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

10 ทานมัน่ใจเพยีงใดวา จะมีอาชีพหรืองานที่

กอใหเกิดรายไดเพียงพอที่จะดํารงชีวิต เมื่อ

เกษียณอายุหรือออกจากงาน 

     

11 ทานมัน่ใจเพยีงใดวา เงนิออมระหวางการทํางาน

ของทานจะเพยีงพอตอการดํารงชีวิตหลังจาก

เกษียณอายุหรือออกจากงาน 

     

 ดานโอกาสกาวหนาในอาชพี      

12 งานทีท่านทําอยูในปจจุบัน มีโอกาสที่ทานจะ

ไดรับการเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้นเรื่อย ๆ เพียงใด 

     

13 การเลื่อนตาํแหนงของทานขึ้นอยูกับความรู

ความสามารถในการทํางานเพียงใด 

     

14 ทานมีโอกาสที่จะไดรับการเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น

มากกวาเพื่อนรวมงานคนอื่นเพยีงใด 

     

15 ทานจะมโีอกาสไดดํารงตําแหนงสูงสุดตามที่ต้ังใจ

ไวเพียงใด 

     

16 ทานไดรับการสงเสริมใหเขารับการฝกอบรมเพื่อ

เพิ่มความรูความสามารถเพยีงใด 

     

17 ทานไดรับการสงเสริมใหเขารับการศึกษาตอเพื่อ

เพิ่มคุณวุฒเิพยีงใด 

     

 ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน      

18 รูปแบบในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

หนวยงานของทานมีความโปรงใสเพียงใด 

     

19 บุคคลที่เปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานของทาน

เปนผูที่รับรูถงึงานทีท่านทําและมีความเหมาะสม

ที่จะเปนผูประเมินเพียงใด 
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ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

20 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู

ประเมินโดยยดึถือความรูความสามารถและผล

การปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงเพียงใด 

     

21 ผูประเมินผลการปฏิบัติงานของทานใชอคติหรือ

ความชอบสวนตัวในการประเมินผลเพียงใด 

     

22 ทานพงึพอใจในผลการประเมินเพียงใด      

23 ทานไดรับความยุติธรรมในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพยีงใด 

     

 ดานการตอสัญญาจาง      

24 หนวยงานของทานมีข้ันตอนและวิธีการในการตอ

สัญญาจางทีม่ีความชัดเจนและโปรงใสเพยีงใด 

     

25 หนวยงานของทานไดทําการตอสัญญาจางทาน

ตามขั้นตอนและวิธีการที่ไดกําหนดไวเพียงใด 

     

26 บุคคลที่หนวยงานแตงตั้งใหทําการพิจารณาการ

ตอสัญญาจางทานเปนผูที่เกีย่วของกับงานของ

ทานและมีความเหมาะสมเพียงใด 

     

27 ระยะเวลาทีท่านไดรับการตอสัญญาจางมคีวาม

เหมาะสมกับคุณภาพและภาระงานทีท่านทาํ

เพียงใด 

     

28 ผูที่พิจารณาการตอสัญญาจางใชอคติหรือ

ความชอบสวนตัวในการตอสัญญาจางทาน

เพียงใด 

     

29 ระยะเวลาทีห่นวยงานตอสัญญาจางทานมี

ความกาวหนาเพยีงใด 

     

30 ทานพงึพอใจในผลการตอสัญญาจางเพยีงใด      
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ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา      

31 ผูบังคับบัญชาใหความเอาใจใสทานเพยีงใด      

32 ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนาํในการปฏิบัติงานของ

ทานเพยีงใด 

     

33 ผูบังคับบัญชารับฟงความคดิเห็นของทาน

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพียงใด 

     

34 ผูบังคับบัญชาเห็นคุณคาและชื่นชมการทํางาน

ของทานเพียงใด 

     

35 ผูบังคับบัญชาใหโอกาสทานในการเลื่อนตาํแหนง

เพียงใด 

     

36 ผูบังคับบัญชาสงเสริมและสนับสนนุใหทานไดรับ

การศึกษาตอเพื่อเพิ่มคุณวฒุิเพียงใด 

     

37 ผูบังคับบัญชาสงเสริมและสนับสนนุใหทานไดรับ

การฝกอบรมเพื่อเพิ่มความรูความสามารถ

เพียงใด 

     

 ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน      

38 เพื่อนรวมงานของทานใหความรวมมือในการ

ทํางานเพยีงใด 

     

39 เพื่อนรวมงานของทานใหความชวยเหลือและ

แนะนาํในการทํางานเพยีงใด 

     

40 เพื่อนรวมงานของทานใหความชวยเหลือและ

คําแนะนําในเรื่องสวนตวัเพยีงใด 

     

41 เพื่อนรวมงานของทานยอมรบัในความรูความ 

สามารถของทานเพียงใด 

     

42 เพื่อนรวมงานของทานยอมรบัในผลงานของทาน

เพียงใด 
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ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

43 เพื่อนรวมงานของทานใหความไววางใจในการ

ทํางานเพยีงใด 

     

44 เพื่อนรวมงานของทานมีอคติและอิจฉาริษยาทาน

เพียงใด 

     

 

สวนที่ 3  ความสัมพนัธกับผูบังคับบัญชา 
 

45. สถานะของผูบังคับบัญชา  (  )   ขาราชการ  (  )   พนักงานมหาวิทยาลยั 
 

ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

ขาราชการ

มากกวา 

เทาเทียม

กัน 

พนกังาน

มากกวา 

46 ผูบังคับบัญชาของทานใหความเอาใจใส

ผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทยีมกนัเพยีงใด 

   

47 ผูบังคับบัญชาของทานรับฟงความคิดเหน็

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานจากผูใตบังคับบัญชาอยาง

เทาเทียมกนัเพียงใด 

   

48 ผูบังคับบัญชาของทานใหโอกาสในการเลือ่น

ตําแหนงของผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียมกัน

เพียงใด 

   

49 ผูบังคับบัญชาของทานสงเสริมและสนับสนุน

การศึกษาตอของผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียม

กันเพียงใด 

   

50 ผูบังคับบัญชาของทานสงเสริมและสนับสนุนการ

ฝกอบรมของผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทยีมกนั

เพียงใด 
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ระดับความคดิเห็น ขอ

ที ่

ประเด็นคําถาม 

ขาราชการ

มากกวา 

เทาเทียม

กัน 

พนกังาน

มากกวา 

51 ผูบังคับบัญชาของทานประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของผูใตบังคับบัญชาดวยความเทาเทียมกนั

เพียงใด 

   

52 ผูบังคับบัญชาของทานพิจารณาความดี

ความชอบดวยความเทาเทยีมกนัเพยีงใด 

   

53 ผูบังคับบัญชาของทานมีอคติกับผูใตบังคับบัญชา

เพียงใด 

   

 

ตอนที่ 4  ขอคิดเห็น คําแนะนําและความตองการเพื่อเสริมสรางความมั่นคงในอาชพี 
 

54. ทานคิดวาอะไรเปนความจําเปนเรงดวนที่มหาวทิยาลัยควรดําเนนิการเพื่อสรางความมัน่คงใน

อาชีพใหกับพนักงานมหาวทิยาลยั  
 

1. .......................................................................................................................................... 
 

2. .......................................................................................................................................... 
 

3. .......................................................................................................................................... 
 

4. .......................................................................................................................................... 
 

5. .......................................................................................................................................... 
 

55. ทานมีขอคิดเห็นหรือคําแนะนาํในการสรางความมัน่คงในอาชพีใหกับพนักงานมหาวิทยาลัย 
 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 


