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บทที ่2 

 

แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษาเรี่ อ ง  หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัย                 

มหามกุฏราชวิทยาลัย   ผูศึกษาขอเสนอแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัย และวรรณกรรมที่เกี่ยวของมาเปน

แนวทางในการศึกษา  ดังตอไปนี้ คือ 

 1. แนวคิดการบริหารองคกร 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 

 4. ประวัติความเปนมาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลยั 

 5. ผลงานวิจัยที่เกีย่วของ 

 6. กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

1. แนวคิดการบริหารองคกร 

 

ความหมายและความสาํคญัของการบริหารองคกร 

 

 การบริหารงานองคกรเปนเรื่องสําคัญยิ่ง ในการที่จะทําใหการปฏิบัติงานขององคกร

บรรลุวัตถุประสงค และเปาหมาย ซึ่งถือวามีความจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงาน ผูศึกษาจึงได

เสนอแนวทางการบริหารจากนักวิชาการที่ไดใหความหมายของคําวาการบริหารในทัศนะตาง ๆ 

กันดังนี้ 

 1. การบริหารองคกร หมายถึง กระบวนการทํางานรวมกันของบุคลากรในองคการเพื่อ

ความสําเร็จในเปาหมายขององคการที่กําหนดไวโดยอาศัยทรัพยากร  เทคนิค  วิธีการ  และ

กระบวนการตาง ๆ ผสมผสานใหสอดคลองกันอยางเหมาะสม (จุฑาธิณี  สิงหรัญ, 2545, น. 21) 

 2. การบริหารองคกร หมายถึง การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ต้ังแต 2 คน ข้ึนไป ใหบรรลุ

ตามเปาหมาย โดยใชทรัพยากรในการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามวัตถุประสงค 

จุดมุงหมาย และเปาหมาย (ชาญเชิง  นวลขาว, 2549, น. 9) 
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 3. การบริหารองคกร หมายถึง การใชศาสตรและศิลปะในการดําเนินงานรวมกันของ

บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป โดยใชทรัพยากรและกระบวนการทางการบริหารเพื่อใหบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารการศึกษาที่จัดขึ้นในระบบโรงเรียนจึงเปน

ภารกิจของผูบริหารและครูจะตองรวมกันดําเนินกิจกรรมโดยอาศัยทรัพยากร เทคนิค กระบวนการ

ตาง ๆ ในอันที่จะพัฒนาบุคคลใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคม ตามวัตถุประสงค (นิยม  กร่ิมใจ, 2542, 

น. 21) 

 4. การบริหารองคกร หมายถึง การรวมมือรวมใจของกลุมบุคคลในการดําเนินกิจกรรม

ตาง ๆ โดยใชเทคนิค วิธีการ กลยุทธ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายขององคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับองคกรมากที่สุด ตามสถานการณ หวงเวลาขอจํากัดของ

ทรัพยากรอยางเหมาะสม (บุญมา  วรผาบ, 2542, น. 13) 

 5. การบริหาร    หมายถึง  การที่บุคคลตั้งแต   2  คนขึ้นไปไดรวมมือกันกระทํากิจกรรม

อยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง    เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว  การบริหารเปนกระบวนการที่

ตองอาศัยปจจัยทั้งศาสตรและศิลป นําเอาทรัพยากรการบริหารมาประกอบกันตามกระบวนการ

บริหารใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวอยางมีประสิทธิภาพ  การบริหารทุกประเภทมีความจําเปนตอง

ใชทรัพยากร ซึ่งถือวาเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงาน  อันไดแก  คน  งาน วัสดุและการ

จัดการ อยางไรก็ตามนอกจากปจจัยดานทรัพยากรที่สงผลใหการบริหารประสบผลสําเร็จแลว  ยังมี

ปจจัยสําคัญที่ทําใหการบริหารงานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  นั้นคือ  กระบวนการบริหารงาน

ตลอดจนความรูความสามารถของตัวผูบริหารงานเอง (พิสิทธิ์  จันทรเนตร, 2542, น. 10)   

 6. การบริหาร  เปนกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ    โดย

อาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ  คือ  การวางแผน (Planning)   การจัดองคการ  (Organizing) 

การนํา (Leading)  และการควบคุม (Controlling)  (วิโรจน  สารัตนะ, 2545, น. 3) 

 จากแนวคิดของนักวิชาการทั้งหมดที่ไดกลาวขางตน จึงสรุปไดวา  การบริหาร หมายถึง 

กิจกรรมหรือกระบวนการทํางานรวมกันที่มีการปฏิสัมพันธกัน   ต้ังแตบุคคล   2  คนขึ้นไป 

ประกอบดวยการวางแผนงาน    การจัดองคการ    การสั่งการ  การควบคุม  และการดําเนินการ การ

ติดตามและประเมินผล  เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายที่ต้ังไว  อยางมีประสิทธิภาพ 

โดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดและเทคโนโลยีสมัยใหม  ใหเกิดประโยชนอยางคุมคาและสูงสุด 
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กระบวนการบริหารองคกร 

 

 กระบวนการบริหารงานองคกร เปนเรื่องสําคัญในการที่จะทําใหการปฏิบัติงานของ

องคกรใหสําเร็จตามเปาหมาย ผูศึกษาไดเสนอกระบวนการบริหารองคกรจากนักวิชาการที่ให

แนวทางตาง ๆ ไวดังนี้ 

 กระบวนการบริหารองคกรมีอยู 7 ข้ันตอน เรียกวา POSDCIR คือ 1. การวางแผน        

2. การจัดองคการ 3. การบริหารงานบุคคล 4. การอํานวยการ 5. การควบคุมการทํางาน 6. การนํา

นวัตกรรม   มาใชปรับปรุงและพัฒนาองคการใหทันสมัย  7. การเปนตัวแทนขององคการเปนการ

สนับสนุน  และสงเสริมใหองคการเดนและดัง  (ศิริอร  ขันธหัตถ, 2541, น. 53) 

 กระบวนการบริหารองคกรมี 7 ประการคือ POSDCORB ไดแก 

 P = Planning หมายถึง การจัดวางโครงการและแผนปฏิบัติงานไวลวงหนาวาจะตอง

ทําอะไรบาง และทําอยางไร เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 

 O = Organizing หมายถึง การจัดหนวยงาน กําหนดโครงสรางของหนวยงาน การแบง

สวนงาน การจัดสายงานตําแหนงตาง ๆ กําหนดอํานาจหนาที่ใหชัดเจน  

 S = Staffing หมายถึง การจัดตัวบุคคล เปนการบริหารดานบุคลากร อันไดแก การจัด

อัตรากําลัง การสรรหา การพัฒนาบุคลากร การสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี การประเมินผลการ

ทํางาน และการใหพนจากงาน 

 D = Directing หมายถึง การอํานวยการ นับต้ังแตการตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการ             

การควบคุมบังคับบัญชา และควบคุมการปฏิบัติงาน 

 Co = Coordinating หมายถึง การประสานงาน ประสานกิจกรรมดานตาง ๆ ของ

หนวยงานใหเกิดความรวมมือ เพื่อดําเนินไปสูเปาหมายเดียวกัน 

 R = Reporting หมายถึง รายงานผลการปฏิบัติงานใหแกผูบริหารและสมาชิกของ

หนวยงานใหไดรับทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงานวากาวหนาไปพียงใด 

 B = Budgeting หมายถึง การงบประมาณ การจัดทํางบประมาณ บัญชี การใช

จายเงิน      การควบคุมและตรวจสอบดานการเงิน (สมคิด  บางโม, 2542, น. 72) 

 กระบวนการบริหารองคกรมีองคประกอบที่คลายคลึงกันโดยทั่วไป ประกอบดวย การ

วางแผน การจัดการ การอํานวยการ การควบคุม การสั่งการ และการประเมินผล (บุญมา วรผาบ, 

2542, น. 13)  
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 กระบวนการบริหารองคกร หมายถึง แนวทางหรือวิธีทางเทคนิคที่ผูบริหารนําไปใชใน

การดําเนินงานที่มีข้ันตอนสัมพันธซึ่งกันและกัน เพื่อใหเกิดผลสําเร็จบรรลุผลตามวัตถุประสงค

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (สุเชาว  คิดรอบ, 2542, น. 19)  

 กระบวนการบริหารองคกร ประกอบดวย ข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ 

 1. การวางแผน (Planning) ประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย และวัตถุประสงคของ

องคการ และการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผล 

 2. การจัดองคการ (Organizing) แผนงานจะดําเนินไปไดดวยดี ก็ดวยการจัดองคการ  

ที่ดี   ซึ่งประกอบไปดวย การนําปจจัยทางการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ และวิธีการบริหาร

ที่จะทําใหเกิดสัมฤทธิผล การจัดองคการ จึงหมายถึง การนําเอาทรัพยากรการบริหารทุกประเภท

มาบูรณาการเพื่อดําเนินการ 

 3. การจูงใจ (Motivating) การจูงใจจะชวยใหพนักงานทํางานอยางมีประสิทธภิาพ การ

จูงใจในที่นี้หมายถึง การอํานวยการ (Directing) การติดตอส่ือสาร (Communicating) และการ

เปนผูนําในการดําเนินการ (Leading) 

 4. การควบคุม (Controlling)  เปนการติดตามและประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบผลการ

ปฏิบัติงานกับแผนที่ไดกําหนดไว  วามีความเบี่ยงเบนไปจากความคาดหวังมากนอยเพียงใด             

(ฐิติรัตน  ปานผูมีทรัพย, 2547, น. 11)  

 จากแนวคิดของนักวิชาการทั้งหมดที่ไดกลาวขางตน จึงสรุปไดวา กระบวนการบริหาร

องคกร เปนวิธีการซึ่งประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การควบคุม และการประเมินผล

โดยการนําเอาทรัพยากรการบริหารทุกประเภทมาบูรณาการ เพื่อดําเนินการใหบรรลุตาม

วัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 

 

 การจะบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายและนโยบายขององคกรใด ๆ ก็ตาม ยอมอยูที่การ

บริหารทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุดเปนสําคัญ ในบรรดาทรัพยากร

ในการบริหารจัดการทั้งหลาย ซึ่งประกอบไปดวย คน เงิน วัตถุดิบ การจัดการ เปนที่ยอมรับวา

ทรัพยากรมนุษยหรือบุคคล เปนองคประกอบที่สําคัญที่สุด เพราะมนุษยเปนผูมีความคิด                     

มีสติปญญาดี  เปนกลไกสําคัญกวาสิ่งมีชีวิตใด ๆ ในการดัดแปลง ปรับปรุงพัฒนาทรัพยากรอื่น ๆ 

ใหเกิดประโยชนตอตนเอง องคกร หนวยงาน และสังคม ภายใตเงื่อนไขตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม
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อยูเสมอ  ดังนั้น  การบริหารงานในองคกรหรือหนวยงานตาง ๆ  จึงใหความสําคัญกับการ

บริหารงานบุคคลเปนอันดับแรก 

 

ความหมายของการบริหารงานบุคคล 

  

 มีนักวิชาการไดอธิบายความหมายของการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

 1. การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการนําทรัพยากรมนุษยมาใชใหเกิด

ประโยชนมากที่สุด เร่ิมต้ังแตการกําหนดนโยบาย การวางแผน การเสาะแสวงหาบุคคลที่เหมาะสม   

มาปฏิบัติงาน การบํารุงรักษา และการพัฒนาใหบุคลากรไดมีความรู ความสามารถ เหมาะสมที่จะ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนอํานวยความสะดวกและใหบําเหน็จบํานาญเมื่อเขา

พนจากงาน (จรรยาภรณ  พาณิชเจริญนาม, 2542, น. 42)  

 2. การบริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจของผูบริหารทุกคน และของผูชํานาญการ

ดานบุคลากรโดยเฉพาะ ที่มุงปฏิบัติในกิจกรรมทั้งปวงที่เกี่ยวกับบุคลากร  เพื่อใหปจจัยดานบุคคล

ขององคการเปนทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ซึ่งจะสงผลสําเร็จตอเปาหมาย       

ขององคการ  (ธงชัย  สันติวงษ, 2542, น. 3) 

 3.  การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารหรือการจัดการงานในดานที่เกี่ยวกับตัว

บุคคลหรือผูปฏิบัติงานในองคกรใดองคกรหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเลือกสรรผูที่มีความรู

ความสามารถเขามาทํางานใหมีจํานวนเพียงพอเพื่อใหการใชกําลังคนเกิดประโยชนเต็มที่ เพื่อ

รักษากํารังแรงงาน บํารุงสงเสริมสมรรถภาพ และกําลังใจของผูปฏิบัติงาน เพื่อใหสามารถ

ปฏิบัติงานไดดี   มีประสิทธิภาพ  และบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายขององคการ (เสนห       

ผดุงญาติ, 2535, น. 20) 

 4 .  การบริหารงานบุคคล หมายถึง การจัดระเบียบ และดูแลบุคคลใหทํางานเพื่อให

บุคคลใชประโยชนและความรู ความสามารถของแตละบุคคลใหมากที่สุด อันเปนผลทําใหองคกร

อยูในฐานะไดเปรียบทางดานการแขงขัน และไดรับผลงานมากที่สุด รวมถึงการดําเนินงานตาง ๆ    

อันเกี่ยวกับ ทุกคนในองคกรนั้นจะสําเร็จและบรรลุเปาหมายที่องคกรตั้งไว (เสนาะ  ติเยาว, 2532, 

น. 10) 

 จากที่กลาวมาจะเห็นวา งานทุกอยางยอมเกี่ยวของกับคนเสมอ การบริหารงานบุคคล

จึงเปนงานที่แกปญหาบุคคลและความสัมพันธระหวางคนกับองคกร ดังนั้น การบริหารงานบุคคล

จึงเปนกระบวนการที่ทําใหไดคนมาทํางาน และใชศักยภาพของคนในการทํางานอยางอยางเต็มที่ 
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รวมทั้งการพัฒนาคน รักษาคนดีเอาไว เพื่อใหคนที่มีประสิทธิภาพและมีความสามารถอยูใน

องคกรอยางเพียงพอและเหมาะสม เปนศิลปะในการคัดเลือกคนที่เหมาะสม พัฒนาคนใหมี

คุณภาพและใชคนใหเกิดประโยชน รวมทั้งบํารุงรักษาคนใหสามารถทํางานใหองคกรไดผลงาน

สูงสุด 

 ส่ิงที่นาสังเกตก็คือ การบริหารงานบุคคลนั้นมีความสําคัญมากในองคกร ถาหาก

ผูบริหารเปลี่ยนแนวความคิด โดยมีการสรางทัศนะที่ดีและใหความสําคัญกับมนุษย รวมทั้ง

มองเห็นคุณคาของทรัพยากรมนุษยทีมีในองคกร จะมีสวนชวยเอื้ออํานวยใหการบริหารจัดการ

องคกรนั้นมีประสิทธิภาพและสามารถดําเนินการไปไดตามเปาหมายขององคกร ทามกลาง

สภาพแวดลอมและกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

 

ความสําคัญของการบริหารงานบุคคล 

 

 คน เปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหาร เพราะคนเปนผูใชปจจัยในการบริหารอื่น ๆ 

ไมวาจะเปน เงิน วัสดุ และวิธีการจัดการ แตองคการใดหรือหนวยงานใด จะสามารถหาคนดี มี

ความรู ความสามารถ อยูปฏิบัติงานไดนานที่สุดไดนั้น องคการหรือหนวยงานจําเปนตองมีการ

บริหารงานบุคคล (สมาน  รังสิโยกฤษฏ, 2535, น. 61) 

 ในการบริหารองคการ เร่ืองเกี่ยวกับตัวบุคคลเปนเรื่องสําคัญและยุงยากที่สุด ทั้งนี้ 

เพราะตามหลักทั่วไปในการบริหารงานนั้น แมวาจะมีงบประมาณใหอยางเพียงพอ มีการจัด

องคการและการบริหารที่ดี มีอุปกรณและวัสดุอุปกรณตาง ๆ พรอมมูลเพียงใด ถาผูปฏิบัติงานไมดี 

ไรสมรรถภาพ   ขาดความซื่อสัตยสุจริต และไมประพฤติอยูในระเบียบวินัยอันดีแลว ก็เปนเรื่อง

ยากที่การบริหารงาน จะบรรลุผลดีสมความมุงหมาย แตถาหากไดคนดีมีความรู ความสามารถที่

เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ ปญหาอื่น ๆ ก็จะลดนอยลง สวนสาเหตุที่ทําใหงานบริหารงานบุคคล

ยุงยากนั้น ก็นาจะเปนเพราะเรื่องเกี่ยวพันและมีผลกระทบกระเทือนตอชีวิตจิตใจ ซึ่งเปนมนุษย

ปุถุชน ปญหาที่เกิดขึ้นแทบจะกลาวไดวาไมมีที่ส้ินสุด (เสนห  ผดุงญาติ, 2535, น. 56) 

 สภาพองคการในทุกวันนี้นับวาไดมีปญหาและถูกกระทบจากอิทธิพลการเปลี่ยนแปลง

ในสภาพแวดลอมเปนอันมาก  ซึ่งสงผลกระทบตอการบริหารงานบุคคลในองคการโดยตรง                  

การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ เทาที่เห็นกันอยูในปจจุบัน ทั้งสวนที่เปนเศรษฐกิจ เทคนิควิทยาการ และ 

สภาพสังคม ลวนแตเห็นไดชัดแจงวามีผลกระทบทําใหการบริหารงานบุคคลตองมีความสําคัญ

ยิ่งขึ้นกวาแตกอนเปนอันมาก  
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 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการบริหารงานบุคคลขององคการ อาจสรุปใหเห็นไดดังนี้ คือ 

 1.  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงและความผันผวนทางเศรษฐกิจของ

ประเทศที่ เกือบจะควบคุมและแกไขไมได ทําใหมีผลกระทบตอสภาพการผลิตของธุรกิจ          

ตลอดจนถึงปญหาระดับราคาสินคาที่สูงขึ้นจากราคาน้ํามันและตนทุนการผลิตสูงขึ้น ทําใหสภาพ

ความเปนอยูของประชาชนยากลําบากยิ่งขึ้น และทํานองเดียวกัน ปญหาทางดานการจาย

คาตอบแทนที่พอเพียงสําหรับคนงานเพื่อใหตามทันกับคาครองชีพ ก็กลายเปนปญหาหนักอกที่ทุก

หนวยงานจะตองแกไข เพื่อใหผลผลิตตาง ๆ สูงขึ้นจากวิธีการของการบริหารงานบุคคลที่สามารถ

ทําไดถูกตอง 

 2.  ปจจัยทางดานเทคนิควิธีการ การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมากของเทคโนโลยีที่สงผล

ใหเทคนิควิธีการทํางานตองเปลี่ยนไปนั้น มีผลกระทบโดยตรงตอสภาพการทํางานในองคการมาก

ข้ึนกวาแตกอน เครื่องจักรสมองกลและเครื่องมืออัตโนมัติหลายชนิดไดถูกยอมรับ และนําเขามา

ทํางานแทนคนดวยเหตุผลความจําเปนหลายประการ ซึ่งในกรณีเชนนั้น การตองแกไขใหการอบรม

และจัดสรรหนาที่งาน ตลอดจนปรับปรุงกําลังคนในจุดตาง ๆ  ใหม นับวาเปนสิ่งที่ตองทํา ซึ่ง

ปญหาดานการออกแบบงานใหมใหถูกตอง หรือการตองเรงพัฒนาคนงานใหมีความสามารถใน

ชวงเวลาสั้นนั้น นับไดวาเปนสิ่งยุงยากที่ตองใชเทคนิคตาง ๆ และการดําเนินงานดวยวิธีการพิเศษ

หลาย ๆ ประการจึงจะไดผล 

 3.  ปจจัยทางดานสังคม ปจจัยที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมนี้จะมี

ความสําคัญมากเปนพิเศษ ในสังคมปจจุบันที่คนมีการศึกษามากขึ้น ความตองการตาง ๆ ยอมมี

มากข้ึนและเปลี่ยนชนิดไป ความพอใจในงานและคุณภาพชีวิตนับวาเปนปญหาสําคัญที่สุดของ

คนในยุคปจจุบัน  

 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมไดมีผลทําใหทัศนคติและคานิยม ตลอดจนสิ่งจูงใจตาง ๆ 

ของคนในยุคใหมโดยเฉพาะคนหนุมสาวตางไปจากเดิมเปนอยางมาก การเขาใจไดถูกตองและมี

ศิลปะในการจูงใจที่ไมซ้ําแบบเดิม  นับวาเปนเรื่องสําคัญที่จะตองดําเนินการอยางหลีกเลี่ยงไมได                     

(ธงชัย  สันติวงษ, 2542, น.18) 

 จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นไดวา ความสําคัญของการบริหารงานบุคคลเปนหัวใจที่

สําคัญที่สุดที่จะบริหารองคการ ใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค  ความสําเร็จหรือลมเหลว

ขององคการ  จะเปนไปในทิศทางใดนั้น ทุกกรณียอมเปนผลมาจากคน  ดังนั้น คนจึงเปนปจจัยที่

สําคัญที่สุดที่จะผลักดันใหผลงานเปนไปในทางใดทางหนึ่งไดเสมอ หากองคการใดประกอบดวย

บุคคลที่มีความรูความสามารถ มีความเปนผูนํา มีคุณธรรม ใชสติปญญา มีความฉลาดในการ
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แกปญหาการทํางานไดดี ก็จะสามารถแสวงหาปจจัยอื่น ๆ มาชวยแกปญหาในการดําเนินงานให

สําเร็จลุลวงไปดวยดี  หรืออยางนอยก็ชวยลดปญหาลงไดในระดับหนึ่ง 

 

ระบบการบริหารงานบุคคล 

 

 เพื่อการศึกษาที่สมบูรณ และสามารถวิเคราะหและทําการตัดสินใจดําเนินการใน

ปญหาตาง ๆ ที่เกี่ยวกับระบบการบริหารงานบุคคล ในทีนี้จะไดนําเสนอรระบบการบริหารงาน

บุคคลเพื่อศึกษาเปรียบเทียบไ ซึ่งดมีผูกลาวถึงระบบการบริหารงานบุคคลไวแตกตางกัน ดังนี้   

 1. การบริหารงานบุคคล สามารถแบงออกเปน 2 ระบบ คือ ระบบคุณธรรม และระบบ

อุปถัมภ (ไพโรจน  อุลิศ, 2548, น. 12)  ดังนี ้

     1.1  ระบบคุณธรรม (Merit system) 

            ระบบคุณธรรม เปนวิธีการคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน โดยใชการสอบรูปแบบ

ตาง ๆ  เพื่อประเมินความรู และความสามารถของบุคคลที่มีคุณสมบัติครบตามตองการ  โดย      

ไมคํานึงถึงเหตุผลทางการเมืองหรือความสัมพันธสวนตัวเปนสําคัญ 

            การบริหารทรัพยากรมนุยตามระบบคุณธรรมยึดหลักการ 4 ประการ ไดแก 

             1.1.1 หลักความเสมอภาคในโอกาส (Equality of opportunity) หมายถึง การ

เปดโอกาสที่เทาเทียมกันในการสมัครงานสําหรับผูสมัครที่มีคุณสมบัติ ประสบการณ และพื้น

ความรูตามที่ระบุไว โดยไมมีขอกีดกัน อันเนื่องจากฐานะ เพศ ผิว และศาสนา กลาวคือ ทุกคนที่มี

คุณสมบัติตรงตามเกณฑที่จะมีสิทธิในการถูกพิจารณาเทาเทียมกัน ความเสมอภาคในโอกาสจะ

ครอบคลุมถึง 

                     1) ความเสมอภาคในการสมัครงาน   โดยเปดโอกาสใหผูที่มีคุณสมบัติ

และพื้นฐานความรูตรงตามที่กําหนดไว ไดสมัครและเขาสอบแขงขัน 

                     2) ความเสมอภาคในเรื่องคาตอบแทน   โดยยึดหลักการที่วางาน

เทากันงินเทากันและมีสิทธิ์ไดรับโอกาสตาง ๆ ตามที่หนวยงานเปดใหพนักงานทุกคน 

                     3) ความเสมอภาคที่จะไดรับการปฏิบัติอยางเสมอหนากัน โดยใช

ระเบียบและมาตรฐานเดียวกันทุกเรื่อง อาทิ การบรรจุแตงตั้ง การฝกอบรม 

           1 .1.2 หลักความสามารถ  (Competence) หมายถึง  การยึดถือความรู

ความสามารถเปนเกณฑในการคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน โดยเลือกผูที่มีความรูความสามารถให

เหมาะสมกับตําแหนงมากที่สุด โดยจะบรรจุแตงตั้งผูที่มีความเหมาะสมตามเกณฑมากกวา 
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เพื่อใหไดคนที่เหมาะสมกับงานจริง ๆ (Put the right man to the right job) หากจะมีการแตงตั้ง

พนักงานระดับผูบริหาร ก็จะพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน ขีดความสามารถหรือศักยภาพของ

การบริหารงานในอนาคต 

           1.1.3 หลักความมั่นคงในอาชีพการงาน (Security on tenure) หมายถึง 

หลักประกันการปฏิบัติงานที่องคการใหแกบุคลากรวาจะไดรับการคุมครอง จะไมถูกกลั่นแกลงหรือ

ถูกใหออกจากงานโดยปราศจากความผิด ไมวาจะโดยเหตุผลสวนตัวหรือทางการเมือง ชวยให

ผูปฏิบัติงานรูสึกมั่นคงในหนาที่ 

                     หลัการที่ผูบริหารใชในเรื่องความมั่นคงในอาชีพการงาน คือ 

                     1)  การดึงดูดใจ  (Attraction)  โดยพยายามจูง ใจให ผูที่มีความรู

ความสามารถใหเขามารวมงานกับองคการ 

                     2) การธํารงรักษา  (Retention)  โดยการธํารงรักษาพนักงานที่มี

ความสามารถเหลานั้นใหทํางานอยูกับองคการ เพราะมีความกาวหนามั่นคง 

                     3)  การจูงใจ (Motivation) โดยกระตุนใหพนักงานมีความมุงมั่นในอาชีพ

ที่ทํา 

                     4) การพัฒนา (Development)  โดยเปดโอกาสใหไดพัฒนาศักยภาพ

และมีความกาวหนาในเสนทางอาชีพ 

           1.1.4  หลักความเปนกลางทางการเมือง (Political neutrality) หมายถึง การไม

เปดโอกาสใหมีการใชอิทธิพลทางการเมืองเขาแทรกแซงในกิจการงาน หรืออยูภายใตอิทธิพลของ

นักการเมืองหรือพรรคการเมืองใด ๆ 

     1.2  ระบบอุปถัมภ (Patronage system)     

            ระบบอุปถัมภเปนระบบการคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน โดยใชเหตุผลทาง

การเมืองหรือความสัมพันธเปนหลักสําคัญ โดยไมคํานึงถึงความรู ความสามารถ และความ

เหมาะสมเปนประการหลัก ลักษณะทั่ว ๆ ไป ของระบบอุปถัมภจึงมีลักษณะตรงกันขามกับระบบ

คุณธรรม ระบบนี้มีชื่อเรียกอีกหลายชื่อ เชน ระบบชุบเลี้ยง (Spoiled system) ระบบพรรคพวก

หรือระบบเลนพวก (Nepotism) หรือระบบคนพิเศษ (Favoritism) 

            หลักการสําคัญของระบบอุปถัมภ สรุปไดดังนี้ 

            1.2.1 ระบบสืบสายโลหิต เปนระบบที่บุตรชายคนโตจะไดรับสืบทอดตําแหนง

ของบิดา  

            1.2.2 ระบบชอบพอเปนพิเศษ  เปนระบบที่แตงตั้งผูที่อยูใกลชิด หรือคนโปรด

ปรานเปนพิเศษใหดํารงตําแหนง 
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            1.2.3 ระบบแลกเปลี่ยน เปนระบบที่ใชส่ิงของหรือทรัพยสินมีคาแลกเปลี่ยนกับ

ตําแหนง 

                     การยึดระบบอุปถัมภเปนแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากรมนุษยใน

องคการจะกอใหเกิดผล ดังนี้ 

                     1)   การพิจารณาบรรจุแตงตั้ง  เลื่อนขั้น  เลื่อนตําแหนง  เปนไปตาม

ความพอใจสวนบุคคลของหัวหนาเปนหลัก ไมไดคํานึงถึงความรูความสามารถของบุคคลเปน

เกณฑ 

                      2) การคัดเลือกคนไมเปดโอกาสที่เทาเทียมกันแกผูที่มีสิทธิ์ แตจะให

โอกาสแกพวกพองตนเองกอน 

                      3) ผูปฏิบัติงานมุ งทํางานเพื่อเอาใจผูครองอํานาจ  มากกวาจะ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ 

                      4)  อิทธิพลทางการเมืองเขามาแทรกแซงการดําเนินงานภายในของ

หนวยงาน 

                      5)  ผูปฏิบัติงานไมมีความมั่นคงในหนาที่ที่กําลังทําอยู เพราะอาจถูก

ปลดไดถาผูมีอํานาจไมพอใจ 

 จากคุณลักษณะเดน ๆ  ของระบบการบริหารทั้งสองระบบที่เสนอไปนั้น พอจะสรุป    

ขอเปรียบเทียบระหวางทั้งสองระบบโดยพิจารณาจากหลักปฏิบัติของแตละระบบได ดังตอไปนี้      

(ภิญโญ  สาธร, 2519, น. 22) 

 

ตารางที่ 2.1 

การเปรียบเทยีบหลักปฏิบัติระหวางระบบคุณธรรม 

กับระบบอุปถมัภ 

 

ระบบคุณธรรม ระบบอุปถัมภ 

1. ยึดหลักความสามารถ 1. ยึดความพึงพอใจ 

2. เปดโอกาสใหทุกคนเทาเทียมกัน 2. ใหโอกาสแกพรรคพวกหรือญาติพี่นอง 

3. มีความมั่นคงในการทํางาน 3. ขาดความั่นคงในการทํางาน 

4. ไมมีอิทธิพลทางการเมืองเขาแทรก 4. มีอิทธิพลทางการเมืองเขาแทรกแซง 

    การทํางาน 
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 2. ระบบสวนตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอปญหาในการบริหารงานบุคคล สามารถแบง

ออกเปน  3 สวน (ธงชัย  สันติวงษ, 2542, น. 20)  ดังนี้ 

     2.1  ระบบอิทธิพลของสภาพสิ่งแวดลอมในอดีต (past environmental influences) 

ซึ่งมีอิทธิพลในการสรางความเชื่อ ความคิด และลักษณะบุคคลไดตามความหมายของอิทธิพล

สภาพสิ่งแวดลอมจากวัฒนธรรม 

     2.2  ระบบอิทธิพลของสภาพสิ่งแวดลอมในปจจุบัน (present environmental 

influences) หรือนั่นก็คืออิทธิพลจากปจจัยตาง ๆ ในระบบภายนอกของสังคมในปจจุบัน ทั้งจาก

อิทธิพลของรัฐบาล สหภาพแรงงาน สภาพสิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ ตลอดจนรูปแบบลักษณะของ

องคการ (organization style) และโดยเฉพาะรูปแบบลักษณะขององคการนี้เอง ก็คือสวนที่

กลายเปนสภาพแวดลอมทั่วไปโดยสวนรวมที่เปนบรรยากาศของการปฏิบัติงานภายในองคการ

ดวย 

     2.3  ระบบของสภาพแวดอมในการปฏิบัติงาน (immediate environment) เปน

ระบบยอยที่ใกลตัวพนักงานที่สุด ซึ่งปจจัยสําคัญที่สุดในสวนนี้ ประกอบดวย 

            2.3.1  ตัวพนักงาน หมายถึง คุณลักษณะของพนักงาน (the nature of the 

employee) กลาวคือ พนักงานทุกคนตางก็เปนเอกบุคคลที่มีความสามารถและทัศนคติที่มีมาแต

กําเนิด ไดเรียนรูและสรางสมขัดเกลามาจนเปนนิสัย ตลอดจนความคิดตาง ๆ ซึ่งรับเอามาจาก

อิทธิพลภายนอกที่มีสวนสรางสมและขัดเกลานิสัยบุคคลทั้งในอดีตและที่เปนอยูในปจจุบัน 

            2.3.2  ลักษณะของงาน (the nature of task)  คืองานที่บุคคลจะตองปฏิบัติให

เสร็จส้ิน 

           2.3.3  กลุมคน (the work group)  คือจํานวนบุคคลจํานวนหนึ่งหรือที่รวมกัน 

ทํางานเพื่อที่จะใหงานตาง ๆ บรรลุผลสําเร็จ 

           2.3.4  ผูนํา (the leader) คือหัวหนางานซึ่งตองรับผิดชอบตอผลสําเร็จหรือ

ผลิตผลของพนักงาน และกลุมคน 

 

กระบวนการบริหารงานบุคคล 

 

 การบริหารงานบุคคลนั้น จะบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เพียงใด ยอมข้ึนอยูกับการจัดการ เพราะการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพยอมเปนการไดมาลัธํารง

รักษาไวซึ่งบุคคลที่ดี มีความรูความสามารถในหนวยงาน กระบวนการบริหารงานบุคคลจึงมี
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ขอบเขตกวางขวาง ต้ังแตการสรรหา การคัดเลือก การสอบแขงขัน การบรรจุแตงตั้ง การโอนยาย 

การฝกอบรม  การประเมินผลพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนขั้น ตลอดจนการสงเสริม

พัฒนาสมรรถภาพเพื่อใหการปฏิบัติงานในหนวยงานมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคมาก

ที่สุด การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว ตองมีกระบวนการบริหารงานบุคคลที่

เหมาะสม ไดมีผูกลาวถึงกระบวนการบริหารงานบุคคลไวแตกตางกัน ดังนี้  

 การบริหารงานบุคคลนั้น มีภารกิจหลัก 4 ดาน (ดนัย  เทียมพุฒิ, 2545, น. 26) ซึ่ง

ประกอบไปดวย 

 1.  ดานการสรรหา (Recruitment)   หมายถึง   การเสาะแสวงหาเพื่อเลือกสรรใหได   

คนดีที่มีความรูความสามารถเหมาะสมกับงาน โดยกระบวนการในการสรรหา คือ การรับสมัคร 

การคัดเลือก การวางจาง การเกลี่ยกําลังคน การโอนยายภายใน ซึ่งระบบการสรรหามี 2 ระบบ 

      1.1  ระบบสรรหาจากภายใน 

      1.2  ระบบสรรหาจากภายนอก 

 2.  ดานการพัฒนา (Development)  หมายถึง  การดําเนินงานที่จะสงเสรมิใหพนกังาน

มีความรูความสามารถ ทัศนคติ และประสบการณที่เพิ่มข้ึน เพื่อใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ และพรอมที่จะรับผิดชอบในตําแหนงที่สูงขึ้น โดยระบบการพัฒนา คือ 

      2.1  การฝกอบรม 

      2.2  การโอนยาย 

      2.3  การเลื่อนตําแหนง 

 3.  การรักษาพนักงาน (Retention)   หมายถึง  การพยายามทําใหพนักงานเกิดความ

พึงพอใจในการทํางาน ดวยการสรางบรรยากาศใหผูปฏิบัติงานมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

ภายใตกฎระเบียบ หลักเกณฑ ที่จะอํานวยใหมีส่ิงตอบแทนและบริการตาง ๆ ที่หนวยงานจัดให

เพื่อเปนการจูงใจใหกับพนักงาน โดยมีระบบการรักษาพนักงาน 4 ระบบ คือ 

      3.1  คาจาง 

      3.2  สวัสดิการ 

      3.3  ความกาวหนาในอาชีพ 

      3.4  แรงงานสัมพันธ 

 4.  การใชประโยชน (Utillization)  หมายถึง  การใชคนใหไดประโยชนเต็มที่ โดยใชให

ตรงกับงาน ใหทํางานที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถ และไมใหอยูวางเปลาโดยไมมี

ภาระหนาที่ที่จะทํา และดูแลสิทธิประโยชนของพนักงานในการเกษียนอายุดวย โดยมีระบบการใช

ประโยชน 3 ระบบ คือ 
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      4.1  การบริหารอัตรากําลัง 

      4.2  การขยายงาน การปรับปรุงงาน และการเพิ่มคุณคางาน 

      4.3  การเกษียนอายุ 

 หลักสําคัญของการบริหารงานบุคคลสามารถสรุปได   4  ประการ   (นพวงศ             

บุญจิตราดุลย, 2534, น. 73) คือ 

 1.  การคัดเลือกและสรรหาบุคลากร 

 2.  การธํารงรักษาบุคลากร 

 3.  การพัฒนาบุคลากร 

 4.  การใหบุคลากรพนจากงาน 

 ในดานหนาที่ของการบริหารงานบุคคลนั้น จะเปนกระบวนการปฏิบัติที่ประกอบดวย

สวนสําคัญตาง ๆ ที่เกี่ยวของในการทํางาน (ธงชัย  สันติวงษ, 2542, น. 41) ดังนี้ 

 1.  การออกแบบงานและการวิเคราะหเพื่อจัดแบงตําแหนงงาน 

 2.  การวางแผนกําลังคน 

 3.  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

 4.  การปฐมนิเทศ บรรจุบุคลากร และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 5.  การอบรมและพัฒนา 

 6.  การจายตอบแทน  

 7.  การทะนุบํารุงรักษาทางดานสุขภาพ ความปลอดภัย และการแรงงานสัมพันธ 

 8.  การใชวินัย และการควบคุม ตลอดจนการประเมินผล 

 กระบวนการบริหารงานบุคคล อาจแบงเปนขั้นตอนได 6 ข้ันตอน          

(สมคิด  บางโม, 2545, น. 147) ดังนี้ 

 1.  การวางแผนบุคลากร แยกออกเปนการวางแผนกําลังคน และการกําหนดตําแหนง

และอัตราเงินเดือน 

 2.  การสรรหาและคัดเลือก ไดแก การสรรหา การคัดเลือก และการบรรจุ 

 3.  การธํารงรักษาบุคลากร 

 4.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 5.  การพัฒนาบุคลากร 

 6.  การใหพนจากงาน 

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ จะกลาวถึวกระบวนการในการบริหารงานที่เกี่ยวของกับการ

บริหารงานบุคคล ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใน 6 ดาน ดังตอไปนี้ 
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 1.  ดานการวางแผนกําลังคน 

 2 . ดานการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

 3.  ดานการปฐมนิเทศบรรจุบุคลากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 4.  ดานการฝกอบรมและพัฒนา 

 5.  ดานการจายตอบแทน และการจัดสวัสดิการ 

 6.  ดานการใชวินัย และการควบคุม ตลอดจนการประเมินผล  

                   

ระบบการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยในปจจุบัน 

 

 การจําแนกภารกิจองการบริหารงานบุคคล อาจจําแนกไดหลายแนวทาง ในที่นี้ผูเขียน

ขอนําแนวทางของพรเทพ พัฒธนานุรักษ  มาใชเปนแนวทางในการจําแนกภารกิจของการ

บริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย  ดังนี้ 

   1.  การจัดหาทรัพยากรมนุษย สวนใหญจะเกี่ยวของกับเร่ืองของการสรรหา การคิด

เลือกและการสอบ การบรรจุแตงตั้ง การเลื่อนตําแหนง เลื่อนระดับและเลื่อนขั้นเงินเดือน 

 2.  การจัดสรรทรัพยากรมนุษย เปนเรื่องที่เกี่ยวกับ การวางแผนกําลังคน ความ

ตองการและการกําหนดอัตรากําลั การวิเคราะหและการจําแนกตําแหนง การกําหนดตําแหนงและ

อัตราเงินเดือนการประเมินและแบงแยกงาน การกําหนดโครงสรางของสายงานและกําหนด

หลักเณฑเพื่อการเลื่อนตําแหนง  ผลประโยชนตอบแทน เงินเดือน คาจางและ สวัสดิการ 

 3.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปนเรื่องเกี่ยวกับ ผลิตผลของงาน การจูงใจใน การ

ปฏิบัติงาน ดานการสรางโอกาสในความกาวหนา  มาตรการดึงดูดหรือรักษาคนใหอยูในระบบ

ความปลอดภัยและสุขภาพ การศึกษาฝกอบรมและดูงาน 

 4.  การควบคุมทรัพยากรมนุษย  เปนเรื่องเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางองคกรบริหาร

กับบุคลากร  การบังคับบัญชา การสั่งงาน การมอบหมายงาน การลา การประเมินผลงานวินัย 

และการออกจากงาน อุทธรณและรองทุกข 

 นอกจากนี้ยังขอกลาวถึงองคกรการดําเนินงานบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเปนตัวจักร

สําคัญในการทําใหการบริหารงานบุคคลดําเนินไปตามระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย 

 ดวยเหตุที่ มหาวิทยาลัยของรัฐเปนสวนราชการ ดังนั้น การบริหารงานบุคคลของ

มหาวิทยาลัยจึงมีลักษณะที่อิงกับระบบราชการโดยทั่วไป โดยมีกฎหมายทั่วไปโดยมีกฎหมาย 

ระเบียบตาง ๆ  ที่เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  
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3.  แนวคิดเกีย่วกับหลักธรรมาภิบาล 

 

ความเปนมาของหลักธรรมาภิบาล 

  

 หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 

เปนเรื่องสําคัญยิ่งในการปฏิบัติงานขององคการใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย ผูศึกษาได

นําเสนอเกี่ยวกับความเปนมาของหลักธรรมาภิบาลการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี จาก

นักวิชาการหลายทาน และจากองคกรตาง ๆ ที่เกี่ยวของ พอสรุปไดดังนี้ 

 ในระยะแรก ๆ นั้น  ประชาชนยังไมมีความเขาใจในเรื่องการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยมากนัก เพราะเปนรูปแบบการปกครองของประเทศตะวันตกที่คนไทยไมคุนเคย          

ไมเหมือนกับการปกครองแบบสมบูรณาญาสิทธิราชยที่คุนเคยตอเนื่องมายาวนาน จึงทําให           

การปกครองในระบอบประชาธิปไตยของไทยยังไมได รับกรพัฒนาไปตามหลักการของ

ประชาธิปไตยเทาใดนัก  ตลอดระยะเวลาที่ผานมายังมีอํานาจเผด็จการเขามายึดอํานาจการ

ปกครองอยูเปนระยะ ๆ  มีการตอสูทางความคิดระหวางความคิดแบบประชาธิปไตยกับความคิด

เผด็จการ จนบางครั้งมีความรุนแรงถึงขั้นใชกําลังจนมีผูไดรับบาดเจ็บและมีการสูญเสียชีวิต เชน 

เหตุการณเมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2516 วันที่ 6 ตุลาคม 2519 หรือเหตุการณระหวางวันที่ 17-20 

พฤษภาคม 2535 ซึ่งเรียกวาเหตุการณพฤษภาทมิฬ เปนตน สงผลใหประเทศไทยมีการปกครอง

แบบประชาธิปไตยสลับกับการปกครองแบบเผด็จการมาจนถึงป พ.ศ.2535 จึงไดเร่ิมเปลี่ยนแปลง

เขาสูการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่สมบูรณ ประเทศไทยเริ่มคิดที่จะนําหลักธรรมาภิบาลมา

ใชต้ังแต 20 กวาปมาแลว แตแนวคิดนี้อาจจะยังไมมีความชัดเจนและไมมีขอมูลเชิงประจักษ

เพียงพอ จึงไมมีการสานตอแนวคิดดังกลาว จนกระทั่งถึง  ป พ.ศ. 2539 ไดมีการเสนอแนวคิดการ

ปฏิรูปการเมืองและเสนอใหยกรางรัฐธรรมนูญขึ้นมาใหมโดยใหมีประชาชน ทุกสาขาอาชีพ         

ทั่วประเทศมารวมเปนสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญซึ่งที่ประชุมรัฐสภามี   มติเห็นชอบ จากนั้นไดมี

การประชุมสภารางรัฐธรรมนูญครั้งแรกเมื่อวันที่ 7 มกราคม 2540 จัดทํารางแลวเสร็จ จนลงมติ

เห็นชอบเมื่อวันที่ 27 กันยายน 2540 และมีผลบังคับใชต้ังแตวันที่ 11 ตุลาคม 2540 เปนตนมา 

(กรมวิชาการ, 2542, น. 39) 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 นับวาเปนรัฐธรรมนูญฉบับ

ประชาชน เพราะเปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกที่ประชาชนไดเลือกตัวแทนของตนจากทั่วประเทศ       

เขาไป  ทําหนาที่รางรัฐธรรมนูญขึ้นใหมทั้งฉบับ เห็นวารัฐธรรมนูญเปนที่ยอมรับของประชาชนจึง
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เทากับประชาชนเห็นชอบและยอมรับแนวคิดธรรมาภิบาลและประสงคจะใหเกิดขึ้นในสังคมไทย

โดยเร็ว ดังนั้นการบริหารจัดการที่ดีที่มีลักษณะธรรมาภิบาลจึงมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับ

ประเทศไทย  (บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, 2542, น. 6) 

 สําหรับประเทศไทยแนวคิดธรรมาภิบาลนี้ อาจมีคนจํานวนมากเขาใจวาเพิ่งถูกนําเขา

มาในประเทศไทย เมื่อเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 แตความจริงหลักธรรมาภิบาลมีใชอยูใน

สังคมไทยมานานแลว  ในประวัติศาสตรไทยที่พระมหากษัตริยทรงปกครองโดยระบอบ

สมบูรณาญาสิทธิราชย  มีอํานาจโดยสมบูรณ พระเจาแผนดินสวนใหญทรงปกครองแผนดินจน

ประชาชนมีความรักใครนับถือเพราะแตเดิมมาการปกครองของพระเจาแผนดินนั้น ทรงปกครอง

โดยใชทศพิธราชธรรมตามหลักการทางพระพุทธศาสนาที่แพรเขามาสูภูมิภาคนี้ต้ังแตในสมัย

สุโขทัยหรือกอนหนานั้น ตลอดมาจนถึงรัชกาลปจจุบัน ซึ่งวิธีการปกครองในสมัยนั้นรูปแบบหนึ่งที่

คนไทยมีความซาบซึ้งและกลาวถึงมาจน  ทุกวันนี้คือ การปกครองแบบพอปกครองลูก ในสมัย    

พอขุนรามคําแหงมหาราช ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวไดมีการนํารูปแบบ

การปกครองแบบตะวันตก ซึ่งมีการแบงงานตามความเชี่ยวชาญเปนกระทรวงและกรมตาง ๆ มา

ใชและไดขยายระบบราชการเพื่อใหการบริหารงานครอบคลุมประเทศ เพื่อสรางความเขมแข็งใหรัฐ

ในการตอสูภัยคุกคามจากมหาอํานาจ ตอมาไดมีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง และนําระบอบการ

ปกครองแบบประชาธิปไตยมาใชในป พ.ศ. 2475  รัฐบาลขณะนั้น เห็นความจําเปนที่ประเทศชาติ

ตองมีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  หรือธรรมาภิบาล เพื่อสรางความเขมแข็งใหกับ

เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศ  เพื่อสามารถรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ได

อยางทันการณ จึงไดมีหนังสือ ลงวันที่ 15  ธันวาคม  2540  ขอความรวมมือจากสถาบันวิจัยเพื่อ

การพัฒนาประเทศไทย (TDRI)  ในการดําเนินการคนควาวิจัย  เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสม

ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ในการแกปญหาวิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น เพื่อเสริมสรางและ       

พัฒนาประเทศใหมีความยั่งยืนถาวรโดยเร็วที่สุด คณะทํางานเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา            

วิกฤตเศรษฐกิจ ซึ่งมูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ไดจัดทําขอเสนอเพื่อสงเสริม    

ธรรมาภิบาลไทยเสนอตอนายกรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  23  เมษายน  2542  และนายกรัฐมนตรีได

มอบหมายใหเลขาธิการคณะกรรมการขาราชการพลเรือน จัดทําบันทึกขอกําหนดเรื่องนี้เปนวาระ

แหงชาติ เสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาใหความเห็นชอบเมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2542 และเมื่อ

วันที่ 22 มิถุนายน 2542 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบใหออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย

การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 เพื่อใหเปนรูปแบบที่ชัดเจน 

หนวยงานของรัฐสามารถนําไปปฏิบัติได และจะไมถูกยกเลิกเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ทําให
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การดําเนินการสรางธรรมาภิบาลเปนไปไดอยางตอเนื่อง  ซึ่งนายกรัฐมนตรีไดลงนามในระเบียบ

ดังกลาว เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2542 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา  ฉบับประกาศทั่วไป      

เลม 116 ตอนที่ 63 ง เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2542 และใหมีผลบังคับใชต้ังแตวันถัดจากวันประกาศ   

เปนตนมา (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2542, น. 59) 

 

ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 

 

 คําวา    ธรรมาภิบาล  (Good Governance)  มีการกลาวถึงบอยขึ้นในวงการวิชาการ

และสื่อมวลชน มีผูใชคําศัพทตาง ๆ ที่ส่ือความหมายของคําดังนี้  

 นักวิชาการบางทานเรียกวา  ธรรมาภิบาล  ธรรมรัฐ  สุประศาสนการ    ประชารัฐ         

การปกครองที่ดี การบริหารจัดการบานเมืองที่ดีและอื่น ๆ (สยุมพร  ปุญญาคม, 2541, น. 4) 

  ธรรมาภิบาลเปนศัพทที่สรางขึ้นจากคําวา  “ธรรม”  แปลวา    ความดี  หรือกฎเกณฑ  กับ

คําวา  “อภิบาล”  แปลวา  บํารุงรักษา ปกครอง  เมื่อนํามารวมกันเปน  “ธรรมาภิบาล”  มีความหมาย

เดียวกันกับคําวา  (Good  Governance )  (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย,  ม.ป.ป.      

อางถึงใน  บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ  และ  บุญมี   ล้ี, 2544, น. 13) 

 ในปจจุบัน  การบริหารองคกรภาครัฐ และเอกชน นิยมใชหลักการบริหารบริหารจัดการ

ที่ดี (Good Governance)    ซึ่งหลักการนี้ไดกําหนดไวในระเบียบสํานักสํานักรัฐมนตรีวาดวยการ

สรางระบบการบริหารจัดการบานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 ระเบียบดังกลาวนี้พยายาม

สะทอนภาพ การบริหารจัดการที่ดีในองคกร  ซึ่งเริ่มจากการเรียกรองของธนาคารโลกใหประเทศ    

ผูกู เงินกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการที่ดีใหเปนหลักปฏิบัติ ที่ชวยประกันวาผูบริหารได

ดําเนินการบริหารดวยความรับผิดชอบและนําไปสูเปาหมายความสําเร็จขององคกรอยางแทจริง            

(สํานักปฏิรูปการศึกษา, 2545, น. 14-16) 

 ธรรมรัฐ   คือ   การกระทําใหระบบการบริหารจัดการที่ดีทั้งภาครัฐและเอกชน  และ    

ตองเกิดจากสํานึกความรูสึกของภาคนั้น ๆ  เพื่อประโยชนของการอยูรวมกัน โดยไมใชอํานาจรัฐไป     

ทําใหเกิดขึ้น  การสรางธรรมรัฐจึงขึ้นอยูกับขาราชการและนักการเมืองทั้ง   2  ฝาย  ตองเปนคนดี      

มีความโปรงใส  โดยเฉพาะนักการเมืองตองโปรงใส ในดานการแกปญหาคอรัปชั่นประชาชนตอง

รวมมือกันตอสูกับความไมเปนธรรม  (กลาณรงค  จันทิก,  ม .ป .ป.  อางถึงใน   จตุมงคล   โสณกุล, 

2545) 
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 ธนาคารโลก (World  Bank)  ไดนําไปใชคร้ังแรกเมื่อประมาณป ค.ศ. 1989    ไดให

ความหมายไววา  (Good Governance)  เปนลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใชอํานาจทาง

การเมือง เพื่อจัดการงานของบานเมือง โดยเฉพาะการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และสังคม

ของประเทศเพื่อการพัฒนา เปนการชวยฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ เปนการใหบริการที่คุณภาพ   

 องคการสหประชาชาติ (United Nations) ใหความสําคัญกับหลักธรรมาภิบาล เพราะ

เปนหลักการพื้นฐานในการสรางความเปนอยูของคนในสังคมทุกประเทศ ใหมีการพัฒนาที่       

เทาเทียมกัน และทําใหมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  การดําเนินการนี้ตองเกิดจากการรวมมือ

ของภาครัฐ  และภาคเอกชน เพื่อกระจายอํานาจใหเกิดความโปรงใส ธรรมาภิบาลคือการมี

สวนรวมของประชาชน และสังคมอยางเทาเทียมกัน และมีคําตอบพรอมเหตุผลที่สามารถชี้แจงได 

 โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (United Nation and Development Programme 

/UNDP) ใหนิยามของคําวา ธรรมาภิบาลวา เปนการดําเนินงานของภาคการเมือง การบริหาร และ  

ภาคเศรษฐกิจ ที่จะจัดการกิจการของประเทศในทุกระดับ ประกอบดวยกลไก กระบวนการ  และ

สถาบันตาง ๆ  ที่ประชาชนและกลุมสามารถแสดงอกกซึ่งผลประโยชนปกปองสิทธิของตนเองตาม

กฎหมาย 

 ธนาคารพัฒนาเอเซีย(ADB) กลาววา ธรรมาภิบาล คือ การมุงความสนใจไปที่

องคประกอบที่ทําใหเกิดการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหแนใจ เพื่อใหแนใจวานโยบายที่

กําหนดไวไดผล  

 องคกรความรวมมือระหวางประเทศญี่ ปุน  (JICA)  กลาวถึงธรรมาภิบาลวา             

เปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีสวนรวม จะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน พึ่งตนเองได และมี        

ความยุติธรรมทางสังคม (อมรา  พงศาพิชญ, 2543)  

 Kofi  Annan  เลขาธิการองคการสหประชาชาติ  กลาววา ธรรมาภิบาล เปนแนวทางใน 

การบริหารงานของรัฐ ที่เปนการกอใหเกิดการเคารพสิทธิมนุษยชน หลักนิติธรรม สรางเสริม

ประชาธิปไตย มีความโปรงใส และเพิ่มประสิทธิภาพ 

 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยระเบียบการสรางระบบการบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542  ไดระบุหลักการวา “การบริหารกิจการบานเมืองสังคมที่ดี   

เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคม ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน           

ซึ่งครอบคลุมถึง  ฝายวิชาการ ฝายปฏิบัติการ ฝายราชการ และฝายธุรกิจสามารถอยูรวมกันได

อยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคี และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน (สุดจิต  

นิมิตกุล, 2543, น. 13-14) 



 26 

 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ (TDRI) ไดใหความสําคัญองคกรประชาสังคม ซึ่งมี

สวนในการสรางความเขมแข็งใหสังคม ทั้งนี้องคกรรัฐจะอาศัยการบริหารการจัดการที่ดีเปนกลไก

เกื้อหนุน เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการฟนฟูสังคมและเศรษฐกิจของชุมชนใหยั่งยืน 

 ธรรมรัฐ   หมายถึง การบริหารกิจการบานเมืองดวยความเปนธรรมเคารพสิทธิของผูคน

พลเมืองอยางเสมอกัน  มีระบบตัวแทนประชาชนที่สะทอนความคิดของผูคนไดอยางเที่ยงตรงมี

รัฐบาลที่ไมถืออํานาจเปนธรรม  แตใชอํานาจอยางที่ประชาชนจะตรวจสอบได  ตัวรัฐบาลเองก็มี

ความเอื้ออาทรตอผูคนสามัญเปนอาภรณประดับตนไมดูถูกประชาชนดวยการเอาความเท็จมาให 

และมีอารยะพอที่จะแสดงความรับผิดชอบหากบริหารผิดพลาดหรือไรประสิทธิภาพ (ชัยวัฒน   

สถาอานันท, ม.ป.ป.  อางถึงใน  นฤมล  ทับจุมพล, 2541) 

 (Good Governance)  นั้นเปนการปกครองที่ดีโดยรัฐและรัฐบาลเปนดานหลัก  รัฐและ

รัฐบาลมีระบบและการใชกฎหมายที่ยุติธรรมมีความรับผิดชอบ  เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม    

 มีความโปรงใส  และมีความคงเสนคงวา  สามารถตรวจสอบได (ชัยอนัน   สมุทวณิช, ม.ป.ป.     

อางถึงใน  อมรา  พงศาพิชญ  และ  นิตยา  ภัทรลีรดะพันธุ, 2541) 

 ธรรมรัฐ  คือ  การวางกรอบการทํางานในระบบราชการเพื่อใหเกิดระบบที่ดีเอื้อตอคนดี     

ใหอยูในระบบที่ดีและไมใหคนเลวดํารงตําแหนงที่ดีในวงราชการ   ซึ่งคือเปาหมายสําคัญของ          

การปฏิบัติราชการ  ธรรมรัฐจะเปนตัวเชื่อมใหสังคมที่มีการแยกสวนทั้งภาครัฐ  เอกชน  ประชาชน 

และองคกรเอกชนเกิดความสัมพันธกันทุกสวนใหเปนหนึ่งเดียว  เพื่อเปนการตอบสนองตอสังคม

กลไกที่จะทําใหเกิดไดนั้น   จึงอยูที่รัฐตองเปดโอกาสใหปญหาตาง ๆ ของสวนอื่น ๆ  เขามารวม

กระบวนการพัฒนาอยางยั่งยืน  โดยปฏิบัติเปนองครวม คือ  

 1.  ประชาชนทุกคนที่มีผลกระทบตองมีสวนรวม   

 2.  ความโปรงใสรับรูไดโดยการรับฟงประชาพิจารณสงเอกสารใหและเมื่อตัดสินใจแลว

เปดเผยเหตุผลได   

 3.  มีความรับผิดชอบอยางชัดเจน 

 4.  การใชอํานาจตองมีที่มาที่ไปเปดเผย 

 5.  กฎเกณฑตาง ๆ ที่จะตัดสินใจตองชัดเจน 

 6.  การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

 

 

 



 27 

 แตการปฏิรูปราชการจะสําเร็จไดตองเกิดจาก   2  สวน คือ 

1. ความยินยอมพรอมใจคนวงราชการ   
 2.   มีความกดดันจากภายนอก  คือ  รัฐสภา    รัฐบาล  นอกจากนี้ยังตองมีแรงหนุนจาก

ภายนอก  เชน  ส่ือตาง  ๆ  ประชาชนตองคอยตรวจสอบ  ติชม  และภาคเอกชนตองยอมรับไดจึงจะ

สําเร็จ 

 ธรรมรัฐ  หมายถึง  ภาครัฐ    ภาคธุรกิจ  และภาคสังคมที่มีความถูกตองเปนธรรมโดยรัฐ

และธุรกิจตองมีความโปรงใส   มีความรับผิดชอบ   ที่ถูกตรวจไดและภาคสังคมเขมแข็ง               

ธรรมรัฐแหงชาติ    หมายถึง    การที่ประเทศมีพลังขับเคลื่อนที่ถูกตองเปนธรรม  โดยถักทอทางสังคม

เพื่อสรางพลังงาน  ทางสังคม  เพื่อนําไปสูการแกไขปญหาของประเทศชาติกอใหเกิดธรรมรัฐ

แหงชาติข้ึน (ประเวศ  วะสี, 2541, น. 20) 

 ธรรมรัฐและธรรมราษฎร    คือ การกํากับดูแลประโยชนของสวนรวม   และการรักษา

ผลประโยชนซึ่งกันและกันระหวางสมาชิกในสังคมโดยมีกฎกติกาที่ตกลงรวมกัน  การกํากับดูแลนี้มี

อยูในทุกระดับของสังคมหรือองคกร  เชน   ธรรมรัฐของรัฐชาติ  ธรรมรัฐหรือธรรมราษฎรในองคกร

ธุรกิจ    องคกรสาธารณประโยชน  องคกรบริหารทองถิ่นหรือแมแตธรรมรัฐและธรรมราษฎร  คือ      

กฎกติกาที่  ตกลงรวมกันวาจะเปนกฎเกณฑที่จะใชในการดูแลผลประโยชนของสวนรวม       

(อมรา พงศาพิชญ, 2541) 

 ธรรมาภิบาล เปนแนวคิดที่ใชในสาขารัฐศาสตร และรัฐประศาสนศาสตร โดยเปนคําที่   

อยูรวมกลุมคําประชาธิปไตย ประชาสังคม การมีสวนรวมของประชาชน สิทธิมนุษยชน และการ

พัฒนาที่ยั่งยืน ในชวงศตวรรษที่ผานมา กลุมคําดังกลาวนี้มีความสัมพันธที่เกี่ยวของกับการ   

ปฏิรูปองคกรของรัฐ นักรัฐประศาสนศาสตรสวนหนึ่งมองวา ธรรมาภิบาลเปนมิติใหมที่เนนบทบาท

ผูบริหาร ในการที่จะปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ มีการตรวจสอบ สามารถประเมิน   

ผลงานไดอยางชัดเจน และมีการแขงขันเพื่อการจัดการที่ดีข้ึน 

 เปนที่ประจักษชัดวา ในสังคมปจจุบันมีโรคที่รายมากที่สุด ที่กัดกรอนไมใหสังคม 

ประเทศชาติ กระทั่งโลกนี้ไมประสบความเจริญรุงเรือง เปนเครื่องบั่นทอนความเจริญทั้งทาง

กายภาพ และจิตตภาพ ไดรายแรงที่สุดคือ โรคคอรัปชั่น เปนการประพฤติทุจริตประพฤติมิชอบ  

กินสินบาตร คาดสินบน  มีหลากหลายรูปแบบ ทั้งการคอรรัปชั่นเชิงเดี่ยว คอรรัปชั่นเชิงซอน หรือ

คอรรัปชั่นเชิงนโยบาย  การทับซอนของผลประโยชน หรือการขัดกันระหวางผลประโยชนสาธารณะ

และผลประโยชนสวนบุคคล  ผูวิจัยเห็นวาจะปลุกยาสําหรับรักษาโรครายนี้ไดมีสูตรยาที่สําคัญ คือ 

การปลูกฝงหลักธรรมาภิบาล ตองมีการแทรกซึม ส่ังและสอนหลักธรรมาภิบาลใหกับสามัญสํานึก
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ของคนเริ่มต้ังแตเกิดกระทั่งถึงวันตาย ถาหากทําไดเชนนี้ สังคม ประเทศชาติ และโลกของเราจะ   

ไมมีความเดือดรอน เพราะถามนุษยทุกคนยึดหลักการปฏิบัติตามธรรม ก็เทากับวาไดปฏิบัติ

ถูกตองอยูแลว  การที่จะนําหลักธรรมาภิบาลมาใชกับการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี นับวามี   

ความจําเปนอยางยิ่งสําหรับ  ประเทศไทยเรา เพราะการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล คือ การ

บริหารที่สามารถตรวจสอบไดมีประสิทธิผลและ   มีประสิทธิภาพกับประเทศตอไป 

 อยางไรก็ตาม ปจจุบันสถานการณตาง ๆ ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ              

การบริหารงานของรัฐทั้งภายในและตางประเทศ มีความเปลี่ยนแปลงไปมากและเปนไปอยาง

รวดเร็ว กวางขวาง ทั้งนี้เนื่องจากการสื่อสารเทคโนโลยี  การถายทอดขอมูลขาวสารตาง ๆ  เปนไป

อยางรวดเร็วมาก  แตถึงอยางไร คําวา ความดี หรือความถูกตองก็ยังเปนอยูอยางนั้นตลอดไป  

ดังนั้นประโยชน   ในการคนควาบทความเรื่องธรรมาภิบาลดังจะไดนําเสนอตอไปนี้ ก็เปนเหมือน

การคนหาสูตรยาสูตรหนึ่ง เพื่อนํามาเยียวยาคน และสังคมที่กําลังปวยไข  ถาหากไดนําไปทดลอง

ใชก็อาจจะพอเปนประโยชนกับสังคมของเราซึ่งขณะนี้กําลังปวยไขอยูก็ได  แตปญหาของ

สังคมไทยที่ตองตระหนักคือ ระบบโครงสรางของอํานาจของสังคมและวิถีชีวิตยังเปนขอจํากัด      

มีความแตกตางกัน ทั้งอํานาจ  ทางการเมือง อํานาจทางเศรษฐกิจ อํานาจทางสังคม และอํานาจ

ทางวัฒนธรรมความคิด ความเห็น ดังนั้นการที่จะนําเอาหลักธรรมาภิบาลเขามาชวยแกปญหาจึง

ทําไดนอย และยังไมไดผลเทาที่ควร 

 จากความหมายของธรรมาภิบาลดังกลาวขางตนสรุปไดวา ธรรมาภิบาล  หมายถึงการ

บริหารการจัดการดูแลประโยชนของสวนรวมและการรักษาผลประโยชนซึ่งกันและกัน  ระหวาง

ภาครัฐ ภาคสังคม  ภาคเอกชนและประชาชนทั่วไป  
 จะเห็นวา ความหมายและคํานิยามของคําวา ธรรมาภิบาล มีความหลากหลาย          

ซึ่งขึ้นอยูกับลักษณะการปกครอง วัฒนธรรม และวัตถุประสงค ของประเทศและองคกรที่ผลักดัน

ใหนําแนวคิดนี้ไปใช  อาจสรุปรวมไดวา ธรรมาภิบาล ทําหนาที่เปนกลไก เครื่องมือ โดยเนนความ

จําเปนของการสรางความรวมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน อยางจริงจังและ

ตอเนื่อง เพื่อใหประเทศมีพื้นฐานระบอบประชาธิปไตยที่เขมแข็ง มีความชอบธรรมของกฎหมาย   

มีเสถียรภาพ มีโครงสรางและกระบวนการการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส และ

สามารถตรวจสอบได อันเปนการนําไปสูการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน 
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องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

 

 องคประกอบของธรรมาภิบาลเปนเรื่องเกี่ยวกับกรอบ เปาหมาย วัตถุประสงค แนวทาง 

หรือวิธีปฏิบัติ ในการบริหารจัดการที่ดีนั้น ไดมีนักวิชาการ หนวยงาน องคกร และสถาบันตาง ๆ   

ไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาลที่แตกตางกันออกไป ดังนี้ 

 1.  ในระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี เนนการกําหนดเปนกรอบแนวทางใหแกหนวยงาน

ราชการเพื่อถือปฏิบัติ 6   หลัก คือ                                                                                                           

      1.1  หลักนิติธรรม  เปนการตรากฎหมาย และกฎขอบังคับ ใหทันสมัยและเปนธรรม

เปนที่ยอมรับของสังคม 

      1.2   หลักคุณธรรม  เปนการยึดมั่นในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาที่

ของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่เปนตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชน

พัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพื่อใหคนไทยมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 

ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

      1.3  หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ   

      1.4  หลักความมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรับรู และเสนอ

ความเห็นในการตัดสินใจกับปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาเปนการแสดงความคิดเห็น              

การไตสวนสาธารณะ ประชาพิจารณ การแสดงประชามมติ 

      1.5  หลักความรับผิดชอบ   เปนการตระหนักในหนาที่   ความสํานึกในความ

รับผิดชอบตอสังคม  

      1.6  หลักความคุมคา เปนการบริหารจัดการ  และใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อให     

เกิดประโยชนแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา  สรางสรรค

สินคา และบริการที่มีคุณภาพ สามารถแขงขันไดในเวทีโลก  

 2.  กระทรวงมหาดไทย   ไดกําหนดองคประกอบในการสรางเสริมการบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดีของกระทรวงมหาดไทย   มี  11     องคประกอบ  คือ  การมีสวนรวม      

ความยั่งยืน  ส่ิงที่ชอบธรรม  ความโปรงใส  ความเปนธรรมและความเสมอภาค ความรูและทักษะ

ของเจาหนาที่  ความเสมอภาคทางเพศ  ความอดทนอดกลั้น  หลักนิติธรรม  ความรับผิดชอบ และ

การเปนผูกํากับดูแล  ซึ่งเนนไปในดานการบริหาร การปกครอง การพัฒนา และการกระจายอํานาจ   

 3.  สํานักคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.)  มีหลักการ 6    ประการ  คือ       

หลักนิติธรรม ความโปรงใส ความรับผิดชอบ  ความคุมคา การมีสวนรวม  และหลักคุณธรรม     

อีกทั้งมีหลักการปฏิบัติคือ การมีสวนรวมของประชาชน กฎหมายที่ยุติธรรม ความเปดเผยโปรงใส          
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การมีฉันทานุมัติ รวมในสังคม กลไกการเมืองที่ชอบธรรม ความเสมอภาค  ประสิทธิภาพ                   

และประสิทธิผล  พันธะความรับผิดชอบตอสังคมและการมีวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ  (เกรียงศักดิ์  

เจริญวงศศักดิ์, 2541) 

 หลักธรรมาภิบาลประกอบดวยการมีสวนรวมของประชาชน  กฎหมายที่ยุติธรรม  

ความเปดเผยโปรงใส  การมีฉันทานุมัติรวมในสังคม  กลไกการเมืองที่ชอบธรรม  ความเสมอภาค 

ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  พันธะ  ความรับผิดชอบตอสังคม และการมีวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ              

(เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2541, น. 13)  

 หลักธรรมาภิบาลมีลักษณะที่มีความสมเหตุสมผลมีระบบมาตรฐานในการปฏิบัติงาน    

ยึดหลักประหยัด มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส และหลักความรับผิดชอบตรวจสอบได  (เกษม  

วัฒนชัย, 2543, น. 4)  

 หลักธรรมาภิบาลควรประกอบดวย ความมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม        

การมีสวนรวม และตรวจสอบได การบริหารประเทศที่ดีควรเปนการใหความรวมมือแบบส่ือสาร 2 

ทาง ระหวางรัฐบาลประชาธิปไตย และฝายสังคม เอกชน องคการที่ไมใชหนวยงานรัฐ (NGOs) 

โดยเนนการมีสวนรวม (Participation)   ความโปรงใสและตรวจสอบได  การรวมมือกันกําหนด

นโยบาย  (Shared Policy Making)  และการจัดการตนเอง  (ธีรยุทธ  บุญมี, 2541, น. 17) 

 ธรรมาภิบาลประกอบดวย ความถูกตอง เปนธรรม โปรงใส และความรับผิดชอบที่         

ถูกตรวจสอบได  (ประเวศ  วะสี, 2541, น. 3) 

 องคประกอบของธรรมาภิบาลประกอบดวยความรับผิดชอบ และมีเหตุผลสามารถ

อธิบายได การมีสวนรวมของประชาชน มีความโปรงใสตองสามารถคาดการณได การมีกฎหมายที่

ยุติธรรม ผูใชกฎหมายมีคุณธรรมและเที่ยงธรรม และมีความเชื่อมโยงกันระหวางองคประกอบ

ดังกลาว  (อานันท  ปนยารชุน, 2541, น. 16) 

 กลาวโดยสรุป หลักธรรมาภิบาลประกอบดวยหลักสําคัญ 6 ประการ (สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2542, น. 1)  คือ  

1. หลักนิติธรรม 

2. หลักความโปรงใส 

3. หลักความรับผิดชอบ 

4. หลักความคุมคา 

5. หลักการมีสวนรวม 

6. หลักคุณธรรม 
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4.  ประวัติความเปนมาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 

 

ประวัติความเปนมา 

  

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดปฏิบัติภารกิจดานการผลิตบัณฑิต งานวิจัย            

งานบริการ วิชาการแกชุมชน และงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดย

เมื่อพุทธศักราช 2436 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5  ทรงพระกรุณา  

โปรดเกลาฯ พระราชทานพระบรมราชานุญาตใหต้ังวิทยาลัยขึ้นในบริเวณวัดบวรนิเวศวิหาร   

พระราชทานนามวา “มหามกุฏราชวิทยาลัย”   โดยมีพระราชประสงคเพื่อเปนที่ศึกษาเลาเรียนของ

พระภิกษุสามเณร  ทรงอุทิศพระราชทรัพยบํารุงประจําปและกอสรางสถานศึกษาวิทยาลัยแหงนี้

ข้ึน  คร้ันเมื่อวันที่ 26  ตุลาคม   พุทธศักราช 2439 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวได

เสด็จมาเปดมหามกุฏราชวิทยาลัย พระองคทรงรับมหามกุฏราชวิทยาลัยอยูในพระบรมราชูปถัมภ  

และพระราชทานพระราชทรัพยสวนพระองคบํารุงประจําป อาศัยพระราชประสงคดังกลาวแลวนั้น 

สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส จึงทรงตั้งวัตถุประสงค เพื่อดําเนนิกจิการของ 

มหามกุฏราชวิทยาลัยขึ้น  3 ประการ คือ  

 1. เพื่อเปนสถานศึกษาของพระภิกษุสามเณร   

  2. เพื่อ เปนสถานศึกษาวิทยาการอันเปนของชาติ ภูมิและของตางประเทศ   

 3. เพื่อเปนสถานที่เผยแผพระพุทธศาสนา 

 เมื่อกิจการของมหามกุฏราชวิทยาลัยไดเปดดําเนินการแลว ปรากฏวาวัตถุประสงค

เหลานั้นไดรับผลเปนที่นาพอใจตลอดมา  เพื่อจะใหวัตถุประสงคเหลานั้นไดผลดียิ่งขึ้น  ดังนั้น     

ในวันที่ 30 ธันวาคม พ.ศ. 2488   สมเด็จพระสังฆราชเจา  กรมหลวงวชิรญาณวงศ  ในฐานะที่ทรง

เปนนายกกรรมการมหามกุฏราชวิทยาลัยพรอมดวยพระเถระนุเถระ  จึงไดทรงประกาศตั้ง

สถาบันการศึกษาชั้นสูงในรูปมหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาขึ้น  โดยอาศัยนามวา สภาการศึกษา 

มหามกุฏราชวิทยาลัย  โดยมีจุดมุงหมายดังนี้ 

 1. เพื่อใหเปนสถานศึกษาพระปริยัติธรรม                                                                          

 2. เพื่อใหเปนสถานศึกษาวิทยาการอันเปนของชาติภูมิและตางประเทศ  

       3. เพื่อใหเปนสถานเผยแผพระพุทธศาสนาทั้งในและนอกประเทศ 

       4. เพื่อใหภิกษุสามเณรมีความรูและความสามารถในการบําเพ็ญประโยชนแก

ประชาชน 
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 5. เพื่อใหภิกษุสามเณรมีความรู และความสามารถในการคนควา โตตอบ หรือ

อภิปรายธรรมไดอยางกวางขวางแกชาวไทยและชาวตางประเทศ  

 6. เพื่อใหภิกษุสามเณรไดเปนกําลังสําคัญในการจรรโลงพระพุทธศาสนา และเปน    

ศาสนทายาทที่เหมาะสมแกกาลสมัย                                                                                                                 

 7. เพื่อความเจริญกาวหนาและคงอยูตลอดกาลนานของพระพุทธศาสนา                                             

  

ยุทธศาสตรการบริหารงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

  

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไดกําหนดกรอบยุทธศาสตรและวิสัยทัศนเพื่อเปน

ทิศทางในการบริหารงานของมหาวิทยาลัยใหบรรลุตามเปาหมาย 5 ดาน ประกอบดวย 

 1.  ดานการผลิตบัณฑิต  

      1.1 ปรับกระบวนการผลิตบัณฑิต  โดยใชระบบและกลไกประกันคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยเปนเครื่องมือ 

      1.2 ทบทวนการจัดการเรียนการสอน วิธีการเรียนการสอน บรรณสาร เทคโนโลยี

การศึกษาอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกรวมทั้งการสรางบรรยากาศการเรียนรู 

      1.3 จัดกระบวนการเรียนรูที่สอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่

ตองการใหเกิดการปฏิรูป กลาวคือ กระบวนการเรียนการสอนตามหลักสูตรและคํานึงถึงความ

แตกตางเฉพาะบุคคลโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เชน การจัดใหมีจํานวนหนวยกิต/ชั่วโมงเรียน

หรือรายวิชาในภาคปฏิบัติ การจัดใหมีจํานวนหนวยกิต/ชั่วโมงเรียนหรือรายวิชาในภาคสนาม    

การเปดโอกาส  ใหนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวยตนเองไมนอยกวารอยละ 70  ของเนื้อหาหรือ

รายวิชาที่เปดสอนการเปดโอกาสใหนักศึกษาใชหองคอมพิวเตอร/หองสมุดตอวัน ฯลฯ 

      1.4 จัดการเรียนการสอน โดยใหความสําคัญกับภาษาบาลี ในฐานะภาษาที่ใช

จารึก พระพุทธวจนะเพิ่มมากขึ้น  เพิ่มจํานวนหนวยกิต  เพิ่มชั่วโมงเรียน 

      1.5 เรงขยายหลักสูตรสาขาวิชาภาษาบาลีและพระพุทธศาสนาในระดับสูง คือ  

ระดับมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต เพื่อการวิจัยพระพุทธศาสนาในเชิงลึก ซึ่งจะทําใหมหาวทิยาลยั

มีโอกาสพัฒนาไปสูความเปนเลิศทางวชิาการพระพุทธศาสนาตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยได 

      1.6 เรงพัฒนาระบบฐานขอมูลและการใหบริการดานตาง ๆ เชน ดานงานทะเบียน 

งานวัดประเมินผล การสืบคนขอมูลวิจัย เปนตน โดยเพิ่มศักยภาพซอฟแวรคอมพิวเตอรใหใชงาน
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ไดอยางมีประสิทธิภาพ และไดอยางกวางขวาง เปนระบบเครือขายขอมูลทั้งสวนกลางและสวน

ภูมิภาค สามารถสืบคนและเชื่อมโยงกันได 

      1.7 เรงพัฒนาบุคลากรดานพุทธิพิสัย   จิตพิสัย  และทักษะพิสัย  ใหสามารถใชส่ือ

เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่ือผสม    

ส่ือการสอนทางไกล ฯลฯ  ตลอดจนการใชบุคลากรจากภายนอกที่มีคุณภาพ (Outsourcing) 

เรงพัฒนาอาจารยใหมีคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการเพิ่มข้ึน 

 2.  ดานการบริการวิชาการพระพุทธศาสนาแกสังคม 

      2.1 เรงขยายการบริการวิชาการพระพุทธศาสนาแกชุมชน และทองถิ่น แบบเชิงรุก

ใหกวางขวาง 

      2.2 ใหการสนับสนุน หรือรวมมือกับคณะสงฆ  หนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  

องคกรชุมชน และครอบครัว ในดานวิทยากร และวิชาการทางพระพุทธศาสนาเพื่อแกและปองกัน

ปญหาทางสังคม  เชนโรคติดตอรายแรงและสารเสพยติดใหโทษ เปนตน 

      2.3 จัดโครงการประชุม  อบรม  สัมมนา รวมกับคณะสงฆ เพื่อสรางความเขาใจใน 

การพัฒนาสังคมรวมกัน  

      2.4 เนนบทบาทในการแกปญหาดานจิตใจแกสังคม เชน การใหคําเตือน แนวคิด 

และขอเสนอแนะ เปนตน เพื่อลดปญหาทางสังคมอื่น ๆ ที่จะตามมา 

      2.5 จัดประชุมสัมมนาใหความรูแกประชาชนทั่วไป 

      2.6 เรงรัดการใชไอซีที เพื่อชวยเสริมสรางสังคมฐานความรูใหหลากหลาย 

      2.7 ใชไอซีที เพื่อขยายฐานความรูดานพระพุทธศาสนาเถรวาทสูสังคมนานาชาติ 

 3.  ดานการวิจัย 

      3.1 จัดระบบวิจัยที่เนนการวิจัยทางดานพระพุทธศาสนาในลักษณะโครงการรวม

ระหวางหนวยงานมหาวิทยาลัย รวมทั้งองคกรตาง ๆ ภายนอกมหาวิทยาลัย 

      3.2 พิมพเผยแพรผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยในวงกวาง   โดยเฉพาะในวารสาร

ระดับชาติหรือนานาชาติ 

        3.3 สงเสริมใหมีการนําผลงานวิจัยไปใชเพื่อชวยพัฒนาสถาบัน สังคม และ

ประเทศชาติ      

      3.4 สนับสนุนใหวิทยาเขตตาง ๆ และศูนยการศึกษาของมหาวิทยาลยั ประสานงาน

กับสถาบันการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานภาษาและพระพุทธศาสนา  เพื่อศึกษาวิจัยคัมภีรที่มี

อยูในทองถิ่น 
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      3.5  ใหวิทยาเขตและศูนยการศึกษาตาง ๆ เนนเสนอโครงการวิจัยที่เกี่ยวกับ

พระพุทธศาสนาดานวัตถุโบราณในทองถิ่น ประเภทศิลาจารึก คัมภีรใบลาน สมุดไทย เปนตน 

 4.  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

      4.1 รณรงคใหผูนําชมุชน ผูนําทองถิ่น และพระสงัฆาธิการ  มีความรูความเขาใจ

ศิลปวัฒนธรรมของชุมชนและทองถิ่น 

      4.2 ประสานความรวมมือกับคณะสงฆหรือหนวยงานที่รับผิดชอบดาน

ศิลปวัฒนธรรมโดยจัดหลักสูตรระยะสั้น และพัฒนาระบบการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

ศิลปวัฒนธรรม และการอนุรักษฟนฟูแกผูนําชุมชนผูนําทองถิ่นและพระสังฆาธิการ 

      4.3 สนับสนุนและมีสวนรวมในการอนุรักษฟนฟูประเพณีพื้นบาน กีฬาพื้นบาน และ  

ภูมิปญญาทองถิ่น 

      4.4 แนะนําใหความรูแกชุมชนเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่ไมเหมาะสม  การคัดสรรและ     

การประยุกตวัฒนธรรมจากภายนอกที่จําเปนตองยอมรับ 

 5.  ดานการบริหารจัดการ 

      5.1 ปรับโครงสราง  ปรับร้ือระบบและกลไกการบริหารงาน   และปรับกระบวนการ

จัดการใหมีความสะดวก มีประสิทธิภาพ และมีความรวดเร็ว 

      5.2 ปรับปรุงระเบียบและขอบังคับ การบริหารงานที่เหมาะสม เชน การบริหาร

งบประมาณ การบริหารบุคลากร การบริหารวิชาการ ระบบตรวจสอบภายในและอาคารสถานที่    

ที่ยังไมเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบตาง ๆ อยางเหมาะสม 

      5.3 เรงพัฒนาดานการบริหารจัดการ โดยเฉพาะการบริหารการเงินที่เปนเครื่อง

ชี้ ให เห็นว ามหาวิทยาลัยมีความจํ า เปนจะตองพิ จารณาทบทวนโดยเทียบ เคียงกับ

สถาบันอุดมศึกษาของคฤหัสถที่บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ และควรตองมี “มืออาชีพ” 

      5.4 เรงพัฒนาวิธีประกันมาตรฐานการศึกษาระหวางสวนกลางกับวิทยาเขต และ

ระหวางวิทยาเขตกับศูนยการศึกษา 

      5.5 ใหผูแทนจากวิทยาเขตเปนกรรมการ หรือมีสวนรวมในการจัดสรรงบประมาณ

ประจําป 

      5.6 บริหารจัดการโดยยึดแผนยุทธศาสตร/แผนบริหารจัดการระยะกลางของ

สถาบัน เพื่อควบคุมการบริหารจัดการใหคุมทุนและมีประสิทธิภาพ 

      5.7 หามาตรการลดปญหาเรื่องการประสานงาน หรือการสื่อสารระหวางสวนกลาง

กับวิทยาเขตและระหวางวิทยาเขตดวยกัน  
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      5.8 พัฒนาและควบคุมสัดสวนอาจารยประจํา รวมทั้งอาจารยพิเศษและพิเศษ

ประจําตอนักศึกษาใหไดเทากับ 1 ตอ 25 (ปจจุบันประมาณ 1 : 10) ภายในป 2553 

      5.9 จัดลําดับความสําคัญของพันธกิจของมหาวิทยาลัย คือ การผลิตบัณฑิต      

การบริการวิชาการทางพระพุทธศาสนาแกสังคม การวิจัย การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และ

จัดสรรงบประมาณตามลําดับความสําคัญของพันธกิจดังกลาว 

      5.10 เรงนําผลการประเมินทั้งจากภายในและภายนอกมาใชในการบริหารจัดการ 

และการจัดสรรงบประมาณ เพื่อสรางกระบวนการพัฒนาที่เปนธรรมและยกระดับคุณภาพของ

มหาวิทยาลัยสูระดับมาตรฐานสากล 

 

หลักสูตรการสอน 

 

 ปจจุบัน มหาวิทยาลัมหามกุฏราชวิทยาลัยไดเปดสอนในระดับอุมศึกษา โดยใช

หลักสูตรปริญญาศาสนศาสตร ป 2543 (หลักสูตรปรับปรุง) ซึ่งแบงออกเปน 4 คณะวิชา ดังนี้คือ 

 1. คณะศาสนาและปรัชญา 

 2. คณะมนุษยศาสตร 

 3. คณะสังคมศาสตร 

 4. คณะศึกษาศาสตร 

 และไดเปดดําเนินการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา เพื่อทําการสอนในระดับปริญญาโท

และปริญญาเอก เรียกวา “บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย” เมื่อวันที่ 25 

ธันวาคม พ.ศ. 2530 โดยไดเปดทําการสอนในระดับปริญญาโทครั้งแรก เมื่อวันที่ 3 มิถุนายน    

พ.ศ. 2531 ภายใตหลักสูตรศาสนศารตมหาบัณฑิต (ศน.ม.) ใน 2 สาขาวิชา คือ 

 1. สาขาวิชาพุทธศาสนศึกษา (Buddhist Studies) 

 2. สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา (Buddhism and Philosophy) 

 

การจัดรูปแบบการบริหาร 

 

 การจัดรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัย เปนการจัดตามความในมาตราที่เกี่ยวของ          

ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 และเปนการจัดตามรูปแบบของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตามความในมาตรา 48 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
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ราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 ที่กําหนดใหรัฐมนตรี มีอํานาจและหนาที่กํากับดูแลโดยทั่วไปซึ่งกิจกรรม

ของมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวในมาตรา 6 คือ มีวัตถุประสงคใหการ

ศึกษาวิจัย สงเสริม และใหบริการวิชาการทางพระพุทธศาสนา แกพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ 

รวมทั้งการ   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล 

 

การจัดโครงสรางและระบบการบริหาร 

 

 การจัดโครงสรางและระบบการบริหารมหาวิทยาลัย ในแตละหนวยงานหรือองคกร มี

ความสอดคลองกับพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540  โดยมี

องคประกอบหลัก ๆ  ไดแก   

 1.  สภามหาวิทยาลัย 

 2.  สภาวิชาการ 

 3.  สํานักงานอธิการบดี 

 4.  สํานักงานวิทยาเขต 

 5.  สํานักงานคณบดีบัณฑิตวิทยาลัยและคณบดีคณะวิชา 

 6.  สถาบัน สํานัก ศูนย และวิทยาลัย  
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สภามหาวิทยาลัย 

อธิการบดี 

สภาวิชาการ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

คณะกรรมการการเงินและทรัพยสิน รองอธิการบดี / วิทยาเขต 

ที่ปรึกษาอธิการบดี 

บัณฑิตวิทยาลัย 

-  สํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

คณะศานสนาและปรัชญา 

-  สํานักงานคณบดี 

-  ภาควิชาพุทธศาสตร 

-  ภาควิชาปรัชญา 

-  ภาควิชาศาสนศาสตร 

คณะมนุษยศาสตร 

-  สํานักงานคณบดี 

-  ภาควิชาภาษาตะวันออก 

-  ภาควิชาภาษาตะวันตก 

คณะศึกษศาสตร 

-  สํานักงานคณบดี 

-  ภาควิชาการศึกษา 

-  ภาควิชาบริหารการศึกษา 

-  ภาควิชาการศึกษานอกระบบ 

คณะสังคมศาสตร 

-  สํานักงานคณบดี 

-  ภาควิชาสังคมและมานุษยวิทยา 

-  ภาควิชาประวัติศาสตรและ

โบราณคดี 

-  ภาควิชาวารสารศาสตรและ

ชนบทศึกษา 

สถาบันวิจัย 

-  ฝายอํานวยการ 

-  ฝายบริหารทั่วไป 

-  ฝายสงเสริมการวิจัย 

-  ฝายประสานงานวิจัย 

ศูนยบริการวิชาการ 

-  ฝายอํานวยการ 

-  ฝายบริหารทั่วไป 

-  ฝายหองสมุด 

-  ฝายฝกอบรมและ

พัฒนา 

สํานักงานอธิการบดี 
-  กองกลาง 
-  กองแผนงาน 
-  กองบริการ
การศึกษา 
-  กองพัฒนา
นักศึกษา 

โครงสรางการบริหารงานของมหาวทิยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 38 

 

ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

 บวรศักดิ์  อุวรรณโณ (2542, น. บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาเรื่องการสรางธรรมาภิบาล          

ในสังคมไทย พบวา ธรรมาภิบาลไทยเดิมเปนระบบอุปถัมภที่อยูบนความสัมพันธแบบนาย-ไพร       

มาตั้งแตโบราณ ซึ่งสรางความเสียหายใหสังคมไทยเปนอยางมากมาตลอด ไมวาจะเปนเรื่องบอน   

การพนัน สถานเริงรมย การวิ่งเตนเสนสายในระบบราชการ การผูกขาดตัดตอนในการประกอบ

ธุรกิจหรือการเลือกตั้งทางการเมือง เปนความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางนักการเมือง ขาราชการ   

นักธุรกิจการคา และคนในเขตเลือกตั้ง เปนการพึ่งพากันระหวางอํานาจกับอิทธิพลของเงิน ทุกฝาย

ไดประโยชน กลาวคือ นักการเมืองมีเงินไวอุปถัมภเขตเลือกตั้งและบริวาร ขาราชการไดตําแหนง 

เกียรติและเงิน   คนในเขตเลือกตั้งไดของและเงิน นักธุรกิจไดประกอบธุรกิจหรือผูกขาด          

ความร่ํารวยในบางกิจการ เพื่อใหสภาพเชนนี้ลดลงและหมดไปในที่สุด บวรศักดิ์ เห็นวาตองสราง

ธรรมาภิบาลสากลใหเกิดขึ้น โดยเสนอวิธีแกไขดังนี้ 

 1. ปรับธรรมาภิบาลไทยใหเขากับธรรมาภิบาลสากลโดยการเลือกใชสารธรรมใน

พระพุทธศาสนาที่เหมาะสมและสอดคลองกับธรรมาภิบาลตะวันตกและรักษาวัฒนธรรมไทยเดิมที่

สอดคลองกับกาลสมัยอยางจริงจัง 

 2. การแยกเรื่องสวนตัวออกจากตําแหนงหนาที่อยางจริงจัง   ถาสังคมไทยยัง             

ไมสามารถเลือกสวนดีของวัฒนธรรมเดิมไวและพยายามเปลี่ยนสวนเสียของวัฒนธรรมเดิมออกไป  

สังคมไทยจะตองลําบากตอไป โดยใหคงความสัมพันธแบบเดิมในเรื่องสวนตัว แตเมื่อใดเปนเรื่อง

หนาที่การงานที่กระทําแทนรัฐเพื่อผลประโยชนสวนรวม ไมควรนําบุญคุณความแคนสวนตัวเขามา

ปะปน 

 3. การปรับกระบวนทัศนการพัฒนาจากเศรษฐกิจแบบพึ่งพาการคาและการสงออก

อยางเดียว มาสูเศรษฐกิจหลายแบบที่มีทั้งเศรษฐกิจแบบตลาดและเศรษฐกิจพอเพียง 

 4. ปฏิรูปการเมืองตอไปแมจะมีรัฐธรรมนูญใหมแลว และปฏิรูปภาคธุรกิจเอกชนใหเกิด

ความเขมแข็งและความสุจริต วิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นมาจากภาคธุรกิจที่แสวงหากําไรจนเกินควร

โดยอาศัยชองวางของกฎหมายและสายสัมพันธระบบอุปถัมภทําใหเกิดสภาพ “ลมแลวรวย” 

 5. การสรางธรรมาภิบาลดานเอกชนใหเกิดขึ้น นาจะยึดแนวทางที่สถาบันวิจัยเพื่อ        

การพัฒนาประเทศไทยไดเสนอไว คือ ปญหาหลักของธรรมาภิบาลภาคเอกชนไทย คือ การขาด

กลไกการตรวจสอบและการกํากับดูแลการบริหารธุรกิจ ทําใหผูถือหุนรายใหญซึ่งมีอํานาจในการ
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บริหารธุรกิจเอารัดเอาเปรียบผูถือหุนรายยอย เจาหนี้รายใหญตองสอดสองดูแลทิศทางการ

บริหารธุรกิจของลูกหนี้มากขึ้น และผูถือหุนรายยอยก็ตองมีความกระตือรือรนที่จะออกสิทธิออก

เสียงเปนกลุม 

 6. สรางความเขมแข็งใหภาคประชาชนและเพิ่มการมีสวนรวม 

 7. สรางระบบสงเสริมธรรมาภิบาลในลักษณะองคกรนอกภาครัฐที่เรียกวา สภาสุจริต

แหงชาติ เนื่องจากเรื่องธรรมาภิบาลและความสุจริตในการบริหารบานเมือง เปนหัวใจสําคัญที่       

ตองดําเนินการอยางตอเนื่องเปนระบบ จึงสมควรใหองคกรตาง ๆ ในภาคประชาชนรวมตัวกันเปน 

สภาสุจริตแหงชาติ (National Integrity Council)  

 กัลยา  เนติประวัติ (2544, น. 123) ทําการวิจัยเรื่องการยอมรับรูปแบบการจัดองคการ

ทางสังคมแบบใหม  ตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีในองคกรภาครัฐ:  

กรณีศึกษาสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารสุข ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะมีอายุ

ต้ังแต 41 ปข้ึนไป เปนเพศหญิงปฏิบัติงานในตําแหนงระดับปฏิบัติการ จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีระยะเวลารับราชการ 17 ปข้ึนไป ผูวิจัยไดศึกษาในดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

รูปแบบ การจัดองคการทางสังคมแบบใหมตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ไดมี

การวัดความรูความเขาใจ 7 ดาน คือ ดานทั่วไป ดานหลักนิติธรรม ดานหลักคุณธรรม ดานหลัก

ความโปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา พบวา

สวนใหญมีคะแนนอยูในชวง  18-20 คะแนน ซึ่งมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการจัดองคการ

ทางสังคมแบบใหมตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีในระดับสูง 

 สมบัติ  โฆษิตวานิช (2544, น. บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพการ

ปฏิบัติงานของขาราชการพลเรือนสามัญ ตามระบบการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี   

พ.ศ. 2542 พบวาขาราชการพลเรือนสามัญสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี 

ปฏิบัติงานเปนไปตาม ระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาแตละหลัก พบวาปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลางเกือบทุกหลัก ยกเวนในหลัก

คุณธรรมอยูในระดับมาก  

 กิตติพงษ   อุรพีพัฒนพงษ (2545, น. บทคัดยอ)  ไดวิจัยเรื่อง  หลักธรรมาภิบาลกับการ

บริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ  : กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย         

โดยศึกษาเปรียบเทียบระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมือง

และสังคมที่ ดี    พ .ศ . 2542  หลักเกณฑและแนวทางการการกํากับดูแลที่ ดีในรัฐวิสาหกิจ           

พ .ศ . 2544  ของกระทรวงการคลัง   รางรายงานการกํากับดูแลกิจการที่ดี  พ .ศ . 2544 ของตลาด
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หลักทรัพย  พบวา  หลักเกณฑดังกลาวไมไดมีความหมายแตกตางในสาระสําคัญนัก  โดยเฉพาะ

หลักเรื่องความโปรงใส  หลักความซื่อสัตยสุจริต  หลักความรับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาที่  และ                   

หลักความสามารถในการแขงขัน  อาจมีความแตกตางบางในรายละเอียดเล็กนอย  เชน                

บริษัทจดทะเบียนก็จะตองดูแลผลประโยชนของผูถือหุนหรือผูลงทุนเปนหลักสําคัญ  แต              

บริษัทจดทะเบียนก็จะตองมีความรับผิดชอบกับผูมีสวนไดเสียดวย  โดยเฉพาะคณะกรรมการ

รัฐวิสาหกิจจะเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการปฏิบัติหนาที่ และการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ

ที่ เปนรัฐวิสาหกิจที่ เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  ดังนั้นกระบวนการแตงตั้ง

คณะกรรมการจะตองไดผูที่มีความรูความสามารถ  ซื่อสัตยสุจริต  ดวยความโปรงใส  เพื่อจะให

คณะกรรมการดังกลาวนําหลักธรรมาภิบาลไปบริหารจัดการองคกรนั้น  เพื่อปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  อันเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหแกธุรกิจหรือกิจการนั้น  รวมทั้งการมี

ความรับผิดชอบตอผูถือหุน  หรือผูลงทุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน  โดยควรมีการประเมินฝาย

จัดการและคณะกรรมการเอง  และจัดทําจรรยาบรรณของกรรมการผูบริหาร  และพนักงานดวย 

กระบวนการสรรหาคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจควรเปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอย  หรือผูมีสวนได

สวนเสียไดมีสวนรวมในการพิจารณา  ควรคัดเลือก จากบุคคลที่มีความรูความสามารถอยาง

แทจริงและมีความอิสระ  เพื่อจะดูแลกํากับการดําเนินการของฝายบริหารรัฐวิสาหกิจ  ดูแล

ผลประโยชนของผูถือหุนรายยอย โดยกําหนดงานของรัฐที่เปนผูกํากับรัฐวิสาหกิจ และผูถือหุนตอง

มีหลักธรรมาภิบาลทุกหนวยและปฏิบัติตามอยางเครงครัด 

 สุวรรณ  ทองคํา (2542, น. บทคัดยอ) วิจัยเรื่องสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมา  

ภิบาล  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี  พบวา  สภาพการบริหารตาม            

หลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรีอยูในระดับมาก และ

ผูบริหารโรงเรียนสาวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก และสําหรับดานวัยวุฒิ    

คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณการบริหาร และขนาดของโรงเรียนที่ผูบริหารในโรงเรียนดํารง

ตําแหนงอยูกับสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนมีความสัมพันธกันทุกดาน อยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และที่ระดับ 0.01 

 สยุมพร  ปุญญาคม (2541, น. บทคัดยอ)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการที่ดี 

(Good Governance)  กับหลักพระพุทธศาสนา ผลการศึกษาพบวา หลักพระพุทธศาสนาที่เปน

หลักธรรม  คําสอนอาจนําไปประยุกต และใชเปนปจจัยสําคัญในการบริหารจัดการที่ดีทางดาน

ทรัพยากรมนุษยใหประสบความสําเร็จไดดังนี้คือ    

 1. อริยสัจ 4    
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 2. สัปปุริสธรรม    

 3. อปริหานิยธรรม    

 4. ทศพิธราชธรรม    

 5. สังคหวัตถุ           

 6. จักวรรดิวัตร    

 7. พรหมวิหาร   

 8. หลักอธิปไตย 3                         

 9. หลักนําเคราะหและหลักประเคราะห  

 10. ปฏิจจสมุปบาท        

 11. หลักภาวะผูนํา        

 12. สาราณียธรรม         

 13. ราชวสดีธรรม         

 14. ศีล 5  

 15. ปจจัยปฏิเสวนา    

 16. ไตรสิกขา     

 17. พระ 5    

 18. อิทธิบาท 4   

 19. หิริโอตตัปปะ    

 20. ราชสังคหวัตถุ 4   

 21. สมถะวิปสสนา 
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5.  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

ตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

 

 

   

                                                

ปจจัยทีม่ีผลตอทัศนะของ

บุคลากร 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. สถานภาพ 

2. เพศ 

3. อายุ 

4. ระดับการศึกษา 

5. อัตราเงินเดือน 

6. สายการปฏิบัติงาน 

7. ตําแหนงทางวิชาการ 

8. ประสบการณทํางาน 

ทัศนะตอการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชใน 

การบริหารงานบุคคล 

1. ดานการวางแผนกําลังคน ตามหลักธรรมาภิบาล 

2 .ดานการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ตาม 

    หลักธรรมาภิบาล 

3. ดานการปฐมนิเทศบรรจุบุคลากรและการประเมินผล 

    การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. ดานการฝกอบรมและพัฒนา ตามหลักธรรมาภิบาล 

5. ดานการจายตอบแทน และการจัดสวัสดิการ ตาม 

    หลักธรรมาภิบาล 

6. ดานการใชวินัย และการควบคุม ตลอดจนการ 

    ประเมินผล ตามหลักธรรมาภิบาล 


