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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง การจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับ
การเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) ในมุมมอง
ของผูส่ือขาว เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับกลุมตัวอยางที่มีการแบงประเภทผูให
สัมภาษณออกเปน 2 กลุม คือ  

1. เจาหนาที่ตํารวจในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ (สตช.) ซึ่งไดรับมอบหมายจาก
ผูบังคับบัญชาในการปฏิบัติหนาที่เขาควบคุมสถานการณการชุมนุมประทวงตามสถานที่ตาง ๆ ของ
กลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร รวมกับ
กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) โดยกําหนดระยะเวลาในการศึกษา คือ ในเดือนมีนาคม 
2552  

2. ผูส่ือขาวที่เปนสื่อมวลชนในประเทศไทย ที่ปฏิบัติหนาที่รายงานขาวใหกับตนสังกัด
ภายในพื้นที่จัดการชุมนุมประทวงของกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยกําหนดระยะเวลาในการศึกษา คือ  

 2.1 การเคลื่อนขบวนกลุมผูชุมนุม นปช. จากทองสนามหลวง เพื่อเดินทางไปยื่น
ขอเรียกรองที่หนาทําเนียบรัฐบาล เมื่อวันที่  31 มกราคม 2552 ต้ังแตเวลา 19.00-24.00 น.  

 2.2 การเคลื่อนขบวนกลุมผูชุมนุม นปช. จากทองสนามหลวง เพื่อเดินทางไป 
ทวงถามขอเรียกรองที่หนาทําเนียบรัฐบาล เมื่อวันที่ 24-26 กุมภาพันธ 2552 ต้ังแตเวลา 10.00-
24.00 น.  

 2.3 การเคลื่อนขบวนกลุมผูชุมนุม นปช. เพื่อเดินทางไปปดลอมทําเนียบรัฐบาล
และขับไลรัฐบาลนายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ จากทองสนามหลวงไปยังหนาทําเนียบรัฐบาล เมื่อวันที่ 
26-31 มีนาคม 2552 ต้ังแตเวลา 10.00-24.00 น. โดยสามารถนําเสนอขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
ในประเด็นตามวัตถุประสงคในการศึกษาดังตอไปนี้  

  วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษาการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณ กลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ 
(นปช.) 
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   วัตถุประสงคที่ 2 เพื่อศึกษามุมมองของผูส่ือขาวที่มีตอการจัดการการสื่อสาร
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณ กลุมแนวรวม
ประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

 

วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศกึษาการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล  
(บช.น.) กับการเขาควบคมุสถานการณ กลุมแนวรวมประชาธปิไตย 

ขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
 

จากการสัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ (สตช.)        
ตามวัตถุประสงคที่ 1 พบวาหนวยงานหลักที่มีหนาที่ในการเขารวมการจัดการการสื่อสารและการ
เขาควบคุมสถานการณการชุมนุมของกับกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
คือ กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) โดยมีหนาที่ในการวางแผนและแบงเจาหนาที่ตํารวจใน
การปฏิบัติงาน การดําเนินงานดานการประชาสัมพันธและปฏิบัติการจิตวิทยาตอประชาชน การจดั
กําลังเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนและเจาหนาที่ทหารในฐานะผูชวยเจาพนักงานเพื่อเขา
ควบคุมสถานการณ สอดคลองกันคํากลาวของรองผูบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล ที่ใหขอมูลวา  

การทําหนาที่ของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับการเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. 
ในครั้งนี้ จะมีการแบงหนาที่ออกเปน 3 ฝาย ประกอบดวย ฝายบังคับบัญชา  
ทําหนาที่อํานวยการ วางแผน ดูแลดานการขาว การประชาสัมพันธ ดานกฎหมาย
และสอบสวน โดยมีผบช.น. หรือผบ.เหตุการณทําหนาที่ส่ังการและควบคุมทั้งหมด 
ฝายปฏิบัติการณ ทําหนาที่จัดกําลังเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนจากกองบัญชา
ตาง ๆ เจาหนาที่ทหาร เจาหนาที่จากสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกทม. 
เขารวมปฏิบัติหนาที่ในควบคุมสถานการณตามจุดตาง ๆ การแตงตั้งเจาหนาที่
ตํารวจชุดเจรจาตอรองเพื่อดําเนินการสื่อสารขอความรวมมือกับแกนนํากลุมผูชุมนุม 
และฝายสนับสนุนทําหนาที่สนับสนุนอาวุธยุธโทปกรณ เครื่องมืออุปกรณส่ือสาร 
รวมทั้งอาหาร ในขณะที่กําลังเจาหนาที่ตํารวจของ (บช.น.) จะมาจาก 2 สวน ไดแก 
เจาหนาที่ตํารวจควบคุมฝูงชนหรือที่เรียกวาหนวยปฏิบัติการพิเศษ และการระดม
กําลังเจาหนาที่จากสถานีตํารวจนครบาลตาง ๆ โดยจัดแบงกลุมต้ังแต 1 หมู  
(11 นาย) รวมกันเปน 1 หมวด (4 หมู หรือ 44 นาย) และรวมกันเปน 1 กองรอย  
(3 หมวด หรือ 150 นาย) ดังนั้นเจาหนาที่ตํารวจที่เขาควบคุมสถานการณในสวนของ 
บช.น. จะมีอยูประมาณ 20 กองรอย (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552) 
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ขณะเดียวกันกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) ไดขอสนับสนุนเจาหนาที่ตํารวจ
จากสํานักงานตํารวจแหงชาติและเจาหนาที่ทหาร เพื่อควบคุมสถานการณการชุมนุมของกลุม นปช. 
สอดคลองกันคํากลาวของรองผูบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล ที่ใหขอมูลวา  

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลในครั้งนี้ ไดมีการสนธิ
กําลังเจาหนาที่ตํารวจเขารวมปฏิบัติหนาที่ จํานวน 35 กองรอย โดยที่ บช.น. จะทํา
หนังสือราชการสงถึงสํานักงานตํารวจแหงชาติในฐานะหนวยงานบังคับบัญชาสูงสุด 
เพื่อให สตช. ทําหนังสือราชการสงถึงกองบัญชาการในสังกัด เพื่อขอสนับสนุน
เจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชน ประกอบดวยกองบัญชาการตํารวจตระเวน
ชายแดน (บช.ตชด.) กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง (บช.ก.) กองบัญชาการ
ตํารวจภูธรภาค (บช.ภ.) 1,2,7 กองบัญชาการตํารวจสันติบาล (บช.ส.) และประสาน
ขอสนับสนุนกําลังเจาหนาที่พรอมอุปกรณรถดับเพลิง รถอุปกรณกูภัย และรถไฟฟา
สองสวาง จากสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรุงเทพมหานคร และ
เจาหนาที่ทหารจํานวน 22 กองรอย จากศูนยปฏิบัติการกองบัญชาการกองทัพไทย 
เพื่อเขารวมควบคุมสถานการณในฐานะผูชวยเจาพนักงาน (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 
5 มีนาคม 2552)  
อยางไรก็ตาม จากสัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

(สตช.) พบวา วิธีการและขั้นตอนการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) 
กับการเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) ในครั้งนี้ 
เจาหนาที่ตํารวจไดปฏิบัติงานตามแผนรักษาความสงบ (กรกฎ /48) ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(สตช.) เนื่องจากในรายละเอียดของแผนดังกลาวไดมีการกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ตํารวจ ที่จะตองการดําเนินงานดานชุมชนหรือมวลชนสัมพันธ และเตรียมปฏิบัติการดาน
การประชาสัมพันธในขั้นเตรียมการ ในขณะที่ข้ันการปองกันหรือข้ันปฏิบัติการจะมุงดําเนินงาน
ดานการประชาสัมพันธและปฏิบัติการจิตวิทยาตอประชาชนทุกรูปแบบ สอดคลองกันคํากลาวของ
รองผูบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล และผูกํากับการปฏิบัติการพิเศษ กองบังคับ
การปราบปราม กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง ที่ใหขอมูลตรงกันวา  

วิธีการและขั้นตอนการสื่อสารของ บช.น. ในการเขาควบคุมสถานการณของกลุม นปช. 
จะปฏิบัติตามแผนกรกฎ 48 เชน ข้ันเตรียมการ จะเนนใหเจาหนาที่ตํารวจเตรียมการ
ในเรื่องของประชาสัมพันธในเชิงจิตวิทยามวลชน โดยอาศัยชองทางการสื่อสารทุก
ประเภท สวนขั้นปฏิบัติ จะเนนการสื่อสารโดยใชวิธีการเจรจาตอรองเพื่อแลกเปลี่ยน
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ความตองการ การขอความรวมมือ การประกาศโดยใชเอกสารหรืออุปกรณตาง ๆ 
วิธีการเหลานี้จึงเปนมาตรการหนึ่งเพื่อคลี่คลายสถานการณจากเบาไปหาหนักและ
เปนการปฏิบัติงานเพื่อเขาควบคุมสถานการณตามแผนกรกฎ 48 (ปยะ  อุทาโย, 
สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552 และ ชัยทัต บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552)  
จากขอมูลที่ไดนําเสนอในชวงตนสามารถกลาวโดยสรุปวา การจัดการการสื่อสารของ

กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตย
ขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) มีวิธีการที่หลากหลายตามสถานการณดังตอไปนี้ 

 
1. การสื่อสารตามระบบราชการ 
 

จากลักษณะของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) ที่มีการแบงลําดับชั้นสาย
บังคับบัญชาตามโครงสรางของหนวยงานตามระบบราชการ วิธีการดําเนินงานตาง ๆ หรือการ
ส่ือสารเพื่อการเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. จะเปนไปในรูปแบบจากบนลงลางหรอืลางขึน้บน
เสมอ สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา 

การเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล จะใช
วิธีการสื่อสารตามระบบราชการที่เนนการสั่งการตามลําดับชั้นสายบังคับบัญชาจากบน
ลงลาง หรือรับรายงานจากลางขึ้นบน เชน พล.ต.ท.วรพงษ ชิวปรีชา  ผบช.น . 
มอบหมายเจาหนาที่ตํารวจผูใตบังคับบัญชาในลักษณะการเซ็นเอกสารคําสั่งแตงตั้ง
คณะทํางานและปฏิบัติหนาที่ การมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาใชโทรศัพทมือถือ
พูดคุยกับแกนนําเพื่อรับทราบขอมูลการเคลื่อนไหว  การใชวิทยุ ส่ือสารหรือ
โทรศัพทมือถือส่ังการจากผูบังคับบัญชาไปยังหัวหนาเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูง
ชนตามจุดสกัดตาง ๆ ใหเตรียมความพรอม และรายงานผลการควบคุมสถานการณ 
(ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 
2552, ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552 และจรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 
16 มีนาคม 2552)  

 
2. การสื่อสารผานสื่อมวลชน 
 

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. วิธีการ
ส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่นํามาใช คือ การใชส่ือประชาสัมพันธทุกรูปแบบ สอดคลองกันคําสัมภาษณ
กลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา “ผบช.น. และโฆษก บช.น. จะใชวิธีการพูดผานสื่อมวลชนในระหวางที่เขา
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สัมภาษณของผูส่ือขาวแขนงตาง ๆ เพื่อขอความรวมมือจากพี่นองประชาชนที่จะเขารวมการชมุนมุ
ใหอยูในกรอบของกฎหมายรัฐธรรมนูญ มาตรา 63 หามทําลายทรัพยสินหรือบุกรุกสถานที่ทาง
ราชการ” (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552,
ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552,จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552  และ
ประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2552) 
 
3. การสื่อสารผานเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง  
 

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. วิธีการ
ส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่นํามาใช คือ การเจรจาตอรองเพื่อคลี่คลายสถานการณ สอดคลองกันคํา
สัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา “บช.น. แตงตั้งรองผูบัญชาการตํารวจนครบาลทําหนาที่
เปนหัวหนาชุดเจรจาตอรองเขาพูดคุยกับแกนนํากลุม นปช. ตามจุดสกัดตาง ๆ” (ปยะ  อุทาโย, 
สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552, ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 
10 มีนาคม 2552,จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552 และประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 
14 มีนาคม 2552) 

 
4. การสื่อสารผานเครื่องขยายเสียง (Power Amp & Power Mixer)  
 

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. วิธีการ
ส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่นํามาใช คือ การปฏิบัติการดานจิตวิทยาตอประชาชน โดยอาศัยชองทางการ
ส่ือสารทุกประเภท สอดคลองกันคํากลาวของรองผูบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล 
ที่ใหขอมูลวา 

การเขาควบคุมสถานการณของบช.น. ไดมีการมอบหมายงานเจาหนาที่ตํารวจ
ดําเนินการประกาศผานเครื่องขยายเสียง ที่ติดตั้งอยูบริเวณดาดฟาบนตึกสันติไมตรี
ในระหวางที่กลุม นปช. กําลังเคลื่อนขบวนเขามายังบริเวณรั้วทําเนียบรัฐบาล เพื่อขอ
ความรวมมือใหใชสิทธิการชุมนุมอยูในกรอบของกฎหมายรัฐธรรมนูญ มาตรา 63  
อยาบุกรุกเขามายังสถานที่ราชการ สลับกับการเปดเพลงรูปที่มีทุกบานของเบิรด-
ธงไชย แมคอินไตย และเพลงรักกันไวเถิด (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552)  

 
5. การสื่อสารผานเครื่องกระจายเสียง (โทรโขง) 
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การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. วิธีการ

ส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่นํามาใช คือ การปฏิบัติการดานจิตวิทยาตอประชาชน โดยอาศัยชองทางการ
ส่ือสารทุกประเภท สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา “การปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรองในระหวางที่กลุมผูชุมนุมกําลังเคลื่อนขบวนเขามาประชิดกับแนว
สกัดกั้น จะใชโทรโขงเขาพูดคุยเพื่อขอความรวมมือกลุมผูชุมนุม นปช. ไมใหฝาแนวสกัดกั้นของ
เจาหนาที่ตํารวจ และขอใหการชุมนุมอยูในกรอบของกฎหมาย” (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 
มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552 และชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 
มีนาคม 2552)  
 
6. การสื่อสารผานเอกสารใบปลิว 
 

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. วิธีการ
ส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่นํามาใช คือ การปฏิบัติการดานจิตวิทยาตอประชาชน โดยอาศัยชองทางการ
ส่ือสารทุกประเภท สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา  

การควบคุมสถานการณของบช.น. จะมีการแจกเอกสารใบปลิวใหกับกลุมผูชุมนุม 
นปช. โดยเนื้อหาของเอกสารจะเปนการสื่อสารในลักษณะการขอความรวมมือกลุมผู
ชุมนุมใหใชสิทธิเสรีภาพตามกรอบของกฎหมาย หรือการแจกใบประกาศแจงเตือน
กลุมผูชุมนุม นปช. ใหทราบถึงการกระทําที่ไมใชเปนการชุมนุมตามกรอบของ
รัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2550 มาตรา 63 ตามคําสั่งศาลปกครองกลาง (ปยะ  อุทาโย, 
สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552 และชัยทัต  
บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552)  
 

7. การสื่อสารผานรถบรรทุกเครื่องขยายเสียงของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.)  
 
การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. วิธีการ

ส่ือสารรูปแบบหนึ่งที่นํามาใช คือ การปฏิบัติการดานจิตวิทยาตอประชาชน โดยอาศัยชองทางการ
ส่ือสารทุกประเภท สอดคลองกันคํากลาวของรองผูบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล ที่ใหขอมูลวา “บช.น. จะใชรถบรรทุกเครื่องขยายเสียง เพื่อส่ือสารแจงเตือนกลุมผูชุมนุม
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ไมใหทําลายสิ่งกีดขวาง หรือทํารายเจาหนาที่ตํารวจ บริเวณจุดสกัดที่ 3 คือ สะพานมัฆวานรังสรรค 
ในเหตุการณวันที่ 31 มกราคม 2552” (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552)  

ขณะเดียวกันการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับ
การเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) สามารถ
นําเสนอขั้นตอนการปฏิบัติงานดังตอไปนี้ 
 
1. การจัดประชุมแตงต้ังคณะทํางาน ดานการประชาสัมพันธและจิตวิทยาตอประชาชน              
ตามแผนกรกฎ 48  
 
 เมื่อทราบขอมูลจากการแถลงขาวผานสื่อมวลชนหรือการหาขาวเชิงลึกของแกนนํา
กลุม นปช. วาจะมีการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง กองบัญชาการตํารวจนครบาล ในฐานะ
หนวยงานหลักในการเขาควบคุมสถานการณ จะดําเนินการจัดประชุมและใชการสื่อสารเปนสวน
หนึ่งของมาตรการรับมือกับสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคําสัมภาษณของรองผูบังคับการ 
อํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล ที่ใหขอมูลวา  

ทุกครั้งที่ทราบขาวการจัดชุมนุมของประชาชน ไมวาจะเปนกลุมใด บช.น. จะใชแผน
กรกฎ 48 ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ในการเขาควบคุมสถานการณ ดังนั้นในใบ
คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานเพื่อดูแลเหตุการณกลุมเสื้อแดงในครั้งนี้ เราไดมีการระบุชื่อ
เจาหนาที่ตํารวจที่จะปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ เชน 
มอบหมายใหรองพงษสันต (พล.ต.ต.พงษสันต  เจียมออน) ทําหนาที่ชุดเจรจาตอรอง 
เขาพูดคุยสื่อสารกับแกนนําบริเวณจุดสกัดสะพานมัฆวานรังสรรค หรือใหรองอํานวย 
(พล.ต.ต.อํานวย นิ่มมะโน) ทําหนาที่ประกาศผานเครื่องขยายเสียงภายในทําเนียบ
รัฐบาล เพื่อขอความรวมมือกลุมผูชุมนุมและชวยควบคุมสถานการณ (ปยะ  อุทาโย, 
สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552) 

 
2. การสื่อสารผานสื่อมวลชน เพื่อขอความรวมมือการชุมนุมกลุม นปช.   
 

กอนที่จะมีการเคลื่อนไหวการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง หรือในระหวางการเคลื่อน
ขบวนของกลุมผูชุมนุม นปช. ไปยังสถานที่เปาหมายที่กําหนดไว กองบัญชาการตํารวจนครบาล     
จะใชการสื่อสารผานสื่อมวลชน เพื่อขอความรวมมือไปยังกลุมผูชุมนุม สอดคลองกันคําสัมภาษณ
ของกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา  
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ข้ันตอนแรกการสื่อสารของบช.น. กับกลุมผูชุมนุม จะใชวิธีการประชาสัมพันธหรือขอ
ความรวมมือมากวา เชน พล.ต.ท.วรพงษ  ชิวปรีชา ในฐานะผูบัญชาการเหตุการณ 
หรือพล.ต.ต.สุพร  พันธุเสือ โฆษก บช.น. จัดแถลงขาวผานสื่อมวลชน เพื่อขอความ
รวมมือกลุมผูชุมนุมดวยประโยคคําพูดในลักษณะที่วา เจาหนาที่ตํารวจขอความ
รวมมือกับพี่นองประชาชนที่จะมาเขารวมการชุมนุมรวมกับกลุม นปช.  ขอใหการ
แสดงความคิดเห็นทางการเมืองของทาน ใหอยูกรอบของกฎหมาย หามปดกั้นหรือ
บุกรุกสถานที่ราชการหรือทําลายทรัพยสินทางราชการ หากทานใดฝาฝนหรือกระทํา
การใด ๆ ที่กอใหเกิดความเสียหาย เจาหนาที่ตํารวจมีอํานาจจับกุมดําเนินคดีไดตาม
กฎหมาย (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552 และประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 
14 มีนาคม 2552)  

 
3. การสื่อสารผานเอกสารใบปลิว เพื่อขอความรวมมือการชุมนุมกลุมนปช.   
 

ในระหวางการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง หรือการเคลื่อนขบวนของกลุมผูชุมนุม 
นปช. ไปยังสถานที่เปาหมายที่กําหนดไว กองบัญชาการตํารวจนครบาล จะใชการสื่อสารใน
ลักษณะของจิตวิทยาตอประชาชน โดยอาศัยชองทางการสื่อสารผานเอกสารใบปลิว ที่มีเนื้อหาของ
ในลักษณะการขอความรวมมือกลุมผูชุมนุม ใหใชสิทธิเสรีภาพการแสดงความคิดเห็นอยูในกรอบ
ของกฎหมายรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2550 มาตรา 63 โดย บช.น. จะจัดกําลังเจาหนาที่ตํารวจเดิน
แจกเอกสารดังกลาวแกประชาชนที่เขารวมการชุมนุม  
 
4. การสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง เพื่อสกัดกั้นการชุมนุมกลุมนปช.      
 

ในระหวางการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง หรือการเคลื่อนขบวนของกลุมผูชุมนุม 
นปช. ไปยังสถานที่เปาหมายที่กําหนดไว กองบัญชาการตํารวจนครบาล จะใชการสื่อสารใน
ลักษณะของการเจรจาตอรองเพื่อคลี่คลายสถานการณ สอดคลองกันคําสัมภาษณของกลุมตัวอยาง
ที่ใหขอมูลตรงกันวา  

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณและตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ เจาหนาที่ตํารวจชุด
เจรจาตอรองของ บช.น. จะรับหนาที่ดําเนินการสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือขอความรวมมือกับแกนนํากลุม นปช. ดวยประโยคคําพูดในลักษณะที่วา ขอให
กลุมชุมนุมหยุดอยูบริเวณไดไหม ผมไมอยากใหเคลื่อนขบวนไปที่ทําเนียบรัฐบาล 
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เพราะวาผูบังคับบัญชาสั่งการลงมาผมก็ตองทําตามหนาที่ ขอความรวมมือกับ 
คุณจตุพรดวย (ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552, ชัยทัต  บุญขํา, 
สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552 และจรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552)     

 
5. การสื่อสารตอบกลับของแกนนํากลุม นปช. เพื่อขอเปดทางการเคลื่อนขบวนกลุม 
ผูชุมนุมกับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง  
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาล แกนนํา
กลุม นปช. จะใชประโยคสื่อสารตอบกลับมายังเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง ตามจุดสกัดกั้น
ตาง ๆ ดวยการกลาวอางการขอใชสิทธิการชุมนุมตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ และขอใหเจาหนาที่
ตํารวจเปดทาง สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา “วันนี้พวกเรามา
ชุมนุมกันอยางสงบ ปราศจากอาวุธ ตามกรอบของกฎหมายรัฐธรรมนูฐ มาตรา 63 เพื่อเดินทางไป
ยื่นขอเรียกรองแกรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ที่หนาทําเนียบรัฐบาล ซึ่งขอรับรองวาพวกเราจะ
ไมบุกเขาไปในทําเนียบรัฐบาลอยางแนนอน ถาเสร็จแลวจะเดินทางกลับทันที ขอใหเจาหนาที่
ตํารวจเปดทางใหพวกเราดวย” (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, 
สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552, ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552, จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 
16 มีนาคม 2552 และประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2552)  

 
6. การสื่อสารตอบกลับของแกนนํากลุม นปช. กับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง เพื่อ
มุงหวังจะใชกําลังฝาดานสกัดกั้นของเจาหนาที่ตํารวจ 
 

เมื่อการสื่อสารตอบกลับของแกนนํากลุม นปช. กับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง
ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ ดวยการกลาวอางการขอใชสิทธิการชุมนุมตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและ
ขอใหเจาหนาที่ตํารวจเปดทางไมประสบความสําเร็จ แกนนํากลุม นปช. จะใชประโยคคําพูดเพื่อ
มุงหวังจะใชกําลังฝาดานสกัดกั้น สอดคลองกันคําสัมภาษณของผูกํากับการปฏิบัติการพิเศษ  
กองบังคับการปราบปราม กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง ที่ใหขอมูลวา  

เมื่อเราตกลงกันไมไดก็ไมเปนไร ผมก็ขอใชสิทธิของผม พี่ก็ทําหนาที่ของพี่ เราไมโกรธ
กันนะ จากนั้นแกนนําก็ส่ังใหกลุมผูชุมนุมเดินเขาประชิดและเคลื่อนยายสิ่งกีดขวาง
ออก โดยที่ตํารวจไมไดกระทําการใด ๆ ซึ่งที่เปนเชนนี้เพราะวาเจาหนาที่ตํารวจไม
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อยากใหเกิดความรุนแรงใด ๆ หรือเกิดการปะทะกันทั้ง 2 ฝาย (ชัยทัต บุญขํา, 
สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552)   
อยางไรก็ตามวิธีการและขั้นตอนการจัดการการสื่อสารที่ไดนําเสนอในตอนตน          

ถือวาเปนเพียงสวนประกอบหนึ่งของการสรุปผลการศึกษา เนื่องจากกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล (บช.น.) จะใชกลยุทธอ่ืน ๆ เพื่อเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไล
เผด็จการแหงชาติ (นปช.) ที่หลากหลายตามสถานการณดังตอไปนี้   
 
1. การใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชน เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการชุมนุม
กลุม นปช.    

 
ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 

นปช. การนํากําลังเจาหนาที่ตํารวจกั้นกลุมผูชุมนุม ถือวาเปนกลยุทธหนึ่งที่ บช.น. นํามาใชในการ
เขาควบคุมสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา  

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. จะมีการ
ใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนจากกองบัญชาการตาง ๆ เพื่อเขาควบคุม
สถานการณและสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนของกลุม นปช. ในลักษณะยืนถือโลต้ังแถว
เรียวหนากระดานตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552,
ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552, ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 
2552,จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552 และประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 
14 มีนาคม 2552) 

 
2. การใชกําลังเจาหนาที่ทหาร เพื่อเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมกลุม นปช.  
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 
นปช. การนํากําลังเจาหนาที่ทหารเขารวมปฏิบัติงานในฐานะผูชวยเจาพนักงาน ถือวาเปนกลยุทธ
หนึ่งที่ บช.น. นํามาใชในการเขาควบคุมสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุม
ตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา “การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับ
กลุม นปช. จะมีการใชกําลังเจาหนาที่ทหารเขารวมปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูชวยเจาพนักงาน 
จํานวน 22 กองรอยในลักษณะยืนถือโลต้ังแถวเรียวหนากระดานตลอดแนวรั้วกําแพงภายใน
ทําเนียบรัฐบาล” (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 
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2552, ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552 , จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552 
และประเวศ ศรีนาค, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2552) 
 
3. การใชกําลังเจาหนาที่พรอมอุปกรณจากสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร เพื่อเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมกลุม นปช.  
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 
นปช. การนํากําลังเจาหนาที่พรอมอุปกรณจากสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกทม. เขา
รวมปฏิบัติงาน ถือวาเปนกลยุทธหนึ่งที่ บช.น. นํามาใชในการเขาควบคุมสถานการณดังกลาว 
สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา  

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. ใน
ระหวางวันที่ 24-27 กุมภาพันธ 2552 จะมีการใชกําลัง เจาหนาที่พรอมอุปกรณ
รถดับเพลิง รถอุปกรณกู ภัย รถไฟฟาสองสวาง จากสํานักปองกันและบรรเทา 
สาธารณภัยของกทม. เพื่อเขารวมปฏิบัติงานและควบคุมสถานการณอยูภายใน
ทําเนียบรัฐบาล (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, 
สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552 และจรูญ ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552) 

 
4. การใชรถบัสขนาดใหญ รถคุมขังผูตองหาของสํานักงานตํารวจแหงชาติ รถดับเพลิง 
เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการชุมนุมกลุม นปช.    
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 
นปช. การใชรถบรรทุกขนาดใหญสกัดกั้นกลุมผูชุมนุม ถือวาเปนกลยุทธหนึ่งที่ บช.น. นํามาใชใน
การเขาควบคุมสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา 
“เหตุการณในวันที่ 31 มกราคม 2552 บช.น. ไดนํารถบัสขนาดใหญ รถคุมขังผูตองหาของ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ รถดับเพลิงจอดขวางบนเชิงสะพานมัฆวานรังสรรค  เพื่อสกัดกั้นการ
เคลื่อนขบวนของกลุม นปช.” (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, 
สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552 และชัยทัต บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552) 
 
 
 



 64

5. การใชรั้วลวดหนามและรั้วเหล็ก เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการชุมนุมกลุม นปช.    
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 
นปช. การใชร้ัวลวดหนามและรั้วเหล็กสกัดกั้นกลุมผูชุมนุม ถือวาเปนกลยุทธหนึ่งที่ บช.น. นํามาใช
ในการเขาควบคุมสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลตรงกันวา 
“การที่กองบัญชาการตํารวจนครบาล เลือกอุปกรณประเภทรั้วลวดหนามและรั้วเหล็กสกัดกั้นการ
ชุมนุมของกลุม นปช. กั้นดานหนาเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนที่ยืนอยูบริเวณจุดสกัดกั้นตาง ๆ 
เพราะวาเจาหนาที่ตํารวจไมอยากใหเกิดการปะทะที่อาจกอใหเกิดความรุนแรงหรือการสูญเสีย”  
(ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552, และ 
ชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552)  
 
6. การใชแทงปูนกั้นทาง เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการชุมนุมกลุม นปช. 

 
ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 

นปช. การใชอุปกรณที่มีน้ําหนักมาก ๆ สกัดกั้นกลุมผูชุมนุม ถือวาเปนกลยุทธหนึ่งที่ บช.น. 
นํามาใชในการเขาควบคุมสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคํากลาวของรองผูบังคับการ
อํานวยการ กองบัญชาการตํารวจนครบาล และผูกํากับการปฏิบัติการพิเศษ กองบังคับการ
ปราบปราม กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง ที่ใหขอมูลตรงกันวา  

การเคลื่อนขบวนของกลุม นปช. เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ 2552 วิธีการเขาควบคุม
สถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาล ไดปรับกลยุทธใหมโดยใชแทงปูนกั้น
ทางเพื่อสกัดกั้นการชุมนุมของกลุม นปช. ในลักษณะวางขวางถนนนครปฐมริมคลอง
เปรมประชาดานหนาทําเนียบรัฐบาล (ปยะ  อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552 
และชัยทัต บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552)   

 
7. การใชรถบดถนน รถเกรดถนนที่ไมมีแบตเตอรี่ และรถบรรทุกน้ําของกรุงเทพมหานคร        
เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการชุมนุมกลุม นปช.  
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 
นปช. การใชรถบรรทกุหนักสกัดกั้นกลุมผูชุมนุม ถือวาเปนกลยุทธหนึ่งที่ บช.น. นํามาใชในการเขา
ควบคุมสถานการณดังกลาว สอดคลองกันคํากลาวของรองผูบังคับการอํานวยการ กองบัญชาการ
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ตํารวจนครบาล และผูกํากับการปฏิบัติการพิเศษ กองบังคับการปราบปราม กองบัญชาการตํารวจ
สอบสวนกลาง ที่ใหขอมูลตรงกันวา “ชวงที่กลุม นปช. เคลื่อนขบวนเมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ 2552 
เจาหนาที่ตํารวจพยายามนําเอารถบดถนน รถเกรดถนนที่ไมมีแบตเตอรี่และรถบรรทุกน้ําของ
กรุงเทพมหานคร มาสกัดกั้นการเคลื่อนขบวน เพราะวาไมอยากใหปดลอมทําเนียบรัฐบาล” (ปยะ   
อุทาโย, สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552 และชัยทัต  บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552)  
 
8. การใชแผนรักษาความสงบ (กรกฎ /48) สํานักงานตํารวจแหงชาติ เพื่อเขาควบคุม
สถานการณการชุมนุมกลุม นปช.  

 
การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับการชุมนุมประทวง

ของกลุม นปช. ในครั้งนี้ จะปฏิบัติตามแผนกรกฎ 48 สอดคลองกันคําสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ให
ขอมูลตรงกันวา  

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจเพื่อเขาควบคุมการชุมนุมในครั้งนี้ จะใชวิธีการ
ปฏิบัติงานตามแผนรักษาความสงบ (กรกฎ/48) ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ซึ่งจะ
มีหลักการปฏิบัติงานอยู 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันเตรียมการ ที่เนนการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ตํารวจในลักษณะการประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ควบคูกับการ
ประชาสัมพันธในเชิงจิตวิทยามวลชนโดยอาศัยสื่อทุกประเภท ในขณะเดียวกันถา
ประเมินสถานการณแลวเห็นวามีกลุมผูชุมนุมจํานวนมาก ก็เปดชองทางใหขอ
สนับสนุนกําลังเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนจาก บช.ตชด. บช.ภ. บช.ส. บช.ก. 
โดยประสานงานผานสํานักงานตํารวจแหงชาติ ควบคูไปกับการจัดตั้งศูนยปฏิบัติการ 
สําหรับข้ันปฏิบัติจะเนนใหเจาหนาที่ตํารวจใชเจรจาตอรองจากเบาไปหาหนัก เพื่อ
คลี่คลายสถานการณ โดยเริ่มจากการสังเกตการณ การเจรจาเพื่อแลกเปลี่ยนความ
ตองการ การขอความรวมมือ การประกาศ  การบังคับทิศทางหรือการใชรูปขบวน
สกัดกั้น ถาเหตุการณยังไมดีข้ึนก็ตองเพิ่มความเขมงวดในการปฏิบัติตามขั้น
ปราบปรามที่จะตองใชกําลังเขาแกไขสถานการณ จนกระทั้งมอบหมายภารกิจให
ฝายทหารเปนผูรับผิดชอบและปราบปรามอยางเด็ดขาดตามแผน พ.ร.ก. ฉุนเฉินหรือ
กฎอัยการศึก สวนขั้นฟนฟูจะเปนขั้นตอนสุดทายในการดําเนินงาน” (ปยะ  อุทาโย, 
สัมภาษณ, 5 มีนาคม 2552, ณัฐ  สิงหอุดม, สัมภาษณ, 9 มีนาคม 2552, ชัยทัต  
บุญขํา, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2552, จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552 
และประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2552)  
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9. การใชประมวลกฎหมายอาญา เพื่อเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมกลุม นปช. 
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม 
นปช. กลยุทธหนึ่งที่นํามาใชในการเขาควบคุมสถานการณกลุมผูชุมนุม คือ การใชประมวล
กฎหมายอาญา สอดคลองกันคํากลาวของรองผูกํากับการปราบปราม สถานีตํารวจทาเรือ จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ที่ใหขอมูลวา  

เจาหนาที่ตํารวจสามารถใชประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งถือเปนบทบัญญัติของ
กฎหมายที่วาดวยการกระทําความผิดและโทษเพื่อเขาควบคุมฝูงชน หากเกิด
เหตุการณชุมนุมกลายเปนการจลาจลขึ้น เชน ผูที่เปนแกนนําหรือหัวหนาในการปลุก
ระดมอาจมีความผิดตามมาตรา 113 วาดวยเรื่องการใชกําลังประทุษรายหรือขูเข็ญ 
เพื่อลมลางอํานาจนิติรัฐซึ่งถือวาเปนกบฎตองถูกประหารชีวิต หรือแมแตกลุมผู
ชุมนุมที่อาจมีความผิดตามมาตรา 215 วาดวยเร่ืองการมั่วสุมกันตั้งแตสิบคนขึ้นไป 
(ประเวศ  ศรีนาค, สัมภาษณ, 14 มีนาคม 2552) 
อยางไรก็ตาม ผูศึกษามีความตองการใหเกิดเปรียบเทียบอยางรอบดานของขอมูล   

จึงไดดําเนินการเพิ่มประเด็นคําถามที่เกี่ยวกับมุมมองของเจาหนาที่ตํารวจในสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ (สตช.) โดยสามารถสรุปผลการศึกษาตามประเด็นสัมภาษณ ดังตอไปนี้ 

จากการศึกษาพบวา เจาหนาที่ตํารวจทุกนายแสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกัน
ตอวิธีการสื่อสารที่ บช.น. ดําเนินการทุกรูปแบบกับกลุมผูชุมนุม นปช. เปนไปตามมาตราฐานเดียวกัน 
อยูบนพื้นฐานของกฎหมายและใชวิธีการปฏิบัติที่เปนสากล ขณะเดียวกันตางมีทัศนคติที่ดีตอการ
ปฏิบัติของเจาหนาที่ตํารวจที่ใชวิธีการสื่อสารตามหลักจิตวิทยาตอประชาชนที่หลากหลาย เชน 
การเจรจาตอรองหรือการประกาศขอความรวมมือผานสื่อเพื่อเขาคลี่คลายสถานการณ และชื่นชม
กับการดําเนินกิจกรรมทางการเมืองของกลุม นปช. ที่ชุมนุมอยูในกรอบของกฎหมายตามที่
เจาหนาที่ตํารวจไดประชาสัมพันธขอความรวมมือไว อยางไรก็ตามนายตํารวจทุกนายตางปฏิเสธ
การแสดงความคิดเห็นในเรื่องการนํากําลังเจาหนาที่ทหารจํานวน 22 กองรอย เขารวมเปนผูชวย
พนักงานในการเขาควบคุมสถานการณดังกลาว ที่สําคัญมุมมองของเจาหนาที่ตํารวจที่มีตอ
สถานการณการชุมนุมของกลุมดังกลาวในลักษณะในเชิงลบและเปนการเมืองภาคประชาชนที่มี
การแอบแฝงไปดวยผลประโยชน และทําใหสังคมไทยแตกแยกทางความคิดอยางรุนแรง  

ในขณะที่การใชสถานีดาวเทียมเพื่อประชาธิปไตย  (D-Station) ที่ เ ร่ิมทดลอง
ออกอากาศครั้งแรกเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2552 เพื่อถายทอดสดการดําเนินกิจกรรมทางการเมือง
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ของกลุม นปช. รองผูกํากับการ 2 กองบังคับการตํารวจสันติบาล 2 แสดงความคิดเห็นที่นาสนใจใน
ประเด็นนี้วา 

ทําไมวันนี้ตองเห็นคนไทยสวมใสเสื้อเหลืองหรือเสื้อแดงออกมาเดินขบวนชุมนุม
ประทวง  แทที่จริงตนตอของปญหาเกิดจากการใชเทคโนโลยีโทรทัศนผานดาวเทียม
ในทางที่ผิด โดยเฉพาะอยางยิ่งการที่ผูประกอบการพยายามนําเสนอขอมูลของ
ตนเองแบบมีอคติตอบุคคลตอองคกรเพียงดานเดียว  ฉะนั้นสิ่งที่กลุมผูชุมนุมหรือแกน
นําพยายามทําอยูในเวลานี้  จึงถือเปนการดึงมวลชนเขามารวมสรางอํานาจตอรองกับ
อํานาจรัฐในสังคม (จรูญ  ไพรดํา, สัมภาษณ, 16 มีนาคม 2552)  
สําหรับขอเสนอแนะการจัดการการสื่อสารของ บช.น. นายตํารวจทุกนายจะเห็นตรงกัน

วา การสื่อสารแบบถอยทีถอยอาศัยโดยมอบหมายใหเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง เขา
ดําเนินการควบคุมสถานการณในครั้งนี้ ถือวาเปนมาตรการจิตวิทยามวลชนรูปแบบหนึ่งที่มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมดีอยูแลว  

จากการแสดงผลการศึกษาตามประเด็นคําถามในหัวขอสัมภาษณทั้ง 6 ประเด็น ของ
เจาหนาที่ตํารวจในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ (สตช.) พบวามีความคิดเห็นที่หลากหลายทั้ง
สอดคลองกันและแตกตางกัน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการเปรียบเทียบขอมูลอยางชัดเจน การนําเสนอ
ตารางที่ 4.1 แสดงผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 1 ถือเปนรูปแบบการนําเสนอที่ผูศึกษา
ตองการจะใหเกิดความเขาใจในการสรุปผลการศึกษามากยิ่งขึ้น ตามรายละเอียดดังนี้ 

 
  
 
 



 

ตารางที่ 4.1 
แสดงผลการศึกษาตามวัตถปุระสงคขอที่ 1 

 
 

หัวขอการสัมภาษณ 
 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
   1. หนวยงานของทานมี
หนาที่ในการเขารวมการ
จัดการการสื่อสารและการ
เขาควบคุมสถานการณ
ของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล (บช.น.) กับกลุม
แนวรวมประชาธิปไตยขับไล
เผด็จการแหงชาติ (นปช.) ใน
เ ข ต ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร
อยางไรบาง 
 
 
 

     บช.น. จะเปน หนวยงาน
หลักในการเข าควบคุม
ส ถ า น ก า รณ ดั ง ก ล า ว
ทั้งหมด ไมวาเรื่องการวาง
แผนการประชาสัมพันธ 
การจัดกําลังพลเฉพาะใน
ส ว น ขอ ง  บช .น .อี ก  20 
กองรอย โดยจะแบงหนาที่
ออกเปน 3 ฝาย ประกอบดวย
ฝายบังคับบัญชา ฝายปฏิบัติ
การณและฝายสนับสนุน  
   ขณะเดียวกันจะขอสนับ 
สนุนกําลังเจาหนาที่ตํารวจ 

   วิธีการสื่อสารกับกลุมผู
ชุมนุมเปนหนาที่หลักของ 
บช.น. สวน บช.ตชด. จะ
เ น น ก า ร จั ด ส ง กํ า ลั ง
เ จ า ห น า ที่ ตํ า ร ว จ ชุ ด
ควบคุมฝูงชน  จํานวน  8 
กองรอย  
     ซึ่งเทาที่จําไดเหตุการณ
นี้ จ ะ ใช กํ า ลั ง เจ าหน าที่
ตํารวจชุดควบคุมฝูงชน
จํานวน 30 กองรอย และมี
ตํารวจจากกองบัญชาการ
ตาง  ๆ  ไดแก  บช.ตชด./ 
 

   บช.น. จะเปนแมงาน
หลักทุกเรื่องในการควบคุม
การชุมนุมดังกลาว สวน 
บช .ก . ทําหนาที่ เพียงสง
เจ าหน าที่ หน วยปฏิบั ติ
การณพิเศษ หรือที่เรียกวา 
กองรอยคอมมาโดจํานวน 
1 กองรอย เพื่อเขารวม
ควบคุมเหตุการณรวมกับ 
บช.ตชด./บช.ภ. 1,2,7 บช.ส./
บช.ก.   
   ซึ่งจํานวนของเจาหนาที่
ตํารวจทั้งหมดนาจะอยูที่  

    บก.ส.2 จะรับผิดชอบการ
สืบสวนหาขาวภายในเขต
กรุงเทพมหานคร ซึ่งในการ
ชุมนุมครั้งนี้ บช.ส. จัดสง
กําลังเจาหนาที่ตํารวจและ
อาสาสมัคร แฝงตัวกับกลุม
ผู ชุ มนุ ม เพื่ อ เ ข า ไป สื บ
เ ส า ะ ห า ข า ว ค ว า ม
เคลื่อนไหว จํานวน 20 นาย  
   แต เหตุ การณ นี้ จ ะ ใช
กําลังเจาหนาที่ตํารวจจา
กบช.ตชด./บช.ภ.1,2,7/บช.ก./
บช.ส. เพื่อเขารวมดูแล        

   ในฐานะผูบังคับกองรอย 
ของ จ .พระนครศรีอยุธยา  
จะทําหนาที่ เพียงนํากําลัง
เจาหนาที่ตํารวจในสังกัด
จํานวน 1 กองรอย เขารวม
ควบคุมสถานการณ และใน
สวนของ บช.ภ.1 จะมีกําลัง
ของเจาหนาที่ตํารวจจาก
จังหวัดสระบุรี 1 กองรอย และ
อางทอง 1 กองรอย รวมแลว
ประมาณ 3 กองรอย 
   สวนวิธีการสื่อสารกับกลุมผู
ชุ มนุ มนั้ น  เป นหน าที่ ของ  
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 
 
 
 

ชุดควบคุมฝูงชนในสังกัด
ของสตช. จากบช .ตชด ./
บช.ภ. 1,2,7 /บช.ส./บช.ก. รวม
ทั้ ง ห ม ด  จํ า น ว น  35 
กองร อย  และขอกํ า ลั ง
เจาหนาที่สํานักปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย จาก
กทม. และเจาหนาที่ทหาร 
22 กองรอย เปนผูชวยเจา
พนักงาน 

บช .ภ . 1,2,7/บช.ส./บช.ก. 
ร ว ม ทั้ ง เ จ า หน าที่ แ ล ะ
อุ ปกรณ รถดั บเพลิ ง /รถ
อุปกรณกูภัย /รถไฟฟาสอง
สวาง จากสํานักปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ของ 
กทม.  
   - เจาหนาที่ทหาร จํานวน 
22 กองรอย จากกองบัญชาการ
กองทัพไทย เปนผูชวยเจา
พนักงาน 

35 กองรอย 
 
 

เหตุการณทั้งหมดประมาณ  
35 กองรอย รวมกับกําลัง
จากสํ านักปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของ
กทม. และเจาหนาที่ทหาร 
อีก 22 กองรอย จากศูนย
ปฏิบัติการกองบัญชา การ
กอ งทั พ ไ ทย  ใ น ฐ านะ
ผูชวยเจาพนักงาน                 

 บช.น. ทั้งหมด 
 

  2. ในระหวางการเขา
ควบคุมสถานการณของ
กอ งบั ญช ากา รตํ า ร ว จ
นครบาล(บช.น.) กับกลุม 
 

  บชน. จะจัดประชุม
เตรี ยมความพรอมเพื่ อ
กําหนดแผนรับมือ โดยมี
การเซ็นหนังสือคําสั่งจาก 
 

     เป นการสื่ อสารตาม
ระบบราชการ ในลักษณะ
จากบนลงลาง เชน  ผบช.น. 
มอบหมายรองผบช.น. ทุก 
 

   ใชการสื่อสารตามระบบ
ราชการและปฏิบัติตาม
แผนกรกฎ 48 ในรูปแบบ
ของการประชาสัมพันธ 
 

  การสื่อสารของ (บช.น.) แยก
ออกเปน 2 สวน คือ  
  1. การสื่อสารภายใน
หนวยงานที่ใชเทคโนโลยี 
 

เนนการสื่ อสารตามระบบ
ราชการแบบบนลงลาง สวน
เครื่องมือการสื่อสารที่ (บช.น.) 
นํามาใชควบคุมสถานการณ 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 แนวรวมประชาธิปไตยขับ
ไ ล เ ผ ด็ จ ก า ร แ ห ง ช า ติ 
( น ป ช .)  มี วิ ธี ก า ร แ ล ะ
ขั้ นตอนการจัดการการ
สื่อสารอยางไร 
 
 
 
 
 
 

 ผ บ ช .น .เ พื่ อ แ ต ง ตั้ ง
คณะทํ า ง า นต าม แ ผน
กรกฎ 48 เชน มอบหมายให
รองพงษสันต (พล.ต.ต.พงษ
สันต เจียมออน) ทําหนาที่
ชุดเจรจาตอรอง เขาพูดคุย
สื่อสารกับแกนนําบริเวณ
จุดสกัดสะพานมัฆวาน
รังสรรค หรือใหรองอํานวย 
(พล.ต.ต.อํานวย นิ่มมะโน) 
ทํ าหน าที่ ป ระกาศผ าน
เ ค รื่ อ ง ข ย า ย เ สี ย ง ใ น
ทําเนียบรัฐบาล 
   สวนวิธีการสื่อสารก็เปน
ตามระบบราชการ เชน      

นายเปนผูชวย หรือหลังการ
ประชุมจะมีการการเซ็น
เอกสารคําสั่งแตงตั้งคณะ 
ทํางาน  
    ส วนเครื่ องมื อที่ ใช การ
สื่ อสา ร เพื่ อ การควบคุ ม
สถานการณจะประกอบดวย 
    - การแถลงขาวผาน
สื่อมวลชนผบช.น. หรือโฆษก 
เพื่อความรวมมือใหชุมนุม
อยูในกรอบของกฎหมาย 
    - การใชโทรศัพทมือถือ
พูดคุยกับแกนนําเพื่ อรับ 
ทราบขอมูลการเคลื่อนไหว  
   - การใชวิทยุสื่อสารหรือ  

ผ า น สื่ อ ม ว ล ช น ห รื อ
จิตวิทยามวลชน โดยอาศัย
เครื่องมือการสื่อสาร เชน  
    - การสื่อสารผบช.น. หรือ
โฆษกบช.น. ไปยั งกลุ มผู
ชุมนุมผานสื่อมวลชน 
   - การใชโทรศัพทมือถือ
พูดคุยกับแกนนํา  
   - การใชวิทยุสื่อสารหรือ
โ ท ร ศั พท มื อ ถื อ สั่ งการ
หัวหนาชุดควบคุมฝูงชน
ตามจุดสกัดตาง  ๆ  และ
รายงานผล  
    - การใชโทรโขงเพื่อใช
สื่อสารกับกลุมผูชุมนุม 

ตาง ๆ เชน   
    - การใชโทรศัพทมือถือ
ติดตอประสานระหวางผู
บังคับ บัญชากับลูกนอง
เพื่อสั่งการ  
    - การสั่งการผานจดหมาย
ราชการในลักษณะการเซ็น
คําสั่งแตงตั้งคณะทํางาน     
    - การสั่งการและสง
ขอความผานเครื่องแฟกซ 
    - การสงขอมูลผาน 
อีเมล โดยใชเว็บไซตเฉพาะ
ของตํารวจสันติบาล  เพื่อ
รายงานผลไปถึงผูบังคับ 
บัญชา        

จะใช 
    - การพูดคุยผานสื่อมวลชน
ในระหวางใหที่ สัมภาษณ 
เพื่อขอความรวมมือใหชุมนุม
อยูในกรอบของกฎหมาย 
    - การจัดชุดเจรจาตอรอง
เพื่อพูดคุยกับแกนนํากลุมผู
ชุมนุม 
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ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
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 ก า ร ใ ช วิ ท ยุ สื่ อ ส า ร /

โทรศัพทมือถือสั่งการตํารวจ
ตามจุดสกัดตาง  ๆ    
   - การใชโทรศัพทมือถือ
พูดคุยกับแกนนํา 
   - การใชเครื่องขยายเสียง
ติดตั้งอยูบริเวณดาดฟาบน
ตึกสันติ ไมตรี  เพื่ อสั่ งการ
เ จ า หน า ที่ ที่ ป ร ะ จํ า อยู
ภายในทํ าเนี ยบ  รวมทั้ ง
ประกาศแจงเตือนกลุมกลุม
ผูชุมนุม   
   - การใชโทรศัพทมือถือ
พูดคุยกับแกนนํา   

โทรศัพทมือถือเพื่อสั่งการ
เจาหนาที่ตํารวจตามจุด
สกัด 
   - การใชโทรโขงเพื่อใช
สื่อสารกับกลุมผูชุมนุม 
  - การสื่อสารผานเอกสาร
ใบปลิวที่มีเนื้อหาขอความ
รวมมือประชาชนที่เขารวม
การชุมนุม  
    สําหรับประโยคคําพูดที่ใช
ในการสื่อสารของเจาหนาที่
ตํารวจระดับรองผบช.น. ที่
เปนหัวหนาชุดเจรจาตอรอง
พูดคุยกับแกนนํ า  จะใช
คําพูดสื่อสารกับแกนนํา 

    - การสื่อสารผานเอกสาร
ใบปลิว 
   - การใชชุดเจรจาตอรองที่
ได รั บการมอบหมายจาก
ผบช.น. เพื่อเขาพูดคุยกับแกน
นํา ตามจุดสกัด ตาง ๆ   
    สําหรับประโยคคําพูดของ
เจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจา
ต อรองกั บแกนนํ าจะใช
สื่อสารโตตอบกันในหลาย
รู ปแบบ  เ ช น  คํ า พู ด ที่
เจาหนาที่ตํารวจใชสื่อสาร
กับแกนนําก็ประมาณวา 
 

    2. การสื่อสารภายนอกกับ
กลุมผูชุมนุม เชน  
    - การพูดผานสื่อมวลชน
ในระหวางที่เขาสัมภาษณ 
ผบช.น. และโฆษกบช.น. 
เพื่อขอความรวมมือจาก
ประชาชน 
    - การสื่อสารในระหวางที่
มีการเคลื่อนขบวนกับกลุมผู
ชุ มนุ มโดยใช ชุ ด เจรจา
ตอรอง  
    สําหรับประโยคคําพูด
ของตํารวจที่ใช สื่อสารกับ
แกนนํากลุม นปช. ก็
ประมาณวา 

   สําหรับประโยคคําพูดที่
เจาหนาที่ตํารวจใชในสื่อสาร
เพื่อควบคุมสถานการณ เชน  
    การขอความรวมมือกลุม
ชุ ม นุ ม ผ า น สื่ อ ม ว ล ช น  
“เจาหนาที่ตํารวจขอความ
รวมมือกับพี่นองประชาชน 
ขอใหชุมุนมอยูในกรอบของ
กฎหมาย หามบุกรุกสถานที่
ราชการ หากมีการฝาฝนหรือ
จ ะ ถู ก ดํ า เ นิ น ค ดี ต า ม
กฎหมาย” ซึ่งใชบอยมาก 
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  - การสื่อสารผานเอกสาร
ใบปลิวที่มีเนื้อหาขอความ
รวมมือประชาชน   
     - การใชชุดเจรจาตอรอง 
เพื่อสื่อสารกับแกนนํากลุมผู
ชุมนุมตามจุดสกัดตาง ๆ   
   - การนํารถบรรทุกเครื่อง
ขยายเสียงของ บช.น. มา
ประกาศเตือนกลุมผูชุมนุม 
บริเวณจุดสกัด 
    สําหรับขั้นตอนการสื่อสาร 
เ พื่ อ เ ข า ค ว บ คุ ม
สถานการณจะเนนการ
ประชาสัมพันธทุกรูปแบบ
และปฏิบัติการจิตวิทยาตอ 

ประมาณวา    
    “ขอใหกลุมผูชุมนุมหยุดอยู
ตรงนี้ไดไหม ไมเคลื่อนขบวน
ตอไดไหม หรือใหเดินเลี่ยง
ไปทางอื่นไดไหมคุณจตุพร  
ขอความรวมมือหนอย” 
   และประโยคคําพูดของ
แกนนําที่สื่อสารกลับมายัง
เจาหนาที่ตํารวจคือ “วันนี้
พวกเรามาชุมนุมอยางสงบ 
ตามกรอบของกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ  มาตรา  63 
เ พื่ อ เ ดิ น ท า ง ไปยื น ข อ
เรียกรองที่หนาทําเนียบ
รัฐบาล ขอใหเจาหนาที่ 

    “ขอใหกลุมผูชุมนุมหยุด
อยูตรงนี้ไดไหม ไมเคลื่อน
ขบวนตอไดไหมหรือใหเดิน
ไปทางอื่นไดไหม นะคุณจตุ
พรผมขอความร วมมื อ
หนอย” 
     ในขณะที่แกนนําจะพูด
สื่อสารกลับมายังเจาหนาที่
ตํารวจ ดวยประโยคคําพูด
ในลักษณะที่วา “พวกเรามา
ชุมนุมอยางสงบ ปราศจาก
อ า วุ ธ  ต า ม ก ฎ ห ม า ย
รัฐธรรมนูญ ป 2550 มาตรา 
63 เพื่อเดินทางไปยื่นขอ
เรียกรองที่หนาทําเนียบ 

“ขอใหกลุมชุมนุมหยุดอยู
บริเวณไดไหม ไมอยากให
เคลื่อนขบวนไปที่ทําเนียบ
รัฐบาลเพราะวานายสั่ งมา   
ผมตองทําตามหนาที่ขอความ
รวมมือกับคุณจตุพรดวย”        
   ใ น ขณะที่ แ กนนํ า จ ะ
พยายามพูดสื่อสารกลับไป
ยั งตํ ารวจในทํานองที่ ว า 
“การเคลื่ อนไหวดั งกล าว
ไมไดกระทําผิดกฎหมายแต
อยางใด เปนเพียงการแสดง
จุดยืนหรือสัญลักษณทาง
การเมืองเทานั้น และเปน
การใชสิทธิตามกรอบของ 
 

   สวนแกนนําจะพูดสื่อสาร
กับมายังเจาหนาที่ตํารวจชุด
เจรจาตอรองดวยการขอสิทธิ
ตามกฎหมายในลักษณะที่วา 
“พวกเรามาแสดงจุดยืนทาง
การเมืองอยางสงบ ปราศจาก
อาวุธ ตามกรอบของกฎหมาย
รัฐธรรมนูญมาตรา 63 ผมขอ
เอาเกียรติ์ของสส.เปนประกัน
และขอรับรองวาจะไมบุกรุก
เข าไปในทํ าเนี ยบรั ฐบาล 
ขอ ให เ จ า หน า ที่ ตํ า ร ว จ
เปดทางใหพวกเราดวย” 
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ประชาชน ในระหวางการ
เขาคลี่คลายสถานการณ 
โ ด ย เ ริ่ ม จ า ก ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ ผ า น
สื่อมวลชน เชน ผบช.น. /
โฆษก บช.น.   พูดขอความ
ร ว ม มื อ  ป ร ะ ม าณ ว า 
“เจาหนาที่ตํารวจขอความ
ร วมมื อกับประชาชนให
ชุ ม นุ ม อ ย า ง ส ง บ ต า ม
กฎหมาย หามบุกรุกสถานที่
ราชการ หากฝาฝนจะจับกุม
ดําเนินคดี” แต 
   สวนขั้นตอนการสื่อสารที่
เหลือจะเปนการปฏิบัติงาน   

ตํารวจเปดทางใหพวกเรา
ดวย ซึ่งผมและครูประทีปขอ
รับรองวาจะ ไมมีบุกเขาไปใน
ทําเนียบอยางแนนอน”  
 
 

รั ฐบาล ขอให เจ าหน าที่
ตํารวจเปดทางใหพวกเรา
ดวย”  
    นอกจากนี้ แกนนํ าจะ
สื่อสารกลับมายังเจาหนาที่
ตํารวจชุดเจรจาตอรองโดย
จะเรียกชื่อเลน เชน “พี่เตา 
(พล.ต.ต.พงษสันต เจียม
อ อนรอง  ผบช .น . /รองผู
บัญชาการเหตุการณ)  ผม
เคารพพี่นะ ขอใหพวกเรา
ผานไปหนอย รับรองวาไป
ยื่นขอเรียกรองตรงหนา
ทําเนยีบเสร็จเราก็กลับ”       

กฎหมาย   รั ฐ ธ ร รมนูญ
มาตรา 63” 
    แตถาการเจรจาตกลงกัน
ไมได แกนนํากลุมผูชุมนุมก็
สั่ งให ประชาชนเคลื่ อน
ขบวนฝ าแ น ว ส กั ด กั้ น
เคลื่อนยายสิ่งกีดขวางของ
เจาหนาที่ตํารวจออกจาก
เสนทาง  
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 ในระหวางสถานการณ เชน  

เมื่อกลุมชุมนุมเคลื่อนขบวน
เราก็ มี การแจกเอกสาร
ใบปลิว    
   เมื่อกลุมผูชุมนุมมาถึงยัง
ทําเนียบ/จุดสกัดกั้นตาง ๆ
เราก็ ใชการประกาศผาน
เครื่ อ งขยาย เสี ยง  และ
มอบหมายให เจ าหน าที่
ตํารวจชุดเจรจาตอรองทํา
หนาที่คลี่คลายสถานการณ 
มีการพูดคุยแลกเปลี่ ยน
ความคิดเห็นกับแกนนํากลุม 
นปช. จากเบาไปหาหนักตาม
แผนกรกฎ 48   

 ไ ม มี ก า ร บุ ก รุ ก อ ย า ง
แนนอนนะพี่ผมขอรับรอง” 
    แตเมื่อการเจรจาตอรอง
ของทั้งสองฝายไมเปนผลก็
จะป ดการสนทนาด วย
ประโยคคําพูดในลักษณะ
ที่วา  
“เมื่อเราตกลงกันไมไดก็ไม
เปนไร ผมก็ใชสิทธิของผม  
พี่ก็ทําหนาที่ของพี่  เราไม
โกรธกันนะ”  
    จากนั้นแกนนําก็ขึ้นไปสั่ง
ใหกลุมผูชุมนุมเดินเขามา
เคลื่อนยายสิ่งกีดขวางออก 
โดยที่ตํารวจไมไดสกัดกั้น  
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 
 
 
 
 

    สวนประโยคคําพูดที่แกน
นํ า โ ต ต อ บ ก ลั บ ม า ยั ง
เจาหนาที่ตํารวจ เชน“วันนี้
พวกเรามาชุมนุมอยางสงบ 
ปราศจาก อาวุธ ตามกรอบของ
กฎหมายรัฐธรรมนูญป 2550 
มาตรา 63 ซึ่งขอรับรองวา
พวกเราจะไมบุกเขาไปใน
ทํ า เ นี ย บ รั ฐ บ าล ขอ ใ ห
เจาหนาที่ตํารวจเปดทางให
พวกเราดวย” 

    
 

เพราะวาไมอยากใชความ
รุนแรงกับกลุมผูชุมนุม 
 
 

  

   3. ในระหวางการเขาควบคุม
สถานการณของกองบัญชา 
การตํารวจนครบาล (บช.น.) 
กับกลุมแนวรวมประชาธปิไตย 

    - การใชกําลังเจาหนาที่
ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนยืน
ถื อ โ ล ตั้ ง แถว เ รี ย วหน า
กระดานตามจุดสกัดกั้น 
 

    - การใชกําลังเจาหนาที่
ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนจัด
แถวหนากระดานกั้นเต็ม
พื้นที่ถนน สวนเจาหนาที่ 
 

   - การใชกําลังเจาหนาที่
ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนที่
เคยผานการฝกอบรมตาม
หลักสูตรการควบคุมฝูงชน 

   - การใชกําลังเจาหนาที่
ตํารวจชุดควบคุมฝูงชน ยืน
ถือโลเรียงแถวหนากระดาน
ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ 

    - การสังเกตการณ 
    -การใหชุดเจรจาตอรอง
เพื่อสื่อสารแลกเปลี่ยนความ
ตองการกับแกนนําและกลุม 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
ขับไล เผด็จการแหงชาติ 
(นปช.) มีการใชกลยุทธ 
อื่น ๆ ที่นอกเหนือจากการ
จั ด ก า ร ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น
ลักษณะใดบาง 
 
 
 
 
 
 
 

ตาง ๆ เชน อนุสาวรีย
ประชาธิป ไตยใชกําลัง 5 
กองรอย/สะพานผานฟาใช
กําลัง 5 กองรอย/สะพาน
มัฆวานรังสรรคใชกําลัง 10 
กองรอย และแยกจปร. จะใช
กําลัง 1 กองรอย ซึ่ง
เจาหนาที่ทั้งหมดไดผาน
การฝกอบรมตามหลักสูตร
การควบคุมฝูงชน  
   สวนวันที่ 24-27 กุมภาพันธ 
2552 จะใชกําลังเจาหนาที่
ทหารจากศูนยปฏิบัติการณ
กองบัญชาการกองทัพไทย 
จํานวน 22 กองรอย และใช  

ทหารจะยื นปฏิ บั ติ ง าน
ตลอดแนวรั้วทําเนียบ    
   - การใชรถบัสขนาดใหญ  
   - การใชรถคุมขัง
ผูตองหาจอดซอนกันหลาย 
ๆ คัน  
   - การวางรั้วลวดหนาม 
   - การวางรั้วเหล็กกั้น  
   - การใชแผนกรกฎ 48 
ข อ ง สํ า นั ก ง า นตํ า ร ว จ
แ ห ง ช า ติ  ม า ใ ช เ ป น
แผนปฏิ บั ติ ก า ร เพื่ อ ใ ช
ควบคุมสถานการณ ซึ่ง
แผนดังกลาวจะเนนใหการ
คลี่คลายสถานการณโดย  

มายืนถือโลตั้งแถวสกัดกั้น 
เรียงหนากระดานกั้นเต็ม
พื้ น ที่ ถ น น ใ น ลั ก ษณ ะ
กองรอย และจะใชกําลัง
เจ าหน าที่ ทหารจากศูนย
ปฏิบัติการณกองบัญชาการ
กองทั พไทย จํ านวน  22 
กองรอย  
   - การใชรถบัสขนาดใหญ  
   - การใชรถคุมขังผูตองหา
จอดซอนกันหลาย  ๆ  คัน 
(วันที่ 31 มกราคม 2552)  
   -การวางรั้วลวดหนามรั้ว
เ หล็ กกั้ นด านหน าแถว
ตํารวจ เพราะไมอยากใหเกิด 

   แตวันที่ 24-27 กุมภาพันธ 
2552 จะใชกําลังเจาหนาที่
พรอมอุปกรณจากสํานัก
ปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยของกทม. เพื่อเขารวม
ปฏิ บั ติ ง า น อ ยู ภ า ย ใ น
ทําเนียบรัฐบาล 
   ใ น ข ณ ะ ที่ ตํ า ร ว จ
นครบาลจะกระจายกําลัง
เ จ า ห น า ที่ ตํ า ร ว จ ยื น
โดยรอบพื้นที่อยูภายในรั้ว
ทํา เนียบรัฐบาล   จุดละ 
150 นาย โดยมีพล.ต.ต.จักร
ทิพย ชัยจินดา ควบคุม/สั่ง
การทั้งหมด และมีเจาหนาที่   

ผูชุมนุม  
    - การประกาศเพื่อขอความ
รวมมือ 
  - การบังคับทิศทางหรือการ
สกัดกั้นดวยวิธีการใชกําลัง
เจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุม
ฝูงชนจํานวนหลายกองรอย 
ยืนถือโลตั้ งแถวเรียวหนา
กระดานเต็มถนนตามจุดสกัด
กั้นตาง ๆ 
   - การใชรถบัสขนาดใหญ  
   - การใชรถคุมขังผูตองหา
จอดซอนกันหลาย ๆ คัน 
   - การวางรั้ วลวดหนาม /  
รั้วเหล็กกั้นดานหนา  
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 กํ า ลั ง ตํ า ร ว จ  1 0   

กองรอย พรอมกับเจาหนาที่
สํานักปองกันและบรรเทาสา
ธารณภั ยของกทม . ยื น
ปองกันอยูภายในตลอดแนว
รั้วถนนโดยรอบทํา เนียบ
รัฐบาล โดยมีพล.ต.ต.จักร
ทิพย ชัยจินดา เปนผูสั่งการ 
สวนพื้นที่รอบนอกจะใชรอง
ผบช .น . รับ ผิดชอบตาม 
จุ ด ต า ง  ๆ  พร อ มกํ า ลั ง
เจาหนาที่จุดละ 150 นาย 
เชน  พล .ต .ต .พงษ สันต 
เจียมออน ดูแลจุดสะพาน 
ชมัยมรุเชฐ 

ใชเจรจาตอรองจากเบาไป  
หาหนัก  โดยเริ่ มจากการ
สังเกตการณ การเจรจา การ
ขอความรวมมือและการ
ประกาศ 
   แตถาการเจรจาตอรองนั้น
ไมเปนผล เจาหนาที่จะใช
การดําเนินการตามขั้นการ
ปราบปราม โดยจะใชกําลัง
เขาแกไขสถานการณ จน
กระทั้งมอบหมายภารกิจ
ใ ห ฝ า ย ท ห า ร เ ป น
ผู รั บ ผิ ด ช อ บ แ ล ะ
ปราบปรามอยางเด็ดขาด
ตามแผนพ.ร.ก. ฉุนเฉิน 

การสูญเสีย 
   - การใชแทงปูนวางกั้น
ถนนวางขวางถนนนครปฐม
ดาน หนาทําเนียบรัฐบาล 
   - การใชรถบดถนน รถเกรด
ถนนและรถบรรทุกน้ําของ
กทม. (วันที่ 24 กุมภาพันธ 
2552)    เพื่อปองกันการ
ปดลอมทําเนียบรัฐบาล
ของกลุม นปช.  
- การใชรถดับเพลิง รถอุปกรณ
กูภัย และรถไฟฟาสองสวาง 
- การเขาควบคุม
สถานการณโดยอาศัยการ
ปฏิบัติตามแผน กรกฎ 48 

ทหารของกองบัญชาการ
กองทัพไทย เขารวมปฏิบัติ 
งานในฐานะผู ช วย เจ า
พนักงาน        
     ส ว น พื้ น ที่ ร อ บ น อ ก 
ทําเนียบรัฐบาลจะมีรอง
ผบช.น. รับผิดชอบหลาย
ทานพรอมกําลังรับผิดชอบ
จุดละ 1 กองรอย เชน 
พล.ต.ต.พงษสันต เจียมออน 
รับ ผิดชอบดูแลสะพาน 
ชมัยมรุเชฐ  
    พล.ต.ต.เอกรัตน มีปรีชา 
ดูแลสะพานเทวกรรม 
 

เจาหนาที่ตํารวจ เพื่อไมให
ปะทะกัน อาจเกิดเหตุรุนแรง 
    - การใชแผนกรกฎ 48 เปน
แผนปฏิบัติการเพื่อควบคุม
สถานการณ ซึ่งแผนดังกลาว
จะเนนการประชาสัมพันธ
และการเจรจาตอรองจาก
เบาไปหาหนักเพื่อคลี่คลาย
สถานการณ  
   - เจาหนาที่ตํารวจสามารถ
ใชประมวลกฎหมายอาญา  
เชน แกนนําหรือหัวหนาใน
ก า ร ป ลุ ก ร ะ ด ม อ า จ มี
ความผิดตามมาตรา 113  
วาดวยเรื่องการใชกําลัง 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 
 
 
 
 
 
 

   พล.ต.ต.เอกรัตน มีปรีชา 
ดูแลจุดสะพานเทวกรรม 
    พล.ต.ต. สุพร พันธุเสือ ดูแล
จุดที่สะพานอรทัย 
   - การใชรถบัสขนาด
ใหญ /รถคุมขั ง ผูตองหา
จอดซอนหลายคัน (วันที่ 31 
มกราคม 2552) 
   - การวางรั้วลวดหนามและ
รั้วเหล็ก กั้นดานหนาแถว
ตํารวจ  เพื่อไมให เกิดการ
ปะทะ/สูญเสีย 
    - การปรับกลยุทธใหม โดย
ใชแทงปูนวางกั้นถนน (24 
กุมภาพันธ 2552)   
 

หรือกฎอัยการศึก สวนขั้น
ฟ น ฟู จ ะ เ ป น ขั้ น ต อ น
สุดทายในการดําเนินงาน  

ของสตช. ที่มี 4 ขั้นตอน 
ไดแก  
   ขั้นเตรียมการ จะใชการ
ประสานงานกับหนวยงาน
ตาง  ๆ  การขอสนับสนุน
กําลังตํารวจจากบช.ตชด./
บช.ภ./ บช.ส./บช.ก.  
   ขั้ นปฏิบั ติ การที่ จ ะ ใช
ตํารวจในทองที่เขาระงับเหตุ
และการเจรจาตอรองจาก
เบาไปหาหนักเพื่อคลี่คลาย
สถานการณ   
   ขั้ นปราบปราม  จะใช
กําลังเขาแกไขสถานการณ 
จ น ก ร ะ ทั่ ง ม อ บ หม า ย 
 

   - การใชแผนกรกฎ 48  ใน
การควบคุมสถานการณ 
โ ด ย จ ะ เ น น ก า ร
ประสานงานกับหนวยงาน
ตาง ๆ การประชา สัมพันธ
โดยอาศัยสื่อทุกประเภท 
ห รื อ ก า ร ป ร ะ ส าน  ข อ
ส นั บ ส นุ น ตํ า ร ว จ ชุ ด
ควบคุมฝูงชน  จาก  บช.
ตชด. บช.ภ. บช.ส. บช.ก. 
รวมทั้งประสานงานกับ กทม. 
                                    

ประทุษรายหรือขูเข็ญ เพื่อ
ลมลางอํานาจนิติรัฐซึ่งถือวา
เปนกบฎตองถูกประหาร
ชีวิต หรือแมแตกลุมผูชุมนุม
ที่อาจมีความผิดตามมาตรา 
215 วาดวยเรื่องการมั่วสุม
กันตั้งแตสิบคนขึ้นไป 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    - การใชรถบดถนน รถ
เกรดถนน และรถบรรทุกน้ํา
ข อ ง ก รุ ง เ ทพมห านค ร 
เพราะวาไมอยากใหกลุม 
ผู ชุมนุมปดลอมทําเนียบ
รัฐบาล (24 กุมภาพันธ 
2552)   
   - การนําแผนกรกฎ 48 
ของสตช. มาใชเปน
แผนปฏิ บั ติ ก า ร เพื่ อ ใ ช
ควบคุมสถานการณ ซึ่งแผน
ดังกลาวที่เขียนขึ้นเมื่อเดือน
กรกฎคม พ.ศ. 2548 และ
จะมีขั้นตอนการทํางาน 4 
ขั้น คือ เตรียมการ ขั้น  

 ภารกิจใหฝายทหารเปน
ผู รั บ ผิ ด ช อ บ แ ล ะ
ปราบปรามอยางเด็ดขาด
ตามแผนพ.ร.ก. ฉุนเฉิน
หรือกฎอัยการศึก สวนขั้น
ฟ น ฟู จ ะ เ ป น ขั้ น ต อ น
สุดทายในการดําเนินงาน  
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
    ปฏิบัติการ ขั้นปราบปราม 

และขั้นฟนฟู  
    

   4. ในฐานะเจาหนาที่
ตํารวจในสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแห งชาติ  (สตช .) 
ทานคิดวากองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล (บช.น.) มี
วิธีการจัดการการสื่อสารที่
แตกตางหรือคลายคลึงกับ
การชุมนุมประทวงของกลุม
อื่น ๆ อยางไร  
 
 
 

    เจ าหน าที่ ตํ ารวจจะใช
วิธีการสื่อสารเปนไปตาม
มาตราฐานเดียวกัน อยูบน
พื้นฐานของกฎหมายและใช
วิธีการปฏิบัติที่เปนสากล ที่
สํ าคัญตํ ารวจจะใช การ
เจรจาตอรองเปนหลัก และ
ไมใชกําลังหรือความรุนแรง
กับกลุมผูชุมนุม  
   สวนใครจะมองวาทําไม
ครั้ งนี้ มี เจ าหน าที่ ทหาร
จํานวน 22 กองรอย เขารวม
ในการเขาควบคุม 

   ผมเชื่อวา บช.น. มีวิธีการ
จัดการสื่อสารที่มีมาตรฐาน 
ตามหลั กส ากลและ ไม
แตกต า งกั บการชุ มนุ ม
ประทวงของกลุมอื่น ๆ 
    ถึงแมวาจะมีขอครหาขึ้น
กลับองคกรหรือแมแตการ
สงเจาหนาที่ทหารเขามาทํา
หนาที่ เปนผูชวยพนักงาน  
ซึ่ งประเด็นเหลานี้ เราไม
สามารถตอบไดวาเกิดจาก
อะไร  

   เปนการปฏิบัติ งานที่ มี
มาตราฐานเดียวกันทุกกรณี
ทุกม็อบ 
   สวนใครจะตั้งขอสังเกตุวา
เราใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจ
มากเกินความจําเปน หรือ
ม อ ง ว า ทํ า ไ ม ค รั้ ง นี้ มี
เจาหนาที่ทหารเขามารวม
เปนผูชวยเจาพนักงานนั้น 
ผมไมสามารถตอบทานได 
เพราะวาวิธีการปฏิบัติของ
เจาหนาที่ตํ ารวจทุกครั้ ง
เหมือนกันเปนไปตามลําดับ 

    เหมือนกันทุกกรณี ไม
แตกตางกัน ทั้ งกลุมเสื้อ
เหลืองเสื้อแดง เจาหนาที่
ตํารวจก็ปฏิบัติหนาที่ตาม
กฎหมายตามมาตรฐาน
เดียวกัน  
     แตถาใครจะมองในแง
ลบวาทําไมกลุมเสื้อแดงที่
ออกมาเคลื่อนไหวกดดัน
รัฐบาลในขณะนี้ มีการใช
กําลังเจาหนาที่ทหารรวม
ดวย อันนั้นคือสิ่งที่เราไม
สามารถใหคําตอบไดวามัน  

   การปฏิบัติ ของเจ าหน าที่
ตํารวจเพื่อการเขาควบคุม
กลุมผู ชุมนุมไมวาจะเปน
กลุมใดก็ตามจะเหมือนกัน 
และเปนมาตรฐานเดียวกัน 
เพียงแตวาคนที่คุมเกมสไมใช
เจาหนาที่ตํารวจ แตเปนกลุม
ผู ชุ ม นุ ม  ถ า ห า ก มี ก า ร
เคลื่อนไหวไปยังสถานที่อื่น  ๆ 
โดยไมไดบอกลวงหนา เราก็
ตองปรับแผนใหสอดรับกับ
สถานการณเชนกัน  
    แตถาใครมีขอสงสัยถึงตัว 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

 
หัวขอการสัมภาษณ 

 

พ.ต.อ.ดร.ปยะ  อุทาโย 
รอง ผบก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล 

พ.ต.อ.ณัฐ  สิงหอุดม 
ผกก.ฝอ. 2 บก.อก. 

กองบัญชาการตํารวจ 
ตระเวนชายแดน 

พ.ต.อ.ชัยทัต  บุญขํา 
ผกก.ปพ.บก.ป. 

กองบัญชาการตํารวจ 
สอบสวนกลาง 

พ.ต.ท.จรูญ  ไพรดํา 
รองผกก. 2 บก.ส.2 
กองบัญชาการตํารวจ 

สันติบาล 

พ.ต.ท.ประเวศ  ศรีนาค 
รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 สถานการณดวย สาเหตุตรง

นั้นผมไมทราบ เพราะวาเมื่อ
เกิดเหตุการณในลักษณะ
ดังกลาว เราก็ทําตามหนาที่
และไดดําเนินการตามขั้น
ทุ กประการ  แต ที่ ทหาร
ออกมาชวยเจาหนาที่ตํารวจ
ถือวาเปนสิ่งที่ถูกตอง สวน
ใครจะวิจารณการทําหนาที่
ถือเปนสิทธิสวนบุคคล 

     แตผมเชื่อวาการสื่อสาร
ของตํารวจนครบาล ที่ได
เ ลื อ ก ม า ใ ช ค ว บ คุ ม
สถานการณกลุมผูชุมนุม
ในขณะนี้ เปนไปในรูปแบบ
ที่ดีเนนการเจรจามากขึ้น 
พูดคุยกันมากขึ้น 
 

ขั้นตอนตามระเบียบราชการ เกิดจากอะไร แตถือวาเปน
การเตรี ยมความพร อม
สําหรับสถานการณเทานั้น 

เจาหนาที่ทหารเขาที่เขารวม
ในการควบคุมสถานการณกับ
ตํารวจ เหตุผลตรงนั้นผมไม
ทราบ แตถือไดวาเปนการ
เ ต รี ย ม ก า ร รั บ มื อ กั บ
เหตุการณเทานั้น 

   5. ในฐานะเจาหนาที่
ตํารวจในสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแห งชาติ  (สตช .) 
ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอ
การจัดการการสื่อสารของ 

   ที่ผานมาถือวาเจาหนาที่
ตํารวจใชวิธีการสื่อสารใน
ลักษณะจิตวิทยามวลชนที่
ห ล ากหลาย ได อ ย า งมี
ประสิทธิภาพ เชน การใช  

   เจาหนาที่ตํารวจจัดการ
สื่อสารไดดี ใชวิธีการเจรจา
ตอรองที่อลุมอลอยแบบ  
ไทย ๆ ไมไดใชความรุนแรง
กับผูชุมนุม ในขณะที่กลุม  

   ใ ช วิ ธี ก า รสื่ อ ส า ร เพื่ อ
ควบคุมสถานการณไดดี  
เนนการเจรจาตอรองและ
พยายามจะใชการสื่อสารที่
หลากหลาย สวนแกนนําก็  

  เ ท า ที่ สั ง เ กต เห็ นก็ ใ ช
วิ ธี ก า ร สื่ อ ส า ร ไ ด ดี
หลากหลาย เนนการเจรจา
ตอรองหรือจิตวิทยามวลชน
ที่อลุมอลวย ในขณะที่แกน  

   เจาหนาที่ตํารวจใชวิธีการ
เจรจาตอรองและใชสื่อแบบ
จิตวิทยากับประชาชนที่
ห ล า ก ห ล า ย ช อ ง ไ ด ดี  
โดยไมไดใชความรุนแรงกับ 
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รองผกก.ปป.สภ.ทาเรือ 
จ.พระนครศรีอยุธยา 

กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
กอ งบัญช าก า รตํ า ร ว จ
นครบาล (บช.น.) กับการ
เขาควบคุมสถานการณ
กลุมแนวรวมประชาธิปไตย
ขับไล เผด็จการแหงชาติ 
( น ป ช .) ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร ในครั้งนี้ 

ชุดเจรจาตอรองหรือการ
ประกาศผานสื่อตาง ๆ เพื่อ
คลี่คลายสถานการณ สวน
ก ลุ ม ผู ชุ มนุ ม ก็ ค วบคุ ม
สถานการณ ไ ด ดี อยู ใ น
กรอบของกฎหมายตามที่
เราไดประชาสัมพันธขอ
ความรวมมือมาโดยตลอด  
   แต ปญหากา ร ชุ มนุ ม
ในตอนนี้ คือ ทุกกลุมตางมี
ผลประโยชนที่ แอบแฝง
แ ล ะมุ ง จ ะ ใ ช สิ ท ธิ ข อ ง
ตนเองโดยไมคํานึงถึงสิทธิ
ของผูอื่น   แอะอะอะไรก็
อางสิทธิชุมนุมตาม 

เ สื้อแดงก็ยังใช สิทธิการ
ชุ มนุ ม และปฏิ บั ติ ต าม
กรอบของกฎหมายที่เราได
ประกาศแจ ง เตื อนหรื อ 
ประชาสั มพั นธ ผ านสื่ อ 
ตาง ๆ  
   แตในความคิดเห็นสวนตัว
มองวาเหตุการณการชุมนุม
ของกลุม นปช. ถือวาเปนการ
เคลื่อนไหวทางการเมืองที่
แอบแฝงดวยผลประโยชน 
จึงอยากใหประชาชนที่เขา
คํ านึ งถึ งประ โยชนของ
ประเทศชาติ เพราะวาสิ่งที่
ประชาชนทําอยูในขณะนี้ 

ชวยควบคุมประชาชนไดดี 
ชุ มนุ ม  อยู ในกรอบของ
กฎหมายตามที่ ตํารวจได
ประชาสัมพันธ   ขอความ
รวมมือไว  
   ขณะเดียวกันความคิดเห็น
สวนตัวของผมยังเชื่อวา การ
ชุ มนุ มของกลุ มต า ง   ๆ
ในตอนนี้ มีผลประแอบแผง
และกําลัง  ทําใหประเทศชาติ
เกิ ดความแตกแยกทาง
ความคิดอยางรุนแรง ตางฝาย
ตางตองการเอาชนะกัน ซึ่งวิธี
แบบนี้ น า กลั วและ เอา
ประเทศชาติเปนตัวประกัน 

นําก็ควบคุมมวลชนใหอยู
ในกรอบของกฎหมาย
ตามที่ เ ร า ป ร ะกาศขอ
ความรวมมือไวไดดี  
   สวนปญหาการชุมนุมที่
เกิดขึ้นตอนนี้ มองวาทําให  
คน ไ ท ย แตก แ ย กท า ง
ความคิดอยางรุนแรง และ
ม า จ า ก ก า ร ใ ช ส ถ า นี 
โทรทัศนผานดาวเทียม
และวิทยุชุมชนในทางที่ผิด 
เพราะวาทั้งแดงทั้งเหลืองก็
นําเสนอขอมูลของตนเอง
แบบมีอคติและแอบแฝง
ผานสื่อเพื่อสรางความชอบ   

กลุมผูชุมนุม ในขณะที่แกน
นํากลุมผูชุมนุมก็เขาใจกับ
ก า ร สื่ อ ส า ร นั้ น  ๆ  แ ล ะ
พยายามควบคุมสถานการณ
ไดดี ไมไดกระทําการใด ๆ ที่
ผิดกฎหมาย  
    ที่ สําคัญผมมองวาการ
ชุมนุมของกลุมเสื้อแดงนั้น
แอบแฝงผลประโยชน ตาง
ค น ต า ง แสดงจุ ดยื นทาง
การเมืองในลักษณะที่ ไม
ยอมรับความคิดเห็นของกัน
และกันซึ่งไมตางอะไรกับ
กลุมเสื้อเหลืองที่ ประเทศ
ไทยในเวลานี้จึงขาดความ 
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กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 กฎหม า ย รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ

มาตรา 63 ซึ่งเปนสิ่งที่ผิด 
กําลังสรางความแตกแยก  
ใหเกิดขึ้นกับสังคมไทย 

 ธรรม สรางอํานาจใหกับ
ของตน ซึ่งคลายกับวาเปน
การโฆษณาชวนเชื่อผานสื่อ  

สามัคคีและแตกแยก 

   6. ในฐานะเจาหนาที่
ตํารวจในสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแห งชาติ  (สตช .) 
ขอเสนอแนะการจัดการการ
สื่อสารของกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล (บช.น.) กับ
การเขาควบคุมสถานการณ
การชุ มนุ มประท วงของ 
ก ลุ ม ต า ง  ๆ  ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานครที่เหมาะสม
ในมุมมองของท านควร
เปนไปในลักษณะใด 

   ในความเปนจริงวิธีการ
ควบคุมเหตุการณดวยการ
สื่อสารนั้นคงเปนเรื่องยาก
ที่จะสามารถแกไขปญหา
ไ ด  เ พ ร า ะ ฝ า ย ห นึ่ ง
พยายามรักษากฎหมายแต
อีกฝายหนึ่งก็พยายามจะ
ผิดกฎหมาย  
   การที่กองบัญชาตํารวจ
นครบาลเลือกใชวิธีการ
สื่ อ ส า ร ด ว ย ก า ร อ าศั ย
เจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจา 

   ในความคิดเห็นสวนตัว
ยังคงใหความสําคัญกับ
กา รสื่ อ สา รด วยวิ ธี ก า ร
เจรจา โดยอาศัยเจาหนาที่
ตํารวจชุดเจรจาตอรอง  
    เพราะวาพวกเราเปนคน
ไทยเหมือนกัน  มีอะไรก็
ค อย  ๆ พูดค อยๆ  จากั น 
อลุมอลวย ถอยทีถอยอาศัย
เปน สําคัญ  ก็ถือว าวิ ธีที่
ตํ า ร ว จ น ค ร บ า ล ใ ช
ดําเนินการอยูในขณะนี้ดี  

   การสื่อสารในลักษณะ
จิตวิ ทยามวลชนที่ ก อ ง
บัญชา การตํารวจนครบาล
เ ลื อ ก นํ า ม า ใ ช ใ น ก า ร
ควบคุมสถานการณ จะมี
อยูหลายขั้นตอน แตถาให
เ ลื อกใช จ ริ ง  ๆ  ผมก็ยั ง
เชื่ อ มั่นว าวิ ธี การ เจรจา
ต อ ร อ ง โ ด ย อ า ศั ย ก า ร
สื่ อ ส า ร ผ า น เ จ า ห น า ที่
ตํ ารวจชุดเจรจาตอรอง 
เปนวิธีการที่ดีเหมาะสมกับ 

   เปนที่ทราบกันดีอยูแลว
ว า  ก า ร เ ข า ค ว บ คุ ม
สถานการณที่เกี่ยวของกับ
การชุมนุม เจาหนาที่ตํารวจ
ตองปฏิบัติงานตามแผน
กรกฎ 48  ซึ่งวิธีการสื่อสาร
ด วยกา รมอบหมายให
เจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจา
ตอรองทําหนาที่ในการเขา
ควบคุมสถานการณหรือ
พู ดคุ ย กั บ แกนนํ า กลุ ม 
ผูชุมนุม ก็ถือวาเปนการ 

   จ ริ ง  ๆ  แล วทุ กฝ ายทั้ ง
เจาหนาที่ตํารวจกับกลุมผู
ชุมนุมก็เปนคนไทยเหมือนกัน 
ดังนั้นการสื่อสารแบบไทย ๆ 
ดวยวิธีการเจรจาแบบถอยที
ถอยอาศัยที่บช.น. มอบหมาย
ใหรองผบช.น. เปนหัวหนาชุด
เจรจาตอรองกับแกนนํากลุมผู
ชุมนุม เปนวิธีการปฏิบัติงาน
ที่เหมาะสมและสอดคลองกับ
สถานการณ  
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กองบัญชาการตํารวจภูธรภาค 1 
 ต อ ร อ ง เ ข า ค ลี่ ค ล า ย

สถานกา รณ  ใ นค ว าม
คิดเห็นสวนตัวถือวาวิธีนี้
เปนมาตรการจิตวิทยา
มวลชนรูปแบบหนึ่ งที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
เหมาะสมดีอยูแลว 

อยูแลว เหตุการณและเหมาะสม
กับสังคมไทย 

ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม แ ผ น
ดังกลาว และเห็นวาวิธีการ
นี้เหมาะสมกับสถานการณ
มากที่สุด 
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วัตถุประสงคที่ 2 เพื่อศกึษามุมมองของผูสื่อขาวทีม่ีตอการจัดการการสื่อสารของ 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณ 

กลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
 

จากการสัมภาษณผูส่ือขาวที่เปนสื่อมวลชนในประเทศไทย ตามวัตถุประสงคที่ 2 
พบวา การจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุม
สถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) มีวิธีการที่หลากหลายตาม
สถานการณดังตอไปนี้  

 
1. การสื่อสารตามระบบราชการ  
 

การจัดการการสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจในระหวางเขาควบคุมสถานการณกลุม 
นปช. ในครั้งนี้ ผูส่ือขาว จํานวน 13 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา เปนการสื่อสารที่
ปฏิบัติงานตามระบบราชการ มีการถายทอดคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเปนทอด ๆ ลงสูเจาหนาที่
ตํารวจระดับปฏิบัติการจากบนลงลางและรับรายงานจากลางขึ้นบน โดยไดยกตัวอยางวิธีการ
ส่ือสารของพล.ต.ท.วรพงษ ชิวปรีชา ผบช.น.  ที่ส่ังการใหรองผบช.น. ทําหนาที่เปนหัวหนาทีมชุดเจรจา
ตอรอง เพื่อเขาพูดคุยเจรจากับแกนนํากลุม นปช. ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ ขณะเดียวกันก็รอรับฟง
รายงานผลการเจรจาจากเจาหนาที่ชุดดังกลาวอยูภายในทําเนียบรัฐบาล โดยอาศัยการใช
โทรศัพทมือถือติดตอประสานงานกัน  

อยางไรก็ตามผูส่ือขาวจํานวน 3 คน จากทั้งหมด 13 คน ไดแสดงความคิดเห็นที่นาสนใจวา  
วิธีการสื่อสารของ บช.น. กับการเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. นาจะมีการสื่อสาร
ตามระบบราชการในทางลับ เชน รองบช.น. มอบหมายงานใหผูใตบังคับบัญชาที่มีความ
ใกลชิดสนิทสนมกับ  แกนนํา  นปช. เพื่อใหบุคคลเหลานั้นใชโทรศัพทติดตอ
ประสานงานหรือแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันตลอดเวลา” (ราม  ปนสนธิ, สัมภาษณ, 
31 มกราคม 2552, อนุวัต  เฟองทองแดง, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552 และ 
พลภฤต  เรืองจรัส, สัมภาษณ, 26 กุมภาพันธ 2552)  
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2. การสื่อสารผานสื่อมวลชน 
 

จากการปฏิบัติหนาที่รายงานขาวภายในพื้นที่การจัดชุมนุมประทวงของกลุม นปช.  
ผูส่ือขาว จํานวน 11 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา ทุกครั้งที่เขามาเก็บประเด็นขาว
หรือรายงานสถานการณการชุมนุมของกลุม นปช. จะตองตามเก็บประเด็นที่กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล เพื่อนําเสนอขอมูลอยางรอบดาน ขณะเดียวกันในระหวางการสัมภาษณของผบช.น. หรือ
โฆษกบช.น. การประชาสัมพันธขอความรวมมือการชุมนุมของพี่นองประชาชน ใหใชสิทธิแสดง
ความคิดเห็นทางการเมืองของตนตามกรอบของกฎหมาย หรือหามบุกรุกสถานที่ราชการ จะเปน
ประเด็นสําคัญที่กลาวถึงอยางตอเนื่อง   
 
3. การสื่อสารผานเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง  

 
จากการปฏิบัติหนาที่รายงานขาวภายในพื้นที่การจัดชุมนุมประทวงของกลุม นปช.  

ผูส่ือขาว จํานวน 7 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา ภายใตสถานการณการชุมนุมประทวง
โดยสงบและปราศจากอาวุธของพี่นองประชาชน ที่สามารถกระทําไดตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ มาตรา 
63 แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 บทบาทการทําหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง 
เพื่อเขาพูดคุยสื่อสารหรือขอความรวมมือใหยุติการเคลื่อนขบวนกลุมผูชุมนุมกับแกนนํากลุม นปช. 
ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ ที่ไดรับมอบหมายจากกองบัญชาการตํารวจนครบาล มีสวนสําคัญที่จะชวย
คลี่คลายสถานการณผอนหนักใหเปนเบาหรือควบคุมสถานการณได 

 
4. การสื่อสารผานเครื่องขยายเสียง (Power Amp & Power Mixer)  
 

จากการปฏิบัติหนาที่รายงานขาวภายในพื้นที่การจัดชุมนุมประทวงของกลุม นปช.  
ผูส่ือขาว จํานวน 4 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา การเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. 
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาลในครั้งนี้ มีวิธีการสื่อสารผานเครื่องขยายเสียงที่ติดตั้งอยูบริเวณ
ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล เพื่อประกาศแจงเตือนเจาหนาที่ทุกฝายที่อยูภายในทําเนียบรัฐบาล 
ใหเตรียมพรอมรับมือ ในระหวางที่กลุมผูชุมนุมกําลังเคลื่อขบวนมาที่หนาทําเนียบรัฐบาล                 
หรือประกาศขอความรวมมือกุลมผูชุมนุมใหใชสิทธิการชุมนุมอยูกรอบของกฎหมาย อยาบุกรุก
สถานที่ราชการ การเปดเพลงรูปที่มีทุกบานของเบิรด ธงไชย แมคอินไตย และเพลงรักกันไวเถิด ใน
ลักษณะของการใชจิตวิทยามวลชน 



 87

5. การสื่อสารผานเครื่องกระจายเสียง (โทรโขง)  
 

จากการปฏิบัติหนาที่รายงานขาวภายในพื้นที่การจัดชุมนุมประทวงของกลุม นปช.  
ผูส่ือขาว จํานวน 3 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา “การเขาควบคุมสถานการณกลุม 
นปช. ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล จะมีการใชโทรโขง เพื่อสื่อสารขอความรวมมือใหชุมนุมอยู
กรอบของกฎหมาย ไมใหกลุมผูชุมนุมฝาแนวกั้น ในระหวางที่กลุม (นปช.) กําลังเคลื่อนขบวนเขามา
ประชิดกับแนวสกัดกั้นตาง ๆ” (วันฤดี  ยมวรรณ, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552, อานัท  ตูทอง, 
สัมภาษณ, 30 มีนาคม 2552 และโอฬาร  เลิศรัตนดํารงกุล, สัมภาษณ, 26 กุมภาพันธ 2552)  

ขณะเดียวกันการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับ
การเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) สามารถ
นําเสนอขั้นตอนการปฏิบัติงานดังตอไปนี้ 
 
1. การสื่อสารผานสื่อมวลชน เพื่อขอความรวมมือการชุมนุมกลุม นปช. 
 

จากการแสดงความคิดเห็นตอประเด็นคําถาม ในขั้นตอนการสื่อสารในระหวางการควบคุม
สถานการณชุมนุมประทวงกลุม นปช. ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล ผูส่ือขาว จํานวน 11 คน        
มีทัศนคติที่สอดคลองตรงกันวา จะเริ่มตนจากการสื่อสารของ ผบช.น. หรือโฆษกบช.น. เพื่อ
เปดเผยแผนการรับมือเหตุการณและประชาสัมพันธขอความรวมมือไปยังกลุมผูชุมนุมในระหวาง
การใหสัมภาษณผานสื่อมวลชน โดยจะใชการพูดดวยถอยคําในลักษณะที่วา “ขอความรวมมือ
จากพี่นองประชาชน ใหชุมนุมอยูกรอบของกฎหมายรัฐธรรมนูญ อยาบุกรุกสถานที่ราชการ 
เจาหนาที่ตํารวจจะไมใชความรุนแรงหรือสลายการชุมนุมของพี่นองประชาชน”  
 
2. การสื่อสารผานเครื่องขยายเสียง (Power Amp & Power Mixer) เพื่อขอความรวมมือ
การชุมนุมกลุม นปช. 

 
ในมุมมองของผูส่ือขาว จํานวน 3 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา 

ข้ันตอนการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาลที่จะนําใชควบคุมสถานการณกลุม นปช. ตอ
จากการสื่อสารผานสื่อมวลชน คือ การสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจ โดยใชเครื่องขยายเสียงที่ติด
ต้ังอยูบริเวณตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล เพื่อประกาศแจงเตือนไปยังกลุมผูชุมนุมในขณะที่กําลัง
เคลื่อนขบวนเขาปดลอมทําเนียบ โดยจะใชการพูดดวยถอยคําในลักษณะที่วา “การชุมนุมอยาสงบ 
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ปราศจากอาวุธถือเปนสิทธิตามกฎหมายรัฐธรรมนูญที่สามารถกระทําได เจาหนาที่ตํารวจจะดูแล
รักษาความเรียบรอยในระหวางการชุมนุมใหแกทาน และจะไมใชความรุนแรงกับพี่นองประชาชน” 
(หัสยา  ชาติมนตรี, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552 และกิตติ  วงษใบแกว, สัมภาษณ, 26 มีนาคม 
2552) หรือ “เจาหนาที่ตํารวจ จะไมใชความรุนแรงกับกลุมผูชุมนุม และใหกลุมผูชุมนุมคิดวา
เจาหนาที่เปนลูกหลาน หรือเปนญาติเหมือนกัน” (กรรญกร  กลิ่นเอี่ยม, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 
2552)  

ในขณะที่ผูส่ือขาว คือ คุณอานัท  ตูทอง ชางภาพจากหนังสือพิมพเดลินิวส ไดแสดง
ความคิดเห็นที่นาสนใจวา  

วันนี้การสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจ ไปยังกับกลุมผูชุมนุมในลักษณะการบังคับใช
กฎหมาย โดยจะใชการพูดดวยถอยคําในลักษณะที่วา ส่ิงที่พวกทานกําลังทําอยูนั้น
ไมใชชุมนุมโดยสงบ และไมเปนไปตามกรอบของรัฐธรรมนูญ มาตรา 63 ตามคําสั่ง
ศาลปกครองกลาง เพราะเปนการปดลอมทางเขาออกทําเนียบรัฐบาล ขอใหหยุดการ
กระทําดังกลาว (อานัท  ตูทอง, สัมภาษณ, 30 มีนาคม 2552) 

 
3. การสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง เพื่อสกัดกั้นการชุมนุมกลุม นปช. 
 

จากการปฏิบัติหนาที่รายงานขาวภายในพื้นที่การจัดชุมนุมประทวงของกลุม นปช.  
ผูส่ือขาว จํานวน 7 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา เมื่อไมสามารถใชพลังอํานาจของ    
การสื่อสารรูปแบบอื่น ๆ จุดโฟกัสสําคัญของขั้นตอนการสื่อสารในสถานการณดังกลาว คือ การ
ส่ือสารบริเวณจุดสกัดกั้นของเจาหนาที่ตํารวจ ซึ่งประโยคคําพูดในระหวางการเผชิญหนากันของ
เจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรองกับแกนนํากลุม นปช. คือ นายจตุพร พรหมพันธ จะเปนไปใน
ลักษณะที่วา “สวัสดีครับวันนี้มากันเทาไหร จะไปทําเนียบรัฐบาลใชไหม แลวเมื่อไปถึงจะทํา
อะไรบาง นองชวยหยุดตรงนี้ไดไหม ขอความรวมมือหนอย เพราะวานายสั่งพี่มา ไมใหเคลื่อนขบวน
ไปถึงทําเนียบรัฐบาล เพราะวาเปนสถานที่ราชการ” 
 
4. การสื่อสารตอบกลับของแกนนํากลุม นปช. เพื่อขอเปดทางการเคลื่อนขบวนกลุมผู
ชุมนุมกับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง 
 

ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาล แกนนํากลุม 
นปช. จะใชประโยคสื่อสารตอบกลับมายังเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ      
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ในลักษณะของการกลาวอางสิทธิการชุมนุมตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ สอดคลองกับความคิดเห็น
ของผูส่ือขาว จํานวน 8 คน ที่กลาวตรงกันวา การสื่อสารของแกนนํากลุม นปช. คือ นายจตุพร 
พรหมพันธ ในระหวางที่มีการเผชิญหนากันกับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง บริเวณจุดสกัด 
ตาง ๆ จะใชการพูดดวยถอยคําในลักษณะที่วา “พวกเรามาชุมนุมเรียกรองอยางสงบปราศจากอาวุธ 
ตามกรอบของกฎหมายรัฐธรรมนูญ มาตรา 63 เพื่อเดินทางไปยืนขอเรียกรองที่หนาทําเนียบรัฐบาล 
จะไมมีการทําลายทรัพยสินหรือบุกเขาไปในทําเนียบรัฐบาล ขอใหเจาหนาที่ตํารวจเปดทางใหพวก
เราดวย”  

ในขณะที่ผูส่ือขาว คือ คุณสิริญญา นิมะกุล จากหนังสือพิมพมติชนและคุณประสิทธิ 
พรหมทอง ชางภาพเคลื่อนไหวจากสํานักขาวรอยเตอร ไดแสดงความคิดเห็นที่นาสนใจวา        
การสื่อสารของแกนนํากลุม นปช. คือ นายณัฐวุฒิ ใสยเกื้อ พูดสื่อสารผานการเครื่องขยายเสียงบน
รถบรรทุก ในระหวางที่มีการเผชิญหนากันกับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง บริเวณจุดสกัด 
ตาง ๆ จะใชการพูดดวยถอยคําในลักษณะการขมขูหรือกลาวอางจํานวนกลุมชุมนุมที่มีมากกวา 
เชน “วันนี้พวกเรามาชุมนุมทั้งหมด 50,000 คน เปนการชุมนุมอยางสงบ ปราศจากอาวุธ ตาม
กรอบกฎหมายรัฐธรรมนูญ เพื่อเดินทางไปยื่นขอเรียกรองที่หนาทําเนียบรัฐบาล” (สิริญญา  นิมะกุล, 
31 มกราคม 2552 และ ประสิทธิ พรหมทอง, สัมภาษณ, 31 มกราคม 2552)  
 
5. การสื่อสารตอบกลับของแกนนํากลุม นปช. กับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง      
เพื่อมุงหวังจะใชกําลังฝาดานสกัดกั้นของเจาหนาที่ตํารวจ 
 

เมื่อการสื่อสารตอบกลับของแกนนํากลุม นปช. กับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง
ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ ไมประสบความสําเร็จ แกนนํากลุม นปช. จะใชประโยคคําพูดเพื่อมุงหวังจะ
ใชกําลังฝาดานสกดักั้น สอดคลองกับความคิดเห็นของผูส่ือขาวจํานวน 4 คน ที่กลาวตรงกันวา การ
พูดโตตอบกลับของแกนนํา คือ คุณจตุพร พรหมพันธ จะมีการแสดงอํานาจตอรองที่เหนือกวา
เจาหนาที่ตํารวจในลักษณะที่วา “ใหผานไปเถอะ อยาทําเรื่องเล็กใหเปนเรื่องใหญ เร่ืองงาย ๆ มันจะ
ไดงาย  อยาใหมันกลายเปนเรื่องน้ําผึ้งหยดเดียวเลยนะพี่ แตถาพวกผมฝาดานมันจะเปนปญหานะ
พี่ใหเราผานไปเถอะ” (ราม  ปนสนธิ, สัมภาษณ, 31 มกราคม 2552 และ ประสิทธิ  พรหมทอง, 
สัมภาษณ, 31 มกราคม 2552) หรือการสื่อสารในลักษณะตัดบทบริเวณจุดสกัดกั้นของเจาหนาที่
ตํารวจในลักษณะที่วา “ถาพี่ไมใหพวกผมไปตอ ผมก็ขอฝาดานไป ไมโกรธกันนะพี่ พี่ก็ทําหนาที่ของ
พี่ ผมก็ขอใหสิทธิของผม” (อนุวัต  เฟองทองแดง, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552 และสุกานดา  
สนขจิต, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 2552)  
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อยางไรก็ตาม วิธีการและขั้นตอนการจัดการการสื่อสารที่ไดนําเสนอในตอนตน ถือวา
เปนเพียงสวนประกอบหนึ่งของการสรุปผลการศึกษา เนื่องจากการสัมภาษณผูส่ือขาวไดมีการ
กลาวถึงกลยุทธ อ่ืน ๆ ที่กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) นํามาใชเพื่อเขาควบคุม
สถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) ที่หลากหลายตาม
สถานการณดังตอไปนี้   

 
1. การใชแผนกรกฎ 48 เพื่อเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมกลุม นปช.  
 

การเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับกลุม นปช. ผูส่ือขาว 
จํานวน 12 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา จากการเปดเผยขอมูลในระหวางการให
สัมภาษณผานสื่อมวลชนของ ผบช.น. หรือโฆษก บช.น. จะมีการกลาวถึงแผนกรกฎ 48 ในลักษณะ
ที่วาเปนมาตราการรองรับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจ ในสถานการณการชุมนุมประทวง
ของกลุม นปช. ในครั้งนี้ 
 
2. การใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจและเจาหนาที่ทหาร เพื่อเขาควบคุมสถานการณการ
ชุมนุมกลุม นปช.   
 

ในระหวางการปฏิบัติหนาที่รายงานขาวในพื้นที่การจัดชุมนุมประทวงของกลุม นปช. 
บริเวณหนาทําเนียบรัฐบาล ผูส่ือขาวทั้งหมดแสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา จะมีการจัด
กําลังเจาหนาที่ตํารวจชุดควบคุมฝูงชนจากกองบัญชาการตาง ๆ ปฏิบัติหนาที่ยืนถือโลเรียงแถว
หนากระดานตามจุดสกัดตาง ๆ เพื่อเขาควบคุมสถานการณ ขณะเดียวกันจะมีการจัดกําลัง
เจาหนาที่ทหาร 3 เหลาทัพ จากศูนยปฏิบัติการกองบัญชาการกองทัพไทย ยืนถือโลเรียงแถวหนา
กระดานตลอดแนวรั้วภายในทําเนียบรัฐบาล เพื่อดูแลรักษาความปลอดภัยและเขารวมควบคุม
สถานการณในฐานะผูชวยเจาพนักงาน  
 
3. การใชกําลังเจาหนาที่จากสํานักบรรเทาและปองกันสาธารณภัย เพื่อเขาควบคุม
สถานการณการชุมนุมกลุม นปช.   
 

การเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. ของเจาหนาที่ตํารวจในครั้งนี้ ผูส่ือขาว จํานวน 2 
คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา “มีการใชกําลังเจาหนาที่จากสํานักบรรเทาและปองกัน
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สาธารณภัย พรอมดวยรถดับเพลิง รถไฟฟาสองสวาง ของกรุงเทพมหานคร เพื่อเขาควบคุม
สถานการณ อยูภายในทําเนียบรัฐบาล” (วันฤดี  ยมวรรณ, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552 และ
กรรญกร  กลิ่นเอี่ยม, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 2552) 
 
4. การใชรถบดถนน รถเกรดถนนที่ไมมีแบตเตอรี่ รถคุมขังผูตองหา รถขนขยะและ
รถบรรทุกน้ํา เพื่อปองกันกลุมผูชุมนุม นปช. บุกรุกสถานที่ราชการ   
 

การเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. ของเจาหนาที่ตํารวจในครั้งนี้ ผูส่ือขาว จํานวน 
6 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา มีการใชรถบดถนนหรือรถเกรดถนนที่ไมมีแบตเตอรี่ 
การใชรถคุมขังผูตองหา การใชรถขนขยะและการใชรถบรรทุกน้ําจากกรุงเทพมหานคร จอดขวาง
ถนนหนาทําเนียบตรงบริเวณริมคลองเปรมประชากร ในขณะที่ภายในทําเนียบรัฐบาลไดมีการนํารถ
บดถนนหรือรถเกรดถนนจอดปดกั้นประตูทางเขาออก เพื่อปองกันไมใหกลุมผูชุมนุม นปช. บุกรุก
เขามาภายในทําเนียบรัฐบาลได 

  
5. การใชแทงปูนกั้นทางและรั้วเหล็ก รั้วลวดหนาม เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการ
ชุมนุมกลุม นปช. 

 
การเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. ของเจาหนาที่ตํารวจในครั้งนี้ ผูส่ือขาว จํานวน 

3 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา มีการใชแทงปูนกั้นทางและรั้วเหล็ก ร้ัวลวดหนาม
วางกั้นถนนหนาทําเนียบตรงบริเวณริมคลองเปรมประชากร แลวใชโซคลองดวยกุญแจขนาดใหญ 
ถือวาเปนมาตรการสกัดกั้นที่มีเจตนาชัดเจนวา ตํารวจไมอนุญาตใหกลุมผูชุมนุมเคลื่อนขบวนเขา
มาดานหนาทําเนียบรัฐบาล 

  
6. การใชตูคอนเทนเนอรขนาดใหญ เพื่อสกัดกั้นการเคลื่อนขบวนการชุมนุมกลุม นปช. 
 

จากการสัมภาษณคุณกิตติ วงษใบแกว ชางภาพหนังสือพิมพไทยรัฐ และคุณอานัน    
ตูทอง ชางภาพหนังสือพิมพเดลินิวส แสดงความคิดเห็นที่นาสนใจวา  

การที่ตํารวจนําตูคอนเทนเนอรขนาดใหญจํานวน 5 ตู ซอน 2 ชั้น วางกั้นถนนหนา
ทําเนียบตรงบริเวณริมคลองเปรมประชากร และถนนลูกหลวง อีก 2 ตู เพื่อสกัดกั้น
การเคลื่อนขบวนของกลุม นปช. ถือวาเปนวิธีการปองกันและแสดงใหเห็นวา
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เจาหนาที่ตํารวจมีเจตนารมณที่ไมตองการจะปะทะกับกลุมผูชุมนมุ (กติต ิ วงษใบแกว, 
สัมภาษณ, 26 มีนาคม 2552 และอานัท  ตูทอง, สัมภาษณ, 30 มีนาคม 2552)     

 
7. การบังคับใชกฎหมายตามคําสั่งศาลปกครองกลาง เพื่อเขาควบคุมสถานการณการ
ชุมนุมกลุม นปช.   
 

จากการสัมภาษณคุณวารุณี ซื่อสัตยสกุลชัย ผูส่ือขาวจากสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 
3 แสดงความคิดเห็นที่นาสนใจวา จากการเปดเผยขอมูลในระหวางการใหสัมภาษณผานสื่อมวลชน
ของผบช.น. ไดมีการกลาวถึงการดําเนินงานของกองบัญชาการตํารวจนครบาล ที่นําคําสั่งศาล
ปกครองกลางมาเปนตนแบบของการใชกฎหมายเพื่อใชในการเขาควบคุมการชุมนุมประทวงของ
กลุม นปช. ในครั้งนี้ (วารุณี ซื่อสัตยสกุลชัย, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ)  

ขณะเดียวกันการศึกษามุมมองของผู ส่ือขาวที่มีตอการจัดการการสื่อสารของ
กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตย
ขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร ไดมีการแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย 
ตอประเด็นสัมภาษณตาง ๆ อันเปนประโยชนตอการศึกษา ดังตอไปนี้  
 
1. การใชแผนรักษาความสงบ (กรกฎ/48) ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ เพื่อเขาควบคุม
การชุมนุมกลุม นปช. เปนการปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับสถานการณ   
 

จากการศึกษาพบวา ผูส่ือขาวจํานวน 10 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา 
การใชแผนรักษาความสงบ (กรกฎ/48) ในการเขาควบคุมสถานการณดังกลาว ถือวาเปนหลักการ
ปฏิบัติของเจาหนาที่ตํารวจที่ตองดําเนินการ ถือวาเปนเรื่องปกติที่ผูรักษากฎหมายทุกประเทศ
จะตองปฏิบัติตาม อยางไรก็ตามผูส่ือขาว จํานวน 2 คน ไดแสดงความคิดเห็นวาการใชแผนรักษา
ความสงบ (กรกฎ 48) ไมเหมาะสมกับเหตุการณนี้ ในขณะเดียวกันชางภาพจํานวน 3 คน ไมทราบ
ขอมูลที่เกี่ยวของกับเร่ืองดังกลาวจึงไมสามารถตอบคําถามนี้ได 
 
2. การจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับการเขาควบคุม
สถานการณกลุม นปช. เปนที่นาพอใจในมุมมองผูสื่อขาว  
 

จากการศึกษาพบวา ผู ส่ือขาวทั้งหมด แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา 
เจาหนาที่ตํารวจปฏิบัติหนาที่ไดดี ใชวิธีการสื่อสารที่หลากหลายชองทาง ขณะเดียวกันในระหวาง
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การเขาควบคุมสถานการณจะใชประโยคคําพูดที่สุภาพไมไดใชคําหยาบคายใด ๆ และการเจรจา
ตอรองแบบถอยทีถอยอาศัย ไมไดใชความรุนแรงกับกลุมผูชุมนุม นปช. ก็รูสึกเห็นใจการทํางาน
ของเจาหนาที่ตํารวจทุกคนที่เขาควบคุมสถานการณดังกลาว เพราะวาทุกครั้งที่มีม็อบไมวาจะสี
อะไร หรือการชุมนุมที่นักการเมืองฝายตรงขามกับรัฐบาลนําประชาชนออกมาชุมนุมประทวง 
ตํารวจก็ตองมาปฏิบัติหนาที่ตามคําสั่งนักการเมืองที่บริหารประเทศในขณะนั้น  

อยางไรก็ตาม การแสดงความคิดเห็นตอกลุมผูชุมนุม นปช. ผูส่ือขาว จํานวน 9 คน 
แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา เปนการชุมนุมทางการเมืองที่อยูในกรอบของกฎหมาย 
ไมไดกระทําผิดกฎหมายอะไร ไมไดมีการใชอาวุธหรือบุกรุกเขามาในทําเนียบรัฐบาล อีกทั้งแกนนํา
ก็ควบคุมสถานการณไดเปนอยางดี ไมมีเหตุการณที่รุนแรงบานปลายเกินกวาเหตุ 
 
3. การชุมนุมของกลุม นปช. เปนการเมืองภาคประชาชนที่แอบแผงไปดวยผลประโชนและ
สรางความแตกแยกใหกับประเทศชาติ   
 

จากการแสดงความคิดเห็นของผูส่ือขาว จํานวน 10 คน มีประเด็นคําตอบที่สอดคลอง
ตรงกันวา การชุมนุมประทวงหรือการเคลื่อนไหวทางการเมืองที่เกิดขึ้นในเวลานี้ ไมวาจะเปนกลุม
เสื้อเหลืองหรือเสื้อแดง ไมใชทําเพื่อประเทศชาติหรือเปนการเมืองภาคประชาชนที่แทจริง แตเปน
การเมืองภาคประชาชนที่แอบแผงไปดวยผลประโชนของแกนนําและพวกพองทั้งสองฝาย แตใน
ความคิดเห็นสวนตัวปรากฎการณการเมืองที่เกิดขึ้นในขณะนี้ กําลังทําใหประเทศชาติเสียหายและ
เกิดความแตกแยกทางความคิดเห็นอยางชัดเจน 
 
4. การถายทอดบรรยากาศการชุมนุมกลุม นปช. ผานสถานีประชาธิปไตย หรือ D-Station 
เปนการใชสื่อเพื่อปลุกระดมมวลชน  
 

จากการศึกษาพบวา คุณอนุวัต เฟองทองแดง ผูส่ือขาวจากสถานีโทรทัศนสี กองทัพบก
ชอง 7 คุณสุกรี เกษมเดชา ผูส่ือขาวจากสํานักขาว INN และคุณพลภฤต เรืองจรัส ผูส่ือขาวจาก 
True Visions (ชอง TNN) แสดงความคิดเห็นที่นาสนใจวา  

การถายทอดสดการชุมนุมประทวงของกลุม นปช. ไปยังประชาชนที่รับชมอยูทางบาน 
ทางสถานีโทรทัศนผานดาวเทียมหรือสถานีประชาธิปไตย D-Station ที่นําเสนอขอมูล
ดานลบหรืออคติกับบุคคลหรือกลุมบุคคลฝงตรงขามของตน และอาศัยการสรางความ
นาเชื่อถือของขอมูลผานนักเคลื่อนไหวหรือนักการเมืองฝปากกลาในระหวางการ
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ปราศัยบนเวที เปนการใชส่ือเพื่อสรางอํานาจหรือปลุกระดมมวลชนในดําเนินกิจกรรม
ทางการเมืองตาง ๆ เพื่อตอรองกับอํานาจรัฐ (อนุวัต  เฟองทองแดง, สัมภาษณ, 24 
กุมภาพันธ 2552, สุกรี  เกษมเดชา, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 2552 และพลภฤต 
เรืองจรัส, สัมภาษณ, 26 กุมภาพันธ 2552)   

 
5. การใชกําลังเจาหนาที่ทหารในการเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมกลุม นปช.               
เปนการปฏิบัติงานแบบสองมาตราฐาน 
 

จากการศึกษา พบวา ผูส่ือขาวจํานวน 7 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกัน
วา  

การใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจจากกองบัญชาการตาง ๆ จํานวน 25-35 กองรอย และ
เจาหนาที่ทหารจาก 3 เหลาทัพ จากศูนยปฏิบัติการกองบัญชาการกองทัพไทย 
จํานวน 22 กองรอย เพื่อเขารวมควบคุมสถานการณในฐานะผูชวยเจาพนักงาน เปน
การดําเนินการที่มากเกินกวาเหตุการณ แสดงใหเห็นถึงเจตนารมณของรัฐบาลนาย
อภิสิทธิ์ เวชาชีวะ ที่ไมไวใจการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ตํารวจ และเปนการ
ปฏิบัติงานในการเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมประทวงแบบสองมาตรฐาน เมื่อ
เปรียบเทียบกับกรณีกลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (หัสยา ชาติมนตรี, 
สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552, วันฤดี  ยมวรรณ, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552,
อนุวัต  เฟองทองแดง, สัมภาษณ, 24 กุมภาพันธ 2552, วารุณี  ซื่อสัตยสกุลชัย, 
สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 2552, กรรญกร  กลิ่นเอี่ยม, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 2552 
และสุกานดา สนขจิต, สัมภาษณ, 25 กุมภาพันธ 2552)  

   
6. การจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับการเขาควบคุม
สถานการณกลุม นปช. มีความแตกตางกับการชุมนุมของกลุมอื่น ๆ  
 

จากการศึกษาพบวา ผูส่ือขาวจํานวน 9 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา 
การจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาลกับการเขาควบคุมสถานการณกลุม นปช. 
มีความแตกตางอยางชัดเจน เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย 
ขณะเดียวกันวิธีการสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจในครั้งนี้ ไดพยายามใชการสื่อสารที่อาศัยการ
เจรจาตอรองและอลุมอลวยกันมากขึ้น ขอสรุปของผูส่ือขาวที่เกิดขึ้นตอสถานการณนี้นาจะเปน
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การนํากรณีศึกษาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตํารวจในอดีต มาปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานให
สอดคลองกระแสสังคม 
 
7. การสื่อสารดวยวิธีการเจรจาตอรอง เปนขอเสนอแนะที่เหมาะสม สําหรับการจัดการการ
สื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณการชุมนุม
ประทวงของกลุมตาง ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร   
 

จากการศึกษาพบวา ผูส่ือขาวจํานวน 13 คน แสดงความคิดเห็นที่สอดคลองตรงกันวา 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) ตองดําเนินการสื่อสารดวยวิธีการเจรจาตอรองเปนหลักการ
ข้ันพื้นฐาน ใชถอยคําที่สุภาพ อลุมอลวยและอยาใชความรุนแรงกับกลุมผูชุมนุมในระหวางการเขา
ควบคุมสถานการณการชุมนุมประทวงของประชาชนกลุมตาง ๆ อยางไรก็ตาม ผูส่ือขาวจํานวน 2 
คน แสดงความคิดเห็นที่นาสนใจวา กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) ควรจะใชวิธีการให
ความรูเร่ืองขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับการชุมนุมแกประชาชนผานสื่อมวลชน เพื่อเปนสวนหนึ่งใน
การสรางจิตสํานึกที่ดีในการใชสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของตน ที่ไมกระทบสิทธิ
เสรีภาพของผูอ่ืน หรือกระทําการใด ๆ ที่ผิดตอขอกฎหมาย 

จากการแสดงผลการศึกษาตามประเด็นคําถามในหัวขอสัมภาษณทั้ง 6 ประเด็น          
ในมุมมองของผูส่ือขาวที่มีตอการจัดการการสื่อสารในการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการ
ตํารวจนครบาล (บช.น.) กับกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) โดยใชการ
สัมภาษณเฉพาะผูประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนในประเทศไทย ที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานการณ
ดังกลาว จํานวน 15 คน ประกอบดวย ผูส่ือขาว (Reporter) ชางภาพ (Photographer) พบวามี
ความคิดเห็นที่หลากหลาย ทั้งสอดคลองกันและแตกตางกัน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการเปรียบเทียบขอมูล
อยางชัดเจน การนําเสนอตารางที่ 4.2 แสดงผลการศึกษาตามวัถตุประสงคขอที่ 2 ถือเปนรูปแบบ
การนําเสนอที่ ผูศึกษาตองการจะใหเกิดความเขาใจในการสรุปผลการศึกษามากยิ่งขึ้น 
ตามรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 4.2 
แสดงผลการศึกษาตามวัตถปุระสงคขอที่ 2 
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คําถามที่ 1 ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล (บช.น.) กับกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ 
(นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทานคิดวามีวิธีการและขั้นตอนการจัดการการ
สื่อสารอยางไร 

               

คําตอบที่ 1 การสื่อสารตามระบบราชการ ถายทอดคําสั่งจากบนลงลางและรับ
คําสั่งจากลางขึ้นบน  √    

 
√ √ √ √ √ √   √ 

คําตอบที่ 2 การสื่อสารโดยอาศัยเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรอง กับแกนนํากลุม 
นปช. ตามจุดสกัดกั้นตาง ๆ 

 √    
 

√ √ √ √ √ √  √ √ 

คําตอบที่ 3 การสื่อสารผานสื่อมวลชนในระหวางการใหสัมภาษณของ ผบช.น. 
หรือโฆษกบช.น. √ √ √ √ √ 

 
√  √ √ √ √   √ 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ประเด็นคําถามและคําตอบของผูสื่อขาว 
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คําตอบที่ 4 การสื่อสารของเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจาตอรองกับแกนนํากลุม 
นปช. โดยใชถอยคําในลักษณะการขอความรวมมือใหชุมนุมอยูในกรอบของ
กฎหมาย หรือใหยุติการชุมนุมดังกลาว 

      √  √ √ √ √   √ 

คําตอบที่ 5 การสื่อสารของแกนนํากลุม นปช. กับเจาหนาที่ตํารวจชุดเจรจา
ตอรองกับ โดยใชถอยคํากลาวอางสิทธิการชุมนุม ตามกรอบของกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ มาตรา 63 

 √  √  √ √  √ √   √   

คําถามที่ 2  ในระหวางการเขาควบคุมสถานการณของกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล (บช.น.) กับกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ 
(นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร ทานคิดวามีการใชกลยุทธอื่น ๆ ที่นอกเหนือไป 
จากการจัดการการสื่อสารในลักษณะใดบาง 

     

 

         

คําตอบที่ 1 การใชแผนกรกฎ 48 เพื่อใชปฏิบัติในเขาควบคุมสถานการณ √ √ √  √ √ √ √ √  √ √   √ 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ประเด็นคําถามและคําตอบของผูสื่อขาว 
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คําตอบที่ 2 การใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจยืนถือโลเรียงแถวหนากระดานตามจุด
สกัดตาง ๆ 

     √  √  √  √   √ 
คําตอบที่ 3 การใชเจาหนาที่ทหารจาก 3 เหลาทัพ ยืนถือโลเรียงแถวหนากระดาน
ตลอดแนวรั้วภายในทําเนียบรัฐบาล 

 √ √  √  √  √  √  √ √  

คําตอบที่ 4 การใชรถบดถนน/รถเกรดถนนที่เอาแบดเตอรี่ออก/รถคุมขังผูตองหา/รถ
ขนขยะ/รถบรรทุกน้ําจอดขวางถนน  √ √ √  √          

คําตอบที่ 5 การใชแทงปูน/รั้วเหล็ก/การใชโซคลองดวยกุญแจขนาดใหญ/การใช
รั้วลวดหนามวางกั้นถนน    √ √  √         

คําตอบที่ 6 การใชตูคอนเทนเนอรขนาดใหญประมาณ 5 ตู ซอน 2 ชั้น วางกั้น
ถนน             √ √  
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ประเด็นคําถามและคําตอบของผูสื่อขาว 
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คําถามที่ 3. ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับการเขาควบคุมสถานการณของ
กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จ
การแหงชาติ (นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยอาศัยการใชกลยุทธ อันไดแก 
แผนรักษาความสงบ (กรกฎ/48) ในครั้งนี้ 

 

 

   

          

คําตอบที่ 1 การใชแผนรักษาความสงบ (กรกฎ/48) ถือวาเหมาะสมกับสถานการณ √ √ √ √ √ √ √    √ √   √ 
คําตอบที่ 2 การใชแผนรักษาความสงบ (กรกฎ/48) ถือวาไมเหมาะสมกับ
สถานการณ 

       √ √       
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ประเด็นคําถามและคําตอบของผูสื่อขาว 
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คําถามที่ 4 ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับการจัดการการสื่อสารของ
กองบัญชาการตํารวจนครบาล (บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณกลุม
แนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการแหงชาติ (นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในครั้งนี้ 

 

 

   

          

คําตอบที่ 1 เจาหนาที่ตํารวจปฏิบัติหนาที่ไดดี ใชประโยคคําพูดที่สุภาพ เนน
การเจรจาตอรอง ไมไดใชความรุนแรงกับกลุมผูชุมนุม และรูสึกเห็นใจการ
ทํางานของเจาหนาที่ตํารวจทุกคน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

คําตอบที่ 2 กลุมผูชุมนุม นปช. และแกนนําชุมนุมอยูในกรอบของกฎหมาย ไมได
บุกรุกสถานที่ราชการ   √  √ √ √ √    √ √ √  √ 
คําตอบที่ 3 เปนการเมืองภาคประชาชนที่แอบแผงดวยผลประโชน และสราง
ความแตกแยกใหกับประเทศชาติ √ √ √ √   √ √ √  √ √   √ 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ประเด็นคําถามและคําตอบของผูสื่อขาว 
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คําถามที่ 5. สําหรับการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล 
(บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยขับไลเผด็จการ
แหงชาติ (นปช.) ในเขตกรุงเทพมหานคร ในครั้งนี้ ทานคิดวามีความแตกตางหรือ
คลายคลึงกับการชุมนุมประทวงของกลุมอื่น ๆ อยางไร 

               

คําตอบที่ 1 มีความแตกตางเมื่อเปรียบเทียบกับกรณีกลุมพันธมิตร เพราะวาใช
การสื่อสารที่เนนการเจรจาตอรอง/อลุมอลวยกันมาก √ √  √ √ √  √ √ √  √    

คําตอบที่ 2 ไมมีความแตกตาง เมื่อเปรียบเทียบกับกรณีกลุมพันธมิตรฯ 
เพราะวาใชการสื่อสารที่คลายกัน 

  √    √    √  √ √ √ 
คําตอบที่ 3 สิ่งที่เห็นไดอยางชัดเจนที่สุด คือ การใชกําลังเจาหนาที่ตํารวจและ
ทหาร ซึ่งมองวามันมากเกินไป/เปนการปฏิบัติแบบสองมาตราฐาน √ √ √ √ √ √     √     
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
 

ประเด็นคําถามและคําตอบของผูสื่อขาว 
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คําถามที่ 6. ขอเสนอแนะการจัดการการสื่อสารของกองบัญชาการตํารวจนครบาล 
(บช.น.) กับการเขาควบคุมสถานการณการชุมนุมประทวงของกลุมตาง ๆ ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่เหมาะสมในมุมมองของทานควรเปนไปในลักษณะใด 

               

คําตอบที่ 1 เนนการสื่อสารดวยวิธีการเจรจาตอรองเปนหลักการขั้นพื้นฐาน ใช
ถอยคําที่สุภาพและอยาใชความรุนแรงกับกลุมผูชุมนุม √   √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
คําตอบที่ 2 ใหความรูเรื่องขอกฎหมายที่เกี่ยวของกับการชุมนุมแกประชาชน
ผานสื่อมวลชน เพื่อเปนสวนหนึ่งในการสรางจิตสํานึกที่ดีในการใชสิทธิและ
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของตน ที่ไมไปกระทบสิทธิเสรีภาพของผูอื่น 
หรือกระทําการใด ๆ ที่ผิดตอขอกฎหมาย 

 √ √             

 
 


