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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 

ตามร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ได้

กําหนดไว้ในมาตรา 20 เร่ืองการเข้าถึงและการจดัสิ่งอํานวยความสะดวกให้คนพิการได้รับบริการ

สงัคมพืน้ฐานโดยเฉพาะด้านการศกึษาสําหรับคนพิการ จึงส่งผลให้มีการตราพระราชบญัญตัิการ

จัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ.2551 โดยหมวด 1 สิทธิและหน้าท่ีทางการศึกษา มาตรา 5  

คนพิการมีสิทธิทางการศึกษา ดงันี ้1) ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตัง้แต่แรกเกิดหรือพบ 

ความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมทัง้ได้รับเทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก ส่ือ บริการและ 

ความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศกึษา 2) เลือกบริการทางการศกึษา สถานศกึษา ระบบและรูปแบบ

การศกึษา โดยคํานึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและความต้องการจําเป็นพิเศษของ

บุคคลนัน้ 3) ได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกนัคณุภาพการศึกษา ท่ีเหมาะสมสอดคล้อง

กับความต้องการจําเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคล (สํานกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2551, น. 3) 

รัฐบาลไทย โดยกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายว่านักศึกษาพิการทุกคน

ต้องได้เรียน แต่ในความเป็นจริง ไม่มีตวัเลขท่ีแน่ชดัถึงจํานวนนกัศึกษาพิการในประเทศไทย แต่

จากผลการสํารวจจํานวนนักศึกษาพิการในระดบัอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการ

อดุมศึกษา ในปีการศึกษา 2550 พบว่าจํานวนนกัศึกษาพิการในสถานศึกษาของรัฐ 22 สถาบนั 

จํานวน 1,266 คน มหาวิทยาลยัราชภฏั 21 สถาบนั จํานวน 572 คน มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี 

ราชมงคล 11 สถาบัน (รวมวิทยาเขต) จํานวน 37 คน สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 15 สถาบัน 

จํานวน 42 คน และสังกัดสถาบันอ่ืน ๆ 5 สถาบัน จํานวน 11 คน รวมนักศึกษาพิการใน

สถาบนัอดุมศกึษาทัง้สิน้ 1,928 คน (กระทรวงศึกษาธิการ, สํานกังานคณะกรรมการอดุมศกึษา, 

2549, น. 3)  

ประเทศไทยได้จัดการศึกษาให้แก่นักศึกษาพิการในระดบัอุดมศึกษาเป็นครัง้แรก  
ท่ีวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ในปีการศึกษา 2540 หลักสูตรแรกท่ีเปิดสอน คือ  
ศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขางานบริการฟืน้ฟสูมรรถภาพคนพิการ ผู้ศกึษาประกอบด้วยนกัศกึษา
พิการทางการมองเห็น ทางการเคล่ือนไหว พิการทางการได้ยินและนกัศกึษาท่ีไมมี่ความพิการ และ



 2 

ระดับปริญญาตรี สาขาหูหนวกศึกษา รับนักศึกษาพิการทางได้ยินเข้าศึกษาโดยการจัดสอบ
คดัเลือกนกัศกึษาพิการทางการได้ยิน ซึง่จะคดัเลือก 4 ปี/ครัง้ เป็นการศกึษาแบบไม่เสียคา่ใช้จ่าย 
(ได้ทุนอุดหนุนจากรัฐบาล) และหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรนักศึกษาท่ีไม่ได้พิการทางการ 
ได้ยิน คือ ประกาศนียบตัรการสอนภาษามือ ประกาศนียบตัรล่ามภาษามือไทย ซึ่งจะสอดคล้อง
กบัแผนพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2550-2554 เป็นแผนยุทธศาสตร์ท่ี
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพจากทุกภาคส่วนในการจดัทําแผนโดยพิจารณา
จากสถานการณ์และแนวโน้มด้านคนพิการ และความก้าวหน้าของการดําเนินงานตามแผนพฒันา
คณุภาพชีวิตคนพิการแห่งชาต ิพ.ศ. 2545-2549 รวมทัง้การประเมินสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและ
ภายนอกของการดําเนินงานด้านคนพิการ ซึง่ได้บรูณาการกรอบแนวคิด และทิศทางในการจดัทํา
แผนให้มีความสอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 พ.ศ. 2550-2554 
ตลอดจนพนัธกรณีระหวา่งประเทศ โดยแผนพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการแห่งชาตฉิบบันี ้ได้เน้นให้
มีกลไกประสานงานด้านคนพิการระดับชาติ  การส่งเสริมความเข้มแข็งขององค์กรด้าน 
คนพิการและเครือข่าย เพ่ือให้มีส่วนร่วมและมีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
การส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อคนพิการทัง้ทางด้านโครงการท่ีจะดําเนินการในเบือ้งต้น 
โดยเฉพาะการพัฒนาศักยภาพของคนพิการให้สามารถอยู่ ร่วมกับคนปกติในสังคมได้  
รัฐจําเป็นต้องสนบัสนุนส่งเสริมด้านการศึกษาให้กบัคนพิการในรูปแบบต่าง ๆ ปัญหาสําคญัของ 
คนพิการมีดงันี ้(มลูนิธิพฒันาคนพิการไทย, สืบค้นเม่ือวนัท่ี 15 สงิหาคม 2551)  

1) คนพิการจบการศึกษาระดบัประถมศึกษาจึงทําให้ขาดโอกาสทํางาน พบว่า  
คนพิการส่วนใหญ่ร้อยละ 93.4 มีการศกึษาระดบัประถมศกึษาหรือต่ํากว่า รวมทัง้ไม่มีการศกึษา 
คนพิการท่ีได้รับการศกึษาในระดบัสงูขึน้ มีสดัสว่นเพียงเลก็น้อย โดยในระดบัมธัยมศกึษามีร้อยละ 
5.6 และระดบัอดุมศกึษามีร้อยละ 1.0 

สํานักส่งเสริมและพิทักษ์คนพิการพบว่า คนพิการส่วนใหญ่ร้อยละ 39.23 มี
การศึกษาระดบัประถมศึกษา ร้อยละ 34.34 ไม่ได้รับการศึกษา ร้อยละ 13.46 ได้รับการศึกษา
ก่อนประถมศกึษา และมีการศกึษาระดบัอดุมศกึษาน้อยท่ีสดุ คือร้อยละ 0.68 

2) คนพิการไม่มีงานอาชีพทํา จําเป็นต้องพึ่งพาผู้ อ่ืน พบว่า คนพิการท่ีมีอายุ 15 ปี 

ขึน้ไป ร้อยละ 71.5 ไม่มีงานทํา ในจํานวนคนพิการท่ีมีอาชีพร้อยละ 47.5 ประกอบธุรกิจส่วนตวั  

ผู้ ท่ีช่วยธุรกิจในครัวเรือนมีร้อยละ 29.0 และผู้ ท่ีเป็นลกูจ้างเอกชนมีร้อยละ 19.4 

สํานักส่งเสริมและพิทักษ์คนพิการพบว่า คนพิการท่ีมีอายุระหว่าง 15-59 ปี  

ร้อยละ 49.95 ไม่มีงานทํา ในจํานวนคนพิการท่ีมีอาชีพ ประกอบอาชีพอิสระส่วนตวัมากท่ีสดุ คือ 

ร้อยละ 60.07 รองลงมามีอาชีพรับจ้างร้อยละ 34.46 
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3) คนพิการมีรายได้น้อย ไม่เพียงพอต่อการใช้ชีวิต พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ต่ํา 

กล่าวคือ ร้อยละ 69.9 มีรายได้ตอ่เดือนต่ํากว่า 3,000 บาท ร้อยละ 18.1 มีรายได้ระหว่าง 3,001- 

5,000 บาท และร้อยละ 11.9 มีรายได้ตอ่เดือนมากกวา่ 5,001 บาท 

สํานกัส่งเสริมและพิทกัษ์คนพิการพบว่า คนพิการส่วนใหญ่มีรายได้ต่ํา กล่าวคือ  

ร้อยละ 69.17 มีรายได้ต่ํากวา่เดือนละ 3,000 บาท 

4) คนพิการยงัขาดโอกาสและการเข้าถึงบริการทางการศกึษา (กระทรวงการพฒันา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุย์, สืบค้นเม่ือวนัท่ี 19 สงิหาคม 2551) มีประเดน็สําคญัดงันี ้

4.1 ขาดศกัยภาพในการเรียน เน่ืองจากเป็นผู้พิการทางร่างกาย ทางสมอง หรือ 

สตปัิญญา เช่นปัญญาออ่น 

4.2 ขาดสถานศกึษาท่ีเหมาะสม เช่น โรงเรียนเฉพาะทางสําหรับผู้พิการ หรือเด็ก

พิเศษ เช่น โรงเรียนสําหรับคนตาบอด หหูนวก ออทิสตกิ และอ่ืน ๆ  

4.3 ผู้ปกครองขาดข้อมลูข่าวสารสําหรับเด็กพิเศษ ผู้ปกครองขาดข้อมลูข่าวสาร

เก่ียวกบัการเรียน สถานศกึษาท่ีรับคนพิการ  

4.4 ขาดสิทธิทางการเรียน สถานศึกษาบางแห่งไม่รับคนพิการเข้าศึกษา โดย 

อ้างว่าโรงเรียนขาดสิ่งอํานวยความสะดวก เช่น โรงเรียนไม่มีทางลาด หรือลิฟท์ จึงไม่สามารถรับ

นกัเรียนพิการนัง่รถเข็น 

4.5 ความยากจน ผู้ปกครองของคนพิการท่ียากจน ไม่สามารถส่งคนพิการเข้า

ศกึษาได้ 

4.6 ขาดระบบช่วยเหลือท่ีช่วยให้นักเรียนพิการสามารถเรียนได้เช่นเดียวกับ 

คนปกติ โรงเรียนท่ีจัดให้มีการเรียนร่วมหลายแห่งไม่ได้จัดระบบช่วยเหลือสําหรับคนพิการ เช่น 

ขาดครูเสริมวิชาการสําหรับคนพิการ ในการผลิตหนังสือเรียน เช่น ผลิตหนังสือเบรลล์สําหรับ

นกัเรียนตาบอด ขาดคนจดคําบรรยายสําหรับนกัเรียนหหูนวก หรือหตูงึท่ีต้องใช้เคร่ืองช่วยฟัง เป็นต้น 

จากปัญหาดังกล่าวจะเห็นได้ว่าคนพิการขาดโอกาสและยังเข้าไม่ถึงโอกาสทาง

การศึกษาประกอบกับระบบการศึกษาปัจจุบนัมีการแข่งขันสูง หากปล่อยให้คนพิการสอบเข้า

ศกึษาตามระบบปกติคือการสอบเข้าแบบระบบ O-NET, A-NET คนพิการก็จะไม่สามารถแข่งขนั

ได้ และจะไม่ได้รับโอกาสทางการศกึษาซึง่จะทําให้ขาดโอกาสในการทํางาน รวมถึงขาดโอกาสใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านอ่ืน ๆ อีกด้วย ดงันัน้สวัสดิการทางการศึกษาของคนพิการจึงมี

ความสําคัญอย่างยิ่ง จากการสํารวจสถิติจํานวนคนพิการ ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า  

คนพิการมีจํานวนเพิ่มขึน้เร่ือย ๆ ดังนัน้การท่ีจะยกฐานะความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตท่ีดีขึน้  
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คนพิการจําเป็นต้องได้รับโอกาสทางการศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปรัชญาในการ

เสริมสร้างความเท่าเทียมกนัทางการศึกษาให้แก่สงัคม ประกอบกบัมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มี

เจตจํานงแน่วแน่ในการเป็นมหาวิทยาลยัของประชาชน (People University) ท่ียึดมัน่ใน 

ความเสมอภาคทางการศึกษา เปิดโอกาสให้ประชาชนทัง้ท่ีมีฐานะดีและยากจนทัง้ในเมืองและ

ชนบท ไม่ว่ามีโอกาสหรือด้อยโอกาส ได้ศึกษาเรียนรู้ในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ได้อย่างเต็มท่ี

และทัว่ถึง เพ่ือให้สอดคล้องกบัความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของภาวะเศรษฐกิจและสงัคม 

ตลอดจนเทคโนโลยีสนเทศในยคุโลกาภิวฒัน์ หลกัสตูรการศกึษาของมหาวิทยาลยั ยงัมุ่งเน้นให้

นกัศกึษามีคณุธรรม จริยธรรม มีความเป็นไทย ความเป็นผู้ นําและเสียสละเพ่ือสว่นรวม มีความรู้

ทางวิชาการอย่างแท้จริง มีพืน้ฐานทางปัญญา ความคิด และทศันคติอนัจะส่งเสริมการเสาะ

แสวงหาวิชาความรู้และเทคโนโลยีสมยัใหม่ สามารถวิเคราะห์ปัญหาและตดัสินใจอย่างมีเหตผุล 

รู้จกัตนเองและสภาพแวดล้อม สามารถปรับตวัและพฒันาตนเองให้สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลง

ด้านตา่ง ๆ สามารถนําความรู้และเทคโนโลยีสมยัใหมไ่ปใช้ได้อยา่งเหมาะสม และเป็นประโยชน์ใน

การดํารงชีวิต การพฒันาสงัคม และการผดงุไว้ซึง่ความเป็นธรรมและความถกูต้องของสงัคมตาม

ระบอบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษัตริย์เป็นประมขุ 

มหาวิทยาลยัได้ดําเนินบทบาท ในด้านการเป็นสถาบนัการศกึษาชัน้สงูและชัน้นํา

ของประเทศ และก้าวไปสู่ความเป็นมหาวิทยาลยัชัน้แนวหน้าในระดบัสากล โดยเน้นการริเร่ิม

สร้างสรรค์ และการทํางานร่วมกนั เพ่ือสร้างมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ให้เป็นประชาคมทาง

วิชาการอย่างแท้จริง ดํารงไว้ซึ่งการแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระทางวิชาการ และเป็น

ศนูย์กลางการศกึษาค้นคว้าในศาสตร์ตา่ง ๆ เพ่ือประโยชน์ตอ่สงัคมและชาตบ้ิานเมือง  

พนัธกิจมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ท่ีสําคญัดงันี ้

1. จดัการศึกษาด้านสงัคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

วิทยาศาสตร์สุขภาพในทุกระดบั และคํานึงถึงการกระจายโอกาสให้กับผู้ ด้อยโอกาสในการ 

เข้าศกึษา การจดัการศกึษาให้ความสําคญักบัหลกัสตูรระดบับณัฑิตศกึษา หลกัสตูรนานาชาติ เพ่ือ

ผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ ความสามารถ ยดึมัน่ในความเป็นธรรม การปกครองระบอบประชาธิปไตย 

และการทําประโยชน์เพ่ือสว่นรวม 

2. พัฒนาองค์ความรู้ท่ีจําเป็นและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศโดยให้

ความสําคญักบัการวิจยัสหวิทยาการเพ่ือบรูณาการศาสตร์ตา่ง ๆ เพ่ือจะทําให้ใช้ประโยชน์ได้อย่าง

แท้จริง 
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3. ให้บริการวิชาการแก่สงัคมเพ่ือถ่ายทอดความรู้ด้านวิชาการและการเรียนรู้จาก

บริการวิชาการเพ่ือประโยชน์ในการพฒันาการจดัการศึกษาและการวิจยั โดยให้ความสําคญักับ 

การบริการวิชาการเพ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืน และการให้โอกาสแก่ผู้ ด้อยโอกาสในสงัคม 

4. ส่งเสริมและสนบัสนุนวิถีชีวิตไทย การรักษาศิลปะ วฒันธรรม ประเพณีไทย  

การสร้างค่านิยมท่ีเน้นประโยชน์ในการดํารงชีวิตตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ค่านิยม

ประชาธิปไตย และความเป็นธรรมในบคุลากรและนกัศกึษา 

ปัจจุบนัมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ได้มีโครงการท่ีมีลกัษณะให้โอกาสทางการศึกษา

แก่ผู้ ด้อยโอกาสในสงัคม จํานวน 5 โครงการ คือ โครงการนกัศึกษาเรียนดีจากชนบท โครงการ

นกัศึกษาเรียนดี แต่ขาดโอกาสในเขตเมือง โครงการส่งเสริมนกัเรียนเรียนดีภาคกลาง โครงการ

นกัศกึษาผู้ มีความสามารถดีเดน่ทางการกีฬา และโครงการนกัศกึษาพิการ โครงการทัง้หมดข้างต้น 

เป็นการยืนยนัว่า มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ได้มีเจตจํานงอนัแน่วแน่ในการกระจายโอกาสทาง

การศึกษาท่ีมีคณุภาพไปยงัประชาชนทกุกลุ่ม ทุกสงัคม และในทกุภาคส่วนของประเทศไทย โดย

คํานงึถึงความเป็นธรรมในสงัคมและความเสมอภาคทางการศกึษา  

ดงันัน้เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ดงักล่าวข้างต้น 

และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามท่ีบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ รวมทัง้เพ่ือเป็นการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลในการขยายโอกาสทาง

การศึกษาใ ห้กับนักศึกษาพิการ  ฝ่ายการนักศึกษา  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  โดย  

รองศาสตราจารย์ ดร.กําชัย จงจักรพันธ์ ได้ริเร่ิมเสนอโครงการนักศึกษาพิการพร้อมทัง้การ

สนบัสนนุจากท่านอธิการบดีในขณะนัน้ คือ รองศาสตราจารย์ ดร.นริศ ชยัสตูร โครงการนกัศกึษา

พิการจึงได้ผ่านการอนมุตัิจากสภามหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ เม่ือวนัท่ี 28 ตลุาคม 2545 และได้มี

ประกาศรับสมคัรนกัศึกษาตามโครงการนกัศึกษาพิการ ในระดบัปริญญาตรี ภาคภาษาไทย โดย

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์คดัเลือกตรง ประจําปีการศึกษา 2546 ในวันท่ี 24 กุมภาพนัธ์ 2546 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์จึงเป็นมหาวิทยาลยัแห่งแรกในประเทศไทยท่ีดําเนินโครงการขยาย

โอกาสทางการศกึษาแก่นกัศกึษาพิการ ด้วยการกําหนดโควตารับนกัศกึษาพิการเข้าเป็นนกัศกึษา

ในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ โดยมีหลกัการและเหตผุลท่ีจะเสริมสร้างโอกาสทางการศกึษาและ

ความเท่าเทียมกนัของคนทกุกลุม่ในสงัคม 
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มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 
 

ตามระเบียบสํานกังานคณะกรรมการอดุมศึกษาท่ีกําหนดให้สถาบนัอดุมศึกษาท่ีมี

นกัศึกษาพิการตัง้แต่ 10 คนขึน้ไป จะต้องจดัตัง้ศนูย์บริการนกัศึกษาพิการ อีกทัง้ในปีการศึกษา 

2546 ปรากฏว่า นกัศกึษาพิการมีปัญหาการเรียนต่ํากว่าเกณฑ์ปกติ มีเกรดเฉล่ียสะสมผ่าน 2.00 

มีจํานวนร้อยละ 30.0 สําหรับเกรดเฉล่ียสะสมต่ํากวา่ 2.00 มีจํานวนถึงร้อยละ 70.0  

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์จึงได้ตัง้ศนูย์บริการนกัศึกษาพิการขึน้เพ่ือให้บริการด้าน

ต่าง ๆ แก่นักศึกษาพิการขึน้เม่ือวนัท่ี 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2548 โดยมีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือ

ขยายโอกาสทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษาไปยงักลุ่มนกัศึกษาพิการท่ีมีศกัยภาพในการศึกษา

ตามความสามารถและความถนัด 2) เพ่ือให้นักศึกษาพิการได้รับโอกาสทางการศึกษาขัน้

อดุมศึกษา และพฒันาทกัษะในการดํารงชีวิตอย่างเป็นอิสระ และ 3) เพ่ือให้นกัศกึษาพิการได้มี

โอกาสศึกษาร่วมกับนกัศึกษาปกติในชัน้เรียนเดียวกันบนพืน้ฐานของศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ท่ี 

เท่าเทียมกัน ศนูย์บริการนักศึกษาพิการมีเป้าหมายสําหรับนกัศึกษาพิการทางการได้ยินท่ีใช้

เคร่ืองช่วยฟังได้ นักศึกษาพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหวท่ีสามารถช่วยเหลือตนเองได้ใน

ชีวิตประจําวนั รวมถึงนกัศกึษาพิการทางการมองเห็น โดยศนูย์บริการนกัศกึษาพิการได้จดับริการ

แบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) สําหรับนกัศกึษาพิการ ตัง้แตก่ารรับสมคัรเข้าศกึษา ตลอดจน

การช่วยเหลือด้านสิง่อํานวยความสะดวกตา่ง ๆ จนกระทัง่จบการศกึษา  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์มีเป้าหมายท่ีจะจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล รวมทัง้จดัระบบสวสัดิการทางการศกึษาและอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมแก่คนพิการ มหาวิทยาลยั

จึงจัดตัง้ศูนย์บริการนักศึกษาพิการขึน้เพ่ือให้เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีจัดการศึกษา ช่วยเหลือ 

สนับสนุนด้านสวัสดิการทุกด้านแก่คนพิการ โดยมหาวิทยาลยัจัดระบบการศึกษาและระบบ

สวสัดกิารการศกึษา รวมถึงสวสัดกิารอ่ืน ๆ ท่ีจะเอือ้อํานวยให้คนพิการได้รับการพฒันาและมีคณุภาพ

ชีวิตท่ีดีซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และ 

พระราชบญัญตักิารจดัการการศกึษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551  

นับตัง้แต่ปีการศึกษา 2546 ท่ีได้จัดตัง้โครงการนักศึกษาพิการ พบว่า นักศึกษามี

เกรดเฉล่ียสะสมผา่น 2.00 มีร้อยละ 30.0 และมีเกรดเฉล่ียสะสมต่ํากว่า 2.00 มากถึงร้อยละ 70.0 

(ปีการศกึษา 2546) แตเ่ม่ือจดัตัง้ศนูย์บริการนกัศกึษาพิการได้ครบหนึง่ปี (ปีการศกึษา 2548) จาก

การประเมินผลพบว่า ร้อยละ 73.30 มีคะแนนเกรดเฉลี่ยสงูกว่า 2.00 และนกัศกึษาท่ีมีเกรดเฉล่ีย

ต่ํากว่า 2.00 มีร้อยละ 26.67 และในปีการศึกษา 2550 มีการประเมินผลการเรียนของนกัศึกษา

พิการทัง้สิน้ 56 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียสงูกว่า 2.00 มีจํานวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 91.07 และ
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คะแนนเฉล่ียต่ํากว่า 2.00 มีจํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 8.90 ผู้ศึกษาอยากทราบว่านักศึกษา

พิการเข้าไปใช้สวัสดิการประเภทอะไรบ้าง และมีความพึงพอใจ ตลอดจนความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะอยา่งไร เพ่ือจะได้เป็นแนวทางในการพฒันาการจดัสวสัดกิารทางการศกึษาตอ่ไป  

 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 
1. เพ่ือศึกษาประเภทของสวสัดิการทางการศึกษาของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ี

นกัศกึษาพิการเข้าไปใช้  

2. เพ่ือศกึษาความพงึพอใจของนกัศกึษาพิการท่ีมีตอ่การจดัสวสัดิการของมหาวิทยาลยั 

ธรรมศาสตร์  

3. เพ่ือศกึษาแนวทางการพฒันาทางการจดัสวสัดิการของนกัศกึษาพิการ มหาวิทยาลยั 

ธรรมศาสตร์  

   
ขอบเขตของการศึกษา 

 
การศกึษาครัง้นีผู้้ศกึษาได้กําหนดขอบเขตในการศกึษาดงันี ้

ขอบเขตด้านเนือ้หา ศึกษาประเภทของสวสัดิการของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ี

นักศึกษาพิการเข้าไปใช้ ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการของมหาวิทยาลยั 

ธรรมศาสตร์ และแนวทางการพัฒนาทางการจัดสวัสดิการของนักศึกษาพิการมหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์ 

ขอบเขตด้านพืน้ท่ี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ศนูย์รังสติ จงัหวดัปทมุธานี 

ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัครัง้นีคื้อ คือ นกัศึกษาพิการ

ประเภทต่าง ๆ เฉพาะในมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ระดบัปริญญาตรี ในโครงการนกัศึกษาพิการ 

ทุกชัน้ปี ประจําปีการศึกษา 2551 ซึ่งได้แก่ นักศึกษาพิการทางการมองเห็น จํานวน 32 คน 

นกัศกึษาพิการทางการเคลื่อนไหว จํานวน 24 คน และนกัศกึษาพิการทางการได้ยิน จํานวน 7 คน 

รวมจํานวนทัง้สิน้ 63 คน  

นอกจากนีผู้้ศกึษายงัได้มีการสมัภาษณ์เชิงลกึจากผู้ทรงคณุวฒุิ ได้แก่ กลุ่มผู้บริหาร

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ จํานวน 3 คน กลุ่มผู้ปฏิบตัิงาน จํานวน 9 คน และกลุ่มนกัศกึษาพิการ 

จํานวน 6 คน  
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นิยามศัพท์ที่ใช้ในการศกึษา 
 

คนพิการ หมายถึง บคุคลซึง่มีข้อจํากดัในการปฏิบตัิกิจกรรมในชีวิตประจําวนัหรือ

เข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมเน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคล่ือนไหว  

การสื่อสาร จิตใจ อารมณ์ พฤตกิรรม การเรียนรู้ หรือมีความบกพร่องอ่ืนใด ประกอบกบัมีอปุสรรค

ในด้านต่าง ๆ และมีความต้องการจําเป็นพิเศษทางการศึกษาท่ีจะต้องได้รับความช่วยเหลือด้าน

หนึง่ด้านใด เพ่ือให้สามารถปฏิบตักิิจกรรมในชีวิตประจําวนัหรือเข้าไปมีสว่นร่วมทางสงัคมได้อยา่ง

บคุคลทัว่ไป มลูนิธิพฒันาคนพิการไทย ได้จําแนกประเภทความพิการตามแผนการจดัการศกึษา

เฉพาะบคุคลของกระทรวงศึกษาธิการตามความต้องการ และความจําเป็นทางการจดัการศกึษา

เป็น 9 ประเภทดงันี ้ 1) ความบกพร่องทางการมองเห็น 2) ทางการได้ยิน 3) ทางสติปัญญา  

4) ทางกายหรือสขุภาพ 5) ทางการเรียนรู้ 6) ทางการพูดและการสื่อสาร 7) ทางพฤติกรรมหรือ

อารมณ์ 8)บคุคลออทิสตกิ 9) พิการซ้อน  

ในท่ีนีห้มายถึง นักศึกษาพิการท่ีผ่านการคัดเลือกตามเง่ือนไขของมหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์ 3 ประเภท คือ  

1. นกัศกึษาพิการทางการเคลื่อนไหว 

2. นกัศกึษาพิการทางการได้ยิน 

3. นกัศกึษาพิการทางการมองเห็น (ตาบอด ตาเลือนราง)  

การใช้บริการทางการศึกษา หมายถึง การจัดบริการท่ีเอือ้ต่อการเข้าถึงและใช้

ประโยชน์ได้ของความพิการแต่ละประเภท ในท่ีนีห้มายถึง บริการด้านทางการศกึษาทัว่ไป บริการ

ทนุการศกึษา/ทนุประกอบอาชีพ บริการด้านการจดัหางาน บริการด้านสขุภาพอนามยั บริการด้าน

การพัฒนานักศึกษา บริการด้านการจัดท่ีอยู่อาศัย และบริการสื่อสิ่งอํานวยความสะดวกตาม

ประเภทความพิการ ได้แก่ พิการทางการมองเห็น ทางการเคล่ือนไหว และทางการได้ยิน 
ความพึงพอใจต่อการใช้บริการสวัสดิการของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

หมายถึง ความพึงพอใจท่ีนกัศึกษาพิการได้รับจากการจดับริการของศนูย์บริการนกัศึกษาพิการ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
แนวทางการการพัฒนาการจัดสวัสดิการของนักศึกษาพิการ มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์ หมายถึง นโยบายของผู้บริหารมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ความคิดเห็นของผู้บริหาร 

ความคิดเห็นของผู้ปฏิบตัิงาน และความคิดเห็นของนกัศกึษาพิการท่ีมีต่อแนวทางพฒันาการจดั

สวสัดกิารของศนูย์บริการนกัศกึษาพิการ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษา 
 

1. ทําให้ทราบประเภทของสวสัดิการทางการศกึษาของมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ท่ี

นกัศกึษาพิการเข้าไปใช้ 

2. ทําให้ทราบความพงึพอใจของนกัศกึษาพิการท่ีมีตอ่สวสัดิการของนกัศกึษาพิการ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  

3. เพ่ือเป็นแนวทางการพฒันาทางการจดัสวสัดกิารของนกัศกึษาพิการ มหาวิทยาลยั 

ธรรมศาสตร์  

4. เพ่ือนําเสนอตอ่ศนูย์บริการนกัศกึษา และผู้บริหารของมหาวิทยาลยัตอ่การนําไป

พัฒนาเป็นนโยบายการจัดสวัสดิการทางการศึกษาสําหรับนักศึกษาพิการ มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์ 

 


