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Appendix 
 

Questionnaire 
 

คาํชีแ้จง: แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัสว่นบคุคลและปัจจยัทางสงัคมท่ีมีผล

ตอ่ความต้องการในองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีต้องการในการตดัสินใจซือ้ท่ีอยู่อาศยัประเภทบ้านเดี่ยว 

ซึง่การศกึษาวิจยันีเ้ป็นสว่นหนึง่ของวิทยานิพนธ์ของนกัศกึษาระดบัปริญญาโท ภาควิชานวตักรรม

ก า รพัฒนา ธุ ร กิ จ อสั ง ห า ริ มท รัพ ย์  คณะสถา ปั ตยก ร รมศาสต ร์ แ ล ะก า ร ผั ง เ มื อ ง 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์    

 การตอบแบบสอบถามนีใ้ช้เวลาไม่เกินสิบห้านาทีในการตอบ  โดยแบบสอบถามนีแ้บ่ง

ออกเป็นส่ีสว่นหลกั ๆ ดงัตอ่ไปนี ้

• สว่นท่ี 1: ข้อมลูพืน้ฐานสว่นบคุคล 

• สว่นท่ี 2: ความต้องการอสงัหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเด่ียว 

• สว่นท่ี 3: ปัจจยัทางสงัคมท่ีมีผลตอ่การตดัสนิใจซือ้บ้าน 

• สว่นท่ี 4: ความต้องการเก่ียวกบัส่วนประสมทางการตลาดต่าง ๆ ของท่ีมีตอ่การซือ้บ้าน

เด่ียว 

 คณะผู้วิจยัขอให้ความรับรองในความเป็นสว่นตวัและการเก็บรักษาความลบัของท่านผู้ ให้

ความร่วมมือตอบแบบสอบถามนี ้ และข้อมูลต่าง ๆ ท่ีท่านได้ตอบมา จะนําไปใช้เพ่ืองานด้าน

การศกึษาเท่านัน้ 
 
ส่วนที่ 1: ข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคล 

โปรดทาํเคร่ืองหมาย √  เลือกคาํตอบต่อไปนี ้“เพียงข้อเดยีว” 

1. เพศ:      ชาย             หญิง 

 

2. สถานภาพ:    โสด        สมรส      อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………………………… 

 

3. อาย:ุ    ต่ํากวา่ 25 ปี      25-30 ปี     31-35 ปี      36-40 ปี     

    41-45 ปี         46-50      51 ปีขึน้ไป 
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4. การศกึษา:       ประกาศนียบตัรวิชาชีพ   ปริญญาตรี       

    ปริญญาโท     ปริญญาเอก 

 

5. อาชีพ:            ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ     พนกังานบริษัทเอกชน  แพทย์     

    เจ้าของธุรกิจสว่นตวั         ครู/ อาจารย์    ทหาร/ตํารวจ 

     สถาปนิก หรือวิศวกร        อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ …………………… 

 

6. รายได้ส่วนตวัของท่านตอ่เดือน:   

  < 20,000 บาท       20,001 - 40,000 บาท        40,001 - 60,000 บาท 

  60,001 - 80,000 บาท      80,001 - 100,000 บาท     100,001 - 120,000 บาท   

  120,001 บาทขึน้ไป  

 

7. รายได้รวมทัง้ครอบครัวตอ่เดือน:   

  < 50,000 บาท       50,001 - 100,000 บาท       100,001 - 150,000 บาท 

  150,001 - 200,000 บาท      200,001 - 250,000 บาท     250,001 - 300,000 บาท   

  300,000 บาทขึน้ไป   
 

ท่านมีความรู้ในด้านต่าง ๆ ต่อไปนี ้มาก-น้อยเพียงใด  โดยใส่เคร่ืองหมาย  √  ในช่องที่
ท่านต้องการ 

ความรู้ด้านต่าง ๆ 
ระดบัความรู้ 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

8. ความรู้ด้านราคาท่ีเหมาะสมกบัทําเล

ท่ีตัง้โครงการ 

     

9. ความรู้ด้านฮวงจุ้ย      

10. ความรู้ในการดคูณุภาพการก่อสร้าง

ของบ้าน 

     

11. ความรู้เก่ียวกบัวสัดแุละอปุกรณ์ในการ

สร้างบ้าน 
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ส่วนที่ 2: ความต้องการอสังหาริมทรัพย์ประเภทบ้านเดี่ยว 
โปรดทาํเคร่ืองหมายเลือกคาํตอบต่อไปนี ้“เพียงข้อเดยีว” 
 
12.  ระดบัราคาของบ้านท่ีท่านตดัสนิใจซือ้           

  ต่ํากวา่ 2.00 ล้านบาท               2.01 – 2.50 ล้านบาท        2.51– 3.00 ล้านบาท      

  3.01 – 3.50 ล้านบาท             3.51 – 4.00 ล้านบาท        4.01– 4.50 ล้านบาท 

  4.51 – 5.00 ล้านบาท      5.01 ล้านบาทขึน้ไป      

 
ส่วนที่ 3: ระดบัความคดิเหน็ด้านต่าง ๆ ที่มีผลต่อการตดัสินใจซือ้บ้าน 
โปรดระบุระดับความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับบุคคลต่าง ๆ  ในด้านต่อไปนี ้ โดยใส่

เคร่ืองหมาย  X ในช่องที่ตรงกับความคดิเหน็ของท่าน 
 
13. คูส่มรส-บตุร 

ความคดิเหน็ของท่านที่มีต่อคู่สมรส
และบุตรในด้านต่าง ๆ 

ระดบัความเหน็ด้วย 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

คู่สมรส-บุตรของท่านมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสนิใจซือ้บ้านของท่าน 

     

คู่สมรส-บุตรของท่านพร้อมให้การ

ช่วยเหลือท่านทกุเม่ือ 

     

คู่สมรส-บุตรของท่านเป็นคนท่ีท่าน

ไว้ใจมากท่ีสดุ 

     

คู่สมรส-บุตรของท่านมีความละเอียด

รอบคอบในการตดัสนิใจในด้านตา่ง ๆ 

     

คู่สมรส-บุตรของท่านมีความรู้เก่ียวกบั

การตรวจเช็คคณุภาพของบ้าน 

     

คู่สมรส-บุตรของท่านมีความรู้เก่ียวกบั

วสัดท่ีุใช้ในการสร้างบ้าน 
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14. บดิา -มารดาของท่าน 

ความคิดเห็นของท่านที่ มีต่อบิดา -
มารดาของท่านในด้านต่าง ๆ 

ระดบัความเหน็ด้วย 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

บิดา -มารดาของท่านมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสนิใจซือ้บ้านของท่าน 

     

บิดา  -มารดาของท่านพร้อมให้การ

ช่วยเหลือท่านทกุเม่ือ 

     

บิดา -มารดาของท่านเป็นคนท่ีท่าน

ไว้ใจมากท่ีสดุ 

     

บิดา -มารดาของท่านมีความละเอียด

รอบคอบในการตดัสนิใจในด้านตา่ง ๆ 

     

บิดา -มารดาของท่านมีความรู้เก่ียวกบั

การตรวจเช็คคณุภาพของบ้าน 

     

บิดา -มารดาของท่านมีความรู้เก่ียวกบั

วสัดท่ีุใช้ในการสร้างบ้าน 
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15. บดิา-มารดาของคูส่มรสของท่าน 

ความคิดเห็นของท่านที่ มีต่อบิดา-
มารดาของคู่สมรสของท่าน 
ในด้านต่าง ๆ 

ระดบัความเหน็ด้วย 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

บิดา-มารดาของคู่สมรสของท่านมี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้บ้านของ

ท่าน 

     

บิดา-มารดาของคู่สมรสของท่านพร้อม

ให้การช่วยเหลือท่านทกุเม่ือ 

     

บิดา-มารดาของคู่สมรสของท่านเป็น

คนท่ีท่านไว้ใจมากท่ีสดุ 

     

บิดา-มารดาของคู่สมรสของท่านมี

ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ

ในด้านตา่ง ๆ 

     

บิดา-มารดาของคู่สมรสของท่านมี

ความรู้เก่ียวกับการตรวจเช็คคุณภาพ

ของบ้าน 

     

บิดา-มารดาของคู่สมรสของท่านมี

ความรู้เก่ียวกับวัสดุท่ีใช้ในการสร้าง

บ้าน 
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16. ญาตหิรือเพ่ือนสนิท 

ความคิดเห็นของท่านที่ มีต่อญาติ
หรือเพื่อนสนิทของท่าน 
ในด้านต่าง ๆ 

ระดบัความเหน็ด้วย 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

ญาติหรือเพ่ือนสนิทของท่านมีอิทธิพล

ตอ่การตดัสนิใจซือ้บ้านของท่าน 

     

ญาติหรือเพ่ือนสนิทของท่านพร้อมให้

การช่วยเหลือท่านทกุเม่ือ 

     

ญาติหรือเพ่ือนสนิทของท่านเป็นคนท่ี

ท่านไว้ใจมากท่ีสดุ 

     

ญาติหรือเพ่ือนสนิทของท่านมีความ

ละเอียดรอบคอบในการตัดสินใจใน

ด้านตา่ง ๆ 

     

ญาติหรือเพ่ือนสนิทของท่านมีความรู้

เก่ียวกบัการตรวจเช็คคณุภาพของบ้าน 

     

ญาติหรือเพ่ือนสนิทของท่านมีความรู้

เก่ียวกบัวสัดท่ีุใช้ในการสร้างบ้าน 
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17. เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้ว 

ความคิดเห็นของท่านที่ มีต่อเพื่อน
ของท่านที่ เคยซือ้บ้านมาแล้วใน
ด้านต่าง ๆ 

ระดบัความเหน็ด้วย 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้วมี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้บ้านของ

ท่าน 

     

เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้ว

พร้อมให้การช่วยเหลือท่านทกุเม่ือ 

     

เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้วเป็น

คนท่ีท่านไว้ใจมากท่ีสดุ 

     

เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้วมี

ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ

ในด้านตา่ง ๆ 

     

เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้วมี

ความรู้เก่ียวกับการตรวจเช็คคุณภาพ

ของบ้าน 

     

เพ่ือนของท่านท่ีเคยซือ้บ้านมาแล้วมี

ความรู้เก่ียวกับวัสดุท่ีใช้ในการสร้าง

บ้าน 
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18. ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร 

คว ามคิ ด เ ห็ น ขอ ง ท่ า นที่ มี ต่ อ
ผู้เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือ
วิศวกร  ในด้านต่าง ๆ 

ระดบัความเหน็ด้วย 
น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร  

มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้บ้านของ

ท่าน 

     

ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร  

พร้อมให้การช่วยเหลือท่านทกุเม่ือ 

     

ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร  

เป็นคนท่ีท่านไว้ใจมากท่ีสดุ 

     

ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร  

มี คว ามละ เ อียดรอบคอบในการ

ตดัสนิใจในด้านตา่ง ๆ 

     

ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร  

มีความรู้เก่ียวกบัการตรวจเช็คคณุภาพ

ของบ้าน 

     

ผู้ เช่ียวชาญ เช่น สถาปนิก หรือวิศวกร  

มีความรู้เก่ียวกับวัสดุท่ีใช้ในการสร้าง

บ้าน 

     

 
ส่วนที่ 4: ความต้องการเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดต่าง ๆ ของที่มีต่อการซือ้บ้าน
เดี่ยว 
โปรดระบุระดับความสําคัญกับส่ิงต่าง ๆ ต่อไปนีข้องท่าน ขณะที่ท่านเลือกและตัดสินใจ

ซือ้บ้านหลังปัจจุบันนี ้ โดยใส่เคร่ืองหมาย  X ในช่องที่ตรงกับระดบัความสาํคัญที่ท่านให้ 

การให้ความสาํคัญในด้านต่าง ๆ 
ระดบัความสาํคัญต่อท่าน 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

19. รายละเอียดวสัดอุปุกรณ์ของบ้าน      

20. ราคาเหมาะสมกบัวสัดขุองบ้าน      
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การให้ความสาํคัญในด้านต่าง ๆ 
ระดบัความสาํคัญต่อท่าน 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

21. รูปแบบโครงการ และการออกแบบของ

บ้าน 

     

22. การรับประกนัคณุภาพของบ้านหลงัการ

ขาย 

     

23. ช่ือผู้ประกอบการ/ความน่าเช่ือถือจาก

โครงการเก่า ๆ 

     

24. สภาพแวดล้อมของโครงการ      

25. สํานกังานขายหาง่าย      

26. บรรยากาศของสํานกังานขาย      

27. มีบ้านตวัอยา่งให้เข้าชม      

28. โครงการท่ีมีคนซือ้แล้วจํานวนหนึ่ง ทํา

ให้ท่านมีความมัน่ใจในโครงการ 

     

29. ระบบการรักษาความปลอดภยัของ

โครงการ 

     

30. ระบบกล้องวงจรปิด       

31. มีการรักษาความสะอาด      

32. โครงการมีสาธารณูปโภค และสิ่ง

อํานวยความสะดวก เช่น สโมสร, สระว่าย

นํา้, ฟิตเนส, สวนสาธารณะฯ ครบครัน 

     

33. ความสะดวกในการคมนาคมจาก

โครงการไปยงัท่ีตา่ง ๆ 

     

34. โครงการอยูใ่กล้แหลง่ชมุชน       

35. การแตง่กายของพนกังานขาย      

36. การให้ข้อมลูของพนกังานขาย      

37. ความน่าเช่ือถือของพนกังานขาย      

38. ความเอาใจใสข่องพนกังานขาย       
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การให้ความสาํคัญในด้านต่าง ๆ 
ระดบัความสาํคัญต่อท่าน 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

39. การให้คําแนะนําในด้านต่าง ๆ ของ

พนกังานขาย 

     

40. โครงการมีสถาปนิกหรือวิศวกรให้

คําปรึกษา 

     

41. มีการบริการดําเนินการขอสนิเช่ือให้      

42. มีบริการช่วยติดตอ่ประสานงานในด้าน

ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เช่น การตกแต่ง หรือ ต่อ

เตมิบ้าน เป็นต้น 

     

43. ราคาท่ีเสนอขาย      

44. ราคาเหมาะสมกบัทําเลท่ีตัง้       

45. มีสว่นลดมากกวา่โครงการอ่ืน      

46. ของแถมท่ีมีให้      

47. การเปรียบเทียบส่วนลดและของแถม

ของโครงการตา่ง ๆ  

     

48. ระยะเวลาของโปรโมชัน่      

49. อตัราดอกเบีย้พิเศษของโครงการ      

50. การคํานวณค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ท่ีต้องจ่าย

นอกจากราคาบ้าน 

     

51. ความน่าเช่ือถือจากการโฆษณาและ

ประชาสมัพนัธ์โครงการ 

     

52. ส่ือโฆษณา ทําให้ท่านสนใจเข้าชม

โครงการ 

     

ขอขอบคณุท่ีท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามนี ้

 

 


