
บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

         การวิจัยเร่ืองโครงการการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ  สําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว 
ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ 

 
         วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 
           1. เพื่อศึกษาปญหาและความตองการเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑสําหรับ
ผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ    
           2.  เพื่อการออกแบบบรรจุภัณฑ  สําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ใน
สมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ    
           3. เพื่อประเมินความพึงพอใจ ของกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต    กลุมผูจําหนาย  
และกลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นใหม 

 

                   กลุมตัวอยางประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ มีจํานวนรวม  115  คน  ดังนี้กลุมเช่ียวชาญดานบรรจุ
ภัณฑ ภาครัฐและภาคเอกชน จํานวน 10 คน  กลุมผูผลิต ผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบาง
ไทรฯจํานวน 5 คน  กลุมผูจําหนายผลิตภัณฑ ของศูนยศิลปาชีพบางไทรฯ จํานวน 20 คน กลุมผูสนใจ
ผลิตภัณฑ ของศูนยศิลปาชีพบางไทรฯ จํานวน  80 คน.  
 

 เคร่ืองมือท่ีใชการวิจัย 
 ประกอบไปดวย แบบสัมภาษณ และ แบบสอบถาม ผูวิจัยสรางข้ึน จํานวน 3 รอบ  เพื่อใช

เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังนี้    
               ลักษณะเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย แบงข้ันตอนการศึกษาวิจัยดังนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 เพื่อศึกษาปญหาและความตองการเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ
สําหรับผลิตภัณฑงานเป าแกว  ของศูนย ศิลปาชีพบางไทร   ในสมเด็จพระนางเจ า สิ ริกิ ต์ิ  
พระบรมราชินีนาถ    

   1.1. ผูวิจัยไดศึกษาปญหาและความตองการเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ
สําหรับผลิตภัณฑงานเป าแกว  ของศูนย ศิลปาชีพบางไทร   ในสมเด็จพระนางเจ า สิ ริกิ ต์ิ  
พระบรมราชินีนาถ   เพื่อนํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการออกแบบบรรจุภัณฑสําหรับการจัดจําหนาย   
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    1.2.การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนเคร่ืองมือจากแบบสัมภาษณผูผลิต
ผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ  
เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังตอไปนี้  โดยเคร่ืองมือในข้ันตอนนี้ คือ 
                 การสรางแบบสัมภาษณ   แบงออกเปน 2 ตอน คือ     ตอนท่ี 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสัมภาษณ ตอนท่ี 2 เปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาของบรรจุภัณฑ และความตองการเพื่อเปน
แนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ สําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร   เพื่อ
นํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการออกแบบบรรจุภัณฑสําหรับการจัดจําหนาย  และขอเสนอแนะ เปน
แบบสัมภาษณชนิดแบบปลายเปด (open – ended)   
 
                ขั้นตอนท่ี 2   เพื่อออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ  สําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนย
ศิลปาชีพบางไทร  ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ    
                 2.1 แบบสํารวจขอมูล ขนาดผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ใน
สมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ                                       
                 2.2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑ
เปาแกว  ประกอบกับแบบจําลองโครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกว  แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนท่ี1 เปน
แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ มีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ(check  list)  
ตอนท่ี2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกว    ตอนท่ี 
3 ขอเสนอแนะ 

 
                  ขั้นตอนท่ี  3  เพื่อประเมินความพึงพอใจ ของกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต  
กลุมผูจําหนาย  และกลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหม 
 
                   แบบสอบถาม  เพื่อประเมินความพึงพอใจ ของกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต  
กลุมผูจําหนาย และกลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหม และการ
สรางแบบสอบถาม ประกอบกับกราฟกบรรจุภัณฑเปาแกว  แบงออกเปน 3  ตอน คือ ตอนท่ี1เปน
แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ(check  list)    
ตอนท่ี2  เปนแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต 
กลุมผูจําหนาย กลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ  ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑและกราฟกท่ี ผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหม
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะ 
 
 



 291 

                การทดสอบเคร่ืองมือ นําแบบสอบถามไปทดลอง (try – out)  กับกลุมท่ีไมใชตัวอยาง
ประชากร เพื่อวัดความเท่ียงของแบบสอบถาม  จํานวน 30 ชุด  แลวนําแบบสอบถามไปวิเคราะหหาคา
ความสอดคลองภายในแบบสัมประสิทธิอัลฟา   ไดคาความเช่ือม่ัน ( reliability ) ของแบบสอบถามท้ัง
ฉบับเทากับ  ไดคาสัมประสิทธิอัลฟา .98 เปนคาท่ีใชได   
                  

    การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดทําการสํารวจและเก็บขอมูลโดยแบงประเภทไดดังนี้ 
                1 การสัมภาษณผูผลิตผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร เกี่ยวกับปญหาของ
บรรจุภัณฑ และความตองการ เพื่อเปนแนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปา
แกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร   เพื่อนํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการออกแบบบรรจุภัณฑสําหรับการ
จัดจําหนายผลิตภัณฑเปาแกว   ซ่ึงดําเนินการสัมภาษณดวยตนเอง  
     2  การสํารวจ  ผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีในจําหนายในศูนยศิลปาชีพบางไทร โดยผูวิจัยเปนผู
เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 

     3 การบันทึกภาพ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการออกแบบกราฟกและบรรจุภัณฑ   
ผลิตภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร ซ่ึงดําเนินการบันทึกภาพดวย
ตนเอง   

     4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอรูปแบบบรรจุ
ภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทรของกลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ 
กลุมผูผลิต กลุมผูจําหนาย กลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ  ท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นใหมเพื่อนํามาวิเคราะห  ผูวิจัย
เก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดจากการสอบถามดวยตนเอง   

 

      การวิเคราะหขอมูล    
            ในการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเ ร่ือง การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ  สําหรับ

ผลิตภัณฑงานเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทรในสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ  มี
ข้ันตอนการศึกษาวิจัยท้ัง 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

      ขั้นตอนท่ี 1 เพื่อศึกษาปญหาและความตองการเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุ
ภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ในสมเด็จพระนางเจาสิริกิ ต์ิ  
พระบรมราชินีนาถ   ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสัมภาษณ นําขอความท่ีเปนคําถามปลายเปดมาวิเคราะห
ผลขอมูลเนื้อหาและแปรผลโดยการบรรยาย 
                     ขั้นตอนท่ี 2   เพื่อออกแบบและพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ สําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว 
ของศูนยศิลปาชีพบางไทร   
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                      1.ผูวิจัยนําแบบสํารวจขอมูลขนาดผลิตภัณฑเปาแกวท่ีจําหนายในศูนยศิลปาชีพบางไทร 
โดยนําขอมูลท่ีไดจากการสํารวจมาวิเคราะหหาขนาดมิติสัดสวนผลิตภัณฑในลักษณะ กวาง X ยาว X 
สูงตามคุณลักษณะของขนาดสัดสวน  โดยถือเกณฑการวิเคราะหมิติรวมของรูปแบบเพื่อนํามาเปน
ขอมูลเพื่อสรางบรรจุภัณฑใหไดตามเกณฑมาตรฐานบรรจุภัณฑ  และแปรผลโดยการบรรยาย 
                     2. ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามของกลุมผูเชี่ยวชาญดานบรรจุภัณฑ  โดยนําขอมูลท่ี
ไดจากแบบสอบถาม  สถานภาพของผูตอบ มาวิเคราะหหาคารอยละ  และ  ความคิดเห็นของกลุม
ผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑท่ีมีตอรูปแบบโครงสรางบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของ
ศูนยศิลปาชีพบางไทร ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหมมาวิเคราะหใหมมาวิเคราะหหา มัชฌิมเลขคณิต ( Mean)  
และหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ( Standard  Diviation)   มาสรุปวิเคราะหผลขอมูลและแปรผลโดยการ
บรรยายและนําเสนอในรูปความเรียง 
 
                ขั้นตอนท่ี  3  เพื่อประเมินความพึงพอใจ ของกลุมเชี่ยวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต 
กลุมผูจําหนาย  และกลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหม 
                    ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถาม กลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต กลุมผู
จําหนาย กลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑ โดยนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม  สถานภาพของผูตอบ มา
วิเคราะหหาคารอยละ และประเมินความพึงพอใจของ กลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต 
กลุมผูจําหนาย กลุมผูท่ีสนใจผลิตภัณฑท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของ
ศูนยศิลปาชีพบางไทร  ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหมมาวิเคราะหใหมมาวิเคราะหหา มัชฌิมเลขคณิต  ( Mean)  
และหาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ( Standard  Diviation)   มาสรุปวิเคราะหผลขอมูลและแปรผลโดยการ
บรรยายและนําเสนอในรูปความเรียง 
 

                    สรุปผลจากการวิจัย   ผูวิจัยขอสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคดังนี้ 
       จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 เพื่อศึกษาปญหาและความตองการเพื่อเปนแนวทางใน

การออกแบบบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ในสมเด็จพระนาง
เจาสิริกิต์ิ  พระบรมราชินีนาถ ผลการวิจัยพบวา  จากการสัมภาษณกลุมผูผลิต มีจํานวน 5 ทาน ดังนี้                         
1.  อาจารยสุมิตร เกตุโฉม หัวหนาแผนกชางเปาแกว  2.  อาจารยปกรณ สิงชา 3.  อาจารยน้ําทิพย ไตร
บุบผา ปจจุบันรับผิดชอบในตําแหนงหนาท่ีครูศิลปาชีพ  4.  นายสมหวัง  คุมนวล ตําแหนงและ5.  
ประภา  คุณเลิศ ตําแหนงผูชวยครูศิลปาชีพ  สวนใหญมีอายุเฉล่ียระหวาง  36-45 ป  สถานท่ีทํางาน
แผนกชางเปาแกว  มีประสบการณระหวาง  14-25 ป  สถานท่ีติดตอศูนยศิลปาชีพบางไทร อยุธยา 
โทรศัพท 0-3536-6252-4        
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    จากการสัมภาษณผูผลิตเกี่ยวกับปญหาและความตองการบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงาน

เปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ผลการวิจัยพบวา   
    1. ขอมูลดานผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร   
       1.1 รูปแบบผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร พบวา มีหลากหลายรูปแบบ  

ตนไมขนาดตางๆ  ดอกไม  ตัวสัตว                         
       1.2 ขนาดของผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร พบวา แตละรูปแบบมี 3  

ขนาด  ไดแก ขนาด  เล็ก  กลาง  ใหญ     
        1.3  ราคาของรูปแบบของผลิตภัณฑเปาแกวแตละขนาด พบวา มีราคา ต้ังแตตัวละ 30 

บาท จนถึงราคา 35,000 บาท    
        1.4 คุณภาพเดนของผลิตภัณฑเปาแกวท่ีผลิต  พบวา  เปนงานประดับโชว ความสวยงาม  

งานตกแตง  สวยงาม  ประณีต  สีสันสวยงาม ราคายอมเยา  มีเอกลักษณ    
         1.5 ประโยชนของผลิตภัณฑเปาแกว  พบวา ใชเปนของชํารวยและของขวัญ ของฝาก  

ของท่ีระลึกของประดับตกแตงในตูโชว   
         1.6  สถานท่ีวางจําหนายผลิตภัณฑเปาแกว  พบวา  ผลิตภัณฑเปาแกวมีจําหนายท่ีศูนย

ศิลปาชีพบางไทร ศาลาพระม่ิงขวัญ และแผนกชางเปาแกว  ตามงานตางๆ  ภายในประเทศท่ีทาง
หนวยงานเชิญใหออกไปแสดงนิทรรศการ  

         1.7  รูปแบบผลิตภัณฑเปาแกวท่ีไดรับความนิยมในทองตลาด  พบวา   เปนประเภทสัตว
ตางๆ  สัตว  ตนไมนก  นกครอบครัว  หงสคู  มังกร  เรือสุพรรณหงส  สัตว 12 ราศี  เพราะช้ินงานเล็ก  
เปนแกวตันท้ังตัว  
 2. ปญหาท่ีพบ ของผลิตภัณฑเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  พบวา สินคาเปนแกว เกิด
อาการเครียดของแกว แกวประสานกันไมดีเปนงานแตกงาย  เพราะทางศูนยยังไมมีการบรรจุภัณฑท่ี
เปนมาตรฐานหีบหอในการจัดสงซ่ึงจะทําใหผลิตภัณฑแตกหักได   กลองไมไดมาตรฐาน 
 3. ความตองการในดานการบรรจุภัณฑ   
                      3.1 วิธีการกําหนดขนาดของผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ  พบวา  กําหนดวัดขนาดกลอง
บรรจุภัณฑกอนข้ึนช้ินงานโดยใชกลองเปนขนาดท่ีกําหนด  แลวทําผลิตภัณฑใหเขาไดกับกลองท่ีมีอยู      
                    3.2วิธีการเก็บรักษาสินคาหลังการผลิต พบวา  จัดใสตู  ในลอคเกอร  หรือช้ันวางแบบ
เปนหมวดรูปแบบของผลิตภัณฑ  เก็บไวในแผนกชางเปาแกว  หอโดยใชพลาสติก Air-Bubbleแลวลง
กลอง ตามขนาดตางๆ ของผลิตภัณฑ   

       3.3 วิธีการขนสง  ขนยาย การเก็บรักษาสินคาพบวา  ใชบุคลากรในแผนกชวยกันขนยาย
ข้ึนไปขายบนตึกพระม่ิงขวัญ  ผลิตภัณฑเปาแกว    
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    3.4 ผลิตภัณฑเปาแกว มีวิธีการผลิตใหไดมาตรฐาน พบวา  ใชการเช่ือมแกวใหเปนเนื้อ
เดียวกัน  เพื่อผลิตภัณฑจะไดคงทน  มีการตรวจผลิตภัณฑตามเกณฑท่ีกําหนดไววาตองมีการเช่ือม
แกว ขนาด รูปทรงและความสวยงามท่ีดี ผานเกณฑ มีผูตรวจเช็ค  โดนอาจารยคอยตรวจผลงานเม่ือ
เสร็จ  ตรวจเช็คตําหนิตางๆ     มาตรฐานท่ีใชในการผลิตเปนมาตรฐานในการตอแกวเปนเนื้อเดียวกัน
ของทุกผลิตภัณฑ  ต้ังเกณฑการวัดข้ึน มี 5เกณฑมาตรฐาน  ขนาดของรูปแบบ  ราคา  เปนมาตรฐาน
ของศูนยฯ 

    3.5 เคร่ืองหมายสัญลักษณที่ตองการแสดงบนบรรจุภัณฑ  (1.)ช่ือผลิตภัณฑ  พบวา  
ผลิตภัณฑเปาแกว   (2.)ช่ือทางการคา  ช่ือเคร่ืองหมายทางการคาท่ีจดทะเบียน  พบวา แผนกชางเปา
แกว  ศูนยศิลปาชีพบางไทร  ใชช่ือศูนยศิลปาชีพบางไทร แตไมไดจดทะเบียนการคา (3) ขนาดของ
สินคา  พบวา  มีหลายขนาด  เล็ก  กลาง  ใหญ ตามไซนและราคาของสินคา (4) วิธีใช  พบวา  
ผลิตภัณฑเปาแกว  การทําความสะอาด การเก็บรักษาผลิตภัณฑ  ต้ังโชวประดับตกแตง  เปนของฝาก 
(5)ช่ือและท่ีอยูผูผลิต  พบวา  แผนกชางเปาแกว  ศูนยศิลปาชีพบางไทร  ต.ชางใหญ  อ.บางไทร  จ.
พระนครศรีอยุธยา (6) รูปแบบ สีสัน  ลวดลาย  ภาพประกอบ รูปแบบอักษร สัญลักษณท่ีใชบนบรรจุ
ภัณฑ  พบวา สัญลักษณของศูนยศิลปาชีพ  สีของทางศูนยศิลปาชีพ สีชมพู มวง  ลวดลายบน
ผลิตภัณฑ  และกลองเดิมเปนกลองไมมีลวดลาย ภายในอัดกระดาษหนังสือพิมพ หรือพลาสติก Air-
Bubble (7) ขอความบรรยายสินคา ท่ีตองการแสดงบนบรรจุภัณฑ  พบวา  ราคา ช่ือผลิตภัณฑ  การ
ดูแลรักษา  ใชทําความสะอาด  หรือฟองน้ําชุบเช็ดถู  ขอความท่ีเตือนของผลิตภัณฑ  วาชํารุดเสียหาย  
ใหระมัดระวัง  งานฝมือ (8) รูปแบบการประชาสัมพันธสินคา  พบวา ผานทางอินเตอรเนต (9) รหัส
แทง.บารโคด พบวา  บารโคดของศูนยศิลปาชีพเปนโคด รหัสสินคา ข้ึนตนดวย 114  และลงทายดวย
ของแตละคน   (10) วัน เดือน ปท่ีผลิต (11)จํานวนหนวยบรรจุ พบวา  บรรจุจํานวน 1 ช้ิน / ชุด 
(12)ขอแนะนําในการดูแลรักษา  พบวา ระมัดระวัง  ไมทําตก  แตกหักงาย  ควรเก็บไวใหหางจากมือ
เด็ก ใชน้ําในการลางทําความสะอาด  ควรเก็บใสตูมิดชิด  ระวังฝุน (12) ช่ือผูทําหรือสถานท่ีทําพรอม
สถานท่ีต้ัง พบวา ศูนยศิลปาชีพบางไทร  แผนกชางเปาแกว  อาคารหมายเลข10  59 หมู 4   ต.ชางใหญ  
อ.บางไทร  จ.อยุธยา (13)วัตถุดิบในการผลิต ผลิตภัณฑเปาแกว พบวา  แทงแกว, เคร่ืองมือ,หัวตะเกียว
,  แกสหุงตม,  O2 , ถังลม (14) กระบวนการผลิต ผลิตภัณฑเปาแกวโดยสังเขป  พบวา นําแทงแกวมา
ลนไฟใหออนตัวแลวดัดใหเปนรูปแบบใหเกิดรูปทรงท่ีตองการ  นําแกวอีกสวนหนึ่งมาเช่ือมตอเชน 
ทําตนไมก็นําเอาใบท่ีใชทําจากแกวมาตอกับตนท่ีทําเอาไวใชไดรูปตามที่ตองการ มาแตมลวดลาย เติม
สวนตางๆ ใหเปนรูปผลิตภัณฑเล้ียงแกวใหนิ่ง จนแนใจวาแกวผสานกันดี  แลวใชคีมคีบช้ินงาน  ตัด
แทงแกวดวยไฟ 
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 4. ขอมูลดานการตลาดและสภาพการจําหนายสินคา 
      4.1 ลักษณะการกระจายสินคา ผลิตภัณฑเปาแกว มีการจัดสงสินคาไปจําหนาย ณ 
ภายในประเทศ  พบวา จําหนายภายในศูนยศิลปาชีพบางไทร  ท่ีแผนก  ท่ีศาลาพระม่ิงขวัญ  ตาม
นิทรรศการ  ตามหางท่ีมีงานของโครงการหลวง   ตามหางนอกสถานท่ี  สยามพารากอน  สยาม
ดิสคอฟเวอรร่ี  เมืองทอง  ยังไมมีการจําหนายในตางประเทศ 
     4.2  จุดเดน/ขอไดเปรียบของสินคา พบวา เปนผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยฯ จะใชแกวสีใน
การชวยทําใหผลิตภัณฑดูดียิ่งข้ึน  เปนผลิตภัณฑท่ีมีความละเอียด  ราคาไมแพง  สวยงามประณีต  
เปนงานฝมือ  เปนงานช้ินเดียว  แบบไมซํ้ากับใคร 
     4.3  วิธีการจัดวางสินคา  พบวา  จัดวางใสตู  ต้ังโชวในตู  จําหนายบนศาลาพระม่ิงขวัญ 
 
       จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2   เพื่อออกแบบและพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ สําหรับ
ผลิตภัณฑงานเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร   
                 ผลจากการสํารวจลักษณะของผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีจําหนายโดยท่ัวไป ผลการวิจัยพบวา
ขนาดของสินคาท่ีเปนผลิตภัณฑแกวเปา โดยท่ัวไปที่พบดังนี้ 

      1.ตนไมเปาแกวขนาดใหญ  
           1.1 ท่ีมีขนาดระหวาง เสนผาศูนยกลางของลําตนประมาณ 17- 50 mm.  
           1.2 ขนาดของตนไม กวาง 133-270 mm. ยาว 134-320mm. สูง 165-281mm.  
           1.3 รากมีรูปทรงกลม แบงเปน 3ราก4ราก   
            1.4 น้ําหนัก ต้ังแต 235.43-985.63 กรัม 
      2. ตนไมเปาแกวขนาดกลาง  
          2.1 ท่ีมีขนาดระหวางเสนผาศูนยกลางของลําตนประมาณ 22 mm. -42 mm.  
          2.2 ขนาดของตนไม กวาง 122-180 mm. ยาว 113-190mm. สูง 187-231mm.  
          2.3 รากมีรูปทรงกลม แบงเปน 3ราก4ราก   
          2.4 น้ําหนัก ต้ังแต 241.55-416.81 กรัม 

                  3. วิธีการข้ึนรูป ใชการเปาแกว การถัก  
    4. วัตถุประสงคการใชงาน ประดับตกแตง เปนของฝากของท่ีระลึก  

                  5. สีของผลิตภัณฑโดยท่ัวไป เปนแบบไมมีสี (ใส) และมีสีในตัวตนแกว 
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                จากการสอบถามกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ เกี่ยวกับโครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกว 
                ผลการวิจัยพบวา  กลุมเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ เปนเพศชายมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 60 
รองลงมาเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 40  มีอายุ41 - 50 ป และมีอายุ 51 - 60 ป เทากัน คิดเปนรอยละ
40  มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40 รองลงมา ปริญญาตรีและปริญญาเอก 
คิดเปนรอยละ 30  ประสบการณทํางาน 20 ปข้ึนไป มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ80 รองลงมา 11-15 ปและ 
15-20ป คิดเปนรอยละ10  
                ผลการออกแบบรูปแบบโครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกว   จากความคิดเห็นของกลุม
ผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ ผลการวิจัยพบวา  จากผลการพิจารณาคัดเลือก รูปแบบโครงสรางของ
บรรจุภัณฑ จากจํานวน 3 แบบ กลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ ในภาพรวมมีความพึงพอใจโครงสราง
บรรจุภัณฑเปาแกวทุกแบบอยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ 
รูปแบบท่ี 1 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( X =.4.27) รองลงมา รูปแบบท่ี 2 มีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมาก ( X =.4.10) นอยท่ีสุด รูปแบบท่ี 3 มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( X =.3.62) ตามลําดับ    
                สรุปกลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑไดพิจารณาเลือกโครงสรางรูปแบบท่ี 1 มีความเหมะสม
มากท่ีสุด  เม่ือพิจารณารายขอพบวา สวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ยกเวน บางขอท่ีมีความ
พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 4  ขอ ไดแก   ขอท่ี 13. บรรจุภัณฑมีรูปแบบ ประหยัดพื้นท่ี ใน
การจัดเก็บและเพื่อการขนสง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  ( X =4.80)  ขอท่ี 3. ใชวัสดุ
เหมาะสมกับโครงสรางบรรจุภัณฑมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.70) ขอท่ี 5. 
เหมาะสมกับการใชพื้นท่ีเพื่อการขนสง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.70)  ขอท่ี 14. 
บรรจุภัณฑ มีความเหมาะสม กับการวางจําหนาย  ท่ีช้ันวางสินคา สามารถโชวสินคาไดขนสง มีความ
พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.60) ตามลําดับ   

 

โครงสรางบรรจุภัณฑท่ีไดรับการคัดเลือกรูปแบบท่ี 1 (ดงัภาพท่ี116) 

   

ภาพท่ี 116 โครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกว  ( รูปแบบท่ี 1)  
ท่ีมา : จุฑามาศ เจริญพงษมาลา 
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               โครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกวรูปแบบท่ี 1 ไดแนวคิดในการออกแบบจะคํานึงถึง การโชว
สินคาผลิตภัณฑเปาแกวไดและสะดวกในการขนสง ลักษณะของบรรจุภัณฑมีสวนประกอบท่ีสําคัญ
อยู 2 สวนดังนี้   สวนท่ี 1 โครงสรางช้ันใน  เปนฐานล็อคทําหนาท่ีเปนตัวจับยึดตัวสินคาไมให
เคล่ือนท่ี  สวนท่ี 2 โครงสรางภายนอก เปนรูปทรงกลองส่ีเหล่ียม สามารถวางเรียงซอนกลองดานบน
ไดเพื่อสะดวกในการขนสง สามารถคล่ีใหแบนราบไดเม่ือยังไมไดบรรจุสินคา สามารถข้ึนรูปโดยไม
ตองใชกาว  เม่ือเปดกลองออกมา สามารถโชวผลิตภัณฑเปาแกวได รูปทรงของกลองจะคลายนกกําลัง
กางปก มีระบบล็อคฐานผลิตภัณฑเปาแกวดานลางเพ่ือปองกันไมใหผลิตภัณฑเคล่ือนท่ีได สามารถ
เปดกลองนําผลิตภัณฑเปาแกวออกจากดานหนาได ใชวัสดุกระดาษลูกฟูกชนิดของลอน E 
 

                 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3  เพื่อประเมินความพึงพอใจ ของกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุ
ภัณฑ  กลุมผูผลิต  กลุมผูจําหนาย  และกลุมผู ท่ีสนใจผลิตภัณฑ ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑท่ี
ผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหม  ผลการวิจัยพบวา     
  สถานภาพของกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ เปนเพศชายมากท่ีสุด มีอายุระหวาง 41 - 50 ป 
และมีอายุ 51 - 60 ป เทากันมากท่ีสุด มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทมากท่ีสุด มีประสบการณทํางาน 
20 ปข้ึนไป มากท่ีสุด    
  สถานภาพของกลุมผูผลิต ผลิตภัณฑเปาแกว พบวา เปนเพศหญิงมากท่ีสุด มีอายุระหวาง41-
50 ป มากท่ีสุด มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด มีประสบการณทํางาน16-20 ปข้ึนมากท่ีสุด   
  สถานภาพของกลุมผูจําหนาย พบวา  เปนเพศหญิงท้ังหมด  มีอายุ ระหวาง 21 -30 ปมาก
ท่ีสุด มีวุฒิการศึกษาระดับ ม.6หรือปวช.มากท่ีสุด อาชีพพนักงานขาย มีรายได 5,000-10,000บาท มาก
ท่ีสุด       
  สถานภาพของกลุมผูสนใจผลิตภัณฑเปาแกว พบวา  เปนเพศหญิง มากท่ีสุด มีอายุ ระหวาง 
20-30 ป  มากท่ีสุด 2.5 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด    
 ผลการออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑเปาแกว จากความคิดเห็นของกลุมผูเช่ียวชาญดานบรรจุ
ภัณฑ  กลุมผูผลิต กลุมผูจําหนาย และ กลุมผูสนใจผลิตภัณฑ  ผลการวิจัยพบวา  จากผลการพิจารณา
คัดเลือก รูปแบบกราฟกของบรรจุภัณฑเปาแกว จากจํานวน 9 แบบ  พบวา  ในภาพรวมมีความพึง
พอใจรูปแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑเปาแกว ทุกแบบอยูในระดับมาก ยกเวน รูปแบบท่ี 3 ในภาพรวมมี
ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.51 ) เม่ือพิจารณารายดานในภาพรวมพบวา  
                  1. ดานการออกแบบกราฟก ในภาพรวมสวนใหญมีความพึงพอใจท่ีสอดคลองกันอยูใน
ระดับมาก( X =4.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ยกเวน 
ขอ 1.1 ลวดลายกราฟก มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑเปาแกว มีความพึงพอใจท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด 
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( X =4.52)   ขอ 1.8 การใชสีสันลวดลายกราฟก บนบรรจุภัณฑมีความเหมาะสมสวยงาม มีความพึง
พอใจท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.57)      
                  2 ดานการตลาดในภาพรวมสวนใหญมีความพึงพอใจท่ีสอดคลองกันอยูในระดับมากท่ีสุด  
( X =  4.55) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ในภาพรวมสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
โดยเรียงลําดับตามคาเฉล่ีย ( X  )จากมากไปหานอย ดังนี้  ขอ 2.8  ความประทับใจโดยรวมของบรรจุ
ภัณฑ มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.7)  ขอ 2.7  บรรจุภัณฑมีรูปแบบท่ีเหมาะสมตอ
การวางโชวผลิตภัณฑเปาแกว มีความพึงพอใจท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ( X =4.68)   ขอ 2.6  บรรจุ
ภัณฑมีความเหมาะสมที่จะผลิต เพื่อการจัดจําหนายได มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
( X =4.62)  ขอ 2.2 บรรจุภัณฑส่ือเอกลักษณความเปนไทยได มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 
( X =4.59)  ขอ 2.5 บรรจุภัณฑชวยสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาผลิตภัณฑเปาแกว มีความพึงพอใจอยู
ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.55)    ตามลําดับ ยกเวน ขอ 2.1บรรจุภัณฑมีความสวยงาม โดดเดนสะดุดตา  
ดึงดูดความสนใจ ขอ 2.3 บรรจุภัณฑมีการแสดงรายละเอียดขอมูลของสินคาไดชัดเจนและขอ2.4
บรรจุภัณฑชวยส่ือใหผูบริโภคเขาใจไดงายวาสินคาคืออะไร มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก   
                 

                  การออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑเปาแกวท่ีไดรับการคัดเลือกรูปแบบท่ี 3  (ดังภาพท่ี117) 

 
ภาพท่ี 117 การออกแบบกราฟกบรรจุภณัฑเปาแกว ( รูปแบบท่ี 3 ) 

ท่ีมา : จุฑามาศ เจริญพงษมาลา 
                 การออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑเปาแกว รูปแบบท่ี 3   ผูวิจัยไดแนวคิดในการออกแบบลาย
กราฟก ไดนําศาลาพระม่ิงขวัญ ซ่ึงเปนอาคารทรงไทยประยุกต จตุรมุข สูง 4 ช้ัน ท่ีต้ังตระหงานอยู
กลางศูนยศิลปาชีพบางไทรฯ มาเปนแนวคิดในการออกแบบลวดลาย  ดานขางกลองจะส่ือถึงตนไม 
แทนผลิตภัณฑเปาแกว และดานหนาแสดงตราศูนยศิลปาชีพบางไทร ตรงกลางศาลาพระม่ิงขวัญ  
เคร่ืองหมายการคาใชช่ือวาตนแกว  สวนดานขางกลองแสดงท่ีอยูผูผลิต ลวดลายดานขางและดานหลัง
กลองสามารถจัดวางลายตอเนื่อง โดยผูวิจัยใชเทคนิคการเรียงตอเปนภาพ ณ จุดขาย เทคนิคการ
ออกแบบนี้สรางภาพ ณ จุดขายใหเปนภาพใหญ ดูเปนภาพท่ีปะติดปะตอหรืออาจเปนภาพกราฟก
ขนาดใหญ  ภาพที่ตอข้ึนมาจะเปนภาพท่ีสมบูรณและสวยงาม   กราฟกบรรจุภัณฑเปาแกวใชสีโทนสี
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มวง ซ่ึงเปนสีประจําของศูนยศิลปาชีพบางไทร กลองบรรจุภัณฑสามารถเปดโชวผลิตภัณฑเปาแกว
ภายในได 
5.2 อภิปรายผล 
 

 จากผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนํามาอภิปรายโดยแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 
               จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1   จากการสัมภาษณกลุมผูผลิตเกี่ยวกับปญหาและความ
ตองการบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑงานเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร  ผลการวิจัยพบวา                                      
              1. ขอมูลดานผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร  รูปแบบผลิตภัณฑเปาแกวของ
ศูนย ศิลปาชีพบางไทร  พบวา  มีหลากหลายรูปแบบ   ตนไมขนาดตางๆ   ดอกไม   ตัวสัตว                           
ซ่ึงสอดคลองกับ มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนผลิตภัณฑเปาแกว (มผช.78/2546 ) ผลิตภัณฑเปาแกว 
หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีไดจากการนําแทงแกว ตามตองการ เชน เรือสุพรรณ หงส มังกร ดอกไม และ
อาจตกแตง เชน ลงสีหรือใสของเหลวมีสีท่ีไมเปนอันตราย ชุบทอง พนทรายเพื่อใหเกิดลวดลายท่ี
สวยงามและสะดุดตา      ซ่ึงสอดคลองกับ มานัส รอดช่ืน (2552) โครงการวิจัยกระบวนการออกแบบ
และพัฒนา ตุกตาเคร่ืองปนดินเผา ของกลุมหัตถกรรมเคร่ืองปนดินเผาบานมอญ 43 หมู 1 ต.บานแกง 
อ.เมือง จ.นครสวรรค แบบมีสวนรวมกรณีศึกษา พบวา  กลุมผูผลิตเคร่ืองปนดินเผาบานมอญ จะข้ึน
รูปตามความตองการของผูซ้ือและตามความถนัดของตนเอง ผูผลิตจะมีความชํานาญในการผลิต
แตกตางกัน  และจะทําผลิตภัณฑท่ีมีรูปแบบซํ้าๆกัน การออกแบบรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีแตกตางกันออกไป 
 

    ขนาดของผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยศิลปาชีพบางไทร พบวา แตละรูปแบบมี 3  ขนาด  
ไดแก ขนาด  เล็ก  กลาง  ใหญ    และราคาของรูปแบบของผลิตภัณฑเปาแกวแตละขนาด พบวา มี
ราคา ต้ังแตตัวละ 30 บาท จนถึงราคา 35,000 บาท   ซ่ึงสอดคลองกับ การสํารวจของนักวิจัย ไดไปดู
ผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีจําหนายท่ีศาลาพระม่ิงขวัญ  ในศูนยศิลปาชีพบางไทร       

 

    คุณภาพเดนของผลิตภัณฑเปาแกวท่ีผลิต  พบวา  เปนงานประดับโชว ความสวยงาม  งาน
ตกแตง  สวยงาม  ประณีต  สีสันสวยงาม ราคายอมเยา  มีเอกลักษณ และประโยชนของผลิตภัณฑเปา
แกว  พบวา ใชเปนของชํารวยและของขวัญ ของฝาก  ของท่ีระลึกของประดับตกแตงในตูโชว            
ซ่ึงสอดคลองกับ พฤกษชาติ ชีวะโอสถ ( ม.ป.ป.) ทํารายงานเร่ือง หลักการพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อการ
ขนสงกรณีศึกษาหัตถกรรมแกวเปารูปสัตว  พบวา ลักษณะของผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีจําหนาย
โดยท่ัวไป  วัตถุประสงคการใชงาน ประดับตกแตง เปนของฝากของท่ีระลึก ซ่ึงสอดคลองกับ ชูเกียรติ  
กาญจนภรางกูร และคณะ (2553 : 47-48) โครงการวิจัยการออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคา
ผลิตภัณฑทองถ่ิน กลาววา  สินคาและผลิตภัณฑท่ีเปนของฝาก ผูบริโภค  นอกจากจะเนนรูปแบบท่ี
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เหมาะสมสวยงามแลว  ผูเปนเจาของสินคาตองการแสดงความเปนเจาของบงบอกถึงการสรางจุดจดจํา
เม่ือตองการซ้ือ 

สถานท่ีวางจําหนายผลิตภัณฑเปาแกว  พบวา  ผลิตภัณฑเปาแกวมีจําหนายท่ีศูนยศิลปาชีพ
บางไทร ศาลาพระม่ิงขวัญ และแผนกชางเปาแกว  ตามงานตางๆ  ภายในประเทศท่ีทางหนวยงานเชิญ
ใหออกไปแสดงนิทรรศการ ซ่ึงสอดคลองกับนิลุบล  ธนสิทธ์ิสุนทร(2552 : 62-63)โครงการวิจัย
ชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑเซรามิคของผูประกอบการในจังหวัดลําปาง พบวา ชองทางการจัด
จําหนายผลิตภัณฑเซรามิคสําหรับตลาดภายในประเทศ  จะใชชองทางการจัดจําหนายผานตัวแทนคน
กลาง 

สวนรูปแบบผลิตภัณฑเปาแกวท่ีไดรับความนิยมในทองตลาด  พบวา   เปนประเภทสัตว
ตางๆ  สัตว  ตนไมนก  นกครอบครัว  หงสคู  มังกร  เรือสุพรรณหงส  สัตว 12 ราศี  เพราะช้ินงานเล็ก  
เปนแกวตันท้ังตัว   ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนผลิตภัณฑเปาแกว (มผช.78/2546 ) 
ผลิตภัณฑเปาแกวท่ีไดจากการนําแทงแกว ตามตองการ เชน เรือสุพรรณ หงส มังกร ดอกไม และอาจ
ตกแตง เชน ลงสีหรือใสของเหลวมีสีท่ีไมเปนอันตราย ชุบทอง พนทรายเพื่อใหเกิดลวดลายท่ีสวยงาม
และสะดุดตา 

 

 2. ปญหาท่ีพบ ของผลิตภัณฑเปาแกว ของศูนยศิลปาชีพบางไทร  พบวา สินคาเปนแกว เกิด
อาการเครียดของแกว แกวประสานกันไมดีเปนงานแตกงาย  เพราะทางศูนยยังไมมีการบรรจุภัณฑท่ี
เปนมาตรฐานหีบหอในการจัดสงซ่ึงจะทําใหผลิตภัณฑแตกหักได   กลองไมไดมาตรฐาน                          
ซ่ึงสอดคลองกับ พฤกษชาติ ชีวะโอสถ ( ม.ป.ป. : ง.)ทํารายงานเร่ือง หลักการพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อ
การขนสงกรณีศึกษาหัตถกรรมแกวเปารูปสัตว  พบวา 1.บรรจุภัณฑท่ีใชไมมีคุณภาพอันท่ีจะทําหนาท่ี 
ในการปกปองคุมครองสินคาใหอยูในสภาพท่ีดี ตลอดระยะเวลาของการขนสงจากแหลงผลิตจนถึง
มือผูบริโภคอยางปลอดภัย และ2.บรรจุภัณฑท่ีใชอยูมีข้ันตอนในการหีบหอหลายข้ันตอน ทําให
เสียเวลาท่ีใชในการหีบหอสินคาก็มากข้ึนตามไปดวย และ 3. ความส้ินเปลืองท่ีเกิดข้ึนจากการเลือกใช
วัสดุในการผลิตบรรจุภัณฑ อยางไมเหมาะสมและถูกตองตามหลักวิชาการ 4. ผูประกอบการดาน
บรรจุภัณฑหลายรายไมเขาใจ ในหลักของการผลิตบรรจุภัณฑหรือรับจางทําตามคําส่ังจาก
ผูประกอบการ โดยไมสามารถที่จะแนะนําในเร่ืองบรรจุภัณฑท่ีกลาวใหกับผูจางผลิตได   และ
สอดคลองกับ  เพียงพิศ ชะโกทองและคณะ  (2552) โครงการวิจัยการออกแบบบรรจุภัณฑหัวโขน 
กลุมกันเพ็ชรบานละคร ตําบลหนองโพ อําเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค  กลาววา กลุมกันเพ็ชรบาน
ละคร 76 หมู 2 ตําบลหนองโพ อําเภอตาตลี จังหวัดนครสวรรค ได จัดต้ังกลุมผลิตภัณฑหัวโขนและ
เคร่ืองประดับ เพื่อเปนอาชีพ เร่ิมจดทะเบียนเปนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ สมาชิกในกลุมไดรับการ
ฝกอบรมจนสามารถผลิตสินคาไดดีข้ึน กลุมไดสรางสรรคผลิตภัณฑใหมีหลาย ขนาดและมีคุณภาพ 
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แตเนื่องจาก ผลิตภัณฑยังขาดบรรจุภัณฑท่ีมีมาตรฐาน ทําใหผลิตภัณฑขาดความนาสนใจ จึงมีความ
จําเปนท่ี จะตองชวยเหลือโดยการศึกษาพัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ เพื่อแสดงถึงความเปน
เอกลักษณ 
 
 3. ความตองการในดานการบรรจุภัณฑ   
 

    3.1. วิธีการกําหนดขนาดของผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ  พบวา  กําหนดวัดขนาดกลอง
บรรจุภัณฑกอนข้ึนช้ินงานโดยใชกลองเปนขนาดท่ีกําหนด  แลวทําผลิตภัณฑใหเขาไดกับกลองท่ีมีอยู    

    3.2. วิธีการเก็บรักษาสินคาหลังการผลิต พบวา  จัดใสตู  ในลอคเกอร  หรือช้ันวางแบบเปน
หมวดรูปแบบของผลิตภัณฑ  เก็บไวในแผนกชางเปาแกว  หอโดยใชพลาสติก Air-Bubbleหอตัว
สินคาเพื่อเปนวัสดุกันการกระแทก แลวลงกลอง ตามขนาดตางๆ ของผลิตภัณฑ   

    3.3. วิธีการขนสง  ขนยาย การเก็บรักษาสินคาพบวา  ใชบุคลากรในแผนกชวยกันขนยาย
ข้ึนไปขายบนตึกพระม่ิงขวัญ  ผลิตภัณฑเปาแกว  ซ่ึงสอดคลองกับ พฤกษชาติ ชีวะโอสถ (ม.ป.ป. : ง.)
ทํารายงานเร่ือง หลักการพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงกรณีศึกษาหัตถกรรมแกวเปารูปสัตว  พบวา 
การสํารวจบรรจุภัณฑท่ีใชกับผลิตภัณฑแกวเปาท่ีในปจจุบัน จากการสํารวจพบวา  ลักษณะของการ
บรรจุโดยท่ัวไปที่พบ มี 2 ลักษณะ ดังนี้   1. ใชกระดาษทิชชูหอตัวสินคาเพื่อเปนวัสดุกันการกระแทก 
แลวบรรจุลงกลองกระดาษแข็งกอนใสลงถุงหูหิ้ว    2. ใชAir-Bubbleหอตัวสินคาเพื่อเปนวัสดุกันการ
กระแทก แลวบรรจุลงกลองกระดาษแข็งกอนใสลงถุงหูหิ้ว   

   3.4. ผลิตภัณฑเปาแกว มีวิธีการผลิตใหไดมาตรฐาน พบวา  ใชการเช่ือมแกวใหเปนเนื้อ
เดียวกัน  เพื่อผลิตภัณฑจะไดคงทน  มีการตรวจผลิตภัณฑตามเกณฑท่ีกําหนดไววาตองมีการเช่ือม
แกว ขนาด รูปทรงและความสวยงามที่ดี ผานเกณฑ มีผูตรวจเช็ค  โดยอาจารยคอยตรวจผลงานเมื่อ
เสร็จ  ตรวจเช็คตําหนิตางๆ     มาตรฐานท่ีใชในการผลิตเปนมาตรฐานในการตอแกวเปนเนื้อเดียวกัน
ของทุกผลิตภัณฑ  ต้ังเกณฑการวัดข้ึน มี 5 เกณฑมาตรฐาน  ขนาดของรูปแบบ  ราคา  เปนมาตรฐาน
ของศูนยฯ   ซ่ึงสอดคลองกับ  มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนผลิตภัณฑ เปาแกว  (มผช .78/2546)  
คุณลักษณะท่ีตองการ  ลักษณะท่ัวไปตองมีความสมบูรณของรูปทรง สวยงาม ประณีต ไมแตก ราว 
หรือมีรอยบ่ิน เนื้อแกวใส อาจมีฟองอากาศขนาดเล็กๆ ไดบาง แตตองไมเห็นอยางเดนชัด หากมีการ
ตอชิ้นงาน         ตองเปนเนื้อเดียวกัน ไมเห็นรอยตอ หรือรอยยนการตกแตง (ถามี) ตองประณีต 
เรียบรอย ติดแนนไมหลุดลอก          
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     3.5. เคร่ืองหมายสัญลักษณท่ีตองการแสดงบนบรรจุภัณฑ   
       (1.) ช่ือผลิตภัณฑ  พบวา  ผลิตภัณฑเปาแกว    
 (2.) ช่ือทางการคา  ช่ือเคร่ืองหมายทางการคาท่ีจดทะเบียน  พบวา แผนกชางเปาแกว  

ศูนยศิลปาชีพบางไทร  ใชช่ือศูนยศิลปาชีพบางไทร แตไมไดจดทะเบียนการคา    
 (3) ขนาดของสินคา  พบวา  มีหลายขนาด  เล็ก  กลาง  ใหญ ตามไซนและราคาของ

สินคา   
 (4) วิธีใช  พบวา  ผลิตภัณฑเปาแกว  การทําความสะอาด การเก็บรักษาผลิตภัณฑ  ต้ัง

โชวประดับตกแตง  เปนของฝาก  
 (5)ช่ือและท่ีอยูผูผลิต  พบวา  แผนกชางเปาแกว  ศูนยศิลปาชีพบางไทร  ต.ชางใหญ         

อ.บางไทร  จ.พระนครศรีอยุธยา   
 (6) รูปแบบ สีสัน  ลวดลาย ภาพประกอบ รูปแบบอักษร สัญลักษณท่ีใชบนบรรจุภัณฑ  

พบวา สัญลักษณของศูนยศิลปาชีพ  สีของทางศูนยศิลปาชีพ สีชมพู มวง ลวดลายบนผลิตภัณฑเพราะ
กลองเดิมเปนกลองไมมีลวดลาย ภายในอัดกระดาษหนังสือพิมพ หรือAir-Bubbleหอตัวสินคาเพื่อเปน
วัสดุกันการกระแทก แลวบรรจุลงกลองกระดาษแข็ง  

 (7) ขอความบรรยายสินคา ท่ีตองการแสดงบนบรรจุภัณฑ  พบวา  ราคา ช่ือผลิตภัณฑ  
การดูแลรักษา  ใชทําความสะอาด  หรือฟองน้ําชุบเช็ดถู  ขอความที่เตือนของผลิตภัณฑ  วาชํารุด
เสียหาย  ใหระมัดระวัง  งานฝมือ   

 (8) รูปแบบการประชาสัมพันธสินคา  พบวา ผานทางอินเตอรเนต   
 (9) รหัสแทง.บารโคด พบวา  บารโคดของศูนยศิลปาชีพเปนโคด รหัสสินคา ข้ึนตน

ดวย 114  และลงทายดวยของแตละคน    
 (10) วัน เดือน ปท่ีผลิต  
 (11)จํานวนหนวยบรรจุ พบวา  บรรจุจํานวน 1 ช้ิน / ชุด   
 (12)ขอแนะนําในการดูแลรักษา  พบวา ระมัดระวัง  ไมทําตก  แตกหักงาย  ควรเก็บไว

ใหหางจากมือเด็ก ใชน้ําในการลางทําความสะอาด  ควรเก็บใสตูมิดชิด  ระวังฝุน   
 (13) ช่ือผูทําหรือสถานท่ีทําพรอมสถานท่ีต้ัง พบวา ศูนยศิลปาชีพบางไทร  แผนกชาง

เปาแกว  อาคารหมายเลข 10  59 หมู 4   ต.ชางใหญ  อ.บางไทร  จ.อยุธยา    
 (14)วัตถุดิบในการผลิต ผลิตภัณฑเปาแกว พบวา  แทงแกว,  เคร่ืองมือ,  หัวตะเกียว,  

แกสหุงตม,  O2 , ถังลม   
         (15) กระบวนการผลิต ผลิตภัณฑเปาแกวโดยสังเขป  พบวา นําแทงแกวมาลนไฟให

ออนตัวแลวดัดใหเปนรูปแบบใหเกิดรูปทรงท่ีตองการ  นําแกวอีกสวนหนึ่งมาเช่ือมตอเชน ทําตนไมก็
นําเอาใบท่ีใชทําจากแกวมาตอกับตนท่ีทําเอาไวใชไดรูปตามท่ีตองการ มาแตมลวดลาย เติมสวนตางๆ 
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ใหเปนรูปผลิตภัณฑเล้ียงแกวใหนิ่ง จนแนใจวาแกวผสานกันดี แลวใชคีมคีบช้ินงาน  ตัดแทงแกวดวย
ไฟ   ซ่ึงสอดคลองกับ มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนผลิตภัณฑเปาแกว   (มผช.78/2546)   ใหบรรจุ
ผลิตภัณฑเปาแกวในภาชนะบรรจุท่ีสะอาด เรียบรอย และสามารถปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิด
ข้ึนกับผลิตภัณฑเปาแกวได  เคร่ืองหมายและฉลากท่ีภาชนะบรรจุผลิตภัณฑเปาแกวทุกหนวย อยาง
นอยตองมีเลข อักษร หรือเคร่ืองหมาย แจงรายละเอียดตอไป นี้ใหเห็นไดงาย ชัดเจน(1) ช่ือเรียก
ผลิตภัณฑ เชน เรือสุพรรณหงสแกว ดอกไมแกว มังกรแกว (2) ขนาดหรือมิติ(3) เดือน ปท่ีทํา (4) 
ขอแนะนําในการใชและการดูแลรักษา (5) ช่ือผูทํา หรือสถานท่ีทํา พรอมสถานท่ีต้ัง หรือเคร่ืองหมาย
การคาท่ีจดทะเบียน ในกรณีท่ีใชภาษาตางประเทศ ตองมีความหมายตรงกับภาษาไทยท่ีกําหนดไว
ขางตน       ซ่ึงสอดคลองกับ ชูเกียรติ  กาญจนภรางกูร และคณะ (2553 : 47) โครงการวิจัยการ
ออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑทองถ่ิน กลาววา  การออกแบบบรรจุภัณฑนอกจากเปน
บรรจุภัณฑท่ีใหความคุมครองปองกันสินคาแลวยังตองสามารถมองเห็นไดดวย  แตการมองเหน็สินคา
จะตองไดรับการปองกันส่ิงแปลกปลอมภายนอก เพื่อใหเกิดความมั่นใจตอผูบริโภค และเพื่อสราง
ความแตกตางใหกับสินคานั้นเกิดการจดจําและตองการซ้ือซํ้า ตราสัญลักษณ โลโก สี จะเปน
องคประกอบท่ีสําคัญในการออกแบบบรรจภุัณฑ 

 
 4. ขอมูลดานการตลาดและสภาพการจําหนายสินคา 
 

    4.1. ลักษณะการกระจายสินคา ผลิตภัณฑเปาแกว มีการจัดสงสินคาไปจําหนาย ณ 
ภายในประเทศ  พบวา จําหนายภายในศูนยศิลปาชีพบางไทร  ท่ีแผนก  ท่ีศาลาพระม่ิงขวัญ  ตาม
นิทรรศการ  ตามหางท่ีมีงานของโครงการหลวง   ตามหางนอกสถานท่ี  สยามพารากอน  สยาม
ดิสคอฟเวอรร่ี  เมืองทอง ยังไมมีการจําหนายในตางประเทศ ซ่ึงสอดคลองกับ การสํารวจของนักวิจัย 
ไดไปดูผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีจําหนายท่ีศาลาพระม่ิงขวัญ  ในศูนยศิลปาชีพบางไทร  และจากการ
สัมภาษณผูผลิต  
 

                4.2.  จุดเดน/ขอไดเปรียบของสินคา พบวา เปนผลิตภัณฑเปาแกวของศูนยฯ จะใชแกวสีใน
การชวยทําใหผลิตภัณฑดูดียิ่งข้ึน  เปนผลิตภัณฑท่ีมีความละเอียด  ราคาไมแพง  สวยงามประณีต  
เปนงานฝมือ  เปนงานช้ินเดียว  แบบไมซํ้ากับใคร ซ่ึงสอดคลองกับ มาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน
ผลิตภัณฑเปาแกว (มผช.78/2546) คุณลักษณะท่ีตองการ  ลักษณะท่ัวไปตองมีความสมบูรณของ
รูปทรง สวยงาม ประณีต ไมแตก ราว หรือมีรอยบ่ิน เนื้อแกวใส อาจมีฟองอากาศขนาดเล็กๆ ไดบาง 
แตตองไมเห็นอยางเดนชัด หากมีการตอช้ินงาน ตองเปนเนื้อเดียวกัน ไมเห็นรอยตอ หรือรอยยนการ
ตกแตง (ถามี) ตองประณีต เรียบรอย ติดแนน ไมหลุดลอก       
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                4.3.  วิธีการจัดวางสินคา  พบวา  จัดวางใสตู  ต้ังโชวในตู  จําหนายบนศาลาพระม่ิงขวัญ ซ่ึง
สอดคลองกับ การสํารวจของนักวิจัย พบวา ท่ีศาลาพระม่ิงขวัญจะมีการวางจําหนายผลิตภัณฑใสในตู
กระจกและท่ีศูนยศิลปาชีพระหวางประเทศ  จะมีการจําหนายผลิตภัณฑเปาแกว แบบตนไม  แบบสัตว
ไดแก  ไกแจ     ซ่ึงสอดคลองกับ ปนิดา  นาโสม (2552 : 105) โครงการวิจัยการพัฒนาชองทางการจัด
จําหนายผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) ในเขตเทศบาลนครขอนแกน จังหวัดขอนแกน กลาววา  งานออก
รานผลิตภัณฑชุมชน (OTOP) ซ่ึงรูปแบบการคาสวนใหญมีท้ังการคาปลีกและการคาสง  โดยท่ัวไป
ลูกคาจะมาซ้ือสินคาท่ีรานและรับสินคาท่ีราน  สวนใหญเปนกลุมผูบริโภคท่ัวไป  ปจจัยท่ีทางรานคิด
วามีผลตอยอดขายมากที่สุด คือ ปจจัยดานสินคา (คุณภาพ  รูปทรง  เปนตน) และราคาสินคา ปจจัย
รองลงมาคือ ทําเลท่ีต้ังของรานคา  การบริการของรานจําหนายสินคามีผลตอการซ้ือสินคาของ
ผูบริโภค 
 

                จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2   ผลการวิจัยแบงเปน 2 ตอน 
                    1.  ผลจากการสํารวจลักษณะของผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีจําหนายโดยท่ัวไป ผลการวิจัยพบวา
ขนาดของสินคาท่ีเปนผลิตภัณฑแกวเปา โดยท่ัวไปท่ีพบไดแก  1.) ตนไมเปาแกวขนาดใหญ                       
ท่ีมีขนาดระหวาง เสนผาศูนยกลางของลําตนประมาณ 17- 50 mm. ขนาดของตนไม                           
กวาง 133-270 mm. ยาว 134-320mm. สูง 165-281mm. รากมีรูปทรงกลมแบงเปน 3ราก 4ราก                   
น้ําหนัก ต้ังแต 235.43-985.63 กรัม     2.)  ตนไมเปาแกวขนาดกลาง ท่ีมีขนาดระหวางเสนผาศูนยกลาง
ของลําตนประมาณ 22 mm. -42 mm. ขนาดของตนไม กวาง 122-180 mm. ยาว ขนาด113-190mm. สูง
ขนาด 187-231mm. รากมีรูปทรงกลม แบงเปน 3ราก4ราก  น้ําหนัก ต้ังแต 241.55-416.81 กรัม                   
3. วิธีการข้ึนรูป ใชการเปาแกว การถัก  4. วัตถุประสงคการใชงาน ประดับตกแตง เปนของฝากของท่ี
ระลึก   5. สีของผลิตภัณฑโดยท่ัวไป เปนแบบไมมีสี (ใส) และมีสีในตัวตนแกว  ซ่ึงสอดคลองกับ 
พฤกษชาติ ชีวะโอสถ ( ม.ป.ป.)ทํารายงานเร่ือง หลักการพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงกรณีศึกษา
หัตถกรรมแกวเปารูปสัตว  พบวา ลักษณะของผลิตภัณฑเปาแกวท่ีมีจําหนายโดยท่ัวไป  ขนาดของ
สินคาท่ีเปนแกวเปา มีน้ําหนักต้ังแต 25 กรัม -1,000 กรัม วิธีการข้ึนรูป ใชการถัก การเพนทสี การเปา
ไมทาทอง การเปาทาทอง  วัตถุประสงคการใชงาน ประดับตกแตง เปนของฝากของท่ีระลึก สีของ
ผลิตภัณฑโดยท่ัวไป ไมมีสี (ใส)     ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชนผลิตภัณฑเปาแกว 
(มผช.78/2546 )ผลิตภัณฑเปาแกว หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีไดจากการนําแทงแกวซ่ึงอาจเปนแทงแกว
กลวง หรือแทงแกวตันมาลนไฟดวยความรอนสูงประมาณ ๕๐๐ องศาเซลเซียสถึง ๑ ๒๐๐ องศา
เซลเซียส แลวนํามาเปา ปน ดึง ดัด ถัก เช่ือม ในขณะออนตัวเพื่อใหเปนรูปทรง จนไดเปนรูปตางๆ 
ตามตองการ เชน เรือสุพรรณ หงส มังกร ดอกไม และอาจตกแตง เชน ลงสีหรือใสของเหลวมีสีท่ีไม
เปนอันตราย ชุบทอง พนทรายเพ่ือใหเกิดลวดลายท่ีสวยงามและสะดุดตา 
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               2. ผลการออกแบบรูปแบบโครงสรางบรรจุภัณฑเปาแกว  จากความคิดเห็นของกลุม
ผูเช่ียวชาญดานบรรจุภัณฑ ผลการวิจัยพบวา  จากผลการพิจารณาคัดเลือก โครงสรางบรรจุภัณฑเปา
แกวรูปแบบท่ี 1 มีความเหมาะสมท่ีจะผลิตมากท่ีสุด  ซ่ึงแนวคิดในการออกแบบจะคํานึงถึงการโชว
สินคาผลิตภัณฑเปาแกวไดและสะดวกในการขนสง  ลักษณะของบรรจุภัณฑมีสวนประกอบท่ีสําคัญ
อยู   2 สวน  สวนท่ี 1 โครงสรางช้ันใน  เปนฐานลอคทําหนาท่ีเปนตัวจับยึดตัวสินคาไมใหเคล่ือนท่ี 
สวนท่ี 2 โครงสรางภายนอก  เปนรูปทรงกลองส่ีเหล่ียม สามารถวางเรียงซอนกลองดานบนไดเพื่อ
สะดวกในการขนสง  สามารถคล่ีใหแบนราบไดเม่ือยังไมไดบรรจุสินคา  สามารถข้ึนรูปโดยไมตองใช
กาว  เม่ือเปดกลองออกมา สามารถโชวผลิตภัณฑเปาแกวได รูปทรงของกลองจะคลายนกกําลังกางปก 
มีระบบลอคฐานผลิตภัณฑเปาแกวดานลางเพื่อปองกันไมใหผลิตภัณฑเคล่ือนที่ได สามารถเปดกลอง
นําผลิตภัณฑเปาแกวออกจากดานหนาได ใชวัสดุกระดาษลูกฟูก ชนิดของลอน E  ซ่ึงสอดคลองกับ 
ธนวรรณ  แสงสุวรรณ(2547 : 98) ไดกลาววา  การออกแบบบรรจุภัณฑยิ่งมีความสําคัญท่ีจะตองสราง
ภาพพจนท่ีดี เพิ่มคุณคาแกสินคาใหเหมาะสมกับเปนสินคาฝากจากแดนไกล โดยบรรจุภัณฑ
จําเปนตองสรางมโนภาพท่ีดีตอตัวสินคา พรอมท้ังมีการออกแบบบรรจุภัณฑท่ีคํานึงถึงความสะดวก
ในก า รนํ า ก ลั บ  พิ จ า รณ า ถึ ง ร ะ ย ะ เ ดิ น ท า งพอสมค ว ร  ก อ น จ ะ ถึ ง มื อ ผู บ ริ โ ภ คด ว ย                           
และสอดคลองกับ สิหภูมิ  ศรีโสภา (2548:176)  ไดทําวิจัย การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑของฝาก
สําหรับผลิตภัณฑปลาชองแปรรูป จังหวัดสิงหบุรี  พบวา การออกแบบหลองกระดาษแข็งรูปทรง
ส่ีเหล่ียมท่ีงายในการวางซอน  สามารถคล่ีใหแบนราบไดเม่ือยังไมไดบรรจุสินคา  สามารถข้ึนรูปโดย
ไมตองใชกาว หรือเทปใส                
      
  เม่ือพิจารณารายขอพบวา สวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ยกเวน  ขอท่ี 13. บรรจุ
ภัณฑมีรูปแบบ ประหยัดพื้นท่ี ในการจัดเก็บและเพื่อการขนสง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด   
ซ่ึงสอดคลองกับ พฤกษชาติ ชีวะโอสถ ( ม.ป.ป.)ทํารายงานเร่ือง หลักการพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อการ
ขนสงกรณีศึกษาหัตถกรรมแกวเปารูปสัตว  พบวา  กลองกระดาษลูกฟูกไดรับการยอมรับวา เปน
บรรจุภัณฑขนสงท่ีมีประสิทธิผลมากท่ีสุด และใชอยางกวางขวางมากกวาบรรจุภัณฑอ่ืนๆ เหตุผลใน
การยอมรับประกอบดวยองคประกอบดังตอไปนี้  1. ความประหยัดและความหลากหลายโครงสราง 
กลองกระดาษลูกฟูกไดรับการข้ึนรูปโดยกระดาษท่ีมีคุณภาพตางกัน นํามาข้ึนรูปเปนแผนลูกฟูกท่ีมี
หลายโครงสรางเพื่อใชในงานท่ีแตกตางกัน เชน ความแข็งแรง ความสะดวกในการใชงานการตบแตง
ใหสวยงาม และการส่ือความหมายท่ีมีประสิทธิผล นอกจากนี้การขนยายกลองจากโรงงานท่ีแปรรูป
ไปยังโรงงานบรรจุ ยังสามารถพับใหแบนราบทําใหประหยัดคาขนสง   การทําหนาท่ีบรรจุภัณฑได
อยางเปนเลิศ กลองกระดาษลูกฟูกสามารถทําหนาม่ีปกปองสินคา ใชงานไดอยางสะดวกและประหยัด 
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พรอมท้ังพิมพรายละเอียด และสอดสีบนบรรจุภัณฑไดสวยงามดวยระบบการพิมพท่ีตางๆกัน นับวา
ทําเปนบรรจุภัณฑท่ีทําหนาท่ีไดอยางสมบูรณ 
 

                ขอท่ี 3. ใชวัสดุเหมาะสมกับโครงสรางบรรจุภัณฑมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ซ่ึง
ใชกระดาษลูกฟูกลอนE ทํากลอง  ซ่ึงสอดคลองกับ พฤกษชาติ ชีวะโอสถ ทํารายงานเร่ือง หลักการ
พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงกรณีศึกษาหัตถกรรมแกวเปารูปสัตว   ไดกลาววา  แผนกระดาษ
ลูกฟูกสามช้ัน หรือแผนกระดาษลูกฟูก 2 หนา ประกอบดวยกระดาษลูกฟูก 1 แผน ทากาวแลวปดทับ
ดวยกระดาษทําผิวท้ัง 2 ดาน รวมเปนกระดาษ 3 ช้ัน ความตานทานตอแรงดึง ของกระดาษลูกฟูกชนิด
นี้ มีมากกวากระดาษลูกฟูกชนิดอ่ืนๆ ซ่ึงมีน้ําหนักเทากัน เนื่องจากกระดาษลูกฟูกมีโครงสรางของ
ลูกฟูกเปนโคง จึงใหความแข็งแรงและความแข็งตัวแกกระดาษแผนเรียบ ปะหนาลูกฟูกดวย 
นอกจากนี้ยังทําหนาท่ีเปนตัวรองรับและยืดหยุนเม่ือมีส่ิงใดมากระทบ ดังนั้นกระดาษชนิดนี้จึงนิยม
นําไปใชทํากลองมากท่ีสุด โดยใชมากประมาณรอยละ 70 ของปริมาณกลองท้ังหมด ลูกฟูกลอน E ใช
กันมากในการทํากลอง ไดคัท (Die cut Box) หรือกลองลูกฟูกขนาดเล็ก 
 

                  ขอท่ี 5. เหมาะสมกับการใชพื้นท่ีเพื่อการขนสง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด                
ซ่ึงสอดคลองกับสิหภูมิ  ศรีโสภา (2548:176)  ไดทําวิจัย การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑของฝาก
สําหรับผลิตภัณฑปลาชองแปรรูป จังหวัดสิงหบุรี  พบวา การออกแบบหลองกระดาษแข็งรูปทรง
ส่ีเหล่ียมท่ีงายในการวางซอน  สามารถคล่ีใหแบนราบไดเม่ือยังไมไดบรรจุสินคา  สามารถข้ึนรูปโดย
ไมตองใชกาว หรือเทปใส                
 

                 ขอท่ี 14. บรรจุภัณฑ มีความเหมาะสม กับการวางจําหนาย  ท่ีช้ันวางสินคา สามารถโชว
สินคาไดขนสง มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  ซ่ึงสอดคลองกับนภวรรณ  คณานุรักษ
(2547:72) โครงสรางบรรจุภัณฑของเลนบางประเภทจะมีโครงสรางซับซอนและมีหนาตางหรือใช
วัสดุโปรงแสง และโปรงใส เพื่อใหเด็กเห็นสินคาจริง เชน บรรจุภัณฑตุกตา  

 

                  จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3  เพื่อประเมินความพึงพอใจ ของกลุมเช่ียวชาญดานบรรจุ
ภัณฑ  กลุมผูผลิต  กลุมผูจําหนาย  และกลุมผู ท่ีสนใจผลิตภัณฑ ท่ีมีตอรูปแบบบรรจุภัณฑท่ี
ผูวิจัยพัฒนาข้ึนใหมผลการวิจัยพบวา     
                   ผลการออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑเปาแกว จากความคิดเห็นของกลุมผูเช่ียวชาญดาน
บรรจุภัณฑ  กลุมผูผลิต กลุมผูจําหนาย และกลุมผูสนใจผลิตภัณฑ  ผลการวิจัยพบวา  จากผลการ
พิจารณาคัดเลือก รูปแบบกราฟกของบรรจุภัณฑเปาแกว จากจํานวน 9 แบบ  พบวา  ในภาพรวมมี
ความพึงพอใจรูปแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑเปาแกว ทุกแบบอยูในระดับมาก  ยกเวน กราฟกบรรจุ
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ภัณฑเปาแกว รูปแบบท่ี 3 ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด แนวคิดในการออกแบบ
ลายกราฟก ไดนําศาลาพระมิ่งขวัญ ซ่ึงเปนอาคารทรงไทยประยุกต จตุรมุข มาเปนแนวคิดในการ
ออกแบบลวดลาย  ดานขางจะส่ือถึงตนไมแทนผลิตภัณฑเปาแกว และดานหนาแสดงตราศูนยศิลปา
ชีพบางไทร ตรงกลางศาลาพระม่ิงขวัญ และสรางเคร่ืองหมายการคา ใชช่ือวาตนแกว  สวนดานขาง
กลองแสดงท่ีอยูผูผลิต ลวดลายดานขางและดานหลังกลองสามารถจัดวางลายตอเนื่อง  กลองบรรจุ
ภัณฑสามารถเปดโชวผลิตภัณฑเปาแกวภายในได   ซ่ึงสอดคลองกับรัชนี  รูปหลอ (2544:41) ลักษณะ
สําคัญในการออกแบบกราฟฟกบรรจุภัณฑ  การเพิ่มความเดนเม่ือเรียงสินคาจําหนาย ลักษณะการ
จําหนายในระบบบริการตนเอง  โดยไมมีพนักงานขายคอยแนะนําบรรจุภัณฑและฉลากตองทําหนาท่ี
ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค  การออกแบบกราฟกใหบรรจุภัณฑท่ีวางเรียงบนช้ันและลวดลาย
ตอเนื่องสวยงาม จะชวยเสริมใหสินคาเดนชัดข้ึนเรียกรองความสนใจไดเปนอยางดี 
                  
                   เม่ือพิจารณารายดานในภาพรวมพบวา  
                 1. ดานการออกแบบกราฟก ในภาพรวมสวนใหญมีความพึงพอใจท่ีสอดคลองกันอยูใน
ระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ยกเวน  

      ขอ 1.1 ลวดลายกราฟก มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑเปาแกว มีความพึงพอใจท่ีอยูใน
ระดับมากที่สุด   ซ่ึงสอดคลองกับ กอเกียรติ วิริยะกิจพัฒนา (2546 :  101) ไดกลาวถึง เทคนิดการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ   รูปลักษณของบรรจุภัณฑนั้นสามารถจับตองได  การออกแบบเปนชุด เปน
เทคนิคท่ีนิยมใชกันมาก จากกราฟกงายๆ ท่ีเปนชุดเสนและภาพ  มาจัดเปนรูปบนบรรจุภัณฑ สราง
อารมณรวมจากการสัมผัสดวยสายตา หลักเกณฑในการออกแบบ คือใหดูงายสะอาดตา  แตตอง
ทันสมัยและเหมาะแกการใชงาน  การเรียงตอเปนภาพ ณ จุดขาย โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือดึงดูดความ
สนใจของผูบริโภคในระยะทางไกล ตามรายละเอียดเรื่อง สรีระในการอานและประสานสัมผัสของผู
ซ้ือ ณ จุดขาย 

 

                     ขอ 1.8 การใชสีสันลวดลายกราฟก บนบรรจุภัณฑมีความเหมาะสมสวยงาม มีความพึง
พอใจท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ในการออกแบบกราฟกรูปแบบที่3 ใชสีมวง ซ่ึงเปนสีประจําศูนยศิลปา
ชีพบางไทรมาใชในการออกแบบ   ซ่ึงสอดคลองกับ กอเกียรติ วิริยะกิจพัฒนา (2546 :  101) ได
กลาวถึง สีมวงเปนสีท่ีสงางาม และสอดคลองกับ ปทิตตา เจริญธรรม ( 2549 : 91) ทําวิจัยเร่ือง 
รูปแบบบรรจุภัณฑสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีระลึกของนักทองเท่ียวกรณีศึกษา จังหวัดลพบุรี 
ผลการวิจัย พบวา สีบนบรรจุภัณฑเปนตัวชวยในการตัดสินใจซ้ือของนักทองเท่ียวมาก เปนธรรมชาติ
ของมนุษยถาเห็นบรรจุภัณฑสวยงาม สีสันสะดุดตายอมดึงดูดใจมากกวาบรรจุภัณฑเรียบๆ 
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                 2 ดานการตลาด  ในภาพรวมสวนใหญมีความพึงพอใจท่ีสอดคลองกันอยูในระดับมากท่ีสุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ในภาพรวมสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด โดย
เรียงลําดับตามคาเฉล่ีย ( X  )จากมากไปหานอย ดังนี้   ขอ 2.8  ความประทับใจโดยรวมของบรรจุ
ภัณฑ มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด    ขอ 2.7  บรรจุภัณฑมีรูปแบบท่ีเหมาะสมตอการวางโชว
ผลิตภัณฑเปาแกว มีความพึงพอใจท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด  ขอ 2.6  บรรจุภัณฑมีความเหมาะสมท่ีจะ
ผลิต เพื่อการจัดจําหนายได มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  ขอ 2.2 บรรจุภัณฑส่ือเอกลักษณ
ความเปนไทยได มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด      ขอ 2.5 บรรจุภัณฑชวยสรางมูลคาเพิ่ม
ใหกับสินคาผลิตภัณฑเปาแกว มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  ซ่ึงสอดคลองกับปทิตตา เจริญ
ธรรม ( 2549 : 78) ทําวิจัยเร่ือง รูปแบบบรรจุภัณฑสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีระลึกของ
นักทองเท่ียวกรณีศึกษา จังหวัดลพบุรี ผลการวิจัย พบวา รูปแบบบรรจุภัณฑมีเอกลักษณความเปน
ไทยสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีระลึก    รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีมีขอความสงผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือสินคาท่ีระลึก  รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีมีสัญลักษณสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีระลึก และ
รูปแบบบรรจุภัณฑท่ีมีรูปทรงตางกันสงผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีระลึกของนักทองเท่ียวใน
จังหวัดลพบุรีอยูในระดับมาก 

 

  ยกเวน ขอ 2.1บรรจุภัณฑมีความสวยงาม โดดเดนสะดุดตา  ดึงดูดความสนใจมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก   ขอ 2.3 บรรจุภัณฑมีการแสดงรายละเอียดขอมูลของสินคาไดชัดเจนมีความพงึ
พอใจอยูในระดับมาก  ซ่ึงสอดคลองกับ ธนวรรณ  แสงสุวรรณ  (2547 : 101) ไดกลาววา 5. การ
สงเสริมการขาย จําเปนอยางยิ่งตองมีการออกแบบบรรจุภัณฑใหมเพื่อเนนใหผูบริโภคทราบวา มี
รายละเอียดบนบรรจุภัณฑยอมมีสวนชวยในการกระตุนใหผูบริโภคมีความอยากซ้ือมากข้ึน   
 

   ขอ2.4บรรจุภัณฑชวยส่ือใหผูบริโภคเขาใจไดงายวาสินคาคืออะไร มีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมาก  ซ่ึงสอดคลองกับ ธนวรรณ  แสงสุวรรณ  (2547 : 101) ไดกลาววา บรรจุภัณฑมีบทบาทใน
สวนผสมการตลาดในการทําหนาท่ีเสริมกิจกรรมการตลาดในแตละข้ันตอนของวัฎจักรชีวิตผลิตภัณฑ  
1ในการใชโฆษณา บรรจุภัณฑจําเปนตองออกแบบใหจําไดงาย ณ จุดขาย หลังจากกลุมเปาหมายได
เห็นหรือฟงโฆษณามาแลว 
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 5.3.ขอเสนอแนะในการวิจัย 
         5.3.1  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
        5.3.1.1 การออกแบบบรรจุภัณฑควรเปนรูปแบบท่ีทันสมัย สามารถสรางความแปลใหม
สะดุดตา  สามารถโชวผลิตภัณฑได   
        5.3.1.2 การออกแบบควรคํานึงถึง รายละเอียดท่ีตองระบุตามระเบียบขอกําหนด  
        5.3.1.3 ควรมีการคุมครองการลอกเลียนแบบสําหรับบรรจุภัณฑท่ีจดลิขสิทธ/สิทธิบัตร  
                    5.3.1.4  การออกแบบเคร่ืองหมายการคา  ช่ือของเคร่ืองหมายการคา  ตองพิจารณา
ตรวจสอบ กับกรมทรัพยทางปญญาวา สามารถจดช่ือนัน้ไดหรือไม เชนช่ือนั้นไปซํ้ากับผูอ่ืนหรือไม 
เพราะอาจไมไดรับความคุมครอง  

       5.3.1.5 เพื่อเปนการขยายตลาดใหกับสินคา หรือตองการจําหนายในหางสรรพสินคาควร
มีการของ รหัสแทง.เพื่อสามารถตรวจสอบสินคาได 
                    5.3.1.6.  สีสันท่ีใชในการออกแบบควรส่ือถึงสีประจําศูนยศิลปาชีพบางไทร 
          5.3.2.  ขอเสนอแนะท่ัวไป 

        5.3.2.1 ผลสรุปท่ีได  สามารถนําไปประยุกตใชประโยชนไดจริงกบัผลิตภัณฑเปาแกว 
เพื่อใหเปนการสงเสริมผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ  และบรรจภุัณฑทีไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับ  ตรงตาม
ความตองการที่แทจริงของผูซ้ือมากยิ่งข้ึน 
        5.3.2.2 งานวิจยัท่ีมีการออกแบบกลองควรจดสิทธิบัตรเพ่ือคุมครอง 
        5.3.2.3  บรรจุภัณฑท่ีผูวจิัย ออกแบบมา ผูตอบมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกแบบ  
ผูสนใจมีความตองการในรูปแบบบรรจุภณัฑท้ังหมด 
        5.3.2.4  รูปแบบบรรจุภณัฑท่ีผูวจิัยออกแบบมา  มีรูปแบบกลองตองสอดคลองกับการใช
ในจริง สามารถคุมครองสินคา ไดตรงตามความตองการของผูผลิต และผูสนใจสามารถนําไปผลิตได
จริง 
        5.3.2.5 ผลิตภัณฑเปาแกวมีความหลากหลายรูปทรง ดังนั้นบรรจภุณัฑควรมี
ความสามารถรองรับตรงนี้ไดทุกแบบ 
         5.3.3. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป  

     5.3.3.1 การถายทอดผลงานการพัฒนาบรรจุภัณฑใหกบัสินคาชุมชนใหไดมาตรฐาน  
      5.3.3.2 งานวิจยัการออกแบบบรรจุภณัฑ  ผูสนใจสามารถนําขอมูลดังกลาวไปขยายผลใน
เชิงวจิยัเปรียบเทียบได 
                   5.3.3.3 งานวิจยัออกแบบบรรจุภณัฑเพื่อการขนสงเพื่อเปนประโยชนในการออกแบบ
ตอไป 


