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4.1 ผลการสัมภาษณกลุมผูผลิตผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเคร่ืองหนังประเภท กระเปา
สุภาพสตรีในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล  จํานวน 4  บริษัท ผลการสัมภาษณ  มีดังนี ้
 
  ผูเชี่ยวชาญดานการผลิตผลิตภัณฑกระเปาสตรีรายท่ี  1  ชื่อ จามรี  เบลนีย  เดวิดสัน เพศหญิง 
อายุ 60 ป จบการศึกษาระดับ ปริญญาโท I.S.U. USA. ปริญญาตรี คณะรัฐศาสตร จุฬาฯ  สาขาวิชา 
ความสัมพันธระหวางประเทศ, รัฐประศาสนศาสตร  ปจจุบันทํางานอยู บริษัทศรีภัณฑจาคอบ  
ประสบการณในการทํางาน 35 ป ตําแหนง ผูอํานวยการฝายนําเขา-สงออก และพัฒนาผลิตภัณฑ  
หนาท่ีรับผิดชอบ ผูอํานวยการฝายนําเขา-สงออก และพัฒนาผลิตภัณฑ   
  ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  จัดจําหนาย ท้ังในประเทศ และตางประเทศ  
 การออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี   ของตางประเทศ  กับภายในประเทศ  มีความ
แตกตางกัน คือ ภายในประเทศ  แตกตางคือ  ตองแยกรูปแบบและสีสันใหเหมาะกับโซน ของการขาย 
เชนยานสุขุมวิท จะเนนแนวแฟชั่น  สวนชานเมืองและตางจังหวัด จะเปนแนว Basic 
 ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  ตอบสนองบุคคลกลุมใด วัยเด็ก , วัยรุน, วัย
ทํางาน, วัยผูใหญ  ภายในประเทศ เพราะ การท่ีจาคอปเปนแบรนดท่ีครองตลาดมาแลวกวา 70 ป จึงมี
จุดจําหนายสินคาไปท่ัวประเทศ  โดยเฉพาะตามหางสรรพสินคาตางๆ 
 วัยเด็ก  อายุระหวาง  10-18 ป 
 วันรุน  อายุระหวาง  18-20 ป 
 วัยทํางาน  อายุระหวาง  22-60 ป  
 วัยผูใหญ  อายุระหวาง  60-70 ป  
 ทานเลือกออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีใหกับกลุมดังกลาว  มาจากสาเหตุใด ถูก
กําหนดโดยลูกคา, อ่ืนๆ เพราะ ตาม Trands ของท้ังรูปแบบ  วัสด ุ  สีสัน  โดยคํานึงถึงความตองการ
ของลูกคาในแตละกลุม เชนวัยรุนจะเนน Function และราคา สวนของวัยทํางานจะเนน Function 
และรูปแบบท่ีคอนขาง Classic เพ่ือใชสอยใหถูกวัย สวนกระเปาสําหรับผูสูงวัย  ก็จะเนนในเรื่องรูปแบบ
ท่ีกระทัดรัด, น้ําหนักใหเบา, และรูปแบบเรียบงาย 
 วิธีการท่ีทานนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  เปนวิธีการแบบใด  จาก
ความเชื่อ , จาก  หนังสือ วารสาร  นิตยสาร  สิ่งพิมพ , จากอินเตอรเน็ต ( Internet), จากโทรทัศน 
(Television), จากตลาด , อ่ืนๆ จากตลาด  เพราะ  งานแสดงสินคาตางๆ อ่ืนๆ  เพราะ  การเดินทางไป
ในท่ีตางๆ ท้ังในและตางประเทศ  
 ทานเขาใจเก่ียวกับคําวา “มาตรฐานการออกแบบ”  อยางไร หลักเกณฑในการออกแบบ วา
ตองมีองคประกอบอะไรบาง หลักเกณฑในการออกแบบ วาตองมีองคประกอบอะไรบาง  
 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชมาตรฐานอะไร  กลุมเปาหมาย 
(กลุมลูกคา) + Concept + รูปแบบขนาด + การเลือกสรรวัสดุท่ีจะใช + เทคนิคการผลิต 
 ทานนําหลักการจัดองคประกอบศิลปะมาใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ประกอบไป
ดวยหลักการใดบาง ความสมดุลย  (ลงตัวพอดี) ของรูปแบบ, วัสดุถึงหนัง, อาหลั่ย, ผาซัปใน, สี  ใหลง
ตัว  โดยคํานึงถึงกลุมเปาหมายท่ีเราตองการทําตลาด 
 สภาพปญหาท่ีทานพบในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีคืออะไร  (ไมไดใหขอมูล) 
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 ข้ันตอนในการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ข้ันตอนตอไปนี้  ทานดําเนินการอยางไร  
ข้ันตอนการออกแบบ   , ข้ันตอนการสรางตนแบบ   , ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต, ข้ันตอนใน
การตรวจสอบผลงานการออกแบบ  , ข้ันตอนการพัฒนาแบบ, ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบ  ข้ันตอนการออกแบบ จะออกแบบเอง  โปรดระบุเหตุผล เพราะอะไร   
   -  ออกแบบเอง เพราะ การออกแรงบันดาลใจเม่ือออก Concept  อ่ืนๆ เพราะ มีท้ังท่ี
ออกแบบเอง  และท่ีออกแบบตามความตองการของลูกคา    
   -   ข้ันตอนการสรางตนแบบ   สรางตนแบบเอง  โปรดระบุเหตุผลวา เพราะอะไร   
กําหนดขนาด/สัดสวน, เลือกวัสดุ  อุปกรณประดับ  และนํา Pattern ข้ึนหุนแบบเพ่ือดูขนาดกอน   
   -  ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต  สรางแบบเพ่ือการผลิตเอง  โปรดระบุเหตุผลวา  
เพราะอะไร เม่ือแนใจวา Pattern ท่ีสรางข้ึนใชไดแลว  จึงตัดหนัง  ผา  และเริ่มประกอบตัวอยางข้ึน   

    -   ข้ันตอนในการตรวจสอบผลงานการออกแบบ  ตรวจสอบผลงานเอง  โปรดระบุ
เหตุผลวา  เพราะอะไร  เพ่ือเพ่ิมเติมแกไขปรับปรุง  

  -     ข้ันตอนการพัฒนาแบบ  พัฒนาแบบเอง   
  - ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการออกแบบ   ตรวจสอบคุณภาพผลงานการ

ออกแบบเอง 
 ผลงานการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผานมา  แนวความคิดทางการออกแบบ  ทานใชแนว
ใด  แนวเรียบงาย, แนวแฟชั่น, แนวแฟนซี  

- แนวเรียบงาย เพราะ  ปอนตลาดท่ัวประเทศ 
- แนวแฟชั่น  เพราะ   ปอนตลาดใจกลางเมืองท่ีมีการแขงขันเรื่องรูปแบบสูง  

หลายๆ แนว ตามความแตกตางของตลาด 
- แนวแฟนซี  เพราะ   ปอนตลาดใจกลางเมืองท่ีมีการแขงขันเรื่องรูปแบบสูง  

หลายๆ แนว ตามความแตกตางของตลาด 
 แรงบันดาลใจในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานไดมาจากอะไรบาง   จาก Life Style 
ของคนท่ัวไป  โดยเฉพาะท่ีเดิน Shopping ตามศูนยการคาและเม่ือเดินทาง 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากวัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  แตกตางกันอยางไร   
วัสดุหนังเทียม จะเลือกใชกับรูปแบบท่ีจะออกแบบเพ่ือลูกคากลุมอายุนอย   เพราะราคาท่ีไมสูง  และ
ลูกคาเปลี่ยนกระเปาตามแฟชั่นเร็วกวา  ไมคํานึงถึงการใชงานท่ีผานมาวัสดุหนังแท  เลือกรูปแบบท่ี
เหมาะ 1) กลุมลูกคาท่ีซ้ือราคาสูงได  2) กลุมลูกคาท่ีตองการกระเปาท่ีใชไดทนทาน และเก็บไวไดนาน  
 วัสดุหนังเทียม  มีความเหมาะสมตอการนํามาใชผลิตเปนสินคาประเภทกระเปาสุภาพสตรี
ประเภทใด  วัสดุหนังเทียม จะเลือกใชกับรูปแบบท่ีจะออกแบบเพ่ือลูกคากลุมอายุนอย   เพราะราคาท่ี
ไมสูง  และลูกคาเปลี่ยนกระเปาตามแฟชั่นเร็วกวา  ไมคํานึงถึงการใชงานท่ีผานมาวัสดุหนังแท  เลือก
รูปแบบท่ีเหมาะ 1) กลุมลูกคาท่ีซ้ือราคาสูงได  2) กลุมลูกคาท่ีตองการกระเปาท่ีใชไดทนทาน และเก็บ
ไวไดนาน 
 วัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  ทานคิดวาวัสดุท่ีผลิตจากแหลงใดเปนวัสดุท่ีทานเลือกใชในการ
ผลิต  วัสดุหนังเทียม, วัสดุหนังแท 
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 วัสดุหนังเทียม  จากแหลงใด  อ่ืนๆ  เพราะ  วัสดุหนังเทียมผลิตในประเทศ  เพราะ  เม่ือ
ตองการใชจํานวนนอย  จะหาซ้ือจาก Stock สําเร็จผลิตในตางประเทศ  เพราะ  เม่ือมีโครงการผลิต
จํานวนมาก จะสั่งผลิตพิเศษ 
 วัสดุหนังแท  จากแหลงใด   อ่ืนๆ เพราะ  ผลิตในประเทศ  เพราะ  ราคาถูกกวาหนังนําเขา  
ระยะเวลาการสั่งซ้ือเร็วกวาผลิตจากตางประเทศ  เพราะ  คุณภาพสูงกวา  ลวดลาย  สีสัน  ตาม 
Trends เร็วกวา 
 วัสดุอ่ืนๆ  จากแหลงใด ท่ีผลิตในประเทศ 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังแท  และหนังเทียม  ทานเลือกใชสีสันของวัสดุ
กับกลุมเปาหมายอยางไร  วัยรุน, วัยทํางาน, วัยผูใหญ  วัยรุน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร  สีสดใส  วัย
ทํางาน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร   สีสันเรียบงาย ใชงานไดเรื่อยๆ   วัยผูใหญ  เลือกสีสันของวัสดุ
อยางไร  เรียบงาย และสุภาพ 
 ในการออกแบบสีกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชทฤษฎีสีชวยในการตัดสินใจหรือไม   สิ่งท่ีตองคํานึง
ในการเลือกสีคือ  ความตองการของตลาด  Trends แตจะกําหนดสัดสวนการผลิตแตละสีไมเทากัน 
 ทานคิดวาสุภาพสตรีชื่นชอบสีและลวดลายของกระเปาแบบใด  แลวแตกลุมลูกคา  ในกระเปา 
Fashion และกลุมราคาสูง  ลูกคาจะรับสีแฟชั่นท่ีแรงๆ ไดมากกวา   แตในการผลิต  ก็ยังตองผลิตสีดํา  
หรือสีเรียบๆ ใหลูกคาไดเลือกดวย (ซ่ึงจะมีสัดสวนการขายสูงกวา) สวนในกระเปา Basic หรือกระเปา
ทํางาน  ลูกคาจะตองการสีเรียบ เชน ดํา เบช 
 อุปกรณประกอบ (Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานเลือกใชอุปกรณ
ประกอบท่ีผลิตจากแหลงใด  ท้ังภายในประเทศ  และตางประเทศภายในประเทศ  สําหรับโลโก  หางซิป  
ซ่ึงตองสั่งผลิตจํานวนมาก  และจะไดราคาท่ีถูกกวาตางประเทศ  สําหรับอาหลั่ยประดับ  กุญแจ  ซ่ึงมี
ยอดจํานวนใชนอยกวา  การนําเขาจึงรวดเร็วและคลองตัวกวา 
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  จากแหลงใดมี
คุณภาพและไดมาตรฐาน  ท้ังภายในประเทศ  และตางประเทศ 
 ปญหาท่ีทานมักพบบอยเก่ียวกับ อุปกรณประกอบ (Accessories) มักจะเปนเรื่องอะไร   
   -  ความหลากหลาย 
   -  คุณภาพ 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  จากประเทศใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบตามทัศนะคติของทานมากท่ีสุด  ประเทศจีน  เพราะ  การเติบโตของ
อุตสาหกรรมการผลิตและความพรอมในเรื่องวัสดุอุปกรณ 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของศิลปนทานใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบในทัศนะคติของทานมากท่ีสุด  ไมทราบ 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของประเทศใดเปนคูแขงกับ
ประเทศไทยบาง  จีน  แตไทยไมใชคูแขงของจีน (ขาดอุตสาหกรรมทางวัสดุ อุปกรณเก้ือหนุน)  
 การออกแบบและพัฒนากระเปาสุภาพสตรี  ทานมีวิธีการอยางไร   วิธีการออกแบบ, วิธีการ
พัฒนาตอบแลวในขอท่ี 19 
 ทานทราบไดอยางไรวาผลงานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑของทานจะประสบผลเปนท่ี
พึงพอใจของกลุมเปาหมาย  จากยอดขาย 
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 ทานเคยทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีวา มีการใชงานไดตรงตาม
วัตถุประสงคหรือไม  เคยทดลอง  เพราะเพ่ือดูความเหมาะสม  สัดสวน  การใชงาน  และความทนทาน 
 การทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชวิธีการทดลองอยางไร   
เคยทดลอง  เพราะ  
   -  ใชวิธีการทดลองคือ  การลองใสสิ่งของเหมือนการใชงานจริง 
   -  การ ปด-เปด ซิป  หรือฝากระเปา 
   -  การถอดสายสะพาย  หรือสายรัด 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานคิดวาจะออกแบบรูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับ
ความตองการของวัยตอไปนี้  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก, รูปทรงกระเปาแบบใดจึง
เหมาะสมกับวัยรุน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยทํางาน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสม
กับวันผูใหญ    
   - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก   ข้ึนอยูกับความนิยมในแตละยุค  แต
ละสมัย  แตปจจุบัน  เนนสีสัน  ลูกเลน   
  -  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันรุน  Sling Bag, Tote Bag, Basic 
  -  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันทํางาน  Classic, Basic 
  -  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยผูใหญ  Classic, Basic 
 กระเปาสุภาพสตรี  รูปแบบใดมักจะเปนท่ีนิยมมากท่ีสุด   ในปจจุบัน (2011) ความนิยมจะเปน
พวก Classic มาก 
 วิธีการแบงประเภทสินคาผลิตภัณฑกระเปาถือสุภาพสตรี  ทานพิจารณาโดยใชเหตุผลใดเปน
เกณฑ   
   1.   กลุมลูกคาตามวัย 
   2.  Zoning เชน  หางฯ ท่ีอยูในใจกลางเมืองก็จะเนน High Fashion และสินคาราคา
สูง  ในขณะท่ีชานเมืองและตางจังหวัดก็จะสงสินคา Basic และราคาคอนขางต่ํากวา 
 ระบบการเย็บกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ีระบบ  แตละระบบใหความแข็งแรงของกระเปาอยางไร   
เนื่องจากความหลากหลายของรูปแบบ  จะกําหนดเปนระบบตายตัวไมได  ท้ังยังข้ึนอยูกับเทคนิคสวนตัว
ของชางฝมือแตละคน  ซ่ึงจะทําใหสินคาออกมามีความแตกตางได  
 การข้ึนโครงกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ีวิธี  แตละวิธีแตกตางกันคือ  
  -  กระเปาถาเปนทรงแข็ง  ก็จะมีการเสริมกระดาษ  และโฟม 
   -  แตถาเปนทรงนิ่มๆ  ก็ไมจําเปนตองเสริมกระดาษ  แตท้ังนี้ข้ึนอยูกับความหนาของ
หนัง  หนังท่ีหนามากตองฝานใหมีความหนาท่ีพอดี 
   -  ท่ีบางไปก็จะตองเสริมฟองน้ํา  หรือเสริมใยสังเคราะห 
   -  ตองดูท่ีความเหมาะสมของทรงและแบบ 
 เทคนิคในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชเทคนิคแบบใด   เขียนดวยมือ  เพราะ  ความ
ถนัดและคลองตัว 
 จากประสบการณในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังเทียม  เรื่องท่ีควร
ระมัดระวังเก่ียวกับการออกแบบกระเปา  คืออะไร  เนื่องจากหนังเทียมมี PU อาบหนาผิวบางๆ อยู  
อาจปริขาดได  การเย็บ  หรือเม่ือโดนกาว  หรือน้ํายาเช็ดกาว 
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 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  ในการออกแบบ   เม่ือได Concept แลว  ควรคํานึงถึงรูปแบบท่ี
เหมาะสมกับความตองการของตลาด  มี Function ท่ีเหมาะสม  สะดวดสบายตอการใช  เลือกวัสดุท่ี
เหมาะกับรูปแบบของกระเปา  เชน  ไมเลือกใชหนังท่ีนิ่มเกินไปสําหรับกระเปาท่ีตองการใหมีทรง  หรือ
ใชหนังหนาเกินไปสําหรับกระเปาท่ีตองการใหเปนทรงนิ่ม  หรือมีการจับจีบมาก 
 
 ผูเชี่ยวชาญดานการผลิตผลิตภัณฑกระเปาสตรีรายท่ี  2  ชื่อ  ธานินทร  รุงวิชานิวัฒน  เพศ
ชาย  อายุ 29 ป  จบการศึกษาระดับ ปริญญาตรี  สาขาการตลาด   ปจจุบันทํางานบบริษัทชื่อ  หจก. 
เจ็น แบ็กส คอนเซ็ปท   ประสบการณในการทํางาน 7 ป  ปจจุบันตําแหนงหนาท่ีในการทํางาน ของ
ทานคือ หุนสวนผูจัดการ  หนาท่ีในความรับผิดชอบในการทํางานของทานคือ  บริหารงานท่ัวไป  ดูแล
การผลิต  การออกแบบ    
  ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  จัดจําหนายในแหลงใด ภายในประเทศ  
 การออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี   ของตางประเทศ  กับภายในประเทศ  แตกตางกัน
อยางไร  แตกตางกันคือภายในประเทศ  แตกตางคือ  ทราบความตองการของลูกคาไดชัดเจนกวา  จึง
สามารถผลิตและออกแบบผลิตภัณฑไดตรงความตองการ 
 ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  ตอบสนองบุคคลกลุมใด  วัยเด็ก , วัยรุน, วัย
ทํางาน, วัยผูใหญ  เพราะภายในประเทศ  เพราะ  สะดวกตอการจัดจําหนาย  งายตอการบริหารงาน  
การกระจายสินคาทําไดสะดวก 

- วัยเด็ก  อายุระหวาง  10-14 ป 
- วันรุน  อายุระหวาง  15-24 ป 
- วัยทํางาน  อายุระหวาง  25-45 ป 
- วัยผูใหญ  อายุระหวาง  45-60 ป 

  ทานเลือกออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีใหกับกลุมดังกลาว  มาจากสาเหตุใด  สามารถ
ทําไดทุกแบบ  เพราะ  ตอบสนองความตองการของผูบริโภค 
 วิธีการท่ีทานนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  เปนวิธีการแบบใด  จาก  
หนังสือ วารสาร  นิตยสาร  สิ่งพิมพ, จากอินเตอรเน็ต (Internet), จากตลาด 

- จาก  หนังสือ วารสาร  นิตยสาร  สิ่งพิมพ  DGP, CLEO, CHEEZE 
   -   จากอินเตอรเน็ต  ( Internet)  E-Bay, G Market, Made in Chaina  เพราะ  มี
รูปแบบหลากหลายจากท่ัวโลก  ซ่ึงสามารถนํามาพิจารณาผลิตภัณฑได 
  -   จากตลาด  ตลาดแพลตตินั่ม , สําเพ็ง, ประตูน้ํา 
 ทานเขาใจเก่ียวกับคําวา “มาตรฐานการออกแบบ”  อยางไร  ตั้งแตกระบวนการคิดรูปแบบไป
จนถึงการผลิตสินคาและจัดจําหนาย 
 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชมาตรฐานอะไร  มาตรฐานการ
ออกแบบ  และคุณภาพของสินคา 
 ทานนําหลักการจัดองคประกอบศิลปะมาใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ประกอบไป
ดวยหลักการใดบาง  สี, รูปแบบ, การเลือกแบวัสดุ, การจัดวางชิ้นสวน, ของตกแตงกระเปา 
 สภาพปญหาท่ีทานพบในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีคืออะไร  ความตองการของลูกคา
เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว 
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 ข้ันตอนในการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ข้ันตอนตอไปนี้  ทานดําเนินการอยางไร  
ข้ันตอนการออกแบบ   , ข้ันตอนการสรางตนแบบ   , ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต, ข้ันตอนใน
การตรวจสอบผลงานการออกแบบ  , ข้ันตอนการพัฒนาแบบ, ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบ 
  -   ข้ันตอนการออกแบบ  ออกแบบเอง   เพราะ  ดูความตองการของตลาด , ลูกคา, 
ความถนัดของโรงงานของเรา 
  -   ข้ันตอนการสรางตนแบบ  สรางตนแบบเองเพราะ  มีรูปแบบเฉพาะของบริษัท  
  -   ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต  สรางแบบเพ่ือการผลิตเอง  เพราะ  งายตอการ
ผลิต 
  -  ข้ันตอนในการตรวจสอบผลงานการออกแบบ  ตรวจสอบผลงานเอง เพราะ  ไม
ตองการใหเกิดความเสียหายในขบวนการผลิต 
  -   ข้ันตอนการพัฒนาแบบ  เพราะ  ใหมีมาตรฐานใหดีข้ึน  
  -   ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการออกแบบ  ตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบเอง  เพราะ  ลดความผิดพลาดในขบวนการผลิต 
 ผลงานการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผานมา  แนวความคิดทางการออกแบบ  ทานใชแนว
ใด  แนวแฟชั่น  เพราะ  สามารถจัดจําหนายไดปริมาณมาก 
 แรงบันดาลใจในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานไดมาจากอะไรบาง  ดูทิศทางแฟชั่นแต
ละปวา  มีแนวโนมอยางไร  เปนไปตามความตองการของลูกคา 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากวัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  แตกตางกันอยางไร  
ความทนทานของหนังแทมีมากกวาหนังเทียม  ความตองกาของลูกคาท่ีมีตอหนังแทมีมากกวา  กรตัด
เย็บของหนังแทมีความยากกวาหนังเทียม  และตองการความประณีตมากกวา  
 วัสดุหนังเทียม  มีความเหมาะสมตอการนํามาใชผลิตเปนสินคาประเภทกระเปาสุภาพสตรี
ประเภทใด  กระเปาถือ  และกระเปาสะพาย 
 วัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  ทานคิดวาวัสดุท่ีผลิตจากแหลงใดเปนวัสดุท่ีทานเลือกใชในการ
ผลิต  วัสดุหนังเทียม, วัสดุหนังแท 
  - วัสดุหนังเทียม  จากแหลงใด   ผลิตจากตางประเทศ เพราะวัสดุหนังเทียมท่ีผลิตใน
ตางประเทศมีตนทุนต่ํากวาในประเท 
  - วัสดุหนังแท  จากแหลงใด  ผลิตในประเทศ  เพราะ  ในประเทศมีคุณภาพหรือท่ีดีติด
อันดับโลก  เชนหนังจระเข  ปลากระเบน  หนังนกกระจอกเทศ 
  - วัสดุอ่ืนๆ  จากแหลงใด  ผลิตในประเทศ  
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังแท  และหนังเทียม  ทานเลือกใชสีสันของวัสดุ
กับกลุมเปาหมายอยางไร  วัยเด็ก, วัยรุน, วัยทํางาน, วัยผูใหญ 

- วัยเด็ก  เลือกใชสีสันของวัสดุอยางไร  สดใส  แดง  ชมพู 
- วัยรุน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร  สีหวานๆ กับฉูดฉาด 
- วัยทํางาน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร  ใชโทนสีน้ําตาล  ครีม  ขาว  เพราะดู

นาเชื่อถือ 
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- วัยผูใหญ  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร  ออกโทนดํา  น้ําเงิน  กรมทา  เลือดหมู  
เพราะดูภูมิฐาน 

 ในการออกแบบสีกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชทฤษฎีสีชวยในการตัดสินใจหรือไม  ใชทฤษฎีสี   
เพราะลูกคามีความรูสึกท่ีไดเห็นและสัมผัส 
 ทานคิดวาสุภาพสตรีชื่นชอบสีและลวดลายของกระเปาแบบใด  ข้ึนอยูกับรูปแบบของกระเปา 
และการนําไปใช 
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานเลือกใชอุปกรณ
ประกอบท่ีผลิตจากแหลงใด  ตางประเทศ  เพราะดูทันสมัย  มีใหเลือกหลากหลาย 
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  จากแหลงใดมี
คุณภาพและไดมาตรฐาน  ตางประเทศ  เพราะ มีคุณภาพและมีมาตรฐานกวาในประเทศ  
 ปญหาท่ีทานมักพบบอยเก่ียวกับ อุปกรณประกอบ ( Accessories) มักจะเปนเรื่องอะไร  สินคา
ขาดตลาด  ข้ันตอนในการสงสินคามีความลาชา 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  จากประเทศใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบตามทัศนะคติของทานมากท่ีสุด อิตาลี  เพราะ  เปนศูนยรวมแฟชั่นท่ัวโลก  มี
งานแฟชั่นบอย 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของศิลปนทานใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบในทัศนะคติของทานมากท่ีสุด  มารด  จาคอบ  เพราะ  รูปแบบสวยงาม ประสบ
ความสําเร็จท่ัวโลก 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของประเทศใดเปนคูแขงกับ
ประเทศไทยบาง  เวียดนาม  จีน  เกาหลี 
 การออกแบบและพัฒนากระเปาสุภาพสตรี  ทานมีวิธีการอยางไร  วิธีการออกแบบ , วิธีการ
พัฒนา 
  - วิธีการออกแบบ  ตามแรงบันดาลใจ  ศึกษารูปแบบกระเปาตางๆ  
  - วิธีการพัฒนา  เม่ือไดรูปแบบท่ีตองการ  จะปรับเปลี่ยนใหเกิดความหลากหลาย  
เพ่ือใหไดแบบกระเปาเพ่ิมข้ึน 
 ทานทราบไดอยางไรวา ผลงานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑของทานจะประสบผลเปนท่ี
พึงพอใจของกลุมเปาหมาย  จากการศึกษาตลาดและความตองการของลูกคา รวมไปถึงประสบการณใน
การทํางาน 
 ทานเคยทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีวา มีการใชงานไดตรงตาม
วัตถุประสงคหรือไม  เคยทดลอง  เพราะ ตองการผลิตสินคาใหตรงตามความตองการของลูกคา  
 การทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชวิธีการทดลองอยางไร  
เคยทดลอง  เพราะ การข้ึนตัวอยางกระเปาจากการออกแบบ  
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานคิดวาจะออกแบบรูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับ
ความตองการของวัยตอไปนี้  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก , รูปทรงกระเปาแบบใดจึง
เหมาะสมกับวัยรุน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยทํางาน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสม
กับวันผูใหญ 
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  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก  กระเปาใบเล็กๆ ทรงกลม ทรง
สี่เหลี่ยม 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันรุน  ทรงสี่เหลี่ยม  สามเหลี่ยม  รูปทรง
แปลกตา  มีของตกแตงเพ่ิมความสวยงาม 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันทํางาน  รูปทรงท่ีดีนาเชื่อถือ ซ่ึงข้ึนอยูกับ
รูปแบบกระเปา 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยผูใหญ  ใกลเคียงกับวัยทํางาน อาจตางท่ี
สีสัน และองคประกอบกระเปาท่ีอาจดูเรียบงาย 
 กระเปาสุภาพสตรี  รูปแบบใดมักจะเปนท่ีนิยมมากท่ีสุด  กระเปาถือทรงสี่เหลี่ยม  
 วิธีการแบงประเภทสินคาผลิตภัณฑกระเปาถือสุภาพสตรี  ทานพิจารณาโดยใชเหตุผลใดเปน
เกณฑ   
  1.  รูปแบบผลิตภัณฑ 
   2.  กรใชงาน 
   3.  สีสัน 
 ระบบการเย็บกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ี ระบบ  แตละระบบใหความแข็งแรงของกระเปาอยางไร 
(ไมใหขอมูล) 
 การข้ึนโครงกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ีวิธี  แตละวิธีแตกตางกันคือ  (ไมใหขอมูล)  
 เทคนิคในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชเทคนิคแบบใด  เขียนดวยมือ , ใช
คอมพิวเตอร  เขียนดวยมือ  เพราะสะดวกรวดเร็ว ใชคอมพิวเตอร  เพราะ สะดวก  Photoshop, 
Corel draw 
 จากประสบการณในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังเทียม  เรื่องท่ีควร
ระมัดระวังเก่ียวกับการออกแบบกระเปา  คืออะไร  ความยากของกระบวนการผลิต  
 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  จัดใหมีการสงเสริมและพัฒนาผูประกอบการธุรกิจกระเปา ท้ังจาก
หนวยงาน ภาครัฐท่ีเก่ียวของ เชน การจัดอบรมสัมมนาผูประกอบการธุรกิจกระเปา  ท้ังในสวนของ
รูปแบบ  การพัฒนาสินคา  การบริหารงาน  เปนตน 
 
 ผูเชี่ยวชาญดานการผลิตผลิตภัณฑกระเปาสตรีรายท่ี  3  ชื่อ ปพนพัธน  พลานุสนธิ์  เพศชาย  
อายุ 27 ป จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร  ปจจุบันทํางานใหกับบริษัท 
บริษัท เอส ที ซีร สตาร เลทเธอร จํากัด ประสบการณในการทํางาน  10 ป   ปจจุบันตําแหนงหนาท่ีใน
การทํางาน ของทานคือ  General Manager  หนาท่ีในความรับผิดชอบในการทํางานของทานคือ  
ออกแบบและดูแลการผลิต รวมถึงภาพลักษณของแบรนด   
  ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  จัดจําหนายในแหลงใด  ท้ังในประเทศ และ
ตางประเทศ 
 การออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี   ของตางประเทศ  กับภายในประเทศ  แตกตางกัน
อยางไร  ท้ัง 2 กรณี มีท้ังแตกตาง และไมแตกตาง 
  1) ในประเทศ กระเปามีขนาดเล็กและรายละเอียดมาก  เนื่องจากมักจะใชกระเปาใบ
เดียว  แตสามารถใชไดในหลายๆ โอกาส 
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   2) ตางประเทศ  ขนาดกระเปาจะมีขนาดใหญไมก็เล็กไปเลย  โดยมีการแยกประเภท
กระเปาในการใชงานอยางชัดเจน 
 ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  ตอบสนองบุคคลกลุมใด   วัยรุน, วัยทํางาน, วัย
ผูใหญ 
 1) ตลาดตางประเทศ เปนกลุมลูกคาหลักของทางบริษัทฯ  และมีการสั่งซ้ือสูงกวาตลาดใน
ประเทศ เนื่องจากตางชาตินิยมใชหนังท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว ( Exotic leather) และมีกําลังซ้ือสูงกวา 
เม่ือเทียบกับราคาและคุณภาพของสินคา 
  2) ตลาดในประเทศ เปนกลุมตลาดรองลงมา   โดยเปนกลุมลูกคาเฉพาะเทานั้น และมีกําลังซ้ือ
นอยกวามาก  ประกอบกับตลาดในประเทศเนนสินคาท่ีมีตราสินคาท่ีเปนท่ีรูจักอยูแลว (Brand name) 
ดังนั้น สินคาท่ีนํามาจําหนายสวนใหญ จึงเปนสวนท่ีเหลือจากการสงออก 
  - วัยรุน  อายุระหวาง  18-25 ป 
  - วัยทํางาน  อายุระหวาง  25-45 ป 
  - วัยผูใหญ  อายุระหวาง  40-60 ป 
 ทานเลือกออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีใหกับกลุมดังกลาว  มาจากสาเหตุใด   สามารถ
ทําไดทุกแบบ, ถูกกําหนดโดยตรงจากบริษัท, ถูกกําหนดโดยลูกคา  เพราะ  เปนโรงงานขนาดเล็ก มี
ความยืดหยุนในการผลิต และสามารถปรับเปลี่ยนการผลิตใหเขากับความตองการของลูกคาได   ถูก
กําหนดโดยตรงจากบริษัท  เพราะ   เปนการออกแบบ เพ่ือแสดงถึงนวัตกรรมใหมๆ   ถูกกําหนดโดย
ลูกคา  เพราะ   ลูกคามีความตองการท่ีแตกตางกันไป  โดยจะเปนคนกําหนดรูปแบบและรายละเอียด
ตางๆ ท่ีอยากได 
 วิธีการท่ีทานนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  เปนวิธีการแบบใด   จาก  
หนังสือ วารสาร  นิตยสาร  สิ่งพิมพ, จากตลาด 
  - จาก  หนังสือ วารสาร  นิตยสาร  สิ่งพิมพ  เพราะ   นิตยสารและสิ่งพิมพแฟชั่น อาทิ  
Grazia, Elle, Cosmopolitan เปนตน  เพ่ือดูบุคคลท่ีมืชื่อเสียงระดับสากล นิยมใชกระเปาแบบไหน   มี
วิถีการใชงานอยางไร  ตอนนี้เทรนดท่ีกําลังฮิตอยูในตลาดเปนแบบใด  โดยนําขอมูลเหลานี้มาประยุกต
ในการออกแบบ รวมถึงเปนการติดตามความเคลื่อนไหวในวงการแฟชั่น 
  - จากอินเตอรเน็ต ( Internet)  เพราะ  แคตาล็อกของสินคาแบรนดเนม  งานแฟร
ตางประเทศ  เชน HKTDC เปนตน  เพ่ือติดตามแนวโนมการออกแบบสินคาในปจจุบันวามีทิศทางแบบ
ใด  เปนตน  รวมถึงการหาอะไหล เพ่ือนํามาออกแบบและตกแตงกระเปาดวย  
  - จากตลาด  เพราะ  ดูกลุมตลาดลูกคาเปาหมาย  ซ่ึงทางบริษัทฯ กลุมลูกคาจะเปน
กลุม Hi-End จึงตองศึกษา Lifestyle และออกแบบสินคาใหสามารถใชไดจริง 
 ทานเขาใจเก่ียวกับคําวา “มาตรฐานการออกแบบ”  อยางไร  การออกแบบท่ีมีรูปแบบและ
วิธีการออกแบบท่ีตายตัว  โดยใชเปนตนแบบเพ่ือประยุกตใชตอไป 
 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชมาตรฐานอะไร  มาตรฐานท่ีใช
กันอยูท่ัวไป  ซ่ึงเปนคาเฉลี่ยโดยประมาณของผูหญิงในกลุมเปาหมายนั้นๆ  ท้ังนี้ มีการหาขอมูลจาก
สินคาแบรนดเนมตางๆ ซ่ึงอาจจะตองมาปรับใหเขากลุมลูกคาในกลุมตางๆ ดวย   นอกจากนี้  การ
สอบถามความตองการของลูกคาและไลฟสไตลก็เปนสวนสําคัญในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑให
ตรงกับตลาดเปาหมาย 
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 ทานนําหลักการจัดองคประกอบศิลปะมาใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ประกอบไป
ดวยหลักการใดบาง  หลักสําคัญ คือ ความสมดุลของกระเปา 
 สภาพปญหาท่ีทานพบในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีคืออะไร  ขนาดท่ีเหมาะสม และ ตรง
กับความตองการของลูกคา 
 ข้ันตอนในการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ข้ันตอนตอไปนี้  ทานดําเนินการอยางไร  
ข้ันตอนการออกแบบ   , ข้ันตอนการสรางตนแบบ   , ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต, ข้ันตอนใน
การตรวจสอบผลงานการออกแบบ  , ข้ันตอนการพัฒนาแบบ, ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบ 
  - ข้ันตอนการออกแบบ ออกแบบเอง เพราะ  ลูกคาตองการ แบบสินคา ท่ีเปนแบบ
ของเราเอง โดยมีเอกลักษณ/เทคนิคเฉพาะ ไมเหมือนใคร  
  - ข้ันตอนการสรางตนแบบ  สรางตนแบบเอง เพ่ือท่ีจะสามารถทดสอบและปรับแบบ
ไดตามความตองการ/เหมาะสมในการใชงานจริง  และเปนสิ่งสําคัญท่ีปองกันไมใหแบบรั่วไหลออกไปยัง
ผูผลิต/ลูกคารายอ่ืนๆ ซ่ึงลูกคาคอนขางคํานึงถึงเรื่องนี้มาก 
  - ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต  สรางแบบเพ่ือการผลิตเอง  เพ่ือท่ีจะสามารถ
ทดสอบและปรับแบบไดตามความตองการ/ความเหมาะสมในการใชงานจริง  และเปนสิ่งสําคัญท่ีปองกัน
ไมใหแบบรั่วไหลออกไปยังผูผลิต/ลูกคารายอ่ืนๆ ซ่ึงลูกคาคอนขางคํานึงถึงเรื่องนี้มาก  
  - ข้ันตอนในการตรวจสอบผลงานการออกแบบ  ไมไดตรวจสอบผลงานเอง  เพราะ
นําไปแสดงในงานแสดงสินคา เพ่ือดูความสนใจของตลาด รวมถึงสอบถามความคิดเห็นจากลูกคาตางๆ  
  - ข้ันตอนการพัฒนาแบบ   พัฒนาแบบเอง  นําขอคิดเห็น/คําแนะนํา ท่ีไดรับมาจาก
ลูกคา/ตลาด ในข้ันตอนตรวจสอบผลงานการออกแบบ มาประยุกตกับการพัฒนาแบบใหเหมาะสมกับ
ความตองการและประโยชนการใชงาน  โดยพัฒนาแบบทําเอง เพ่ือปองกันไมใหแบบรั่วไหลออกไปยัง
ผูผลิต/ลูกคารายอ่ืนๆ ซ่ึงลูกคาคอนขางคํานึงถึงเรื่องนี้มาก 
  - ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการออกแบบ  ตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบเอง  เนื่องจากเราเปนผูผลิตเอง จึงทําใหรูวาจะตองตรวจสอบคุณภาพท่ีสวนไหนเปนพิเศษ 
 ผลงานการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผานมา  แนวความคิดทางการออกแบบ  ทานใชแนว
ใด  แนวเรียบงาย, แนวแฟชั่น 
  - แนวเรียบงาย เพราะ  ตองการเนนเอกลักษณท่ี "วัตถุดิบ" มากกวา 
  - แนวแฟชั่น  เพราะ   ตองการเนนภาพลักษณ เพ่ือวัตถุประสงคในการ "จัดโชวสินคา" 
ใหเดน สะดุดตา 
 แรงบันดาลใจในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานไดมาจากอะไรบาง    
  - รูปแบบท่ีทันสมัย โดยดูจาก สไตลของกระเปาและเสื้อผา Brand Name ตางๆ 
   - เทคโนโลยีใหมๆ ในปจจุบัน 
   - ประโยชนการใชงาน 
   - การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับวัตถุดิบท่ีเหลือใช 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากวัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  แตกตางกันอยางไร   
  หนังเทียม   
   :  ออกแบบ/วางแบบไดงาย  มีขอจํากัดในตัววัตถุดิบนอย 
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   :  พ้ืนผิวสามารถใชงานไดเกือบ 100%   
   :  ลวดลายและสีสันสามารถทําไดทุกรูปแบบ 
   :  ราคาและเกรดของวัตถุดิบมีใหเลือกเยอะ 
   หนังแท  
   :  จะตองออกแบบและวางแบบแตกตางไปตามวัตถุดิบแตละผืน    
   :  พ้ืนผิวสามารถใชงานไดนอย  แลวแตเกรดของหนัง 
   :  มีสีสันและรูปแบบใหเลือกไมมากนักในทองตลาด   
      (กรณีสั่งทําเฉพาะ จะตองมีจํานวนผลิตข้ันต่ํา) 
   :  ราคาและเกรดของวัตถุดิบมีใหเลือกนอย 
   :  วัตถุดิบหายากข้ึน และราคาสูงข้ึนเรื่อยๆ 
 วัสดุหนังเทียม  มีความเหมาะสมตอการนํามาใชผลิตเปนสินคาประเภทกระเปาสุภาพสตรี
ประเภทใด  สามารถนํามาผลิต/ออกแบบไดทุกรูปแบบ  ท้ังนี้ ควรจะเลือกหนังเทียมท่ีมีคุณภาพดี  
 วัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  ทานคิดวาวัสดุท่ีผลิตจากแหลงใดเปนวัสดุท่ีทานเลือกใชในการ
ผลิต วัสดุหนังแท 
  - วัสดุหนังเทียม  จากแหลงใด  ผลิตจากตางประเทศ  เพราะคุณภาพดีกวา แตราคา
ถูกกวา 
  - วัสดุหนังแท  จากแหลงใด   ผลิตในประเทศ เพราะ สามารถตรวจสอบคุณภาพ
วัตถุดิบไดงาย  และลดเปอรเซ็นตการสูญเสียจากการผลิตได 
  - วัสดุอ่ืนๆ  จากแหลงใด  ผลิตในประเทศ   
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังแท  และหนังเทียม  ทานเลือกใชสีสันของวัสดุ
กับกลุมเปาหมายอยางไร วัยรุน, วัยทํางาน, วัยผูใหญ 
  - วัยรุน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร เนนรูปแบบทันสมัย  และสีสันสดใส  
  - วัยทํางาน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร  รูปแบบเนนการใชงาน  สีเรียบๆ  
  - วัยผูใหญ  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร  เนนการใชงานงาย  น้ําหนักเบา  สีเรียบๆ  
 ในการออกแบบสีกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชทฤษฎีสีชวยในการตัดสินใจหรือไม  ไมใชทฤษฎีสี  
เพราะ ความชอบ เปนความรูสึกท่ีไมสามารถใชทฤษฎีสีมาประเมินไดอยางชัดเจน 
 ทานคิดวาสุภาพสตรีชื่นชอบสีและลวดลายของกระเปาแบบใด  หากมองจาก "ความชอบ" ซ่ึง
เปน "ความรูสึก" ท่ีประเมินไดยากกวาการประเมินจาก "ประโยชนในการใชงาน" ท้ังนี้ สวนใหญนาจะ
ชอบสีท่ีเรียบๆ  แตบางกลุมก็ชอบสีสัน / หรูหรา  / ลวดลาย ซ่ึงมีหลายแบบ 
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานเลือกใชอุปกรณ
ประกอบท่ีผลิตจากแหลงใด  ตางประเทศ  เพราะ คุณภาพดีกวา และรูปแบบท่ีมีใหเลือกมากกวา  
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  จากแหลงใดมี
คุณภาพและไดมาตรฐาน  ตางประเทศ  เพราะ  ลูกคาจะเปนผูกําหนดให  โดยจะคํานึงถึงคุณภาพใน
การใชงานเปนอยางแรก 
 ปญหาท่ีทานมักพบบอยเก่ียวกับ อุปกรณประกอบ ( Accessories) มักจะเปนเรื่องอะไร   
  1. การเปลี่ยนสภาพของผิว เชน สีลอก  สีหมน/ดํา  ข้ึนฝา เปนตน 
   2. ความคงทน เชน แตกหักงาย  เปาะ เปนตน 
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   3. รูปแบบท่ีมีอยูจํากัด 
  ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  จากประเทศใดมีผลงานการออกแบบเปน ท่ีชื่น
ชอบตามทัศนะคติของทานมากท่ีสุด   
  1. ฝรั่งเศส  เพราะ ดูเรียบหรู 
   2. อิตาลี  เพราะ มีคุณภาพดี 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของศิลปนทานใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบในทัศนะคติของทานมากท่ีสุด  ไมมี  
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของประเทศใดเปนคูแขงกับ
ประเทศไทยบาง  จีน 
 การออกแบบและพัฒนากระเปาสุภาพสตรี  ทานมีวิธีการอยางไร  วิธีการออกแบบ , วิธีการ
พัฒนา 
  - วิธีการออกแบบ  เริ่มจากการหาแรงบันดาลใจ  แลวจึงหาทรงกระเปาท่ีอยากไดมา
ออกแบบผสมผสานกัน  หลังจากนั้น จึงปรับรูปทรงและใสรายละเอียดลงไป 
  - วิธีการพัฒนา  สรางแพทเทิรน ข้ึนตัวอยาง และผลิตตัวอยาง หลังจากนั้นนําไปโชว
ในงานแสดงสินคา/ใหลุกคาดู เพ่ือฟงขอคิดเห็นและความสนใจของตลาด  
 ทานทราบไดอยางไรวาผลงานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑของทานจะประสบผลเปนท่ี
พึงพอใจของกลุมเปาหมาย  ดูความสนใจของตลาดจากลูกคาท่ีเขามาเยี่ยมชม   หรือสอบถามลูกคาท่ีให
ขอคิดเห็น  ท้ังนี้ ผลิตสินคาข้ึนมาจํานวนหนึ่ง  เพ่ือท่ีจะทดสอบตลาด  หากสามารถขายไดดีและมีความ
สนใจเยอะ นั่นหมายถึง แบบท่ีออกมาประสบความสําเร็จ ซ่ึงเปนท่ีสนใจและตลาดตองการ  
 ทานเคยทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีวา มีการใชงานไดตรงตาม
วัตถุประสงคหรือไม  ไมเคยทดลอง  เพราะ  ไมรูวาจะทดลองและประเมินผลออกมายังไง  
 การทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชวิธีการทดลองอยางไร  
เคยทดลอง  เพราะ  ใหทดลองใชงานจริง  และสอบถามในเรื่องตางๆ เชน ความชอบ  ความสะดวก/
ความถนัดในการใชงาน  สิ่งท่ีอยากใหมีเพ่ิมเติม  เปนตน 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานคิดวาจะออกแบบรูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับ
ความตองการของวัยตอไปนี้  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก , รูปทรงกระเปาแบบใดจึง
เหมาะสมกับวัยรุน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยทํางาน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสม
กับวันผูใหญ 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก  Backpack 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันรุน  Clutch Bag 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันทํางาน  Shoulder Bag 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยผูใหญ  Handle Bag 
 กระเปาสุภาพสตรี  รูปแบบใดมักจะเปนท่ีนิยมมากท่ีสุด  Clutch Bag & Handle Bag 
 วิธีการแบงประเภทสินคาผลิตภัณฑกระเปาถือสุภาพสตรี  ทานพิจารณาโดยใชเหตุผลใดเปน
เกณฑ 
  1. วิธีการใชงาน ( เชน ถือ  สะพาย เปนตน) 
   2. ขนาดกระเปา 
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 ระบบการเย็บกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ีระบบ  แตละระบบใหความแข็งแรงของกระเปาอยางไร  
  มี  4 ระบบ 
   1) เย็บกลับดาน - ขาดงาย  (ถาใสของเยอะ/หนัก) 
   2) เย็บกลับ เสริมกุน – รองรับน้ําหนักไดเยอะ 
   3) เย็บเข็มเดี่ยว – ความแข็งแรงพอสมควร 
   4) เย็บเข็มคู - ความแข็งแรงมาก 
 การข้ึนโครงกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ีวิธี  แตละวิธีแตกตางกันคือ  
   มี 2 วิธี 
   1) ข้ึนเปนรูปแบบโครงแข็ง  - มีความแข็งแรง เพราะมีโครงแข็งเปนโครงสรางหลัก 
   2) ข้ึนตามแพทเทิรนปกติ - เปนรูปแบบท่ีใชท่ัวไป ความแข็งแรงนอยกวา 
 เทคนิคในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชเทคนิคแบบใด   ใชคอมพิวเตอร เพราะ  งาย  
สะดวก และสามารถจําลองภาพ 3 มิติ เสมือนจริง  โดยใชโปรแกรม 3D Max มาชวยในการออกแบบ 
 จากประสบการณในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังเทียม  เรื่องท่ีควร
ระมัดระวังเก่ียวกับการออกแบบกระเปา  คืออะไร  รูปทรงกระเปาจะตองไดสัดสวน สมดุล  
 
 ผูเชี่ยวชาญดานการผลิตผลิตภัณฑกระเปาสตรีรายท่ี  4  ชื่อ ศิริรัตน วุฐิสกุล  เพศ หญิง  อายุ  
29 ป  กําลังศึกษาระดับปริญญาโท สาขาดุริยางคศิลป  ปจจุบันทํางานใหกับบริษัท บ.ดีซีเครื่องหนังจก.  
ประสบการณในการทํางาน 3 ป  ปจจุบันตําแหนงหนาท่ีในการทํางาน ของทานคือ  ออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ  หนาท่ีในความรับผิดชอบในการทํางานคือ ดูแลโดยท่ัวไป และการออกแบบผลิตภัณฑ   
  ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  จัดจําหนายในแหลงใด  ท้ังในประเทศ และ
ตางประเทศ 
 การออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี   ของตางประเทศ  กับภายในประเทศ  แตกตางกัน
อยางไร  แตกตาง  ภายในประเทศ เนนราคาถูก function เยอะๆ ไมใหความสําคัญกับคุณภาพ  ยิ่งถา
เปนสินคาท่ีมีแบบใกลเคียงกับสินคายี่หอดังจะขายไดดีมาก  ตางประเทศ เนน functionการใชงานท่ี
เหมาะสมกับกระเปา สีสันท่ีใชจะแตกตางกันไปในแตละฤดูกาล สินคาตองมีคุณภาพดี  
 ผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีท่ีทานออกแบบ  ตอบสนองบุคคลกลุมใด  วัยทํางาน , วัยผูใหญ  
เพราะ ลูกคาหลักสวนใหญของบริษัทเปนลูกคาจากตางประเทศ ซ่ึงเปนลูกคาเดิมท่ีทําธุรกิจรวมกันมา
นานหลายป ซ่ึงทางบริษัทผลิตสินคาใหมาเปนเวลานาน 
  - วัยทํางาน  อายุระหวาง  30-45 ป  
  - วัยผูใหญ  อายุระหวาง  45-65 ป  
 ทานเลือกออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีใหกับกลุมดังกลาว  มาจากสาเหตุใด  ถูก
กําหนดโดยลูกคา  ลูกคาจะเปนผูกําหนดแบบของสินคา จากนั้นลูกคาจะใหทางบริษัทพิจารณาข้ันตอน
การผลิตเอง เพ่ือใหราคาตนทุนไมสูงมากเกินไป 
 วิธีการท่ีทานนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  เปนวิธีการแบบใด  จาก
ตลาด  ตลาด คือ  การเดินออกไปสํารวจกระเปาท่ีกลุมเปาหมายหรือคนท่ัวไปถือกัน  สวนมากตลาดคือ
บริเวณหางชื่อดังตางๆ เพราะวาจะทําใหบริษัทไดทราบถึงเทรนดของแฟชั่น แนวโนมความเปลี่ยนแปลง
ของแฟชั่น สิ่งแปลกๆใหมๆ เพ่ือนํามาปรับใชในการออกแบบสินคาของบริษัท 
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 ทานเขาใจเก่ียวกับคําวา “มาตรฐานการออกแบบ”  อยางไร  มาตรฐานการออกแบบคือการ
ออกแบบสินคาใหตรงใจลูกคา ตรงตามความตองการ ตรงตามการใชงานและสามารถพัฒนารูปแบบ
แตกแขนงออกไปใหไดอีกหลากหลายคอลเลคชั่น 
 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชมาตรฐานอะไร  มาตรฐานของ
ประเทศแถบยุโรป  
 ทานนําหลักการจัดองคประกอบศิลปะมาใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ประกอบไป
ดวยหลักการใดบาง  หลักความสมดุล การใชสีสัน การหยิบจุดเดนของกระเปามาทําใหนาสนใจข้ึน 
 สภาพปญหาท่ีทานพบในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีคืออะไร  Material และ 
Accessories ท่ีมีคุณภาพไมดีเพียงพอและหาไดยากในประเทศ  
 ข้ันตอนในการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ข้ันตอนตอไปนี้  ทานดําเนินการอยางไร  
ข้ันตอนการออกแบบ   , ข้ันตอนการสรางตนแบบ   , ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต, ข้ันตอนใน
การตรวจสอบผลงานการออกแบบ  , ข้ันตอนการพัฒนาแบบ, ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบ 
  - ข้ันตอนการออกแบบ  บริษัทของเรามีท้ังออกแบบเอง และลูกคาออกแบบมา  
ในกรณีท่ีออกแบบเองจะใชวิธีการพูดคุย ดูจากเวปไซต  นิตยสารหรือเดินออกไปตามถนน หางตางๆเพ่ือ
สังเกตและเก็บขอมูลของลักษณะกระเปาเพ่ือหาแรงบันดาลใจในการสรางแบบข้ึนมา   ในกรณีท่ีลูกคานํา
แบบมาเอง ทางบริษัทก็จะคุยกับลูกคาเพ่ือใหแบบนั้นเหมาะสมกับข้ันตอนการผลิต  
  - ข้ันตอนการสรางตนแบบ   สรางตนแบบเอง  เพราะทางบริษัทมีเจาหนาท่ีสราง
ตนแบบท่ีเชี่ยวชาญงานดานนี้ 
  - ข้ันตอนการสรางแบบเพ่ือการผลิต  สรางแบบเพ่ือการผลิตเอง  เพราะทางบริษัทมี
เจาหนาท่ีสรางตนแบบท่ีเชี่ยวชาญงานดานนี้ 
  - ข้ันตอนในการตรวจสอบผลงานการออกแบบ  ตรวจสอบผลงานเอง   เพราะทาง
บริษัทตองผลิตตนแบบข้ึนมาใหสําเร็จกอนเพ่ือตรวจดูความเรียบรอย การใชงาน เพ่ือใหสินคาดีท่ีสุด
กอนสงถึงมือลูกคา 
  - ข้ันตอนการพัฒนาแบบ  พัฒนาแบบเอง  เพราะเราสรางตนแบบมาตรฐานเอาไวแลว 
จึงทําใหการพัฒนานั้นไมใชเรื่องยาก และเจาหนาท่ีมีพ้ืนฐานทางการออกแบบ สรางแบบ พัฒนาแบบ 
จึงทําใหสามารถคิดพัฒนาแบบออกมาไดหลากหลาย 
  - ข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพผลงานการออกแบบ   ตรวจสอบคุณภาพผลงานการ
ออกแบบเอง  เพราะทางบริษัทออกแบบและผลิตแบบข้ึนมาเอง จะรูดีท่ีสุดวาควรตรวจสอบอยางไร 
คุณภาพ ขอดี ขอเสียเปนอยางไร ตองตรวจสอบอยางไรบาง 
 ผลงานการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผานมา  แนวความคิดทางการออกแบบ  ทานใชแนว
ใด แนวเรียบงาย  เพราะกลุมลูกคาของเราเปนกลุมคนทํางานและผูใหญ ซ่ึงไมนิยมใชกระเปาท่ีมี
เครื่องประดับมากๆ สวนมากนิยมแบบเรียบงาย คลาสสิค ใชไดนานแตไมลาสมัย 
 แรงบันดาลใจในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานไดมาจากอะไรบาง  การสังเกตสิ่งตางๆ
รอบๆตัวแลวจับมาใสในกระเปา  การปรับเปลี่ยนแบบตามแฟชั่นของทางยุโรป ท้ังวัสดุ , สี ฯลฯ  ตาม
ฤดูกาลของประเทศทางยุโรป 
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 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากวัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  แตกตางกันอยางไร   
หนังแทมีความยืดหยุน มีน้ําหนัก ทําใหกระเปามีความนุม ทนทาน  นาใชกวา ยิ่งใชไปนานๆยิ่งสวยและมี
ความมัน 
หนังแทมีเนื้อของหนังมากกวาหนังเทียม ทําใหสามารถเจียน ปลอกใหบางได  เพ่ือพับเขามุม 
หนังแทยากท่ีจะฟอกสีใหสดใสและหลากหลายไดเทากับหนังเทียม ดังนั้นการออกแบบจึงจําเปนท่ีตอง
คํานึงถึงคุณสมบัติท่ีเปนลักษณะพิเศษของหนังแทและหนังเทียมดวย  เพ่ือดึงขอดีออกมาใชและลด
ขอดอยของกระเปา 
 วัสดุหนังเทียม  มีความเหมาะสมตอการนํามาใชผลิตเปนสินคาประเภทกระเปาสุภาพสตรี
ประเภทใด  หนังเทียมผลิตกระเปาสตรีไดแทบทุกประเภท ท้ังกระเปาสตางค กระเปาสะพายท่ัวไปใน
รูปทรงตางๆ กระเปากลางคืน เปนตน ยกเวนกระเปาเดินทางหรือกระเปาท่ีตองการความทนทานสูง 
เพราะอาจเกิดการฉีกขาดไดงาย 
 วัสดุหนังเทียม  กับวัสดุหนังแท  ทานคิดวาวัสดุท่ีผลิตจากแหลงใดเปนวัสดุท่ีทานเลือกใชในการ
ผลิต  วัสดุหนังเทียม, วัสดุหนังแท, วัสดุอ่ืนๆ  
   - วัสดุหนังเทียม เพราะหนังเทียมสามารถซ้ือไดท้ังแหลงในประเทศและตางประเทศ 
เพราะประเทศไทยมีโรงงานผลิตหนังเทียมคุณภาพแตราคาอาจจะสูงกวาท่ีนําเขามาจากจีน  
  - วัสดุหนังแท  สั่งซ้ือท้ังในประเทศและตางประเทศ แตของตางประเทศ เชน อิตาลี  
คุณภาพ สีสัน เทคนิคและความแปลกใหมจะสวยงามกวาในประเทศไทย  สวนมากสั่งซ้ือมาผลิตกระเปา
ใหลูกคาตางประเทศ แตถาผลิตสินคาท่ัวไปก็สั่งซ้ือหนังในประเทศเพราะหาซ้ือไดงาย คุณภาพพอใชได  
  - วัสดุอ่ืนๆ  จากแหลงใด  ผลิตในประเทศ   เชน ผา accessory ดาย ฯลฯ ซ้ือจาก
แหลงภายในประเทศ เพราะหาซ้ือไดงาย คุณภาพใชได หาแหลงขายสินคานําเขาไดดวย 
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังแท  และหนังเทียม  ทานเลือกใชสีสันของวัสดุ
กับกลุมเปาหมายอยางไร  วัยเด็ก, วัยรุน, วัยทํางาน, วัยผูใหญ 
  - วัยเด็ก  เลือกใชสีสันของวัสดุอยางไร  กระเปาสําหรับเด็ก เนนท่ีสีสันสดใส สีท่ีตัดกัน 
เชน สีเหลือง สีฟา สีชมพู สีมวง 
  - วัยรุน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร   กระเปาสําหรับวัยรุน เลือกใชสีสันไดหลากหลาย
แบบ ท้ังสีเรียบๆ  เชน กระเปาสีดําลวน สีน้ําตาล สีแทน สีครีม เปนตน ท้ังสีฉูดฉาด เชน แดง  เขียว 
เหลือง ชมพู ฟา สม เปนตน หรือใชเทคนิคการไลสี  หรือใสลูกเลนแปลกๆลงไปในกระเปาไดมาก เพราะ
วัยรุนมีความตองการท่ีหลากหลาย ชอบอะไรแปลกๆ ยิ่งถาวัตถุดิบ(หนัง)มีลวดลาย มีสีสันท่ีแปลกจาก
ท่ัวไป จะดึงดูดใหวัยรุนสนใจมากข้ึน 
  - วัยทํางาน  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร   วัยทํางาน เลือกใชกระเปาท่ีเปนสีพ้ืนๆ ถามี
การผสมสีจะไมฉูดฉาดมากเหมือนวัยรุน เนนท่ีการใชสี 1-2 สี เลือกและจัดวางสีใหเขากัน ดูดี สีท่ีใช 
เชน สีดํา สีน้ําตาล สีแทน สีครีม สีขาว สีแดง สี pastel เปนตน 
  - วัยผูใหญ  เลือกสีสันของวัสดุอยางไร   วัยผูใหญ เลือกใชกระเปาท่ีเปนสีเดียวไปเลย
ท้ังใบ เชน สีดํา สีครีม สีแทน สีขาว สีแดง ไมเนนสีท่ีฉูดฉาด หรือกระเปาท่ีมีสีตัดกัน วัยผูใหญบางทาน
ท่ีนิยมสีสัน มักจะเลือกกระเปา สีแดง 
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 ในการออกแบบสีกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชทฤษฎีสีชวยในการตัดสินใจหรือไม   ใชทฤษฎีสี  
เพราะการวางสีสันตามหลักของทฤษฎีสี ทําใหสีสันนาสนใจ ใหเหมาะสม ใหเขากัน เปนตัวชวยให
กระเปามีความโดดเดน นาสนใจ มีความคลาสสิค มากยิ่งข้ึน 
 ทานคิดวาสุภาพสตรีชื่นชอบสีและลวดลายของกระเปาแบบใด  ความชอบของสุภาพสตรีมี
หลากหลายแบบ จะขอแบงคราวๆออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
   1. สุภาพสตรีสไตลนารัก สดใส ชอบสีสัน ชอบความแปลกใหมไมเหมือนใคร -  นิยม
กระเปาท่ีมีสีสันสดใส เชน สีสม สีแดง สีชมพู สี pastel สีเขียว สวนลวดลายมีท้ังกระเปาหนังอัดลาย
นกกระจอกเทศ อัดลายจระเข อัดลายงู อัดลายปลากระเบน  
   2. สุภาพสตรีสไตลเรียบงาย สบายๆ - นิยมกระเปาสีพ้ืนๆ เชน สีดํา สีน้ําตาล หรือการ
ใชสีแบบสีเดียวกับกระเปาท้ังใบ ลวดลายจะเปนลายธรรมชาติของหนัง 
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานเลือกใชอุปกรณ
ประกอบท่ีผลิตจากแหลงใด  เลือกใชท้ังภายในประเทศและตางประเทศ  ภายในประเทศ เพราะหาซ้ือได
งาย ไมเสียเวลา  แตตองสอบถามและเลือกดูสินคาหลายๆท่ี ตองเลือกใหคุณภาพเหมาะสมกับราคาดวย   
ตางประเทศ เพราะมีความหลากหลายใหไดเลือกใช มีความทันสมัย มีรูปแบบใหมๆ  สีสันสวยงามกวา 
แตราคาคอนขางสูง ใชเวลาในการสั่งซ้ือและจัดสงพอสมควร และภาษีนําเขาท่ีแพงอีกดวย 
 อุปกรณประกอบ ( Accessories) ท่ีใชในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  จากแหลงใดมี
คุณภาพและไดมาตรฐาน ประเทศไทย ของท่ีผลิตมาท่ัวไปคุณภาพพอใชได แตถาอยากไดคุณภาพดีควร
สั่งทํา บอกสเปกกับทางโรงงานผลิต 
 ปญหาท่ีทานมักพบบอยเก่ียวกับ อุปกรณประกอบ ( Accessories) มักจะเปนเรื่องอะไร แฟชั่น
เปลี่ยนแปลงเร็วมาก เชน ความนิยมในอะไหลสีเงินเงา พอ 2 เดือนถัดไป เปลี่ยนเปนสีทองดาน ทําให
อะไหลท่ีสั่งเขามาจํานวนมากตองเปน stock การหลุดลอกของสีท่ีเคลือบอะไหล(หวงคลองสาย คอหมา)  
เกิดจากการชุบสีมาไมดีจากโรงงาน  การหัก แตกงายของอะไหล เกิดจากการใชวัสดุท่ีเปราะ บาง ไม
คงทน 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  จากประเทศใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบตามทัศนะคติของทานมากท่ีสุด  ประเทศจีน เพราะมีแบบท่ีหลากหลายมาก ทํา
ใหไดเห็นไอเดียใหมๆ การผสมผสานเทคนิคตางๆท่ีนาสนใจ เทคนิคการผลิตท่ีบานเรายังไมมี เชน  การ
ใชเครื่องจักรในการสานหนัง เปนตน  (แตบางครั้งก็พบกระเปาท่ีลอกแบบมาจากกระเปายี่หอดังมาเลยก็
มี) 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของศิลปนทานใดมีผลงานการ
ออกแบบเปนท่ีชื่นชอบในทัศนะคติของทานมากท่ีสุด  (ไมระบุ) 
 ผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาท่ีผลิตจากหนังเทียม  ของประเทศใดเปนคูแขงกับ
ประเทศไทยบาง  ประเทศจีน ประเทศเวียดนาม 
 การออกแบบและพัฒนากระเปาสุภาพสตรี  ทานมีวิธีการอยางไร  วิธีการออกแบบ , วิธีการ
พัฒนา 
  - วิธีการออกแบบ  ออกแบบตามลักษณะความชอบ การใชงาน ของกลุมลูกคา   
ตองสอบถาม สํารวจการใชงาน ความนิยม  ของกลุมลูกคาวามีความตองการอยางไรบาง มีการใชงาน
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กระเปาอยางไร ใชเม่ือไหร ชอบแบบไหน จากนั้นจึงนํามาวาดแบบลงในกระดาษ  พรอมใสรายละเอียด
ตางๆลงไป แลวนํามาปรึกษากันวาแบบนั้นลงตัวหรือยัง 
  - วิธีการพัฒนา  พัฒนาโดยการนําขอดอย  ขอผิดพลาดจากกระเปาแบบเดิม(ท่ีไดมา
จากฝายขาย) นํามาปรับปรุง พัฒนา  แกไขใหดีข้ึน สําหรับการผลิต collection ใหม  
การเลือกใชวัสดุทดแทน ท่ีมีความแปลก ใหม มีสีสัน ลวดลายนาสนใจ นํามาใชแทน 
 ทานทราบไดอยางไรวาผลงานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑของทานจะประสบผลเปนท่ี
พึงพอใจของกลุมเปาหมาย  ใชวิธีการสอบถามลูกคา วาสินคาท่ีใช  ท่ีซ้ือไปครั้งกอนเปนอยางไรบาง  
ดูควานสนใจของลูกคา เม่ือเห็นกระเปาท่ีจัดวางอยูในรานลองเอากระเปาไปใช แลวสอบถามบุคคลรอบ
ขางท่ีพบเห็นเพ่ือขอคําแนะนํา ความคิดเห็น 
 ทานเคยทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรีวา มีการใชงานไดตรงตาม
วัตถุประสงคหรือไม  เคยทดลอง  เพราะ  ตองการทราบผล feedback กลับมาวาลูกคาหรือคนท่ีพบ
เห็นรูสึกอยางไร มีความคิดเห็นอยางไร มีขอดี ขอเสียอยางไร เพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงกระเปาใหดี
และตรงตามความตองการของลูกคา 
 การทดลองผลงานการออกแบบผลิตภัณฑกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชวิธีการทดลองอยางไร  
เคยทดลอง  เพราะลองใชเอง แลวนําไปสอบถามคนรอบขางท่ีพบเห็นกระเปา  เพ่ือขอความคิดเห็น และ
ความคิดเห็นจากผูท่ีนําไปลองใช วากระเปาเปนอยางไร  มีความพอดีไหม ถือสบายไหม เปดปดงายม๊ัย 
ชองใสของเล็กไปหรือไม ฯลฯ  ลองนํากระเปาไปวางโชวในราน แลวสังเกตการตอบรับจากลูกคาท่ีเดิน
เขามาในราน  
 การออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานคิดวาจะออกแบบรูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับ
ความตองการของวัยตอไปนี้  รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก, รูปทรงกระเปาแบบใดจึง
เหมาะสมกับวัยรุน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยทํางาน, รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสม
กับวันผูใหญ 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยเด็ก  รูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผา เล็ก กะทัดรัด มี
สายสะพายติดตัว รูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผา ลักษณะเปนเปสะพายหลังไมมี accessory ท่ีแหลมคม ท่ี
อาจจะขีดขวนตัวเด็กได 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันรุน  รูปทรงหลากหลาย ท้ังเปนทรงถุง ทรง
สี่เหลี่ยมเล็ก ทรงสี่เหลี่ยมใหญ  ทรงหกเหลี่ยม ทรงกระบอก แบน หรือมีขนาดเปนถุงใหญๆไปเลย 
อาจจะมีสายสะพายยาว สายสะพายสั้นก็ได เพราะวัยรุนชอบอะไรท่ีแปลกใหม ไมซํ้าใคร    
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวันทํางาน  ทรงสะพายไหล รูปทรงไมใหญมาก 
เหมาะกับใชไดในหลายโอกาส เชน ไปทํางาน ไปชอปปง ฯลฯ ลักษณะเรียบ หรู ดูดี 
  - รูปทรงกระเปาแบบใดจึงเหมาะสมกับวัยผูใหญ  ทรงหนีบ ทรงถือ ท่ีจับกระชับมือ 
ขนาดกะทัดรัด พกพาสะดวก ใชงานงาย มีน้ําหนักเบา ดานในมีชองเก็บของไดหลายชอง  
 กระเปาสุภาพสตรี  รูปแบบใดมักจะเปนท่ีนิยมมากท่ีสุด   ทรงสะพายไหลจะเปนทรงท่ีนิยมมาก
ท่ีสุด 
 วิธีการแบงประเภทสินคาผลิตภัณฑกระเปาถือสุภาพสตรี  ทานพิจารณาโดยใชเหตุผลใดเปน
เกณฑ   
  1. ชวงอายุ/กลุมลูกคา 
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   2. ลักษณะการใชงาน 
 ระบบการเย็บกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ีระบบ  แตละระบบใหความแข็งแรงของกระเปาอยางไร 
(ไมระบุ) 
 การข้ึนโครงกระเปาสุภาพสตรี  มีก่ี วิธี  แตละวิธีแตกตางกันคือ วิธีการข้ึนโครง ข้ึนอยูกับ
ลักษณะของกระเปาแตละแบบ และข้ึนอยูกับความถนัดเฉพาะตัวของชางแตละคน  
 เทคนิคในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรี  ทานใชเทคนิคแบบใด  เขียนดวยมือ  เพราะการ
เขียนดวยมือ สามารถสรางภาพออกมาไดดี สื่อความคิดไดดี งาย สะดวก สามารถเลือกเขียน
รายละเอียดเพ่ิมเติมไดงาย และเปนความถนัดของเจาหนาท่ีออกแบบของบริษัท  
 จากประสบการณในการออกแบบกระเปาสุภาพสตรีท่ีผลิตจากหนังเทียม  เรื่องท่ีควร

ระมัดระวังเก่ียวกับการออกแบบกระเปา  คืออะไร  การออกแบบตองนึกถึงข้ันตอนการผลิตดวย วา

สามารถทําไดจริงหรือไมการออกแบบใหผูซ้ือรูสึกวาหนังเทียมคลายหนังแทใหมากท่ีสุด  


