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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

ในการวิจยัเร่ือง การค้นหารูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับนักศึกษาสาขาวิชาสถิติ ใน

รายวิชา คอมพิวเตอร์สําหรับนักสถิติ(Computer for statistician) ทางผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและ

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยเสนอตามรายละเอียดหวัขอ้ต่อไปน้ี 

ศาสตร์การสอนท่ีใชใ้นการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

ทฤษฏีการเรียนรู้ของกานเย (Gagne) 

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1     ศาสตร์การสอนทีใ่ช้ในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 

หลกัการจัดรูปแบบการเรียนการสอนโดยยดึผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง: (CIPPA Model) 

ทฤษฎ/ีหลกัการ/แนวคิดของรูปแบบ  

ทิศนา แขมมณี (2543:17) รองศาสตราจารย ์ ประจาํคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ได้

พฒันารูปแบบน้ีข้ึนจากประสบการณ์ท่ีได้ใช้แนวคิดทางการศึกษาต่างๆในการ สอนมาเป็นเวลา

ประมาณ 30 ปี และพบว่าแนวคิดจาํนวนหน่ึงสามารถใช้ไดผ้ลดีตลอดมา แนวคิดเหล่านั้นเม่ือนาํมา

ประสานกนั ทาํให้เกิดเป็นแบบแผนข้ึน แนวคิดดงักล่าว ไดแ้ก่ 1) แนวคิดการสร้างความรู้ 2) แนวคิด

เก่ียวกบักระบวนการกลุ่มและการเรียนรู้แบบร่วมมือ 3) แนวคิดเก่ียวกบัความพร้อมในการเรียนรู้ 4) 

แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้กระบวนการ และ 5) แนวคิดเก่ียวกบัการถ่ายโอนการเรียนรู้ 

แนวคิดทั้ง 5 เป็นท่ีมาของแนวคิด "CIPPA" ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้สูงสุด โดยการให้ผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้ดว้ยตนเอง (C = Construction of knowledge) และมี

การปฏิสัมพนัธ์ ( I = interaction) กบัเพื่อนบุคคลอ่ืนๆ และส่ิงแวดลอ้มรอบตวัหลายดา้นโดยใชท้กัษะ

กระบวนการ (P = process skills) ต่างๆจาํนวนมากในการสร้างความรู้ เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะ

กระบวนการและเรียนรู้สาระในแง่มุมท่ี กวา้งข้ึน ซ่ึงจะเกิดข้ึนไดห้ากผูเ้รียนอยูใ่นสภาพความพร้อมใน

การรับรู้และการเรียนรู้ มีประสาทการรับรู้ท่ีต่ืนตวั ไม่เฉ่ือยชา และส่ิงท่ีสามารถทาํให้ผูเ้รียนอยูใ่นสภาพ

ดงักล่าวไดก้็คือ การให้ผูเ้รียนมีการเคล่ือนไหวทางกาย (P = physiclparticipation) อย่างเหมาะสม 

กิจกรรมท่ีหลากหลาย ทาํใหผู้เ้รียนต่ืนตวัอยูเ่สมอ จึงสามารถทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดแ้ต่เรียนรู้นั้น

จะมีความหมายต่อ ตนเองและความเขา้ใจ จะมีความลึกซ้ึงและคงทนอยูม่ากเพียงใดนั้นตอ้ง อาศยัการ

ถ่ายโอนการเรียนรู้ หากผูเ้รียนมีการนาํความรู้นั้นไปประยุกตใ์ช ้(A = application ) ในสถานการณ์ท่ี

หลากหลายความรู้นั้นก็จะเป็นประโยชน์และมีความหมายมากข้ึน ดว้ยแนวคิดดงักล่าว จึงเกิดแบบ
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แผน "CIPPA" ข้ึน ซ่ึงผูส้อนสามารถนาํแนวคิดทั้ง 5 ดงักล่าวไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางใหมี้คุณภาพได ้

 

วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

รูปแบบน้ีมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียนอยา่งแทจ้ริง โดยการให้ผูเ้รียน

สร้างความรู้ดว้ยตนเองโดยอาศยัความร่วมมือจากกลุ่ม นอกจากนั้นยงัช่วยพฒันาทกัษะกระบวนการ

ต่างๆจาํนวนมาก อาทิ กระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม กระบวนการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม และ

กระบวนการแสวงหาความรู้ เป็นตน้ 

 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ CIPPA Model 

ซิปปา (CIPPA) เป็นหลกัการซ่ึงสามารถนาํไปใชเ้ป็นหลกัในการจดักิจกรรมเรียนรู้ต่าง ๆ ให้แก่

ผูเ้รียน การจดักระบวนการเรียนการสอนตามหลกั “CIPPA” น้ีสามารถใชว้ิธีการและกระบวนการท่ี

หลากหลาย ซ่ึงอาจจดัเป็นแบบแผนไดห้ลายรูปแบบ รูปแบบหน่ึงท่ีรองศาสตราจารยทิ์ศนา แขมมณีได้

นาํเสนอไวแ้ละไดมี้การนาํไปทดลองใชแ้ลว้ไดผ้ลดี ประกอบดว้ยขั้นตอนการดาํเนินการ 7 ขั้นตอน 

ดงัน้ี 

0ข้ันที ่1   การทบทวนความรู้เดิม 

ขั้นน้ีเป็นการดึงความรู้เดิมของผูเ้รียนในเร่ืองท่ีจะเรียน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในการ

เช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม ของตน ซ่ึงผูส้อนอาจใชว้ธีิการต่าง ๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย 

0ข้ันที ่2   การแสวงหาความรู้ใหม่  

ขั้นน้ีเป็นการแสวงหาความรู้ขอ้มูลความรู้ใหม่ของผูเ้รียนจากแหล่งขอ้มูลหรือ แหล่งความรู้      

ต่าง ๆ ซ่ึงครูอาจจดัเตรียมมาให้ผูเ้รียนหรือให้คาํแนะนาํเก่ียวกบัแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนไป

แสวงหาก็ได ้

0ข้ันที ่3   การศึกษาทาํความเข้าใจข้อมูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 

ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาและทาํความเขา้ใจกบัขอ้มูล/ความรู้ท่ีหา มาได ้ ผูเ้รียนจะตอ้ง

สร้างความหมายของข้อมูล/ประสบการณ์ใหม่ๆโดยใช้กระบวนการต่าง ๆ ด้วยตนเอง เช่น ใช้

กระบวนการคิด และกระบวนการกลุ่มในการอภิปรายและสรุปความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มูลนั้น ๆ ซ่ึง

จาํเป็นตอ้งอาศยัการเช่ือมโยงกบัความรู้เดิม 

0ข้ันที ่4   การแลกเปลีย่นความรู้ความเข้าใจกบักลุ่ม 

ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนอาศยักลุ่มเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบความรู้ความ เขา้ใจของตนรวมทั้ง

ขยายความรู้ความเขา้ใจของตนให้กวา้งข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนไดแ้บ่งปันความรู้ความเขา้ใจของตนแก่

ผูอ่ื้น และไดรั้บประโยชน์จากความรู้ ความเขา้ใจของผูอ่ื้นไปพร้อมกนั  
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0ข้ันที ่5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 

ขั้นน้ีเป็นขั้นของการสรุปความรู้ท่ีไดรั้บทั้งหมด ทั้งความรู้เดิมและความรู้ใหม่ และจดัส่ิงท่ีเรียน

ใหเ้ป็นระบบระเบียบเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนจดจาํส่ิงท่ี เรียนรู้ไดง่้าย 

0ข้ันที ่6 การปฏิบัติ และ/ หรือการแสดงผลงาน 

หากข้อความรู้ท่ีได้เรียนรู้มาไม่ได้มีการปฏิบติั ขั้นน้ีจะเป็นขั้นท่ีช่วยให้ผูเ้รียนได้มีโอกาส

แสดงผลงานการสร้างความรู้ ของตนให้ผูอ่ื้นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผูเ้รียนไดต้อกย ํ้าหรือตรวจสอบความ

เขา้ใจของตนและส่งเสริมให ้ ผูเ้รียนใชค้วามคิดสร้างสรรค ์แต่หากตอ้งมีการปฏิบติัตามขอ้ความรู้ท่ีได ้

ขั้นน้ีจะเป็นขั้นปฏิบติั และมีการแสดงผลงานท่ีไดป้ฏิบติัดว้ย 

0ข้ันที ่7 การประยุกต์ใช้ความรู้ 

ขั้นน้ีเป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนการนาํความรู้ความเขา้ใจไปใช้ ในสถานการณ์

ต่าง ๆ ท่ีหลากหลายเพื่อเพิ่มความชาํนาญ ความเขา้ใจ ความสามารถในการแกปั้ญหาและความจาํใน

เร่ืองนั้น ๆ หลงัจากประยุกตใ์ชค้วามรู้ อาจมีการนาํเสนอผลงานจากการประยุกตอี์กคร้ังก็ได ้ หรืออาจ

ไม่มีการนาํเสนอผลงานในขั้นท่ี 6 แต่นาํมารวมแสดงในตอนทา้ยหลงัขั้นการประยกุตใ์ชก้็ไดเ้ช่นกนั 

ขั้นตอนตั้งแต่ขั้นท่ี 1 – 6 เป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ (Construction of knowledge) ซ่ึง

ครูสามารถจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนมีโอกาสปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ กนั (Interaction) และฝึกฝน

ทกัษะกระบวนการต่าง ๆ (Process learning) อยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากขั้นตอนแต่ละขั้นตอนช่วยให้ผูเ้รียน

ไดท้าํกิจกรรมหลากหลายท่ีมี ลกัษณะให้ผูเ้รียนไดมี้การเคล่ือนไหวทางกาย ทางสติปัญญา ทางอารมณ์ 

และทางสังคม อยา่งเหมาะสมอนัช่วยให้ผูเ้รียนต่ืนตวั (Active) สามารถรับรู้และเรียนรู้ไดอ้ยา่งดี จึง

กล่าวไดว้า่ขั้นตอนทั้ง 6 มีคุณสมบติัตามหลกัการ CIPP ส่วนขั้นตอนท่ี 7 เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนนาํความรู้

ไปใช ้(application) จึงทาํใหรู้ปแบบน้ีมีคุณสมบติัครบตามหลกั CIPPA  

 

0ผลทีผู่้เรียนจะได้รับจากการเรียนตามรูปแบบ 

ผูเ้รียนจะเกิดความเขา้ใจในส่ิงท่ีเรียน สามารถอธิบาย ช้ีแจง ตอบคาํถามไดดี้ นอกจากนั้นยงัได้

พฒันาทกัษะในการคิดวเิคราะห์ การคิดสร้างสรรค ์การทาํงานเป็นกลุ่ม การส่ือสาร รวมทั้งเกิดความใฝ่รู้

ดว้ย 

 

ข้อคิดวิเคราะห์ / ข้อสังเกตของนักศึกษา รูปแบบการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง: 

(CIPPA Model) 

การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางนั้นตอ้งเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมนั้นทั้งทางร่างกาย สติปัญญา สังคมและอารมณ์ กิจกรรมการเรียนการสอนมีลกัษณะดงัน้ี 
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1) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผู ้เ รียนได้มีส่วนร่วมทางด้านกาย อารมณ์ และจิตใจ (Physical 

Participation) คือ เป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสเคล่ือนไหวร่างกาย ตามความเหมาะสมกบัวยั 

วุฒิภาวะ และความสนใจของผูเ้รียน  การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้คล่ือนไหวร่างกาย ช่วยให้ผูเ้รียนเกิด

ความพร้อมในการเรียนรู้ ต่ืนตวั ไวต่อการรับรู้  ขอ้มูล ข่าวสาร การรับรู้เป็นปัจจยัสําคญัในการเรียนรู้ 

หากผูเ้รียนไม่มีความพร้อมในการรับรู้ แม้จะมีการให้ความรู้ท่ีดีๆ ผูเ้รียนก็ไม่สามารถรับได้ และ

พฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนก็เช่นเดียวกนั ในการจดักิจกรรมแต่ละคร้ังควรคาํนึงถึงอารมณ์และความรู้สึก

ของผูเ้รียน  เพื่อจะนาํไปสู่การเรียนการสอนตามวตัถุประสงค ์ 

2) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญา  (Intellectual Participation) คือเป็น

กิจกรรมการเรียนรู้ ควรมีลกัษณะกระตุน้ และทา้ทายความคิดของผูเ้รียนทาํให้ผูเ้รียนเกิดการจดจ่อ

ผูกพนักบัส่ิงท่ีคิดสนุกท่ีจะคิด ดงันั้น กิจกรรมจะมีลกัษณะดงักล่าวได ้ก็จะตอ้งมีเร่ืองให้ผูเ้รียนคิด 

จะตอ้งไม่ง่ายและไม่ยากเกินไปสาํหรับผูเ้รียน เพราะถา้ง่ายเกินไป ผูเ้รียนก็ไม่จาํเป็นตอ้งใชค้วามคิด แต่

ถา้ยากเกินไป ผูเ้รียนก็จะเกิดความทอ้ถอยท่ีจะคิด ดงันั้นครูจึงตอ้งหาประเด็นท่ีเหมาะสมกบัวยัและ

ความสามารถของผูเ้รียน เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนใชค้วามคิดหรือลงมือทาํ  

3) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมทางสังคม (Social Participation) คือเป็นกิจกรรมท่ีช่วย

ใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบับุคคลหรือส่ิงแวดลอ้มรอบตวั มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม ท่ีอาศยัร่วมกนั

ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัเปรียบเสมือนแหล่งความรู้ท่ีมีคุณค่า ในอดีตครูทาํหนา้ท่ีเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ เพราะ

เช่ือว่าครูเป็นแหล่งความรู้ท่ีสําคญั  ผูเ้รียนจึงตอ้งศึกษาจากครูเท่านั้น แต่ปัจจุบนั แหล่งความรู้นั้นมี

หลายแหล่งมาก และในบางเร่ืองครูอาจไม่ใช่แหล่งความรู้ท่ีสําคญัก็ได ้ ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี

ทางโลก ทาํให้การแพร่กระจายของข่าวสารขอ้มูลเป็นไปไดม้าก ขอบฟ้าแห่งความรู้ ไม่ไดส้ิ้นสุดท่ีครู

และห้องเรียน  การเรียนรู้ของบุคคลเกิดข้ึนจากการรับรู้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริงต่าง ๆ เขา้ไปในสมอง และ

สมองจะทาํหนา้ท่ียอ่ยขอ้มูล ตีความและสร้างความหมายของขอ้มูลเหล่านั้นประสานกนักบัขอ้มูลเดิมท่ี

มีอยู ่เกิดเป็นความรู้ของบุคคลนั้น 

4) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมทางอารมณ์ (Emotional Participation) คือ กิจกรรมท่ี

ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผูเ้รียน ซ่ึงจะช่วยให้การเรียนรู้นั้นเกิดความหมายต่อตนเอง กิจกรรมท่ี

ส่งผลต่อความรู้สึกของผูเ้รียนนั้น มกัจะเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิต ประสบการณ์ และความเป็น

จริงของผูเ้รียน ในบางกรณีเราอาจตอ้งสร้างสถานการณ์ท่ีให้ ผูเ้รียนมีความสุข สนุกสนานท่ีไดท้าํ

กิจกรรมร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อส่งเสริมให้เขาเห็นคุณค่าของการสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น แต่ในบางกรณีเราอาจตอ้ง

สร้างความรู้สึกงงงวยสงสัย  เม่ือเกิดการปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงใด  ส่ิงหน่ึงเพื่อช่วยกระตุน้ความสนใจในการ

แสวงหาคาํตอบ เป็นตน้ 

การจดัการเรียนการสอนยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยใช ้CIPPA Model สามารถช่วยให้ผูเ้รียนได้

มีส่วนร่วมในกิจกรรมการทั้งทางดา้นร่างกาย สติปัญญา สังคม และอารมณ์ ดงัน้ีเรียนรู้ 
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C มาจากคาํวา่ Construct ซ่ึงหมายถึง การสร้างความรู้ตามแนวคิดของปรัชญา Constructivism 

กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี ควรเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีโอกาสสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงจะ

ทาํให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจและเกิดการเรียนรู้ท่ีมีความหมายต่อตนเอง การท่ีผูเ้รียนมีโอกาสไดส้ร้าง

ความรู้ดว้ยตนเองน้ีเป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมทาง สติปัญญา 

I มาจากคาํวา่ Interaction ซ่ึงหมายถึง การปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นหรือส่ิงแวดลอ้มรอบตวักิจกรรม

การเรียนรู้ท่ีดี จะตอ้งเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้คล่ือนไหวทางร่างกาย โดยการทาํกิจกรรมในลกัษณะ     

ต่าง ๆ  

P มาจากคาํวา่ Physical Participation ซ่ึงหมายถึง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ทางกาย 

คือ ผูเ้รียนมีโอกาสไดเ้คล่ือนไหวร่างกาย โดยทาํกิจกรรมในลกัษณะต่างๆ 

P มาจากคาํวา่ Process Learning หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่างๆ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี

ควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้กระบวนการต่างๆ ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต เช่น 

กระบวนการแสวงหาความรู้ กระบวนการคิด  กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการกลุ่ม 

กระบวนการพฒันาตนเอง เป็นตน้ การเรียนรู้กระบวนการเป็นส่ิงท่ีสําคญัเช่นเดียวกบัการเรียนรู้เน้ือหา

สาระต่างๆ การเรียนรู้ทางดา้นกระบวนการ เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญาอีกทางหน่ึง 

A มาจากคาํวา่ Application หมายถึง การนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้ไปประยุกตใ์ช ้ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียน

ไดรั้บประโยชน์จากการเรียน และช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมข้ึนเร่ือยๆ กิจกรรม การเรียนรู้ท่ีมี

แต่เพียงการสอนเน้ือหาสาระให้ผูเ้รียนเขา้ใจ โดยขาดกิจกรรมการนาํความรู้ไปประยุกตใ์ช้ จะทาํให้

ผูเ้รียนขาดการเช่ือมโยงระหวา่งทฤษฎีกบัการปฏิบติั ซ่ึงจะทาํให้การเรียนรู้ไม่เกิดประโยชน์เท่าท่ีควร 

การจดักิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปประยุกตใ์ชน้ี้ เท่ากบัเป็นการช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายๆ ดา้น แลว้แต่ลกัษณะของสาระและกิจกรรมท่ีจดั  

 

ทฤษฏีการเรียนรู้ของกานเย (Gagne) 

โรเบิร์ต กาเย่  (Robert  Gagne)  เป็นนกัปรัชญาและจิตวิทยาการศึกษาชาวอเมริกา (1916-2002) 

ไดเ้สนอแนวความคิดเก่ียวกบัการสอน คือ ทฤษฎีเง่ือนไขการเรียนรู้ (Condition  of  Learning) โดย

ทฤษฎีการเรียนรู้ของกาเย่จดัอยู่ในกลุ่มผสมผสาน (Gagne’s eclecticism) ซ่ึงเช่ือว่าความรู้มีหลาย

ประเภท  บางประเภทสามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งรวดเร็วไม่ตอ้งใชค้วามคิดท่ีลึกซ้ึง  บางประเภทมีความ

ซับซ้อนจําเป็นต้องใช้ความสามารถในขั้ นสูง ทฤษฎีการเรียนรู้ของกาเย่อธิบายว่าการเรียนรู้มี

องคป์ระกอบ  3  ส่วน  คือ 

หลกัการและแนวคิด 

1)  ผลการเรียนรู้หรือความสามารถดา้นต่าง ๆของมนุษย ์ ซ่ึงมีอยู ่5 ประเภท คือ (1) ทกัษะทาง

ปัญญา (Intellectual skill) ซ่ึงประกอบด้วยการจาํแนกแยกแยะ การสร้างความคิดรวบยอด การสร้าง
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กฎ การสร้างกระบวนการหรือกฎชั้นสูง (2)  กลวิธีในการเรียนรู้ (Cognitive strategy) (3) ภาษาหรือ

คาํพดู (verbal  information) (4) ทกัษะการเคล่ือนไหว (motor  skills)  และ (5) เจตคติ (attitude)  

2) กระบวนการเรียนรู้และจดจาํของมนุษย ์มนุษยมี์กระบวนการจดักระทาํขอ้มูลในสมอง ซ่ึง

มนุษยจ์ะอาศยัขอ้มูลท่ีสะสมไวม้าพิจารณาเลือกจดักระทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึง และในขณะท่ีกระบวนการจดั

กระทาํขอ้มูลภายในสมองกาํลงัเกิดข้ึน เหตุการณ์ภายนอกร่างกายมนุษยมี์อิทธิพลต่อการส่งเสริมหรือ

การยบัย ั้งการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนภายในได ้ดงันั้นในการจดัการเรียนการสอน กาเยจึ่งไดเ้สนอแนะวา่ ควรมี

การจดัสภาพการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัการเรียนรู้แต่ละประเภท ซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะท่ีแตกต่าง

กนั  และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ภายในสมอง โดยการจดัสภาพภายนอกให้เอ้ือต่อกระบวนการ

เรียนรู้ภายในของผูเ้รียน 

วตัถุประสงค์ 

เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาสาระต่าง ๆ ได้อย่างดี รวดเร็ว และสามารถจดจาํส่ิงท่ี

เรียนไดน้าน 

กระบวนการเรียนการสอน  

กาเย่ได้นําเอาแนวความคิดมาใช้ในการเรียนการสอนโดยยึดหลกัการนาํเสนอเน้ือหาและจดั

กิจกรรมการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพนัธ์ หลกัการสอน 9 ประการ ไดแ้ก่ 1) เร่งเร้าความสนใจ (Gain 

Attention)  2) บอกวตัถุประสงค(์Specify Objective) 3) ทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge)   

4) นาํเสนอเน้ือหาใหม่ (Present New Information)  5) ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning)  6)  

กระตุน้การตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) 7) ให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Provide Feedback) 8)  ทดสอบ

ความรู้ใหม่ (Assess Performance) และ 9) สรุปและนาํไปใช ้ (Review and Transfer) รายละเอียดแต่ละ

ขั้นตอน มีดงัน้ี  

เร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention)  

กระตุ้นหรือเร้าให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจกับบทเรียนและเน้ือหาท่ีจะเรียนการเร้าความสนใจ

ผู ้เ รียนน้ีอาจทําได้โดย การจัดสภาพแวดล้อมให้ ดึงดูดความสนใจ เ ช่น  การใช้ภาพกราฟิก  

ภาพเคล่ือนไหว และ/หรือการใชเ้สียงประกอบบทเรียนในส่วนบทนาํ 

บอกวตัถุประสงค์ (Specify Objective)  

การบอกให้ผูเ้รียนทราบถึงจุดประสงค์ของบทเรียนน้ีมีความสําคญัเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการ

เรียนการสอนบนเว็บท่ีผูเ้รียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได้โดย การเลือกศึกษาเน้ือหาท่ี

ต้องการศึกษาได้เอง ดังนั้นการท่ีผูเ้รียนได้ทราบถึงจุดประสงค์ของบทเรียนล่วงหน้าทาํให้ผูเ้รียน

สามารถมุ่งความสนใจไปท่ีเน้ือหาบทเรียนท่ีเก่ียวขอ้ง  อีกทั้งยงัสามารถเลือกศึกษาเน้ือหาเฉพาะท่ีตนยงั

ขาดความเข้าใจท่ีจะช่วยทาํให้ผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถตรงตามจุดประสงค์ของบทเรียนท่ีได้

กาํหนดไว ้



ค-13 
 

ทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge)  

การทบทวนความรู้เดิมช่วยกระตุน้ให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาใหม่ไดร้วดเร็วยิ่งข้ึน  รูปแบบ

การทบทวนความรู้เดิมในบทเรียนบนเวบ็ทาํไดห้ลายวิธี เช่น กิจกรรมการถาม-ตอบคาํถาม  หรือการ

แบ่งกลุ่มใหผู้เ้รียนอภิปรายหรือสรุปเน้ือหาท่ีไดเ้คยเรียนมาแลว้  เป็นตน้  

นําเสนอเนือ้หาใหม่ (Present New Information)  

การนาํเสนอบทเรียนบนเวบ็สามารถทาํไดห้ลายรูปแบบดว้ยกนั คือ การนาํเสนอดว้ยขอ้ความ 

รูปภาพ เสียง หรือแมก้ระทัง่ วีดิทศัน์ อย่างไรก็ตามส่ิงสําคญัท่ีผูส้อนควรให้ความสําคญัก็คือผูเ้รียน 

ผูส้อนควรพิจารณาลกัษณะของผูเ้รียนเป็นสําคญัเพื่อให้การนาํเสนอบทเรียนเหมาะสมกบัผูเ้รียนมาก

ท่ีสุด 

ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning)  

การช้ีแนวทางการเรียนรู้ หมายถึง การช้ีแนะใหผู้เ้รียนสามารถนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนใหม่ผสมผสาน

กบัความรู้เก่าท่ีเคยไดเ้รียนไปแลว้  เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีรวดเร็วและมีความแม่นยาํมากยิง่ข้ึน  

กระตุ้นการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response)  

นักการศึกษาต่างทราบดีว่าการเรียนรู้เกิดข้ึนจากการท่ีผู ้เ รียนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอนโดยตรง   ดงันั้นในการจดัการเรียนการสอนบนเว็บจึงควรเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน  ซ่ึงอาจทาํไดโ้ดยการจดักิจกรรมการสนทนาออนไลน์รูปแบบ 

Synchronous หรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็นผา่นเวบ็บอร์ดในรูปแบบ Asynchronous เป็นตน้  

ให้ข้อมูลย้อนกลบั (Provide Feedback)  

ลกัษณะเด่นประการหน่ึงของการเรียนการสอนบนเวบ็ก็คือการท่ีผูส้อนสามารถติดต่อส่ือสารกบั

ผูเ้รียนไดโ้ดยตรงอยา่งใกลชิ้ด   เน่ืองจากบทบาทของผูส้อนนั้นเปล่ียนจากการเป็นผูถ่้ายทอดความรู้แต่

เพียงผูเ้ดียวมาเป็นผูใ้ห้คาํแนะนาํและช่วยกาํกบัการเรียนของผูเ้รียนรายบุคคล  และดว้ยความสามารถ

ของอินเทอร์เน็ตท่ีทาํให้ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถติดต่อกนัไดต้ลอดเวลา  ทาํให้ผูส้อนสามารถติดตาม

กา้วหนา้และสามารถใหผ้ลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนแต่ละคนไดด้ว้ยความสะดวก   

ทดสอบความรู้ใหม่ (Assess Performance)  

การทดสอบความรู้ความสามารถผูเ้รียนเป็นขั้นตอนท่ีสําคญัอีกขั้นตอนหน่ึง  เพราะทาํให้ทั้ ง

ผูเ้รียนและผูส้อนไดท้ราบถึงระดบัความรู้ความเขา้ใจท่ีผูเ้รียนมีต่อเน้ือหาในบทเรียนนั้นๆ  การทดสอบ

ความรู้ในบทเรียนบนเวบ็สามารถทาํไดห้ลายรูปแบบ   ไม่วา่จะเป็นขอ้สอบแบบปรนยัหรืออตันยั  การ

จดัทาํกิจกรรมการอภิปรายกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มย่อยเป็นตน้  ซ่ึงการทดสอบน้ีผูเ้รียนสามารถทาํการ

ทดสอบบนเวบ็ผา่นระบบเครือข่ายได ้
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สรุปและนําไปใช้ (Review and Transfer)  

การสรุปและนาํไปใช ้จดัวา่เป็นส่วนสําคญัในขั้นตอนสุดทา้ยท่ีบทเรียนจะตอ้งสรุปมโนคติของ

เน้ือหาเฉพาะประเด็นสําคญั ๆ   รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่าง ๆ   เพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้มีโอกาส

ทบทวนความรู้ของตนเองหลงัจากศึกษาเน้ือหาผา่นมาแลว้   ในขณะเดียวกนับทเรียนตอ้งช้ีแนะเน้ือหา

ท่ีเก่ียวขอ้งหรือให้ขอ้มูลอา้งอิงเพิ่มเติม   เพื่อแนะแนวทางให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาต่อในบทเรียนถดัไปหรือ

นาํไปประยกุตใ์ชก้บังานอ่ืนต่อไป 

 

2.2   งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

บุญฤดี  แซ่ล้อ (2546: 101) ไดท้าํวิจยั เร่ือง ผลการจดัการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้

รูปแบบการเรียนการสอนซิปปาท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

และเจตคติทางวทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี5 พบวา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม ประสบการณ์ตรงและเรียนรู้เน้ือหาควบคู่ไปกบักระบวนการจะทาให้นกัเรียนเกิด

ความเขา้ใจในเน้ือหานั้นๆ และส่งผลให้ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนดีข้ึน

กวา่ การท่ีนกัเรียนไดรั้บการเรียนการสอนตามปกติ 

รชาดา บัวไพร (2552:บทคัดย่อ) ไดท้าํวิจยัเร่ือง ศึกษาการจดัการเรียนการสอนโดยใชรู้ปแบบ

การเรียนการสอนแบบโมเดลซิปปา ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติทางวิทยาศาสตร์ ของ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่าหลงัการทดลอง ค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

วิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้

รูปแบบการเรียนการสอนแบบโมเดลซิปปาสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ

หลงัการทดลอง ค่าเฉล่ียของคะแนนเจตคติทางวิทยาศาสตร์ของนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไดรั้บ

การจดัการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบโมเดลซิปปาสูงกว่าก่อน

เรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 


