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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1    ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

จากการสอนวิชาคอมพิวเตอร์สําหรับนกัสถิติ ระดบัชั้นปริญญาตรี ปี 2 ของนกัศึกษาสาขาวิชา

สถิติ ผูส้อนไดพ้บปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน ซ่ึงจากการสอนในหลาย ๆ เทอมท่ีผา่นมาพบวา่ ปัญหาท่ี

พบนั้นยงัคงเป็นรูปแบบเดิม ๆ คือ นกัศึกษาไม่สามารถนาํความรู้พื้นฐานมาใช้ในการเรียนวิชาน้ี  แต่

นกัศึกษาบางส่วนท่ีสามารถใชค้วามรู้พื้นฐานไดก้็ไม่สามารถประยุกตใ์ห้เขา้กบัเน้ือหารายวิชาดงักล่าว 

ซ่ึงผลจากการท่ีนกัศึกษาไม่สามารถประยกุตค์วามรู้พื้นฐานมาใชไ้ดน้ั้น  ทาํใหน้กัศึกษามีความสนใจใน

รายวชิานอ้ยลง  อีกทั้งยงัส่งผลทาํให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลายคนตํ่ากวา่เป้าหมายท่ีทาง

ผูส้อนไดว้างไว ้ จึงทาํให้ผูส้อนจดัทาํวิจยัการคน้หารูปแบบการเรียนท่ีเหมาะสมกบันกัศึกษาสาขาวิชา

สถิติในรายวชิาคอมพิวเตอร์สาํหรับนกัสถิติดงักล่าว 

อน่ึง รายวชิาคอมพิวเตอร์สาํหรับนกัสถิตินั้น  เป็นรายวชิาท่ีมีวตัถุประสงคใ์ห้นกัศึกษานาํความรู้

ทางคอมพิวเตอร์  ความรู้ทางดา้นการโปรแกรมเบ้ืองตน้ และการนาํเทคโนโลยีต่าง ๆ เขา้มามีบทบาท 

และเป็นส่วนหน่ึงของรายวชิา  โดยใหมี้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติั สามารถนาํความรู้ไปใชก้บังาน

สถิติได้ทุกหน่วยงาน ซ่ึงสนองความตอ้งการทรัพยากรมนุษยด์้านสถิติของภาครัฐและเอกชน จาก

รูปแบบและวตัถุประสงค์ของรายวิชาดังกล่าวซ่ึงนักศึกษาจะต้องนําความรู้พื้นฐานเดิมทางด้าน

คอมพิวเตอร์โดยเฉพาะกระบวนการคิดและการเขียนคาํสั่งโปรแกรมพื้นฐานมาใชง้าน ทาํให้นกัศึกษา

ส่วนใหญ่มองสภาพการเรียนการสอนวา่เป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งยาก ทาํให้นกัศึกษาเกิดกระบวนการเรียนรู้

ท่ีนอ้ยลง 

จากปัญหาดงักล่าว ทาํให้ผูว้ิจยัทดสอบคน้ควา้รูปแบบการเรียนโดยมุ่งเนน้การนาํความรู้เดิมมา

ใช ้คือนาํรูปแบบศาสตร์การสอน ซ่ึงยึดหลกัผูเ้รียนเป็นสําคญัโดยใชโ้มเดลซิปปา(CIPA Model) หรือ

รูปแบบการประสาน 5 แนวคิด โดย ทิศนา แขมมณี ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ของรูปแบบ คือ มุ่งพฒันาให้

ผูเ้รียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียนอยา่งแทจ้ริง ดงัน้ี 

C มาจากคาํวา่ Construct ซ่ึงหมายถึง การสร้างความรู้ตามแนวคิดของปรัชญา Constructivism 

กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี ควรเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนมีโอกาสสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงจะ

ทาํให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจและเกิดการเรียนรู้ท่ีมีความหมายต่อตนเอง การท่ีผูเ้รียนมีโอกาสไดส้ร้าง

ความรู้ดว้ยตนเองน้ีเป็นกิจกรรมท่ีช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมทาง สติปัญญา 
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I มาจากคาํวา่ Interaction ซ่ึงหมายถึง การปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นหรือส่ิงแวดลอ้มรอบตวักิจกรรม

การเรียนรู้ท่ีดี จะตอ้งเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้คล่ือนไหวทางร่างกาย โดยการทาํกิจกรรมในลกัษณะ     

ต่าง ๆ  

P มาจากคาํวา่ Physical Participation ซ่ึงหมายถึง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ทางกาย 

คือ ผูเ้รียนมีโอกาสไดเ้คล่ือนไหวร่างกาย โดยทาํกิจกรรมในลกัษณะต่างๆ 

P มาจากคาํวา่ Process Learning หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่างๆ กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดี

ควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้กระบวนการต่างๆ ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต เช่น 

กระบวนการแสวงหาความรู้ กระบวนการคิด  กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการกลุ่ม 

กระบวนการพฒันาตนเอง เป็นตน้ การเรียนรู้กระบวนการเป็นส่ิงท่ีสําคญัเช่นเดียวกบัการเรียนรู้เน้ือหา

สาระต่างๆ การเรียนรู้ทางดา้นกระบวนการ เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญาอีกทางหน่ึง 

A มาจากคาํวา่ Application หมายถึง การนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้ไปประยุกตใ์ช ้ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียน

ไดรั้บประโยชน์จากการเรียน และช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมข้ึนเร่ือยๆ กิจกรรม การเรียนรู้ท่ีมี

แต่เพียงการสอนเน้ือหาสาระให้ผูเ้รียนเขา้ใจ โดยขาดกิจกรรมการนาํความรู้ไปประยุกตใ์ช้ จะทาํให้

ผูเ้รียนขาดการเช่ือมโยงระหวา่งทฤษฎีกบัการปฏิบติั ซ่ึงจะทาํให้การเรียนรู้ไม่เกิดประโยชน์เท่าท่ีควร 

การจดักิจกรรมท่ีช่วยให้ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปประยุกตใ์ชน้ี้ เท่ากบัเป็นการช่วยให้ผูเ้รียนมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายๆ ดา้น แลว้แต่ลกัษณะของสาระและกิจกรรมท่ีจดั  

โดยการให้ผูเ้รียนสร้างความรู้ดว้ยตนเอง และอาศยัความร่วมมือจากกลุ่ม นอกจากนั้นยงัช่วย

พฒันาทกัษะกระบวนการต่าง ๆ จาํนวนมาก อาทิ เช่นกระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม กระบวนการ

ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมและกระบวนการแสวงหาความรู้ ซ่ึงโมเดลซิปปา(CIPA) ประกอบด้วยการ

ดาํเนินการ 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 

0ข้ันที ่1 การทบทวนความรู้เดิม 

ขั้นน้ีเป็นการดึงความรู้เดิมของผูเ้รียนในเร่ืองท่ีจะเรียน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในการ

เช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม ของตน ซ่ึงผูส้อนอาจใชว้ธีิการต่าง ๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย 

0ข้ันที ่2 การแสวงหาความรู้ใหม่  

ขั้นน้ีเป็นการแสวงหาความรู้ขอ้มูลความรู้ใหม่ของผูเ้รียนจากแหล่งขอ้มูลหรือ แหล่งความรู้    

ต่าง ๆ ซ่ึงครูอาจจดัเตรียมมาให้ผูเ้รียนหรือให้คาํแนะนาํเก่ียวกบัแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อให้ผูเ้รียนไป

แสวงหาก็ได ้

0ข้ันที ่3 การศึกษาทาํความเข้าใจข้อมูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 

ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาและทาํความเขา้ใจกบัขอ้มูล/ความรู้ท่ีหา มาได ้ ผูเ้รียนจะตอ้ง

สร้างความหมายของข้อมูล/ประสบการณ์ใหม่ๆโดยใช้กระบวนการต่าง ๆ ด้วยตนเอง เช่น ใช้
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กระบวนการคิด และกระบวนการกลุ่มในการอภิปรายและสรุปความเขา้ใจเก่ียวกบัขอ้มูลนั้น ๆ ซ่ึง

จาํเป็นตอ้งอาศยัการเช่ือมโยงกบัความรู้เดิม 

0ข้ันที ่4 การแลกเปลีย่นความรู้ความเข้าใจกบักลุ่ม 

ขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีผูเ้รียนอาศยักลุ่มเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบความรู้ความ เขา้ใจของตนรวมทั้ง

ขยายความรู้ความเขา้ใจของตนให้กวา้งข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนไดแ้บ่งปันความรู้ความเขา้ใจของตนแก่

ผูอ่ื้น และไดรั้บประโยชน์จากความรู้ ความเขา้ใจของผูอ่ื้นไปพร้อมกนั  

0ข้ันที ่5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 

ขั้นน้ีเป็นขั้นของการสรุปความรู้ท่ีไดรั้บทั้งหมด ทั้งความรู้เดิมและความรู้ใหม่ และจดัส่ิงท่ีเรียน

ใหเ้ป็นระบบระเบียบเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนจดจาํส่ิงท่ี เรียนรู้ไดง่้าย 

0ข้ันที ่6 การปฏิบัติ และ/ หรือการแสดงผลงาน 

หากข้อความรู้ท่ีได้เรียนรู้มาไม่ได้มีการปฏิบติั ขั้นน้ีจะเป็นขั้นท่ีช่วยให้ผูเ้รียนได้มีโอกาส

แสดงผลงานการสร้างความรู้ ของตนให้ผูอ่ื้นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผูเ้รียนไดต้อกย ํ้าหรือตรวจสอบความ

เขา้ใจของตนและส่งเสริมให ้ผูเ้รียนใชค้วามคิดสร้างสรรค ์แต่หากตอ้งมีการปฏิบติัตามขอ้ความรู้ท่ีได ้

ขั้นน้ีจะเป็นขั้นปฏิบติั และมีการแสดงผลงานท่ีไดป้ฏิบติัดว้ย 

0ข้ันที ่7 การประยุกต์ใช้ความรู้ 

ขั้นน้ีเป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนการนาํความรู้ความเขา้ใจไปใช ้ ในสถานการณ์

ต่าง ๆ ท่ีหลากหลายเพื่อเพิ่มความชาํนาญ ความเขา้ใจ ความสามารถในการแกปั้ญหาและความจาํใน

เร่ืองนั้น ๆ หลงัจากประยุกตใ์ชค้วามรู้ อาจมีการนาํเสนอผลงานจากการประยุกตอี์กคร้ังก็ได ้ หรืออาจ

ไม่มีการนาํเสนอผลงานในขั้นท่ี 6 แต่นาํมารวมแสดงในตอนทา้ยหลงัขั้นการประยกุตใ์ชก้็ไดเ้ช่นกนั 

ขั้นตอนตั้งแต่ขั้นท่ี1-6 เป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ (Construction of knowledge)  

ซ่ึงครูสามารถจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนมีโอกาสปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ กนั (Interaction) และ

ฝึกฝนทกัษะกระบวนการต่าง ๆ (Process learning) อยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากขั้นตอนแต่ละขั้นตอนช่วยให้

ผูเ้รียนไดท้าํกิจกรรมหลากหลายท่ีมี ลกัษณะให้ผูเ้รียนไดมี้การเคล่ือนไหวทางกาย ทางสติปัญญา ทาง

อารมณ์ และทางสังคม อยา่งเหมาะสมอนัช่วยให้ผูเ้รียนต่ืนตวั (Active) สามารถรับรู้และเรียนรู้ไดอ้ยา่ง

ดี จึงกล่าวไดว้า่ขั้นตอนทั้ง 6 มีคุณสมบติัตามหลกัการ CIPP ส่วนขั้นตอนท่ี 7 เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้รียนนาํ

ความรู้ไปใช ้(application) จึงทาํใหรู้ปแบบน้ีมีคุณสมบติัครบตามหลกั CIPPA  

 จากการใช้โมเดลซิปปาดงักล่าว ผลท่ีได้ คือ ผูเ้รียนจะได้รับการเรียนรู้ตามรูปแบบ  ผูเ้รียน

สามารถทาํความเขา้ใจในส่ิงท่ีเรียน สามารถอธิบาย ช้ีแจง  ตอบคาํถามไดดี้  นอกจากนั้นยงัไดพ้ฒันา

ทกัษะในการคิดวเิคราะห์ การคิดสร้างสรรค ์การทาํงานเป็นกลุ่ม  การส่ือสาร รวมทั้งเกิดความใฝ่รู้ดว้ย 
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 เน่ืองจากวิชาน้ีเป็นวิชาท่ีนกัศึกษาตอ้งคน้ควา้เป็นหลกั  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันากระบวนการ

สอน โดยศึกษาจากสภาพการเรียนการสอนเพื่อนาํขอ้มูลดงักล่าวมาจดัทาํแนวทางการสอน คือจดัทาํ

แบบฝึกหดั แบบทดสอบ  โดยไดศึ้กษาขอ้มูลจากส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี 

1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัใชรู้ปแบบการสอนโดย CIPA MODEL  

2) สอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาเร่ืองปัญหาการเรียน 

 

1.2   วตัถุประสงค์ของการวจิยั 

1) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาท่ีเรียนวิชาคอมพิวเตอร์สําหรับนกัสถิติ

ท่ีไดรั้บการเรียนการสอนโดยใชโ้มลเดลซิปปา 

2) เพื่อศึกษาประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาในการจดัการเรียนการสอน วชิา 

คอมพิวเตอร์สาํหรับนกัสถิติหลงัจากการใชโ้มเดลการสอนแบบซิปปา 

 

1.3    สมมตฐิานการวจิยั 

1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาท่ีเรียนวิชาคอมพิวเตอร์สําหรับนกัสถิติท่ีไดรั้บ

การเรียนการสอนโดยใชโ้มเดลซิปปาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 

2) ความพึงพอใจในการจดัการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์สําหรับ นกัสถิติของ

นกัศึกษาหลงัใชรู้ปแบบการสอนโดยโมเดลซิปปา 

 

1.4    กรอบแนวคดิ ทฤษฎทีี่ใช้ในการวจิยั 

 

 ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการจดัการเรียนการ

สอนโดย CIPA Model 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาท่ี

เรียนวชิาคอมพิวเตอร์สาํหรับนกัสถิติ 
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1.5   ขอบเขตของการวจิยั 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ปีท่ี 2 สาขาวิชาสถิติ

ประยกุต ์คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี ปีการศึกษา 2553  ภาคการเรียนท่ี 2  ซ่ึงเป็นนกัศึกษา

ในชั้นเรียนทั้งหมด 32 คน ท่ีไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงมีทั้งผูเ้รียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน 

รวมกนั  

สถานท่ีทาํการวจิยัคือคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธญับุรีระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั 1ปี ตั้งแต่ตุลาคม 2553 ถึง กนัยายน 2554 

 

1.6    นิยามศัพท์เฉพาะ 

รายวชิา 09-122-203 คอมพิวเตอร์สําหรับนกัสถิติ (Computer for Statistician) เป็นรายวิชา

ในกลุ่มวิชาชีพบงัคบั ของหลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตามแผนการศึกษาได้กาํหนดให้ศึกษา

รายวิชาน้ีในปีท่ี 2 / ภาคการศึกษาท่ี 2 รายวิชาคอมพิวเตอร์สําหรับนกัสถิติประกอบดว้ยหวัขอ้

ดงัน้ี ความรู้พื้นฐานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์   แนะนาํโปรแกรมภาษา R สําหรับงานสถิติ

การเขียนโปรแกรมภาษา R เพื่อคาํนวณค่าสถิติเบ้ืองตน้   การเขียนโปรแกรมยอ่ยในโปรแกรม

ภาษา R การเขียนโปรแกรมภาษา R เพื่อหาค่าความน่าจะเป็นและการแจกแจงความน่าจะเป็น   

ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบัฐานขอ้มูลและการออกแบบฐานขอ้มูล   การเขียนโปรแกรมภาษา R 

ประยกุตเ์พื่อการใชง้านทางสถิติ  

นักศึกษาSS53 หมายถึงนกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษาในปีการศึกษา 2553 หลกัสูตรวทิยาศาสตร

บณัฑิต สาขาวชิาสถิติ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

รูปแบบการสอนเดิม หมายถึงรูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์สําหรับนัก

สถิติท่ีใชส้อนนกัศึกษาSS53 ในภาคการศึกษาท่ี 2/2554 โดยรูปแบบการเรียนการสอนเดิมน้ีเป็น

การสอนประกอบส่ือโดยมอบหมายงานใหน้กัศึกษาไปทาํหลงัจากเรียนเสร็จในแต่ละคร้ัง 

รูปแบบการสอนใหม่ หมายถึงหมายถึงรูปแบบการสอนแบบโมเดลซิปปา (CIPPA) โดยมี

ขั้นตอนการสอนดว้ยการดาํเนินการ 7 ขั้นตอนดงัน้ี 10) การทบทวนความรู้เดิม 0 2) การแสวงหา

ความรู้ใหม่ 3) การศึกษาทาํความเขา้ใจขอ้มูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 0 

4) การแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจกบักลุ่ม 0 5) การสรุปและจดัระเบียบความรู้0   6) การปฏิบติั 

และ/ หรือการแสดงผลงาน0 7) การประยกุตใ์ชค้วามรู้ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงคะแนนสอบส่วนนิยาม และคะแนนสอบส่วนทฤษฎี ซ่ึง

สะทอ้นผลการเรียนรู้ดา้นความรู้ และดา้นทกัษะทางปัญญา 
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1.7   ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1)  ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจ และมีทกัษะมากข้ึน 

2)  ผูเ้รียนสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ในงานสถิติในอนาคตได ้

3)  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน 

 

 

 

 

 


	1.6    นิยามศัพท์เฉพาะ
	1.7   ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

